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La integracién es una busqueda de emancipacion social, y una voluntad
de participacion conflictiva, efectiva e innovadora. Es gracias a esta participacion
solamente que una minoria inmigrada defensora de una autonomia puede tener
éxito en su confrontacion con una mayoria, sin tener que abandonar la originali-
dad que le es propia (ALTAY y URAL MANGO).

‘Las sociedades y los modelos culturales o son dinamicos o estan
muertos. Por lo tanto, el objetivo basico de cualquier propuesta de intervencion
educativa o social frente a la exclusion, debe ser aceptar el reto de construir juntos
nuestra sociedad de manana. En la tarea que exige este reto, todas las "diversi-
dades", de cualquier tipo, deben tener voz y voto, si pretendemos realmente
enriquecernos mutuamente y respetar los mas elementales derechos de la
persona” (FRANCESC CARBONELL | PARIS).

La creciente afluencia de inmigrantes extracomunitarios que estan llegan-
do a nuestro pais, esta generando una serie de problemas de caracter social,
politico, cultural, etc. que estan demandando intervenciones desde diferentes
instituciones y ambitos. Hablar de inmigracién supone referirse a una realidad
compleja en la que intervienen multiples factores; todo ello dificulta que
pueda hablarse de la inmigracion como un proceso homogéneo y de facil
caracterizacion.

En lineas generales, la inmigraciéon como problema implica dos dimensio-
nes que generan dificultades diferentes e intervenciones especificas; por un
lado, las circunstancias econémicas de los migrantes y por otro, las diferencias
culturales entre estos y los autéctonos del pais. A este respecto y para centrar
el tema, podemos afirmar que:
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° La inmigracion es un problema reciente en Espana y no es un moVi-
miento masivo, a pesar de las imagenes que los medios de comunica-
cion nos transmiten.

® Los inmigrantes no son un colectivo homogéneo y no todos plantean la
mismas problematicas. Las soluciones, por tanto, deben ser especificaS
y adecuadas.

° A pesar de la creencia generalizada, no todos los inmigrantes S9N
analfabetos o de baja cualificacion; por lo general, emigran los mas
preparados.

® No toda la emigracion es ilegal, lo que supone actuaciones diferenteéS
encaminadas a la integracion de la personas.

° La inmigracion no es causa per se del aumento de las tasas de
delincuencia.

° Tanto las reacciones viscerales de rechazo de los inmigrantes (xenofo'
bia) como de aceptacion (paternalismo) son un obstaculo para lograr

una integracion real e igualitaria.

La inmigracion hacia Europa en general y en Espana en particular 'h’d
dependido tanto del “efecto llamada” que ha tenido la situacion socioeconomica
de la llamada sociedad del bienestar, como de procesos supranacionales que
afectan a las condiciones politicas, econdmicas, sociales de los paises en
desarrollo y a sus relaciones con el primer mundo.

Asi, tras la Il Guerra Mundial, surge con fuerza el concepto del Estado del
Bienestar que auna los ideales socialistas de igualdad y comunidad con o5
ideales democraticos de libertad e individualidad, basado en la democracl@
representativa y en la asuncion —por parte de los Estados— de las funcioﬂleS
de las antiguas sociedades de beneficencia, apareciendo asi los servicioS
sociales (sanidad, educacion, vivienda y —posteriormente— cultura).

En los afios 70 se inicia la crisis del Estado del Bienestar por dos hech©3
fundamentales, uno de caracter economico, la crisis energética del petrol€©
(1973) y otro de caracter socio-cultural debido a una crisis de valores Y
confianza en los gobiernos, cuyos mayores exponentes son: el Mayo del 68 Y
los movimientos estadounidenses pro derechos civiles, cohesionados en torn®
al rechazo a la intervenciéon de EEUU en Vietnam.

Estos hechos han ido configurando la situacién de las sociedades desa@-
rrolladas en las que pretenden integrarse los inmigrantes y que podriamos

caracterizar con los siguientes apunies esquematicos:

e Tecnologizacién de todos los ambitos de la vida publica y privada.
* Interdependencia de los sistemas politicos, econémicos, culturales, etc-

dando lugar a una mayor globalizacion.
e Aumento de la crisis ambiental a nivel mundial.
e Caida de los modelcs politicos tradicionales y auge del liberalismo.
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® Crecimiento de las desigualdades entre el primer y el tercer mundo.
® Aumento de la poblacion desplazada, refugiada y excluida.

® Aparicion de los Nuevos Movimientos Sociales y del tercer sector
(VOluntariado)Tendencia a la democracia participativa.

ala veEs'laS caracteristicas conforman a Europa como una sociedad plural vy,
Z, multicultural (TAFT, R. en HUSEN, T.y OPPER, S., 1984):

Los paises miembros de la Union Europea comparten politicas en lo
social, en lo economico, en infraestructuras, etc. como forma de
contribuir al crecimiento comun y al bienestar de todos, dando lugar
auna sociedad pluralen la que todqs los componentes ejercen cierto
control sobre sus propias instituciones, participan en la toma de
decisiones y tienen capacidad de influencia en la gestion politica.

La inmigracion proveniente de los paises extracomunitarios que ven
en Europa la solucion a la situacion que viven en sus paises de
origen, conforma una sociedad multicultural en la que cada vez hay
mayor presencia de grupos culturales minoritarios, sin acceso a las
instituciones ni capacidad de decisi@q ni sobre las politicas generales
ni sobre las que hacia ellos van dirigidas.

_ Todo ello afecta a las relaciones entre paises ricos y paises pobres; las
Mismas relaciones interculturales; las relaciones entre inmigrantes y autocto-
208;'nacionales y extranjeros en el acceso al mercado de trabajo, el uso de los
erVvicios sociales, la competencia por los subsidios, etc. En definitiva implica
°{nar partido de manera individual y colectiva respecto a la alternativa integra-
Cion versus exclusion,

. Esta situacion de multiculturalidad hace que nos encontremos con dife-
ientes grupos culturales que requieren actuaciones diferentes a fin de lograr la
Ntegracion y participacion social de todos ellos.

Como posible criterio de clasificacion de los grupos que conforman el
Mapa cultural europeo tenemos la posibilidad real de acceder al poder soClo-
€Conomico, pues es indicativo de la cercania o no a los valores de las institu-
clones sociales. Segun este criterio podemos diferenciar tres distintos grupos
Culturales, cada uno de |os cuales presenta caracteristicas y soluciones distintas
@ sus problemas de integracion':

e —

1
Podria incluirse un cuartg grupo cultural: 108 gitanos, cuyas posibilidades de acceso al poder son muy
tScasas, con UNas caracteristicas cylturales y NOrmativas que chocan bastante con la cultura oficial de la
£eneralidad de los paises europeos. ; .
problemaatica de la culry gitana es excesivamente amplia y no vamos a dedicarle en este trabajo mayor
espacio, pues la finalidad de 1a presente comunicacion €s hacer un repoaso general sobre los grandes problemas
que plantea la educacion en a5 socjedades multiculturales.
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® La cultura oficial, es decir, la cultura predominante en la sociedad y en
Sus instituciones. Sus miembros son los que mas tacil acceso al poder
tienen porque su concepcion del mundo es similar a la imperante en 10S
estamentos de poder politico, econdmico y social.

°® Las culturas nacionales que no son la "oficial" del Estado. Presentan
problematicas diferentes segun el grado de autonomia o centralismo
que impere en el pais concreto de que se trate. Aquellas nacionalidades
que puedan tener control sobre sus propias instituciones, enmarcadas
en una organizacion federal de igualdad presentaran pocas dificultades
a la hora de poder establecer relaciones de igualdad con la cultura
oficial. Un estado organizado centralizadamente implicar una dominan-
Cia real sobre las culturas no oficiales, por lo que los problemas

ocasionados seran mucho mayores.

® Los inmigrantes. A sus condiciones de —posible— desconocimiento del
idioma del pais de destino, posible entrada irregular en el pais Y
diferencias de indole cultural y religiosa, se une la caracteristica funda-
mental de que provienen de paises en los que —por lo general— Sl
forman parte de la cultura oficial por lo que el choque es mayor y 108
problemas generados de esta circunstancia (pertenencia a una culturad
oficial en su pais de origen, que no lo es en la nueva sociedad),
requieren una intervencion especial por parte de las instituciones oficia-

les.

Ahora bien, ;qué entendemos por integracion? ;y qué medidas podemos$
tqmar para lograrla? Al hablar de la integracion vamos a referirnos a cuatro
dimensiones que deben sen contempladas como partes de un mismo proceso.
Y que deben tenerse en cuenta a la hora de desarrollar intervenciones de
caracter econémico, social, educativo, politico, sanitario, etc. Encaminadas &

la insercion de inmigrantes en nuestra sociedad.

® Integracion institucional: es prioritaria y debe estar garantizada por el
Estado; es ia base de la integracion. Supone el acceso en igualdad de
condiciones al sistema sanitario, politico, cultural, educativo y asisten-
cial (incluido el acceso a la vivienda). Es un factor prioritario para evitar

la exclusion social.

® Integracion social: entendida como la insercién en grupos sociales; s€
basa en posibilitar la cohesion de los grupos sociales, eliminar posibles
guetos; favorecer el establecimiento de lazos y vinculos entre los
inmigrantes y los vecinos de la comunidad en la que se asienten;
favorecer el establecimiento y/o mantenimiento de lazos afectivos ¥
familiares. La insercion social tiene que ver con la inclusién en un grup©o
social (o varios) en los gue el nexocomun no sea —de manera prioritaria
y definitoria— la etnia, el pais de procedencia o la cultura; esta relacio-

nada con la faceta relacional y afectiva de las personas.
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® Integracion laboral: busqueda y consolidacion de un puesto de trabajo
Que favorezca la independencia economica y la autonomia personal.

® Integracion cultural: conocimiento de la cultura propia y de la receptora;
Mantenimiento de los propios esquemas culturales en la vida privada y
€n la publica (siempre y cuando no vaya en contra de las normas propias
del entorno o contra la legalidad); en este sentido, establecimiento de
Normas tolerantes con la diferencia y solidarias con todos.

Es fundamental igualmente, entender que la integracion no es solo el
& 20 de un colectivo: ni es tarea exclusiva de los inmigrantes, lo que
ONvertiria g| proceso en adaptacion; ni es tarea exclusiva de la sociedad

:ec?_ptora obligada a aceptar sin mas todas las diferencias culturales de los
€Cién llegados.

No debemos confundir integracion con adaptacion, si bien parece que

este es g| discurso imperante en nuestro pais; se busca que el inmigrante asuma

€ forma dacil Y acritica nuestras normas y costumbres al menos en la vida

Publica y, como mal menor, se permite que puedan mantener sus costumbres
€N el ambito privado. ’

_¢Qué puede hacerse desde la intervencion socioeducativa para la inte-
gracion de las personas? Tenemos la tendencia a plantear intervenciones
exclusivamente dirigidas a los inmigrantes y la educacion intercultural de relega
a !a escuela o campanas puntuales de sensibilizacion. Sin desdenar lo mas
Minimo estas actuaciones consideramos que para que la integracion y el respeto
Ntercultural sean una realidad se debe intervenir en las sociedad receptOfa en
a misma medida en que se interviene en 10s grupos “recibidos”. EI cambio de
actitudes, la asunciéon de valores, el conocimiento cultural es el objetivo a
Conseguir con todos, no solo con los inmigrantes.

Intervenir Gnicamente en los colectivos/ personas que se inco.rpf.Jra'j'a
Nuestra sociedad supone una propuesta mMas 0 menos encubierta de asimilacion
Cultural e, incluso, de aculturacion; lo que se busca es que los inmigrantes se
adapten a nuestra cyjtyra, abandonando la suya con el simple argumento
Visceral de “si quieren vivir aqui que vivan como nosotros” como si ese "Noso-
tros” fuese un algo homogéneo, compacto, sin fisuras y sin diferencias de
Normas, valores o comportamientos.

La falta de intervencion en el conjunto de la sociedad lleva generalmente
4 actitudes de rechazo visceral o de proteccion paternalista. Si queremos un
abordaje de la situacion desde la perspectiva racional, solidaria y basada en 10s
derechos humanog debemos hacer una intervencion mas amplia, en tanto a
Poblacion atendida, instituciones participantes y objetivos perseguidos. Eneste
Sentido ¢queé puede hacer la educacion social?

La intervencion en todos los colectivos, debe ir dirigida a :

esfuer
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® Formacion en habilidades sociales: el conocimiento no sdélo de las
normas que rigen el comportamiento en una determinada comunidad,
sino la forma eficiente de comportarse y relacionarse con los demas €S
la base de Ia resolucion de los conflictos interpersonales

® Formacion en valores y actitudes: respeto, tolerancia, solidaridad, etc-
® Formacion en conocimientos de otras culturas como base de la educa-
cion intercultural.

! La estrategia basica para abordar el problema de la insercion de 108
inmigrantes en nuestra sociedad debe ser la interculturalidad, entendida como
el modelo de intervencién socioeducativa, politica, cultural, normativa, etc. qué
tiene en cuenta una realidad multicultural y que, a través de la accién, pretende
trascender esa realidad para fomentar y promover una convivencia respetuosa.
Solidaria, equitativa y digna entre todos los miembros de la sociedad, inde-
pendientemente de su cultura, procedencia o expectativas.

Por tanto, defendemos que la mejor forma de insercién de los inmigrantes
€S aquella que forma parte indisoluble de un proyecto global de integracién_ en
el que estan implicadas todas las instituciones y que va dirigido no exclusiva-
mente —y excluyentemente— a los inmigrantes sino con acciones especificas
también para los nacionales que han de integrarse igualmente en la socieda
plural y multicultural conformada por los movimientos ya citados.

La multicultura de hecho debe convertirse en intercultura por derecho, ¥
para ello debemos tender a la creacion de una Pedagogia Intercultural que
valide y articule curriculos, metodologias e instrumentos que lleven la multicul-
tura a la escuela y a la intervencion socioeducativa.

La socializacién debe centrarse en la asuncién de patrones de compor-
tamiento de convivencia y tolerancia, de respeto y valoracién de la diversidad,

y de comprensién de lo ajeno para hacerlo proximo. Aceptar la estructuracion
social en que se esta inmerso, no implica aceptar acriticamente también valores

Y concepciones.
Ser tolerante con quien es diferente, nos ayuda a ser tolerante con quien

es nuestro igual. El principio de interculturalidad no sélo es valido para 12
convivencia con otras culturas, sino que legitima actitudes de respeto y toleran-
cia, base de la convivencia democratica.

La educacién como transmisora de valores y actitudes, es decir, comoO
formadora en cultura tiene un papel fundamental pero —al mismo tiempo—
como institucién de la cultura oficial transmite Unicamente aquellos valores que
le son propios; en este sentido la escuela puede tener un papel muy importante
en la discriminacion cultural.

Por el contrario, la educacion social nos ofrece la posibilidad de una

actuacion mas flexible, de mayor alcance y dinamicidad que la ensefanza
formal, permitiendo la actuacion mas localizada y centrada en necesidades
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COncretag La educacion social favoreceria la integracion social de las personas

en sy COMunidad (independientemente del momento en que se incorporen a la
MiEma) g través de ac?uaciones directas y especificas dirigidas a fomentar la
convj :

'Vencia en contextos concretos.
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