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Los programas de orientacién tienen una faceta de atencion a la diversi-
dad Cultural que el fenomeno de la inmigracion en Espafna esta poniendo en
Primera linea de interés para los disenadores de intervenciones educativas. Con
la perspectiva de casi un 20% de poblacion inmigrante en nuestro pais a
medio-largo plazo y con incrementos de hasta un 40% de alumnos inmigrantes
de un ano a otro en algunas comunidades (GARCiA LLAMAS, 2001) seria un error
Por parte de las administraciones publicas y de los investigadores en
Educacion no tener en cuenta este fendémeno humano que se esta
desarrollando ante nuestros 0jos sin que nos demos demasiada cuenta
(AGUADO v otros, 2001: 174):

“A pesar de los intensos cambios que se han venido dando en la compo-
sicion de la poblacion de nuestra sociedad, soélo de forma parcial y superficial se
ha ido dando respuesta a las nuevas necesidades y conflictos derivados de estos
cambios. La diversidad de las poblaciones que atendemos desde las instituciones
Sociales y educativas no es algo nuevo, se ha manifestado en las diferencias de
género, clase social, generacionales, profesionales, medio de procedencia (ru-
ral/urbano), etnias como la gitana y variantes regionales/lingtiisticas; sin embar-
go, ha sido la llegada de emigracion extranjera la que ha provocado en nuestro
ambito social el auge de la reflexion, las medidas legislativas y las preocupacio-
nes pedagogicas. Es decir, la inmigracion ha explicitado dos elementos impor-
tantes en la dinamica educativa: la cultura como variable y la heterogeneidad
como norma.

Es cierto que el concepto de diferencia, el respeto a la pluralidad y lo
intercultural como enfoque han entrado a formar parte del discurso educativo al
uso, pero mas como elementos retdricos que como realizaciones practicas pues
las medidas adoptadas hasta el momento no responden adecuadamente a las
exigencias de una ciudadania que se reconoce diversa socioculturalmente. Los
sistemas educativos, los agentes e instituciones que los conforman, no aparecen
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reconocer la necesidad de un cambio que vaya mds alla de ciertas medidas
superficiales y que afecte a la cultura misma vivida y transmitida en los procesos
educativos.”

- La necesidad de llevar a cabo estos estudios se enfrenta a un conjunto
de problemas sefialados por Margarita Bartolomé y otros (1994):

- El sesgo cultural del investigador que tiende a considerar como vicaria
la cultura analizada.

- La comunicacion verbal y no verbal como problema pues los conceptos
y los gestos tienen un significado distinto segun sea la cultura de que
se trate

- Eluso de instrumentos (tests y programas) no adaptados culturalmente

- La no incorporacién de aspectos cualitativos de contexto

- No inclusion en la investigacion con voz y voto de informantes propios
de la etnia analizada.

Leonor BUENDIA y Eva Maria OLMEDO (2001:301) han encontrado asimis-

mo diferencias significativas en cuanto al enfoque de aprendizaje segun sea el
origen cultural:

“El factor cultural implica diferencias en los enfoques de aprendizaje,
poniendo de manifiesto la necesidad de continuar con un estudio amplio en el
que se reflejen, ademas de los enfoques de aprendizaje del alumnado, el modelo
de ensenanza del profesorado, con lo que se alcanzara una visién mas global e

integradora de como el proceso de ensenanza-aprendizaje se desarrolla en los
distintos contextos culturales.”

Nuestro propio medio social tiene una gran riqueza etnografica que

permite que seamos capaces de comprender desde un punto de vista educativo
otras culturas a poco que nos lo propongamos (BARRERO GONZALEZ y ESCUDERO

MEDINA, 2001:357) ya que la vivencia de la interculturalidad la podemos expe-
rimentar desde dentro de nuestros pueblos y ciudades:
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“Las localidades de la zona suelen constituir sociedades completas en el
sentido de que el pueblo es percibido como el universo social mas importante de
cada persona dando la clave para la propia identificacion y la de los demas. La
aculturacion de un docente o un orientador se produce sdlo si se ha demostrado
una total identificacion con los intereses y valores de la localidad. Las institucio-
nes oficiales como colegios e institutos no suelen tener una respuesla positiva
automatica. En algunos casos la oposicion se expresa abiertamente mientras que
en algunos de ellos se convierte en verdadera resistencia pasiva ante la deses-
peracion de educadores sin vision intercultural, mas empefiados en cumplir un
protocolo oficialista que en comprender la verdadera naturaleza del hecho social
y cultural en el que estan inmersos.”.



La zona a la que nos referimos, el Aljarafe, tiene un elevado interés
etnologico y ha sido estudiada anteriormente por sociélogos y antropdlogos. El
estudio desde una perspectiva psicopedagogica de estas comarcas muy ricas
en tradiciones religiosas y folcloricas con una solera histérica de milenios lo
hemos llevado a cabo tanto a partir de documentacion como de la observacion
de campo en la practica orientadora (REPETTC TALAVERA, 1985). Desde esta
perspectiva ecologica interesa principalmente la interaccion entre las personas
y sumedio ambiente, considerando los aspectos contextuales de los programas
de orientacion en relacion con la zona (WITTROCK, 1989). Estos estudios podrian
arrojar alguna luz y ayudar a formular hipotesis de trabajo para el disefio de
programas de orientacion que tuvieran en cuenta estos aspectos etnologicos.
La interculturalidad de la comarca se debe a que conviven una cultura oficial
representada por las instituciones educativas y una cultura autoctona repre-
sentada por hechos de naturaleza antropologica tales como la division social en
mitades matrilineales, el cuasi-matriarcado, la existencia de hermandades y la
creencia en valores culturales muy particulares (MORENO, 1972).

Esta riqueza cultural hace que en nuestro pais se encuentren estructuras
etnologicas muy complejas que hacen mas diferentes, culturalmente hablando,
a los habitantes de dos localidades distantes unos cuantos kilémetros que a los
uniformados habitantes, pongamos por ejemplo, de Madrid y Paris. Dicho en
otras palabras y sin animo de demagogia: verdadera cultura de poblaciones
ligadas ecologicamente a su medio y a sus origenes versus cultura uniformante
del hipermercado, los centros de ocio y la aglomeracion urbana (BARRERO
GONZALEZ y ESCUDERO MEDINA, 2001: 358):

“Las mitades son divisiones del grupo social cuyos miembros mantienen
relaciones reciprocas que pueden extenderse desde la mas intima colaboracion
hasta una hostilidad latente. Unas veces las mitades tienen como finalidad la
regulacion de los matrimonios (exogamicas) y otras veces su papel se limita a
actividades religiosas, politicas, econémicas, ceremoniales o deportivas. En unos
casos la pertenencia a la mitad se transmite por linea materna y otros por linea
paterna (Moreno, 1985). Como notas mas importantes de esta definicion estan
la reciprocidac y la adscripcion automatica de todos los individuos del grupo a
una u otra unidad social. La adscripcion de cada individuo a su mitad esta
totalmente predeterminada segun una linea fija de ascendencia y no sera posible
moverse de una a otra, contrariamente a los que suele suceder en las clases
sociales. Se da una dualidad de planos, por un lado el oficial que dimana de la
autoridad de la Iglesia y por otro el informal compuesto por creencias, practicas,
usos y costumbres dependientes de su sistema de valores. Las hermandades
son creaciones populares y responden a una necesidades de relacion humana y
de relacion con lo trascendental. Los miembros de las comunidades de esta zona
se suelen sentir unidos a determinada hermandad independientemente de su
posicion personal ante el hecho religioso y de su clase social. Aunque matrilinea-
lidad no es sindnimo de matriarcado la preponderancia cultural de la mujer en
esta zona, empezando por la misma advocacion del Rocio, es muy significativa.
Los nifios suelen ser enculturados desde la cuna en el clan materno sin que el
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padre pueda hacer nada por evitarlo si pertenece a la otra mitad y las relaciones
entre las hermandades antagdnicas, como corresponde a su estructura de
clanes, son de reciproca hostilidad y rivalidad. La pugna se recrudece en las
celebraciones religiosas y en las festividades folcldoricas como se puede compro-
bar periodicamente en los medios de comunicacicn. Las mitades constituyen un
factor que rompe en dos bandas a cada clase social ralentizando de forma
significativa la aparicion de la conciencia de clase.

La existencia de hermandades semicomunales verticales constituye una
forma de estructuracion social diferente a la estratificacion en clases condicio-
nando el desarrollo de éstas ya que en ellas se inscriben todos los vecinos
independientemente del estrato social al que pertenecen. Esto se debe a que 10s
miembros de cada grupo tienen asegurada la cooperacion y la fidelidad de un
amplio sector de las demas categorias sociales integradas en su hermandad.

Podemos concluir que el conglomerado y riqueza de tradiciones de la zona
constituye un foco de atraccion etnografica casi sin parangon en el occidente
europeo que puede servir de banco de pruebas para orientadores que quieran
definir modelos de fusion intercultural.”

En paises como Canada en los que la diversidad cultural también es
elevada se estan llevando a cabo programas de orientaciéon en contextos
educativos multiculturales. El programa de orientacion educativa multicultural
“Conocer, Aceptar y Comunicar” (AGUADO, 2001) pretende en varios centros de
ensenanza secundaria de la provincia canadiense de Ontario encontrar solucio-
nes adecuadas a la relacion entre alumnos de diferentes etnias y al choque
intercultural que se produce, apoyando a los profesores en relacién con sus
actitudes y estrategias de resolucion de problemas interculturales. El programa
cuenta con un departamento de orientacion y desarrolla actividades de recep-
cion y acogida de nuevos alumnos, resolucion de conflictos de tipo intercultural,
apoyo y formacion del profesorado y comunicacién cros-cultural (juego de
simulacion: “vamos todos en el mismo barco vy si el conflicto se desata el barco
se hundira”).

Aunque la evaluacion del programa aun no se ha completado los indica-
dores iniciales anuncian que se superan algunas situaciones conflictivas. Tam-
bien se sefala que es necesario darle amplitud ecoldgica al programa,
integrandolo curricularmente y haciendo que repercuta en el medio social y no
solo en el escolar contando con las familias y demas instituciones sociales.

Isabel del Arco (2001:171) plantea algunas lineas claves de actuacion:

- Conocer las necesidades formativas del profesorado. Ello supone el
trabajar la competencia cognitiva del maestro en el tema intercultural,
facilitando el aprendizaje de la elaboracion de disefios curriculares
adecuados, teniendo en cuenta los recursos y materiales, la dimension
organizativa, temario establecido, tipo de agrupaciones, trabajo en
equipo, etc...



- Fomentar la participacion de las familias en las actividades escolares,
sobre todo aquelias familias de minorias, ya que se facilitaria la integra-
cion, asumirian un papel de mediadoras, importante para la acogida de
nuevos miembros a la comunidad mayoritaria.

- Refuerzo técnico, con el fin de poder atender las necesidades de
aquellos centros que acumulan personal emigrado. Se ayudara para
poder reducir el elevado indice de fracaso escolar entre los alumnos
emigrados.

Como ejemplo de esta integracion cultural Rosario ARROYO (2001:179)
propone que en los valores de libertad-voluntad tanto nosotros como en la
cultura arabe se pretende el desarrollo y la afirmacion del ser humano aunque
existen matices diferenciadores que pueden ser compaginados:

“El islamico insistira mas en la necesidad del esfuerzo, el control y la
templanza para someter la voluntad personal a la Voluntad Divina, garante , en
ultima instancia de la libertad de todos. Por su parte, un sujeto occidental insistira
mas en la capacidad de eleccién y decision personal. Pero, a poco que reflexio-
nemos, no son valores enfrentados, sino contenidos de un mismo valor y com-
plementarios, pues no existe decisidn libre sin control personal, al igual que todo
acto de voluntad personal es un acto de eleccion entre varias posibilidades. En
definitiva, conocer la perspectiva islamica y occidental del valor libertad-voluntad
permite captar, de una forma mas rica y completa todos los matices de su
contenido.”

Para los disefadores de programas de orientacion es importante tener en
cuenta que ir contracorriente de las estructuras socioculturales del inmigrante,
aparentemente débiles pero mas complejas que la nuestra, es un error. Lo que
puede hacerse es crear programas interculturales de orientacion educativa o al
menos apoyar tutorialmente a los alumnos con el conocimiento de que se hayan
inmersos en una estructura socio-cultural de naturaleza diversa en la que tienen
que conjugar sus costumbres con las del lugar de acogida, asi la cultura del
inmigrante que nos visita podria ser considerada como reserva natural ya que
como he comentado quiza tenga componentes mucho mas sutiles que nuestra
pobre cultura urbana.
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