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1. Introduccion

Segun Eco (1977): «Si se quiere usar la television para ensefiar a alguien algo, se debe
primero enseflar a usar la televisiony.

En una sociedad como la que vivimos, todos podemos ser manipulados, pero esa ma-
nipulacion estara muy ligada a la pasividad y a la ignorancia. Si nos limitamos a ser meros
receptores y a acumular acriticamente lo que la television -con zapping o sin zapping- nos
ofrezca, seremos victimas propicias. Pero también es posible preguntarse jqué se oculta
detras de la pequefia pantalla? ya que el conocer lo que pasa y como pasa nos ayudara a
enfrentarnos criticamente a este artilugio tecnologico. En definitiva, lo peor de la television,
como de tantas otras cosas, es no saber nada de ella, ni de su funcionamiento, ni de sus
mecanismos, ni de su capacidad de influir en nosotros (Chazarra y Garcia, 1997).

Cohen Seat y Fougeyrollas (1980) advierten de como la imagen audiovisual influye
directamente sobre los aspectos perceptuales del ser humano sin pasar por los filtros del
raciocinio del espectador. Es por este hecho por lo que resulta imprescindible crear en el
espectador filtros criticos que permitan analizar la imagen evitando formas negativas de
manipulacién que vayan mas alla de los aspectos aparenciales de sus contenidos.

Aguaded (1999) afirma que una politica global para la educacion de la competencia
televisiva implica a la familia, los medios, las asociaciones civicas las administraciones po-
liticas, pero especialmente a la institucion escolar.

En el siguiente trabajo intentaremos analizar las distintas cuestiones relacionadas con la
parte que le toca a la familia con respecto a la educacién para ver la television, ya que la
familia es el entorno donde la television ejerce su influencia y es la misma familia la que
puede propiciar un correcto uso del medio, educando a los nifios a distinguir entre realidad
y fantasia, entre verdad y engafio.

Pero esta educacion debe empezar por unos padres concienciados, un entorno familiar
que sepa usar la television, sepa ver la television y no consuma television. La diferencia
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estriba en que la postura critica y activa frente al medio, al contrario que la postura acritica
y pasiva, supone un telespectador que consume imagenes al igual que consume cualquier otro
producto, sin tener en cuenta los valores que nos transmite la television, aceptandolos de
antemano.

Tal Como afirma Rico (1996), el consumo de television no puede reducirse a «consumir
sin mirar, solo viendo para olvidar como el alcohol. Para no pensar, en nada ni en lo que
sucede, ni en aquello que pasa ente nuestros ojos. Eso es el consumo, también de imagenes,
una estafa legal en la cual todos caemos y lo hacemos voluntaria y gustosamente porque no
pensar crea también un habito».

Son muchos los autores que coinciden en la necesidad de ensefiar a leer imagenes al
nifio como forma de que tome conciencia acerca de lo que la imagen representa, de como se
crea y de su significacion. Para Ferrds (1994), «la television, que se ha convertido en el
fenémeno cultural mas impresionante de la historia de la humanidad, es la practica para la
que menos se prepara a los ciudadanosy.

Por este motivo es realmente importante que desde las distintas instituciones educativas
y sobre todo la familiar, se plantee la necesidad de conocer la television, desmitificarla, con
la idea de favorecer unos telespectadores mas criticos y activos.

En los siguientes puntos, y sin ser exhaustivos, intentaremos desvelar algunas de estas
cuestiones.

2. Caracteristicas generales de la television actual

Desde un punto de vista general, podemos identificar cuatro hechos que caracterizan
nuestra época (Pérez Tornero, 1996):
* Su completa mediatizacion: trabajo, conocimiento e intelecto se hallan instalados en
los medios y éstos influyen, tal vez como nunca lo hayan hecho en la historia.

- El crecimiento expansivo del tiempo concedido a los medios: unas tres horas y media
de television en los paises avanzados, mas el tiempo destinado a todos los otros
medios tanto en el trabajo como en el ocio.

* La potencia econémica medidtica: sblo parecida a la primera del mundo, la militar.

* Las enormes transformaciones de tiempos y espacios que estdn produciendo los nie-
dios en nuestra sociedad.

Con respecto a la television como medio de comunicacion podemos citar los siguientes
rasgos generales (Cabero y Loscertales, 1998):
© Es la informacion mds completa de todos los medios de comunicacion social.
+ La mediacion técnica es distinta, mas lHamativa y popular.
© Hay una especial incidencia simbolica de lo audiovisual sobre el pensamiento.
* Relacion estrecha entre palabra e imagen, lo cual hace mds natural el mensaje a
huestra comprension.
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El concepto de tiempo permite una multitud de recursos expresivos en el tratamiento
de la informacion.

- La localizacion de los contenidos en la estructura discursiva del medio es también
peculiar:

- La television obtiene mayor participacion debido al interés que produce el directo o
la identificacion de imagenes y voces.

- La television moviliza.

- La imagen en la informacion audiovisual ha llegado a caracterizar todo el proceso
Y a establecer patrones de comunicacion.
Se retiene mucho menos, debido a la comodidad de recibir informacién de forma
cotidiana.
«Blow up». La imagen de lo existente es reforzada por la imagen de lo inexistente

- En la television la informacion es limitada y creible.

- La informacion audiovisual parece mds proxima.

- Propension a la espectacularidad: sensacionalismo y amarillismo.

- Ls el medio que mas evoluciona con respecto al tratamiento de la informacion.

3. Television y familia

El problema actual es que los padres utilizan la televisién como una nifiera improvisada,
una manera de dejar a los nifios «enganchadosy, quietos, sin molestar, para que los padres se
puedan dedicar a otras labores. Esto conlleva que cada vez mas los nifios ven la television
solos, sin compaiiia paterna o materna, con todo lo que esto supone. Una consecuencia, segun
afirma Bofarull (1999) es que el nifio recibe sin ningun tamiz o filtro paterno los mensajes
televisivos. Y es que dejar al nifio solo frente a la television solo trae inconvenientes. Entre
ellos destacamos los siguientes, siguiendo a Bofarull (1999):

+ El nifio resulta masificado, manipulado, pierde el tiempo, no estudia, no se relaciona
con los amigos, no interactiia con el mundo y ademés se convierte en un consumista
extremo.

- La television hace que el nifio pierda la natural inocencia de una forma radical. En un
ritmo trepidante la television salta por encima de la velocidad légica de maduracion
del nifio y le presenta sensaciones, imagenes e informaciones que éste no puede
asumir sin desorientacion.

- Como consecuencia de lo anterior se puede decir que en los casos de nifios que
consumen mucha television desde pequefios pierden la infancia frente a la television.

Desde un punto de vista metodoldgico, quisiera sefialar de forma breve los diferentes
enfoques desde los cuales de estudia la relacion entre television y familia (Aguaded, 1999):
- Enfoque contextualista: se centra en el estudio de la familia en el contexto de la
television.
- Enfoque sistémico: que estudia la relacion de la familia con la television para entender
el funcionamiento general de la familia como sistema.

+ Iinfoque relacional: que explora la relacion de la gente con la television y los usos
que hacen de ella.
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- Enfoque educacional: Que se interesa por los procesos educativos que se producen en
la familia a través de la television.

4. Que es educar a ver la television

Hodgson (en Pérez Tornero, 1995), sefiala que cualquier proceso cognitivo puede situar-
se en uno de los cuatro rangos siguientes de actividad:

1) Automatico: cuando se realiza de un modo mecanico, sin ningun grado de concien-
cia.

2) Sensitivo: cuando se adquiere cierto grado de conciencia sobre la experiencia.

3) Consciente: cuando explicita y manifiesta la experiencia y el modo en que se adquie-
re.

4) Creativo: cuando ademas de la conciencia, introduce la capacidad real de manipular
y combinar elementos y relaciones para dar lugar a nuevas experiencias.

El uso mas habitual de la television parte de un conocimiento que se sitia en el camino
entre las dos primeras dimensiones. Es automatico y sensitivo. Por ello lo denominamos uso
rutinario.

Saber usar la television significa mucho mas. Requiere, en primer lugar, un acto cons-
ciente, no automatico ni reflejo, un acto de voluntad intencional dirigido por un propoésito. En
segundo lugar, necesita partir de una cierta comprension de su lenguaje. Finalmente, demanda
conocer el funcionamiento del medio y las posibilidades pragmaticas que ofrece.

Este conjunto de saberes completara la competencia televisiva, que se situa entre las dos
ultimas dimensiones de la experiencia cognoscitiva sefialadas por Hodgson: la consciente y
la creativa.

El descubrimiento de la pedagogia de la imagen debe servir para que el espectador ,
receptor de mensajes, pase a ser (Aparici, 1993): .
- Un receptor participativo y capaz de dar respuesta a los mensajes que recibe masiva-
mente.
- Un creador-emisor de sus propios mensajes audiovisuales, que le va a permitir comu-
nicarse mejor con otras personas y conocer con mayor profundidad su propio entorno.

Por lo tanto, educar a ver la television desde la familia implica por parte los padres
potenciar en el nifio unos habitos que lleven a la adquisicion de una serie de conocimientos,
estrategias y actitudes con respecto a la television que implique un uso correcto del mismo,
€s decir, que posibilite la utilizacién critica, activa, constructiva de la television frente a un
uso indiscriminado que lleva a la pasividad, la apatia, y el conformismo.

A continuacién, y de forma general, y siguiendo a Lolo Rico, (1994), propongo algunos
consejos de naturaleza préactica a la hora de ver la television que pretenden fomentar nuestro
espiritu critico y nuestra iniciativa personal, los cuales deben seguir los padres si quieren ser
buenos educadores con respecto a ver la television:
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- Instale el televisor en el cuarto de estar. Es preferible ver la television con 1a familia,

salvo en el tiempo de las comidas o en la sobremesa.

- Eviten instalar televisores en los dormitorios.

* No conecten el televisor cuando no vayan a verlo. No lo tenga, tampoco, conectado

sin audio, porque la imagen desprovista de sonido refuerza y deforma su influencia.

Tampoco lo tenga como muisica de fondo.

* No utilice la television en reuniones con amigos, que deben aprovecharse para hablar
y relacionarse, salvo para alglin hecho excepcional (pelicula, debate politico o acon-
tecimiento deportivo).

- No permita que el televisor sirva como somnifero. El hecho de conciliar el suefio
reteniendo en el inconsciente imagenes que no ha generado uno mismo tiene sin duda
un efecto negativo sobre la conciencia.

- Procure no sentarse ante el televisor «para ver qué es lo que hay». Seleccione antes
sus programas con la ayuda de la prensa.

* Hable mucho con sus familiares y amigos sobre television, tratando no solo de cam-
biar impresiones sino de hacer analisis de los contenidos. Este habito le obligara a ser
un buen espectador (critico y reflexivo).

* Marquese con flexibilidad un maximo de tiempo para dedicarlo a la television.

- Cuando haya un programa que no le parezca conveniente, interesante o de buen gusto,
habituese a cambiar de canal, y si en todos la emisién es parecida (entra dentro de lo
habitual), tenga la fuerza de voluntad de desconectar el televisor.

- Haga una lista de actividades que suele realizar o de aquellas otras que, aun no
practicandolas, podria interesarle.

- No conecte el televisor nada mas llegar a casa. Antes relajese, pongase comodo, y si
siente la pulsion de oir la voz del televisor llame a alguien por teléfono.

- Aprenda algiin trabajo manual que le permita mantener libre el pensamiento y ocu-
pados los sentidos.

- Busquese un hobby que le distraiga en su tiempo libre.

* No abandone el ejercicio fisico, salga a pasear y, si le es posible, no pierda el contacto
con la naturaleza.
- No acuda a aquellos bares que tengan la televisién continuamente conectada.

- Pierda el miedo a la soledad, que puede ser creativa, y al aburrimiento, unico camino
para encontrar otras posibilidades.

S. Por qué educar para ver la televisién

El motivo es obvio. Solo hay que ver cémo nuestros nifios estan siendo absolutamente

influenciados por un medio como es la television que abarca todas las facetas de nuestra vida:
vemos television, mucha television y luego cuando dialogamos hablamos de television. Imi-
tamos conductas de la television, nos regimos por los canones de belleza y status social que
nos marcan los programas televisivos, y encima nos creemos lo que nos cuentan. Esto llega
al punto de hacer que cualquier cosa que no salga en la television no exista. Creemos que
cuando ya no hablan en las noticias de la guerra de tal o cual lugar es que ésta ya ha acabado,
y como ya no nos bombardean con casos de maltrato hacia mujeres creemos que éstos ya no
ocurren.,
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Si se comparan los efectos de la lectura y del visionado de la television se observa una
curiosa paradoja: mientras solo suelen aficionarse a la lectura aquellos que saben leer, la
mayor adiccion a la television suele producirse en aquellos que no dominan su lenguaje.
Mientras que el riesgo de una influencia negativa de las lecturas lo corren solo aquellos que
saben leer, con la television ocurre lo contrario: cuanto menor es el conocimiento de los
codigos, mayor es el riesgo de una influencia negativa (Ferrés, 1994).

Necesitamos, por tanto, conocer los cddigos, saber como funciona la television en
relacion a los mensajes que emite. Si no conocemos el codigo haremos un mal uso de la
television, y si nosotros usamos mal la television, nuestros hijos haran lo mismo. Es necesario
concienciarse de la importancia de la cuestion, y como adultos asumir posturas criticas frente
al medio y transmitir esto a los nifios. Ellos, desde su perspectiva no saben filtrar los con-
tenidos, no tienen con qué comparar la realidad que se muestra en television, y para ellos todo
lo que sale en la television es realidad. Los padres se convierten en el apoyo del nifio a la
hora de ver television, unos guias, de forma que el nifio no interiorice los mensajes televisivos
en sus esquemas de conocimiento de forma arbitraria y sin sentido (que es la forma en que
se emiten los contenidos en television), formando concepciones erroneas de la realidad y de
la sociedad.

Centrémonos en los riesgos, problemas y consecuencias negativas de la mala utilizacion
de la television para mas adelante exponer las directrices de una utilizacion educativa, critica
y participativa del medio (Chazarra y Garcia, 1995):

- Problemas visuales y musculares hasta el sedentarismo, entendido como pasar horas
muertas delante de la television que adquiere el papel de totem, asi como deficiencias
en los ritmos de alimentacion y suefio.

* Incomunicacion, alteracion de los mecanismos de descodificacion, teniendo como
corolario una confusion entre fantasia y realidad, asi como un mimetismo, imitacion
y asuncion acriticos de los modelos y valores que la television propone.

* La television es un medio o instrumento que posee facultades indudables pero que
como es logico presenta también limitaciones. No seria correcto pedirle a la television
lo que no puede dar, pues de esta actitud solo se obtendran frustraciones.

* Las realidades que muestran no son auténticas, importan modelos estereotipados que
confunden y trastocan la realidad cotidiana, generalizando formas de ser y parecer que
luego se toman como metas (estéticas, econdmicas,...).

Por tanto debemos en una primera aproximacion desmitificar el mensaje televisivo y
segun Pérez Tornero (1994), este proceso, que se debe llevar a cabo desde la institucion
escolar y familiar, debe cubrir los siguientes aspectos:

* La primera tarea que se debe emprender cuando se trata de educacion ante la tele-
vision, es de desacralizacion y desmitificacion. La television no puede seguir siendo
un objeto venerado, oraculo y mito, sino que tiene que ser considerado como un
instrumento al servicio de los individuos y las colectividades.

* La television tiene que asumirse como un medio artificial, creado y sostenido por
seres humanos, que se introduce en la sociedad. Es un objeto que puede ser manipu-
lado, orientado y transformado por el colectivo de telespectadores que los usa.
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© Lsta desmitificacion requiere la comprension intelectual del medio. La television tiene
que ser encarada como un discurso susceptible de ser consumido criticamente, y de
ser leido en clave de nuestros intereses legitimos, capaz también de dar oportunidad
al ejercicio de nuestra libertad intelectual. A todo ello se le puede denominar lectura
critica.

© LI sentido de la television ni es equivoco ni tiene que convertirse en un mensaje
imperativo. El telespectador puede recuperarlo siempre por sus propios intereses.

* La comprension y la lectura critica, por si solas, no aseguran un uso libre. Necesita
una predisposicion intencional del telespectador, un proyecto en el cual encajar la
utilizacion de la television. Y este proyecto no tiene por qué corresponderse con la
propuesta de uso que hace el medio.

© El uso libre de la television tiene que ser creativo, requiere un contexto de libertades
practicas. En el caso de la television distinguiremos entre contextos privados y con-
textos publicos.

Una educacion ante la television obliga a formar en la libertad en el uso del medio:
en la libertad que provoca la comprension inteligente; libertad asociada a la posibi-
lidad de recreacion de sentidos y de reinterpretacion de los mensajes; libertad para

usar, tanto en el terreno privado como en el publico, las potencialidades del medio en
funcion de nuestros proyectos e intereses.

La dosificacion del consumo televisivo, el visionado compartido de los padres con sus
hijos, la reflexiéon sobre la propia televisién en el hogar... son algunas medidas que las
familias y las escuelas pueden poner en marcha, para hacer de la «tele» un instrumento mas
positivo. Pero si tenemos presentes las limitaciones actuales de las familias en cuanto a
formacion, a problemas y ocupaciones laborales, a escasa disponibilidad para el ocio y la
propia configuracion de la ciudad moderna, con pocos espacios para las actividades ludicas;

eso trae consigo sin duda un incremento de la responsabilidad de la escuela en esta ineludible
tarea de la formacion de telespectadores mas criticos.

Pero no por ello se debe delegar la responsabilidad de la familia ante la educacion con
respecto a la television. El nicleo familiar es el medio donde la television influye de forma
drastica. Por ello, la educacion desde la familia potenciara el buen uso del medio por parte
de los nifios, y esto se complementara con la educacién que se da desde la escuela.

Entre las ventajas que obtenemos del buen consumo de television sefialaremos las
siguientes (Monescillo y Méndez, 1997):

- Sirve de ayuda en la formacién integral del individuo al facilitar la adquisicion de
nuevos conocimientos.

+ Participa como agente socializador junto a la familia y escuela.

* Puede emplearse como excelente recurso didactico, atractivo y motivador.

* Nos proporciona informacién actualizada, divulgacion cultural y acercamiento a
novedosas experiencias, a realidades de dificil accesibilidad y a culturas y costumbres
diferentes.

* Actua y puede ser empleado como un econdémico, accesible y eficaz medio de expre-
sion que informa, entretiene y enriquece a la persona.

- Influye y ayuda en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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6. Conclusiones

La television es hoy en dia el centro de las vidas de millones de personas. Las familias
en muchos casos, organizan sus vidas en torno a este aparato eléctrico, tomando como refe-
rencia para sus actividades cotidianas la programacion emitida (estudiar «hasta que empiece
la pelicula», voy a ver esto y luego ya termino la tarea, etc...). Pero casi nadie sabe utilizar
la television de un modo provechoso y enriquecedor. Y es que es mas facil sentarse en el
sillon, tomar el «mando» (en los dos sentidos), y sentir por un momento que tiene el control
sobre algo (la television), y dejarse llevar por el aluvién de imagenes inconexas y vacias de
contenido que la television ofrece.

Nos convertimos en «borregos», vemos programas que no sirven para nada, quizas solo
para hacernos sentir insatisfechos con nuestra vida (un coche, un cuerpo danone, una casa de
ensuefio, una familia perfecta), y nos impone estereotipos alejados de la realidad, pero... ;De
qué realidad?. Lo que la television emite es la realidad de millones de personas, lo que
aparece en la pequefia pantalla existe y lo que no simplemente no existe. No tenemos con que
comparar si nos hablan de cosas que no conocemos y entonces, para evitar incongruencias
mentales simplemente nos la creemos. Y asi surge el circulo vicioso en la que se encuentra
mucha gente. Viven en un mundo de fantasia, donde la televisién es su realidad, porque la
realidad «real» (segn ellos) se refleja en la pantalla.

Todo esto implica que debemos concienciarnos de que la television y el mundo televisivo
no posee la verdad absoluta sobre las cosas y que el lenguaje que utilizan se basa en la

manipulacién. En television todo se mide por audiencias, y estas audiencias a su vez implican
dinero.

Los nifios son victimas de este mundo sintético creado por empresas de marketing y
publicidad. No tienen conocimientos suficientes como para contrastar lo que ven y se lo creen
todo. Y los adultos no debemos caer en toda esa mentira, debemos ser criticos, saber lo que
vemos y seleccionar lo que vemos, para a su vez transmitir ésto a nuestros hijos. Ellos
creceran entonces aprendiendo a ver la television, sabiendo como funciona, y aprovechando
lo bueno que la television ofrece.

Sinceramente creo que la television es un medio con infinitas posibilidades educativas
a todos los niveles, pero lo que ocurre es que la educacion no vende, vende el morbo, el
sensacionalismo y la mediocridad, y si vende es porque alguien compra.
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