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En los casi treinta afios que han transcurrido desde la implantacion de los Equipos de

Orientacion en nuestro sistema educativo, denominados al principio Servicios de Orientacion
Escolar y Vocacional, posteriormente E

quipos de Promocion y Orientacion Educativa y en
la actualidad Equipos de Orientacion Ed

ucativa y Departamentos de Orientacion, las familias
han aprendido a demandar, cada vez con mas claridad y fuerza, una orientacion adecuada para
sus hijos.

1. Exigencias sociales respecto a la eficacia de los programas de orientacién

Toda intervencion profesional sobre personas, generalmente inmaduras y que por ello
dependen de su familia, tiene unas bases ¢

€ticas contenidas en los codigos deontolodgicos de

s profesionales

estatutarias tienen una relevancia excepci EP, 1992), puesto que establecen en primer

onal (AC
término la responsabilidad moral de] pr

ofesional:

Ll profesional deberd tener como actitud principal una buena atencion a lg
persona, y un adecuado servicio a

relacion no debe conducir a una
indefension del nirio, del adulto o

la sociedad, teniendo en cuenta que esa
dependencia que provoque un estado de
de la comunidad,

(Art. n° 2 est. del pedagogo)

En el estatuto profesional que citamos se sefi
entre otras, como la liberal o la em

burocraticos queda matizada pues el

ala que la relacion funcionarial es una mag
presarial. Asi la posible subordinacién a otros poderes
profesional debe evitar:
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Sy inhibicion en determinados momentos y aspectos del ejercicio de la
profesion, que puede ser perjudicial para la persona atendida.
(Art.n° 8 est. del pedagogo)

La necesidad de tener en cuenta la eficacia se hace patente en la exigencia familiar de
estandares de rendimiento pretest-postest, los cuales no se establecen para etiquetar al estu-
diante, sino para que él mismo auto-observe su linea basal de desarrollo (Baker, 1985) y para
que la sociedad sepa en cada momento qué puede esperar de cada persona y de quienes le
ayudan.

2. La orientacién metacognitiva en el contexto social y familiar actual

La caida de los regimenes del Este (Marcelo, 1992), y los problemas que azotan al
conjunto de la humanidad, han provocado la emergencia de una nueva axiologia para el siglo
XXI, en la que la dialéctica del poder politico esta siendo sustituida por nuevos valores éticos,
culturales, bioldgicos y economicos: el Estado pierde consideracion en favor de instituciones
como la familia y del derecho de las personas a vivir en libertad y a no ser manipuladas
politicamente mediante una educacién burocratizada.

En vez del tradicional aprender a educar, las familias y los educadores profesionales
deberan aprender a enseiiar a aprender a aprender. Estos nuevos planteamientos de los
medios de formacion hacen necesaria la orientacion en estrategias metacognitivas mediante
las que se consigue que los alumnos gestionen de forma ejecutiva sus propios procesos de
pensamiento (Lynch, 1987; Angulo, 1992). La intervencion pedagogica se contempla asi
desde parametros identificados con la formacion universitaria superior no elitista, practica
basada en la teoria y en justificaciones racionales y empiricas, libertad de decision, incentivos
intrinseco-vocacionales, rendimiento de cuentas a las familias, implicacion personal y orien-
tacion al cliente, altruismo y deontologia severa, acreditacion por asociacion colegial y per-
feccionamiento continuo (Kremer-Hayon, 1991).

La politica de profesiones de la Union Europea supone un reto en las direcciones que
presentamos, por lo que la profesion docente en nuestro pais no se va a poder sustraer a estas
demandas de competitividad (Medina, 1992).

3. El papel del grupo familiar en la orientacién metacognitiva

Las implicaciones sociales del aprendizaje son complejas, constituyendo el papel del
grupo en el éxito del aprendizaje un factor relevante. La experiencia social del nifio se
organiza individual y primariamente, en relaciones mutuas de amistad o autoridad con otras
personas, en relaciones de grupo sujetas a normas (mores) y a sistemas mas amplios deter-
minados de manera institucional como en el caso de la familia, la religion o la escuela
(Flavell, 1981; Shantz, 1982). La orientacién metacognitiva se desarrolla en situacion de
grupo cooperativo, ya que el factor grupo familiar o entre iguales es similar en importancia
al fa(?tor persona, siendo el desarrollo cooperativo del aprendizaje en pequefio grupo y con
relaciones primarias no formales un componente muy importante del desarrollo personal.
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En experimentos de laboratorios psicopedagogicos en los que se ha lle‘vado a (_:abo
entrenamiento metacognitivo, se ha recomendado que estas experiencias se repitan en situa-
cion real de aula en la que debe darse forzoésamente una elevada participacion fanu_llar. En
el caso de la lectura son especialmente importantes los procedimientos colaborativos de
lectura coral (Topping, 1989), consistentes en leer en voz alta y a la vez un texto, entre dos
O mas personas, una experta que marca la la entonacién y las pausas, que son indicadores de
comprension, y otra que se deja guiar. Existen muchas modalidades de este sistema, tales
como la intermitencia, grabacién en audio o video, disposicion de entornos musma}GS y
participacion escolar o familiar. En relacion con esto dltimo, existen programas especificos
de lectura con participacion familiar, constituyendo estas actividades un factor importante, cn
la mejora de los procesos metacognitivos y dandose una comprension significativamente mas
elevada, sobre todo si la estimulacién se desarrolla mediante disefios contrastados (Hannon,
Jacson y Page, 1985; Hannon, 1986; Hannon, 1989), en los cuales se conjuga la practica del
aula y la comunicacion padre-alumno-profesor.

La relevancia dada a los factores sociales del aprendizaje: grupo cooperativo (cooperative
learnig) y ensefianza reciproca (fostering) se debe a un intento de correccion humanistica de
la metafora del ordenador. Se trata de evitar una vision mecanicista del aprendizaje que no
tenga en cuenta el contexto grupal y familiar, para que no se comuniquen a la educacion los

fallos en cuanto a validez ecoldgica que dicha metafora encierra en si misma (Forgas, 1981;
Kahneman, Slovic y Tversky, 1982).

Finalizaremos sefialando que es preciso investigar los componentes emocionales y
motivacionales, ya que el importante papel de lo afectivo-familiar en el aprendizaje aun no
se ha delimitado con la precision que merece (Mathewson, 1985; Dingboom y otros, 1994).
En este sentido Repetto (1990) destaca el caracter ecoldgico del proceso orientador; su pa-
radigma mediacional centrado en el alumno comunica la concepcion procesual con la visién
sociologica propia del discurso del aula y del hogar parental, de esta forma la orientacion

metacognitiva procura el equilibrio y la fusion entre los procesos cognoscitivos y sus exigen-
cias familiares y psicosociales.
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