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ON A LA IDEA DE EVALUACION EDUCATIVA
ximarnos al concepto de evaluacion educativa supone en-

te dilema: la evaluaciones aun tiempo una posibilidad yuna
( cubrir las necesidades de diferentes colectivos de acer-
arse ay de mejorar la accion educativay sus efectos, yse ha convertido, por distintas
ones, en una necesidad fruto de la discrepancia existente entre las expectativas
jue en torno a ella se han creado y las que realmente termina satisfaciendo.
" De la evaluacion educativa se espera todo. Asi, como si de un bisturi en manos
fe un cirujano experto se tratase, la evaluacion debe separar los tejidos sanos delos
gnfermos; debe decirnos lo que esta bien y lo que s€ aleja de nuestras aspiraciones,
i a evaluacion, efectivamente, puede proporcionarnos un juicio
d docente y evaluadora de un profesor, 1a utilidad de unos mate-
ros de un programa educativo o el nivel de aprendizaje
de un alumno. No obstante, debemos ser conscientes de que la propia seleccion de
los criterios de comparacion, base de todo juicio valorativo, puede establecer una
diferencia fundamental en los resultados de la evaluacion.
Parece obvio qué la eleccion de un criterio de evaluacion de 1a actividad docente
del profesor como el nivel de éxito alcanzado por sus alumnos, puede producir resul-
tados bien diferentes a los que s€ obtendrian si el criterio seleccionado fuese el nivel
de innovacion didactica introducido por el profesor en el desarrollo instruccional.
idente que la seleccion de un criterio interno para evaluar el desa-

rrollo del programa de una asignatura (v.g.la adecuacion de los resultados obteni-
dos por los alumnos a los antecedentesy condicionantes bajo los que se ha desarro-
|lado dicho programa), puede conducir a un juicio diferente que si se eligiese un
criterio externo (V.g. los logros de otro programa similar).

Exigimos una evaluacion educativa que sea objetiva e independiente. Pero la
evaluacion toma partido y €s incapaz de separar nitidamente al sujeto que evalua
del sujeto evaluado; el profesor al evaluar a sus alumnos esta también evaluando su
frabajo. Es una consecuencia propia de todo proceso de evaluacion que al final de la
misma, y entre 10s afectados, se encuentren beneficiados Yy perjudicados. Eso lo
conoce el que evaluay por, ello, s comprensible que sea consciente de las repercu-
siones que su trabajo -aunque sea a veces meramente informativo- tiene sobre la
gente afectada por la evaluacion. Su contacto con la gente, sus propios esquemas
de referencia y valores, hacen del todo imposible la existencia de una evaluacion
imparcial. El evaluador al describir y al juzgar toma partido.

Exigimos de la evaluacion que se acoja a los patrones de rigory control propios
de la investigacion cientifica. Pero debemos ser conscientes que mientras la investi-
gacion busca la explicacion mas probable -0 la menos absurda- de la realidad, 1a
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evaluacion solo consigue proporcionar argumentos que apelan a audiencias particu-
lares: es necesariamente equivoca. La evaluacion, por otra parte, no seleccionaa
objetos ni a sujetos como focos de estudio o fuentes de informacion, sino a personas
que se ven afectadas (social, profesional o econémicamente) en mayor 0 menor
grado por el proceso y por los resultados de la evaluacién. Alo anterior debe sumar-
se que frente a los criterios de validez acordados por la comunidad cienfica, |a eva-
luacién sélo puede oponer la credibilidad que sus resultados ofrecen a una determi:
nada audiencia, que elige activamente cuanto desea creer. Evaluacion e investiga-
cion cientifica no comparten la misma légica. ‘
La evaluacion, efectivamente, no comparte ciertos patrones de racionalidad, perg
no por eso carece de logica. La evaluacion, sencillamente, utiliza otras formas de
razonamiento. Los supuestos de partida de ese razonamiento serian los siguiente
(House, 1980):
_ Sobre todo en una sociedad y dentro de unos colectivos pluralistas, la evaluacion
solo puede producir lo creible, lo plausible y lo probable, no lo necesario. =
- La evaluacion persuade mas que convence, argumenta mas que demuestra,
mas que cierta es creible, es variablemente aceptada mas que convincente.
- Enla medida en que la evaluacion es mas equivoca, también resulta mas posk
ble puesto que en ella se ven ilustradas las diversas perspectivas de las au
diencias. ,
- Puesto que la informacion que proporciona la evaluacion no es convincente, la
audiencia es libre de elegir su propio grado de acuerdo. Debe elegir activamente
cuanto desea creer. Esto requiere una contrastacion activa de la evaluacion po
medio de la audiencia misma mas que una pasiva aceptacion o rechazo. =
En definitiva, la evaluacién es un proceso que podriamos caracterizar por su-
complejidad. En este contexto, el profesorado de la E.S.O. ha de enfrentarse a uf
cambio conceptual y metodolégico en los procesos de evaluacion como exigenci
de la nueva regulacion del sistema educativo, encontrandose con el principal handicaf
de una falta de formacion especifica para afrontar este reto. g
La consideracion de una etapa «obligatoria» afiade unas caracteristicas que hah
de ser consideradas en cualquier proceso de evaluacion, que van a afectar sobre
manera a las decisiones posteriores que se tomen sobre la promocion de los alum
nos y alumnas. )
Si estas son dificultades con las que se va a encontrar el profesorado delaE.S!
adn lo son mas cuando se trata de tomar como objeto de evaluacion aspectos qui
hasta ahora nunca lo habian sido, al menos formalmente, como es el caso d
propio proceso de ensefianza seguido por los profesores y profesoras o la calidad
adecuacion de los Proyectos Curriculares de Etapa. i
La realizacién de los proyectos (curriculares, de centro, de evaluacion) supone
otra dificultad afiadida, al considerar la autonomia de los centros y sus profesores
profesoras como base para el desarrollo de los mismos, confiando en la formacion}
preparacion suficientes para ello. n
Considerando lo anteriormente expuesto, un grupo de investigadores de las U
versidades de Cadiz y Sevilla venimos realizando desde 1994 una investigac
para analizar la realidad de la evaluacion en la E.S.O., tarea ésta que, por las razo
nes expuestas con anteriridad, exige hacerlo no sélo desde una perspectiva descfi
tiva o critica, sino que ha de ofrecer algunas posibles respuestas a los problem:
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8 se planteen. En este sentido debemos ser conscientes de que la practica de la
uacion comienza a hacerse realidad desde el momento en que la misma es
to de regulacion por parte de la administracion educativa, regulacion que ejerce-
ina fuerte influencia sobre la practica cotidiana, y por tanto también ha de ser
leto de evaluacion la propia normativa reguladora, sobre todo valorando si es «un
frumento que regule y facilite la evaluacion de los alumnos y alumnas, la de su
icica docente y la del propio proyecto curricular (...) con el objetivo de contribuir a
iejora educativa» (preambulo de la Orden de 1 de febrero, sobre evaluacion en la
ucacion Secundaria Obligatoria). La evaluacion en los procesos de ensefianza-
fendizaje no puede contemplarse de forma separada e inconexa a €s0s mismos
cesos (Gimeno, 1991, Gimeno y Pérez, 1992), asi en el Real Decreto 1345/1991,
¢l que se establece el curriculo de la E.S.O., se expresa que «los procesos de
luacién tienen por objeto tanto los aprendizajes de los alumnos como los proce-
s mismos de ensefianza».

3JETIVOS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Lainvestigacion que venimos desarrollando parte de la consideracion del proble-
) de la evaluacion en la E.S.O. desde la dimension global que se establece en la
islacion vigente y trata de responder a los siguientes objetivos:

a) Recoger sistematicamente informacion valida y fiable sobre los procedimien-
tos, mecanismos, estrategias y criterios de evaluacion que se utilizan en los
centros de E.S.O. para realizar la evaluacion de alumnos y alumnas y del
. proceso de ensefianza-aprendizaje.

b) Enjuiciar el mérito y el valor de los procedimientos, mecanismos, estrategias y
criterios de evaluacion que se utilizan en la E.S.O. para la evaluacion de alum-
~ nos y alumnas, asi como del proceso de ensefianza-aprendizaje, sobre la
~ base de la normativa legal y las orientaciones psicopedagodgicas aportadas
por la investigacion educativa.

¢) Proponer un modelo de practica evaluativa a seguir en los centros de E.S.O.,
. pararealizar la evaluacion de los alumnos y alumnas que cursanla E.S.O., asi
como para el proceso de ensefianza-aprendizaje, construido sobre la base

de los objetivos a) y b).

ETODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Lafuncion que tratamos de cubrir a través de esta investigacion no es otra que la
s realizar una «meta-evaluaciony, cuyos elementos fundamentales presentamos a

jjeto de evaluacion.

Lanormativa que regula la evaluacion en la ESO en la Comunidad Auténoma de
dalucia, recoge que ésta se hara extensiva al aprendizaje de los alumnos y alum-
s, al proceso de ensefianza y al proyecto curricular. En consecuencia, entende-
0s que el objeto de evaluacion son «los mecanismos y estrategias de evaluacion
ese usan en ESO», concretamente: el enfoque de evaluacion adoptado, los pro-
dimientos, estrategias, instrumentos y materiales de evaluacion utilizados, los tér-
inos de comparacion elegidos y los criterios de evaluacién aplicados para evaluar
os alumnos y alumnas, el proceso de ensefianza y el proyecto curricular.
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Términos de comparacion.

Un término de comparacion constituye un referente con el puede equiparal
determinado objeto o situacion para determinar la similitud o diferencia que exis
entre objeto y referente. Los términos de comparacién permanecen a menudo im
citos en el modo de evaluar, si bien es posible identificar algunos de los que vamo
a utilizar en este proyecto. '

a) Términos de comparacién absoluta. i

Aluden a todas aquellas normas o convenciones que se consideran apropiada
para determinar lo que es bueno y deseable en un proceso de evaluacion. Las norm:
recogidas en la legislacion que regula los procesos de evaluacion en la ESO, asi cor
los estandares y criterios que aparecen en la literatura especializada, son algunos¢
los términos de comparacion absolutos que se utilizaran en esta investigacion.

b) Términos de comparacion relativa.

Tienen que ver con las caracteristicas de las evaluaciones alternativas que s
creen satisfactorias. Nuestra meta-evaluacion tratara de aplicar la famosa propo
cion presentada por Stake (1975) y que ha sido adaptada aqui:

Toda la constelacion de valores de una evaluacion
Meta-evaluacion =

Complejo de expectativas y criterios que distintas personas tienen sobre la evaluacion

El numerador alude a las normas consideradas como guia inequivoca que det
seguir cualquier proceso de evaluacion (normativa sobre evaluacion de la ESO,
ratura especializada), en tanto que el denominador resume el conjunto de expecta
vas y criterios que los diversos colectivos implicados (padres, profesores, alumng
etc.) entienden que debe ser la evaluacion. Nuestra labor seria basicamente la¢
realizar un amplio informe de lo que se ha observado (acerca de los procesos
evaluacion realizados en centros y aulas) y de la satisfaccion o insatisfaccion at
siente un grupo de personas adecuadamente seleccionado ante dichos procesos
evaluacion. De hecho, junto a los criterios que vamos a presentar en este proyec
que representan la norma, es posible que surjan otros criterios identificados por lc
propios implicados por la evaluacion.
Criterios para juzgar la evaluacion.

En esta investigacion vamos a considerar un conjunto de criterios, muchos
ellos sélo implicitamente definidos, que pueden utilizarse para responder a los [
positos de la meta-evaluacion. Estos criterios tratan de asegurar que las evaluaci
nes de los alumnos y alumnas, del proceso de ensefianza y del proyecto curr
cumplan una serie de condiciones principales. Junto a estos criterios explicito
posible que los profesores, los alumnos y otros colectivos interesados establez
sus propios criterios de evaluacion. E

En nuestro caso consideraremos la utilidad, la factibiliad, la precision y la valid
como criterios fundamentales. 3

8
Disefio.
Para responder a los objetivos planteados, esta investigacion viene realizande
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na primera, de caracter extensivo, que

s acercarse ala mayoria de las caracteristicas diferenciales bajo las que se realiza
aluacion en los centros y aulas de ESO. Una segunda, de caracter intensivo, busca-
ofundizar en los criterios que aquéllos implicados en los procesos de evaluacion
npara planificar, desarrollar y mejorar sus evaluaciones. Por ultimo, la tercera fase
aracterizara por la difusion de la informacion obtenida en las fases anteriores.

gaproximacion de caracter extensivo ha permitido la recogida de informacion descrip-

partir de fuentes no obstrusivas como la entrevista estructurada y el cuestionario.

aaproximacion de caracter intensivo intentara recoger informacion tanto descrip-
somo valorativa a partir de fuentes diversas (algunas de ellas, como la entrevista

rofundidad, de tipo obstrusiva), utilizando para ello un disefio de casos multiples.
a realizacion de esta investigacion contempla su realizacion en un periodo de
afios naturales distribuyéndose las tres fases en la que hemos dividido el mismo

y como aparece en la Figura 1.

in un plan que tiene tres fases distintas: u

RECOGIDA

DE DATOS EN
» PROFUNDIDAD
ANALIZAR
ANALISIS ‘DATOS ry
DESCRIPTVO : ELABORACION

DE DATOS DE coNcgusloNEg

Septiembre 1997 - Diciembre 1997

BRI s i s s oo
Enero 1996 - Octubre 1996 N

Figura 1. Disefo de evaluacion seguido en la investigacion

ALIDAD Y PERSPECTIVAS
Apesar de algunas dificultades que se han producido en el proceso de investiga-

1 sobre todo debidas a cuestiones de caracter administrativo, que han provoca-
un retraso en la temporalizacion en la actualidad se ha finalizado la primera etapa
nvestigacion, cuyos resultados seran objeto de debate a lo largo de este

ctualmente ultimando la seleccion de los

tros de Educacion Secundaria que, sobre la base de la informacion obtenida en
seran objeto de estudio bajo el disefio de estudio de casos multiples,

eso éste que se iniciara al comenzar el curso 97/98.

)
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