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INTRODUCCION

El ambito de las relaciones del centro educativo con su entomo se ha
incrementado extraordinariamente en los dltimos afios; este es un hecho observable en
un gran nimero de escuelas. El crecimiento estd siendo estimulado por los cambios
culturales de las sociedades industrializadas; el tradicional aislamiento de los centros
educativos estd empezando a ceder.

Ello supone una nueva perspectiva con respecto a las practicas instructivas que
han estado vigentes durante muchos afios, en funcidn de las cuales los centros escolares
han venido transmitiendo -de forma bastante generalizada- el mensaje implicito de que
el dnico conocimiento vélido para los alumnos era el impartido dentro de sus aulas.

Por el contrario, en los iltimos afios, y cada vez con mayor intensidad, la vida
fuera de las aulas esta entrando en las aulas. La utilizacién de la comunidad como un
medio para la mejora de la escuela es ya una realidad en muchos establecimientos
escolares, donde se constata dia a dia la movilizacién de los recursos externos
disponibles en un intento de:

1. mejorar la calidad de la educacién  ~
2. responder, en la medida de lo posible, a las nuevas -
necesidades de sus alumnos.

En esta Ponencia examino en primer lugar los imperativos del nuevo proceso
de enculturacién, esto es, los cambios del entorno que inciden sobre la cultura de los
centros escolares; a continuacién ofrezco una sistematizacion y el correspondiente
andlisis de las dimensiones de la influencia, para concluir enfatizando 1a necesidad de

'Ponencia para el II Congreso Interuniversitario de Organizacién Escolar.
Universidad de Sevilla, 1992.
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desarrollar centros educativos comunitarios tal como requieren los entornos

socioculturales actuales.

TENDENCIAS CULTURALES DEL ENTORNO DE LAS SOCIEDADES
INDUSTRIALIZADAS.

Es evidente que la estructura cultural de una sociedad en un momento dado es
dificil de sistematizar para los miembros que la constituyen por falta de la perspectiva
necesaria para captar con claridad el presente. No obstante, es posible observar
actualmente que las denominadas sociedades industrializadas en su proceso de cambio
hacia la postindustrializacién presentan ciertas tendencias culturales comunes.

El concepto de entorno admite ser definido a diferentes niveles de amplitud, que
se situan en el rango comprendido entre la pequefia comunidad local, con la cual el
establecimiento escolar puede interactuar directamente, hasta el sistema global mundial
constituido por toda la humanidad. Para los objetivos de este trabajo, me centraré en las
sociedades industrializadas como es la que enmarca nuestras instituciones educativas,
en el andlisis de su cambio de valores, en las nuevas reglas, que estdn surgiendo en
todos los dmbitos de la actividad humana (en los patrones familiares y sociolaborales,
en el ocio, etc.) y que, a través de estos dmbitos, inciden a su vez en la cultura de
nuestros centros escolares.

La modificacién de los tradicionales roles familiares como consecuencia de la
insercién de la mujer en el mundo del trabajo (motivada a su vez por su legitima
aspiracion a la realizacion profesional y/o por la necesidad de disponer de dos salarios
en la familia para hacer frente a la imparable sociedad de consumo) estd provocando
un cambio de los patrones familiares; recordemos que en la década de los cincuenta mas
del 60% de familias de las actuales sociedades industrializadas constituian 1o que se ha
denominado el tradicional Dick and Jane, esto es, un patrén familiar constituido por:
madre-ama-de-casa, padre-trabajador-fuera-de-casa y dos o més hijos integrados en el
sistema escolar. En la actualidad se observa el crecimiento continuo de los hogares de
padre -0 madre- tnico a causa de la disminucién de la estabilidad de los matrimonios
y el incremento del ndmero de divorcios, y de posteriores matrimonios.

En el dmbito laboral asimismo es menos frecuente el compromiso "para toda
la vida" de los individuos con sus lugares de trabajo; los cambios de empleo son cada
dia mas habituales, no sélo por el incremento de los movimientos migralorios, sino
también por las nuevas posibilidades de compatibilizar estudio y trabajo -y las
consiguientes oportunidades de promocidon y acceso a nuevos puestos-, por los
importantes cambios tecnolégicos, que exigen reconversiones profesionales de gran

nimero de trabajadores, etc. etc.

En cuoanto al ocio y a la utilizacién del tiempo libre se abren ante cada
individuo un amplio conjunto de posibilidades, de tal forma que puede resultarle dificil
decantarse por una de ellas en cada caso concreto debido a la extraordinaria diversidad
de las mismas, y, lo que es mas importante, a las distintas repercusiones que tendrdn
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en su vida futura las decisiones que tome; asi, con frecuencia se ve obligado a escoger
entre dedicar su tiempo libre: a la familia (prestando una mayor atencién a la educacion
de sus hijos, p.e.), a un trabajo extra que incremente sus ingresos, a la ampliacién de
sus estudios para conseguir un mejor empleo en el futuro, a una actividad creadora no
Iucrativa que le libere del estrés acumulado durante el trabajo, al ejercicio fisico tras una
jornada laboral sedentaria, a la evasion a través del consumo de drogas, ...

(A qué se debe esta diversidad en las elecciones? Daniel Yankelovich (1981)
en su libro New Rules, Searching for Self-fulfillment in a World Tumed Upside Down
ha llamado la atenci6n hacia la libertad sin precedentes que tienen hoy los habitantes
de las denominadas sociedades industrializadas para tomar sus decisiones; en efecto, en
la mayoria de los dmbitos de actividad se dispone de’ muchas més posibilidades de
clegir de las que tuvieron las generaciones precedentes. Asi, p.e., en la vida personal
es mayor la libertad para la eleccién: del compariero o compafiera con quien formar una
familia, de la duracién del vinculo, de los roles a desempeifiar por cada uno de los
miembros de la pareja, de la decision sobre tener o no hijos, del nimero de los mismos
(incluso cabe aludir aqui a la reciente polémica sobre eleccion del sexo de los hijos,
posibilidad ya existente desde un punto de vista cientifico).

Por mi parte, quiero llamar la atencioén hacia el hecho de que no sélo estamos
ante un cambio de patrones culturales, sino ante la necesaria coexistencia de patrones
culturales diversos en funcién de las decisiones de los distintos individuos. De ahi que
la tolerancia tienda a constituirse en un valor clave en nuestra sociedad.

Es evidente que el desafio del ser humano actual estd en descubrir como
encauzar sus decisiones en un planteamiento constructivo para si mismo y para la
sociedad. Y desde la perspectiva de la educaci6n la cuestién basica tiene que ser, en mi
opini6én, la de cémo conseguir que los alumnos aprendan a tomar decisiones para una
vida constructiva.

En relacién con este punto es pregiso observar el papel de los medios de
comunicacién de masas en relacién con la generacion adolescente, para la cual estin
contribuyendo constantemente a la creacién, manteniendo y desaparicion de subculturas
especificas, al tiempo que difunden "normativa social’ sobre lo que se considera
correcto o incorrecto. Es evidente que los centros educativos de hoy no pueden
permanecer al margen de este hecho.

En resumen, el nuevo contexto social hace preciso redisefiar la cultura de la
escuela; una cultura que posibilite a sus miembros el completo desarrollo de sus
talentos, una cultura constructiva en relacién con el entorno y tolerante ante la
diversificacion de los valores.
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LA CULTURA ORGANIZACIONAL Y LA CULTURA DE LOS CENTROS
ESCOLARES

Con la palabra cultura se designa todo lo que s¢ debe a la creacién humana: el
lenguaje, las artes, la ciencia, la tecnologia, las actitudes, los valores,... asi, p.¢., para
Linton (1940) el concepto de cultura engloba la suma total de conocimientos, actitudes
y estructuras de la conducta habitual compartida y transmitida por los miembros de una
sociedad particular.

El enfoque simbdlico enfatizé el hecho de que cada escuela desarrolla una
cultura propia, estimulando con ello el anlisis de la misma como medio para una mejor
comprension de las organizaciones educativas. Meyer y colbs. (1983, p. 14) ofrecieron
una explicacién de la cultura de las organizaciones a través del estudio de los mitos y
ceremonias. Sin embargo, los enfoques de esta clase se centran basicamente en 2l
andlisis de la cultura interna de la organizaci6n y, como han subrayado Ouchi y Wilkins
(1985, p. 472) es raro que traten de explicar las relaciones existentes entre la cultura del
centro y su medio sociocultural.

Es evidente que los modelos culturales de mayor interés para cualquier
organizacion son los que estimulan a sus miembros a funcionar al m4ximo, a dar de si
lo mejor; esto es, los modelos que impulsan el éxito de sus actividades en el entorno
al que van dirigidas. Desde esta perspectiva, las culturas organizativas que requiere la
sociedad actual son las culturas organizativas "destaylorizadas”; aquellas que se
caracterizan por ser innovadoras y adaptativas, en lugar de burocraticas y rigidas; asi,
desde 1a Teoria de la Organizacién se vicne sefialando el progresivo abandono de las
pricticas tayloristas y el incremento de la flexibilidad en las organizaciones .

En un andlisis anterior, Martin-Moreno Cerrillo, Q. 1989 (a), -al que remito
a las personas interesadas para no incrementar la extensién establecida para esta
Ponencia- he establecido seis variables que, en mi opinion, estan provocando el cambio
de los modelos organizativos de tipo taylorista por los modelos organizativos versaliles
que caracterizan a las corporaciones postindustriales:

" 1. Desestandarizacién de los productos y de los procesos de fabricacion
2. Estructuras diversificadas e interrelacionadas .
3. Mayor frecuencia de cambios y reorganizaciones
4. Gesti6n participativa
5. Incremento de la descentralizacién
6. Interés por la mejora de la calidad de vida dentro de la empresa.

Desde la perspectiva de la Teoria de la Organizacion considero que cabe
enmarcar la tendencia actual de los centros educativos hacia la flexibilizacién
organizativa en la linea general de la evolucién de las organizaciones postindustriales
En efecto, cada una de estas seis variables tiene su correlato en las OfgaﬂiZaCioncs-;
educativas actuales, como mostré en el citado trabajo -Martin-Moreno Cerrillo, Q. 1989
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(a) pp.40-42-, que estin impulsando el desarrollo del modelo del centro educativo
versatil.

He denominado centro educativo versatil a aquella institucin educativa que
presenta las méximas posibilidades de variabilidad organizativa en funcién de la
evolucién de los planteamientos pedagdgicos y de las necesidades de la comunidad a
la que pertenece. Es un centro caracterizado por su adaptabilidad -que le permite en
caso necesario configurar distintas versiones de su estruclura organizativa- y
polivalencia. El centro educativo versatil se opone al centro educativo de organizacion
excesivamente rigida, uniforme y burocratizada derivado de las practicas organizativas
tayloristas (Martin-Moreno Cerrillo, Q. 1989 (a) pp. 53-54).

De forma similar a lo expuesto para las organizaciones en general, es preciso
desarrollar una cultura escolar destaylorizada y creativa (Martin-Moreno Cerrillo, Q.
1992 (a), esto es, centros educativos versitiles, maxime teniendo en cuenta que en las
instituciones escolares actuales estén incidiendo normas culturales muy diversificadas.

ENCULTURACION EN EL CONTEXTO

La identidad del centro escolar es interdependiente del territorio en el que esta
enclavado, hasta el punto de que la escuela refleja la cultura de la comunidad. Y esto
es asi porque el entorno lleva a cabo un proceso de enculturacion del centro educativo
con relacion al contexto social del que forma parte.

Esta influencia del entorno en la cultura de nuesiros centros no €s Nueva;
evidentemente se deriva del hecho de que la escuela es un sistema abierto, que recibe
a sus alumnos del exterior durante unas horas determinadas, al término de las cuales los
devuelve nuevamente al exterior. Los alumnos del centro son, ademads, hijos de una
familia y miembros de la comunidad; se integran en diversos grupos sociales, son
receptores de las informaciones de los medios de comunicacion de masas, eic.

Lo que si es un fendmeno mds reciente es la coexistencia de valores
extraordinariamente diversificados, e incluso a veces contradictorios, en la cultura de
nuestros centros, como reflejo de la mayor diversificacion de la sociedad actual a la que
me referi en el apartado anterior. La escuela de hoy refleja la diversificacion cultural
del entorno.

Como consecuencia de esta diversificacién, se advierte ahora més que nunca
la necesidad de que la escuela enfatice las experiencias no escolares de los alumnos
como base para la planificacion de sus experiencias escolares.

AREAS BASICAS DE INFLUENCIA

Los centros educativos, como lugares de socializacion que son, transmiten a las
nuevas generaciones la cultura de la sociedad (habilidades, ideas, creencias, etc.), pero,
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ademds, centralizan las diferentes influencias culturales que reciben del entorno los
alumnos.

Voy a sistematizar en siete las dreas basicas de la influencia del entorno en la
cultura de la escuela: -

1. Expansion del ol del centro educativo

2. Tolerancia de la diversidad

3. Democratizacién de la toma de decisiones

4. Opcionalidad en actividades y conductas

5. Estudio del entomo fisico y sociocultural

6. Biisqueda de la identidad individual en coordinacidn con la participacidn
social.

7. Establecimiento de relaciones externas sistematicas

1. Expansién del rol del centro educativo.

Las condiciones de la vida en las sociedades industrializadas hacen necesario
que el centro escolar se conslituya en puente para sus alumnos entre la familia y el
entorno, debido a que:

1. Los padres estin perdiendo su rol central tradicional por falta de tiempo para
interactuar con sus hijos (presiones laborales, largos desplazamientos de los residentes
en "las ciudades dormitorio”, ...).

2. Lo reciente de muchos asentamientos urbanos hace que gran parte de las
familias no conozcan su propio entorno, la comunidad a la que pertenecen.

Por ello, se estd produciendo un cambio significativo en el rol que desempefian
las escuelas. Los centros educativos ya no son s6lo lugares donde los alumnos aprenden
lectura, escritura, matematicas, etc.; son establecimientos donde se atienden necesidades
tanto educativo-instructivas, como psicologicas, fisicas y nutricionales de los nifios. Se
observa, por tanto, la tendencia hacia la expansion del rol de los centros.

2. Tolerancia de la diversidad

La sociedad actual integra entornos mds plurales, mas diversificados, que los
existentes en ¢l pasado reciente. La gente ejerce ahora un mayor mimero de opciones
que en épocas anteriores, tanto para si como para sus hijos.

Ello conduce, consiguientemente, a que la escena educativa sea mas tolerante
respecto a la diversidad y variedad de los individuos. La cultura de la escuela se esti
haciendo més sensible a los valores, creencias, ideas, ... de los alumnos de todas las
condiciones, intereses, talentos y estilos de aprendizaje.

3. Democratizacion de la toma de decisiones

Es opinién generalizada en las sociedades industrializadas actuales que todos
los afectados por las decisiones de instituciones y agencias del gobierno deben tener al
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menos voz en la toma de esas decisiones; una democracia participativa necesita incluir
a todos los elementos de la sociedad (Brunette, L. y colbs. 1980).

Hasta hace pocos afios los centros educativos se limitaban a comunicar a los
miembros de la comunidad escolar que estaban haciendo un buen trabajo; hoy este
enfoque es insuficiente. Las comunidades reclaman informacion periddica detallada y
vias para la participacién y el control ("accountability").

Los centros escolares se han visto en la necesidad de apoyar la participacion
externa en su toma de decisiones, en mi opinién, por dos razones fundamentales:

a) una basada en la ideologia (la democratizacién de las sociedades
industrializadas}, y

b) otra basada en la practicidad (el cambio constructivo es més factible cuando
los afectados estan implicados en el proceso de planificacién y de decision).

En consecuencia, las sucesivas reformas educativas de los paises que destinan
mayor presupuesto a educacién han determinado que los directores de centros
educativos distribuyan gran parte de su poder entre los profesores de su centro y que,
al mismo tiempo, posibiliten la participacién de miembros del entorno en la toma de sus
decisiones (en la determinacidn del plan de centro y en el disefio del curriculum, p.e.).

Ello ha dado lugar a una mayor colaboracién entre la gente de la escuela y la
gente de la comunidad y est4 creando vias que impulsan el cambio educativo.

Quiero subrayar, ademés, que actualmente la participacién democrética en las
escuelas de los paises industrializados es hoy menos simplista que en el pasado. Los
esfuerzos de muchos padres y ciudadanos estin influyendo en las politicas de las
escuelas de forma efectiva, a través de estrategias de participacién formal e informal,
al tiempo que todos ellos van adquiriendo mayor conciencia de los limites a la
participacién de los no docentes en aspectos que requieren la actuacion exclusiva de los
profesionales de la educacién. En resumen, existe ahora una participacion mas efectiva
del entorno en las decisiones de los centros escolares.

Este proceso de democratizacion incluye la participacién de los alumnos en el
gobiemno de los centros. Pero no sélo eso; més alla de toda reglamentacion, es preciso
proporcionarles oportunidades para incidir en las decisiones que les afecten, asi como
también dejarles experimentar las consecuencias de sus propias elecciones.

No cabe pensar, sin embargo, que la democratizacién de la toma de decisiones
evite los conflictos en el centro escolar; ¢l conflicto y la confrontacidn son inevitables
en organizaciones complejas como las escuelas. La solucion tiene que venir a través del
enfoque no violento de los conflictos. Hay que observar, ademds, que tratados
constructivamente a través de la discusion honesta de las diferencias en juicios y
opiniones, y enmarcados en un ambiente de confianza y de apertura, los conflictos no
son perjudiciales para el centro educativo; por el contrario, las escuelas, y en general
todas las organizaciones, que no permiten el andlisis constructivo de los conflictos
pierden ideas productivas y compromisos de cambio.
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4. Opcionalidad en actividades y conductas.
La opcionalidad en las actividades escolares se manifiesta en las mayores

posibilidades existentes para que estas sean determinadas en parte o en su totalidad,
segiin los casos, por los propios alumnos: eleccion de algunos contenidos del
aprendizaje, del nivel de profundizacién, del tiempo y ritmo de realizacion, de los
recursos diddcticos a utilizar, de los compafieros de trabajo, ... dando lugar al desarrollo
de la escuela de opciones miiltiples.

La opcionalidad en las conductas sé advierte en la tendencia de los centros
educativos actuales a estimular el didlogo y la critica constructiva para combatir los
estereotipos culturales y crear una escuela abierta a la diversidad; desde esta perspectiva
se observa un mayor respeto a la ignaldad entre los sexos (se combaten los sesgos de
cardcter sexista en los textos escolares, p.e.) y un interés por mejorar la percepcion y
valoracién de las distintas culturas (es evidente que los docentes encontraran dificultades
propias del contexto especifico en el que lleven a cabo su trabajo y, como he subrayado
recientemente -Martin-Moreno Cerrillo, Q., 1992 (b)-, tendrin que recibir la necesaria
preparacion).

5. Estudio del entorno fisico y sociocultural

En entornos diversificados como los actuales las escuelas tienen que preparar
a los alumnos no sélo para responder a los problemas de hoy, sino también para
anticiparse a los de mafana y para explorar soluciones creativas en su propia
comunidad. Investigando sobre los problemas diarios de su medio cientifico y social el
alumno adquiere datos sobre la naturaleza compleja de nuestro mundo y llega a hacerse
consciente de la diversidad de las estructuras y de la interdependencia de las mismas.

A ello hay que afiadir el conjunto de actividades encaminadas a iniciar a los
alumnos en la vida de la colectividad, a aprender a vivir juntos, tanto en la familia
como en el vecindario, en los distintos grupos de iguales, etc.; del aprendizaje de
habilidades y actitudes sociales dependerd su posterior participacién y cooperacién
efectiva y responsable.

Cuando estas actividades se realizan mediante la colaboracién del entorno con
el centro educativo, los alumnos aprenden de una manera prictica cémo la gente se
relaciona e interactua en su ambiente y observan distintos tipos de conducta: politica
(cémo la gente interactua para utilizar el poder), econémica (c6mo alcanza estandares
mas altos de vida), histérica (como se situan ellos mismos en el conjunto de
acontecimientos y personas que les han precedido), social (c6mo establecer lazos de
cooperacion con otros), etc.

El entorno local, pedagégicamente enfocado, puede servir como ejemplo
privilegiado para comprender otras comunidades humanas mas amplias. El abanico de
conductas es susceplible de constituirse en el tema central de una variedad de
actividades didacticas, incluyendo elementos del curriculum de diferentes disciplinas
tales como: antropologia, economia, geografia, historia, sociologia, politica, etc.
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De ahi que cada vez con mayor frecuencia los profesores usen el mundo que
es familiar al nifio como base para el desarrollo de valores, actitudes, conceptos y
habilidades. Las actividades de ensefianza-aprendizaje deben, pues, estar fundamentadas
en los problemas, en las necesidades y en las motivaciones de aquellos que han de
llevarlas a cabo y tienen que estar apoyadas por manuales y documentos especificos
para cada contexto.

Cuando el entomo estd implicado en las actividades de la escuela se eleva el
rendimiento de los alumnos. La variable de mayor peso es la colaboracion de los
padres, segin puso de manifiesto el trabajo de 1988 de Greene, G. y Habana-Hafner,
S. Esta observacion deberia adquirir especial relevancia en relacién con la formacion
del profesorado en Espafia; recordemos que un estudio realizado en nuestro pais ha
puesto de manifiesto que los profesores principiantes tienen escaso contacto con los
padres, limitado, adem4s, a lo relacionado con los informes de evaluacién (Marcelo
Garcia, C. 1990, p. 175). Es preciso, pues, buscar la conexién de la escuela con el
territorio (Zabalza Beraza, M.A., 1990, p. 103).

Los padres que son tratados como colaboradores en el proceso educativo
desempefian un rol mds fuerte en ¢l aprendizaje de contenidos y de conductas de sus
hijos.

El incremento de las interacciones padres-profesores modifica la percepcion de
ambos respecto a las habilidades de los nifios, con las importantes repercusiones para
el logro escolar que esto conlleva (recordemos en relacién con la importancia de las
percepciones de los profesores respecto a sus alumnos la aportacién que supuso el ya
clasico trabajo de Rosenthal, R. y Jacobsen,L., 1968).

Los profesores que adquieren un mayor conocimiento de las experiencias
educativas del entorno muestran un mayor respeto por las peculiaridades culturales de
la familia de los nifios y de la comunidad en general; como consecuencia, tienden a

* apoyar en mayor medida el trabajo del aula en las experiencias no escolares de sus

T

alumnos. ‘Esto es especialmente significativo en el caso de los nifios socioculturalmente
desfavorecidos, dado lo que una mejor comprensién de las particularidades del entorno
por parte de sus profesores puede suponer para la mejora de su autoimagen (Stearns,
M. y colbs., 1973).

En definitiva, los centros escolares tienen que tomar conciencia de que los
contenidos no se transmiten ni se asimilan suficientemente mas que cuando se tiene en
cuenta el entorno y sus modelos culturales, y cuando no existen grandes divergencias
entre la influencia de la familia y la de la escuela (para una ampliacién de este punto
véase, p.e., Martin-Moreno Cerrillo, Q. 1983).

6. Bisqueda de la identidad individual en coordinacion con la participacion social.

En las sociedades industrializadas se observa una mezcla de activismo y apatia
en relacién con las cuestiones sociales. La mayoria de los individuos estin siendo
impulsados en las dos direcciones al mismo tiempo; esto es, de una parte se enfatiza el
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individualismo, a partir de una concepcién meritocratica de la sociedad, y , de otra, se
estimula el activismo social, la participacién ciudadana.

La combinacién de ambas perspectivas es, en general, dificil de entender para
los alumnos. Hay que enfocar la cultura de los centros hacia la reconciliacién dé los
hdbitos del corazdn esto es, la coordinacién de las necesidades individuales con el
compromiso social. Robert Bellah (1985) en su libro Habits of the Heart: Individualism
and Commitment in American Life ha analizado especialmente como todos compartimos
una base comin de bisqueda de la identidad individual y de compromiso con la
colectividad. ,

Las instituciones educativas tienen que enconirar nuevas estrategias encaminadas
a preparar a sus alumnos para coordinar la biisqueda de la libertad y del éxito personal
con los requerimientos sociales.

En relacion con la necesidad de formar a los alumnos para la participacidn
ciudadana, se observa que la escuela se estd abriendo a preocupaciones nuevas debido
a la amplitud que han adquirido ciertos fenémenos como p.e. la contaminacién del
medio ambiente, el aumento del riesgo en carretera, elc.

La funcién de la escuela como medio de integracién social es valorada
especialmente por todos aquellos que carecen de raices en el entomo del centro por ser
reciente su instalacién en el mismo (emigrantes, nuevos residentes en una ciudad-
dormitorio, etc). En un ambiente social de nueva creacion el objetivo de aprendizaje de
la vida social asignado al centro educativo tiende a tomar mds énfasis que el objetivo
tradicionalmente mas importante de imparticién de conocimientos académicos.

Tengo que hacer observar, ademds, que atn en ¢l caso de familias que hayan
residido durante generaciones en el entomo de la escuela esta mision de socializacién
es menos asumida hoy en el hogar que en el pasado reciente; muchos padres se
muestran ante sus hijos como permanentemente absorbidos por las preocupaciones de
su vida cotidiana. ‘

7. Establecimiento de relaciones externas sistematicas

La cuestién, dado que la escuela es un sistema abierto, no estd en saber si
tienen que existir relaciones con el entorno, siempre las ha habido y siempre las habra,
sino si las relaciones externas se llevan a cabo sobre la base de lo ocasional, lo
asistematico, la falta de informacion contrastada,... Es un hecho constatable que pocas
escuelas planifican estas relaciones.

En el momento actual es inconcebible que los centros educativos no planifiquen
sus relaciones con la comunidad. Es preciso un cambio en esta linea.

El establecimiento de relaciones externas sistemdaticas con el entomo constituye
una parte importante de rol del director del centro y una responsabilidad primaria de los
profesores (tengo que sefialar, sin embargo, que a veces los profesores hacen poco
esfuerzo en este ambito; a menudo viven en una comunidad distinta y no sienten la
necesidad de comunicarse con el entorno de la escuela). No obstante, se observa que
cada vez son mas los directores y profesores que dedican sustanciales cantidades de su
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tiempo y energia al desarrollo de relaciones con la comunidad en la que la escuela estd
enclavada.

El apoyo més comiin para el establecimiento de relaciones externas sistematicas
son las asociaciones de padres de alumnos, que impulsan la participacidn de la escuela
en actividades culturales y sociales. Pero ya son muchos los centros que estin
empezando a consultar a los ciudadanos interesados en los temas escolares y a los
grupos de su comunidad, los cuales contribuyen con sus puntos de vista a la solucion
de los problemas de la escuela y al incremento de su calidad (seguridad, salubridad,
actividades extraescolares, recursos, eliminacion de barreras arquitecténicas para los
alumnos minusvalidos,...).

Recientemente se estd otorgando en todos los paises una mayor importancia a
las relaciones externas de la escuela; citaré como ejemplo que en una muesira de
preguntas para la entrevista de seleccién de administradores escolares publicada
recientemente en los EEUU de América, después de una categoria de preguntas dirigida
a conocer la filosofia de la administracién del candidato, la segunda categoria de
preguntas se centra en las relaciones escuela-comunidad. v

"~ La tipica indiferencia hacia la opinién piblica que ain subsiste en muchas
escuelas es mds una actitud defensiva que verdadera indiferencia.

Es preciso que los profesores adquieran habilidades en relaciones extemas, que
les ayuden a responder a las nuevas necesidades a wavés de la concrecién de un
programa especifico de comunicacién con la comunidad.

EL DESARROLLO DE CENTROS EDUCATIVOS COMUNITARIOS

Por todo lo expuesto, se advierte actualmente la necesidad de un modelo de
centro educativo que implemente una verdadera interaccién con su entorno fisico y
sociocultural, un centro que base el desarrollo de sus actividades en elementos
familiares a los alumnos como -adecuado soporte de su proceso de ensefianza-
aprendizaje, un centro que eduque para la armonia social en un contexto caracterizado
por la diversidad cultural, al tiempo que estimula la integracion de sus alumnos en la
vida de la comunidad.

Para ello es preciso luchar contra las limitaciones de una ensefianza centrada
en ¢l aula: olvido del entorno, aislamiento del profesor, individualismo excesivo, etc.

Sera preciso, asimismo, buscar la congruencia entre el curriculum formal y el
curriculum oculto; no tendria sentido trabajar cuidadosamente sobre el contenido y los
métodos de ensefianza y no prestar atencion a la estructura del centro (White, P., 1983,
pp. 84-85). O dicho de otro modo, la estructura organizativa de la escuela no puede
contradecir de hecho las lecciones que ensefia (Allport, G., 1954, p. 511).

Nos encontramos, en mi opinién, en un momento crucial en relacion con la
organizacion de los centros educativos, en un proceso de transformacién lento pero
irreversible, en una linea de apertura en la que ha de participar toda la sociedad, ya que
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implica tanto un cambio de la politica y administracién escolares como un cambio de
la préctica educativa (Martin-Moreno Cerrillo, Q., 1989 (b), pp. 16-17.

En los iiltimos afios el impulso dado a la relaciones del centro educativo con
su entorno: ha llevado al desarrollo de centros educativos comunitarios en distintos
paises (EEUU, Gran Bretafia, Suecia, Australia, Francia, Canad4, Grecia, Tanzania,
etc.). Esta tendencia también se advierte en Espafia, como he puesto de manifiesto -
Martin-Moreno Cerrillo, Q. 1989 (b)- en una reciente investigacion.

En ese trabajo he establecido la tipologia de los centros educativos comunitarios
a través de las seis modalidades siguientes:

1. Centros educativos que comparten el establecimiento escolar con otros
usuarios.

2. Centros educativos que utilizan los recursos educativos de la comunidad.
3. Centros educativos bidireccionales.

4. Centros educativos que integran algunas instalaciones de uso compartido.
5. Los grandes complejos educativo comunitarios.

6. La red educativo-comunitaria.

La relacién de estos seis modelos muestra la diversidad de los enfoques
desarrollados. No es este, sin embargo, el lugar para describir cada una de las
modalidades, ni el cambio del marco organizativo que requiere su desarrollo, por 1o que
remito al lector interesado a la citada investigacién. Subrayaré que el disefio de un
centro educativo comunitario debe estar dirigido a atender las necesidades de los dos
ambitos, esto es, las necesidades de la escuela y las del entorno, por lo que no es
posible proponer un dnico programa organizativo, sino que cada establecimicnto
concreto tendrd que adaptarse a los requerimientos del contexto.

La existencia de compentencias de la comunidad local y autonémica sobre el
sistema escolar permite, sin duda, la adaptacién de los objetivos educativos al entorno,
reducéndose con ello la separacién existente entre los valores del centro educativo y los
de la colectividad a la que pertenece.

En resumen, los centros educativos comunitarios estimulan el desarrollo del rol
de la escuela en relacién con la cultura (no olvidemos que el centro educativo centraliza
las experiencias escolares y extraescolares de los alumnos y constituye el lugar de
encuentro de un gran nimero de legitimos intereses de los alumnos, de los profesores,
de los padres,...).

CONCLUSIONES
Los cambios en el contexto social est4n teniendo un importante efecto sobre la
cultura de las escuelas e impulsando las relaciones centro educativo-comunidad.

Las vias a través de las cuales el entorno colabora con el centro educativo son
extraordinariamente variadas, hasta el punto de que cada comunidad debe determinar
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la direccién, amplitud y clase de proyecto que responda a las necesidades e intereses
de sus alumnos y ciudadanos.

El objetivo, la mejora de la escuela, estd conduciendo en los distintos paises al
| desarrollo de modelos de centros educativos comunitarios. Con ellos se pretende dar
/ adecuada respuesta a la variedad de influencias culturales que estin recibiendo
i actualmente las organizaciones educativas, para proporcionar a los alumnos una
educacién que refleje equilibradamente la naturaleza de la sociedad de hey.
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