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0. INTRODUCCION

Campus Extens es un proyecto que nace de la necesidad de crear un nuevo
entorno educativo universitario formal que facilite la incorporacion de los
alumnos de las islas menores (Menorca e Ibiza) a los entornos educativos de
la Universitat de les Illes Balears. La implantacion del Campus Extens no sélo
supone beneficios en términos de accesibilidad de los estudiantes
involucrados a los materiales de aprendizaje y a las clases en las extensiones,
posibilidades de acceso a la formacion permanente de personas desde su
propio entorno, actualizacion profesional en campos econémicos dinamicos,
etc.

En este proyecto, el tratamiento de la informacion y la estructuracion de los
contenidos multimedia adquieren una importancia extrema, siendo éstos los
ejes de esta comunicacion.

1. Itinerarios de aprendizaje en materiales educativos multimedia

Con la aparicion del lenguaje hipertextual, empezamos a elaborar nuevos
modelos a traves de los cuales presentar la informacion al lector-usuario. Una
de las caracteristicas de la hipertextualidad en la ensefianza es la posibilidad
de dotar de interactividad a los materiales de aprendizaje respecto al usuario-
alumno. Ahora el receptor, en este caso el alumno, puede interferir el mensaje
y seleccionar en parte o totalmente lo que va a recibir (BAEZA, L.:1995).
Pero esa seleccion puede venir condicionada por ciertas pautas que se marcan
al elaborar estos materiales. Una de esas pautas puede ser lo que llamamos un
itinerario.

Un itinerario de aprendizaje es un recorrido mediante el cual un usuario puede
recorrer una determinada informacion o material de aprendizaje. Podriamos
decir que es una visita guiada (ADELL, J.:1995). En Campus Extens, los
itinerarios posibilitan al alumno la navegacion coherente a través de los
materiales instructivos en la red. EI material hipertextual estd compuesto por



pequefias unidades de informacion llamadas nodos que se interconectan entre
si. El papel de los itinerarios es marcar pautas a seguir en la navegacion a
través de estos nodos. Los itinerarios facilitan la navegacion comprensiva y
jerarquica a traveés de los contenidos a varios niveles. Asi, se posibilita al
alumno el acceso y la comprencion de los materiales, a diferentes grados de
libertad e interactividad. A mayor grado de libertad, mayor interactividad con
los materiales. Hay que tener en cuenta que a mayor libertad de accién por
parte del alumno se produce una interaccion mas motivadora y productiva,
pero también la dificultad de navegacion es mayor.

Existen infinidad de itinerarios, siempre determinados por el que elabora 'y
estructura un determinado contenido pensado para ser consultado a través de
la red. La justificacion tedrica de los itinerarios en los que se basa el
aprendizaje en red la tenemos que buscar en el aprendizaje significativo,
basado en la asimilacion racional y comprension de conceptos. Esta
asimilacion provoca un ajuste de las estructuras internas del alumno. Segun el
tipo de programa y contenidos que se quieren transmitir necesitaremos un tipo
de aprendizaje u otro por parte del alumno, por lo que tendremos siempre en
cuenta los estilos de aprendizaje (URBINA, S.:1999).

Debemos tener en cuenta, a la hora de elaborar material didactico hipertextual,
los siguientes elementos:

1. Objetivos del programa (adquisicion de conocimientos, desarrollo de
destrezas, etc).

2. Contenidos (seleccion, tipos de contenidos, estructura logica y flexible,

blogques de informacion, niveles de dificultad y afiadimos, al elaborar

los itinerarios, los diferentes caminos de aprendizaje).

Estilos de aprendizaje.

Tipo de materiales (bases de datos, libro elec, material hipertextual).

Seleccion e integracion de los recursos multimedia.

Interfaz de usuario.

Navegacion.

Itinerarios de aprendizaje y niveles de complejidad.
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Como vemos, el establecimiento de los itinerarios a través de los cuales el
alumno-usuario puede navegar esta directamente relacionado con los niveles
de complejidad de dicho material. Los itinerarios marcados en materiales
hipertextuales siempre vendran determinados por un elemento clave:

el enlace. La forma en que se configuren estos entre los diferentes conceptos
de un material de aprendizaje configurara un determinado tipo de recorrido u
otro. Estos enlaces pueden establecerse a partir de diversos elementos:
palabras enlace (hot words), mapas sensibles, iméagenes, iconos y simbolos.

2. Los itinerarios en los contenidos hipertextuales



Pero, ¢por qué establecer itinerarios en este tipo de materiales didacticos? El
uso educativo del WWW presenta problemas diversos; uno de los mas
frecuentes es que "cuando los usuarios se mueven por un espacio amplio de
informacion como es el caso de hipertextos, existe un riesgo real de que se
desorienten o tengan problemas para encontrar la informacién que necesitan.’
(NIELSEN, J.:1990.). A pesar de las opciones que presentan actualmente los
navegadores (hacia atras, hacia delante, bookmarks, etc.), a menudo el lector
que entra en materiales hipertextuales se encuentra en esta situacion:

a. No sabe donde se encuentra.
b. No sabe como volver a algun lugar conocido.
c. No sabe como buscar la informacion que necesita. (ADELL, J.:1995).

He aqui la importancia de establecer, en entornos de aprendizaje flexible 0 a
distancia, ciertas rutas que faciliten el acceso a los usuarios-alumnos al
material educativo que se encuentra a su disposicion en la red. Los itinerarios
que establecemos en un determinado material en la red deben responder a la
ruta que queremos que siga el usuario cuando accede al material que colgamos
en la red. Es decir, se predetermina desde disefio del material mismo el
camino a recorrer por el usuario-alumno. Aln asi, la infinidad de itinerarios
que podemaos establecer permite mayor o menor grado de libertad para este,
pudiendo elaborar rutas realmente libres. A partir de un mismo material, sea
como sea su estructuracion, podemos establecer diferentes vias o recorridos
por los que queremos guiar al usuario. Estos se pueden establecer a partir de
diferentes variables:

« Nivel de navegacion que posee el usuario sobre materiales en red.
« Nivel de interactividad del material con el usuario-alumno.

« Nivel de conocimiento del material por parte del usuario-alumno.
« Nivel de complejidad del material que estructuramos.

Por lo tanto, los itinerarios de aprendizaje siempre se estableceran teniendo en
cuenta dos elementos: alumno y material, y atendiendo a la relacion que
existe entre estos. Asi, dependiendo de la variable que tomemos como
referencia, estos dos elementos deberan ser tenidos en cuenta desde diversos
puntos de vista:

Desde el punto de vista del alumno | Desde el punto de vista del material



- Grupo al que se dirige. - Tipo de material.

- Edad, caracteristicas. - Nivel de dificultad.
- Conocimientos previos. - Tipo de contenidos.
- Destrezas a adquirir. - Objetivos del programa.

Los itinerarios de aprendizaje de un determinado contenido pueden ser
definidos por diversos agentes. Por ello, podemos decir que, en su
elaboracién, participan:

1.

2.

El creador del contenido: define itinerarios coherentes con la idea de
la ciencia, la materia o el contenido concreto que el creador tiene.

El disefiador del material multimedia (en el caso de Campus Extens,
el estructurador del material), que define itinerarios, tipos de itinerarios,
niveles de complejidad del material, etc.

El elaborador del material, que interviene en el material y, por lo
tanto, puede introducir marcas de itinerario consciente o
inconscientemente, puede plasmar la filosofia de la institucion, etc.

El alumno, en cuanto que puede o no seguir los itinerarios marcados
(por iniciativa, por el grado de libertad que le proporciona el material,
por error o desorientacion. Al moverse erraticamente puede estar
describiéndose otro nuevo itinerario).

El asesor o gestor de recursos: persona que puede orientar al alumno
desde su conocimiento de los recursos multimedia para el aprendizaje
en general y de su posible conocimiento de este material/contenido en
particular, puede adaptar un itinerario para el alumno en concreto
(ARRABAL, M.; 1999).

Itinerarios y estructuras
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La estructura de las asignaturas de Campus Extens es modular. Cada modulo
representa una unidad de estudio en la red a la cual los alumnos pueden
acceder y suele asociarse con 1 crédito. La forma en que se presentan los
modulos de las asignaturas aparecen en pantalla es el siguiente:

La pantalla queda dividida en cuatro marcos:

1. El marco que continene el logotipo de Campus Extens nos lleva al
menu de inicio de la asignatura en la que nos encontramos.

2. El marco superior nos indica el titulo de la asignatura y el modulo en el
que nos encontramos.

3. En marco izquierdo es uno de los instrumentos de navegacion. En él
encontramos un menu de botones con los que podemos acceder al
material de la asignatura: presentacion, objetivos, contenidos,
actividades, glosario y un botdn que nos lleva de nuevo al menu de
modulos de esta asignatura.

4. En el marco central, es donde encontramos propiamente el material
didactico. Aqui es donde aparecen los enlaces del menu izquierdo. La
informacidn que nos aparece en este marco es de tipo hipertextual. A
partir de aqui encontraremos los diferentes itinerarios disefiados para la
navegacion del alumno.

El material didactico de Campus Extens es estructurado atendiendo a tres
modelos basicos de estructuracion de contenidos: lineal, ramificado y guia de
investigacion (ORDINAS, C.:1999). Cada uno de estos modelos puede ser
recorrido a través de infinidad de tipologias de itinerarios. Cada usuario-
elaborador-estructurador podréa establecer diferentes. En el caso de Campus
Extens, atendiendo al modelo ramificado de estructuraciéon de material
didactico, podemos establecer los tres tipos de itinerario que veremos a



continuacion. EI modelo de estructuracion de un material que apliqguemos
condicionara el tipo de itinerarios a configurar.

3. Modelos de itinerarios en la ensefianza por redes en el

proyecto Campus Extens

Dentro de la experiencia Campus Extens iniciada en la Universitat de les Illes
Balears el curso 1997-98, podemos hablar de tres tipologias de itinerarios,
aplicables a la estructura del material disefiado:

Tipo I: Itinerarios de aprendizaje que predeterminan la navegacion del
alumno, haciéndola lineal y de baja interactividad y libertad con el
material que se le ofrece.

Tipo 1l: Itinerarios de aprendizaje que marcan ciertas pautas de
navegacion al alumno, guiandolo por un recorrido conceptual. Otorga
cierto grado de libertad de navegacion sobre el material.

Tipo IlI: Itinerarios asistematicos de aprendizaje que dejan completa
libertad al alumno en su navegacion, en los cuales puede existir un alto
grado de interactividad con los materiales que se ofrecen.

Podemos hablar de infinidad de tipologias de itinerarios, que responderan a la
forma en la que el usuario navega por el material presente en la red. Como
podemos comprobar, en un mismo modelo de estructuracion de un material
didactico podemos establecer infinidad de recorridos, dirigidos a diferentes
tipologias de usuarios. En el caso de esta experiencia, los tres itinerarios
propuestos responden al nivel de experiencia en la navegacion con el que el
alumno-usuario accede a los materiales:

Nivel 1: Se trata de usuario no acostumbrado a la consulta de materiales
en red; este tipo de usuario puede desorientarse facilmente, por lo que
se establece un itinerario lineal (Tipo I) en el que éste debe atravesar
todas las pantallas necesarias para un aprendizaje 6ptimo.

Nivel 2: El usuario de nivel 2 tiene ciertas destrezas en la navegacion.
Por ello, el itinerario que conviene que siga es diferente al de nivel 1.
Este debe otorgar al alumno un mayor grado de libertad e interaccion
con el material, dejando opcién a libres elecciones determinadas por el
propio alumno.

Nivel 3: El usuario (o alumno) de nivel 3 es experimentado en el
manejo y la navegacion en Internet. Es dificilmente desorientable, por
lo que el itinerario méas aconsejable debe ser uno que le deje interactuar
libremente con el material, segin su interés, motivacion, grado de
conocimiento, etc. Se le otorga, por lo tanto, libertad total en el acceso
al material de autoaprendizaje.



Como vemos, la elaboracion de los itinerarios de aprendizaje responde a los
diferentes tipos de usuarios potenciales. Toda esta informacion debe ser dada
al alumno antes de que inicie su navegacion por los materiales, debe ser
conocida por los diferentes agentes que deben elaborar una ruta de
aprendizaje (ADELL, J.:1995).

Es muy importante que el alumno empiece y termine la navegacion dentro del
mismo tipo de itinerario; mezclados pueden inducir a la desorientacion. Los
itinerarios, pues, vendran determinados, en esta experiencia, por el grado de
destreza que tiene el alumno en la navegacion en red. Por ello, la libertad de
interaccion del alumno con los contenidos sera directamente proporcional al
nivel de experiencia y destreza que éste va adquiriendo. El grado de
experiencia modificara pues el grado de libertad de interaccion con los
contenidos. Se trata de un proceso gradual:
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a. Tipo I: Itinerario lineal predeterminado

Escogiendo este itinerario, el alumno podra estudiar el tema siguiendo un
itinerario basico propuesto por el profesor, por lo que accedera a todos los
nodos de informacion necesarios para el completo entendimiento del médulo.

« Como funciona

Esta es la forma mas sencilla de navegar por los materiales en la red. Se
aconseja a alumnos que acceden por primera vez a los materiales de Campus
Extens. A partir de un indice principal de contenidos, este tipo de itinerario
funciona a través de unos determinados iconos en forma de flechas adelante y
atras de forma que el alumno puede seguir hacia delante en el recorrido lineal,
ofreciéndole la posibilidad de retroceder para clarificar el material consultado



anteriormente, siempre dentro de este recorrido lineal. Se trata, por lo tanto, de
una navegacion dirigida (MONK, A. F.:1990).

Este itinerario posibilita al alumno inexperto las herramientas necesarias para
acceder a todos los contenidos necesarios para asimilar el contenido. Este
contenido, organizado de forma jerarquica, se ordena de forma ldgica, desde
los contenidos méas generales y basicos a los més especificos y dificultosos. Si
el alumno escoge esta opcién, debe mantenerse en este tipo de itinerario hasta
el final de su estudio, utilizando como herramientas bésicas el indice de
contenidos del modulo, y las flechas antes mencionadas.

« Herramientas de navegacion
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- Flechas: marcan hacia donde debe o puede ir el alumno. Realizan un
recorrido por todos los contenidos fundamentales del modulo.

Las herramientas utilizadas por el que recorre este itinerario son las flechas,
que simbolizan atrés y delante en cuanto a pantallas se refiere. A partir de

un indice general de los contenidos de un médulo, el alumno puede empezar
a navegar por la totalidad de sus contenidos, sin riesgo de desorientarse.

« Caracteristicas
- Recorrido lineal.
- Organizacion de contenidos jerarquica (de lo general a lo particular).
- Poca libertad de accion.
- Aprendizaje muy programado y predeterminado.
- Facilidad de navegacién.
« Ventajas para el alumno.
- Facil orientacion sin peligro de "naufragar" entre los materiales.
- Facil manejo de todos los elementos del modulo.

- F&cil acceso a todos los materiales basicos sin riesgo a dejar incompleto el
aprendizaje.

« El diseno del itinerario

Tras la necesaria estructuracion y jerarquizacion de los contenidos en
pequefios nodos de informacion, con sentido en si mismos, es necesario
establecer los diferentes itinerarios que se podran recorrer por parte del
usuario-alumno. Cuando hablamos de un itinerario lineal predeterminado, los
nodos se relacionan entre si como si de un texto escrito se tratara, ordenados
jerarquicamente del contenido més general y sencillo a los conceptos
especificos de mas elaborados. Asi, tomando como base la estructura de un
contenido en forma de mapa, podemos establecer, mediante flechas, el
recorrido que seguiré el alumno en la red. Cada casilla es un nodo de
informacion que se relaciona mediante lineas con los que se derivan de él.
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Deberemos tener siempre en cuenta cuales son los nodos de informacién
necesarios para que el alumno adquiera el aprendizaje que se pretende,
pudiendo dejar otros como recursos alternativos. Estos no deberéan
introducirse en el recorrido basico. Ademas, en este itinerario de aprendizaje
basico pueden introducirse dentro del recorrido elementos como actividades y
ejemplos que facilitan la comprension de algunos nodos de informacion sin
los cuales no es conveniente pasar al siguiente.

b. Tipo I1: Navegacion intuitiva a través de mapas conceptuales

e CoOmo funciona

Este tipo de itinerario se realiza partiendo de un mapa conceptual que
relaciona los contenidos de un mddulo o de las partes de éste. A partir de este
mapa de conceptos (cada concepto se relaciona con un nodo de informacién),
el alumno selecciona, de entre las diferentes conexiones al contenido, la que
desea visitar, siempre guiandose por las relaciones establecidas
jerarquicamente en el mapa conceptual. Esta opcion se aconseja a alumnos
que han adquirido cierta experiencia en la utilizacion de navegadores por
Internet, y en Campus Extens se recomienda a los alumnos que ya han pasado
por el itinerario lineal. El acceso a la informacion se lleva a cabo a partir de un
indice de contenidos. Cada nodo de informacién contiene un icono que lleva
siempre al mapa conceptual de referencia del tema en el que se encuentra el
alumno, ademas de otros iconos que veremos mas adelante con detalle.

« Herramientas de navegacion



Para llevar a cabo la exploracion de los materiales en la red a partir del
segundo tipo de itinerario, basado en la basqueda a partir de mapas
conceptuales, los alumnos de Campus Extens cuentan con las siguientes
herramientas:

- Indice de contenidos del médulo, que ya hemos visto anteriormente.

3"

- Mapas conceptuales de cada uno de los temas del modulo: éstos facilitan al
alumno la navegacion intuitiva a partir de su propia motivacion, y
proporcionan una vision mas significativa de los contenidos que el itinerario
de Tipo I, ya que vienen a ser una representacion grafica del espacio donde se
desenvulve el alumno. A estos mapas se puede acceder a través de un icono
que aparece en todas las pantallas de un modulo.

El acceso a la informacién se lleva a cabo a partir del indice de contenidos y,
seguidamente, haciendo click en los diferentes conceptos del mapa que vemos
en la figura anterior. Las herramientas que nos ofrecen los actuales
navegadores también nos seran de utilidad en el recorrido que hagamos a
traves de los materiales (detras, delante, etc). EI mapa conceptual le indicara
al alumno los conceptos clave del tema, y si los ha consultado con
anterioridad, para evitar repeticiones innecesarias. Todos y cada uno de los
nodos de contenido tienen acceso al mapa conceptual para facilitar asi el
acceso a éste.

« Caracteristicas

- Tipo de ruta basada en los conceptos de una determinada area de
conocimiento.

- El mapa conceptual facilita el aprendizaje significativo, al establecerse
relaciones entre los nodos y conceptos desarrollados en estos nodos.

- Otorga cierto grado de libertad al alumno al ofrecer una vision completa a
través del mapa de cada tema de un modulo.

- Los nodos de conocimiento se relacionan entre si de forma racional y
significativa, por lo que tanto para el que elabora los contenidos como para el
que debe aprenderlos adquieren sentido en si mismos.

- La navegacion no es lineal como en el anterior tipo de itinerario,
sino comprensiva.

« Ventajas para el alumno



- Pemite al alumno consultar el material en funcion de sus intereses y
motivaciones.

- Permite establecer relaciones significativas entre los nodos de contenido.

- Permite conocer los nodos visitados, lo cual evita la desorientacion y la
repeticion innecesaria de entradas.

- Otorga un cierto grado de libertad al alumno en su movilidad por el material
multimedia.

- Permite un cierto grado de interactividad con los contenidos por cuanto el
alumno puede dirigir su propia ruta a través de los contenidos, siempre dentro
de las relaciones establecidas entre los nodos de informacion.

« El disefo del itinerario

Este tipo de itinerario se configura a partir de las relaciones que se establecen
entre los conceptos e ideas de un area de conocimiento. Asi, marcadas las
jerarquias entre los conceptos a asimilar, el "estructurador” del material
establece un itinerario comprensivo y significativo que muestra las relaciones
entre los diferentes nodos de informacion.

A partir de los contenidos elaborados por un profesor en papel, se
seleccionaran, primeramente, los conceptos importantes a estudiar. A partir de
aqui, se estableceran jerarquias entre estos conceptos. Asi, se establecera cada
nodo de informacion a partir de la explicacion, en cada uno de estos, de un
concepto diferente. Finalmente, hay que establecer la relacion que existe entre
estos conceptos, elaborando el mapa conceptual de relaciones.

ncyf

c. Tipo I11: Itinerario libre y asistematico

Esta opcion se aconseja a los alumnos que, o bien tienen experiencia en la
navegacion a través de Internet y en la utilizacion de navegadores y
visualizadores, o bien sélo quieren estudiar aspectos concretos de un maédulo,
bien porqgue ya lo conocen o bien porque han entrado en él anteriormente.

« Como funciona

En este itinerario la consulta del material se realiza siguiendo los criterios de
un material hipertextual y funciona utilizando las herramientas que
proporciona el navegador. A partir de palabras calientes o enlaces se
relacionan los nodos de contenido de un médulo. Se trata pues de un tipo de



navegacion exploratoria, sin un plan sistematico, segun las tipologias de
Monk (1990).

« Herramientas de navegacion

Para llevar a cabo este tipo de exploracion, el alumno puede hacer uso de las
siguientes herramientas:

- Indice de contenidos, utilizado en todas las tipologias de itinerarios
anteriores, que facilita una vision global de los temas a tratar en el estudio del
maodulo.

|

- Palabras enlace (hotwords), que permiten, de forma intuitiva, navegar de un
nodo a otro segun motivaciones, intereses, conocimientos previos, etc.
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- Iconos que posibilitan acceder al mapa conceptual y a diversos materiales
complementarios de ampliacion y comprension de la materia (actividades,
ejemplos, graficos, archivos de sonido...).

- Imégenes o mapas sensibles que, a la vez que facilitan el entendimiento de
un concepto, muestran su relacion con otros y nos llevan hasta ellos.
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Ademas, es importante utilizar las diferentes opciones que ofrecen los
navegadores hoy dia, basicamente: avanzar, retroceder, bookmarks o
favoritos, historial de navegacion, etc.

o Caracteristicas

Se trata de un tipo de ruta que, al dejar independencia total al alumno para
navegar por los contenidos segun su nivel o intereses, le otorga un importante
papel en el aprendizaje. El alumno es quien decide el cuando y el como de su
propio aprendizaje, al poder navegar libremente por los contenidos.

Alto nivel de interactividad. El alumno decide su propio itinerario de
aprendizaje a partir de las relaciones marcadas en el hipertexto. Segun sus
propias necesidades o motivaciones, el itinerario que realiza el alumno es
decidido por él mismo.

« Ventajas para el alumno

- La principal ventaja de este itinerario sobre los dos anteriores es el alto grado
de libertad de interaccion con los materiales que proporciona al alumno. Este
puede navegar libremente por el contenido del modulo segln su interes,
motivacion, conocimientos previos, etc., por lo que él mismo participa en la
configuracion de su itinerario de aprendizaje.

- Otro de los aspectos méas importantes de este itinerario es que permite la
navegacion a traves de palabras enlace; esto facilita una navegacion
comprensiva a través de conceptos, lo cual nos lleva a hablar de aprendizaje
significativo. Este tipo de exploracion fomenta en el alumno la adquisicion de
destrezas en la busqueda de recursos en la red, ademas de estimular la
curiosidad y la intuicién.

- Fomenta la capacidad investigadora del alumno.

- Facilita la adaptacion del curriculum a cada alumno, ya que éste puede
regular su propio aprendizaje segun sus necesidades, tiempo, intereses, etc.

- Alto nivel de interactividad, ya que el alumno puede interactuar con los
contenidos construyendo sus propias rutas, utilizando los recursos que le
interesen etc.

« El disefno del itinerario

Lo mas importante a la hora de determinar un itinerario libre es, una vez
definidos los nodos de informacion que tenemos en un tema determinado,
buscar todas las relaciones que se establecen entre ellos y buscar la formula
para facilitar los enlacen entre ellos. De esta forma, se le ofrecen al alumno



infinidad de posibilidades para que elabore él mismo sus propias rutas. Este
tipo de navegacion incluye, entre los enlaces, referencias a obras, direcciones,
y todo tipo de recursos que puedan encontrarse en Internet, por lo que labor
del disefiador del itinerario debe ir encaminada también a la busqueda de

recursos gue sirvan como herramientas al alumno.



3. Para finalizar...

A modo de conclusion, podemos sefialar la importancia de establecer
itinerarios de aprendizaje en materiales multimedia educativos, atendiendo a
las necesidades especificas de las diferentes tipologias de alumnos, pero
huyendo al mismo tiempo de la rigidez que podemos observar en materiales
multimedia que se han convertido al final en materiales de ensefianza
programada. Los itinerarios ayudan a individualizar la ensefianza, se adaptan a
cada tipo de usuario, desde los que marcan estrictamente los nodos de
informacion por los que navegar (que ya no son hipertextos, sino textos
secuenciales) a los que dejan completa libertad de navegacion al alumno,
conviertiendo la red en un centro de recursos permanentes e ilimitados. El
objetivo son usuarios capaces de elaborar sus propias rutas de aprendizaje.
Cada usuario-alumno, segln su experiencia en la navegacion, debe
evolucionar de la visita guiada mas predeterminada a la ruta mas libre,
haciendo del estudio a través de la red universal un medio para conocerlas y
utilizarlas.

Para conseguir este objetivo, debemos tener en cuenta que existird una gran
heterogeneidad entre los alumnos; por ello es importante generar rutas que se
adapten a cada tipo de usuario, individualizando la ensefianza a las
necesidades de cada alumno.

Sin embargo, con los itinerarios podriamos perder el verdadero sentido de lo
que es un hipertexto, si los entendemos como una lectura secuencial. No
podemos perder la nocion de lo que puede ser un hipertexto y de sus
posibilidades. Si cerramos el itinerario, ponemos barreras a la navegacion.

Los itinerarios pueden ser determinados por el autor, el usuario/alumno, o en
base a una responsabilidad compartida. Los itinerarios de los autores suelen
tener la forma de guias. Muchos sistemas permiten al usuario crear sus
propios itinerarios, e incluso almacenar las rutas recorridas para poder
rehacerlas, etc.. Algunos sistemas graban las rutas seguidas para posteriores
revisiones y anotaciones. Junto a los elementos que conforman los sistemas
hipermedia, las vias mediante las cuales autores y usuarios interaccionan con
los sistemas constituyen el otro gran grupo de caracteristicas que inciden en la
potencialidad que puede presentar un sistema hipermedia de cara al
aprendizaje. Entre las formas que afectan a la interaccion Jonassen y Wang
(1990) sefialan: la interactividad y control del usuario; la existencia de un
entorno constructivo, y la estructura que presenta hipermedia, relacionada
directamente con el sistema de autor (SALINAS, J.:1995).
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RESUMEN:

El proposito de esta comunicacion es exponer qué son los itinerarios de
aprendizaje en materiales multimedia con una finalidad educativa, la
razon de su utilizacion y las diferentes tipologias de rutas puestas en
practica en el proyecto Campus Extens. Se describen tres tipologias
béasicas: el itinerario lineal, el recorrido basado en los mapas
conceptuales y el recorrido libre y asistematico. Cada itinerario posee
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unas caracteristicas propias y pretende adaptase a las caracteristica de
cada alumno. Veremos como, a partir de un mismo material, podemos
determinar las tres tipologias de itinerarios utilizadas en este proyecto de
la Universitat de les Illes Balears.

ABSTRAT:

The purpose of this communication is to expose what they are the
learning itineraries in material multimedia with an educational purpose,
the reason of its use and the different typologies of on routes in practice
in the project Campus Extens. Three basic typologies is described: the
lineal itinerary, the journey based on the conceptual maps and the free
journey and asistemathic. Each itinerary possesses some own
characteristics and it adapts to different student's profile. We will see
how, starting from oneself material, we can determine the three
typologies of itineraries used in this project of the Universitat de les Illes
Balears.
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