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INTRODUCCION

Esta investigacion trata sobre las actitudes dealosinos y alumnas de Educacion

Secundaria Obligatoria hacia la diversidad cultura

Nuestra sociedad estad cada vez mas marcada pignelde la interculturalidad, en la
que existe constantemente un conflicto de interd3adas las desigualdades existentes
y las distintas condiciones de origen y de partie, preocupa conocer y analizar cual

es la realidad que se vive en el contexto educativo

La globalizacion y la migracion estan afectandsemmisma raiz a la sociedad actual.
Ya nada es igual: la imagen de una sociedad compagtieada en torno a un mismo
sistema de valores y patrones de conducta socitgnsempartidos se ha venido abajo.
La multiculturalidad se ha convertido en sefia @atidad de la sociedad postmoderna.
La educacion, en este contexto plural ya no seapedtender y hacer como tarea de
transmision de los valores de la cultura mayodtafe hace necesario encontrar
espacios de dialogo y encuentro en los que cadadod sea reconocido en lo que es
(Ortega, 2001).

El alumnado que asiste a la escuela ha cambiatensisdmente. Cada dia, més nifios y
nifias procedentes de otros paises se escolarizanestras aulas, y aportan al centro

que los acoge y a los educadores que les atiends ratos educativos nuevos.

En el Informe Delors (1996) de la UNESCO, se pogiagénfasis especial en la
consideracion de la educacién como instrumentomtiesion social y de lucha contra la

exclusion de personas y grupos:

“Confrontada a la crisis del vinculo social, la ezhcion debe asumir la dificil tarea de
transformar la diversidad en un factor positivo datendimiento mutuo entre los

individuos y los grupos humanos” (1996:56).
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“La educacién puede ser un factor de cohesion stpra tener en cuenta la diversidad
de los individuos y de los grupos humanos y al miempo evita ser a su vez un

factor de exclusion social” (1996: 59).

El medio escolar debe contribuir a evitar todo tge racismo y xenofobia que se
produce en nuestra sociedad; igualmente, ded@dac| proceso de inclusion de estos
grupos de personas inmigrantes extranjeras endiadsal. No obstante, téngase en
cuenta que la institucién escolar no es la uni@spidebe implicar en este tema, pues
estdn implicados otros medios en mayor profumtictamo la economia, la politica,

los medios de comunicacion de masas, etc.

La irrupcion de nifilos extranjeros en las escueldigas nos lleva a preocuparnos por

la repercusion de la diversidad cultural en la elsc(Diaz, 2000).

Un estudio de Calvo (1997) constata que tres dea caghtro estudiantes no
universitarios mayores de trece afios quieren gpartasimpida la llegada de nuevos
inmigrantes. La mitad (51,5%) de estos escolaregncrgue quitan trabajo a los
espafioles y el 42,2% consideran que contribuyanrakento de trafico de drogas y a la
delincuencia(cit. por Proyecto Atlantida. “La interculturalidadn nuevo reto para la

sociedad democratica”).

Este tipo de posicionamiento se debe a una actitudntolerancia racista bastante
extendida que defiende la homogeneidad cultural §thica como la mejor situacion,
defendiendo la incapacidad del resto de culturasestar abiertas al diadlogo, a la
convivencia “saludable” para todos, fundamentandese estereotipos extendidos
intelectual y popularmente. Entre ciertos sectoesta poblacion provoca malestar
social e inseguridad ciudadana porque se les oglaaion la violencia, las drogas y
otras practicas sociales no deseables. La mayerla doblacion del pais receptor no
suele ver a estas minorias 0 a sus acciones comgeaencia de politicas no

adecuadas e injustas, sino como causas en si migihna®blema.
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Negar la realidad multicultural, que existe masa alle que fisicamente estemos
rodeados de vecinos de diversa procedencia, rethaesde el racismo o la xenofobia,
quedarse en un simple respeto pasivo hacia el “otda otra” sin aceptar una

interrelacion (“tolero tu presencia mientras no afiecte en nada”), caer en posiciones
asimilacionistas (“te acepto sélo si renuncias a@ultura de origen”), etnocencristas
(“mi cultura es superior a la tuya”), relativistéitodo vale, todo es respetable”), son
posiciones que la historia ha demostrado, en thstimomentos y contextos, que
acaban conduciendo al estancamiento en la evoluigdlas sociedades y a graves
consecuencias para la convivencia cuando por algumssa (crisis econdémica,

conflictividad social, choques religiosos, maledidns de origen cultural, etc.), se

desencadenan las contradicciones que se han vapaodo o alimentando, segun los

casos.

Segun los datos ofrecidos anualmente por el CeNtmoional de Innovacion e
Investigacion Educativa (CNIIE), la presencia deralado inmigrante extranjero en el
sistema educativo espafiol desde el afio 2000, Hacemmado progresivamente en

aumento, marcando fehacientemente el caractenvdesiiad cultural en las aulas.

Segun la informacién publicada a los efectos phcairso 2011/2012, el numero total
de alumnado inmigrante extranjero matriculadoasnehnsefianzas de Régimen General
no universitarias ascendié a 750.570, lo que supwusoaumento de 0,2 puntos
porcentuales respecto al afio anterior. El alumreadanjero representaba el 9,48%

frente al 9,62% del curso anterior (véase figura 1)

Considerando el conjunto de alumnado extranjeraa pese curso académico
(2011/2012), el alumnado inmigrante extranjero ioaldo en la etapa de Educacion
Primaria abarcé el 36,28% de la distribucion tatel este alumnado, con 272.316
estudiantes. Por otra parte, en la ESO su presencigrica se cifraba en 215.394
estudiantes (28,70%) y en Educacion Infantil en.229 estudiantes (19,62%). Por
altimo, en Educacion Especial, en los Programa€uificacion Profesional Inicial

(PCPI), en los ciclos formativos de Formacion Fsioieal y en Bachillerato su

presencia fue menor, oscilando los porcentajes eh®,50 y el 6,41%. Al comparar los
datos en cada nivel educativo, se observa que &sdfPCPI) donde se encuentra la
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mayor proporcion de alumnado inmigrante extranj@®,84%) respecto al total de
escolarizados por nivel educativo. Le siguen, aomcgntajes muy similares entre si, la
Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), la Educadispecial y la Educacion

Primaria (12,02%, 11,84% y 9,74%, respectivameiiRespecto al curso 2010/11, se
observa disminucién del porcentaje de alumnadamjero en la etapa de Educacion
Primaria (-0,63%) y ESO (-0,29), mientras que enredto de las etapas habia

aumentado (véanse tabla 1y figuras 2y 3).
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Figura 1: Evolucion de la presencia del alumnadoaejero matriculado en las ensefianzas de régimen
general no universitarias segun titularidad detrcerFuente: Elaboracion CNIIE-MECD a partir de las

estadisticas de la educacién en Espafia 2011/12.
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Tabla 1: Distribucion total y porcentual del alurdaaextranjero y variacion respecto al curso 2010/11

segun nivel educativo. Curso 2011/12.

TOTAL ALUMNOS VARIACION %
ALUMNADO EXTRANJEROS % EXTRANJEROS 201011

E. Infantil 1.913.049 147.228 7.69% 0,54%
E. Primaria 2.795.941 272.316 9,74% 40,63%
E. Especial 31.087 3.788 11,84% 0,09%
ESO 1.791.968 215.394 12,02% 40,29%
Bachillerato (1) 685.100 46.478 6.78% 0,25%
FP (1) 613.170 48.082 7.84% 0,04%
PCPI(2) 82.939 17.284 20,84% 0,39%

{1} Incluye el alumnado presencial de Régimen Ordinario y de Régimen de Adultos.

{2} Incluye el alumnado en ceniros docentes v en actuaciones fuera de centros.

Fuente: Elaboracion CNIIE-MECD a partir de las éfstticas de la educacion en Espafia 2011/12.

28 0%

30, 28%
0.50% —

BE Infantif BE.Prmana DOE Ezpecial OE50. OBachillerste OFF B PCP

Figura 2: Distribucién porcentual del alumnado &xfero por nivel educativo. Curso 2011/12. Fuente:
Elaboracion CNIIE-MECD a partir de las estadistidada educacién en Espafia 2011/12.
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Figura 3: Distribuciéon porcentual del alumnado axjero respecto al total de la poblacion escoldaza
segun nivel educativo y titularidad de centro. ReerElaboracion CNIIE-MECD a partir de las

estadisticas de la educacién en Espafia 2011/12.

En lo que se refiere a la procedencia del alumiaudgrante extranjero, cabe destacar
que mayoritariamente son originarios de Améric@b(@37 estudiantes), de la Union
Europea(205.647) y de Africa (195.236). Oceania, con 4diBdiantes, es el area de
procedencia con menos alumnado en los centros @spaisiguiendo la misma

tendencia que en afios anteriores (véase figura 4).
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| BuUE BMRestode Europa O Africa O Américaia) Oasia B Oceania DNocnnsta|

) El drea de procedencia aqui denominada “América” engloba Aménica del Sur, America Central y América del Norte
Fuente: Elaboracion CNIIE-MECD a partir de las Estadisticas de |a Educacion en Espafia 201041 1. Datos Avance

Figura 4: Distribucion porcentual del alumnado &nfero por area geogréafica de procedencia. Curso
2011/12. Fuente: Elaboracién CNIIE-MECD a partir lde estadisticas de la educacion en Espafia
2011/12.

Por otra parte, la distribucion por ComunidadesbAaimas del alumnado extranjero en
las Enseflanzas no universitarias de Régimen Gepszaénta diferencias. Las que
cuentan con mayores porcentajes son La Rioja (¥9,30 Baleares (14,61%). Les
siguen Catalufia (13,55%), Madrid (12,94%), Aragtih§5%), Murcia (11,82%), y la
Comunidad Valenciana (10,77%), siendo la Ciudad 6Aoma de Extremadura
(3,28%), Ceuta (3,76%) y Galicia (3,65%) las qeadn porcentajes mas bajos (véase
figura 5).
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Figura 5: Distribucién porcentual del alumnado amfero segun comunidad auténoma. Curso
2011/12. Fuente: elaboracion CNIIE-MECD a partir lde estadisticas de la educacién en Espafia
2011/12.

En el caso concreto de la comunidad andaluza,dau&on del alumnado inmigrante
extranjero escolarizado, también ha experimentadorecimiento progresivo. Desde el
cuso escolar 1996-97 hasta el 2010-11 el sisteneaskfianzas no universitarias de esta
comunidad ha visto aumentar su volumen de alumnasds de 147.000. De ellos, el
57% son extranjeros, un porcentaje muy elevadar@s que se sitie ocho puntos por
debajo del registrado en el conjunto del pais (6826hdacion PERSAN, julio 2012).
Véanse figuras 6 y 7. Nos encontramos, pues, c@) €n esos quince afios, los
estudiantes no nacionales han contribuido en mangatida que los nacionales a dicho
crecimiento. Si se analizan estos datos anualm(@gtea 8) se observa, igualmente,

que durante la mayor parte de ese periodo (en etmaturante el decenio que va desde
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el curso 1996-97 hasta el 2006-07) las tenden@ses @lumnado extranjero y espafiol
han sido opuestas: mientras que los primeros aaimemten nimero afo tras afno, los
segundos disminuian. Se comprueba también quedagoursos (2003-04 y 2006-07)
en los que el aumento general del nimero de alummogsespecto al afio anterior se
sostuvo exclusivamente en el incremento de la pablaestudiantil extranjera.
Recordemos que, en su conjunto, se trata de uodpeen el que el fuerte crecimiento
de la poblacion inmigrante (la cual tenia y tieademas, tasas de natalidad mas
elevadas que las de la poblacion autoctona), séiocaba con bajas tasas de natalidad
por parte de los espafoles nativos. Debe insiséinrséa importancia de conocer la
evolucion de la dimensiones demograficas de egtedé alumnado dado el evidente
impacto que esta teniendo en el sistema educaéisdedfinales de la década de los 90;
se ha producido un considerable crecimiento delmeh de alumnos no espafioles a lo
largo de estos ultimos quince afios, tanto en al t@l pais como en la comunidad
andaluza. Si bien en el pasado curso académico-9P% computo de alumnado
extranjero en Andalucia ascendia a la cifra de(5.§@ en el curso 10-11, se multiplico
por diecisiete alcanzando la cifra de 89000, e#,d&x produjo un incremento del 1700
% aproximadamente. Esto ha supuesto que el pojeed&a alumnado extranjero
respecto del total del alumnado haya pasado de pstalebajo del 1% antes del curso

1999-00 a situarse proximo al 6% a partir del 2087manteniéndose practicamente a

este nivel hasta la fecha.
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Figura 6: Evolucion del alumnado extranjero en Anda (1996/97-2010/11). Fuente: Fundacion
PERSAN, julio 2012.
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Figura 7: Evolucién porcentual del alumnado ex#emjen Andalucia respecto al total en Espafia

(1996/97-2010/11). Fuente: Fundacion PERSAN, j2062.

Segun los datos oficiales publicados, esta tendegtiel crecimiento del alumnado

inmigrante extranjero se invierte en los ultimoa.eh el curso 2007-08 el alumnado de
nacionalidad espafiola empez0 a registrar de nuevernentos interanuales positivos,
por primera vez después de mas de una década. Aumagiue hasta un afio mas tarde
cuando, ademas, esos incrementos superaron agiegrados por los extranjeros, es

decir, cuando el nimero de alumnos y alumnas nalesromenzo a crecer por encima

del de alumnos no nacionales.
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Figura 8: Evolucion del alumnado nacional y exteamj (1996/97-2010/11). Fuente: Fundacion

PERSAN, julio 2012.
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Centrandonos en la evolucién depablacion a&tranjera en la provincia de Seuvilla,
segun datos aportados por la publicacDiario de Sevilla”, del dia del 23 de abril de
2014, el padron provincial de poblacion extranjerala provincia de Sevilla habia
retrocedido aproximadamente a niveles del pasadd®@69, basandose en el informe
con datos provisionales- del Instituto NacionaEd¢adistica (INE). Dicha fuente alude
a dos posibles explicaciones al descenso del paar@ste sentido: la actual coyuntura
econdmica por una parte, y las atractivas medidaggas de repatriacion de nacionales

iberoamericanos.

Analizando el historial del INE, se comprueba quasth 2012 la poblacién
inmigrante no registré signos negativos en su omesito en la provincia de
Sevilla. Todo lo contrario. Los efectos de la ribian tardado en reflejarse en el
mencionado colectivo. En 2007 este grupo lo integna 49.860 personas
procedentes del extranjero y empadronadas en loscipios sevillanos. Al afio
siguiente se produjo un crecimiento del 25%, el alés de este periodo. En 2009
se llegaria a los 71.993 inmigrantes y en 201@sa/l7.090. En 2011, se superod la
barrera de los 80.000, aunque ya entonces se pe@drto estancamiento, puesto
gue el porcentaje de crecimiento fue idéntico alejlercicio anterior. El afilo pasado
se produjo un retroceso, aunque aun leve (s6le0j&4%). A lo largo de 2013, sin
embargo, este descenso ha ascendido al 9,14%.Dettoceso se situa en la ténica
general de Espafa, aunque con un porcentaje dergasinferior al de las grandes
capitales del pais. Sevilla ha registrddatercera mayor caida de extranjeros en
Andalucia durante 2013.

Segun explicaciones indicadas en dicho informededplome de ciertos sectores
econdmicos donde los nativos encontraban con dadliempleo ha tenido como
consecuencia que los ambitos en los que los er@njconseguian sean ocupados
por los autéctonos. Esta situacion ha conllevadque los que llegaron a la
provincia buscando una insercion laboral regresesus lugares de origen o se
marchen a otro pais. La situacidn no es ajenasibrde Espafa. En el caso de
Sevilla esta precariedad ha provocado que en whallafio hayan abandonado la
provincia 7.478 extranjeros. Si el padron de 2043 (de enero de 2013) fijaba la

11
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poblacion inmigrante en 81.854 personas, estadah$e ha reducido un 9,14%n

doce meses hasta llegar a las 74.376 (véase figura

La evolucion de la poblacion extranjera en Andalucia
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Figura 9: Evolucion de la poblacién extranjera emd&lucia 2013-2014. Fuente: “Diario de Sevilla’, de
dia 23 de abril de 2014.

Como se ha expresado anteriormente, Sevilla nmagxcepcion a la situacion que
se vive en Espafia con los inmigrantes extranjebentro de Andalucia es la
tercera provincia con mayor pérdida durante 2018 fabeza se sitia Jaén, donde
el descenso roza el 16%. Le sigue Malaga, conuwadi5% de bajada. En la que
menos se ha notado la marcha ha sido Almeria, ¢an merma del 3%. La
provincia sevillana, no obstante, se mantipoe debajo de la media regional, que
suma una pérdida total del 10,93% de extranjerosnéticamente, las poblaciones
malaguefias son de las que mas inmigrantes se heshada: 44.395, casi seis

veces mas que en Sevilla.

En las grandes capitales espafolas también seflidosun retroceso del citado
colectivo, aunque a una escala menor. Asi, segaiddtos del INE, en Madriday
876.493 extranjeros empadronados, es decir, urf@meénos que el afio anterior,

porcentaje que se sitla cercano al de Sevilla. Mémdo se encuentra el de la

12
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provincia deBarcelona con un 5,66% menos, lo que deja a esta poblacin e
728.291 personas. En toda Espafa el descenso taali®,84% (algo menor que
en Andalucia y unas décimas mas que en Sevillajo&m el territorial nacional se

encuentran empadronados 5.000.258 inmigrantes.

La representaciéon del colectivo inmigrante en éhltde la poblacion sevillana se
sitba por debajo de la media andaluza. En tod&d&n los inmigrantes suponen
casi el 8% de la poblacion, aunque hay dos proascjue destacan por el alto
porcentaje de representacién que tienen los esmas) como es el caso de
Almeria, en la que por cada 100 nativos hay 20 inmigrarnyeMalaga, donde

suponen el 15,5% de la poblacion. Esta difereramiabién indica las posibilidades
de desarrollo que albergan estas provincias. EneAbm por ejemplo, la agricultura
constituye un polo de atraccion, y en Malaga, |at@alel Sol sigue siendo una

gran zona de oportunidad laboral casi todo el afio.

No obstante lo anterior, debe insistirse en quelsegl padron provincial de
poblacion extranjera en Sevilla para el presenteZifi4 sigue siendo algo superior
a la indicada en el afio 2009 (74.376 frente 71,998xidiendo ademas en que
estas cifras superan en todo caso la situacionrdmcgue de la presente tesis
doctoral en el afio 2007 con un cifra oficial enpaddrén de 49.860 inmigrantes
extranjeros. Es decir, el padron se multiplica apnadamente desde entonqaes
1,5, aumentando en un 50% la cifra correspondien®007, lo cual ensalza la
importancia del objetivo de esta investigacion dalsignificativo impacto que aun
sigue teniendo este sector de poblacion en elnséstglucativo.

Con el fin de armonizar los modelos tedricos canetdgencias de la realidad concreta,
hemos estructurado y desarrollado nuestra invesbigaen torno a dos ejes

fundamentales:
1. Fundamentacion teorica-conceptual desde la guabsrdan las actitudes y la

educacion intercultural. Se pretende conocer lasrtagones tedricas y las

investigaciones de campo en relacion a estos temas.
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Al intentar acercarnos a las investigaciones sariBtudes relacionadas con la
educacion intercultural se sitia, en el primer tcépiel constructo de actitud y su
evaluacion; en el segundo capitulo se aborda largsidad cultural en el ambito
educativo. En el capitulo tres se analizan ingastones sobre las actitudes en relacién
con la interculturalidad. Asi mismo, dentro de esteco tedrico, en el capitulo cuatro

se hace un recorrido normativo sobre la atencidoat/a al alumnado inmigrante.

2. La investigacion empirica se ha llevado a cabainco Institutos de Educacion
Secundaria Obligatoria. Se pretende conocer lasncras, los sentimientos vy los
comportamientos actitudinales de los alumnos y aasmen torno a la diversidad

cultural.

Para alcanzar el objetivo de nuestra investigaci®®, hace una recopilacion
bibliografica de las teorias y lineas de invesii@aque se han realizado sobre nuestro
objeto de estudio y que ademas nos servira comtfigasion al desarrollo

metodoldgico de la investigacion.

El incremento de actitudes racistas y xenéfobda @rventud espafiola, hace necesaria
la investigacion educativa para conocer las a@gutk los alumnos y alumnas hacia la
diversidad cultural y poder intervenir desde un elodde Educacion Intercultural y

formar asi actitudes interculturales.

La eleccion de este tema parte de un convencimetsonal sobre la importancia de
este reto educativo: conocer las actitudes emesgaatt la adolescencia como base de
una reflexion mas profunda para una actuacion déidacaosterior. Considerando que
la adolescencia es una etapa de grandes camb®setas importantes, son aspectos
caracteristicos de esta etapa del desarrollo @hedcde la autonomia personal respecto
de la familia, cambios fisiologicos y aceptacion ldepropia imagen, desarrollo de
nuevas habilidades para razonar de un modo méadisadio y cuestionarse aspectos de
su realidad hasta entonces no cuestionados, cocisinude una identidad psicosocial

positiva o el establecimiento de relaciones intid@amistad o pareja.
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El término adolescenciaengloba un periodo de tiempo amplio, generalmente
considerado como una etapa de transicion entrédadia y la edad adulta en la que se
producen cambios fisicos, sociales y psicolégiasahsecuencias importantes para la
persona. A los cambios fisioldgicos propios dedbgrtad le acompafaran otros de tipo
psicolégico derivados en muchas ocasiones de lacaitode nuevos papeles sociales o
la incorporacion a contextos sociales nuevos y amplios, como pueden ser los
centros educativos de Educacion Secundaria, eguesse encontraran no solo con
nuevas materias, profesores y compaferos, sinoiéandmn normas y formas de

relacion distintas.

Estos cambios profundos caracteristicos de la sckheia y las inseguridades que de
ellos se derivan, se acrecientan cuando a esteqwale transformacion personal se le
suma un proceso de migracion, en muchos casosuimanla, a un pais diferente de
aqguel en gue se naci6. En este caso, las difeserciie los referentes culturales
familiares y del pais de origen y los del nuevotexio social pueden suponer un
auténtico reto de desarrollo. Y para sus compararigtonos, la presencia de chicos y
chicas que proceden de otros paises, con un aspéatma de hablar diferentes a las
suyas, en cuyas familias existen pautas culturdisSntas, y que han vivido la

experiencia de la migracion, también representeetma su forma de mirar el mundo.

Todos estos elementos confluyen en los espaciodognque chicos y chicas

adolescentes, autoctonos e inmigrantes, convivem diia. Entre ellos, uno de los mas

importantes es la escuela (Calderén, 2010).
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Capitulo 1: Las actitudes y su evaluacion

CAPITULO 1: LAS ACTITUDES Y SU EVALUACION

El desarrollo de actitudes es uno de los objetbasicos de la educacion intercultural,
fundamentada esta ultima en la busqueda de val@estudes de tolerancia y respeto a
la diversidad, de cooperacion y solidaridad y dégeecimiento intercultural. Por ello,
vamos a desarrollar distintas concepciones sobreomcepto de actitud, los
componentes basicos de las mismas, otros concefimes a la actitud intercultural y

como evaluarlas desde el ambito educativo.

1.1. Aproximacioén al concepto de actitud

A modo de introduccion, y siguiendo a Echebarri@9() comenzaremos diciendo que
no existe una unica definicibn consensuada soliei@es. Las diferencias sobre este
concepto podrian recogerse en tres bloques geserale

- DEFINICIONES DE CARACTER SOCIAL: Estas definiciem son las primeras
desde el punto de vista cronoldgico, pero tamlzénrias olvidadas.

Desde esta Optica, se considera la actitud conreflgjo a nivel individual de los
valores sociales de su grupo. Las actitudes sgjaefen patrones conductuales propios
de los miembros de un grupo y regulan las inteoaes dentro de ese grupo.

- DEFINICIONES CONDUCTUALES: Cronoldgicamente soasl! siguientes en
aparecer. La actitud, en este caso, es la predigpoa actuar o responder de una forma
determinada ante un estimulo u objeto actitudinal.

- DEFINICIONES COGNITIVAS: Son las ultimas en apagey se basan en considerar
las actitudes como rejillas interpretativas, escagenognitivos que el sujeto utiliza para

interpretar y valorar cualquier objeto o situacion.

El concepto de actitud fue utilizado por primera yeor Spencer (1862), de una manera
sisteméatica en el sentido que posteriormente seohsolidado en Psicologia Social.
Este concepto ha sido ampliamente utilizado, amddizy debatido tanto en Sociologia
como sobre todo en Psicologia Social, que lo hgatle a considerar como objeto

propio de estudio.
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La pregunta estructural basica sobre las actitsdesfiere a la naturaleza del concepto
en si. A pesar de la larga historia de investigacidbre las actitudes, no existe una
definicion aceptada universalmente (Albarracin, sdony Zanna, 2005). Se han

proporcionado multitud de definiciones de las adaes. Entre las cuales es clasica la

definicion de Allport:

"Una actitud es un estado mental y neurofisiolégieodisponibilidad, organizado por
la experiencia, que ejerce una influencia directs@bre las reacciones del individuo
hacia todos los objetos o todas las situacionessgueelacionan con ellgAllport. G.
1935:133).

Esta definicion resalta que la actitud no es unpmamiento actual, es una disposicidon

previa, es preparatoria de las respuestas anteubssi sociales.

Con el paso de los afios, se ha tendido a defsmadatudes en términos mas concretos,
en buena medida por la dificultad para operativyzaredir un constructo tan complejo
y amplio (Vargas, 2004). A pesar de que en la &dadhsiguen apareciendo diferentes
definiciones, la mayor parte de ellas coinciderc@msiderar que el término actitud hace
referencia a una tendencia hacia el agrado o elgdedo en relacion a un objeto
actitudinal concreto (Eagly y Chaiken, 1993). Hstadencia es de naturaleza subjetiva,
puesto que refleja como la persona percibe el @bjato responde necesariamente a
coémo sea el objeto en realidad (Maio y Haddock4200

Segun Gairin y otros (1985) podemos sintetizantdas caracteristicas de las actitudes

en las siguientes:

- La actitud es una predisposicion a la accion.

- Se forma y puede modificarse, aunque se considemao cuna disposicion
relativamente estable.

- Es un principio de organizacion mental en relagidm objeto o una situacion.

- Esta relacién se efectia con relacion a una peldddectiva.

- Tiene un caracter multidireccional, esto es, irgedjversos componentes a traves

de los que se puede analizar la conducta.
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Las actitudes presentan una serie de rasgos dexdsticas de gran interés educativo.

Gonzélez (1992) sefiala que las actitudes no sonraigto en el individuo sino que son
aprendidas a partir de una serie de experienciagdagnque se refuerzan o no
determinadas conductas. Por ello, las actitudesngupuna predisposicién a la accion
relativamente estable (aunque puede cambiarsejcgtible de formacién y cambio, a

la vez que son relativamente duraderas, entre, @iasas siguientes razones:

- Las afinidades y aversiones que expresamos hasiaoligetos o cosas estan
enraizadas en nuestras emociones. Y dado que sstadificiles de extinguir,
especialmente las aversivas, se facilita la dudailde las actitudes.

- Los sentimientos no se pueden separar con rap&l@enestras percepciones sobre
determinados aspectos de la realidad.

- El ambiente social refuerza nuestras actitudesmidionente buscamos a los grupos
gue comparten nuestros valores, al mismo tiempaadoptamos las actitudes que

creemos que mejor valoran esos grupos.

Wander (1994) considera que la actitud es uneetaria o predisposicién adquirida y
relativamente duradera a evaluar de determinadoon@dina persona, sSuceso 0O

situacion y actuar en consonancia con dicha evidlnac

Decimos siempre que las actitudes se relacionanuooabjeto o sujeto, es decir, el
objeto de una actitud es algo tangible, no se dal estracto. Hablamos también de
que actuan como fuerte elemento motivador de lalwtia desde el punto de vista

afectivo.

Segun Tejedor y otros, (1989) cit. por Gonzale29®), la actitud se considera una
predisposicion aprendida, dirigida hacia un obje&rsona o situacion, y que incluye
dimensiones cognitivas, afectivas 0 evaluativas eyentualmente, disposiciones
propiamente conductuales. Ademas, todo ello paveganizado de forma no cadtica
sino de una manera estructurada, sistematicaretgeionada, de modo que el cambio

de uno de los elementos influye en los demas.

Esto supone que puede ser:
o Medida.
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o Conocida.
o Modificada.

1.2 Componentes de las actitudes

La investigacion sobre actitudes y su encuadreraleiet modelos tedricos mas o menos

coherentes tiene gran tradicion dentro de los estymsicologicos.

El enfoque clasico de los tres componentes dectitu@ (Rosenberg & Holand 960)

en relacion con el analisis de la consistenciaeelois componentes de las actitudes,
sigue teniendo vigencia. Segun este modelo (Stahlld®90), el proceso se inicia a
partir de las variables independientes que seosmestimulos (individuos, situaciones,
problemas sociales, grupos sociales y otros objdesactitud) para influir en las

variables intervinientes que serian las actitudesses tres componentes, afecto,

cognicion y conductd_as variables dependientes se analizan en cadparente.

En relacion con effectq las variables dependientes o cambios en la parson las

respuestas nerviosas simpaticas y las afirmacwerbales de afecto.

En relacion con laognicion las variables dependientes son las respuestespbens y
las afirmaciones verbales de creencias. O lo qué esismo, las percepciones y

creencias.

Y respecto a laonducta las variables dependientes serian las accionegiestas y las
afirmaciones verbales (intenciones) relativas @laducta. Es posible pues, estudiar las
actitudes desde los afectos, las percepciones gnaes y desde las conductas e

intenciones conductuales.

De las revisiones teodricas sobre las actitudesnbiade actitudes puede extraerse una
imagen clara sobre la situacion del marco tedyicnetodoldgico. Cooper & Croyle
(1984) revisan cuatro grandes cuestiones en relaco;h las actitudes y que son
pertinentes para nuestra investigacion: las ref@si@actitudes y conducta; la teoria de la

disonancia cognitiva (Cooper & Fazio, 1984); lari@o de la persuasion; y otros
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avances en el campo dentro del enfoque del proéestmde la informacion y de
estudios psicofisiolégicos. Tesser & Shaffer ()988cen una revision y analizan la
estructura de las actitudes, las actitudes conutigioees de la conducta y las funciones
gue cumplen las actitudes. Olson & Zanna (1993saeMa situacion del tema, en torno
a los siguientes problemas: la estructura de lagudes, valores y actitudes, la
formacion de actitudes, las actitudes y la corajuet persuasion y los estereotipos y

prejuicios.

Las actitudes como estructuras de conocimiento aswiizadas en profundidad por
Pratkanis et al., (1989) y Rajecki (1990). EI matedrico de naturaleza cognitiva,
queda muy bien delineado en estas aportacionedprafe se integran las aportaciones

anteriores del campo, con aportaciones de investigas propias.

A pesar de este marco cognitivo dominante, se dwtéi@ndo aportaciones relevantes
que enfatizan los componentes afectivos (Middlestdhbein & Chan, 1994) frente a

los basados en las creencias para explicar el caskebactitudes.

Las actitudes pueden ser vistas como estructurasmecimiento pero en donde se
complementen los factores motivacionales y afestiidesde este punto de vista, se
presenta la teoria de la configuracion epistémaadpistemic) (kruglanski, 1989) que
intenta integrar las aportaciones diversas de @mnésques cognitivos y motivacionales
de las actitudes, permitiendo la extraccion deipcezhes precisas Y la investigacion
dentro de un marco muy coherente, revisandosenekepto de actitud, las variables que
influyen, etc. Este enfoque sirve de marco tednugy completo para la evaluacion e

intervencion sobre actitudes.

1.3 Otros conceptos relacionados con las actitudes

Las actitudes estan relacionadas con una serié¢ede@os que llevan al individuo a
dar una respuesta concreta ante una situacionmideseta. Entre estos elementos
podemos destacar los valores y la base de lasmdedity los comportamientos. Se

describen a continuacion.
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1.3.1 Valores

El término valor tiene multiples significados: leoeomia, la valentia, y, en sentido mas
general, todo cuanto tiene una dignidad intringedaspierta nuestra estimacion. Las
escuelas valoralistas nos dan cuatro dimensionegatte: la impresidén subjetiva, de
agrado o desagrado; los juicios y las estimacigpesonales; los ideales; y las
realidades que responden a las tendencias humamagiefinicion que comprenda las
cuatro dimensiones, seria ésta: valor es la digni#alo real o ideal que responde a
nuestras necesidades y suscita nuestras estimagiguieios de valor.

El valor tiene dos propiedades caracteristicapolaridad y la jerarquia. La polaridad
significa que el mundo de los valores se extiemdsegies contrapuestas. A todo valor
le acomparfa su antivalor. Hablamos de la saludugongps asedia la enfermedad y la
muerte, a la verdad se contrapone la falsedadpealleza la fealdad, y a la justicia la
injusticia. La jerarquia de los valores implica ques valen mas que otros: el agrado

sensible o el dinero, son inferiores en la vida.

Todas las escuelas valoristas han elaborado spsagrtablas de valores. Recogemos
los de Scheler (1941), que establece las siguiendequia: los infimos son los de
agrado y desagrado, siguen los valores vitales, age& vez se justifican por los
espirituales: lo estético, lo justo frente a laugip y el puro conocimiento de la verdad.
La maxima categoria la alcanza lo santo, cuyasi@aes tienen un caracter absoluto:
la felicidad o la desesperacion, la veneracionadiaracion, que nos sitian ante valores
personales y absolutos. El valor moral consistdaenealizacion jerarquica de los
valores. Cuando anteponemos el inferior al supesaemos en lo inmoral. Esta
afirmacion de Scheler no es compartida por la mayde los pensadores que conceden

un ambito especifico al valor moral.

Los valores emergentes son las preferencias quEgraimponerse en un momento
determinado, los valores vigentes socialmente,qlos describe la psicologia o la
sociologia y los Unicos que contemplan los relstivs radicales. Las investigaciones
nos van dando a conocer esa panoramica movil deukags valoraciones frente a las
antiguas. Basta comprobar las contrapuestas pnefaseque se dan entre generaciones
y que a veces llegan al conflicto.
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Estos valores se detectan recurriendo a los cRgicedimientos de investigacion en
las ciencias sociales: encuestas, entrevistaslassda actitudes, observacion de las

conductas y analisis de documentos.

Los valores emergentes demandan su presencia emndsulos. Los nuevos ideales
politicos pasan a la ensefianza (democracia, redpdts derechos humanos, rechazo a
toda marginacion). Se reconoce el sentido inteonatide la ensefianza (educacion para
la comprension internacional, rechazo a la xenafobducacion multicultural) y la
pluralidad axiolégica en el sistema educativo, geemita que cada cual reciba la
formacion de acuerdo a las convicciones religiospates de los padres, como

establecen los Derechos Humanos por las Nacioniela$J(1948).

Segun Bolivar (1992) hay dos modos principalesritender la relacién entre valores
y actitudes: Los valores ocupan el lugar mas akistracto en la estructura cognitiva,
por lo que las actitudes son dependientes de losegao un componente de los mismos
en la medida en que sobre un mismo valor cabemtdistactitudes, o un mismo valor

puede ser expresado en distintas actitudes.

En la postura mantenida por la mayoria de los igjo§ sociales, las actitudes, parten

de tres funciones, tienden a ser expresion de,wglerseria la funcion principal.

Los valores son un componente de las actitudesadétsides serian en este caso, el
concepto mas general y los valores corresponderiarapreciacion (valoracion) que el

sujeto hace de un objeto para conseguir sus niRtaiguez y Seoanes, 1989). De este
modo, las actitudes se nos convierten en predigposis a valorar de una determinada

forma y actuar en consecuencia.

En la base de la estructura cognitiva estariarci@sncias, como principio basico de
categorizacion y representacion del mundo, quepeasite formular enunciados sobre
él. El conjunto de creencias que darian lugar dasidormas caracteristicas propias de
relaciones con el medio social, son las actituBesel lugar mas alto de la piramide
cognitiva estarian los valores, como procesos Instsaetos y complejos que controlan,

dirigen y orientan tanto a las actitudes como ataencias. Al situar los valores en el

23



Capitulo 1: Las actitudes y su evaluacion

campo del conocimiento, mas que en el de las termemotivacionales, éstos dejan de
formar un mundo aparte y separado, para integrargeterrelacionarse con otros

componentes cognitivos (véase figura 10).

VALORES
Marcos preferenciale

de onentacion social

ACTTUDES

Conjunto de creencias que

configuran tendencias basicas

CREENCIAS

Principios de representacién y categorizacion

CATEGORIAS, ESQUEMAS, PROTOTIPOS

Procesos basicos de Construccion del conocimiento

Figura 10: PirAmide Cognitiva. Fuente: Garzon yo8s, 1989:368.

1.3.2 Base de actitudes y comportamientos

Como base de las actitudes y de los comportansiggddemos encontrar una serie de
conceptos afines con este término. Siguiendo agédali y Gimeno (2000) podemos

sefalar:

A. Estereotipos y prejuicios

El estereotipo puede ser considerado como pasdopetvprejuicio, que a su vez
antecede a la discriminacion. Se trata de una seizugue va desde lo cognitivo
(imagen estereotipada), a la actitud (el juiciovireo preexistente) y de ahi al

comportamiento (la conducta discriminatoria). Exigha gran variedad de estereotipos,
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prejuicios y tipos de discriminacion: raciales, i&s, de género, de edad,

ocupacionales, de clase, etc.

A menudo se confunden estereotipos y prejuiciodleP®s sefalar las siguientes
similitudes y diferencias entre ambas categoriashd@s son mecanismos cognitivos del
ser humano y ambos se basan no en la observagfi@rjencia y conocimiento propios,
directos y consistentes, sino sobre opiniones @sidga formadas e indirectas,
procedentes del entorno. Mientras el estereotipmas creencia o0 una imagen positiva
0 negativa (y para algunos hasta una actitudyegligio es una valoracion que implica

el acto de juzgar, de rechazar o desaprobar.

Otra diferencia seria que los estereotipos sonigeea los prejuicios, pues éstos
presuponen o0 se basan en aquellos. Si bien no rEelop estereotipos suelen ser
negativos con lo que se convierten en prejuiciage mas adelante daran lugar a
comportamientos discriminatorios. Otros defineprejuicio como cualquier opinidon o

actitud que esté injustificada por los hechos (yalgry, 1991).

B. Estereotipo y discriminacion

Los estereotipos pertenecen al ambito de la creep@on el componente cognitivo de
una actitud particular. Si el estereotipo es nggatse reflejan en prejuicios o en
comportamientos discriminatorios. Tanto la discnation como la xenofobia estan
cognitivamente condicionadas por el estereotipo gas hayamos formado de la
persona o grupo objeto de dichas actitudes. Norergknun estereotipo negativo esta
conformado por una serie de estigmas que desamedliindividuo que adscribimos a

dicho grupo y que justifican esas actitudes (MsilgeG. y Giménez, C., 2000).

C. Estereotipos y exclusion de minorias
Los estereotipos juegan un papel muy importantéagrrelaciones entre mayorias y
minorias 0, mas exactamente, entre dominantes ynddos. En su forma mas extrema

sirven para identificar facilmente a un grupo pdrceal la gente traspasa la

responsabilidad de sus desgracias y frustraciong®s grupos que suelen ser minorias.
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Un determinado estereotipo vendria a justificaprejuicio o la discriminacion que en

una sociedad dada pueden sufrir una minoria (Mialig€s y Giménez, C., 2000).

D. Estereotipo y racismo

En lo que respecta al racismo y la xenofobia, tefrestipo es uno de los procedimientos
cognitivos que subyace o fundamenta las concepgi@otitudes, creencias y conductas

racistas.

Dicho de otra forma, el estereotipo es uno de mescanismos claves de la ideologia

racista. Segun Miles (1991) el proceso ideologgelesiguiente:

- Atribucion de significados a ciertas caracteristifenotipicas y/o genéticas de los
seres humanos.

- Creacion de un “sistema de categorizacion”.

- Atribucion de caracteristicas adicionales, siemgraluadas negativamente, a la
gente clasificada en esas categorias.

» Creacion de una “jerarquia de grupos”, quedandibkestidos criterios de inclusion
y exclusion de grupos de personas en el proceda distribucion de recursos y

servicios.

E. Estereotipo y xenofobia

El estereotipo nos sirve también para comprendsr réamcciones xenofobas. La
xenofobia es un concepto psicosocial que sirve gasaribir la disposicion de ciertas
personas a temer o aborrecer a otras personasposgpercibidos como extranjeros.
Este temor vendra condicionado por el estereotipe se tenga de dicho grupo
(Malgesini, G. y Giménez, C., 2000).

F. Discriminacion

En 1966, Birou afirmaba que existe discriminaciooia cuando en un grupo o en una

sociedad, una parte de la poblacién recibe un td¢oente y desigual con relacién al
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conjunto (cit. por Malgesini, 2000). Una definiciéras actual y técnica seria entender
por discriminacion “el tratamiento diferencial daslpersonas de acuerdo con su
clasificacibn como miembros de categorias partieslatales como raza, sexo, edad,

clase social, etc.”(Seymour-Smith, 1992, 268).

G. Discriminacion y prejuicio

El concepto de discriminacion debe ser diferenc@@otros muy conexos. Existe una
estrecha relacion entre la discriminacion y mecaoss como el estereotipo y el
prejuicio. Para algunos autores, el estereotipd greguicio son directamente formas
efectivas de discriminacion. La mayoria de los mstabican la discriminacién en el
ambito de las conductas. Los estereotipos y piegiien el de los mecanismos

cognitivos y, en el caso de los prejuicios, actitakks.

En los afios 50 se entendia el prejuicio como |& Ibesesaria de la discriminacion,
posteriormente la relacion entre prejuicio y disnacion se ha ido concibiendo mas
compleja y variable. En 1954, Allport considerddiacriminacion como expresion de
los prejuicios. Wolf (1969) sefialé que hay prepscsin discriminacion, al igual que

hay discriminacion sin prejuicios (cit. por Malgasi(2000).

Cuando hablamos de prejuicios nos estamos movienad campo de las actitudes. La
diferencia entre discriminacion y prejuicio resafgonces en que los prejuicios son mas
una serie de actitudes discriminatorias o desféesague una praxis. En ese sentido,
puede decirse que un prejuicio es una actitud idigwatoria o desfavorable y es la
psicologia la que principalmente se ocupa de ellagdiscriminacion, por el contrario,
trasciende el ambito psicoldgico y se coloca eramipo de la praxis. La discriminacion
estd compuesta de una serie de acciones discrariashacia personas de diferentes
categorias, siendo la sociologia y la antropololgia ciencias que se ocupan

primordialmente de este fenbmeno.

H. Ambitos y tipos de discriminacion

Existen modalidades muy distintas de discriminacgaxual, laboral, politica, étnica,

etc. Las practicas discriminatorias pueden darg bn el plano de las relaciones
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interpersonales y de la conducta individual, E@mebito de las politicas publicas,
legales o administrativas.

Segun Rose (cit. por Malgesini, 2000), hay tresnfs principales de discriminacion
por parte de un grupo dominante respecto al gruporitario. La primera se basa en el
aprovechamiento del monopolio del poder ejercida gxplotar al grupo minoritario y

obtener de ello ventajas (econOmicas, sexualeg, €@tra forma es la dominacion
ideoldgica, por la cual el grupo mayoritario se treare como poseedor de la "verdad”.
Y por ultimo, la racista, por la que un grupo méagpoio sostiene ser fisicamente
superior al grupo dominado.

Banton (1992) clasifica las acciones discrimina®ren “categorica” y “estadistica”.
Discriminacion categérica es el trato desfavorajie se dispensa a todas las personas
adscritas socialmente a un grupo particular porgjudiscriminador cree que esta
discriminacion es requerida por el grupo socialqak pertenece. Discriminacion
estadistica es el trato desfavorable que se dateantinadas personas a partir de la
creencia de que los agentes pertenecientes ab @lpue estan adscritos dichos
individuos tienen muchas posibilidades de posediuabs negativos.

Jary y Jary (1991) hacen una distincion legal edigeriminacion “directa e indirecta”
(ambas sancionadas). La discriminacion indirectarss forma de trato desfavorable
gue, si bien en apariencia puede presentar la fodedrato igualitario, para todos los

grupos, es discriminatorio en sus efectos sobieterminado grupo social.

I. Discriminacion racial o etnoracial
La discriminacion etnoracial puede adoptar mucftamas y grados: desde las
practicas de “limpieza étnica” a los intentos \ideales del etnocidio y el genocidio; la
segregacion espacial e institucional, la dominasigcial o la opresion politica de los

grupos etnoracialmente diferenciados, etc. (MahgeS. y Giménez, C., 2000).

J. Distincion respecto a estereotipo y etnocentrism
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El estereotipo es una imagen, situada en el andatéo conceptual o cognitivo, el
prejuicio supone ya una valoracién, ubicandosd &rreno de las actitudes.

El estereotipo precede o fundamenta al prejuicsl. gara Seymour-Smith (1992) los
prejuicios son juicios negativos preconcebidos @esgnas a grupos basados en

imagenes estereotipadas.

No debe confundirse el estereotipo con el prejuielay quienes consideran que el
etnocentrismo “seria una forma de prejuicio quesisd@ en una tendencia a considerar
el grupo propio como medida para todos los demasgnsiderar a estos otros grupos
como diferentes, extrafios y, en ocasiones infexiounque ambos son actitudes se
sittan en planos diferentes, siendo especificethecentrismo no tanto su valoracion

negativa sino su valoracion o enjuiciamiento ded diesde las coordenadas del yo.

1.4 Teorias explicativas del prejuicio

La consideracion del prejuicio como una actitudstto la perspectiva predominante
durante muchos afios en Psicologia Social. Estadewasion conlleva una serie de
implicaciones tanto empiricas como teoricas, eall@s que en su medida se hayan
utilizado escalas actitudinales y también que taga posible aplicar a su estudio el
amplio bagaje tedrico acumulado acerca de lasudest (Molero, 2007). Segun sefiala
Navas (1997), la principal relevancia de esta femaacia de conocimientos es la de
abordar una cuestion de gran interés, la funcidadlidel prejuicio, pues conocer las
razones por las que las personas mantienen detefasimactitudes es esencial para

determinar como podrian cambiarse.

A pesar de la existencia de numerosos estudios sbprejuicio durante el dltimo
siglo, en Psicologia y otras ciencias sociales,tilalsajos revisados en esta teméatica
contintan sefalando la ausencia de una teoriaz cipaxplicarlo de manera global y

sobre la existencia de un consenso generalizadm@Na997).

Aunque ninguna de las teorias presentadas hastemlento haya sido reconocida

como absolutamente cierta, todas han realizado teapomes valiosas para el
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conocimiento del prejuicio. Por ello, se presenteoatinuacién una revision de las

teorias que se han considerado mas relevantesgaseer el fendmeno del prejuicio.

1.4.1 Teorias explicativas del prejuicio desde lasprologia social

A principios del siglo XX comenzé el estudio cidict del prejuicio y las actitudes
intergrupales. Sobre todo se estudié y explicharioridad de cualquier otra “raza”
respecto de la blanca, en funcion de cuestiongipa@enético. Después de la Primera
Guerra Mundial, es cuando se cuestiona la supaaidnieal de unas “razas” sobre otras
y cuando las actitudes negativas hacia otros ps@bininorias empiezan a considerarse

prejuicios y sus causas sean objeto de estudio.

En lo que respecta al siglo XX, surgieron estudiderentes para el explicar el
prejuicio. En una primera etapa naceltoria del Chivo ExpiatorigDollard y otros,
1939), la cual interpreta el prejuicio como frut wh proceso irracional e inconsciente
en el que el individuo desplazaba su frustracidrnahalguien percibido como distinto y

ajeno al grupo y normalmente mas débil que el resto

A partir de la década de los afios de los 50 coraietra tendencia que interpreta el
concepto de prejuicio en términos de estructurédadeersonalidad a nivel individual.

Adorno y otros (1950) afirmaban que el prejuicejrtolerancia y el racismo estaban
relacionados entre si conformando una estructurapeéesonalidad subyacente,
denominadaleoria de la Personalidad Autoritaribdasada en la adquisicion temprana
de esquemas de relacion social sobre el dominigsghm intolerancia a la

ambigiedad, rigidez cognitiva en la interpretacid® relaciones intergrupales y
finalmente fuerte etnocentrismo. Ambas teorias dinecriticadas por excesivo

individualismo y por conceder escasa importandas anfluencias sociales y culturales.
Sin embargo, posteriormente algunos autores hastatado que existen diferencias

individuales como base de las actitudes prejuisi@Beatto, Sidanius y otros, 2000).
En relacién a una perspectiva interpersonal, eniongel los enfoques individuales y

grupales, nace la denominabieoria de la Congruencia de Creenci{&okeach, Smith

y Evans, 1960). Dicha teoria indica que las actsudle una persona hacia los miembros
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de otros grupos o categorias sociales, no es genpacia a ese grupo sino el hecho de
que el individuo supone que aquellos tienen cresnai las mantenidas por él. Esta
teoria ha evolucionado reconociendo la categodpacbmo base para el prejuicio, y se
centra en comprobar el efecto de los diferentedogrde similitud intergrupal (Brown,
1995).

Estos planteamientos descritos han estudiado gligce desde la perspectiva
individual, aunque ninguno de ellos ofrece undieapidon completa sobre el origen y
caracteristicas del prejuicio étnico, aunque si hesuelto cuestiones importantes.
Gobmez (2007) considera que dichas teorias han fi@onexplicar las diferencias entre
las personas en sus niveles de prejuicios, harbip@slo comprender la mayor
frecuencia de episodios de prejuicios y discrimiiraccoincidiendo con periodos de
frustracion asi como han explicado la adquisicioregroduccion de los estereotipos
sobre el exogrupo, y la normalidad y la universalidel prejuicio y de procesos

cognitivos vinculados a él, como la categoriza@@i estereotipo.

A partir de la segunda mitad del siglo XX se introel un nuevo andlisis en el que se
trata de explicar el origen del prejuicio étnicansiderando las relaciones entre los
grupos Yy las influencias sociales y culturales, famto surgen teorias basadas en el

enfoque intergrupal.

Surge laTeoria del Conflicto Realista de Grupgae han defendido los supuestos de que
los conflictos intergrupales son racionales o stadi, pues se basan en una competicion

real por los recursos que son escasos (Brown, 1995)

En la pasada década, autores como Esses, JacksuigioDy Hodson (2005) han
revisado este modelo y han introducido como eleosergievantes las ideologias de los
individuos y factores situacionales que, ante ungexpo relevante, provocan la
percepcion de competicion. Ambos factores se p@emutuamente de forma que las
creencias individuales disparan la sensibilidadcaofes situacionales y estos ultimos a
su vez alimentan las ideologias. Desde este enfdgueompeticion percibida se

compone de factores cognitivos, afectivos y motorzales.
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Esta teoria crea los cimientos deTkoria de la Identidad Sociahunque también esta
dltima tuvo en cuenta aportaciones anteriores.dwudsres que crearon esta propuesta,

Tajfel y Turner, (1979), pretendian completarTlaoria del Conflicto Realista.

Tajfel (1981), considera que la identidad sociaimnés alla de la mera asignacién del
individuo a un determinado grupo en funcién detoferasgos, puesto que implica un

proceso afectivo y evaluativo subyacente de virodteentre el individuo y el grupo.

Para que el individuo se identifigue con un grupmecesario algun tipo de motivacion
que lo lleve a definirse como miembro de ese gr&sta motivacion procederia de la
busqueda de un autoconcepto positivo: la persooarpora a su autoconcepto los
grupos sociales a los que pertenece y tiende abosmantener una identidad social
positiva a través de esa identificacion con el gr{igjfel y Turner, 1986). Este vinculo
explicaria la evaluacién positiva del endogrupoayotientacién positiva hacia sus
miembros. La valoracion de uno mismo seria, al misi@mpo, proyectada sobre el

grupo y derivada de la evaluacion endogrupal p@s(Brown, 1995; Brewer, 2001).

El gran niumero de investigaciones que demuestrgordaencia casi universal del
favoritismo endogrupal en actitudes y conductasrgntipales (Hewstone y otros, 2002)
podria considerarse un importante apoyo al planadam central de la Teoria de la
Identidad Social sobre la motivacion de las persoaabuscar una diferenciacion

positiva del propio grupo respecto de otros.

La comparacion social conduce tanto al mantenimigrdefensa de la identidad social
positiva como a la formacién de actitudes negativasia el exogrupo. Cuanto mas
importantes para la identidad social de la perseaa las dimensiones de comparacion,
mas acentuados seran los sesgos intergrupalesdisside la misma, porque lo que el
individuo y el grupo buscan al compararse con ebgaxpo es alcanzar una

diferenciacion positiva con respecto a éste.

Las condiciones que se requieren para que se madelzsesgo endogrupal como
consecuencia de la busqueda de la distintividadgmugal positiva (Turner, y otros,
1979) son cuatro: las personas deben identificasesu grupo y utilizarlo para definir

su autoconcepto; la cualidad comparada entre lgsogrdebe ser relevante o salente en
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esa situacion; el exogrupo con el que se estalde@mparacion debe ser considerado
un grupo de comparacion relevante; y debe exifguna diferencia en la cualidad

comparada entre los grupos.

Aunque son muchos las investigaciones que ap@aorhparacion del individuo con
el grupo, otras afirman que el individuo se compaés con miembros del endogrupo

gue con miembros del exogrupo (Zagefka, 2004 y Browagefka, 2005).

Una de las criticas que ha recibido la Teoria dddatidad Social es la utilizacién casi
exclusiva de medidas de favoritismo endogrupal,desir, indices de favoritismo
relativo del propio grupo sobre otros, mas que dulidel prejuicio directo
manifestado hacia los exogrupos, aspectos que nont@strado una correlacion
consistente y de los que se considera fenomena®diés con origenes motivacionales
distintos (Brown, 1995). También se critica a éstaia en la falta de consideracion de

los aspectos referidos al poder social y a lageatifgas de status (Turner, 1999).

No obstante, Ideoria de la Identidad Sociak ha convertido en una de las principales
referencias teoricas para comprender las actitunkesgrupales entre adolescentes
(Verkuyten, 2002) y adultos (Brown, 1995; Nesda#)1), asi como para muchas areas

de investigacion en Psicologia Social (Brown,®00

Han surgido explicaciones alternativas a la exigd para el fendmeno del favoritismo
endogrupal. Se puede mencionar Tlaoria de la Reduccion de la Incertidumbre
Subjetiva(Hogg, 2000), que plantea que todos los individestamos motivados para
reducir la incertidumbre, dar significado al mundae nos rodea, hacerlo mas
predecible y conocer nuestro lugar en él. La redacde la incertidumbre causada por
la identificacion con el endogrupo confiere a lasspnas asociadas con esta reduccién

(todos los miembros del endogrupo) un valor pasitiv

Otra teoria derivada de la Teoria de la Identif@acSocial es laTeoria de la
Distintividad Optima(Brewer, 1991), que parte de la critica a la Tedeida Identidad
Social por no poder explicar situaciones en las lgudentificacion con el endogrupo
se produce independientemente del estatus deEs$teteoria plantea una explicacion

motivacional alternativa a la busqueda de autoestiefendida por la Teoria de la
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Identidad Social. El ser humano posee dos motimasi@ necesidades sociales fuertes:
necesidad de inclusién, que lleva al individuo iendarse al colectivo, y una necesidad
opuesta de diferenciacion, que se ve satisfechaantedla distincion del propio
individuo respecto de los otros. Al ser dos moilimaes opuestas, éstas deben
mantenerse en equilibrio para proporcionar biengsti@oldgico a la persona (Brewer,
2001). Segun esta teoria, el individuo asumirfddenencia a aquellos grupos que

aseguren ambas necesidades, proporcionandoleasoaoépto estable y seguro.

En el afio 2000, Stephan y Stephan planteardedaia de la Amenaza Integradasta
teoria establece cuatro tipos de amenazas sobrealessas del prejuicio: amenaza

realista, amenaza simbolica, ansiedad intergrujpad gstereotipos negativos.

La amenaza realista surge al percibir que existepeticion entre endogrupo y

exogrupos por la escasez de recursos.

- La amenaza simbdlica aparece cuando se percibel gx@grupo tiene valores,
creencias, normas o actitudes que no concuerdalogsaiel endogrupo.

- La ansiedad intergrupal refiere una amenaza censgsten la inquietud y la
ansiedad experimentada al interactuar con persi@iaExogrupo.

- Los estereotipos negativos del exogrupo, seriai@it@ tipo de amenaza pero

autores han sugerido la posibilidad de que fuerantecedente de los otros tres

tipos descritos (Stephan y otros, 2002).

1.4.2 Teorias explicativas del prejuicio desde lasfrologia evolutiva

Las teorias anteriormente descritas, aunque hagaruslizadas también para explicar
el comportamiento de niflos y adolescentes, fueresardolladas para explicar el
prejuicio y las actitudes intergrupales sin considespectos cognitivos, afectivos o
sociales del desarrollo evolutivo del individuo. €ste apartado se revisaran algunas de
las teorias que en el campo de la Psicologia Hvalitan sido elaboradas para dar
cuenta de la manifestacion de prejuicios y actguidéergrupales en relacion con el

desarrollo psicolégico de nifios y adolescentes.
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Los estudios realizados desde una perspectiva texsolacerca del desarrollo de las
actitudes intergrupales y del prejuicio tienen sat de interés principal en la edad
infantil, en la que se producen los avances masfis@tivos en todas las areas de
desarrollo psicolégico. Los estudios sobre el origkel prejuicio y las actitudes

intergrupales en los nifios parten del desarrolloieltos procesos basicos. Entre ellos,
la conciencia de las categorias grupales, puestocgalquier tipo de percepcién o
actitud interétnica exige necesariamente la apboagrevia de alguna distincion

categorica. Los datos aportados en una gran variéelastudios, utilizando diferentes
técnicas de medida, demuestran que los nifios somcientes de las divisiones

categoricas existentes en su entorno social y gseulilizan desde una edad muy
temprana (Brown, 1995). Otro de los procesos basaocalizados desde la perspectiva

evolutiva es la identificacion con el propio grugtaico y la preferencia endogrupal.

En las Ultimas décadas, se ha puesto especiaésnatrdesarrollo de actitudes hacia
otros grupos étnicos durante la infancia. Segurdadles(2001) existen cuatro teorias
que han tratado de explicar el desarrollo de lefumios étnicos en los nifios y nifias:
Teoria del Desajuste Emocional, Teoria del Reflegrial, Teoria Sociocognitiva y

Teoria del desarrollo de la Identidad Social.

- La Teoria del Desajuste Emocional

En conexion con la Teoria de la Personalidad Atataai (Adornoet al, 1950), el
prejuicio se explica desde este modelo como elltesku de un desajuste emocional
provocado por un estilo educativo excesivamentesi. La frustracion y hostilidad
del nifio hacia sus padres es dirigida hacia pessgoa son percibidas como mas
deébiles, como seria el caso de los iguales miemd&a@gsupos minoritarios. Aunque una
ventaja de esta teoria es que permitiria expleasdiferencias individuales en niveles
de prejuicio (Aboud, 1988), no puede explicar lanmbgeneidad en el prejuicio
manifestado por diferentes grupos en lugares y mtmaeconcretos o por qué algunas
minorias son objeto de prejuicio mientras que ot@do son (Brown, 1995). Es una
teoria de inspiracion psicoanalitica que se ceex@dusivamente en el individuo e
ignora el papel de variables del entorno socialatam normas o las actitudes de otras
personas significativas para el individuo (NesdaB)4), por lo que en los ultimos afios

parece ser un planteamiento superado (Navas, Gitaiero y Cuadrado, 2002).
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- La Teoria del Reflejo Social

Inspirada en la Teoria del Aprendizaje Social (Read1977), defiende la idea de que
los nifios aprenden sus actitudes hacia determinguip®s étnicos durante el proceso
de socializacién a través de la imitacion del corgmiento verbal y no verbal de sus
padres, sus iguales y otras figuras relevantese@mcuentren en su entorno social. Sin
embargo, los estudios empiricos que han tratada@omdirmar esta teoria arrojan
resultados contradictorios (Nesdale, 2004). Asimismxisten diversos hechos que
apuntan a que este tipo de interpretacion es sienfe para explicar el desarrollo del
prejuicio en los nifios. En primer lugar, la apa@mcmuy temprana de la conciencia y el
uso por parte de los nifios de categorias socisilggere que contribuyen de alguna
manera al proceso. Por otra parte, la trayectpaaemtemente no lineal del crecimiento
del prejuicio en los nifios: hay estudios que apuatan periodo critico entre los cinco
y los ocho afos, durante el cual el favoritismoid@&t endogrupo parece alcanzar un
pico para después declinar en la preadolescerstia t&hdencia no seria explicable si el

prejuicio se adquiere simplemente asumiendo lasiglesalores del entorno social.

Este modelo ha sido superado como interpretacisicdéel desarrollo del prejuicio en
los niflos, tanto por las inconsistencias en lasetaariones entre las actitudes de los
nifios y sus padres (Nesdale, 2001) como por mantere concepcion de los nifios
como receptores pasivos de los prejuicios exissesrida sociedad (Brown, 1995). Muy
al contrario, como la investigacion evolutiva handstrado, los nifios tienen un papel
muy activo en la comprension del mundo que les aodaurkin, 1995). Asi, los
psicologos sociales han comenzado a desarrollarclo®dedricos que vinculan el
desarrollo del prejuicio a cambios afectivos, desiay cognitivos mas generales que
suceden en los nifios durante los primeros diez déasi vida (Aboud, 1988). Todos
ellos estan de acuerdo en que el nifio tiene unl paps activo en el proceso de
desarrollo y conceden una gran importancia a laadpd cognitiva del nifio para
categorizar su entorno de forma que pueda darlgentido y ubicarse en él (Brown,

1995). La teoria que veremos a continuacion egampo de estos planteamientos.

- La Teoria Sociocognitiva
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Basada en la teoria evolutiva piagetianaTémria SociocognitivdAboud, 1988) se
centra en la interaccidn de los procesos cognitivogersales y la experiencia social a
lo largo del desarrollo del individuo. Se tratalddeoria que mas explicitamente trata

de explicar la adquisicion y desarrollo del praemien los nifios (Nesdale, 2001).

Segun este modelo, las actitudes intergrupalesngunfiestan los nifios dependen de su
nivel de progreso en relacién con dos indicadoetsddsarrollo perceptivo-cognitivo

que evolucionan de manera paralela. Uno de esticsagiores es el tipo de proceso que
predomine en la experiencia del nifio en un momeomareto. Al principio, en el nifio

predomina el procesamiento de tipo afectivo-pereeptasociado al miedo a lo

desconocido y el apego a lo familiar. Asi, puedseolarse la preferencia por el
endogrupo Yy el rechazo hacia el exogrupo en relamé atributos fisicos como el color
de la piel, el idioma o el tamafio. Después, a naedjde los procesos cognitivos
adquieren un papel mas importante, el nifio comienzgr capaz de analizar a las
personas en funcion de atributos individuales pminea de los grupales. El segundo
indicador es el objeto en el que el nifio sitla extro de atencion: mientras que los
nifios mas pequefos se centran mas en si mismogtefesencias y percepciones, los
nifios mas mayores empiezan a prestar atenciénaa pérsonas y a comprender su

pertenencia a otras categorias o grupos.

El modelo formulado por Aboud (1988) establece &stadios en el desarrollo del
prejuicio étnico en los nifios. En el primero, gegad aproximadamente hasta los cinco
afnos, predominan los procesos perceptivos y atectivel pensamiento de los nifios es
de tipo egocéntrico. Clasifican el mundo de formadimentaria en categorias muy
amplias y asocian esas categorias a diferentesiegigg emocionales, en funcién
presumiblemente de sus propias experiencias y aleskrvacion que hacen de los otros.
Antes de los cuatro afios la orientacion hacia upau otro es aun difusa y poco clara.
A partir de ese momento los nifios comienzan a @wostra conciencia étnica cada vez
mayor, las claves étnico-raciales adquieren ma®itapcia en la clasificacion de las
personas, usan y comprenden las etiquetas verasbesadas a la diversidad étnico-
racial y expresan actitudes diferentes hacia miesbe grupos distintos. Durante estos
aflos aprenden rapidamente a clasificarse a si isTOMO pertenecientes a unas
categorias y no a otras. Estos procesos afectivosgmitivos serian la base para la

aparicion temprana de las preferencias sobre figpgoupo étnico.
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Entre los cinco y los siete afios, el pensamienttsi@ifios se hace mas sofisticado,
adquieren la nocion de conservacion de las propgesdtanto en el terreno fisico como
en el social, y comprenden que la pertenenciarséasieategorias sociales es bastante
estable y que no cambia por alteraciones supddicide la persona. Su orientacion
social también progresa desde el egocentrismo har@aorientacion al grupo y sus
preferencias se basan en atributos mas compleggginSAboud, la aparicién conjunta
de estos cambios sociales y cognitivos es la quiktdaun alto grado de etnocentrismo
en esta etapa. Asi, los niflos expresan abiertansaistepreferencias y rechazos por
distintos grupos y suelen dar respuestas a favqrdgio grupo.

La preferencia por el propio grupo y el prejuickpesado hacia otros grupos tiene su
maxima manifestacion en torno a los 7 afios. A ipddgiese momento, con la llegada
del pensamiento operacional, las diferencias @mtneos se van matizando y los sesgos
se hacen menos absolutos a medida que nos aproasreafa adolescencia. El nifio ya

es capaz de reconocer la variacion dentro de lopogry sus estereotipos pierden
rigidez y son mas susceptibles al cambio. Se pigtac partir de estas edades una
reduccion en el prejuicio y la discriminacion. Taémbpuede afiadirse que a partir de
este momento los nifios se hacen mas sensibles rolagms de los adultos y mas

conscientes de lo poco apropiado que puede redaltarpresion abierta de ciertos

prejuicios, por lo que ésta se produce de manemamatizada y también aparecen

algunas respuestas que se oponen a aquél (Bro@). 19

La secuencia general descrita por Aboud, con ucetiss en la expresion de prejuicios
a partir de los siete afios, ha sido confirmadaiegrsbs estudios, entre ellos también
algunos realizados con nifios espafoles (Enescaridavciménez y del Olmo, 1999;
Enesco y Navarro, 2004).

En estos estudios se ha observado que el ritmaskrdllo del prejuicio es algo mas
lento que el que predice la Teoria Sociocognifisia peculiaridad ha sido interpretada
en relacion a la relativa homogeneidad en el origdtural de la poblacion infantil

espafola hasta fechas recientes. Asi, en los estudencionados se observa que
muchos nifios de 3 afios aun no cuentan con vocabpka etiquetar las diferencias

raciales y no consideran el color de la piel coma garacteristica relevante para
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distinguir a las personas, pues lo confunden aumechos casos con el color de su

vestimenta.

Brown (1995) ha sefialado una limitacion importagieel modelo de Aboud que se
refiere a su aplicabilidad a nifios de grupos miands. Estos nifilos presentan
diferencias respecto de los de grupos mayoritarosuanto a dos aspectos. Por una
parte, la manifestacion de preferencia endogruped, suele ser de menor intensidad o
que puede incluso no existir. Por otro lado, la ifeatacion intensa de prejuicios hacia
el exogrupo puede aparecer en un momento postelosrsiete aflos o no producirse en
ninglin momento. Asimismo, segun sefialan Enescoog,(2005), aunque los cambios
en las habilidades cognitivas de los nifios puedeticar los resultados obtenidos en
estudios sobre estereotipos, la Teoria Sociocegnitio ofrece, por si sola, una

explicacion comprensiva del desarrollo del prefudirante la infancia.

- La Teoria del Desarrollo de la Identidad Social

En la Teoria Sociocognitiva el peso en la integmén del desarrollo de los prejuicios
en los nifios recae en su componente cognitivo.e8ibargo, segun afirma Nesdale
(2004), los cambios en las habilidades cognitivasdaeterminan la manifestacion de
actitudes intergrupales. Jaeoria del Desarrollo de la Identidad Soc{dlesdale, 1999,

2004), una aplicacién de la Teoria de la IdentiBadial al campo del desarrollo del
prejuicio en nifios y adolescentes, tratara de ocenmmghtar esta perspectiva
desplazando su centro de interés de los aspedagicos y acentuando la importancia
de los aspectos motivacionales en la identificaciom el endogrupo para explicar el

desarrollo del prejuicio en la edad infantil.

En esta teoria se describen las fases de adquisleldprejuicio étnico en nifios, segun
la siguiente secuencia: en una primera fase deraindiferenciada los nifios de

entre 2 y 3 afios aun no prestan atencion a loosadmicos para clasificar a las
personas. En una segunda fasegjelrubrimiento étnicdos nifios comienzan a prestar

atencion a las caracteristicas étnicas y a aprdasl@tiquetas asociadas a los distintos

39



Capitulo 1: Las actitudes y su evaluacion

grupos, y es a partir de este momento cuando apdaeautoidentificacibn como
miembro de una de esas categorias, en torno ald@i6s de edad, aunque aln no esta
claro si ésta aparece antes o después que la dapgmara determinar la categoria a la
que pertenece otra persona (Nesdale, 2004). Eerdara fase, laudoidentificacion
como miembro de un grupo favorece que el nifio @resés atencion y muestre
preferencia por el endogrupo. A partir de este mmimee| nifio ira recibiendo mensajes
de su entorno que normalmente reforzaran la impgsitiva de su grupo y presentaran
al exogrupo de manera menos favorable. Esta infiémase ird consolidando poco a
poco como la base del estereotipo exogrupal, queendesarrollara completamente
hasta los 8 0 9 afnos.

Frente a la Teoria de la Identidad Social y la lEeSociocognitiva, que mantienen que
la categorizacién étnica es suficiente para quesapan tanto el favoritismo endogrupal
como el prejuicio hacia el exogrupo (Rubin y Hewistal998), la Teoria del Desarrollo
de la Identidad Social plantea que la autocategcidn Unicamente favorece que el
endogrupo se convierta en el centro de atenciomiéiel y que aparezca favoritismo
endogrupal. Segun Nesdale (2004), la autocate@idizatnica seria un proceso que
aparece de manera general en todos los nifios, antésspués, y que refleja la
comprension de la estructura social en la que cgeettran, la posicion de los diferentes
grupos y sus relaciones, asi como del lenguajeadid para describir a sus miembros.
Posteriormente, el centro de atencién del nifioespldza desde el endogrupo hacia el
exogrupo o bien pasa a considerar ambos a la Mezyaloracion positiva mas intensa
hacia el endogrupo respecto del exogrupo podraectrse en desagrado manifiesto
hacia éste ultimo. En relacién con esto, para denai que existe prejuicio la actitud
expresada por el nifio debe ser una opinion reagmaanifestada por €l y no una mera
reproduccién de opiniones escuchadas en boca dmsdude nifios de mayor edad,
gue no representarian mas que el conocimiento ifiel aterca del estereotipo o del

estatus social de ese grupo.
Igualmente, deberia manifestarse un comportamgejaicioso o discriminacion hacia

personas del grupo minoritario, que podrian tradacén rechazo, por ejemplo, a jugar

o relacionarse con nifios de otros grupos.
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En la cuarta fase, derejuicio étnicq la preferencia por el propio grupo da lugar a
prejuicio, entendido como acaba de describirsge giroducen ciertas condiciones.

En primer lugar, si el nifio ha adquirido la nocide constancia étnica, es decir, si
comprende que la pertenencia a un grupo étnicm&saracteristica inmutable que no
cambia con la edad, como el género. Esto estaldaiorado con la apariciéon del
pensamiento operacional, generalmente en torns & &ios. La constancia étnica, una
vez adquirida, permite que los componentes perapty cognitivos de las actitudes
étnicas pasen a formar parte de las relacionesofuaies entre los grupos, y que éstos
sean también percibidos como entidades duradenasediindo lugar, si existen ciertas
carencias en la adquisicion de habilidades socritiegs, como la descentracion, la
capacidad para adoptar otras perspectivas (j& @, lin nifio del grupo minoritario) y la
capacidad para empatizar y experimentar los sestios de esos nifios. En tercer lugar,
si se ha producido el desarrollo de una identidaciab en el nifio que le haga
identificarse con un grupo en el que se mantiereedaterminada actitud prejuiciosa.
Pero no se trataria simplemente de la culminacemird proceso de exposicion a las
actitudes negativas manifestadas por otros relesant su entorno o de la observacion
de comportamientos discriminatorios hacia ellogp airopio de la fase de preferencia
étnica y que no tiene verdadera repercusion sélmengportamiento del nifio (Nesdale,
2001). Muy al contrario, el proceso de aparicioh mrejuicio étnico requiere que el
nifo asuma como propia esa opinidn negativa sobrexegrupo y la manifieste
activamente, no que simplemente la reproduzca.€e€s,cuando el nifio adopta esa
actitud porque encaja con la visién que tiene dmisino como miembro de un grupo
con una serie de actitudes y creencias y de custengmcia el nifio consigue una

determinada distincion positiva para si mismo.

Finalmente, el salto de la preferencia étnica @juxio se veria facilitado si existe un
alto grado de identificaciébn con un grupo prejuciosi hay tensién intergrupal y

percepcion de amenaza en el endogrupo Yy si apesefleto intergrupal.

Una implicacién de esta teoria es que, al estaadaasn aspectos sociomotivacionales
MAs que cognitivo-perceptivos, no predice la afaride prejuicio a una edad concreta.
Aunque no se considera probable por debajo de-lbsaBos porque las habilidades
cognitivas del nifio aun no estan suficientemensamelladas, su posterior aparicion

dependera de su situacion social particular. Etgaiea momento las actitudes de los
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nifios hacia miembros de otros grupos étnicos pusdgorar, empeorar 0 mantenerse
igual, en funcion del grupo social con el gse identifiquen.También cabria la
posibilidad de que nunca aparezca el prejuicio lenaso de que el nifio no elija
identificarse con un grupo social que manifiestétumes negativas hacia los grupos
minoritarios. Lo cual no impediria, por supuesta, dparicion del favoritismo
endogrupal, fendmeno caracteristico del procesoodgrension de la realidad social

del nifio y diferente del prejuicio.

Por dltimo, hay que sefialar que aun no se hanrd#ado suficientes investigaciones
para poner a prueba los supuestos de la Teoriaedalrrollo de la Identidad Social. La
mayor parte de los estudios se han centrado ediasel fenomeno del favoritismo
endogrupal y no en el proceso de cambio de sesgogaipal a prejuicio (Nesdale,
2004).

A pesar de la atencion prestada a los aspectasamdalos con el desarrollo cognitivo
ha sido amplia y se han realizado numerosos ests@jaiendo la linea de analisis de la
Teoria Sociocognitiva, la necesidad de contemptiar tipo de cuestiones evolutivas
relacionadas con los procesos de identificacionl yesarrollo afectivo han sido

sefalados por algunos autores.

Junto con la Teoria del Desarrollo de la Identidkatial, puede mencionarse la
propuesta de Aboud (2005), quien, junto a Bigleeyy ha manifestado la importancia
de integrar aspectos considerados en distintagasede adquisicion y desarrollo del
prejuicio y de tener en cuenta la influencia deltegto en estos procesos. En concreto,
el contacto social que el nifio o adolescente exygarie con miembros del endogrupo o
de exogrupos y el tipo de mensajes que sobre amgos reciban por parte de
diferentes agentes socializadores son, segunagi@®s, cuestiones de gran relevancia

para comprender la aparicion de determinadas destprejuiciosas.

La influencia de estos mensajes dependera tambkiéam edad y tarea evolutiva en que
se encuentre inmerso el niflo o adolescente en essento. De tal forma que, por

ejemplo, a los cinco afos, uno de los procesoslggicos en los que estara inmerso el
nifio, preferentemente, sera descubrir normas yaedades sociales, mientras que un

adolescente estara mas preocupado por encontrademalad que sea significativa en
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su contexto social. En definitiva, lo que pretertdstacar este planteamiento es la
necesidad de encontrar mecanismos explicativopréglicio intergrupal adaptados al

desarrollo evolutivo de los individuos cuyo compartento se analiza. Segun las
autoras mencionadas, el valor de las teorias ssdisglios de desarrollo cognitivo o

emocional se encuentra en su combinacion con ¢d@sas, puesto que ayuda a
determinar las posibilidades y restricciones masaubr la edad a la hora de recibir un
cierto mensaje o de verse afectado por determinagiente socializador. Este

planteamiento tiene también una clara implicaciésde |la perspectiva aplicada, puesto
que el nivel de desarrollo en los distintos &mbéesiutivos de los nifios y adolescentes
con los que se desee trabajar serd una cuestiénea iinuy en cuenta a la hora de

elaborar programas para prevenir o eliminar eli.

- El desarrollo del prejuicio intergrupal en la adsleencia

Las teorias comentadas en el apartado anterioefisgen, esencialmente, a la etapa
infantil. Varios autores coinciden en sefalar qeate a la gran cantidad de estudios
existentes sobre el desarrollo del prejuicio étracante la infancia, los trabajos con
pre-adolescentes y adolescentes son mucho menodaatites. Asi pues, parece existir
un salto en la investigacion en este campo entmgfdacia y la edad adulta que se ha
intentado cubrir en pocas ocasiones hasta fecltéentes (Durkin, 1995; Karcher y
Fischer, 2004).

A pesar de la escasez de modelos elaborados eésp@eihte para explicar el desarrollo
del prejuicio en adolescentes, cada una de lagagepresentadas anteriormente puede
ser considerada de alguin modo como valida paraicaxpel fendmeno entre
adolescentes, en la medida en que tenga en cansiileraspectos relevantes del
desarrollo evolutivo durante esta etapa. Asi, moqulie se refiere a l&eoria del
Desajuste Emocionah pesar de su excesivo individualismo, podriecade en cierta
medida al desarrollo del prejuicio durante la asld@cia: si existen personas que
tienden a expresar sus frustraciones a travégegiigo y la discriminacién hacia otros
grupos, es probable que esto suceda en mayor nuhdhidiate dicha etapa, puesto que se
trata de una época en la que se presentan masctanihdividuales y sociales, en

comparacion con la infancia (Nawasol, 2002).
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La Teoria del Reflejo Socialpor su parte, basada en el aprendizaje socidhgle
actitudes, también podria explicar la aparicion mhejuicios intergupales entre
adolescentes, siempre teniendo en cuenta que feénmedelo social adulto adquieren
mas importancia otras figuras de referencia, caa@migos u otros jévenes valorados

positivamente por el adolescente o su grupo.

En esta misma linea cabria considerdrdaria del Desarrollo de la Identidad  Sogial
debido a la importancia que concede al grupo cajuelse identifique el individuo y
los valores que en él predominen. Ademas, estaiateconsidera relevante la
identificacién del individuo con su grupo y el dfeque esto tiene en su autoimagen,

y este es un aspecto evolutivo clave en la etaplesaente.

Por lo que se refiere a lBeoria sociocognitivaen su formulacién original ésta sélo
contempla el desarrollo de las nociones étnicaslyprejuicio hasta la aparicion del
pensamiento operacional, en torno a los 9 o 10.&iosembargo, lo que en ella se
plantea es que el desarrollo cognitivo del indigidan interaccion con el contexto en
que se encuentre, favorecerd la aparicion de uterndeada comprension de los
fendmenos grupales y unas actitudes concretas bBbo$a Se trata de una teoria muy
centrada en los logros evolutivos de tipo cognjtiv@ste es un aspecto del desarrollo

adolescente al que se ha prestado mucha atenclanitematura.

En esta linea, cabe mencionar algunos modelos ajuéoimado como variable central
en el desarrollo de actitudes interétnicas durdatedolescencia la capacidad de
adopcion de perspectivas, un aspecto de gran relevdambién en el desarrollo
infantil, como se ha visto anteriormente. Asi, @&is realizados sobre el desarrollo de
la tolerancia (Robinson,Witenberg y Sanson, 200@gstran que la capacidad para
aceptar o tolerar a personas con otras creenc@stambres se desarrolla durante la
adolescencia y depende, en buena medida, de lzal@ccognitivas relacionadas con la
adopcion de perspectivas multiples, la reconcibiaaile puntos de vista en conflicto,
etc. Asimismo, se ha observado que un elementoatel® |la comprension intergrupal
es la complejidad cognitiva con la que los indiaslunterpretan la pertenencia a un
grupo (Karcher y Fischer, 2004) y que el prejuigicedice evaluaciones menos

diferenciadas de otros grupos (Doyle y Aboud, 1995)
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El desarrollo de la capacidad para adoptar el pdetasta de un grupo étnico inoritario
es el eje central de algunos modelos evolutivagmeamente presentados que incluyen
los cambios cognitivos que se producen durantedtdeacencia como parte de este
proceso. Asi, basandose en ebdédlo de habilidad de adopcion de perspectivas
socialesde Selman (1980), Quintana (1994) propone y apdicdiferentes grupos
étnicos (Quintana, Ybarra, Gonzéalez-Doupe y De 8162000) un Mdelo evolutivo de

la habilidad de adopcion de perspectivas étnigas describe este constructo a lo largo
de cinco niveles que abarcan todo el ciclo vitakd# la infancia hasta la edad adulta.
Esta habilidad es descrita como la capacidad d@iduo para expresar verbalmente
descripciones de nociones étnicas a través deam@ricia de fases sucesivas. El nivel
correspondiente a la preadolescencia y la adoleisceentre los 10 y los 15 afos,
aproximadamente, seria el tercero y esta caraatieripor la habilidad para generalizar
la adopcidn de perspectivas a multiples puntosista,vMo cual permite al adolescente
desarrollar una consciencia del propio grupo étgiaplicarla a otros grupos.

Otra propuesta mas reciente en esta misma lineg ypi@tende dar cuenta de algunas
carencias de modelos anteriores, concretamente defllencia de las habilidades
linguisticas en la medida del constructo y la fdkaconsideracion de variables como el
contacto previo con otros grupos, es la planteada&prcher y Fischer (2004). Estos
autores proponen una secuencia de habilidadedgatamprension intergrupal basada

en una concepcion dinamica del desarrollo cognitivo

Los aspectos que en ella se consideran incluyerepos cognitivos concretos como la
capacidad para cambiar el punto de referenciairtdecoordinacion, entre otros. Estas
habilidades son evaluadas desde un punto de wsienito, considerando la capacidad
real del adolescente para elaborar un pensamientplejo y su capacidad Optima si se
le aportan los apoyos oportunos. La conclusionstieseautores es que la habilidad para
comprender el punto de vista de otros grupos &niaoia en funcién de su exposicion
previa a esos grupos y de la relevancia que paraligiduo tenga su identidad étnica,

es decir, el grado en que hayan elaborado esergciospersonalmente.
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1.5 Evaluacioén de actitudes

La mayoria de las obras que tratan la evaluaciomatigudes distinguen tres tipos
basicos de escalas que pueden considerarse cositns|aaungue no abarcan de hecho
todos los métodos que se utilizan hoy dia y algw®ks tipos incluidos van cayendo
en desuso. Estas escalas suelen denominarse diéeen sumativas y acumulativas,
asi aparecen en este orden cronoldgico en latliter psicométrica. También son
conocidas por los nombres de sus autores: Thurgtiieeenciales), Likert (aditivias o

sumativas) y Guttman (acumulativas).

1.5.1 Escalas diferenciales

Las mas extendidas son las de Thurstone (1929)si€len en una serie de
proposiciones referentes a la actitud de que $& ttas items forman una graduacion
de tal forma que el encuestado solo sefiala siaoeggchaza el item. La puntuacion se
determina sumando los valores escalares de lasogioignes que acepta y
posteriormente hallando su media.

Las escalas se basan en los siguientes supuebtast@ne, 1929):

- Las opiniones sobre un objetivo se pueden ordenarlargo de un continuo de
menos favorable a méas favorable. Al ordenar egtasomes se pueden mantener
una “distancia uniforme” de opinidén a opinion, seiu posicion en el continuo.
Cada opinion por tanto tiene un valor especificmsuseran mas favorables y otros
menos favorables.

- Las opiniones expresadas son, entre si, indepdadjezi estar de acuerdo con una
opinidn no supone el estar de acuerdo con las ddmagaloracion de un sujeto

determinado es la media de los valores de los item$os que esta de acuerdo.

Thurstone publicé en 1928 un articul®,a$ actitudes pueden medirsajue algunos
autores calificaron de revolucionario; realmentet&das bases metodoldgicas de los
meétodos de medicion de actitudes al menos concibiéas opiniones como actitudes
verbalizadas. El utilizar las opiniones de una manmetddica como elemento

fundamental en este tipo de instrumentos de mediesddea de Thurstone. Su modelo
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inicial, como en otros aspectos ha sucedido tambeiémos métodos experimentales
aplicados a las ciencias humanas, proviene dei¢aias fisicas. La intuicion de
Thurstone, que dio origen a sus métodos concritesjue los estimulos psicologicos
(items, opiniones en este caso) difieren en indedsilo mismo que los estimulos
fisicos. Thurstone propone métodos para escalé&uar sina serie de opiniones segun
sean mas o0 menos intensas o favorables a la actikdida. Comparando unas
opiniones con otras se puede determinar su situamioel continuo. Las leyes que
Thurstone denominde juicios comparativosstan en la base de su teoria y se aplican
casi literalmente en su primer método (de companas entre pares) para situar los
items en el continuo y asignarles un determinadoryvaunque los métodos de

Thurstone mas utilizados son mas simples.

1.5.2 Escalas aditivas (sumativas)

El modelo mas conocido, dentro de este tipo dal&sces el de Likert (1932). Consiste
en una serie de items o afirmaciones sobre uniwbjdeterminado, sobre las que el

encuestado ha de sefalar su grado de acuerdocudeta

Lo que hizo Likert fue extender a la medicion détades lo que era normal en la
medicion de rasgos de personalidad: la suma desermn@ de respuestas a items que
supuestamente miden (no expresan) el mismo rasga al sujeto en la variable
medida. En el caso de las escalas de actitudesdpaestas son mas de lo que es mas
frecuente en tests de personalidad, en los que dies respuestas es lo mas habitual,
pero también hay escalas de actitudes con séloefpaiestas. La Unica suposicion
basica es que la respuesta evocada por cada itanereguncion de la posicion del
sujeto en el continuo de la variable medida: a ar@serdo (o desacuerdo, segun la
direccién del item y la clave de correccién), gegutiene mas del rasgo que se esta
midiendo. Las correlaciones inter-item deben seitipas y la varianza compartida por
todos ellos se identifica con la actitud o rasdget® de la medicion. Likert no
formalizd ninguna teoria especifica; toda la tedgaests elaborada a propoésito de los
tests de personalidad o de rendimiento acadénsapleable a estas escalas.

Las principales caracteristicas son (Morales, 1988)
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- La valoracién de los items se basa en datos emgifimbtenidos en el grupo
encuestado) y no en la opinién previa de los jueces

- El sujeto no sefiala si esta de acuerdo o no caa @aidion, sino hasta qué punto
esta o no de acuerdo.

- Los items no son independientes unos de otros,geiadodos estan en la misma
linea; todos deben tener un grado de correlacioiasodemas.

- No se supone un intervalo o distancia uniformeprion a opinion.

1.5.3 Escalas acumulativas

El escalograma de Guttman (1950) es la méas utdizéehtro del modelo de escalas
acumulativas. Se trata de una escala unidimensienala que los items forman una
jerarquia rigurosa, de modo que la aceptacion me proposicion implicara la

aceptacion de las de nivel jerarquico inferior. Buscipales caracteristicas son:

- Todos los items han de referirse al tema u olpjetpuesto.

- Deben presentarse jerarquizados para que la aceptie cualquiera de ellos debe
suponer, normalmente, la aceptacion de los sigesent

- Las valoraciones se realizan tanto de los itemsspamrden jerarquico, como de
los sujetos, porque la aceptacién o rechazo dprig®osiciones permite conocer
Su puesto en la escala.

- La puntuacién total del encuestado se determinalpoédmero de items a los que
ha respondido si: aunque es importante tener artaceenimero de veces que los

s

“si” 0 “no” rompen el orden jerarquico de la escal

El escalograma mas conocido es la escala de dstsocial de Bogardus (1933, citado
por Morales, 2009). Idealmente todos los sujetosm quosicion en el continuo de la
actitud es la misma, responden a los items deig@énmtanera. El estar de acuerdo con
un item supone el estar de acuerdo con todos lestignen un nivel de dificultad

menor. Se trata de escalas de muy pocos itemsyrdeccion laboriosa y Utiles para

medir objetivos muy limitados. No es frecuente em@r escalas de este tipo; a juicio
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de Kelinger (1975, citado por Morales, 2000), soanaos Utiles y tienen menor
aplicabilidad.

Estos tres tipos de escalas no agotan los métalogedicion de actitudes desarrolladas
en los ultimos afos, siguiendo a Morales (2000hquie no entran en la categoria de
escalas o tests en sentido propio, también podemasionar el diferencial de Osgood
y otros (1976) y la menos utilizada técnica den@u@nQ sort de Stephenson (1953).
Tanto el diferencial semantico como el Q sort spufarizaron en los afios 50; el
diferencial seméntico se utiliza mucho. En nuesivastigacion se ha utilizado, por lo

que veamos en qué consiste.

1.5.4 Escalas multidimensionales de diferencial s@amtico

Es una técnica, debida a Osgood (1976), encamimadaedir los significados
psicologicos de los conceptos para diferentes ithdds. Consta de varias escalas
estimativas de siete puntos, obtenidas a travésstelios empiricos. Estas escalas
estimativas son adjetivos bipolares que, tras mosas investigaciones, Osgood
observé que se reunian en grupos denominadosdeagvaluacion, de potencial y de
actividad.

El primer factor lo denomina asi porque los adgtivque lo constituian tenian un
caracter eminentemente evaluativo. El segundorfagiatina a los adjetivos que llevan

implicita la idea de fuerza o potencia. El tercetdactor actividad, estaria formado por

adjetivos que expresan movimiento o accion.

1.5.5 Fases en el proceso de construccidon de uneadss de actitudes

Distinguiremos las siguientes fases de construabéduna escala de actitudes:

A. Definicién del rasgo y plan previo

Morales (2000) sefiala que antes de redactardossibay que tener una idea clara del

rasgo o actitud que se desea medir. El primer gabe consistir, por lo menos, en una
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somera descripcion orientadora de las caractexr$stiel sujeto en la actitud o rasgo.
Esta descripcion equivale a una definicion, condeacia provisional, que va a guiar la
redaccion de los items. Esta redaccion inicial pusgt muy simple o mas compleja;
con definiciones simples se asegura mejor la udsionalidad, pero cualquier rasgo
se puede se puede concebir de una manera mas cs rnempleja salvando la

unidimensionalidad conceptual como punto de partittda unidad conceptual habra
que confirmarla experimentalmente comprobandoolaagacion de todos los rasgos
descriptivos incluidos en los items. AUn asi siadgo conviene insistir, es en los
problemas de interpretacion que presentan instrtonaque reflejan descripciones de
rasgos concebidos a un nivel de generalidad mudgra

Algunos autores proponen esquemas mas elaboradus gaso inicial: a) enumerar
caracteristicas o manifestaciones relacionadadacaatitud; y b) asignar importancias
relativas a las diversas caracteristicas para ta&datas items de lo mas importante.
Todos estos esquemas previos son soOlo provisignalesndlisis de items suele
desequilibrar la concepcion inicial y con frecuenabliga a una re-definicion o

matizacion mas cuidada del rasgo medido.

Muchos instrumentos se han desarrollado a partia teoria de un autor determinado.
Otra practica frecuente es elaborar los instrunseat@artir de otros ya hechos. El
mismo Likert construy6 sus primeras escalas toméedas de cuestionarios anteriores,
ademas de revisar hasta doscientas publicaciomaseppigar opiniones validas para
sus propias escalas. El tomar items de testscjeob@s posiblemente mas frecuente en
la medicion de rasgos de personalidad. Es por leilo normal encontrar items
comunes en diversos instrumentos sin que esto gap@ue no son creacion
independiente de cada autor. Es dificil pensatesnsi, por ejemplo, para una escala de

autoestima que no estén ya en algun instrumento.

Cuando se toman items de otras fuentes, lo misraacgando son de creacion propia,
es frecuente utilizar la opinién de jueces o exyseptara comprobar la adecuacion de los

items al nuevo constructo que se desea medir.

Otras veces los instrumentos son traduccionesrde ptiblicados en otro idioma. Tanto

la traduccidbn como el andlisis e interpretacion idstrumentos traducidos tiene

50



Capitulo 1: Las actitudes y su evaluacion

problemas especificos. Las traducciones literdlesaa con frecuencia el significado
original, y lo mismo puede suceder con las traduwes mas libres. Cualquier
traduccion exige en principio repetir todo el psiree construccion y validacion del

instrumento.

B. Redaccioén de los items

Siguiendo a Morales (2000), los items de las asad¢ actitudes suelen redactarse en
forma de opiniones con las que se puede estar estay de acuerdo. Esta es la
redaccion tradicional que sigue la practica de Stome y de Likert, pero también caben

otras formas y estilos.

1) En los métodos tradicionales (opiniones), se pdek supuesto de que las
opiniones son actitudes verbalizadas, los itemaglescalas de actitudes suelen
tomar la forma de frases cortas, de afirmaciongs,expresan opiniones que se
pueden tener con respecto al objeto de la actitedian
Edwards (1957) enumera las caracteristicas quandeber los items:

a. Relevancia. Las opiniones recogidas en los iterherdser relevantes y
claramente relacionadas con el objeto de la dctitu
b. Claridad. La mayoria de las normas que suelen qease redactar los
items para ver con claridad, y podemos concretaria&stas:
» Utilizar expresiones sencillas, facilmente compitdas por los que
van a responder y que no puedan interpretarsevéesds maneras.
Esta norma, aparentemente elemental, no es tand@&octumplir,
sobre todo en determinados tipos de escalas, camolas de
actitudes sociales (autoritarismo, dogmatismo) efze suelen tener
items muy genéricos. Hay que tener especial cuiéadno incluir
opiniones con las que se puede estar de acuerdodesacuerdo
desde actitudes distintas. La falta de claridad ao ekcesiva
generalidad de las formulaciones provoca con fredaerespuestas
evasivas (respuesta central) o aquiescencia.
» Evitar las dobles negaciones; en general, con\seneauto en el uso

de expresiones negativas que pueden inducir a siénfu
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« Evitar, o tener cuidado, con expresiones univessalemo siempre,
nunca y similares. El uso de determinados adverbamsno
solamente también puede introducir ambigtiedad.

* No utilizar expresiones que incluyan dos afirmae®m opiniones;
se puede estar de acuerdo con una parte del itentgn la otra.

c. Discriminacion. Se deben evitar opiniones con las pgrevisiblemente
todos o casi todos van a estar de acuerdo o ecudEda, pues se trata
de establecer diferencias entre los sujetos. Rarason los items deben
reflejar opiniones y no hechos comprobables. Sferehcias en las
respuestas bajaran las intercorrelaciones dedossiy la fiabilidad. Por
otra parte, medir, aunque sea de manera muy aoalogguivale a
detectar diferencias.

d. Bipolaridad. Por bipolaridad, entendemos que l&snst deben ser,
preferentemente, positivos unos y negativos otroa: actitud favorable
se mostrara a veces mostrando acuerdo y otrasandstdesacuerdo.
Una ventaja de redactar los items de ambos tiposxplica Jackson
(1965 citado por Morales, 2000): cualquier actifmeede concebirse
como bipolar y la redaccién de items pro y antigabé una definicién o
una descripcion mas matizada el constructo o dctitan atil es
disponer de la imagen del que tiene una actitudrédble como la del
que tiene una actitud desfavorable. Por otra pgremmo advierte Ray
(1982, citado por Morales, 2000), la correlaciotreeios dos tipos de
items es una prueba adicional de consistencianaté&s preferible que
haya idéntico nimero de items positivos y negatiaosque esta

recomendacion no suele seguirse de manera mugtastri

2) En otros métodos, la mayoria de las escalas utibpniones en los items, y es
en principio que parece mas idéneo. Morales (208¥hHala que algunas
formulaciones no expresan exactamente opinionesgjeptratarse de conductas,
deseos, etc., pero se mantiene el mismo formatia itam esta constituido por
una frase relativamente corta con cuyo significeelpuede estar o no estar de
acuerdo. También se han utilizado otras modalidedda manera de concebir
los items, exponemos algunas de ellas (Morale€))200

52



Capitulo 1: Las actitudes y su evaluacion

a. Substantivos. Las opiniones pueden sustituirsespbstantivos o por
expresiones muy breves. El ejemplo mas clasico ¥ coaocido es la
escala de conservadurismo de Wilson y Patterso®6J19Es un
instrumento relativamente importante; sus autocesdnstruyeron en
1968, en Nueva Zelanda, y en los afos siguientégvobbastante
difusién en los paises del area anglosajona; hmdifeto de bastantes
estudios (Wilson, 1970; Boshier, 1972, Roberts@oghrane, 1973). La
version espafola es de Burgaleta (1973, reprodwmd®arin Lacruz,
1981).

Wilson y Patterson construyeron esta escala commamajor alternativa
a la escala de F. de Adorno y otros. Las critioas se hacian por
entonces (1968) a esta escala eran dos: Que todosteims estan
formulados en la misma direccion (y se estimularspuestas
aquiescentes); y que son demasiado largos y caple que exige
pensar demasiado y pueden ser interpretados detasmaneras. Estos
autores substituyen las frases largas por simpldsstantivos o
expresiones muy cortas, familiares y de la vidaai&o que se busca es
que estas expresiones susciten respuestas emesionahediatas al
nacleo central implicito. Las respuestas son sék si, no, interrogante.
Unas expresiones son conservadoras y otras liseladeescala incluye
las dimensiones moral, religiosa, politica, atésty cientifica; se supone
que un unico factor general abarca todas las destuque suelen

denominarse sociales.

b. Adjetivos. Son bastantes los instrumentos condbsiipor listas de
adjetivos: el que responde indica qué adjetivos aqalitables en cada
caso. Estos instrumentos no entran en la catederéscalas de actitudes
en sentido propio, pero si en la de escalas suasaéim un sentido mas
genérico. El que estos instrumentos puedan corsgietests o escalas
dependera del método de construccion y de comtleemn los datos. Si
en el procedimiento de construccion entran losisinalisuales y la
puntuacion total de cada sujeto es la suma de tadasespuestas, se

trata de tests en sentido propio, o de escalatasSiespuestas no se
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suman, cada adjetivo se analiza por separado gdtus finales no se

refieren a los sujetos individuales que han resjplonsino al conjunto de

la muestra, ya no se trata de un test o escalaiawsicge pueda hablar de

medicion de actitudes en un sentido mas amplio.

Los instrumentos formados por listas de adjetivademos clasificarlos

segun estos tres criterios:

El nimero de respuestas: pueden ser dos o masnsinas, las
respuestas pueden expresarse con numeros o casiexgs objeto
de la medicion: el sujeto puede describirse a Smoio puede
describir o valorar otros objetos de actitud. Kl oss frecuente es el
autodescriptivo y muchos de estos instrumentoseuednsiderarse
con mas propiedad tests de personalidad que estelastitudes.
Cuando se utilizan como la medida de una actitwilahan objeto
distinto del propio sujeto, los adjetivos son masl@ativos que
descriptivos y miden una actitud o percepcion ganéavorable o
desfavorable. Lo que podemos llamar riqueza couoaéptel
instrumento es mucho mas limitada que en el cadasdescalas de

actitudes formadas por opiniones.

Los adjetivos pueden ser simples (listas de adjg}ive bipolares, tal
como se utilizan en el diferencial semantico aungae éste los
analisis y uso son, con frecuencia, distintos.

Para medir actitud general hacia otros objetos a#ud, Grant

(1985) ha analizado series de adjetivos relacionamim los tres
factores que suelen encontrarse en el diferencahastico

(evaluacion, potencia y actividad).

En general, estos instrumentos son versatiles yilken Los

adjetivos son de especial utilidad para crear unséntos breves y
suficientemente validos que se pueden emplear eprobaciones
de validez de otros instrumentos mas elaboradosgeu ser una
alternativa suficiente en muchos casos a los tstpersonalidad
(correlacién con otras variables) o0 a pruebaslglasa (validacion

convergente).
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c. ltems bipolares: Las formulaciones bipolares sonasaitilizadas que la
convencional y no es frecuente verlas incluidas corariantes del
método Likert, pero el proceso de construccion essmo.

Otra manera de presentar items bipolares es inataros polos en la
misma afirmacion: entre A y B prefiero A; las ressias pueden ser

convencionales, muy de acuerdo, de acuerdo, etc.

C. Redaccion de las respuestas

Como dice Morales (2000), suele dedicarse tiem@tencion a la redaccion de los
items para asegurar la validez de contenido; muufiwos se dedica a la redaccion de
las respuestas. Las respuestas se pueden expoesgralabras, con letras o con
nameros; cuando se expresan con palabras, unes sedefinen todas las respuestas y
otras solamente los extremos (y a veces tambigaslauesta central), indicando las

respuestas intermedias con guiones, paréntesgiades 0 con nimeros.

Cuando se emplean numeros siempre se presentanresal direccion, aunque después
haya que intervenir el orden en algunos items s&galave de correccion. Caben, por
supuesto, diversas combinaciones entre estos numlosspuesta u otros distintos, y
suponemos siempre que las instrucciones sobre oésponder, estan claras. También
pueden ser distintas las expresiones (de mucho@ ge siempre a nunca); lo que esta
presente siempre es una gradacion de intensidadptexcuando las respuestas son
solamente dos (si 0 no, de acuerdo o en desacuerttey con una respuesta central de
indecision; cuando hay tres respuestas, tambiédenuser graduadas (mucho-algo-
poCO).

Sobre si es preferible redactar las respuestasndenado u otro, se han hecho
numerosas investigaciones con resultados no séeemgmcordantes. La mayoria de
estos estudios se refieren indistintamente a esadda actitudes, instrumentos de
evaluacion o cuestionarios en general. Las cormiesi que se pueden exponer son las

siguientes segun Morales (2000):
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- En general, no se encuentran diferencias entrezartihGmeros o letras para
simbolizar las respuestas (Frisbie y Brandenb @@L

» En una serie de estudios (Frisbie y Brandenburg9;1Bam y Klockars, 1982) se
comparan de manera sistematica estas dos manepassagatar las respuestas (en
cuestionarios de evaluacion del profesorado); aefdo solamente las respuestas
extremas o definiendo todas las respuestas: seedefiolamente las respuestas
extremas o0 se definen todas las respuestas peiarena un punto central que
divide las valoraciones positivas de las negativasycurando simetria y
equidistancia conceptual. Ambos formatos produ@ai idénticos resultados: las
medias y las distribuciones de las respuestas @a iteam son casi las mismas.
Cuando solamente se definen los extremos, lodosufgenden a dividir las
respuestas en intervalos aparentemente igualedengées, las desviaciones tipicas
tienden a ser mayores, pues se escogen con masrfoig las respuestas extremas.
Aunque los resultados de este tipo de estudios uaters ser absolutamente
concluyentes, en conjunto las respuestas parecesie mas determinadas por su
numero de orden que por una determinada formulacion

- No parece que suceda lo mismo cuando se expreshalmente todas las
respuestas pero éstas no son simétricas en tarn@anto claramente central. Si
predominan las respuestas positivas, la media egprmai predominan las
respuestas con valoracion negativa, la media emm(&am y Klockars, 1982);
Klockars y Yamagishi, 1988).

- Rotter (1972) y Johnson y Dixon (1984), recomiendars repuestas para las
escalas de actitudes, dejando como respuestaslesritiendo a estar de acuerdo
y tiendo a estar en desacuerdo). Discriminan mejoe cuando sélo expresan las
respuestas extremas y parecen reflejar un ordedistqmte entre las respuestas.

- En relaciéon con el modo de presentar las respuesthss escalas de actitudes, Ory
y Poggio (1981) han comprobado el efecto de utilihajas de respuestas
separadas, en las que ya no vienen impresoselos.itEstos procedimientos se
utilizan sobre todo cuando se dispone de correcipti@a. La conclusion es que
no se da la misma respuesta segun se tenga canasad los items, con lo que no

es prudente unir datos obtenidos de modo distiauta pacer analisis conjuntos.

Los estudios mencionados dejan ver que el modoeteptar las respuestas no influye

de manera apreciable en las mismas. Las diferesolaslaras solamente cuando la
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serie de respuestas no es simétrica y hay masestaguen una de las zonas, la de
valoracion positiva o la de valoracion negativaed®r y otros (1985, cit. por Morales,
2006) han revisado numerosos estudios con el fordela respuesta y concluyen que,
por un lado, las correlaciones con otras variabdgsparecidas, cuando se corrigen por
atenuacion; y por otro lado, el formato no expliiferencias apreciables en el orden
relativo de las puntuaciones totales.

Por lo que respecta a las escalas de actitudés,dismo identificar las respuestas con
nameros o con letras, y también da lo mismo ideatifcon expresiones verbales todas
las respuestas o0 solo las de los extremos, codetajue la serie de respuestas sea

simétrica, en torno a una o dos respuestas cetrale

El problema mas debatido no es como redactar fsiestas, sino cuantas deben ser, y

si se debe incluir una respuesta central de inidecis

D. Orden de los items

Morales (2000) establece la hipo6tesis de queddrocon que se presentan los items
influye en las respuestas; de alguna manera eéxtnhace que se vean mas o menos
favorables. Hay bastantes estudios experimentades yerificar esta hipotesis, la

mayoria referidos a encuestas y surveys mas esralas de actitudes en sentido

propio.

En relacion con el orden, Schriesheim y Denisi Q198t. por Morales, 2006), han
verificado que los items agrupados por temas (jeongo, en subescalas homogéneas)
tienen mayor validez convergente y divergente queapsrecen mezclados, y a
conclusiones parecidas llega Franke (1997, citMuamales, 2003).

El orden influye, pero cuanto influye, en qué sitames influye mas o a qué otras

variables estan asociado este influjo, esto notastélaro. La conclusion obvia es que
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los items deben presentarse siempre en el misden.oEsta conclusién es de més
interés cuando en un cuestionario de tipo generaias incluyendo los items de una
escala de actitudes cuyas respuestas se van a ,swmnaen instrumentos

multidimensionales que incluyen varias subescalas.

E. NUmero de items

Sobre el numero de items necesario como punto dielggano hay ninguna norma.
Obviamente a mayor namero inicial de items, sera @l hacer una seleccion final.

Suelen no superar los 40 items y rara vez tienerosnde 10 items.

La calidad de una escala, o de un test en gemerglyede apreciarse por el numero de
items. Constructos sencillos requieren pocos itamnspn mas complejos requeriran
mas. Aungue la fiabilidad aumenta segin se aumgnta&imero de items, también

aumenta la fiabilidad si se aumenta el nimero dpuestas. Por lo que si aumenta los
items, relacionados entre si, lo que se aumerita @®porcion de covarianza, pero se

trata de relaciones empiricas, no necesariamenteptuales.

F. Nimero de sujetos

Nunnally (1978, citado en Morales, 2000) recomieqda, como minimo, la muestra
debe ser cinco veces mayor que el numero de it€mse va a hacer un analisis
factorial, la muestra debe ser mayor; en este leasecomendacion es de diez sujetos
por item. Estas recomendaciones no se siguen getnpndo el nimero de items es
muy grande, sobre todo en analisis iniciales pama primera depuraciéon del

instrumento.

Tan importante como el tamafio de la muestra, ygilemente mas importante, es el
gue la muestra sea semejante al tipo de sujetoslamue se va a utilizar el
instrumento. Es importante también que la muestnga el grado de heterogeneidad
que es normal encontrar en una determinada pohlacan muestras artificialmente

heterogéneas se consiguen coeficientes de fiatiladabién artificialmente altos.

G. Caodificacion de las respuestas
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Siguiendo la practica de Likert, las respuestascadifican con numeros integros

sucesivos; la codificacion de las respuestas ditigs es 1 6 0; en todos los casos la
maxima puntuacion corresponde a la respuesta gastrada actitud mas favorable. Es
esta una diferencia importante con respecto adeslas de intervalos aparentemente
iguales de Thurstone en las que los items, quelaingmte se aceptan o rechazan,

tienen valores distintos previamente asignados.

Sobre la asignacién de ndameros integros sucesivias aespuestas de cada item,
Morales (2000) establece dos observaciones: es estificaciones se tratan respuestas

a los items como si se trataran escalas de inters@sa que no es exacta.

Se han propuesto con frecuencia otros sistemasaségaar valores a las respuestas:
utilizar puntuaciones tipicas (con lo que igualant@s varianzas de los items) o
ponderar las respuestas por diversos coeficiestarp la correlacion item-total, o
utilizar puntuaciones factoriales. Con estos siatese pretende sobre todo aumentar la
fiabilidad de las puntuaciones.

Los diversos sistemas de asignar valores numér&co®s respuestas son casi
intercambiables. Una cita clasica es la de Like®#BR), que entre puntaciones tipicas y

puntuaciones directas encuentra una correlacié®de

Con puntuaciones tipicas y puntuaciones factoriadesle obtenerse una fiabilidad
mayor (Armor, 1974 cit. en Morales, 2000), perccicédmente nunca es mucho mayor.
Para aumentar la fiabilidad, con el sistema coneeat, basta con afiadir algunos items

mas o afiadir mas opciones de respuesta a los items.

H. Analisis y seleccion de los items y calculo defiabilidad

El método propuesto por Likert es el coherentelaanisma concepciéon del método. Se
parte del supuesto de que todos los items explasaisma actitud o el mismo rasgo, y
por tanto, deben tener correlaciones positivastadas los demas. Los mejores items
son los que tienen una mayor correlacion media; Issnque tienen una mayor

proporcion de varianza compartida con los demas.
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En general, el andlisis de items se concreta enndedos distintos que son casi
equivalentes. Uno consiste en el calculo de laetawion de cada item con la suma de
todos los demas; es el método logicamente mas iapgmEl otro método consiste en
comprobar las diferencias en las medias de cada dt los sujetos con mayores y
menores puntuaciones totales: si los mismos itéfesedcian a los mismos sujetos,
podemos suponer que se debe a que estan midiendsn, que es lo que comprueba
la correlacion entre cada item y el total. En I@oales mas antiguos, suele proponerse
el contraste de las medias entre los grupos extrdtmbe Stundent) por tratarse de un
calculo mas sencillo que la correlacién item-topato actualmente, es preferible esta

correlacion gracias a los programas informaticasiquacilitan.

Lo que interesa no es el valor de la diferenciaeelsis medias de cada item, sino el
valor de la t de Student: diferencias idénticasdpnecorresponder a valores de t muy
distintos. El calculo de la t de Student no dejaseleun substitutivo de la correlacion
item-total, pero el orden de calidad de los itenedesser el mismo o muy parecido con
ambos métodos, y si se van a escoger los mejams ide un conjunto relativamente

grande, los items seleccionados son practicamesnteismos.

Cuando lo que se calcula es la t de Student, psieckder que valores muy altos de t
estén indicando que el item diferencia muy biepsagrupos extremos, pero poco o
nada en el centro de la distribucion; puede habersi mejores con un valor mas bajo
de t. Si el andlisis que se hace es solamentenélaste entre los grupos extremos, es
atil disponer como dato adicional el de la media gesviacion de cada item, y mejor
aun su distribucion de frecuencias; a igual valit,des preferible una distribucion de

frecuencias en el item simétrica y una varianzadgaSi los items son dicotomicos,

deben desecharse los items aceptados por el IDPate los sujetos o rechazados por
el 5 por 100, que seran poco discriminantes siutaitos la correlacion item-total,

sobre todo cuando se dispone de bastantes mas diemlos que van a componer la

escala definitiva.

Se pueden eliminar en principio los items cuyosresl de t o de la correlacion item-
total, no lleguen a los niveles de significaciomitaal (0.5); si el nUmero de sujetos es

suficientemente grande (al menos igual a cincosretetimero de items) suele haber
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mas items significativos que los que interesa auaseSi la muestra es pequefia puede
gue los items que discriminan bien en una muestrédistriminen bien en otras. Por
esto si se van a repetir los andlisis en muestgsegiias sucesivas, para ir acumulando
datos, conviene ser mas generoso y retener progisi@nte items conceptualmente
validos pero que no discriminan suficientementen bigara comprobarlos en otras

muestras.

Una vez calculados los valores de la t de Studeletla correlacion item-total, los items
guedan ordenados segun su poder discriminatofmaque es lo mismo, segun su grado
de homogeneidad o co-variacion con los demas. eRashente se procede al calculo
del coeficiente de fiabilidad que preferiblemengbel hacerse con la féormula Kuder-
Richardson 20 si los items son dicotomicos, o eodel coeficiente a de Cronbach si
las respuestas de los items son mas de dos. Eivobgs seleccionar el conjunto de
items necesario para conseguir una fiabilidad abémty se puede proceder de varias

maneras:

1. Se puede escoger directamente el nimero de iteasarpiblemente necesario
para obtener una fiabilidad alta; un coeficiente .8@ mas o menos suele
obtenerse con 30 items dicotomicos o con unos AErsen mas respuestas
(Nunnally, 1978, cit. por Morales 2000). Si no legé4 al valor adecuado, se van
afadiendo items por orden de mayor discriminacion.

2. Se calcula la fiabilidad de todos los items in&sab habiendo eliminado ya los
claramente inadecuados, y se van suprimiendo ipeatggesivamente hasta que
el coeficiente de fiabilidad empieza a bajar. Pogéneral, al ir eliminando los
peores items sube la fiabilidad hasta que se Hega punto en que empieza a
bajar.

3. Se calcula la fiabilidad con un niamero restringiéatems, los mejores, y se van
afladiendo mas items progresivamente hasta alcamadiabilidad optima.

Se trata en todos los casos de localizar la coridinaptima de items, aunque
como frecuentemente hay varias combinaciones dmsitgue pueden

considerarse como satisfactorias, habra que incargm la seleccion criterios
mas cualitativos que estadisticos. Aunque la ami@h item-total sea el criterio
de calidad (o la t de Student), conviene tener wnta estos dos criterios

adicionales:
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a. Es mejor ordenar por separado, segun su podeimndisatorio, los items
de formulacion favorable y desfavorable a la adfit irlos escogiendo
de ambas listas, para que el instrumento finalaedgntico nimero de
items de ambos tipos. Esta recomendacion no esl@asiguirla siempre
de manera estricta, pero en la medida de lo posthfgeferible que haya
items de ambos tipos.

b. Se pueden tener criterios no estadisticos sinoepbuales para escoger

los items.

En programas como el SPSS ya viene hecho el andlisitems, y suele indicarse la
correlacion item-total y el coeficiente de fiabddd si se suprime ese item. Estos
programas informaticos constituyen una gran aypeia lo que aporta es el calculo de
nameros, no analizan conceptos. Conviene tenartdith personal y criterios
adicionales de orden légico para hacer la seleabinitiva. Puede interesar mantener
un idéntico nimero de items favorables y desfavesalo prescindir de algun item que
una vez eliminados otros no tiene mucho sentidline en la escala definitiva. Etc.
Lo normal es que varias combinaciones de items wtertoeficiente de fiabilidad
aceptable, por lo que no es aconsejable convérproeeso de construcciéon de una
escala o test en un proceso mecanico en el quamoterviniendo los propios juicios

de quien construye el instrumento.

En ocasiones el conjunto final de items no respahgé&n previo y hay que redefinir o

matizar mas lo que realmente se pretende medir.

La fiabilidad hay que calcularla, por tanto, cometisos conjuntos de items; para este
calculo @ de Cronbach) se necesitan conocer las varianzésdeems (que ya estan
calculadas) y la varianza de los totales (adembaldrero de items). El calculo de la
varianza de los totales supone recontar para age#o sina nueva puntuacion total en

cada caso.

I. Planificacion de las pruebas de validez

El dltimo paso, una vez construida la escala, @spcobar su validez. Es importante,

segun Morales (2000), planificar la comprobacioriadevalidez desde el principio, de
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manera que se pueda comprobar la hipotesis deezal en una primera muestra que
se va a utilizar para analizar los items y consteliinstrumento definitivo. Asi se
ahorra tiempo, el tener todos los datos desderdipio; y se puedan hacer mas analisis
con otras muestras. De esta forma también se cefmgrel significado del constructo
tal como se ha concebido. Este prever hipétesigibaye a una mejor definicion del
rasgo que vamos a medir. Lo que se puede llamami@éh operativa del rasgo o
actitud, esta incluida en la misma formulacion @ items, pero esta definicion queda
ampliada y mejor comprendida con las hipotesis puevisiblemente relacionan el
rasgo con otras variables. Aunque la comprobaaidpirica de la validez sea un paso
cronolégicamente posterior, debe estar previstmealos en sus lineas generales desde

el principio (Anastasi, 1985, cit. por Morales, 8D0

J. Formulacién de items o proposiciones acerca dsta variable.

Deben estar todos en una misma direccion, todogiyass o todos negativos. Se
consideran juicios positivos aquellos que son fabies a la caracteristica medida y

juicios negativos los desfavorables a dicha caristica.

1. Seleccion de los que mas interesan, eliminando dodiguos, los que
contienen una doble opinidn y los que no miden Mo que los demas. Esta
seleccién se puede realizar a partir de un prirstrd@® en el que la escala es
contrastada por un grupo de personas. A la luasledspuestas se eliminan
todos los que ofrecen resultados contradictorios.

2. Se elabora la escala definitiva con items variatiosnanera que discrimen no
sélo las actitudes o posturas extremas, sino taniséintermedias.

3. La puntuacién total de cada sujeto se obtiene g@uina de las puntuaciones
dadas a cada proposicion. Estas puntuaciones gflslo tienen sentido
comparandolas con la puntuacion media del grupoinflerencia la que

pertenece el sujeto.
Si se ha conseguido una buena escala, porgue doss iestén bien pensados y

seleccionados, sera valida para comparar individowssto que una actitud favorable

debe manifestarse en todos los items, ya que todtesn lo mismo. Suele, no obstante,
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utilizarse mayormente para comparar un individuo £ grupo de referencia o a dos o

MAs grupos.
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CAPITULO 2: DIVERSIDAD CULTURAL Y EDUCACION

En este capitulo se aborda el término de diversiddtdral, la educacion intercultural
desde sus origenes y las diferentes terminologi@se han venido usando en relacién a
este tema. Asi mismo, se muestra la diversidad atdelns que se han adoptado y los
fundamentos o principios en los que se basa laaedhrc intercultural. Ademas se

presentan una serie de contradicciones que destetéeemino y otros conceptos afines.

2.1 Aproximacion al concepto de Diversidad Culturk

En los ultimos afios, el término “diversidad” sepagularizado en nuestra sociedad, ya
gue lo podemos encontrar en diferentes contextolgemedios de comunicacion, en el
ambito educativo, en las relaciones interpersonalePero, ¢ sabemos realmente lo que

significa diversidad?

La palabra “diversidad” es muy amplia y, por tanddjcil de concretar todos los
factores a los que se refiere. Asi lo afirma Si(#001) cuando dice que es tan amplia
que en ella cabe todo. Sin embargo, nos vemos abligacion de delimitar este

concepto para poder llevar a cabo nuestra invesbiga

Asi pues, Mufioz (1995:64) sefala que diversidadt@$o aquello que hace a las
personas y a los colectivos diferentes... La divatsgk referird a factoredisicos,
genéticos, personales y culturales.Por su parte, Gimeno (1996, cit. por Hernandez
de la Torre, 2003), dice que la diversidad aluda aircunstancia de ser distinto y
diferente, pero también a la de ser desigual, ®rusoélo se manifiesta en una forma
de ser variada, sino de poder ser, de tener pdsithds de ser y de participar en los

bienes sociales, econémicos y culturales.

En relacion con estas definiciones, considerames dijversidad es cada uno de los
factores que haceinicas a las personas. Pero para concretar lo equensiende por
diversidad, veamos algunos de los factores queonen este término, sabiendo que al

tratarse de un concepto tan amplio, segun el ctmteon otros muchos los que se
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podrian enumerar. Por lo tanto, algunos factorescpmprenden el término diversidad
podrian ser: género, edad, aspecto fisico, procedayeografica, poblaciéon, clase
social, etnia, lenguas, religion, cultura, idecésgivalores, pensamientos, percepciones,
intereses, motivaciones, expectativas, afectivisadelestrezas y habilidades,
discapacidad o minusvalia, ritmos y estilos de rajim@je, conocimientos previos,
acceso a la formacion y a la informacion... Asi paesacuerdo con lo que se ha dicho
anteriormente, se podria emplear la expresion $abonos diferentes” para hablar de
diversidad en las personas, pero sin darle unaotacidn negativa al térmirdiferente
Con esto queremos decir que la diversidad no debélizarse para crear desigualdades
(superioridad e inferioridad), sino para enriquestatesarrollo de las personas.

Sin embargo, hay momentos en los que este térndiferénte” se utiliza para marcar
desigualdad y para tratar a las personas comoudsgy es decir, hay personas que se
sienten superiores a otras o que las valoran wegagnte por el hecho de ser
diferentes. Podemos afirmar que ésta es una Situae discriminacion, en la que una
persona trata de forma desfavorable a otra, deblds prejuicios que tiersobre ella.

El peligro mas grave derivado de describir a lassges, estudiantes, grupos, en
funcién de diferencias es que implica una apre@manoral (Abdallah-Pretceille,

2006). Inmediatamente surgen valoraciones de rogpaor, bueno o malo.

Teniendo en cuenta estas aportaciones, para nuegéstigacion nos centramos en
diversidad de culturas, entendiendo por la misms,diferentes formas de vida y de

expresiones de la sociedad.

Segun Aguado (2010) el concepto de cultura, aligue otros en Ciencias Sociales,
genera polémica y es siempre polisémico. Su utimanunca es neutral, se emplea en
un sentido u otro con determinada finalidad, yajgst@ficar o explicar visiones de la

realidad social y del papel de lo individual erhdicociedad.

No es util delimitar la realidad cultural de loguskantes y sus grupos de referencia
estableciendo como punto de partida estructuraasgos aislados (lengua, religion,
nacionalidad, tradiciones, etc.). Es preciso recenoque ningun individuo esta

familiarizado con toda la “cultura” de la que foriparte, que sirve de un determinado
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modo, algunas condiciones y caracteristicas cldsiralas cuales le influyen,

modulando su conducta y su interpretacion de ledesh(personas, acontecimientos).

Las culturas no son realidades ni conceptos opegtiLas culturas son conceptos
dinamicos y este dinamismo siempre nos resulteildiié visualizar, de comprender, de
manejar. Estas representaciones que las personasds y las “caracteristicas
culturales” no son identidades esenciales, sinoagigalizan un contexto, la relacién
con los demas. Toda cultura se define no tantata pa rasgos (normas, costumbres)
como a partir de sus condiciones de produccion yeohergencia. Los actuales
escenarios culturales son cambiantes, abiertosdéa de lo cultural como proceso
dindmico, como relacién entre actos sociales selml explicar los cambios actuales.

Los rasgos culturales son utilizados en la comagiboca en las interacciones, en la
“puesta en escena”’ de la vida cotidiana (Goffm&h61 cit. por Aguado, 2010). No
deberiamos definir a un individuo al margen de &mo, al margen de cualquier
relacion con él. Reconocer la diversidad culturgblica reconocer al otro, huyendo de

adscripciones previas, fijas y categorizadoras.

Dada la complejidad del término, se concreta quénsende por cultura y conceptos

vinculados.

A. Cultura

La cultura se define de muchas maneras. Destadamde$inida por la UNESCO, en la
Conferencia Internacional de Educaciéon (1992:If)e define cultura comdel
conjunto de signos por el cual los miembros de sow@edad se reconocen mutuamente
y se diferencian, al mismo tiempo, de los extragér

Ha sido considerada también en la Declaracion éisal de la UNESCO sobre la
diversidad cultural (2001) como el conjunto de tasgos distintivos espirituales y
materiales, intelectuales y afectivos que caraara una sociedad o a un grupo social
y que abarca, ademas de las artes y las letramyddssde vida, las maneras de vivir
juntos, los sistemas de valores, las tradicionas greencias. La cultura es el nucleo de
la identidad individual y social y es un elementgportante en la conciliacion de las
identidades grupales en un marco de cohesion sddidhablar de cultura se hace
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referencia a todos los factores que configuramioglos en que un individuo piensa,

cree, siente y actlia como miembro de la sociedad.

La educacion es, segun la Conferencia Internacidedtducacion en la reunion 432,
(1992), “el instrumento del desarrollo integral te persona humana y de su
socializacion”. Puede tener lugar a cualquier edpdcias a la accion de mdultiples
instituciones tales como la familia, la comunidaéla@ontexto laboral, 0 mediante la
interaccion con el entorno natural, especialmenndo esa interaccion esta social y
culturalmente determinada. De todas esas institasiajue ejercen su influencia, la
escuela sigue siendo la institucion educativa nsible, y su funcién es capital para el

desarrollo de la sociedad.

Aspira a realizar el potencial de los educandos ianéel la transmision de
conocimientos y la creacion de competencias, aestly valores quies capaciten para

vivir en la sociedad.

Los conceptos de cultura y educacion estan estremite interrelacionados en su
esencia (UNESCO, 2006:20).L4& cultura forja los contenidos, los modos de
funcionamiento y los contextos de la educaciongperconfigura nuestros marcos de
referencia, nuestras maneras de pensar y compatarnuestras creencias y aun
nuestros sentimientosTodos los que participan en la educacion, profesoxe

educandos, encargados de la elaboracién de progsamade la formulacion de

politicas y miembros de la comunidad incorporan pesspectivas y aspiraciones
culturales en lo que se ensefia y en la forma derlad.a cultura, fenomeno colectivo
e historico, no puede existir sin una continuangiaision y enriquecimiento mediante

la educacion, y la educacién organizada apunta aude a alcanzar esta meta”.

B. Culturay lenguaje

Segun las directrices de la UNESCO (2006), el lajgges una de las formas mas
universales y diversas de expresion de la culturaama, y tal vez la mas esencial.
Constituye la médula de las cuestiones de identidagimoria y transmision del

conocimiento. La diversidad linguistica es, delmosmodo, un reflejo de la diversidad

cultural y no puede ser cuantificada ni categoazeon precision. El bilinglismo y el
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plurilingtiismo son una consecuencia de la divedcsidaiistica en un plano individual

o colectivo, y se refieren al uso de mas de unguleren la vida cotidiana.

La cuestion del lenguaje es un aspecto central deltura. Las lenguas son el resultado
de una experiencia histérica y colectiva y exprasarcepciones del mundo y sistemas

de valores que tienen su propia especificidad @lltu

Causan preocupacion las estimaciones segun léssdaamitad de las 6.000 lenguas
que se hablan actualmente en el mundo corren petigrdesaparecer, ya que ello
supone también la desaparicion de las culturass aclales estan tan intimamente
asociadas, asi como de los sistemas de conocingaatengloban. Las lenguas también
son un elemento fundamental de los conceptos deaedun. Las competencias
linglisticas son indispensables para la autononpartycipacion de la persona en las
sociedades democréticas y pluralistas, ya que condin el desempefio escolar,
facilitan el acceso a otras culturas y estimulaaplertura al intercambio cultural.

C. Culturay religion

La educacion religiosa puede definirse como elrapraje acerca de la religién o las
practicas espirituales propias, o como el aprejelgabre las religiones o creencias de
otros. La educacion interreligiosa, en cambio, #oum desarrollar activamente las

relaciones entre personas de religiones diferentes.

Las diversas religiones, confesiones y actitudesahi espiritual son creaciones

colectivas e histéricas que “reflejan la diversidiel la experiencia y los diferentes
modos en que la gente puede hacerse cargo dentegapel desafio y la tragedia de la
vida humana”. Son transculturales e internamentersias, al interactuar con otras
practicas y valores culturales. Como parte de I@ quede denominarse “el

rompecabezas cultural de igualdad y diferencia’téseas religiosos aparecen en un
enfoque intercultural de la educacion, pero sigsiemdo especificos puesto que se
refieren a lo que se percibe como sagrado.

En Occidente, desde los tiempos de la llustracotieside a restar importancia al papel

de la religion en la vida publica. Pese a elloebpensamiento y la actividad politicos
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se percibe cada vez mas la presencia de las casencipracticas religiosas y
espirituales. Van en aumento los conflictos sosigl@oliticos, a veces con el pretexto
de las diferencias religiosas, y la busqueda igiefisado religioso adopta nuevas
formas o, en algunos lugares, se expresa en teadefundamentalistas. En la
actualidad las aulas son no soélo multiculturalesjo stambién, a menudo,
multiconfesionales. Es de importancia capital qasedociedades democraticas aborden
las cuestiones interreligiosas a través de la eitutaEstos temas forman parte de las
preocupaciones de la educacion en muchos paise¢edde partes del mundo. No
obstante, cabe observar que la importancia de mpaoeente interconfesional en la
educacion intercultural depende del contexto. Comditud respecto de la
espiritualidad, podria decirse que la secularidadrevalor comparable a la religion, y
es la norma en algunos paises, donde el Estadmheyido la escuela como espacio
libre de simbolismos y dogmas religiosos. En untexo cultural escolar laico, la
educacion interconfesional puede no tener el mipggD ni importancia que en un
entorno donde las cuestiones de la fe gravitaniderablemente en la vida escolar
(UNESCO, 2006).

D. Diversidad cultural y patrimonio cultural

La diversidad cultural ha sido definida como la tiplitidad de formas en que se
expresan las culturas de los grupos y sociedadetargbién una manifestacion de la
diversidad de la vida en la tierra. Segun la deifim que formulé la Conferencia
Mundial sobre las Politicas Culturales (1992, @br la UNESCO, 2003:11) el
patrimonio cultural “comprende las obras de sus artistas, arquitectos)sicos,
escritores y sabios, asi como las creaciones argsyisurgidas del alma popular, y el
conjunto de valores que dan un sentido a la vidadgcir, las obras materiales y no
materiales que expresan la creatividad de ese puddlengua, los ritos, las creencias,
los lugares y monumentos histéricos, la literatuess obras de arte y los archivos y
bibliotecas...” El patrimonio cultural comin es un recurso indisadre, pues
constituye una fuente Unica de creatividad, debaryaenovacion del ser humano.

La diversidad cultural forma parte de un contexdoi@condmico y politico y tiene

relacion con las estructuras de poder que infllerelas maneras en que se perciben y
construyen socialmente los componentes del patrorauitural mundial.
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Las diferentes comunidades culturales que componédfstado, una nacion o cualquier
sociedad humana tienen distintos grados de actgmmler y la influencia de factores
politicos y econdmicos. A menudo los conflictosrerdiversos grupos culturales se
asocian a factores econdémicos y politicos, endades la diferencia cultural puede ser
un atributo y no necesariamente un factor caus#n#gs, la sociedad del siglo XXI es
esencialmente multicultural y sin embargo, lasrdiiges culturas no tienen las mismas
posibilidades de supervivencia o de expresion enugldo moderno. En el contexto de
conflictos politicos y de entornos constantememtgables, evolucicamy se adaptan,
algunas son mas abiertas al cambio, lo que pugde a@das otras, especialmente las
culturas minoritarias, expuestas a la pérdida yerapobrecimiento. Sus valores y
estructuras pueden debilitarse a medida que eatram mundo mas globalizado.
Puesto que la diversidad cultural y el patrimonittural son tan importantes para la
supervivencia de las culturas y el conocimientopdética de educacion intercultural

puede desempeiiar una funcion importante para qdaplwconservar su vitalidad.

E. Culturas Mayoritarias y Minoritarias

El término “cultura minoritaria” se refiere genenante a la cultura dégrupos
marginados o vulnerables que viven a la sombra delgziones mayoritarias que
tienen una ideologia cultural diferente y dominénimforme de la Comision Mundial
de Cultura y Desarrollo, 1995:37, cit. por la UNEJQ006) la “cultura mayoritaria”.
La posicibn no dominante de los grupos minoritari® siempre deriva de una
inferioridad numérica; con frecuencia tiene unaeahsion cualitativa vinculada a las
caracteristicas culturales y socioeconémicas psoptee la comunidad. Esas
caracteristicas pueden dar lugar a sistemas deegajaestilos de vida muy diferentes y
hasta incompatibles con los de los grupos mas dorten de la sociedad.

El término “minoria” se usa para designar a “cuatategorias diferentes de grupos: 1)
pueblos autoctonos o indigenas, cuyo linaje se méar® los habitantes aborigenes del
pais... 2) minorias territoriales, grupos con wargd tradicion cultural... 3) minorias no
territoriales 0 nébmadas, grupos sin vinculos egpesirelacionados con un territorio

4) inmigrantes...”
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Continuando con las aportaciones de la UNESCO (20086 pueblos indigenas, en
particular, han sido sometidos a politicas econasjiculturales y de comunicacién y
educacién que, aun bien intencionadas, han coitdba socavar las bases de su
existencia material. Aunque no existe una defimdidica de “pueblos indigenas”, se

utilizan generalmente varias caracteristicas digéia para definir el término, a saber:

1. Que tengan particulares condiciones de vida sagialdturales y econdmicas.
2. La existencia de instituciones especificas de sdotial, econdmica, cultural y
politica, y de costumbres y tradiciones que regailenoondicion.
Que sean considerados “indigenas” por otros.
Que tengan conciencia de su identidad indigena.
Que tengan apego a una tierra y un territorio éBpeg/ una especial relacion
con la naturaleza o la Tierra.

6. Su cosmovision.

La vitalidad cultural esta estrechamente relacianadn la condicion social y
econdmica de las comunidades minoritarias. Esttebe a que los rasgos culturales de
las diferentes comunidades, tales como las préctiaa creencias o los estilos de vida,
son “valorados” vy jerarquizados. Mientras unosv@lecen, otros son marginados. La
composicion cultural de las sociedades se torna gad mas compleja a causa de los
crecientes movimientos migratorios de un pais a gtrde las zonas rurales a las
urbanas. En tanto que los pueblos indigenas y gtugms minoritarios pueden apelar a
una larga tradicion historica en una region deteadh, los movimientos migratorios de
nuestros dias tienden a producir sociedades cintende fragmentadas, generalmente

urbanas o semiurbanas, que plantean problemasfespea las politicas educativas.

Los sistemas educativos deben dar respuesta adasidades educacionales especificas
de todas las minorias, comprendidos los migrantes pueblos indigenas. Entre otras
cosas hay que considerar la manera de foment#alalad cultural, social y econdmica
de esas comunidades mediante programas educatlecsados y eficaces basados en
las perspectivas y orientaciones culturales deelibiscandos, propiciando al mismo
tiempo una adquisicion de conocimientos y habikdague los preparen para participar

plenamente en la sociedad en general.
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2.2 Génesis a partir del pluralismo cultural y el nilticulturalismo

Desde tiempos remotos, la diversidad racial, étpicaltural ha sido patrimonio de la
humanidad pero es a partir de los afios sesentad@@sn paises como Suecia, Estados
Unidos, Inglaterra, Canadé o Australia, emergenimi@ntos que tratan de revitalizar
los derechos civiles, culturales e historicos denténorias étnicas que en ellos residen.
Dicha inquietud se extenderia pronto a los paiseslentales y, en menor medida al

resto del mundo.

La escuela se ve profundamente interpelada pes tabvimientos dado que le afecta
en un doble sentido: En cuanto al logro de la galen las oportunidades y resultados
de la educacion. Y en cuanto al beneficio que \erdidad étnica y cultural puede

significar para la educacion.

La investigacion del pasado reciente se enfocOgrramente a constatar diferencias en
capacidades, rendimiento y otras variables de palisad tomadas aisladamente; y se
preocupd menos por los procesos que conduceasayefpor integrar los hallazgos en

teorias que orientaran la investigacion pedagoglagractica educativa.

Ante el avance de determinadas teorias y la pre&iertos movimientos ciudadanos,
tales estudios empezaron a controlar variables ctamolase social, a analizar la
existencia de posible interaccion entre variabdeser mas cautos al hablar de tests

libres de influjo cultural, etc.

El movimiento de renovacion pedagdgica, la altévaaéducativa y, en sentido mas
amplio, el modelo de intervencion social denomingeftucacion intercultural” surgio
en la década de los ochenta y a partir de la “eddicanulticultural” (también llamada
“pluricultural”, “pluriétnica” y “multirracial”), sempre dentro del paradigma del

pluralismo cultural.
Las cuestiones en torno a la necesidad y sengdond “educacion pluricultural” se

han originado a partir de la diversidad culturathd de otra forma, a partir de la

existencia en un determinado pais o territorio daorfas étnicas, ya sean éstas
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“internas”, nacionales o tradicionales, ya seanoni@s “externas”, internacionales o

nuevas formadas a partir de fendmenos migratorios.

Se vio la necesidad de ir a una concepcion pedeadgas global y de valorizar la
diferencia en vez de estigmatizarla. Se produjpasio a una educacion intercultural
basada en el intercambio, la interaccién la satidary la reciprocidad entre los nifios

de culturas distintas (Puig i Moreno, 1991).

Puig i Moreno (1991) parte de que el concepto diicalturalidad “cubre una realidad
caracteristica de ciertas sociedades en las quéstare grupos nacionales o étnicos
diferenciados en un mismo territorio”. Este autafigre el término de interculturalidad
“porque mas que el principio de cantidad, privdegos el criterio cualitativo. En
efecto, intercultura significa interaccion, intard@io, apertura y solidaridad efectiva:
reconocimiento de valores, de los modos de viddasleepresentaciones simbdlicas,

bien dentro de los registros de una misma cultuigi entre culturas distintas”.

Por otro lado, el problema étnico, racial y cultura debe ser tratado en el curriculo
como un problema de prejuicios individuales Unicai®e sino también como un

producto de la discriminacion coyuntural y los diotds entre grupos culturales dentro
de la légica de las relaciones de poder que eswmbdt propio capitalismo. La

organizacion de todo curriculo y ambiente escotaiatan de introducir perspectivas
criticas del sistema liberal, haciendo que los alsny alumnas comprendan los
mecanismos de explotacion y opresion de las misiona solo como problemas

culturales sino sociales y politicos; que aprenalamalizar sus propias circunstancias
de vida como paso previo para el desarrollo deuestps constructivas ante éstas,
desenmascarando a un sistema meritocratico queapéde su verdadera emancipacion
en la vida social y preparandose para participaroccoiudadanos socialmente activos,

gue buscan modelos alternativos de vida y de aul{icCarthy, 1990)

Froufe (1994) entiende por multiculturalidad, lancarrencia de dos 0 mas etnias y su
coexistencia en la misma sociedad y en un mismtoign. La interculturalidad

(interculturalismo) es necesaria en los ambitoslases y sociales para explicar que la
acepcion va mas alla de la evidente existenciaiféeedtes culturas, buscando sobre

todo el intercambio, la reciprocidad, la interacgi@ relacion mutua y la solidaridad
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entre diferentes modos de entender la vida, losresl la historia, las conductas
sociales, etc., en condiciones de influencia paaita

2.3 Evolucion en Europa de la reflexién acerca da leducacion intercultural

La reflexion sobre la educacion intercultural haeskmentado en Europa una profunda

evolucion.

Apunta Malgesini (2000) que hasta finales de lasadetenta el objeto de la educacion
intercultural ha sido, casi en exclusiva, los higes los inmigrantes extranjeros. La
interculturalidad se presentaba como un probleroaid@, estrictamente pedagdgico,
relativo sobre todo al bilinglismo y al bajo rendinto escolar de los hijos de
inmigrantes extranjeros. En consecuencia, la rgftey la intervencién se realizaban
fundamentalmente en el ambito educativo formalcéndo la insercion de aquellos

alumnos y alumnas en la escuela y su integracida sociedad receptora.

Esta orientacion se concret6 en las clases dedsdgs programas de ensefianza de la
lengua y cultura de origen, los programas de editaxompensatoria para prevenir 0

paliar los indices de fracaso escolar.

Como seinala Carlo (1994), a la vista de los radal, debemos decir con claridad que
han sido muchos errores cometidos y que, a estaasaldeberiamos tener claro lo que
no debe ser la educacién intercultural: la asindlagura y simple de los alumnos y

alumnas pertenecientes a las minorias culturalemstbre de una pretendida igualdad
de oportunidades; la presentacion de las otrasiraglicomo algo acabado, estatico y
homogéneo y como un objetivo independiente de ugetas portadores y recreadores
de dicha cultura, e independiente también de |lodegtos en que viven realmente

dichos sujetos; la introduccion en los curricul@s aspectos fragmentarios, de las
culturas minoritarias, hecho que promueve inewiiaente la estereotipia, el exotismo y
la folclorizacién; y la creacion de clases espesiglara escolarizar a dichos alumnos, y
la objetivizacion de las culturas minoritarias ypsasentacion como algo independiente

de sus protagonistas (Besalu 1994, cit. en Malgexino).
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Desde los primeros afios ochenta la reflexién slaliréerculturalidad ha sido objeto de
un analisis mucho mas rico y complejo del fendbmé&moparticular son especialmente
interesantes las recomendaciones que el Consdjuird@a ha venido indicando desde
los afios sesenta para el disefio de politicas edacatencaminadas a la
interculturalidad. Besalu (1991) cita el Proyectdniro siete como el documento en
gue se determinan las lineas generales en laslqDensejo de Europa encuadra el

fendmeno de la interculturalidad.

Partiendo de la sociedad multicultural, aplicadeodos y cada uno de los Estados
europeos, en oposicién a la idea del Estado ndcilmmaogéneo, la interculturalidad
deja de ser un problema estrictamente escolar gamgertirse en una cuestion de

caracter sociopolitico.

Su objeto ya no son sélo los hijos de inmigrantéganjeros, sino todos los alumnos,
todas las personas, y esta nueva oOptica se tratuseentaciones practicas distintas de
las de las décadas anteriores: la necesidad darpreptodos los ciudadanos para vivir
en sociedades multiculturales; un cuestionamieritica de la cultura que presentan los
curriculos escolares; el énfasis en la promociortiadecondiciones de intercambio y
comunicacion mas que en la potenciacion de lasetiééas; el respeto por todas las
culturas, en el sentido no de aceptarlas acritintene de tolerarlas, sino de tratarlas,
comprenderlas y criticarlas en su globalidad demeja y dinamica; una lucha activa
contra las discriminaciones racistas y xenéfobasjval de comportamientos y de

actitudes, pero también a nivel cognitivo e idgmo.

En efecto, desde los afios sesenta, el Consejordpd(1986) promovio la ensefianza
de la lengua y la cultura de origen de los hijognd@grantes extranjeros, pero ya en los
afos ochenta reorientd sus recomendaciones alneiddse la inadecuacion de aquellas

primeras iniciativas.

Mucho més cautelosos han sido los pronunciamiet¢ota Unién Europea. No fue
hasta 1977 cuando se produjo su primera iniciath@ortante sobre la escolarizacion
de los hijos de trabajadores inmigrantes. En un@civa (1977/486) de caracter

obligatorio se hablaba de garantizar su escolaémaobligatoria, en las mismas
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condiciones gue los autéctonos, de adaptar a sesidades la ensefianza de la lengua
oficial del pais y de promover la ensefianza derlgda y cultura de origen.

Ya en el marco del Afio europeo contra el racisreoxenofobia (1997), el Parlamento
europeo aprob6 una Resolucién (de 30 de enerop slmacismo, la xenofobia y el
antisemitismo, donde se abordaban, de manera mwidal géste tipo de cuestiones. Esas
actitudes (el racismo y la xenofobia) son diametegite opuestas a todo lo que Europa
defiende en términos de proteccion de la dignidawhdna y de fomento del respeto
mutuo, entendimiento y solidaridad entre los pugebkl papel esencial que deberian
desempenfar los medios de comunicacion en la dendetiracismo y la intolerancia y
en el fomento de la tolerancia y la solidaridad. Aacion de raza carece de todo
fundamento cientifico, genético y antropolégico ¢/ puede, por tanto, alimentar las
discriminaciones étnicas, nacionales, culturalegmouladas al color de la piel, ya que
remite a la falsa idea de que existen razas coitstt y clasificadas jerarquicamente.

Muchas de las decisiones adoptadas por los EstadEmbros en el ambito de la
politica de inmigracién y asilo han contribuidolian@ntar el clima de desconfianza con

respecto a los nacionales de paises terceroscitaoles de asilo.

Pide que los inmigrantes extracomunitarios disfrite igualdad en materia de trato de
derechos econdmicos y sociales y del reconocimi®ios derechos civicos, culturales
y politicos, en particular el derecho de voto endkecciones locales para aquellos que

residan hace mas de cinco afos en el Estado miembro

Esta vision de la interculturalidad desde las tasibnes europeas, este discurso oficial,
debe ser contrastado conréalpolitik aplicada a la inmigracion (Hasen, 1998). Al dar
por supuesto que los Unicos creadores y portadi@atversidad cultural en la Unién
Europea son los inmigrantes extranjeros, se estgomionando una imagen de los
Estados miembros como poseedores de unas cultacaanales unificadas de forma
natural y homogéneas desde antiguo. Los documefitiales ignoran las diversidades
internas y las inmigraciones del pasado con lo @uilan también las politicas de
exclusion y de inclusion que han ido fijando la ibocde una identidad nacional

homogénea.
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En el caso de Bélgica, por ejemplo, a pesar dhisidricas diversidades linguisticas y

religiosas entre flamencos y valones, la educaritercultural se entiende en ambas
regiones como un asunto de inmigrantes. Algo paoegiesto ocurre en Espafa, donde
la educacion intercultural como un asunto refeados inmigrantes suele ser aceptada
facilmente, mientras que si se relaciona con ltengs o con las culturas nacionales
internas genera muchos mas recelos y resistehciagie indican estas practicas es que
la pretendida homogeneidad cultural y étnica detaga no es mas que una

construccion interesada.

Es preciso también analizar el discurso que prodac&nion Europea sobre la
inmigracion y el racismo fuera del ambito educatizbracismo se presenta como una
concepcion irracional del mundo, circunscrita a lodividuos, organizaciones y
partidos que practican acciones violentas y mast#ie en publico opiniones racistas.
Su condena unanime por parte de todos los gobieznospeos va de la mano de
culpabilizacion de las victimas de este tipo désmao, consideradas como el origen del
problema, que sélo puede ser resuelto poniendo fadia inmigracion y al refugio. Si
los inmigrantes son vistos como un problema antguel hay que prevenirse, si son
representados como invasores que no nos pueden rrase que conflictos vy
resquebrajamientos, no deberian extrafiarnos lasulthles que comporta su
integracion social. No se puede, por un lado, @alt@ contribucion de los inmigrantes
a la ampliacién y enriguecimiento del aprendizagaatios los alumnos y alumnas vy, al
mismo tiempo, problematizar la inmigracion y ailusigrantes (Besalu, 2002).

2.4 Modelos de la educacion intercultural

Sentadas las bases para la comprension de ldagatiulticultural, es momento de
entrar decididamente en el campo educativo. Se paftsupuesto de que, en principio,
todas las respuestas, modelos, programas y enfdmgunes la voluntad de resolver
problemas reales y de aportar caminos de mejadasttratan de conjugar la cohesion

social con el desarrollo autobnomo de individuoshgctividades.

Una cierta perspectiva histérica y una sistematimacde los grandes enfoques y

programas puestos en practica en Europa nos datas puficientes para ponderar la
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situacion actual en nuestro pais y para conocer réderentes teéricos y las
implicaciones practicas de las diversas medidaptadas hasta ahora.

2.4.1 Tres grandes perspectivas tedrico-practicas

Hay tres grandes perspectivas tedricas-practicastilacionismo, multiculturalismo e

interculturalismo que abordan el concepto de intaralidad, segun Besalu (1991).

A. Asimilacionismo

Dos son las hipétesis de partida: dar prioridadlale a la unificacién, cohesién social,
superando la fragmentacion cultural existente en daciedades multiculturales; y
considerar que la cultura escolar es el reflejtadmultura universal, valida para todos,
y, como tal, la nica norma admisible es de organdn del trabajo educativo.

El objetivo que se pretende que todos los alumnalsipnas, tantos los pertenecientes
al grupo dominante como los pertenecientes a nais@tlturales, tengan una verdadera
igualdad de oportunidades en la sociedad en laigaa. Para ello deben borrarse todas
las diferencias: todos deben aprender lo mismdagrmmismas instituciones, porque
todos ellos son personas en formacion, que delerapartir y competir en un mismo

mercado de trabajo y en un mismo entorno.

Desde esta Optica la diversidad cultural se corside problema, un obstaculo, que
afecta tanto a los alumnos y alumnas minoritagqag, deberan superar sus deficiencias
como a los autoctonos, que pueden ver amenazadiveduacadémico y el grado de
atencion educativa que reciben. Los diversos alihente, pues, en principio generan
miedo, ya que se les considera portadores de elem@xtrafios y desconocidos
(enfermedades, olores particulares, etc) y tamhiéchazo por los problemas

académicos y comportamentales que puedan deseacaden

Puesto que este tipo de politica provoca indicesadbs de fracaso escolar entre los
alumnos y alumnas minoritarios y grados importadeeslesarraigo cultural y afectivos
entre ellos, que se atribuyen a la distancia ailltyra una deficiente adaptacion a la

cultura escolar, se crean estructuras para compgrsaregir estos problemas: son los
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programas compensatorios en unos casos Y las espesiales (llamadas también de

adaptacion o de inmersién) en otros.

Estos aportes compensatorios tienen un importamtepenente preventivo (cuanto
antes se inicien mejor sera para el alumno min@)tae instrumental: su objetivo
fundamental es el aprendizaje de la lengua ofidell pais y vehicular de los
aprendizajes escolares, y de los habitos, rito®sgumbres que rigen la vida de la

escuela y las relaciones con el entorno.

Segun H. Hannoun (1992), el asimilacionismo se emita en la base de un poderoso
mecanismo de seleccion escolar, que perjudicataldgmente a los alumnos y alumnas

minoritarios.

B. Multiculturalismo

El punto de partida es el reconocimiento y la \adam de todas las culturas, diferentes
e irreductibles en su diversidad y la opcion popswivencia y desarrollo. Considera
gue la pertenencia consciente a un grupo cultyaita al individuo un sistema de
referencias y de normas que le dan una gran segupeérsonal y que un cierto
aislamiento es una reaccion logica y positiva, qermite tanto asegurar la
supervivencia en un medio hostil o simplementardstcomo favorecer la convivencia
al contar con esta plataforma comunitaria. La iercia de grupos diferenciados

culturalmente en un mismo espacio se considerapician deseable y justa.

Llevada hasta el extremo, la 6ptica multicultutalisonduce a la fragmentacion del
sistema educativo: a cada grupo cultural, su es@syecifica. En realidad el concepto
de libertad de ensefianza, entendido tanto com@mpiE las familias que eligen para
sus hijos la institucion educativa mas acorde cas sonvicciones religiosas,

linglisticas o culturales, como la posibilidad deacion de instituciones educativas con
idearios y proyectos culturalmente distintos, es wuardadero germen de

multiculturalismo en sociedades que se tienen pmmatulturales. Esta misma légica
abona la existencia de escuelas coranicas o bsidstde escuelas euskaldunas,

bereberes, alemanas o mandingas.
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Una via intermedia es la de incluir aportacioneaglementarias, fundamentalmente de
la lengua y cultura de origen para cada una deulsras en presencia, en la oferta
cultural de la escuela. El riesgo es el de caeaal éolclorismo pedagdgico: los intentos

de transmitir los elementos nucleares de una eud#norun ambiente descontextualizado
hace muy dificil la comprension de sus significadads profundos y acaba en la
transmision de sus expresiones mas superficialextgrnas (gastronomia, musica,
vivienda, vestidos...). Estas adiciones pueden reterse tanto en asignaturas o

programas especificos como lecciones o unidadasigles y jornadas esporadicas.

C. Interculturalismo

Dos son los objetivos basicos de esta perspeaiveeconocimiento del pluralismo
cultural y el respeto por la identidad propia dda cultura; y la construccion de una

sociedad plural, pero cohesionada y democratica.

La coexistencia de grupos culturales distintosogdlictiva, porque entre estos grupos
se dan relaciones de antagonismo y de complemeaali El punto de partida debe ser
no negar las diferencias y los conflictos, perdagar el aislamiento en nombre de la

heterogeneidad.

La convivencia en las sociedades multiculturalesuavez, comporta que todas las
culturas puedan realizar aportaciones al medio coemicondiciones de igualdad, en
funcién de las condiciones del entorno social yural. Porque, en la practica culturas
particulares y cultura universal son dos momentosird mismo proceso: es imposible
dialogar si uno de los interlocutores esta siensprevencido de tener la razon; pero es
también imposible dialogar si se relativizan hadtanfinito las propias convicciones
(Hannoun, 1992).

Preservar la diversidad cultural significa que $&uela debe transmitir una cultura
plural, en la que estén representadas todas lagagilque coexisten en un ambiente
determinado, en la perspectiva de construir unfur@ucomun, y debe socializar para
vivir en sociedades multiculturales y democratiegsla que ninguna expresiéon cultural
sea desvalorizada o marginada. La relativizaciotodas las culturas, en especial la de
la propia, el descentramiento cultural, es unaadeaktitudes mas necesarias en este

trabajo. En la practica todo esto implica un ref@amiento del curriculo escolar.
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Preservar la unidad de la sociedad y de la essigridica que uno de sus objetivos es
el de ensefiar a los alumnos y alumnas a convivimeaambiente culturalmente diverso
y socialmente complejo y trabajar para construimedio hecho con las aportaciones
de todos. Se trata de preparar a los alumnos ynasipara vivir en medios ambiguos,
plurales, contradictorios y conflictivos. Para e#® necesario un énfasis especial en la
autonomia personal y un trabajo educativo en lativel a los aspectos morales y

relacionales.

El enfoque intercultural va més alla de la coerisite de culturas distintas y se centra
en el didlogo y la interaccion cultural en un plaleigualdad real, lo que implica una
reflexion y accion, también real, sobre los factorgeologicos y estructurales que

conllevan desigualdad y racismo.

2.4.2 Modelos y programas

Las tres perspectivas tedrico- practicas existgntes condicionamientos de la realidad
han dado lugar a diversos modelos y programas deaeibn intercultural. Besalu
(1991) ha diferenciado diferentes tipos: modeloistac 0 segregador, modelo
asimilacionista o0 compensatorio, modelo integrastaro aditivo, modelo multicultural
o de pluralismo cultural, modelo de relaciones &anas o de comprension mutua,

modelo de transformacién social y modktisico o global.

A. Modelo racista o segregador

Es la escuela del apartheid, en la cual se sep&a alumnos y alumnas segun su
procedencia racial o cultural. Es el caso tambiénlag reservas indias en Estados
Unidos. Se ensefia a los alumnos y alumnas en gudenaterna y se les proporciona
una instruccion escasa y deficiente en la lengicgabfiel pais. La segregacion escolar
se acompafia de una segregacion efectiva, terfjit@gandmica y politica, en una

palabra, de racismo institucionalizado.
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B. Modelo asimilacionista o compensatorio

Es un dispositivo educativo para lograr, de forn#s m menos rapida, la asimilacion a
la cultura dominante de las minorias culturalesabandono de su cultura de origen. La
escuela se presenta como el instrumento idealgufyairir una nueva cultura, a través

de una verdadera sumersion, al tiempo que se igneeadesprecia la cultura familiar.

Una de las preocupaciones fundamentales de estelornexlel aprendizaje de la lengua
oficial o dominante, como estrategia y como simpqlee se convierte en el objetivo
casi unico del tratamiento educativo de la divedidultural. El mantenimiento de la

lengua de origen puede ser un factor perjudicied pate aprendizaje.

Este modelo se sustenta en la teoria del défittitraly que justifica la necesidad de los
programas de educacion compensatoria, destinagmlaciones socioculturalmente
deprimidas y que buscan aumentar el éxito escodarlod alumnos y alumnas
pertenecientes a estos grupos. En Espafa nacigc@inoente el aflo 1983 y, desde sus
origenes uno de ellos ha sido el de escolarizacigeguimiento de minorias étnicas y

culturales (en aquellos afios casi exclusivamertdaeas).

C. Modelo integracionista o aditivo

Propugna la ensefianza y el aprendizaje no sdldagua del pais de recepcion, sino
también el mantenimiento de la lengua materna glgienos rudimentos de las culturas
de origen. Esta ensefianza bilingle y, en alguresscaicultural, persigue el objetivo

de conseguir una integracion, una asimilacion aontratica en la sociedad receptora. Se
considera que el aprendizaje de la lengua maternm& buena estrategia pedagdgica
para aprender mas correctamente la lengua oftesaluna modalidad centrada en las

capacidades individuales y no en el bagaje cultaigctivo.

D. Modelo multicultural o de pluralismo cultural

Con este modelo se asume el derecho a la diferenttizral y se da importancia a la

provision de informacion sobre la cultura de laganias para facilitar la comprension
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mutua. Asimismo la ensefianza durante los primdios ae da en la lengua materna vy,
a lo largo de toda escolaridad, se promueven pmagale mantenimiento. En relacion
a las otras lenguas, se enfatiza la vision funtipre@municativa del lenguaje. Postula

también la existencia de curricula diferenciados.

Es en este concepto con el que se empez6 a abdirdatamente la diversidad
etnocultural presente en las escuelas. Se asurgkestucativamente el “derecho a la
diferencia”, dandose toda su importancia a aspeattss no considerados como, por
ejemplo, la provision de informacion sobre la cdtule los inmigrantes o de las
minorias. Otra caracteristica de este modelo egsldn funcional del lenguaje y la

cultura.

Besallu (2002) sefiala algunas de las importantésmtiimnes de la escuela pluralista: 1)
puede poner en peligro el consenso social; 2) teatas grupos como entidades
monoliticas; 3) deja de tratar las desigualdad@eseen nombre del pluralismo; 4) en la
practica conduce a la separacion en la escuelasdgrupos. Son precisamente esas

limitaciones las que trata de superar la edunaaoi@rcultural.

El pluralismo cultural sostiene que los individuEsarrollen dentro de su grupo étnico
las habilidades y actitudes necesarias para congterse reflexivamente en la reforma
social y politica. El curriculo escolar tendria cger revisado para reflejar los estilos
cognitivos, la cultura y las aspiraciones politigasociales de cada grupo étnico
(Campbell, 1982).

Los tedricos de la multiculturalidacteen que el pluralismo exagera la extension y
fuerza de la etnicidad en las sociedades modermaseyocurre lo contrario con los
integracionistas, que practicamente despreciamfmitancia de la etnicidad y de la
participacion de étnica en los modernos estadasmales. En ellos los individuos son
biculturales y ello implica comunalidad y afecto amnbas sociedades, a la de
procedencia y al estado/nacién del que son ciudadaBonsecuentemente, el fin
primordial de la escuela es ayudar a los estudiaaténtegrarse satisfactoriamente
dentro de su microsociedad étnica, dentro de kreuhacional mas universal y dentro

de otras sociedades. La escuela dispone de uncaegplectro de elementos para influir
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sobre los alumnos y alumnas y grupos, y colabonam en el paso de la coexistencia

multicultural a la convivencia o educacién multtoual.

La conciencia multicultural por parte de la condadl educativa permite el

conocimiento y el respeto mutuo, necesarios eon@icencia de personas de diferente
nacionalidad, raza, religion, etc. Sin embargo esiacienciacion necesaria para
afrontar educativamente el reto de la interculidaal no estd exenta de prejuicios
culturales y otras dificultades comunicativas, déores, actitudes y costumbres, entre

otras, (Martinez, 2005) que deben superarse ectlalalad.

La mejor apuesta pedagdgica para promover la cengig y no solo la coexistencia,
entre diversas culturas es la educacion inter@ljtuentendida como la que le
proporciona al hombre y a la mujer el conocimiefdaomprension y el respeto de las
diversas culturas presentes en la sociedad. Eltivwbjees claro: el intercambio
constructivo entre culturas a través de una peglagte la solidaridad vy la tolerancia
(Martinez, 2005).

E. Modelo de relaciones humanas o de comprension ma

El objetivo es que todos valoren las diferencigtucales. Ademéas de aprender cosas
sobre los diversos grupos en presencia, el praoeio/e la clarificacion y evaluacion
de los propios valores y creencias, la eliminaailen los prejuicios raciales y los
estereotipos y el reconocimiento explicito del dieecea la diferencia cultural. Promueve
la comunicacién y el dialogo entre grupos cultwaleversos, buscando la solidaridad

entre ellos, utilizando técnicas de trabajo codparg de caracter socioafectivo.

F. Modelo de transformacion social
El objetivo buscado es la toma de conciencia dalla®nos y alumnas pertenecientes a
minorias culturales para comprender criticamente realidad que pone las bases del

racismo, del sexismo y del clasismo y asi hacedpsces de luchar activamente por la

transformacion social y la emancipacion.
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Parte de un analisis marxista de la realidad: ¢hdwcontra el racismo se equipara a la
lucha contra el capitalismo. La educacion es furetdaimente un combate ideoldgico

para desenmascarar el racismo institucional.

G. Modelo holistico o global

El objetivo es educar para la ciudadania en ungdad multicultural. En ese modelo

confluyen las perspectivas de las distintas edanasi (ecologia, derechos humanos,
antirracismo, etc.) promovidas desde los nuevosimientos sociales, desde una
perspectiva institucional. En este sentido, propugue todos los elementos que
configuran la intervencidén escolar se plantean ele@sgevas bases: tanto el curriculo
explicito como el oculto, los materiales y las a@&sfgias de ensefianza, los

procedimientos de evaluacion y el ambiente escefageneral.

Se trata de un paradigma holistico e intercultgua supone la creacion de un ambiente
escolar definido por los rasgos que expone Bankd36 y 1989). Incorpora en este
modelo la implicacion, la interaccion y el interdamentre los grupos culturales que
afecta a todos los factores y dimensiones que encieh el proceso. Este modelo
conceptualiza la escuela como un sistema integm@oun numero de factores
identificables, tales como las actitudes y valadek personal, los procedimientos y

estrategias de evaluacion, el curriculo y los nelésr de ensefianza.

En este medio escolar intercultural cada una de em@ables refleja la igualdad social,
cultural y ética. Aun cuando la reforma puede ar®e en cualquiera de las variables
consideradas, es preciso que se extienda a cadieeias para lograr que los alumnos

y alumnas de los distintos grupos vivan en el mddiforma similar.

Mufioz (1997) presentd los modelos de la educaiitaercultural y los concreta y

clasifica con su aportacion mas actual (véaserougd
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Cuadro 1: Enfoques y modelos para la educaciorcunteral

ENFOQUES MODELQOS

Hacia la afirmacion hegemonica de - Asimilacionista

la cultura del pais de acogida o
- Segregacionista

- Compensatorio

educacion no racista

- Curriculo multicultural

. L - Orientacion multicultural
Hacia el reconocimiento de

pluralidad de culturas - Pluralismo cultural

- Competencias
multiculturales

- Educacion antirracista
Hacia una opcion intercultural

basada en la simetria cultural - Holistico

- Educacion Intercultural

Fuente: Mufioz, 2003.

Las propuestas que se sitian bajo lo que se deaadircacion global responden a una
conciencia creciente de que los retos que la educéiene planteados actualmente se
derivan de las complejas interrelaciones que sedstala mundial, a escala global. Al
hablar de educacién global estamos dando cabids iaitiativas de educacion para el
desarrollo, educacion medioambiental, educacioa [m& derechos humanos y para la

paz.

Sus propuestas practicas promueven el aprendirajgri@o mediante practicas de
ensefianza colaborativas y basadas en interaccioageadas entre todos los
participantes, ya sean profesores, estudianteseemionos de la comunidad. Al abordar

las cuestiones que preocupan en educacion se adoptperspectiva sistematica, se
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atiende a la interconexion entre sistemas (esgaci@imporales, personales, culturales).
De ahi que el curriculo se contemple como una nmw@bn que implica a estudiantes
de todas las edades y procedencias en el estuthohdenano; favorece la comprension
intercultural; desarrolla el concepto de lo globamo la necesidad de construir un
espacio comun y ecoldgico; favorece la formaciorstaucturas sociales a la medida de
las personas (Pike y Selby, 1992).

Como se ve, las propuestas de la educacion globadiden con las que proponemos en
el ambito de la pedagogia intercultural, especiatmeal poner el énfasis en la
construccion e intercambio cultural, en la utilibac de estrategias de aprendizaje
cooperativo, en el desarrollo de habilidades sesiagl comunicativas, en la vision

interrelacionada de personas, grupos, hechos. dtadies realizados en el marco de la
educacién global han aportado elementos de inwrésd movimiento de reforma del

curriculo. Una relevante es la vision de la intpeselencia global como tema curricular
transversal que deberia ser abordado en todasdas y niveles del curriculo mediante

el estudio de casos y la realizacion de proyeaiopearativos (Aguado, 1996).

2.5 Fundamentos o principios de la educacién inteultural.

Siguiendo a Malgesini (2000), la educacion intdtoal es fundamentalmente una

actitud y un comportamiento relativo al tipo deaogbnes que se da entre las culturas
particulares que conviven en un ambiente determin&k propone atender las

necesidades afectivas, cognitivas, sociales yreldts de los individuos y de los grupos

posibilitando que cada cultura exprese su solueidns problemas comunes. Es un
medio para promover la comunicacion entre las pasgy para favorecer las actitudes
de apertura en un plano de igualdad.

No se dirige, pues, solo a las minorias étnicasltorales, sino que es una educacion
para todos. La educacién intercultural es una agidicgara y en la diversidad cultural

y no una educacion para los culturalmente difesente

La educacion intercultural no tiene por objetivorpover el relativismo cultural, sino el

reconocimiento de la relatividad y la desacraliazadie todas las culturas. Por ello no
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debe centrarse en las culturas de origen, niagmelaciones entre culturas, sino que
debe partir de la version cultural particular ddecandividuo para evitar la estereotipia
y trabajar sobre su realidad existencial. La edaocamtercultural debe estimular el

conocimiento de la multiculturalidad presente esdeiedad y promover la competencia

en multiples culturas.

Se trata de conciliar el respeto por las diferencidturales y la cohesion de la escuela y
de la sociedad; de rechazar tanto la sumision dastdas opciones y versiones
culturales como el aislamiento de cada culturaweshpropios espacios y limites. Se
trata de ensefar a los futuros ciudadanos a wwitog, en un MISMO UNiverso rico y
plural; de estimular la autoestima y la autonongiss@nal evitando la desvalorizaciéon y

la marginacion de cualquier persona o cultura.

No existe una pedagogia intercultural como talp sjne la educacién intercultural

entronca con la mejor tradicion pedagogica, lappe y se basa en las necesidades,
experiencias e intereses de los alumnos y alumsasogupa de acompafar y potenciar
su desarrollo como persona, la que atiende a lz®mes en su diversidad. Desde este
punto de vista, mejorar la calidad de la educae®una condicion indispensable de la
educacion intercultural: los que mas sufren lagcigitias de unas malas condiciones

de escolarizacion son precisamente los alumnasmyreds masliferentes.

La educacion intercultural evita la separacioncéisde los grupos culturalmente
diversos. El primer paso para educar intercultueal@ es el contacto fisico, que ofrece
posibilidades reales de mejorar el conocimientgplaprension y la estima mutua entre
personas pertenecientes a distintas raices celurabs individuos so6lo pueden hacer
de la diferencia un instrumento positivo si é&saceptada y reconocida por los demas.
La identidad personal no es una esencia inmutadh® un proceso abierto, una

construccion personal capaz de evolucionar y depacar nuevos elementos.

La mejor educacion intercultural es el reconocintesocial pleno de las minorias
culturales. No podemos responder a los problemadiicoe y sociales sélo con

soluciones educativas. Hacer pedagogia de lastianes y desafios mas complejos no
deja de ser un recurso barato y facil, que sirte para desviar la atencion de las

verdaderas causas de estos problemas. No obstagtes la educacion puede favorecer
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la comprension racional de los conflictos y evi@xplicaciones y soluciones

irracionales e injustas.

La educacion intercultural no es ninguna utopiasenitrata de una nueva ideologia
humanista al uso, sino que es una respuesta aeallas necesidades de las sociedades
actuales; una alternativa posible y razonable agfiomtar los desafios que presentan las
sociedades multiculturales y para enderezar losa$ies de los actuales sistemas

educativos.

2.6 Propasitos y contradicciones en la educaciontancultural

La atencion educativa a las diferencias culturesesregular en los diferentes contextos
e incluso en el marco de una misma realidad, gjeefas contradicciones humanas y la
inconsistencia de determinadas practicas. Gair@01f recoge algunas de las

contradicciones que sefialamos en las siguienigslin

2.6.1 El analisis conceptual

Lograr una univocidad en el lenguaje nos exigeifedar referentes conceptuales de

partida, que abordamos a continuacion:

A. Todas las sociedades han sido multiculturales.

Si bien es cierto que practicamente todas las dadés han sido multiculturales en
funcion de sus complejas evoluciones histéricasiel@rogeneidad se ha multiplicado
debido a las corrientes migratorias y ha adquipdesencia a partir de las presiones
sociopoliticas relacionadas con los procesos deitioos, del resurgimiento de las
minorias historicas en los diferentes estadosa dé€isqueda de la identidad mas alla de
las experiencias que impone el progreso o de dadsres: mayor interdependencia
entre los paises, reaccion ante planteamientosiftemidad cultural, redescubrimiento
de razones éticas relacionadas con el respeatesalrollo de la antropologia cultural y

la valoracion de un cierto relativismo culturalr@lén, 1992).
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B. La practica refleja conceptualizaciones e ideologé que se apoyan en

procesos historicos.

La problematica que afecta a culturas en convieems tanto conceptual como
metodolégica y refleja no soélo situaciones hista®icsino también concepciones
ideologicas y practicas a través de las cualesasgrbtendido dar una respuesta
uniformadora y excluyente a los problemas planteadlsumimos por nuestra parte y al

respecto los siguientes planteamientos:

Frente a concepciones que hablan de desigualdaal@darémos de diferencias,
rechazando ideas subyacentes a la primera conoepoio son la existencia de
lagunas culturales y de una cierta jerarquizacidredas culturas.

Resaltar y valorar las diferencias es la base queedtido al término interculturalismo,
entendido como el conjunto de procesos generadosapateraccion de culturas en
régimen de igualdad y tratando de salvaguardar dientidad cultural de los

participantes. Supone, por tanto, atender a lasesites condiciones (Mufioz, 1997):

- Reconocimiento explicito del derecho a la diferapncgéconocimiento de diversas
culturas.

- Relaciones e intercambios entre individuos, grugasstituciones de las varias
culturas.

- Construccion de lenguajes comunes y normas cordpartique permitan
intercambiar. Establecimiento de fronteras entrdigm® y normas comunes y

especificas, mediante negociacion.

Los grupos minoritarios necesitan adquirir los raedécnicos propios de comunicacion
y negociacion (lengua escrita, medios de difusi@sociaciones, derechos,
manifestaciones,...) para poder afirmarse y resistisimilacion (1992).

Se hace referencia, por tanto, no sélo a los w&lgrsimbolos sino también a los

habitos, formas de organizacion, pautas de relacésiructuras.
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C. Lo cultural como problema social y no sélo educativ.

La atencién a las diferentes culturas de un mismbitd resulta basicamente un
problema social y no solamente educativo. El dgreducativo sobre las culturas no

puede separarse de la realidad social en dondacse u

D. Valor enriquecedor de la diversidad cultural.

La realizacion de una educacion abierta a difesergituras ha de enmarcarse
necesariamente en la asuncion de la diversidadralknriquecedora de la humanidad
y legitimamente enraizada en miles de culturasode €l planeta. Hay que evitar

reproducir esquemas que conviertan una educacidocntiural en una educacion bi o

tricultural, que olvide educar en el derecho desolds pueblos a la diferencia y en la
conviccion de que es precisamente la presenciaadasvculturas en el mundo una
riqueza que hay que preservar. Asi la interculided| debe verse mas como un valor

afladido y una oportunidad que debemos aprovecigac@mo un obstaculo.

E. De la multiculturalidad a la interculturalidad.

La utilizacién del término de interculturalidadatere camino definitivamente .Y es que
lo multicultural, méas alla de expresar la yuxtapdsi de culturas sin que
necesariamente tengan ningun vinculo o propositolo, a menudo presupone la
existencia de una cultura autonoma y de otra $ @atfiadidas sobre las cuales se pueden

aplicar politicas integradoras, en el mejor decksos, o asimilacionistas, en el peor.

La interculturalidad por el contrario, implica upasicion igualitaria entre todas las
culturas y la adopcion de un enfoque conceptualosiemidireccional y mas activo:
mientras lo multicultural evoca “situacion”, lo @mtultural evoca “accién-relacion” al

comportar la interrelacion para el enriquecimientduo (Vidal, 2003).

La consideracion de un interculturalismo conllevsi éa asuncion del caracter

instrumental y dinAmico de la cultura, frente asncepcion exclusivamente expresiva.
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El dinamismo se mantiene gracias a las particiddad que la historia genera y que
evitan la fosilizacion y un cierto determinismo touhl. Sélo cabe una doble
posibilidad. Las dos formas abordan la diversidatlucal, representan dos légicas
diferenciadas con estrategias también diferenteentkds que un planteamiento
multicultural fundamenta sus bases de accion atiféaencia; la interculturalidad lo

hace desde la desigualdad.

Bajo la I6gica multicultural las estrategias deasiedlo enfatizan en la programacion de
actividades que favorezcan el conocimiento de lasnths caracteristicas de otros
grupos culturales. Se da asi prioridad a los aspeeixpresivos de la cultura
(gastronomia, danza, fiestas, tradiciones, aspdo@isisticos,...) en detrimento de los
mas instrumentales y definitorios, con la finaliddel potenciar el respeto a las otras

culturas a partir de su mayor conocimiento.

Un enfoque intercultural, por el contrario, enfatiznas en los planteamientos
antropolégicos de la heterogeneidad cultural reamatc los procesos que generan y
potencian las desigualdades. Las actividades adasaparten, en este caso, de la
comprension de uno mismo y de su realidad, patartde entender después otras

realidades:

“La metodologia propia de los procesos intercultesa no se basa en criterios de
andlisis, sino de interpretacion, concebidos no cama herencia externa ofertada por
un grupo, sino como resultado de una historia garar que surge de multitud de
contactos con los diversos contenidos culturales han desfilado a lo largo de la
trayectoria Unica del individuo. Se caracteriza, @efinitiva, el educando como un

sujeto y no como un sujeto culturgEssomba, 2004:3).

Los dos enfoques sefialados, a pesar de reprepesiaiones diferentes, enfatizan en el
analisis culturalista. Los nuevos enfoques sobredlacacion racista aparecidos en el
Reino Unido, Canada y Estados Unidos pretendeginseessomba (2004), superar la
vision limitada de la cultura tratando de encongrael discurso de la diferencia (propio

de la multiculturalidad), el factor de la desiguald
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Considerada asi la interculturalidad podemos establclaramente, con Jordan (1997),
gue no es simplemente un ideal pedagdgico humgeistanderla asi, podria reducirla
a un conjunto de actividades afadidas al curricutbnario de la escuela), ni un
conjunto de actividades pensadas y dirigidas dendoexclusiva a los alumnos y
alumnas culturalmente minoritarios (nos limitamskaa una educacion compensatoria),
ni a los centros que tengan un numero significatieoestudiantes minoritarios, ni

limitarse a unas areas del curriculo.

F. Lo intercultural como objetivo e instrumento para aender a la diversidad

cultural.

Plantearse la interculturalidad enlaza con una doiteal de atencion a la diversidad
cultural superadora de planteamientos racistag/gagionistas,
integradores/asimilacionistas, pluralistas y difieradores que se han ido manifestando
y se manifiestan en la realidad social. Los dostplmnientos iniciales asumen la idea
del monoculturalismo e incluyen el mantener lagrédificias sociales a partir de las
diferencias culturales. El pluralismo cultural, ptomover la comunicacion, la
identificacién y la comprension mutua entre losmieos de la comunidad educativa,
supera esos planteamientos. No obstante, su r@ahzpractica conlleva problemas, a
pesar de incluir el uso de programas educativastaiia las diferencias culturales y al
respeto a la lengua origen, al exigir que la escughse a cubrir un papel
complementario al de la familia en proceso de $@aicon de los alumnos y alumnas

de otros origenes.

G. La preocupacion intercultural como valor.

Los valores que postula una educacioén interculsgaklacionan con la dignidad de la
persona humana, el respeto a la persona y a Esqsy el conocimiento mutuo, la
apertura y el didlogo, la libertad de las personéss pueblos, la justicia y la paz, la
cooperacion y la solidaridad y la conciencia deiladladania del mundo (Schramm,
1992).

En este sentido, si bien la preocupacion por leraoftural tiene su origen en la historia,

se enmarca dentro de la preocupaciéon por el ddsadmlos derechos del hombre y de
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la comprensién internacional y se potencia denéloedfuerzo de apertura al otro, de
pluralismo, de igualdad y de respeto mutuo.

Considerar lo intercultural como parte de un proads educacion en valores no ha de
obviar el reto de atender socio-educativamentetwdiestes de familias inmigrantes,

como factor estructural de muchas sociedades (lapeas, las del norte de América,
por ejemplo) que tienen una alta movilidad de pesa@ntre paises:

“Nos posicionamos por una lectura intermedia, apudtapor el tratamiento de una
educacion intercultural como una educacion en vedarelacionados con la diversidad
cultural que se practica en entornos multicultusal®lo podemos negar la discusion
entre una intervencion mas axioldgica y otra masiceducativa, pero tampoco
podemos negar que la educacion intercultural toreatido por el efecto que las
migraciones de las Ultimas décadas, como tambiéeanocimiento de las minorias

culturales, han impreso a la sociedadEssomba, 2004:6).

La finalidad ultima de la educacion intercultural @nseguir que todas las personas
adquieran una sélida competencia cultural, entenclitno un bagaje de conocimientos,
actitudes y procedimientos que permitan funciondecaadamente en nuestras

sociedades multiculturales.

Toda referencia a una educacion intercultural npsoxama indefectiblemente a
clarificar el sentido y significado que damos atiencion a la diversidad, concepto en el

que se integran las diferencias culturales y ajugsaparecen en el contexto educativo.

Cuando hablamos de diversidad, hablamos en lo ieselgcalgo ya “clasico”, si bien

ahora se actualiza el discurso con la incorporadémuevos puntos de vista y se
promueve como respuesta ante la amplitud de lobicamue estan experimentando las
sociedades. La preocupacion por la diversidad yameja a la crisis de la uniformidad
y, en lo social, al desarrollo de los procesos deatiwos que imponen el respeto a la
diferencia. Y se aplica a la naturaleza y a loaoenfatizando en las implicaciones y
explicaciones que puedan darse desde perspectimaditersas como la politica, la

sociedad, la cultura, la educacion u otras persfaect
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El concepto de diversidad ha ido avanzando pococa gdesde su consideraciéon como
ensefianza individualizada y a su asociacién cateacion a alumnos y alumnas con
dificultad hasta considerarla como de importaneipital para la construccion de una
sociedad democratica, plural y tolerante. El dedlarreducativo de valores como la

acepcion y respeto de las diferencias individudkessolidaridad, la colaboracién, la

tolerancia o la resolucién de conflictos se sitamm esta perspectiva; también tienen
cabida las relaciones que se pueden hacer commn@htéequidad o con las variadas

significaciones que se pueden dar al término daldigul de oportunidades (Gairin,

2001).

Se perfila asi un concepto de diversidad centradolae equidad y orientado a
proporcionar igualdad de oportunidades en losraefites momentos del proceso
educativo. Paralelamente, se modifica el compromisohan de tener las instituciones
de formacion, pasando de ser instancias integradorealidades inclusivas.

Desde este ultimo planteamiento, la diversidachieredle como proyecto socio-cultural
y educativo, que incide tanto en el ambito de legnwsocial como de lo microsocial. De
nada sirve una atencién compensatoria de desigleddsociales y culturales si el
contexto de referencia no se implica en la dismarucde los factores que generan y
mantienen los procesos de discriminacion. Por ellene sentido vincular la

interculturalidad con la atencion a la diversidadyerseguir finalidades similares.

2.6.2 La escuela inclusiva como reto y respuestalgunas demandas

La preocupacion por la innovacion y la mejora siemipan estado presentes en el
sistema educativo, aunque han ido cambiando lasfde atencion en funcién del éxito
alcanzando y esperado. Si bien histéricamente tddas innovaciones fueron
promovidas por el sistema educativo (situacién eafte con un modelo uniformador y
verticalista), la atencion se desplazé a la sadecgiformacion del profesorado en los
afios setenta y ochenta, considerando que podridaspreza fundamental en la
transformacion y, dltimamente, a los centros edwmsit que se identifican como

unidades basicas de cambio.
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El apoyo a la diversidad e interculturalidad en t®ntros educativos se ha ido
desplazando también progresivamente. Inicialméatpreocupacion era la de dotar a
los centros de una estructura adecuada, incidienda clarificaciéon de los objetivos

(reformulando el proyecto educativo, introduciecdmbios en el proyecto curricular o

en el reglamento normativo...), la transformaciénedtructuras (profesores de apoyo,
mediadores culturales...) y la sensibilizaciénmgbonal.

La preocupacion estructural dio paso, finalmenta,aencion a los procesos y puso en
evidencia la importancia de las estrategias utihsaen los procesos de innovacién. Es
el momento en que se ordenan y clasifican lastegtes de cambio global (revisién
basada en la escuela, desarrollo colaborativosredercentros...) y estrategias mas
especificas de caracter -curricular (adaptacionesricalares) y organizativo
(agrupamientos flexibles, profesorado de apoyoelitirios, créditos optativos, horarios
flexibles...) y se utilizan en el contexto de lagraa escuela para todos.

Desarrollar una cultura de la interculturalidadd®spa de reforzar el planteamiento que
reconoce el carécter ideolégico de la educacione e manifiesta en las
preconcepciones, y en su caso prejuicios, queesertien relacion a las caracteristicas
de las personas que aprenden (competencia cogniteacidad para alcanzar
determinadas metas...) o a las ideas, creenciasteyeetipos sobre el modelo de
ensefianza mas apropiado. Pensar en el enfoqueomatcies, en definitiva, pensar en
una alternativa a los modelos existentes, que rpantechas veces de posicionamientos
previos sobre la competencia cultural y educaldlidée algunas personas con
dificultades cuando el problema radica generalmentda educatividad o capacidad

para ensefiar a que otros aprendan.

La escuela como modelo uUnico, bajo la forma trad@i o renovada, dificulta el
tratamiento de la diversidad y de la intercultuladi. La escuela parte, y padece, de la
uniformidad normalizadora en la aplicacion de obgst y contenidos, olvidando, a
menudo, la diversidad de motivaciones, interessgnjificacion de las materias.

Una sociedad mas abierta, mas movil, curiosamémned a fomentar la desigualdad,

exigiendo potenciar los mecanismos de compensagitentre ellos, la educacién.
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Como sefialaba Savater en la ponencia que pronanabdmarco de la XVIII Semana
Monogréfica de la Educacion (Madrid, noviembre @03 ‘1a democracia educa en

defensa propia: si no lo hace asi, pagara las conercias”.Se trata de garantizar que
todos deben ser educados, puesto que en una sbdencratica se hace inviable la

democracia cuando hay incultura o se substituyeralzones por las presiones.

Una perspectiva como la que se plantea exige/@elerierar un cambio profundo en
los centros, en las aulas y en el planteamienttosieorofesores. Supone, como ya
sefalara Gairin (1999), repensar el sistema ydagr@s educativos y la respuesta que
puedan dar a las nuevas necesidades educativasarbelu y para la diversidad y la
interculturalidad nos lleva a preguntas, que haldénirse contestando, como las

siguientes:

- ¢ Qué debe entenderse por diversidad intercultotaled curriculo?

- ¢ Qué diferencias hay que potenciar y cuales obviar?

- ¢Bajo qué niveles se puede estructurar la atereci@ninterculturalidad desde el
sistema educativo?

- ¢Qué cambios deben experimentar los centros edosgiara que constituyan un
espacio educativo abierto a todas las personaxids tas culturas?

- ¢Qué tipo de profesionales necesita el nuevo @anémto?

Conseguir una escuela de calidad para todos camedecativo y social (Gairin, 2001,
2002) enlaza claramente con la filosofia de la @scunclusiva y esta en la base de su
planteamiento. Se entiende asimismo como un esfusyatinuo y no uniforme por
acercarse a esa utopia. Como modelo educativodeatrmonizar la ensefianza y el

aprendizaje en comun con la necesaria atenciodiadesidad.

Una educacion inclusiva sélo es viable si se tegemplias y solidas redes de
colaboracién e interdependencia a todos los rsveleentre todos los actores
implicados. Se trata de revisar actitudes, valoidesas y practicas para convertir el
centro escolar en una auténtica comunidad de apegedabierta a la participacion del

profesorado, alumnado, familias y demas agentesasidlas (Echeita y otros 2004).
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Avanzar en una escuela inclusiva se sustenta gorageso de innovacién y cambio

constantes, que afectan a varios estratos de lidagacomo sefialan Echeita y otros

(2004). Por una parte, a nivel basico, resulta @skmonocer las condiciones que

capacitan a las escuelas para iniciar, y sobre todotener, procesos de cambio y

mejora, al mismo tiempo que determinar si el pafado esta dispuesto a llevar a cabo,

de forma individual y colectiva, un trabajo reflexide indagacion y reflexion sobre la

labor docente que desarrolla y las actitudes ytipgEcque mantiene. Por otra parte, hay

que disponer de instrumentos y guias para oriéatadagacion y lograr la intervencion

de los equipos directivos (Véase cuadro 2).

Cuadro 2: La evolucién de los planteamientos désdgegracion a la inclusion

INTEGRACION

INCLUSION

-Se basa en la normalizacion

-Es un derecho humano

-Se dirige a los alumnos/as con necesidades

educativas especiales (NEE)

-Se dirige a todos los estudiantes y a todas las

personas

D

-Modelos ecosistémicos de interpretacion de N

FE ddtmsocioldgico de interpretacion de la

discapacidad

-Plantea un continuun de integracion

-Pretendedaision total

-La integracién como cambio o innovacién

-La inddascomo reforma educativa

-Se centra en el alumnado

-Centro y comunidad (foede

sociocomunitarios)

-Continuum curricular/diferenciacion

-Un curriclomin para todos

-Centrada en apoyos Y recursos

-Centrada en unaipagion inclusiva

-La importancia de los profesionales de apoyo

phaortancia de el desarrollo profesional

-Una educacién especial integradora

-Una educaspacial inclusora

Fuente: Parrilla, 2000:34.

La escuela inclusiva demanda asi nuevos paramagrdgncionamiento organizativo,

asi como referentes diferentes para guiar la adéiagy la gestion. Los desafios mas
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inmediatos que se plantean son multiples; sin egobase pueden identificar con
Cuevas (2002, 203-214) algunos mas importantes afues: el uso de la lengua
(problematica del bilinglismo), la adaptacion eegnacion social (superacion de
prejuicios, estereotipos y situaciones de discrwiiin), el escaso rendimiento escolar
de los méas desfavorecidos vy, finalmente, la fordrade los maestros para la educacién

intercultural.

2.6.3 Las respuestas organizativas de caracter geake

El lograr de manera efectiva una escuela para todakeja de ser una utopia a la que no
podemos ni queremos renunciar. En esta linea, goimkeno es facil y el lograrlo

supone la puesta en marcha de medidas organizativasliversas que pueden suponer
actuaciones globales o especificas que de una man&s o0 menos sistematica se

aplican o se pueden aplicar.

La intervencién debe ser global y tomar en conaitlén todos los niveles en los que se
configura la realidad. Asi, Essomba (2003:20) pn&poinco ejes basicos de actuacion

en el caso de poblacion infantil y juvenil de ongemigrante:

o Entorno social generalDisminuir la posible desigualdad respecto a lmwadad
de inmigrantes exige potenciar el acceso a los mmoas de la sociedad de la
informacion y su conocimiento.

- Comunidadde referencia, que obliga a articular una red alapticidades entre
distintos agentes educativos que operan en uniegpemgrafico conjunto.

» Educadores y educadoraSabe trabajar la dimension actitudinal para gearanel
derecho a la diferencia.

- Disefio curricular de la accion socioeducativgue comporta promover entornos
curriculares inclusivos e interculturales.

» Nifios y jovenes de origennmigrante atendidos desde una perspectiva
intergeneracionglya que los procesos de aprendizaje e identitaggsin edad e

itinerario migratorio son distintos.
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2.6.4 El sistema relacional

Mas alla de los objetivos y estructuras, las omgmiones quedan conformadas por
personas que establecen entre si, en virtud decpiapnaturaleza y de la historia

institucional, un conjunto de relaciones que pdi&ini o limitan la accién institucional.

La consideracion del sistema relacional exige pknse temas como la comunicacion,
la participacion, la toma de decisiones, los prosede control, etc., cuya realidad
objetiva y vivida se presenta como determinantadencionalidad real de los centros.
El resultado de la relacion interna que se estabdmtre las variables mencionadas en
funcién de la estructura existente y de los ohbjstiperseguidos genera el clima social,
contribuye a establecer la cultura organizacionattyla como indicador de la salud de

la organizacion.

Desde el punto de vista intercultural, las varightés relevantes en la dimension que
analizamos resultan ser la formacion, las actitydas relaciones que afectan a todos y
cada uno de los miembros de la comunidad educ&ma, no obstante, variables que
deben considerarse con el resto de los elementosionados anteriormente.

La reaccion del profesorado no siempre es positivi@echo intercultural. A veces se
considera como un problema afiadido o se enfredadasde posiciones romanticas

pero poco efectivas profesionalmente.

“La multiculturalidad social y escolar no es per s@ problema, pero si que puede
vivirse como tal, con sintomas de ansiedad y deotemgia profesional, por los
profesores que se sienten solos, poco formadas suficiente ayuda ante una realidad
para ellos nueva: la presencia en sus aulas, em e$0, de alumnos y alumnas que se
incorporan a los ocho, diez o doce afios, con ume sk caracteristicas doblemente
diversas a las del resto de aprendices ya hetemgerde por si; con diferencias
lingUisticas, religiosas, axiolégicas, conductuajeacadémicas, debidas a sus distintos
referentes culturales. El problema se percibe, gapuesto, con mayor gravedad
cuando, ademas, ese nuevo tipo de alumnado vienérearo abundante, no ha estado

apenas escolarizado previamente, la comunicaciam las familias no resulta facil,
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pertenecen a muchas nacionalidades y se concenteseuelas marginales(Jordan,
1999: 68).

Convendria recordar que muchos de los intentagpdsximacion pluriculturales a las

escuelas étnicas de la primera mitad del sigleafamn por falta en los educadores de
conocimientos histéricos, linglisticos y antropiddg necesarios, de los instrumentos
conceptuales necesarios para introducir la culjuta vida de otras personas de la

escuela mediante textos, materiales didacticodasquara ellos (Sanroman, 1991:57).

La formacion de los profesores, como primer pasdaciormaciéon de la comunidad
educativa, debe ser considerada mas un reto quedifinaltad afadida al hecho
intercultural. Su realizacion practica debe considen todo caso los resultados de los
estudios y elaboraciones producidas por el CondejoEuropa (1986) y estudios

posteriores y asumir:

- La necesidad de acompafarse de una voluntad polétidectiva e individual de
didlogo y de reconocimiento de la diversidad de mmmamientos y de valores
culturales.

- Su extension a todo el profesorado.

- El estar dirigida a proporcionar competencia multical.

- El ser principio y objetivo de la formacion, taném la inicial como de la
permanente.

- Que permita vivir y reflejar lo intercultural.

- Que adopte instrumentos conceptuales, metodoldgipeslagdgicos.

Otras cuestiones que habria que tener en cuentafermacion del profesorado hacen
referencia a (Jordan, 1999; Arco, 1999).

- Utilizar modelos que respeten la secuencia de ipgatgoria-investigacion-accion-
reflexion-practica, frente a modelos que sélo bagadransmisién de informacion.

» Utilizar la modalidad de formacion en centros, goeexcluye la participacion de
asesores externos y la participacion de repredestde las minorias, también la de
otros agentes educativos como trabajadores sqcreleesentantes de las ONGs

implicadas, psicopedagogos, etc.
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- Se hace preciso incrementar los margenes de auiamatos centros, que permita
una mayor flexibilidad organizativa y horaria y dgua establecer y consolidar
canales de colaboracion con las diferentes ingtibes implicadas en la realidad
multicultural.

- Aumentar la oferta formativa dirigida al profesayague se mueve en contextos
multiculturales y revisar la formacion inicial: “Léormacion en este tipo de
educacion ha de dirigirse a todos los profesiondidssistema educativo, a los
niveles formales y no formales, pues la riquezatioullural no es un adjetivo del
curriculum inicial y permanente del profesoradoosima perspectiva basica de su
modo de ser como docente ante un mundo abiert@ awltura diversa, compleja,

flexible y en un proceso de enriquecimiento corgdau(Cabrera y otros, 1999)".

Una propuesta mas concreta se presenta en la cBadecerca de la formacion del
profesorado, modelo propuesto por Cabrera (1999).

Pero tan importante como el proceso de formacidsteaxe es el conjunto de actitudes
gue se manifiestan hacia las demas personas ygauptrales. La escuela tiene al
respecto tres posibles funciones: transmitir aéi$yl generarlas y cambiarlas y para
intervenir sobre ellas algunas de las metodolog@sapuntadas en referencia al

proyecto curricular.

El conjunto de actitudes deseables afecta a @d@runidad educativa pero, sobre
todo, exige prestar una especial atencion a lasdletador dado su papel de mediador
frente a la comunidad y de ejemplo frente al aluiiaespecto, Mufioz (1994:11-14),

sefala las actitudes mas importantes que deberpadante:

- Respeto a todas las culturas, incluso a las comadies como primitivas o
minoritarias.

- Respetar el derecho a la diferencia, pero sin “eétar’ al educando en razon de
su diferencia.

- Aceptacion positiva de los valores y estilos devd las diversas culturas. Deseo
de conocer, estudiar y comprender las culturasemige cada una de sus alumnos

y alumnas, en especial los habitos familiares,g@lturales y cédigos morales.
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- Interés por descubrir cuales son los aprendizajdarnitiles en cada una de las

culturas.

- Atencion especial a los problemas de lenguaje. &axlelaro y explicito de toda

discriminacion racial.

- Superacién progresiva del propio etnocentrismo.

- Sensibilidad ante el conflicto interno que el biathlismo ambiental puede

producir.

Cuadro 3: Curriculo de formacién del profesorado

CURRICULO DE FORMACION DEL PROFESORADO

PRINCIPIOS

Formacion en educacion intercultural antes det&vencion.

Integrar los contenidos con las metodologias nategjias de ensefianza

AMBITOS

COMPETENCIA COGNITIVA CONOCIMIENTO Y COMPROMISO CON UNA
FILOSOFIA MULTICULTURAL

Conocer las minorias étnicas del contexto régf"‘l's's de las politicas existentes y del moded

concreto. Migracion y marginacion. educacion multicultural que se promueve desd

sistema educativo concreto.
Conocer y analizar los modelos y enfoques de

educacion multicultural y conceptos implicados. Reflexionar sobre el curriculo oculto ¢

profesorado y cémo afecta a las minorias étnica
Reflexionar sobre las condiciones necesarias

posibles para establecer un proyecto educ A\ggptacion de los valores y actitudes inherenteg

global educacion multicultural y compromiso con ellos.

b d

£ un

el

DESARROLLO DE ACTITUDES Y VALORES | COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

Elaborar disefios curriculares y unidades didac

Percibir la diversidad desde la diferencia, no degg inspiracion intercultural.

el déficit. Uso de diferentes metodologias y técnicas

ensefianza-aprendizaje que fomenten relaci

ticas

de

ones
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Conocer las culturas en contacto. interculturales constructivas: aprendizaje

Experimentar y vivenciar positivamente
contextos multiculturales. Actuaciones concretg

compartidas.

Adquirir una actitud favorable a la diversidad

cultural.

cooperativo.

é%iseﬁar y utilizar estrategias que favorezcan
igebaciones interculturales en el aula a partir| de

cambios organizativos y funcionales.

Desarrollar destrezas de comunicacién con| las

familias y otros profesionales.

Desarrollar habilidades para detectar prejuicias y
estereotipos contenidos en los materiales| de

ensefanza.

Desarrollar habilidades para diagnosticar |los
valores, necesidades educativas y estilos| de

aprendizaje del alumnado.

Fuente: Cabrera y otros, 1999.

El proceso de socializacion del alumnado que calpailsar debera, ademas, tener en

cuenta:

u}

Que muchas personas han adquirido el lenguajeymbstes y pautas culturales de
una manera natural e inconsciente a través degoeake enculturacion generados
en su contexto de origen. La incorporacion de nsiesaferentes que deben
coexistir con los anteriores no pueden planteansgocuna adquisicion forzada y
sujeta a pautas temporales, salvo que se deseey@pprocesos de aculturacion
gue ya nadie defiende.

Supone también estar atentos a las relacionesja®ras y disfunciones existentes
entre la cultura escolar y la cultura del alumnoe @ veces, mantiene ritos,
referentes y pautas de comportamientos incompsatthauy diferentes.

Exige poner en funcionamiento y desarrollar proseste comunicacion
intercultural que integren competencias cognitiyasmotivas que permitan el
establecimiento de relaciones positivas entre passale procedencias culturales
diversas.

105



Capitulo 2: Diversidad cultural y educacion

0 Una adecuada comunicaciéon sera la base de la iénitasolucion de
conflictos y del problema de la ansiedad que acdmpa Ila
comunicacion intercultural.

o Los centros a los que asisten alumnos y alumnasdemventaja
sociocultural o que pertenecen a minorias étnicaslliurales suelen
presentar con frecuencia conflictos interpersonedéscionados con la
existencia de estereotipos y actitudes negativeis ltichos grupos. En
estos contextos hay que potenciar la responsabilidal respeto y
desarrollar una educacion no discriminatoria oadat a la igualdad de
las personas y de sus posibilidades de realizadiém. adecuado
tratamiento de los conflictos que se producen encéntros a los que
asisten alumnos y alumnas en desventaja 0 perégnesia minorias
étnicas o culturales pueden permitir no sélo elamios problemas que
dichos conflictos originen, sino también la opoitiael de experimentar
directamente algunos de los objetivos curriculdeekas distintas etapas.

“Cuando la comunicacion es compleja se pueden genaentimientos de
insatisfaccion que pueden provocar situacioneswgiedad. Las situaciones de
angustia y ansiedad también se pueden dar en el, dmlque supone aceptar la
existencia de un cierto grado de conflicto y eladeslo de habilidades dirigido a
superarlo“(Campo, 1999: 51-53).

La integracion de toda la poblacion en los ambésesolar y extraescolar debe
partir del respeto de los derechos y deberes qiees ttas personas tienen y del
compromiso de todos en la construccion de unaideshl superadora de

desigualdades. El papel de la escuela ha de s#ge @roporcionar y potenciar

actuaciones que permitan la construccién de un lnadkegrador a través del cual
se combata la exclusion escolar y social. Dentroeste compromiso resulta
imprescindible el impulsar el didlogo con las faasily las comunidades de
referencia:
“Es necesario que se dé una continuidad entre eygcto familiar y el escolar y

gue se transmita a los padres la necesidad de wyegoto formativo dentro del

proceso de asentamiento que les permita situarsleuea, la comunidad y la
educacion familiar como algo complementario. Palla es imprescindible que la

escuela, los servicios sociales municipales y flasilias del alumnado se
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comuniquen los proyectos educativos y sociales pammnocer sus limites y
limitaciones” (Palaudarias, 1999: 85).
- Considerar el plan de acogida y los efectos quelg@uener en los aspectos

administrativos, servicios, curricular y relacianal

Por dltimo, resulta también importante para el egist relacional conocer las
vinculaciones que se establecen entre los difesenmieembros de la comunidad
educativa y, particularmente, las establecidas loenpadres y representantes de las
minorias. Se imponen contactos directos y frecgesitese quiere interpretar en clave
multicultural de las problematicas que se suscifags que el problema intercultural no
pasa tanto por la invencion de nuevos meétodospinta disposicion de los docentes y

el apoyo de los padres y las instituciones.

2.7 Las interrelaciones personales desde un enfoquercultural.

Bartolomé (1997), sefiala que el proceso de spa@fin étnica que se desarrolla en los
nifios y niflas de grupos culturales y étnicos mianads, se ve influenciado en gran
medida por la escuela, por su relacion con el povéelo y por su relacion con el resto
de compafieros. Es un objetivo importante de laamdic multicultural ayudar a los
alumnos y alumnas a desarrollar actitudes mas iyasithacia diferentes grupos
culturales, raciales, étnicos y religiosos. Asidageriencias disefiadas para fomentar la
conciencia étnica y cultural, exponen a alumnokignaas a estilos de vida y opciones
culturales alternativos, ayudan a desarrollar uomprension y apreciacion de la
etnicidad de los demas y ayudan a llenar los vadosativos que muchos alumnos y
alumnas tienen acerca de la diversidad racialc@&tcultural.

La atencidon a la diversidad en la que se incluydivarsidad cultural, constituye la
pieza clave de la Reforma Educativa, que ha dentizaa el tiempo, la igualdad de
oportunidades que el respeto a todas y cada ules geersonas merece, y el desarrollo
de su maximo potencial, y de su identidad peculdgunas estrategias que se estan
implementando corren el riesgo de introducir sugilibe la discriminacion de minorias
culturales, si éstas han de superar el aprendimjenguas distintas a la propia para

integrarse en la escolaridad formal de la educasécundaria. Muchos de estos

107



Capitulo 2: Diversidad cultural y educacion

alumnos y alumnas podrian ser percibidos comadsatos” y adscribirlos a estos
grupos descendiendo las expectativas de logroelRoes necesario que el profesorado
tenga una formacion sistematica en estrategiasskfianza-aprendizaje de tipo grupal,
que cambie los procesos de comunicacion, el climamtendizaje y los estilos de

disciplina.

2.8 Conceptos afines a la educacion intercultural

Algunos de los presupuestos y formulaciones de ddagogia intercultural son
compartidos por enfoques educativos afines, conmmolgdoceducacion antirracista, la
educacién inclusiva, la educacion global o la eddea multicultural. Nos interesa
comentar cada uno de ellos para sefialar los pent@®mun al mismo tiempo que lo

que tienen de especifico.

2.8.1 Educacion antirracista

El objetivo de la educacion antirracista es de#larren cada estudiante, profesor,
ayudantes y profesionales varios, las habilidad@socimientos y actitudes necesarias
para contribuir de forma responsable a la constincadle una sociedad no
discriminatoria. Se trata de promover la equidaliyar las barreras estructurales que
impiden el éxito de todos los estudiantes. Asfaeilsmo no se contempla en términos
de prejuicios individuales sino que es preciso mecer en €l varias dimensiones
(Figueroa, 1993; Focucault, 1992; Nieto, 1992):

» Racismo individual (actitudes, expectativas)

» Racismo cultural (marcos de referencia, teoriasdegeivacion social, estereotipos)
- Racismo interpersonal (conflictos, estigmatizacs&0sos)

» Racismo institucional (formal, legal, procedimiesjto

» Racismo estructural (relaciones de poder, dividiéirtrabajo y roles).

La educacion antirracista tiene en cuenta los m&ces individuales y sociales que

generan las actitudes y conductas racistas a adeplantear acciones educativas. El
racismo se aprende y se vincula al hecho de gpeddr se reparte de forma desigual
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entre personas y grupos. El sistema educativo, cestnictura social, promueve
racismo a través de algunas decisiones curricu(gres contenidos ensefiar, a quién) y
Su puesta en practica (coOmo ensefarlos, qué recutdizar). Es preciso tener en
cuenta el proceso de inferencia por el que nuestesscias y prejuicios condicionan la
vision que tenemos de la realidad, la valoraciépelesamientos y acontecimientos, y

nuestra actividad educativa.

Atender a los objetivos de la educacidon antirracistplica considerar a los centros
educativos como espacios sociales dinamicos, catelialugares en los que el

aprendizaje de los alumnos y alumnas es la precupgrincipal. Es posible analizar

el clima general del centro educativo en funciémafipinos indicadores derivados de
este principio general y adoptar una serie de nasdigie afecten al proyecto educativo
como un todo. Algunos autores (Pike y Selby, 19¢&) establecido los siguientes
indicadores acordes con los principios de la edanamtirracista:

- Los profesores pertenecen a diversos grupos sditicales y mantienen un
compromiso activo con la igualdad de oportunidabkesus estudiantes.

- ElI centro tiene un cédigo de conducta que reguleersas formas de
discriminacion. El cédigo de conducta es revisaoio la participacion de padres,
profesores, estudiantes y comunidad.

- Se desarrollan actividades periédicas en relacdras diferencias culturales.

o Se promueven actividades extraescolares que permites estudiantes entrar en
contacto con formas culturales diversas.

- Se dan oportunidades de intercambios entre estedian situaciones y formas de
agrupamiento diversos.

» Se establece una organizacion del espacio y eptieqne evite la marginalizacién
de grupos o personas.

- Se proporcionan oportunidades en todas las areagipa los estudiantes muestren
sus competencias diversas mediante la realizaeiqnalectos e informes.

» Los profesores confrontan y analizan sus practieaiendo en cuenta sus efectos

en cuanto a inclusiéon o discriminacion de los dafutds.
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2.8.2 Educacion inclusiva

Los principios de antidiscriminacion en educaci@m dirigidos a eliminar los sesgos,
prevenir la discriminacion y mantener las expeesatialtas acerca de los resultados de
todos y cada uno de los estudiantes. Un curricubtusivo se disefia orientado a
reafirmar las experiencias de personas de difergénero, edad, capacidades, etc. El
curriculo inclusivo reconoce la contribucién de asdas personas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, sean cuales sean sus tedereuiturales. La educacion
inclusiva recoge diferentes perspectivas y expeldsrvariadas aportadas por todos los
participantes. En el mundo actual, los estudiatk®rian ser capaces de leer, escribir,
hablar, escuchar y pensar criticamente y capacestilizar las habilidades para

promover la justicia e inclusiéon social (IDEA, 1997

El término inclusion social se refiere a la pap@dion de los grupos y personas en la
sociedad. Incluye la implicaciéon en la politicaty la economia, en la vida cultural

general. Su opuesto es la exclusion social, la saamanifiesta en la ausencia de
determinados grupos socioculturales en las areadafmentales de la vida social,

politica, econdmica, ludica y educativa. La edumacinclusiva se preocupa por

proporcionar a todo el alumnado los conocimientdsagilidades necesarios para la
participacion social. Toda sociedad inclusiva diebgarantizar la inclusion social, la

igualdad de oportunidades, la resolucion de cdofliy el respeto a las diversas formas
culturales (Richardson y Woods, 2002).

Una escuela inclusiva no se formula la preguntgqué deberia cambiar en este
estudiante para que llegara a ser un buen alumnsegiendo curso?”, sino que se
cuestiona “¢qué debemos cambiar para ofrecer opdemles de aprendizaje a este
estudiante de segundo curso?”, “¢Cuales son lagpetentias que los profesores

deberian tener para poder responder en la pracésta cuestion? (INTASC, 2003):

- Habilidad para resolver problemas, capacidad peatuar las habilidades de un

estudiante sin recurrir a pruebas estandarizadas.

110



Capitulo 2: Diversidad cultural y educacion

Habilidad para tener en cuenta los intereses iddales de los estudiantes y
utilizar su motivacion intrinseca a la hora de piogr actividades de ensefianza.
Capacidad para formular expectativas altas y dagersspecto a cada estudiante, lo
cual implica desarrollar formas alternativas ddua@on.

Capacidad para determinar como modificar las tatgss se proponen a cada
estudiante; disefar actividades en niveles difesee ejecucion de forma que
todos los alumnos y alumnas puedan realizarlas.

Habilidad para valorar las capacidades manifestgoas los estudiantes, no
exclusivamente las especificamente académicass®d&oema, hacemos explicita
la valoracion positiva de toda capacidad, inclusessevidente que no es una
habilidad valorada el contexto educativo general.

Habilidad para proporcionar experiencias de éxittodos los estudiantes. Es
preciso trabajar para lograr que cada alumno nestéfiy sea consciente de sus
capacidades. Especial esfuerzo se requiere cuanttata de alumnos y alumnas
gue, de forma sistematica, son excluidos del ardmaria y pasan a formar parte
de grupos “especiales”, “compensatorios”, “de recapion”. El peligro de
estigmatizacion permanente es real.

Conocer estrategias de enseflanza diversas y s@imarlas de forma eficiente.
Esto implica ser capaz de adaptar materiales, iredebjetivos de aprendizaje,
tener en cuenta las limitaciones que se derivapeisional estilo de ensefianza, el
cual no beneficia ni se adapta a todos los esttadian

Trabajar en equipo con los padres y otros profesore

Flexibilidad de pensamiento y un nivel alto de taeia hacia la ambigtiedad.

2.8.3 La educacion multicultural

Consideramos algunas definiciones que permitenapnaximacion y delimitacion del

término:

Segun Bagley y Verma (1982), un sistema de edutamiduna sociedad étnicamente

compleja, intenta responder a las necesidadestdeomeepto, cognitivas y culturales

de los grupos e individuos procedentes de divesshisras. Promueve la igualdad de

resultados escolares entre grupos e individuostaotia y respeto entre los grupos, y
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finalmente, igualdad de estatus, recursos, accesodgr entre los diferentes grupos
étnicos/culturales de la sociedad.

En otros casos, el foco estaria en atender a t@sidades de los individuos evitando
estereotipos, mediante la individualizacién derlse@ianza y el respeto a aspiraciones
intrinsecas. El énfasis se pondria en evitar esrdeeenfoques asimilacionistas, tales
como destacar diferencias superficiales, desigoe¢sm al poder y los recursos, o

compensar déficits ambientales.

Una perspectiva integradora es la que elabora NiE#82) con marcado caracter
antirracista: sus objetivos fundamentales seriagualdad de oportunidades y el éxito
escolar de los grupos minoritarios mediante un geocbasado en la tolerancia,

aceptacion, respeto, afirmacion y solidaridad:

Segun Nieto (1992), un proceso de reforma escolapeensiva y de educacion basica
y general para todos los estudiantes, supone ary reichaza el racismo Yy otras formas
de discriminacion en la escuela y en la sociedegpta y afirma el pluralismo que los
estudiantes, sus comunidades y profesores repaesehhpregna las estrategias,
instrumentos, recursos Yy el curriculo utilizaddanescuelas tanto en las interacciones
entre profesores, estudiantes y padres y la formgue la escuela conceptualiza la
naturaleza de la ensefianza-aprendizaje. Ultilizaeldagogia critica como filosofia
subyacente y se focaliza en el conocimiento, lax&h y la accibn como bases para el
cambio social. La educacion multicultural aspira regpresentar los principios

democraticos de justicia social.

Desde la perspectiva critica, la educacion mutical se entiende como un proceso
que implica reflexién sobre el desarrollo de laoaahciencia cultural (Wurzel, 1988);
aceptacion del potencial conflicto cultural; des#® aprender acerca de la propia
realidad cultural y de la de los otros; incremeptmejora de la comunicacion con la
gente de otras culturas y reconocimiento de laausalidad del multiculturalismo.
Todo ello lleva a aceptar esas experiencias miilii@les como una parte integrada en
la vida diaria y en el curriculo, y a interiorizas variadas experiencias culturales. La
educacion multicultural es lo opuesto al dogmadissn educacion, pues ensefia que

existe una contradiccion implicita en todo lo gpeeademos.
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“El objetivo de la educacién multicultural deberégr preparar a todos los alumnos y
alumnas para comprender, adaptarse y funcionar addamente tanto en la
macrocultura como en la microcultura, generando umaténtica competencia
multicultural” (Banks, 1987:205).

Esta competencia multicultural es un objetivo glofpae se concreta en otros mas

especificos (Ramsey, Battle y Williams, 1989):

- Cultivo de actitudes positivas respecto a la didexs cultural presente en una
sociedad.

» Habilidad comunicativa, tanto verbal como no verbal

- Comprension y enriquecimiento mutuo.

» Capacidad de reflexionar criticamente sobre laiprogltura.

- Resocializacion, capacidad de actuar eficazment@eas culturas.

Como elementos comunes a las propuestas comergadasecen el respeto por la
diversidad cultural; estar dirigidas a todos lodgip@antes; basadas en la negociacioén,
comprension, interdependencia y solidaridad; oaiges a lograr igualdad de
oportunidades y resultados, el desarrollo de cdpdes comunicativas y competencia
multicultural; rechazo del racismo institucionalegmantiene desigualdades de estatus
e influencia; y afectar a todas las decisiones &tikas. En este entramado, el acento de
los programas recaera en unos u otros aspectos seglespecificas situaciones de

contacto cultural y las necesidades derivadasafgegto sociocultural.

Una meta fundamental en educacion multiculturalaeseforma de la escuela y otras
instituciones educativas, de forma que permitasadstudiantes de diversos grupos
experimentar una educacion equitativa e igualdasdpmtunidades y resultados. La
aplicacion de la educacion multicultural en la pc&acpasa por definir e investigar en lo
gue son sus dimensiones especificas: la integradéncontenidos curriculares

procedentes de enfoques culturales diversos; lstemeion del conocimiento mediante
procedimientos que tengan en cuenta los difereatesentes culturales; la reduccion de
prejuicios y la pedagogia equitativa (educaciérnusigca y estudios sobre escuelas
eficaces) (Banks, 1996).
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Cuadro 4: Enfoques multi e interculturales en eticulum

MULTICULTURALIDAD INTERCULTURALIDAD
Solo contempla acciones en las escugkas Un enfoque global (en el sentido de
con presencia de alumnado de diversos incorporar las propuestas educativas| en
origenes étnicos-culturales. proyectos de caracter social) y propositivo
Se limita a aspectos curriculares, kin (€XPresa un proyecto de establecimiento
considerar las relaciones de poder qué se de relaciones igualitarias entre culturas).
establecen en la sociedad entre culiura Facilitar y promover procesos de
dominante y culturas dominadas. intercambio, interaccion, cooperacipn
Reconoce la escuela como un espacio entre culturas, con un tratamiento
ideal para recrear las relaciorles igualitario de estas.
interétnicas, pero desde una concepc¢ién Poner el acento no solo en las diferendias,
estatica de las culturas y tratando sinotambién en las similitudes.
prioritariamente las diferencias entre ellas. 5. 4ir de un concepto dinamico de cultlira
Se propone, principalmente, vy de identidad cultural.
intervenciones educativas centradas | en Una aproximacion critica (analizando| y
estrategias de contacto (metodologias |que valorando) las culturas.
aproximen los diferentes colectivas, _ )
) o - Un rechazo de las ideas de vadios
estimulen el conocimiento  mutup, _ L
» culturales y de jerarquizacion de las
promuevan el didlogo y combatan |la
» o culturas.
formacion de prejuicios).
o ] ] . - Una clara preocupacion por el binomio
Se limita a incluir en el curriculum . o
o ) diferencia-igualdad.
topicos culturales de los diferentes
colectivos minoritarios. - Extender la educacion intercultural | a
todas las escuelas, no Unicamente a| los
centros con presencia de minorias étnicos-
culturales.
- La diversidad cultural en el proceso
educativo, no como elemento segregador
o diferenciador, sino como elemento
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enriguecedor, integrador y articulador.

El principio dialégico entre culturas y
compresion y la aceptacion de la alterig
del

interaccion entre éstas en el aula y e

como fundamento modelo

centro escolar.

No hibridacion  cultural  (pa

yuxtaposicion de asignaturas o amalgg

una

de materias), sino el enriquecimiento V|
compresion mutua mediante aprendiza
basados en los fondos culturales de g

una.

=

ma

a
jes

ada

Fuente: Barandica, 1999: 17-18

2.9 Competencias interculturales

Las competencias interculturales son las habilislangnitivas, afectivas y practicas

necesarias para desenvolverse eficazmente en uo memcultural. Estan orientadas a

crear un clima educativo donde las personas s¢ami@teptadas y apoyadas por sus

propias habilidades y aportaciones, asi como aipeteninteraccion efectiva y justa

entre todos los miembros del grupo. El desarradi@stas competencias es un objetivo

bésico de todos los miembros del grupo y de toddativa pedagdgica intercultural.

Las dimensiones de la competencia interculturahoidiendo con la definicion general

de competencia, son los conocimientos, las habiislao destrezas y las actitudes, que

debe poseer el pedagogo, complementados por losesatjue forman parte de una

determinada sociedad y de los humerosos grupaalese los que pertenecemos.

Sefialamos a continuacion en qué consiste cadaauastds elementos, empezando por

las actitudes que constituyen la base de la comgiatentercultural (Bryram, Nichols y
Stevens, citados por Malik, 2002):

0

Las actitudes interculturales se refieren a cudédacomo la curiosidad y apertura,

aceptando que existen otras culturas igualmenigagdjue la nuestra, la cual no es
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la Unica. Esto implica disposicion o voluntad pateestionar nuestros propios
valores, creencias y comportamientos, y no asumer spn los Unicos posibles o
correctos, considerando como pueden verse desperdpectiva de otra persona
con una escala de valores, creencias y comporttosigiiferentes a los nuestros.
Es decir, supone “ponerse en el lugar del otroue recuerda a la empatia de la
relacion orientadora desde un enfoque rogerianauahista.

- Los conocimientos acerca de los grupos sociales, pgoducciones y sus
costumbres tanto en el propio pais/zona como @ eluestro interlocutor, que
incluye el conocimiento acerca de otras persondg, gdmMo se ven a si mismas, y
de los procesos generales de interaccion soadimg influyen en todo lo anterior.

o No se refiere al conocimiento exhaustivo acerca ut@ cultura
especifica, sino al conocimiento general sobre cimoionan y como
se forman grupos sociales y sus identidades, tantwuestro propio,
como el de otros. Si se puede anticipar con quaémog a interactuar,
resultara muy atil el conocimiento de su mundo.oPsr esto no es
posible, lo cual suele ocurrir, entran en juegohiaisilidades o destrezas
para ir obteniendo ese conocimiento.

- Las habilidades o destrezas relacionadas con:

- Interpretacion y comparacion: habilidad para imetgr, desde diversas
perspectivas, hechos, ideas o documentos de otrHisras, explicarlos y
relacionarlos o compararlos con la propia, para prender como se puede
malinterpretar facilmente lo que alguien de otrituca dice, escribe o hace.

- Aprendizaje e interaccion: habilidad para adquitievos conocimientos acerca de
otra cultura, y la destreza de poner en practioa esnocimientos en situaciones
reales de comunicacion e interaccion. Es fundarhent&ste sentido saber como
preguntarle a personas de otras culturas sobre csesncias, valores y
comportamientos, que en la mayoria de los casosnsonscientes y dificiles de

explicar.

2.9.1 Desarrollo de competencias interculturales tprofesorado

El desarrollo de competencias interculturales rebesser considerado ni en los procesos
de seleccion ni en la formacion de los profesoresdycadores en general. Sin

embargo, la sensibilidad cultural se ha identifccadmo un factor crucial al predecir el
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éxito en el trabajo y la vida en ambitos multictdtas (Bhawuk y Brishin 1992, cit. en
Aguado, 2003). El desarrollo de competencias intemales en educadores y

estudiantes deberia ser un objetivo de todo pragdeformacion.

El inventario de desarrollo intercultural (IDI) (Beett y Hammer, 1998) asume un
modelo explicativo de las etapas por las que seiaad competencia intercultural y
propone un instrumento para medir de forma objetivgrado de adquisicion de la
misma. Asi, el IDI puede ser utilizado para incretaela toma de conciencia personal,
aumentar la comprension a nivel de la organizad@ras preguntas, identificar las
necesidades de formacion, evaluar la eficacia ddolmacion y preparar a los
estudiantes para entrar en un medio multicult(@®aeenholtz 2001, cit. en Aguado,
2003).

El modelo de desarrollo asumido esboza las etagraap que se adquiere competencia

y sensibilidad intercultural:

» La denegacion: la realidad de las otras formasualéis no se percibe del todo o
negada por la existencia de barreras psicolégiéesscas que evitan el contacto.

» La defensa: se reconoce la existencia de diferemcitiurales, pero se denigran las
otras culturas en comparacion con la propia.

» La minimizacion: se considera la cultura propia ooumiversal, las diferencias
culturales aparentes se describen como variacsupsficiales.

- La aceptacion: se aceptan las otras culturas camniplejas y representaciones
alternativas de la realidad.

- La adaptacion: se siente comodo con la diferen@a gonsideran puntos de vista
alternativos a la propia vision inicial de las sa

» La integracion: se amplia la experiencia de si mig@ara incluir las visiones del
mundo de otras culturas.

- Tal y como se ha dicho, todo programa de formaeidopedagogia deberia incluir el
desarrollo de competencia intercultural. No seatrd¢ incorporar elementos de
reflexion y sensibilizacion de forma aislada, si® impregnar el curriculo de
experiencias que permitan el desarrollo de la coemg&a intercultural, de
acompanfar al profesor, al estudiante, al educaaor,un proceso que le permita

llegar a la etapa de adaptacién e integracion.efe proceso de formacion
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deberiamos considerar cuales son los elementoscobdgiara alcanzar la
competencia deseable. Pedersen (1994, cit. en Agu2003) identifica tres
elementos basicos a desarrollar: la auto-concigrog conocimientos y las
habilidades.

» El desarrollo de la autoconciencia implica analilke sentimientos, actitudes y
creencias de los propios educadores hacia persmragulturas distintas y ser
conscientes de los contrastes y conflictos enti@s éSupone ademas el desarrollo
de actitudes, opiniones y concepciones apropiaolas <! interculturalismo, y el
modo de evitar los prejuicios y estereotipos querprzcan la relacién educativa.

» El desarrollo de conocimientos se refiere a lamdfs de nociones concretas e
informacion clara sobre el concepto de cultura teraoulturalismo, y sobre
colectivos culturales con los que se ha de inteaact

» El desarrollo de destrezas supone capacitar ahtader para intervenir con
personas y grupos de diversa procedencia, mediastdécnicas y estrategias
adecuadas. Desde una perspectiva formativa, puedaderarse que la destreza o
habilidad consiste en aplicar el conocimiento addoicuando se trabaja con una

persona de otra cultura.

2.9.2 Desarrollo de competencias interculturales dns estudiantes

La pedagogia intercultural propone como objetiveniunciable en educacion el logro
de competencias interculturales en todos y cadaderos miembros de una sociedad.
No se trata de desarrollar estas competencias gunad alumnos y alumnas o
profesores, 0 en unos niveles o edades. Se tratmrdgderarlas como dimensiones

basicas de todo proceso educativo.

Asi entendido, el desarrollo de estas competerana®s estudiantes, ya sean nifos,
jovenes o adultos, exige afrontar un reto: el @eliv de la complejidad de la

comunicacion intercultural, es decir, el de faailitna comunicacion eficaz a partir de
la aceptacion de las diferencias culturales. Salando las personas reconocemos
nuestros propios valores, sentimientos y actitugeggnemos en cuenta que estan
condicionados culturalmente, podremos comunicéaselotros y seremos capaces de
aprender desde la experiencia la logica de otrstersas culturales, la informacion

practica sobre otra cultura seréa de poca utili@admir (1991, cit. en Vila, 2008) sefiala
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gue existe un problema basico al indicar que lasdéss sobre la cultura occidental nos
han ensefiado que con frecuencia nuestros estusliamtean podido o no han querido
utilizar lo que han aprendido en nuestras aulasb&gta con ensefar datos culturales
acerca de personas 0 grupos determinados para lagadquisicion de competencias

gue nos permitan ser eficaces en medios interalgsir

Tanto la cultura general en la que un estudiarve yicrece como la situacion cultural
especifica de su entorno educativo tienen un impsighificativo en el aprendizaje, en
la retencion y en la transferencia de la informagcife los conocimientos que recibe.
Desde diversas areas sociales se ha sefialado tel Hecque las capacidades para
interactuar con otros se aprenden de forma méaazejia través de la experiencia que
guia el propio comportamiento (Borg, Gall, KellyLynger, 1970, cit. en Aguado,
2003) y que dicho aprendizaje es aun mas eficag puede aplicar inmediatamente lo

aprendido.

En este sentido, es importante que el desarrollocodgpetencias interculturales esté
integrado dentro del programa de formacion ger{geakea en un centro escolar, en un
curso de formacion de profesores, en un programenttenamiento de orientadores, en
un aula de educacion permanente) junto con las sleprapetencias a desarrollar. Hay
que evitar que las actividades orientadas a delsarcompetencias interculturales sean
un elemento yuxtapuesto al curriculo ordinario.pEsciso que las experiencias que
permitan adquirir estas competencias impregnemireicclo de forma transversal, a lo

largo de todas las areas y niveles.
El curriculo para el desarrollo de competenciasrouiturales en los estudiantes se
orienta a lograr la adquisicion de dos competerudaicas ( Harewood-Jones y Foster,

1998, citados por Malik, 2002):

- Desarrollo de eficacia intercultural (entre cudsidiversas).

» Desarrollo de la comprension y el respeto por isehcias y la diversidad.

A. Eficacia intercultural
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Por lo que se refiere al logro de la eficacia mu#ural, los indicadores, tanto en el
nivel de ensefianza primaria como en secundaria,iseremento de la comprension de
la propia cultura; tomar conciencia de la validezvisiones culturales diferentes a la
propia; adquirir habilidades para mantener relasanterculturales eficaces; identificar
pautas comunicativas y conductas que provocan imis@cion; demostrar

conocimiento de caracteristicas y codigos utilizada diversas culturas; manifestar
adaptacion y confianza al abordar cuestiones deuig@dad, prejuicio y abuso de

poder.

La adquisicién de habilidades comunicativas quenfian mantener relaciones eficaces
entre personas de diversas culturas exige ponesrastica actividades varias. Por
ejemplo, crear situaciones en las que se comerdenelementos que permiten

comunicarse y mantener buenas relaciones. Entre etementos, van a indicarse con
seguridad: escuchar al que habla, disfrutar comiamas cosas, compartir actividades,
juegos, sentirse bien cuando le sucede algo buenmarespetar la propiedad del otro.

Finalmente, se trata de comentar con quién man@heaiaciones de este tipo y la

forma de mejorarlas.

B. Comprension y respeto por las diferencias y laidersidad

Por lo que se refiere a la competencia que se handeado como desarrollo de la
comprension y el respeto por las diferencias yvardidad, son indicadores especificos
en los niveles de ensefianza primaria y secunaamartconciencia de la diversidad que
caracteriza a personas y grupos; analizar los eslpersonales respecto al sexismo,
racismo, prejuicio y discriminacion; desarrollar imcorporar la comprension de

estereotipos y su impacto en la propia conducta.

Cuando se trata de lograr el desarrollo de la cengidn y el respeto por las
diferencias, un primer indicador es el tomar camgige y comprender la diversidad que

caracteriza a individuos y grupos.
Un indicador importante del desarrollo de la compr@én y el respeto por las

diferencias y la diversidad, es el que se refiereomprender como se elaboran y

mantienen los estereotipos, y como influyen entnaesnducta.
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CAPITULO 3: INVESTIGACIONES SOBRE LAS ACTITUDES EN
CONTEXTOS INTERCULTURALES

En este capitulo veremos las investigaciones tedladbre las actitudes en contextos

interculturales. Para ello, describimos los dietenidos en cuenta para la seleccién

de dichas investigaciones. Se muestra un cuadréasdnvestigaciones de los diversos

autores agrupados en dos bloques: actitudes dehatip y actitudes del profesorado

hacia la diversidad cultural. Posteriormente sénéeho un relato de las aportaciones

gue nos hacen.

Las investigaciones se han seleccionado en basesglientes criterios:

u}

Estos temas los hemos seleccionados por ser afnesiestro trabajo de
investigacion: las actitudes de los estudianteedigcacion secundaria hacia la
diversidad cultural. Pero dado que la educaciéruregproceso, los estudiantes
llegan a la educacion secundaria con una serieadiob y actitudes adquiridas,
tanto en el contexto familiar, social como en eoés. Por o que también se han
considerado las investigaciones que versan sabractitudes de los estudiantes de
la educacion primaria. Ademas se ha procedido aiderar no por ello menos
importante, las actitudes del profesorado, dado esefundamental para el
desarrollo de las actitudes hacia la intercultdealide los estudiantes contar con el
conocimiento de las opiniones del profesorado &acidn a esta tematica. Por lo
gue las hemos agrupado en dos temas generalésdestde los estudiantes hacia
la diversidad cultural y actitudes de los docehtasa la diversidad cultural.

Se han analizado investigaciones fundamentalmestdizadas en Espafa,
ampliandose también a otros paises europeos pan@aligis y enriquecimiento de
aportaciones sobre la temética en cuestion.

Se ha recurrido a un periodo comprendido entreafass 90 y la actualidad,

teniéndose en cuenta la fluctuacion del movimiemigratorio.

En el cuadro 5 se muestran una relacion de diveastmes y los temas que han

investigado.
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Cuadro 5: Investigaciones sobre las actitudes etextos Interculturales

TEMAS

INVESTIGACIONES

ACTITUDES DEL ALUMNADO HACIA LA DIVERSIDAD CULTURAL

- Aboud, F.E. y Levy, S.R. (2000)

- Aguado, T. y col. (2010)

- Bartolomé, M. y Cabrera, F. (2007)

- Briones, E., Tabernero, C. y Arenas, A. (2011)
- Brown, B. (1990)

- Calderédn, S. (2010)

- Calvo, T.y col. (1993)

- Calvo, T. (1997)

- Centro INTER de Investigacion en

Educacion Intercultural. Instituto de
Investigacion  UNED (2005)
Diaz-Aguado M. J. y col. (2008)

- Durkin, K. (1995)

- Enesco, I., Navarro A., Paradela, I. y Guerrerd2605)
- Garces, J., Rodenas, F., col. (1996)

- Garcia, R. y Sales, A. (1998)

- Garcia, M. (2007)

- Hernandez, J.A. y col. (2006)

- Jordan, J.A. (1998)

- Marrén, M. J., Mufioz, E. (1995)

- Navas, M. Garcia, M.C. Molero, F. y Cuadrado, 042)
- Navas, M. y Cuadrado, I. (2003)

- Pérez, (1996)

- Pettigrew, T.F. y Meertens, R.W. (1995)

- Piontkwosky, U. y col. (2000)

- Sabatier, C. y Berry, J.W. (1996)

- Sales, M.A. (1996)

- Sandin, M. P. (1996)

- Sanchez Fernandez y Mesa Franco (1996)

- Sanchez , S. y Mesa, M. C. (1997)

- San Roman, T. y otros (2004)

- Santos, M. A. (2004)

- Siqués, C., Vila, I. y Perera, S. (2009)

- Sobral, J., Gomez -Fraguela, J. A., Luengo, A., BamE. y Villar, P.

(2010)

- Sobral, J., Gomez-Fraguela, J.A. y otros (2012)

- Solbes, I., Callejas, C., Rodriguez, P.y Oliva(R011)
- Soriano, E. (2003)

- Verkuyten, M. (1995, 2002)
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% Aguado, T. y col. (1999) y (2003)

% Alpuin, G. (2006)

= Bartolomé, M. (1997)y (2002)

: Carbonell i Paris, F. et al. (1997)

- Del Arco, (1998)

s Diaz-Aguado, M.J. (1996)

% Essomba, M. (2003)
Jordan, J.A. (1999)

Q Martinez, M.F. (2006)

é Merino, D. y Ruiz Roman, C. (2005)

8 Nicasio, J. y col. (1998)

,JDJ Leon del Barco, Mira, y Gémez (2007)
Primo, Quaglia y Shavo (2008)

Q 5‘ Rodriguez, R.M.2 (2005)

E E Rojas, A.J., Garcia M.C. y Navas, M. (2003)

23 Siqués, C., Vila, 1. y Perera, S. (2009)

3.1 Actitudes de los estudiantes hacia la intercuitalidad

Algunos estudios (Oskamp, 1991; Schuman et al.6)188n analizado la evolucion de
este fenbmeno y han puesto de manifiesto que lagides de la mayoria de la
poblaciébn han evolucionado hacia una menor negdativien la evaluacién del
exogrupo, defendiéndose principios igualitariosopdenando estereotipos negativos
sobre los individuos y las politicas de segregaci®m embargo, la ausencia de
actitudes negativas no se corresponde con respugstapoyo a politicas dirigidas a
conseguir igualdad entre los grupos. En consecagm®ti cambio de actitudes, por
ejemplo hacia la inmigracion, es mas aparente qaky refleja la existencia de un
enmascaramiento de actitudes racistas y/o xenafebasvidencia de que las personas
gue manifiestan rechazar el racismo lo aceptarodeaf latente (Pérez, 1996) pone de
manifiesto la aparicion de nuevas formas de exgmede! prejuicio y nuevas formas de
comportamientos racistas y xenéfobos. Algunas desdsrmas son el racismo sutil
(Pettigrew y Meertens, 1995); racismo simbodlico (Qdoahay, 1986) y racismo de

aversion (Dovidio y Gaertner, 1986), etc.

Las personas racistas simbdlicos, que se han igacial en la tradicion del racismo

institucional, defienden a ultranza los valoreslitimnales y piensan que el exogrupo
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no respeta estos valores, aprovechandose del ethtdenestar a cambio de casi nada.
Asi, por ejemplo, los inmigrantes estdn exigiendonasiado y quieren ubicarse
socialmente donde no se les quiere, por lo quéstisas y demandas son injustas y los
beneficios que obtienen inmerecidos. Si por un efeenden los principios igualitarios
valorados socialmente, por otro experimentan ségitos negativos hacia el exogrupo.
Este conflicto cognitivo es superado al justifisas sentimientos negativos, recurriendo
a explicaciones de tipo simbdlico y abstracto cdasinmigrantes violan los valores

tradicionales de la sociedad.

En el prejuicio sutil (Pettigrew & Martin, 1987)slondividuos defienden también los
valores tradicionales de la sociedad y piensan lgeegrupos minoritarios no los
respetan. Exageran las diferencias culturales gnipales - son personas
completamente distintas y si bien no manifiestanigsgentos negativos hacia ellas, les
niegan respuestas emocionales positivas -. De dzwen la escala de valoracién, las
personas se clasifican en igualitarias, sutileanaticas. Por su parte, en el racismo
aversivo (Gaertner y Dovidio, 1986) las personaslas entre conductas positivas y
negativas hacia los miembros del grupo objeto dejumio en funciéon de las
caracteristicas de la situacién. En contextos déeml@ormas sociales desaconsejan la
manifestacion del prejuicio (por ejemplo, coloq&n TV sobre la inmigracién), la
respuesta que se da es positiva y se actla dedaauar los principios igualitarios. En
cambio, en situaciones en que las normas socia@esst@n tan claras, estos sujetos
manifiestan sentimientos negativos y emiten, ca&sinthnera inadvertida para ellos

mismos, respuestas de caracter negativo.

Los trabajos realizados sobre las actitudes daifoss y las nifias y jovenes hacia los
inmigrantes extranjeros muestran en general dqualuenado autéctono manifiesta

escasa tolerancia a convivir con personas de otrtisras y bajo respeto hacia sus
aportaciones culturales. Este es el caso de tlodi@s realizados por Garcia R. y Sales
A. (1997 y 1998). Los adolescentes no aceptan govada la diferencia cultural y

encuentran pocas cosas en comun con personasoddugiares. Rechazan la presencia
de las minorias culturales en el aula y no valavagidaprendizaje de otros modelos

culturales.
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Rojas y otros,(2003) han evaluado el favoritismo endogrupal emtigjgantes

autdctonos e inmigrantes magrebies y subsahariai@s obtenido que, aunque las
puntuaciones de ambos grupos inmigrantes eranfisaghiamente inferiores a las de
los autoctonos, también aquéllos mostraban unaengrafia valorativa por sus

respectivos grupos.

Segun distintos estudios realizados, los magrebdes los que les despiertan mas
emociones negativas y menos positivas, se lesasigr@is rasgos negativos y menos
positivos, y se le atribuyen las mayores diferenct@mn respecto al endogrupo
(autéctonos). Es el caso del estudio de SabatiReryy (1996), sefialan que la peor
evaluacion es hacia los gitanos y, especialmergeiahlos magrebies, aspecto que
aparece como un resultado consensuado, dado quasN@D02) realizé una

investigacion sobre las actitudes de adolesc€h848 afios). También los gitanos son
evaluados negativamente. Sin embargo las emocidmesga los inmigrantes

subsaharianos son menos negativas que al restaudesg Otro estudio, Cuadrado y
cols., 2000), donde también se demostré que lasides hacia el colectivo magrebi
eran cada vez mas extremas y negativas. Posteritemiavas M. y Cuadrado I.

(2003), realizaron otro estudio donde se compardsaactitudes hacia los inmigrantes
magrebies, subsaharianos y gitanos, cuyos rdesltmostraron que las actitudes
negativas hacia los inmigrantes magrebies tendiamaa evolucion negativa en

comparacion con los estudios anteriores sobresghmproblema de investigacion.

En Murcia, Ramirez y Rodriguez (2005) también etraoon un nivel muy superior de
prejuicio hacia el grupo magrebie, tanto en loseetsis afectivos como cognitivos
evaluados, respecto de los grupos subsahariarapesudel este y latinoamericano. Las
diferencias entre estos tres grupos eran escasadras que las actitudes manifestadas
hacia los magrebies eran claramente las més nagativ

En Canarias, Rodriguez, Betancor, Delgado, Rodzigu®acios (2008), observaron
coémo la percepciéon de amenaza es mucho mayor pte ga tres colectivos poco
presentes en el contexto social pero muy salieete$os medios de comunicacion
(marroquies, negros y gitanos) que entre otros qugaencia es mayor (ingleses,
alemanes o peninsulares). Explican esto en relaoidnla percepcion de amenaza

producida, no tanto por la pérdida de recursossfpugue los europeos son mas
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“peligrosos” al ocupar puestos de trabajo trad@iorente desempefiados por la
poblacion autéctona), sino por una amenaza sinddicla identidad del grupo
mayoritario. Esta amenaza seria mayor entre lggsogrmarroquies, negros o gitanos,
que son percibidos de un modo mas homogéneo queanfpeses, alemanes o

peninsulares y que, por tanto, cuentan con mayataghgrupal.

Las explicaciones que se pueden dar sobre la wuelgati de las percepciones que
existen sobre este colectivo de inmigrantes, logretdes, pueden ser entre otras, que se
trata del colectivo mas numeroso. También los &om@s consideran que la masiva
llegada de inmigrantes magrebies trajo consecuemggativas como delincuencia y
conflictos. Esta creencia puede formar parte dedrestipo que se tiene sobre el
colectivo magrebi en nuestro pais. Otros datosgrdos de Navas (2000) reiteran la
existencia de una percepcibn mas negativa hacianmaegrebies que hacia los
subsaharianos, y por tanto una de las causasigaies del posible rechazo que la

poblacion autéctona puede sentir hacia ellos.

Briones y otros (2011) estudian las intervenciosse el estatus del grupo, variables
psicosociales relativas al contacto intergrupatlit(aes hacia otros grupos, sesgo
endogrupal, actitudes de aculturacion y enriquesitoi cultural percibido) y la

satisfaccion con el pais de residencia, con lalifiad de identificar factores que

faciliten la adaptacién psicolégica y la convivende los adolescentes de distinto
origen cultural. Sus conclusiones detectan la sidad de trabajar las actitudes
positivas hacia determinados grupos culturales odgde hay diferencias en las
relaciones entre adolescentes segun el statusegge €l grupo cultural) y hacia la
diversidad cultural facilitando contextos para datigipacion en los paises de residencia

y el contacto positivo hacia otras culturas.

Otro estudio de Calderén (2010), en relacion aréaciones interculturales entre
adolescentes esparfioles e inmigrantes, concluye lgsieadolescentes perciben
diferencias entre sus compafieros en funcion derigeno Y en la medida en que
perciben esas diferencias, se comprueba que tiemé&genes, opiniones y actitudes
diferenciadas hacia los compafieros que pertenecesdda uno de esos grupos de

distinto origen nacional o cultural.
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Como conclusiones generales de estos estudiosesgemdestacar que las personas que
experimentan emociones positivas hacia un detedunirggupo, también le asignan
rasgos positivos y a la inversa. Ademas se ddmaugse el prejuicio cambia en
funcion del grupo social. Se manifiestan sentinaeng estereotipos diferentes hacia
cada uno de ellos. Pueden ser prejuicios “sutilegrejuicios “manifiestos” segun el
grupo de inmigrantes al que se refiera. Estas usiaties coinciden con las aportadas
por Pettigrew y Meertens (1995; Meertens y PettigrE997) en cuatro paises europeos
o por Piontkwoski y colaboradores (1995, 2000).

En estos paises, la forma de expresar el prejyitianifiesto o sutil) cambia

dependiendo del grupo objeto de evaluacion (tucasirinameses); o bien que, la
actitud preferida por los autdctonos para resodleproceso de aculturacion de los
inmigrantes llegados a un pais determinado candejpendiendo del origen de estos
altimos (por ejemplo, integracién para los yugostaypero no para los turcos en

Alemania).

La diferenciacion propuesta por Pettigrew y Maest€ 995) entre prejuicio manifiesto
y sutil ha sido ampliamente aceptada en el contextopeo y nacional. Ehacismo
manifiestopuede ser definido por dos factores: la creencia @nferioridad genética vy,
por otro, la oposicion abierta a mantener un caataatimo con el exogrupo. Esto
conlleva rechazo y evitacién del contacto persomanteniendo la distancia social y
con la continua percepcion de amenazara€lsmo sutilpuede ser definido por tres
factores, la defensa de los valores tradiciondkesgxageracion de las diferencias
culturales y la negacion de las emociones positizate prejuicio se plantea como la
expresiorencubierta del racismo, al alegar que el exogrugota contra la defensa de
los valores tradicionales, no se atiene a las rmymmaega los valores de la mayoria. En
los estudios nacionales se han obtenido clarostades que demuestran la existencia
de un mayor nivel de racismo sutiente al manifiesto, siendo mas frecuente hacia
gitanos que hacia otros grupos minoritarios (Rugddavas, 1996; Gomez y Huici,
1999, cit. por Navas, 2006).

Un aspecto relevante de la propuesta de Pettigiéeertens (1995) es la tipologia que
construyen en relacion al racismo distinguiends trgos: El principio de jerarquia

social, el racista sutil(alto nivel de racismo sutil y bajo de manifiestl)fanatico (alto
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nivel de ambos tipos) y slijeto igualitario(bajo nivel de ambos). Los fanéticisnen
mMAas sentimientos negativos y menos positivos hati@xogrupo. No valoran la
diversidad cultural y étnica y son los que mayareado muestran con la ideologia de la
asimilacion a la cultura mayoritaria. Evitan mas@htacto personal y mantienen mas
distancia social. Son los que menos semejantesrséd@n al exogrupo y manifiestan
mas su acuerdo con el statu quo en la distribudérpoder entre los distintos grupos
humanos. Los igualitarioson los que mas sentimientos positivos y menostinega
manifiestan. Opinan que una sociedad en lacpeisten distintas culturas y etnias es
mejor y estd mejor preparada para solucionar pmudge Rechazan la asimilacion como
estrategia politica y apenas mantienen distancialsmn el exogrupo. Se perciben mas
semejantes al exogrupo y estan menos de acuerdia clistribucion actual del poder
social. Los sutilesdoptan una posicion intermedia entre los otrostigos, lo que se
plasma en un rechazo socialmente aceptable. Eggiesse muestran ambivalentes ya
que aceptan la diversidad cultural, no manifiesemimientos negativos, apenas evitan
el contacto con el exogrupo y no estan del todacdeerdo con la distribucion social del
poder. Sin embargo, apoyan la asimilacion a laucaltmayoritaria y perciben cierta
amenaza a la hegemonia del endogrupo. Por Ultimositsian en una posicién
intermedia en temas como los sentimientos posijtilodistancia social que mantienen
con el exogrupo y la semejanza que perciben. Rddiale estos dos modelos se
propone demostrar que las dos formas de prejuierréan como predictor la
dominancia social, pero la fuerza de ésta serd magym@ el prejuicio manifiesto que
para el sutil. De igual modo es de esperar queeapan diferencias entre los sujetos
fanaticos, sutiles e igualitarios en relacion ahedidas de accion positiva tendentes

a la mejora de la situacion de los grupos suboddisia

Navas, Garcia, Molero y Cuadrado (2002) sefalaneyigten personas proclives a
expresar sus frustraciones a través del prejuideodiscriminacién hacia otros grupos,
es de suponer que esto suceda en mayor medida aollescencia, una época de
mayores conflictos individuales y sociales quenfancia. La infancia y la adolescencia
son periodos especialmente adecuados para prelgigjuicio. Este trabajo constata
gue el prejuicio es un fenémeno complejo en elsgudan la mano multiples factores de

caracter psicoldgico, grupal, cultural y situaciona
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Como sefalan Aboud y Levy (2000:269-293)s nifios y adolescentes experimentan
grandes cambios en sus habilidades cognitivasakescy emocionales, por lo que es de
esperar que sus actitudes raciales y conductas seadgificables’; y por otra parte

“pasan gran parte de su tiempo en la escuela aedliz actividades estructuradas y
supervisadas por adultos. Por tanto, en este donpereden realizarse intervenciones
dirigidas a un gran nimero de nifios y adolescetges;uales pueden ser evaluadas y

modificadas convenientemente.”

Lambert y Klineberg (1967, cit. en Durkin, 1995centraron que los nifios y niflas de
10 afios eran mas propensos a ver a los extramenos similares y a ser mas amables
con ellos, que los de 6 o los de 14 afos. Esttsremusugirieron como posible
explicacion que el grupo de edad intermedia es zcajga aplicar sus cogniciones
maduras a las relaciones intergrupales con memaygpacion por las fuerzas sociales
adultas, mientras que los mayores son mas conssidatque deben comenzar a pensar
y a comunicarse de un modo adulto. Los resultadbesiudio indican que el hecho de
gue se mantengan 0 no las actitudes racialesnicagtmas favorables de la infancia
media en la adolescencia depende también de lososveocioculturales distintivos que

tengan lugar en el ambiente social de los nifios.

En otro estudio realizado con nifios espafolesinoinmigrantes en Espafa de entre
7 y 12 aios (Enesco, Navarro, Paradela y GuerBfi@5) en el que se evaluaba el
conocimiento de los estereotipos positivos y nggatde distintos grupos (espafoles,
gitanos, chinos y latinos) y el grado de acuerds@®l con dichos estereotipos que
manifestaban los nifios, se observd cdmo ambos ggnocidian en situar a espafioles
y gitanos en los dos extremos de estereotipiaipasit negativa, respectivamente. A
medida que aumentaba la edad de los nifios el gdad@cuerdo personal que
manifestaban con los estereotipos negativos disenienm ambos grupos, especialmente
en el caso del estereotipo del exogrupo gitan@nybién lo hacia el acuerdo con el
estereotipo positivo del grupo espafol. Ademasbservaron diferencias claras entre
el estereotipo que los nifios espafioles y los latatdbuian a sus respectivos grupos,
gue resulté ser mucho mas negativo en el casosdatlnos que en el de los espafioles.
Estos resultados son una muestra de que los niéiggupos minoritarios son muy

conscientes de las diferencias en aceptacion sadia su grupo y el grupo mayoritario
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y de que a partir de los siete afios de edad, apaademente, el prejuicio hacia otros

grupos disminuye y la percepciéon grupal se hacemadizada.

Por otra parte, Solbes, Callejo, Rodriguez y Ol{2811) analizaron las actitudes de
956 nifios espafioles de 6 a 12 afios hacia potencianpafieros de dos grupos étnicos
diferentes (blancos / negros), escolarizados entidos de contextos escolares: aulas
con alta heterogeneidad étnica, frente a aulas géneas. Los resultados mostraron
importantes prejuicios étnicos en la totalidadadeuestra, confirmando una tendencia
a rechazar a los nifios negros para compartir datieis como estudio o juego (y
preferir a los blancos), asi como una atribuciéestereotipos negativos asociados a los
nifos negros (y positivos asociados a los blancod)os sesgos se atenuaron
significativamente conforme la edad de los paréicsips aumentaba, en concordancia
con la mayoria de los estudios previos en esta akgd efecto del contexto del aula
(étnicamente heterogénea / homogénea) influyd aramitud de los prejuicios étnicos.
Los participantes escolarizados en los contextos madeterogéneos presentaban
prejuicios étnicos mas fuertes y persistentes etieglpo que los alumnos cuyos
centros educativos eran altamente homogéneosntlato intergrupal diario con nifios

de minorias étnicas no reduce por si mismo Igsipi@s étnicos en la nifiez.

Verkuyten (1992, 1995, 2002) ha realizado diverssisidios sobre la relacion entre
adolescentes de grupos minoritarios y mayoritagasHolanda. Al relacionar las
actitudes hacia el exogrupo con la identificacdaogrupal, este autor encuentra que
los autoctonos (entre 13 y 16 afios) se identificaib@s fuertemente con su propio
grupo que los inmigrantes, y al mismo tiempo redlan evaluaciones mas negativas
del exogrupo que al contrario. Estos resultado®rsem un apoyo para kxplicacion

del prejuicio ofrecida por la teoria de la identidacial.

El Centro INTER adscrito al Instituto de Investigan de la UNED concluyo en el
2005 que los adolescentes manifiestan, en cudasralaciones con otros adolescentes
procedentes de otros paisesia tendencia bastante generalizada a agruparse por
procedencia. En cualquier caso, la interaccién ycalocimiento de personas de
diferentes procedencias se suele valorar de mameyapositiva ya que enriquece las
propias percepciones, favorece el conocimientoiftgetites formas de interpretar el

mundo y de vivir. En algunas entrevistas los adelees comienzan afirmando que se
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relacionan con igual facilidad tanto con espafiot@ao con chicos y chicas de su pais
de origen, pero mas adelante reconocen que susrsan fundamentalmente del
mismo lugar de procedencia. Esta contradiccion @uedicar la diferencia entre lo

deseable y las posibilidades reales que tienen.

Bayot, A. y col. (2002) sefalan que, la presedeiamportantes bolsas migratorias en
la mayoria de los paises occidentales ha obligadefeatuar replanteamientos
ideologicos, éticos, religiosos, educativos, calies en general y, sobre todo, a pensar
las actitudes y las formas de conducta que sorcof@&entes con las exigencias de una
sociedad democratica y no discriminadora. Parazaraen esa direccion, es necesaria
la accion educativa intercultural pues la simpleeidstencia fisica” de grupos
culturales diferentes no genera una convivenciaak@ositiva y enriquecedora. La
inercia o el azar produce asimilacionismos, racgsnguetos, etnocidios, resistencias
culturales y religiosas, etc. (Jordan, 1999). Rax parte, el respeto a la dignidad de la
persona implica, l6gicamente, respetar el derecho ths distintas comunidades
culturales a escoger y practicar su particular dode vida. Sélo es posible una actitud
de interaccién y de valoracion positiva de otramwaidades culturales si la propia es

minimamente respetada y valorada.

Alun se dan, en mayor o menor medida, y fruto derestipos, mas que de
intencionadas posiciones, actitudes racistas oodéllidad hacia las personas de un
grupo cultural por el hecho de pertenecer a élrgym superficialmente, se cree que
todos los miembros de ese grupo tienen cualidaglgativas o inferiores. La educacion
tiene que favorecer el intercambio, la valoraciéndmime de todas las culturas y el

enriguecimiento mutuo.

Por otro lado, diferentes estudios, sefalados iante¥nte, ponen de manifiesto la
necesidad de fomentar actitudes tolerantes, yemlpara la convivencia, desde el
ambito educativo, dado que en el analisis de ndmess realizado, se ha detectado en
los estudiantes de primaria y secundaria, actitudasfobas y racistas. Estudios como
el aportado por Marron (1995), sefialan la impaitade desarrollar en la educacion
primaria valores de convivencia. O el trabajo dec€s (1996), que indica la necesidad

de fomentar las actitudes tolerantes hacia inmigsa@n el sistema educativo.
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Sales (1996) realizé un estudio sobre educacid@mncultural y formacion de actitudes.
Las conclusiones de la investigacion confirman, uea mas, que es necesaria la
formacion de actitudes interculturales en todos destros escolares para evitar las

crecientes actitudes racistas y xenofobas mostgaatasiios, jovenes y adultos.

Otro estudio realizado por Diaz-Aguado (1996) seftple las percepciones de la
cultura espariola son diferentes en funcion del gaisrigen, asi como las actitudes que
generan dichas diferencias, que estan intimamelasigionadas con el aprendizaje de la

segunda lengua.

Las diferencias que los alumnos marroquies suaesilgir entre su cultura de origen y
la cultura espafiola estan relacionadas con laigeligPor otro lado, el alumnado
espafiol sefiala que los nifios y niflas marroquieenam interactuar soélo con
compafieros y/o compafieras de su mismo grupo étp@ujbiendo ademas cierto
grado de intolerancia en ellos, generalmente héasacreencias religiosas. Este
encerrarse en su propio grupo de alumnos marroguiede ser un mecanismo de
defensa ante el rechazo que perciben en sus coropafiel grupo mayoritario;
mecanismo que suele observarse en otros grupositaiius, segun las investigaciones
realizadas en contextos interétnicos. Segun l@esumuchos de los estereotipos
atribuidos a los miembros de grupos étnicos miawois son mecanismos desarrollados
a partir del rechazo al que continuamente se h&tn sbmetidos, aunque en la mayoria
de las ocasiones suelen ser percibidos como la¢allport, 1954). Asimismo algunas
adolescentes marroquies perciben de forma negeitwtps comportamientos de las
adolescentes espafiolas, que hacen referencia ayr tibertad durante el tiempo
libre. La percepcion negativa de las adolescentasoauies acerca de sus compaferas
espafiolas puede obstaculizar su integracion ytgmo, el aprendizaje del castellano.
Por lo que las alumnas marroquies suelen prefdacionarse entre ellas y solo de vez
en cuando interactian con compafieras del gruporiteaym incluso en situaciones que

implican un bajo grado de compromiso interpersonal.

Teniendo en cuenta las percepciones de los alumrademnas hispano-americanos,
sefala Diaz-Aguado (1996) que las principales @ifeias que estos alumnos perciben
entre las culturas hispanoamericanas y la espadgiln relacionadas con valores

familiares y educativos. Suelen evaluar negativaenensus compareros espafnoles,
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como “egoistas”, “maleducados”, “mimados”. Desddpc que les supone cierta
decepcién respecto a su adaptacion a una culie@ujza suponian mas préxima a la
propia y de comunicaciéon verbal, la cual no es rfiuiga. Los alumnos orientales
perciben que las mayores diferencias entre ellaisycomparieros espafoles estan en

aspectos de la vida cotidiana.

Siqués (2009) realiza un estudio sobre las acstdééalumnado extranjero que usaban
aulas de acogida, en edades comprendidas entreinlos y trece afios, siendo los
resultados diversos. Se extrae como conclusiéreljd@% procedian de Latinoamérica
y mostraban actitudes negativas sobre su integraeid Espafia. También se
desprendian actitudes positivas hacia este respactoenor medida segun el pais de

procedencia.

Por otra parte, Sobral y Gdmez (2010) obtienen cogsaltados de su estudio que un
amplisimo segmento de los adolescentes latinoaamerscexpresa su malestar respecto
al contexto espafiol de acogida. Estos autoresemestique ello deberia hacernos
reflexionar sobre hasta qué punto puede habenmsgtra@o un mito en torno a las
supuestas facilidades de integracién normalizaderda inmigracion latinoamericana
en Espafa. Esta idea, al menos, por lo que seraefieadolescentes, debe ser

cuestionada.

3.2 Actitudes del profesorado hacia la interculturdad

En cuanto a las investigaciones sobre las actitddeprofesorado hacia la integracion
escolar del alumnado inmigrante extranjero, tamis€rpone de manifiesto que para
conseguir trabajar las actitudes positivas erdushisado hacia la interculturalidad, es
un factor clave analizar y cambiar las actitudelspdofesorado hacia la integracion de

alumnos y alumnas inmigrantes.

La mayoria de los centros atienden modelos edwsationocidos como asimilacionista

y compensatorio, sobre todo en reducir el défieglistico del alumnado minoritario.
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Parece pertinente el trabajo directo en la interdeneducativa en los/as profesores/as o
maestros/as y a través de ellos incidir en la ragjgorevencion de actitudes negativas,
como las actitudes violentas hacia la integraeggolar de inmigrantes extranjeros, tal
y como se concluye en el Congreso InternacionaValencia (Cid, 1996). Esta claro

que el desarrollo de la tolerancia y la prevencdiéna violencia son elementos clave de
la intervencion educativa en este ambito (Diaz-Algud996) en que las actitudes hacia
la integracion escolar de alumnos y alumnas inmigsaextranjeros es un elemento

nuclear.

Essomba (2003: 19-20) considetla actitud de los docentes ante la escolarizacida
alumnos y alumnas inmigrantes extranjerasio de los ejes basicos de actuacion en el
caso de la poblacion infantil y juvenil de origemmigrante. Es importante trabajar la
dimensién actitudinal de educadores y educadoraa garantizar el derecho a la
diferencia.

Las distintas investigaciones ponen de manifieetbserie de dificultades que presenta
el profesorado ante la escolarizacion de alumnadugrante extranjero. Se pueden

entresacar las siguientes:

- El profesorado sefala que el problema principdheafficultad para comunicarse
con el alumnado, circunstancia que imposibilitayuseel profesorado, saber los
aprendizajes que este alumnado tiene adquirido,ingsde aprender nuevos
conocimientos y participar en actividades queesesh a cabo en clase.

- El profesorado no se encuentra suficientementectaga, ni cuenta con ayuda
apropiada para enfrentarse a esta situacion.

- Los profesores consideran la cultura y la lengualade alumnos y alumnas
minoritarios como un obstaculo para su integragigerciben a dichos alumnos y
alumnas como mas o menos adecuados en funciénedeecajusten mas o menos
al curriculo oculto y al modelo de alumno de quseetleriva (Diaz-Aguado, 1996).

» Se resalta la necesidad y exigencia surgida derdatipa, de flexibilizar los
planteamientos metodolégicos y adaptar las comiisiodel contexto a cada

situacion especifica.
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La légica de la homogeneidad orienta y determirdogolos modos de actuacion
profesional docentes. En el profesorado se obsgmvaredominio de las influencias
psicolégicas sobre las socioculturales que, juntoresiones curriculares, hacen que,
en la diversificacion curricular, se ponga mas sisfan aspectos metodologicos que en

los culturales.

La actitud del profesorado constituye uno de latofes mas relevantes para afrontar
con éxito el trabajo de las aulas multiculturalegbra que intervenir para que el
profesorado tenga a la vez una actitud mas fav®nalbhds experiencia docente en las
aulas multiculturales (Bartolomé, (1992).

El profesorado percibe que la cultura minoritasaua problema que le incapacita para
seguir la actividad escolar tradicional, por lo quree mas conveniente que estos

alumnos y alumnas los atiendan otros profesorea fied aula ordinaria.

En consecuencia, a pesar de la creciente multralilad de nuestra realidad social, no
parece que tengamos razones suficientes para ppresal tratamiento educativo dado
a la diversidad cultural sea el mas adecuado; alugier caso esta bastante alejado de
lo que se ha configurado como educaciéon. Hoy leridisnacion cultural se presenta
con formas mas sutiles, aparentemente menos al@spancluso menos conscientes
pero eso no quiere decir que no sigan actuandazefiente. Han caido las barreras
tedricas pero no reales, en situaciones y comp@tans que, desde una perspectiva
ética, hoy no son aceptables, porque mantienerctdothia superior/inferior, de unas

culturas respecto a otras.

Hay que tener en cuenta que en nuestro pais el dema diversidad cultural va
asociado con la inmigracién, y generalmente cealBdlemas la carga de estar asociada
con grupos sociales desfavorecidos econdmicameste gierto riesgo de marginacion

social.

En la practica, la diversidad cultural se entienden como dificultades en el
aprendizaje o se reduce a la dimension disciplicarescuela tiende a transformar las
manifestaciones de la diversidad en déficit o deyron cultural. La diversidad se

sigue entendiendo como un problema a subsanar.
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Este déficit se observa en distintas situacionalzauas: la concepcién de la educacion
compensatoria como dispositivo para adecuar aifassral ritmo de la clase, en la
utilizacion de métodos de tratamiento de los tras® del lenguaje para la ensefianza
del castellano como segunda lengua, en la reduatgdia diversidad a problemas

lingUisticos, etc.

Los estudios llevados a cabo encuentran que laniaagte los profesores consideran la
cultura y la lengua de los alumnos y alumnas miaois como un obstaculo para su
integracion y perciben a dichos alumnos y alummesocmas o menos adecuados en
funcidn de que se ajusten mas o menos al curranutio y al modelo de alumno que
de él se deriva. En relacion a lo cual, por ejemipl® alumnos y alumnas procedentes
de cultural minoritarias suelen ser preferidoslpsiprofesores respecto a los alumnos y

alumnas de etnia gitana (Diaz-Aguado y Baraja, 1996

No se ha encontrado aun respuestas educativasosEnehtros se trabaja aun con
modelo asimilacionista, con enfoque compensatagittrado en el déficit del alumno

minoritario especialmente linguistico.

Falta vision del profesorado para reconocer lo lgudiversidad cultural en las aulas
requiere un tratamiento diferenciado del alumnadaey el tratamiento se ha de recoger

en el tratamiento curricular del centro.

La carencia en la formacion inicial del profesor&@odando lugar a que las iniciativas

sean aisladas, fragmentarias o de caracter voilontaptativo.

Los profesores conciben la diversidad cultural cdd#dicit” o problema a compensar

que impide el acceso a la cultura mayoritaria.oBtés se plantean que hay que
compensar, o bien negar la desigualdad considerarnde nifios inmigrantes de igual

forma que a los demés (Colectivo IOE 1993). Peresta forma, no se atiende a la
diversidad étnica de sus alumnos y alumnas desgeogécto educativo ni desde las
programaciones de aula (Fresno, 1994). Un hecheeguefleja en los resultados de un
estudio estatal sobre la convivencia en los cerdmdducacion Secundaria (Diaz-

Aguado y col., 2008), en el que se obtiene queun% de los alumnos afirma que en

136



Capitulo 3: Investigaciones sobre las actitudesoetegtos interculturales

su aula se realiza “ninguna” o “muy pocas” actidela sobre el racismo y los dafios que
ocasiona. Aunque en las aulas no se hable de estess, los adolescentes tienen
estereotipos de los distintos grupos y compartexjuisios muy peligrosos hacia

algunos de ellos

Un estudio realizado por Merino (2005), resalta tpuectitud del profesorado va a
repercutir en las expectativas que tienen sobaduehnado inmigrante extranjero, de
manera que el profesorado con una actitud neghtee la integracion de alumnado
con cultura minoritaria, bajara las expectativa®kses de esos alumnos. De ahi que en
su estudio se desvela en general un desconocimilentas culturas de origen de su
alumnado, se pasa a una aceptacion “pasiva” maargueconocimiento “activo” de la
diversidad cultural. Por lo que no incluyen en sagpamacion contenidos de estas
culturas minoritarias que tienen en sus aulas. &pecto de su estudio es en relacién a

la formacion sobre educacion intercultural, la cumbke suele abordar.

Rodriguez (2005) concluye, en un estudio realizadore las concepciones de los
estudiantes de magisterio hacia la diversidad @ljtque los futuros docentes no
rechazan la diversidad cultural, sino que tienea conciencia vaga de la misma, si
bien en términos generales es una actitud posiiuague se puede sefalar que la
mayoria de los aspirantes a profesores se recomocepoca formacién en este campo,
consideran que carecen de recursos suficienteslparma respuesta de acuerdo con la
situacion planteada y no se encuentran preparadofesnalmente, pues su

entrenamiento en este sentido es minimo, cuandwerstente.

Existe, por regla general, una vinculacion estredkala interculturalidad con la
presencia de nifios extranjeros inmigrantes en K, gor lo que se relaciona la

educacion intercultural, los programas y los obgeticon el fendmeno migratorio.

En la mentalidad de los estudiantes de Magisfgawalece una actitud asimilacionista
en relacion con el alumnado de culturas minorisafiandamentada en la concepcion de
normalidad de la diferencia. La diferencia culttaphrece como asimilable a cualquier
otra. Para los aspirantes al ejercicio de la doaerel objetivo de la educacion

intercultural es la integracion escolar de nifiostgpecientes a minorias étnico-
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culturales, es decir, la asimilacion social y depgautas educativas preexistentes en la

escuela espafiola.

Los resultados obtenidos sugieren la necesidadateqver el enfoque intercultural en
la formacion inicial y permanente del profesoradmo férmula adecuada desde la que
introducir cambios en profundidad que modifiquete estado de cosas.
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CAPITULO 4: LA ATENCION EDUCATIVA A LA DIVERSIDAD C ULTURAL
EN EL MARCO NORMATIVO

En este capitulo se expone como la educacion uiteral en Andalucia esta avalada
legalmente por diversos instrumentos normativagene&s de un marco mas amplio a

nivel estatal y europeo que intenta cubrir y @apuestas a esta tematica.

4.1 Marco Normativo en Europa

En el afio 2010 se cumplié el 60 aniversario del viéoio Europeo de Derechos
Humanos. Los miembros del Consejo de Europa estharidos aConvenio Para la
Proteccion de los Derechos Humanos y de las LibegaFundamentale€CEDH).
Desde la aprobaciéon de este convenio en 1950aserdalizado “Protocolos” de
actuacion en diversos ambitos. El articulo 14 @EDH recoge la prohibicion de la
discriminacion, garantiza la igualdad de tratoeegoce de los derechos y libertades
reconocidas en el CEDH. Desde la década de 199amgdié la prohibicion de la

discriminacion a otras areas como la raza y ekarignico.

A. Tratado De Amsterdam (Diario Oficial de las Comunichdes Europeas,
C340/3 de 10 de noviembre de 1997)

La entrada en vigor del Tratado de Amsterdam,a# inayo de 1999 marco un hito en
la lucha contra la discriminacion en la UE. Graagasste Tratado, las instituciones
europeas adquirieron competencias para regulaguialdad de trato en el acceso al

empleo, la formacion y la promocion profesional,casno a las condiciones de trabajo.

B. Las Directivas 2000/43 (Directiva 2000/43/CE delddsejo, de 29 de junio
de 2000) y 2000/78 (Directiva 2000/78/CE del Cojmsede 27 de noviembre
de 2000)

Asi, en el afio 2000, la Unién Europea, adoptd dosctivas para combatir la

discriminacion:
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« Una directiva queprohibe la discriminacion por origen racial o étnicen
cualquier ambito(empleo, educacién, seguridad social, salud, acadsenes y
servicios, etc.): Directiva del Consejo 2000/43/@ke, 29 de junio de 2000,
relativa a la aplicacion del principio de igualddd trato de las personas
independientemente de su origen racial o étnico.

« Una directiva que establece un mapewa evitar la discriminacién en el empleo
por motivos de religion o creencia, discapacidadace y orientacion sexual
(Directiva del Consejo 2000/78/CE, de 27 de noviemie 2000, relativa al
establecimiento de un marco general para la igdad@atrato en el empleo y la

ocupacion).

Desde la aprobacién de esta legislacion cada utasd paises miembros de la Union
Europea ha ido incorporando estas normativas arapigplegislacion nacional. En
Espafia, estas directivas se transpusieron al ardeni juridico a través de la Ley
62/2003, de 30 de diciembre, de medidas fiscaldsjrastrativas y del orden social,
creando un nuevo marco de proteccion legal antescds discriminacion por origen
racial o étnico en nuestro pais. Esta norma cordardatablece las bases para abordar
la no discriminacion. En nuestro caso, vinculadeailtexto educativo en el cual nos
movemos, es necesario tener en cuenta el pringgigualdad, en este caso en relacion

a la diversidad cultural.

Si tenemos en cuenta el principio de igualdadate tiplicado a la educacion, el respeto
y los derechos minimos vinculados mas concretamkntdiversidad cultural, se

exponen los aspectos que se regulan al respecto.

C. El Tratado De Lisboa, de 1 de diciembre de 2009 (&io Oficial de la Unidn
Europea, C83/1 de 30 de marzo de 2010)

La entrada en vigor del Tratado de Lisboa en dibrende 2009 ha reforzado las
competencias de la UE en el ambito de la igualdedtrdto y la no

discriminacion:

« El articulo 2del Tratado de la Unién Europedefine la igualdad como uno de
los valores centrales en los que se fundamentani@nlUen el marco de una

sociedad caracterizada por el pluralismo y la sorghinacion.
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« El articulo 19 del Tratado sobre el Funcionamiento ldeUnién Europea

establece que el Consejo de la Union Europea, panimidad, y previa

aprobacion del Parlamento Europeo, podra adopteiorees adecuadas para

luchar contra la discriminacion por motivos de sed® origen racial o étnico,

religidon o convicciones, discapacidad, edad u tei@dn sexual.

En el titulo XIl se contempla la educacion, formacprofesional, juventud y

deporte, en el Articulo 165 (antiguo articulo 149E) y lo expresa de la siguiente

forma:

1. La Unién contribuird al desarrollo de una eduifat de calidad fomentando la

cooperacion entre los Estados miembros y, si fueeeesario, apoyando y

completando la accion de éstos en el pleno resgetsus responsabilidades en

cuanto a los contenidos de la ensefianza y a larmzgaion del sistema educativo,

asi como de su diversidad cultural y lingiistica.

La accién de la Unién se encaminard a:

Desarrollar la dimensién europea en la ensefiaspac@lmente a través
del aprendizaje y de la difusion de las lenguadesi&stados miembros.
Favorecer la movilidad de estudiantes y profesofesjentando en
particular el reconocimiento académico de losd#w de los periodos de
estudios.

Promover la cooperacion entre los centros docentes.

Incrementar el intercambio de informacion y de ewgpeias sobre las
cuestiones comunes a los sistemas de formacitos destados miembros.
Favorecer el incremento de los intercambios derégey de animadores
socioeducativos, y fomentar la participacion de Jégenes en la vida
democratica de Europa.

Fomentar el desarrollo de la educacion a distancia.

D. Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Enypea. (Diario Oficial
de la Union Europea, C83/392 de 30 de marzo de 2010

En el preambulo, se establece dadJnion contribuye a defender y fomentar estos

valores comunes dentro del respeto de la diversaiadulturas y tradiciones de los
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pueblos de Europa, asi como de la identidad nad¢idados Estados miembros y de la
organizaciéon de sus poderes publicos a escala natiaegional y local; trata de
fomentar un desarrollo equilibrado y sostenible aramtiza la libre circulaciéon de

personas, servicios, mercancias y capitales, asiocka libertad de establecimiento.
En el articulo 14 se expone el derecho a la edticaEistableciendo lo siguiente:

- Toda persona tiene derecho a la educacion y al sxeela formacion
profesional y permanente.

- Este derecho incluye la facultad de recibir greduiiente la ensefianza
obligatoria.

- Se respeten, de acuerdo con las leyes nacionakesegulen su ejercicio,
la libertad de creacion de centros docentes demteb respeto de los
principios democraticos, asi como el derecho depladres a garantizar
la educacion y la ensefianza de sus hijos confornsesaconvicciones

religiosas, filoséficay pedagdgicas.

El articulo 21aborda la prohibicion de la discriminacjoan particular la ejercida por
razon de sexo, raza, color, origenes étnicos @lesgicaracteristicas genéticas, lengua,
religibn o convicciones, opiniones politicas o dalquier otro tipo, pertenencia a una

minoria nacional, patrimonio, nacimiento, discapadi edad u orientacion sexual.

El articulo 22 menciona la diversidad cultural, religiosa y lifgjita. La Unidn respeta

esta diversidad.

La Carta de Derechos Fundamentales posee el mango que los Tratados de la

Union Europea y sobre el Funcionamiento de la URidropea.

Continuando con normativa, pero en este caso auwtgaelicacion no sélo en Europa,
si no a nivel internacional, podemos recordar lal@acion Universal de los Derechos
Humanos y la Conferencia General de la Organizagétas Naciones Unidas para la
Educacién, las Ciencias y la Cultura. Mencionansiasedos por su relevancia en este
ambito como fundamento juridico internacional pelrdesarrollo de otras normativas

vinculadas a la educacion intercultural.
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E. Declaracién Universal de los Derechos Humanos dafio 1948

El derecho a la educacion de todos los nifios ardadaDeclaracion Universal de los
Derechos Humanos del afio 194®ncretandose en la Convencion sobre los derechos
del nifio, que insiste en que el derecho a la edutaccluye Ta ensefianza primaria
obligatoria y gratuita para toddsy el acceso de todos los nifios a la enseflanzaajener
y profesional (art. 28: ONU, 1989).

F. Conferencia General de la Organizacién de las Nagies Unidas para la
Educacion, las Ciencias y la Cultura (2001)

La Conferencia General de la Organizacion de lasibiaes Unidas para la Educacion,
las Ciencias y la Cultura (2001)ecord6 la proclamacién de @eclaracion de los

Principios de Cooperacion Cultural Internaciondl966),cuyo primer articulo recoge:

“Cada cultura tiene una dignidad y un valor que lignser respetados y conservados.
Todas las personas tienen el derecho y el debatedarrollar su cultura. En su rica
variedad y diversidad y en las reciprocas influascgue ejercen unas sobre otras,
todas las culturas forman parte del patrimonio comperteneciente a toda la

humanidad”.

4.2 Marco Normativo Estatal

A. Constitucion Espafiola(BOE n° 311, de 29 de diciembre de 1978)

La Constitucion Espafiglaeconoce el principio de “igualdad legal” (art.),l4ue

prohibe toda discriminacion por razon de nacimierd@a, sexo, religion, etc., pero
ademas reconoce el principio de “igualdad sodiait. 9.2), que obliga a los poderes
publicos a crear las condiciones para que las passy los grupos que se integran
tengan una auténtica igualdad de oportunidadesinelndo los obstaculos econémicos,
culturales y sociales que se opongan. La conghituen su articulo 27.2 nos plantea: la

educacién tendra por objeto el pleno desarrolltagersonalidad humana en el respeto
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a los principios democraticos de convivencia y & lIderechos y libertades

fundamentales.

B. Ley Organica 8/1985, de 3 de Julio, Reguladora dBlerecho a la Educacién
(LODE)

Centrandonos en las leyes que regulan la educdorémal, contamos con la Ley
Organica 8/1985, de 3 de Julio, Reguladora del dhere la EducaciofLODE),(BOE
n° 159, de 4 de julio de 1985kn la que se dispone que los fines de la actividad

educativa seran:

- Formacién en el respeto de los derechos vy libestafd@damentales y en
el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentle los principios
democréticos de convivencia.

- Preparacion para participar activamente en la sudal y cultural.

- Formacién para la paz, la cooperacion y la solii#arientre los pueblos.

Esta ley reconoce que los extranjeros que resideBspaiia comparten los derechos
reconocidos en el articulo primero de la Ley; dstab en el apartado tercero del

articulo primero que:

“Los extranjeros residentes en Espafia tendran témbierecho a recibir la educacion
a que se refieren los apartados uno y dos de atitubd” equiparando sus derechos
con el conjunto de la ciudadania; y, en el aparsegundo del mismo articulo tres
“...en ningun caso el ejercicio de ese derecho ageisa discriminaciones debidas a

la capacidad econdémica, nivel social o lugar dadescia del alumno!

C. La Ley Organica 4/00, de 11 de enero, sobre derexhy libertades de los

extranjeros en Espafia y su integracion social

La Ley Organica 4/00, de 11 de enesmbre derechos y libertades de los extranjeros
en Espafa y su integracion social (BOE n°® 10 deldEnero de 20003stablece con

relacion al derecho de educacion, en su articldoss8uiente:
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» Todos los extranjeros menores de dieciocho anoertielerecho y deber a la
educacion en las mismas condiciones que los esgsfit#recho que comprende
el acceso a una ensefianza basica, gratuita y wiggaa la obtencion de la
titulacion académica correspondiente y al accessisséma publico de becas y
ayudas.

- En el caso de la educacién infantil, que tiene ataravoluntario, las
Administraciones publicas garantizaran la exisiermd® un numero de plazas
suficientes para asegurar la escolarizacion debéapion que lo solicite.

» Los extranjeros residentes tendran derecho a la@aetfin de naturaleza no
obligatoria en las mismas condiciones que los edpafiEn concreto, tendran
derecho a acceder a los niveles de educacion yobtéscion de las titulaciones
que correspondan a cada caso, y al acceso al aipi@ntico de becas y ayudas.

» Los poderes publicos promoveran que los extranjarsislentes que lo necesiten
puedan recibir una ensefianza para su mejor intégrasocial, con
reconocimiento y respeto a su identidad cultural.

- Los extranjeros residentes podran acceder al desenge actividades de caracter
docente o de investigacion cientifica de acuerdo kb establecido en las
disposiciones vigentes.

- En el plano normativo estatal especifico, cabeagastque la formacion habra de
llevarse a cabo desde el respeto a los derecliberjabdes fundamentales y en el
ejercicio de la tolerancia y de la libertad demteolos principios democraticos de
convivencia, preparacion para participar activamemt la vida social y cultural,
la formacion para la paz, la cooperacion y la swoidthd entre los pueblos.
Asimismo, se destaca que el sistema educativo espaifuira entre sus fines la
formacion en el respeto de la igualdad entre hosnpreujeres, asi como en el
ejercicio de la tolerancia y de la libertad, eliamdo los obstaculos que dificultan
la plena igualdad entre hombres y mujeres y la &orém para la prevenciéon de

conflictos y para la resolucion pacifica de losmus.

D. Ley Organica, 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion

La Ley Organica, 2/2006, de 3 de mayo, de Edung@BOE n° 106 de 4 de mayo de

2006) sobre la compensacion de las desigualdades ea@dn, establece lo siguiente:
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- A fin de garantizar la equidad, el titulo Il abories grupos de alumnos que
requieren una atencion educativa diferente a lanan@ por presentar alguna
necesidad especifica de apoyo educativo y estalidsceecursos precisos para
acometer esta tarea con el objetivo de lograr snapinclusion e integracion. Se
incluye concretamente en este titulo el tratamiesdtocativo de las alumnas vy
alumnos que requieren determinados apoyos y at@xiespecificas derivadas de
circunstancias sociales, de discapacidad fisicaqugst o sensorial o que

manifiesten trastornos graves de conducta.

- La adecuada respuesta educativa a todos los alusenancibe a partir del
principio de inclusion, entendiendo que Unicameatdeese modo se garantiza el
desarrollo de todos, se favorece la equidad y s&ilboye a una mayor cohesion
social. La atencion a la diversidad es una necegide abarca a todas las etapas
educativas y a todos los alumnos. Es decir, sa tiatcontemplar la diversidad de
las alumnas y alumnos como principio y no como meaida que corresponde a

las necesidades de unos pocos.

- La ley trata asimismo de la compensacién de lasgdeldades a través de
programas especificos desarrollados en centrosntizceescolares o en zonas
geograficas donde resulte necesaria una interverscldcativa compensatoria, y a
través de las becas y ayudas al estudio, que tieoeo objetivo garantizar el
derecho a la educacion a los estudiantes con dond& socioeconomicas
desfavorables. La programacion de la escolarizasmocentros publicos y privados
concertados debe garantizar una adecuada y eqddilbdistribucion entre los

centros escolares de los alumnos con necesidgobge aducativo.

E. Ley Organica 8/2013 de 9 de diciembre, para la me@ de la calidad

educativa
La Ley Orgéanica 8/2013 de 9 de diciembre, para égoma de la calidad educativa

(LOMCE), BOE n° 295 de 10 de diciembre de 20XE3) el articulo Unico modifica el
apartado g de la LOE y queda redactado de la sitpuierma:
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“La equidad, que garantice la igualdad de oportusigs para el pleno desarrollo de la
personalidad a través de la educacion, la inclust@ucativa, la igualdad de derechos
y oportunidades que ayuden a superar cualquierroiisoacion y la accesibilidad
universal a la educacién, y que actie como elemesntgpensador de las desigualdades
personales, culturales, econémicas y sociales, egpecial atencion a las que se
deriven de cualquier tipo de discapacidad”.

De esta forma, la LOMCE recoge la necesidad dedatea todo el alumnado
independientemente de sus diferencias. En el mgweonos ocupa, las referidas a

desigualdades culturales y sociales.

También se modifica el apartado k indicando que:

“La educacion para la prevencion de conflictos ydsolucion pacifica de los mismos,
asi como para la no violencia en todos los ambdesla vida personal, familiar y

social, y en especial en el del acoso escolar”.

En este apartado se recoge la necesidad del trdbdgs centros educativos en materia
de convivencia, y en este caso tenemos presentdifiasitades de convivencia que

suele tener el alumnado inmigrante extranjero.

4.3 Marco Normativo en Andalucia

A. Ley 17/2007 de 10 de diciembre de Educacion de Ardeia

La Ley 17/2007 de 10 de diciembre de Educacion mgahicia (BOJA n° 252 de

26 de diciembre de 20Q7En esta ley se aprecia un marco de referencia con
principios basicos del sistema educativo, entre tpge se contempla el
reconocimiento a la pluralidad y diversidad culturBeniendo en cuenta este
principio, se considera fundamental que tal come dl articulo 39, se contemple
en el disefo, la planificacion, el desarrollo y legaion de los curriculos, la
perspectiva intercultural. No olvidando que pata s¢ necesita una formacion del

profesorado, mencionado en el articulo 115, que ke cabo programas para dar
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respuesta educativa adecuada al alumnado inmigcreellega a los centros

docentes.

Centrémonos en los aspectos que vinculados arlei@tedel alumnado inmigrante

establece esta ley:

En el articulo 4 se plantean los principios delesig educativo andaluz, entre los
gue se recoge el apartado g lo siguieniReconocimiento del pluralismo y de la
diversidad cultural existente en la sociedad acteamo factor de cohesién que
puede contribuir al enriguecimiento personal, iet#lal y emocional y a la

inclusion social”.

En el articulo 39 haciendo mencion a la educacibrvadores, se recoge en el
apartado 5 quee€l curriculo incluira aspectos de educacién viag dducacién
para el consumo, de salud laboral, de respeto ainferculturalidad, a la
diversidad, al medio ambiente y para la utilizack@sponsable del tiempo libre y

del ocio”.

Asi mismo, la ley andaluza recoge en el articuld, tbn respecto a la formacion
del profesorado, qudd administracion educativa favorecera la formaciém los

centros educativos de equipos docentes implicadds atencion al alumnado con
necesidades especificas de apoyo educativo ydasatrollo de proyectos para la
atencion del alumnado con necesidades educativpscedes, programas de
compensacion educativa, atencion al alumnado inamtg 0 al que presenta altas

capacidades intelectuales

B. Ley 9/1999 de 18 de noviembre, de Solidaridad en Eaducacién

En el afio 1999 se publica en Andalucia la 192$999 de 18 de noviembre, de
Solidaridad en la EducacidBOJA n°® 140, de 2 de diciembre de 1999),

Si tenemos en cuenta los planteamientos de esty ynsiderando que en el proceso

de desarrollo y avance de la sociedad, la educagdronfigura como un importante

instrumento para impulsar la lucha contra las dedétpdes, correspondiéndole al
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sistema educativo establecer los mecanismos quéribegman a prevenirlas y
compensarlas, cualquiera que sea el motivo que ol&gine, y promover la
transformacion social a través de su compromisadawd con las situaciones de
desventaja que se encuentran colectivos y grupog regciben los beneficios del
sistema. Tal como plantea Olmos (2006), la intéucalidad en el sistema educativo

andaluz tiene un fuerte componente de compensadidcativa.

- Tal como se menciona en el preambulo:

“(...) en Andalucia, ademas de la convivencia ane¢sion la comunidad gitana,
cada vez en mayor medida, se va haciendo patenpelsencia de alumnado
perteneciente a otras culturas. Esta fuente dersidad y pluralismo cultural ha
de atenderse impulsando y promoviendo mecanisnes$rgtegias concretas que
potencien en los centros educativos el valor deinfi@rculturalidad y que

desarrollen en la comunidad educativa actitudesetgpeto y comunicacion para

la cultura de los grupos minoritarios”.

- El Capitulo V de esta ley hace referencia a la gmbh escolar perteneciente a

minorias étnicas y culturales. Su articulo 17 reaqgg:

“Los centros con alumnado perteneciente a la cowhathi gitana andaluza,
minorias étnicas o culturales o inmigrantes, im@o en sus Proyectos de Centro
medidas que favorezcan el desarrollo y respetoadeléntidad cultural de este
alumnado, que fomenten la convivencia y que fanilisu participacion en el

entorno social”.

- El articulo 18 trata las actuaciones de compensacaefiala que:
“La Consejeria de Educacion y Ciencia favorecengaér de la interculturalidad,
corrigiendo, en el ambito de sus competenciasatagudes de discriminacion o

rechazo que pudieran producirse en el seno denaucidad educativa”.

“La Consejeria de Educacion y Ciencia fomentara participacion de

asociaciones de padres y madres, organizaciones gubernamentales,
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voluntariado, asi como la de otros colectivos slesaensibilizados y experiencias
de compensaciéeducativa”.

C. Decreto 167/2003, de 17 de junio, por el que seadece la ordenacion de la
atencion educativa a los alumnos y alumnas con negdades educativas

especiales asociadas a condiciones sociales destnrdas

El Decreto 167/2003, de 17 de junio, por el queestablece la ordenacion de la
atencion educativa a los alumnos y alumnas con sidades educativas especiales
asociadas a condiciones sociales desfavorecidga (118 de 23 de junio de 2003)
contribuye al desarrollo normativo esencial de i@da Ley 9/1999, de 18 de
noviembre. Este Decreto establece un conjunto el#idas y actuaciones, de caracter
compensador, dirigidas al alumnado que se encuetirsituacion de desventaja
sociocultural, al perteneciente a minorias étnicaslturales que lo precisen, a quienes
por razones sociales o familiares no puedan seguirproceso normalizado de
escolarizacion, como es el caso de los alumnosimrads de familias dedicadas a las
tareas laborales de temporada o profesiones ititexg, finalmente, al alumnado que
por decisiones judiciales o razones de enfermedadsite atencion educativa fuera de
las instituciones. Mas reciente es la incorpora@bsistema educativo de alumnos y
alumnas de familias inmigrantes en situacion devetdgaja social y econdmica. La
integracion social de este alumnado exige la adopde medidas tendentes a facilitar
su escolarizacion, a promover el aprendizaje dierdgua espafiola y, a respetar la
identidad cultural de estos alumnos y alumnas. i8&emde, en general, favorecer un

clima social de convivencia en el respeto a loedw®ss y obligaciones ciudadanas.

Un objetivo fundamental que pretende este DeasttFavorecer el desarrollo de la
identidad cultural de las minorias étnicas, asi ocomotenciar en la comunidad
educativa actitudes de comunicacion y respeto,imdindo los prejuicios promovidos
por topicos y estereotipos, de tal manera que s#ittasu proceso de integracion y
participacion social”.
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D. Decreto 92/2006 de 9 de mayo por el que se apruedddl Plan Integral para
la Inmigracién en Andalucia 2006-2009

Decreto 92/2006 de 9 de mayo por el que se aprthid Plan Integral para la
Inmigracion en Andalucia 2006-20080JA n° 105 de 2 de junio de 20@8prrogado
aun, plantea una serie de cuestiones, reflexiagstivos, actuaciones y medidas en

distintas areas. Nos centramos en el ambito edocatenciona lo siguiente:

La respuesta que la Junta viene dando desde €Qfiig mediante el | Plan Integral
para la Inmigracion en Andalucia trata, por undaepate ofrecer a los inmigrantes las
redes normalizadas de nuestros servicios educatbapstarios, etc., mejorandolos e

incrementandolos, para no provocar merma de ldaoéerla poblacion de acogida.

No se trata tan sélo de evitar la duplicidad dessedublicas, sino de incentivar y
favorecer la normalizacion como elemento de int@graque actda tanto sobre los
inmigrantes como sobre la poblacion de acogidablém indicador de integracion de la
poblacién inmigrante es el grado de utilizaciommalizada de los servicios publicos.
Por otra parte, se trata de llevar a cabo una tateasa y permanente de sensibilizaciéon
educativa, cultural y social, para generar actgyslesitivas ante el hecho migratorio. La
continua e intensa sensibilizacion de la sociedadblaza en su conjunto —de los
andaluces que ya estaban y de estos nuevos arglalygga prevenir y combatir las
actitudes de incomprension, de miedo y de rechamo ignegablemente existen en
sectores de la poblacién, requiere ademas del csmde los medios de comunicacion

y del tejido social andaluz, la dotacién de amplexirsos presupuestarios.

Entre los objetivos del Il Plan se plantea el Asegurar el acceso, en condiciones de
igualdad y equidad, de la poblacion inmigrante & kervicios basicos comunes al
conjunto de la poblacion, tales como la sanidadedmcacion, el empleo, la vivienda,
los servicios sociales o la atencion juridica, ifgamdo y realizando estrategias

activas que garanticen este acceso”.

Entre las areas de Intervencion cabe mencionandadgdica al Area socio- educativa,
donde se desarrollan aquellas actuaciones querblessaategracion de las personas de

origen extranjero en el marco de la politica eduaatle la Junta de Andalucia,
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incluyendo las que fomentan una participacion ni@spor parte del alumnado y sus
familias, prestando especial atencion a los pasipteblemas de identidad cultural de
los menores inmigrantes. Dentro de esta area $eyémclas medidas destinadas a la

Educacion Permanente de Adultos Extranjeros, yasguoectuaciones educativas.

Ante la realidad existente, se plantea la necedsildgagrestar atencion educativa a los
nifios y niflas de familias inmigrantes, de manemsigarantice el acceso universal a
la educacion obligatoria. También se hace necekaampliacion de la concepcion de
la escuela, incorporando una perspectiva de ddesmtscultural, asi como ejecutar
acciones formativas dirigidas a las personas ajuifae permitan una revision de la
educacion permanente dentro del desarrollo persocamo apoyo a la adquisicion de

la competencia profesional en conexion con lacttices de la Union Europea.

El sistema educativo de nuestra Comunidad Autonibena un caracter universal que
garantiza el acceso gratuito a la educacion badiltigatoria a toda persona que resida
en nuestra region, con independencia de cualquiar @rcunstancia. La politica
educativa practicada en Andalucia intenta ofrecer nuedio educativo para la
convivencia y la interculturalidad que, con el seurrir del tiempo, mejore y sirva de
sustrato para la ensefianza, la transmision y i@ de valores tan importantes como
el respeto a la diversidad, la tolerancia, la swidthd, la responsabilidad y el rechazo a

toda forma de xenofobia y racismo.

La inmigracion conlleva retos muy importantes patalquier profesional de la
educacion, que debe trabajar contra la exclusiéralsg mostrar al mismo tiempo la
riqueza de las diferencias. Uno de los desafiosptpredea nuestra sociedad actual para
la profesion docente es, sin duda, la mejora dddacion a la diversidad en nuestras
escuelas y centros educativos. El clima del cestrgolitica educativa, la organizacion
curricular, la organizacion de los recursos, eatres, son factores que determinan una
adecuada atencion educativa. Este conjunto detezgaa y conocimientos debe
permitir a alumnos y alumnas progresar en su prgpaceso de aprendizaje,
adaptandose a sus multiples y distintas caradtagstintereses, capacidades, estilos de
aprendizaje, procedencia... El tratamiento de lardigtad plantea a la escuela la
necesidad de adaptarse mas a su entorno obligaadmdalantear la calidad de la

practica escolar desde su globalidad.
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Como consecuencia de lo anterior se hace necesarimuevo esfuerzo por disefar
estrategias de formacion del profesorado adaptadias nuevas necesidades derivadas

de la inclusion del alumnado inmigrante.

En nuestro sistema educativo, y como reflejo de mgadidad social cambiante, la
educacion intercultural se ha convertido actualmentun tema prioritario. Con ello se
persigue que los intercambios, relaciones y rempas culturales entre grupos
distintos se establezcan desde situaciones dedaglidb que favorecerd una mejora de
la atencién educativa al alumnado inmigrado quepeasiones, padece condiciones

sociales desfavorables y situaciones de alto riasgdémico.

El Plan Andaluz de Educacion de Inmigrantes esinicétiva derivada de la Ley de

Solidaridad en la Educacion, con el fin de poteaneiavalor de la Proyectos de Centro
basados en la atencion a esta diversidad y erteet@ambio, interaccion y cooperacion
entre las diferentes culturas representadas paluainado escolarizado en el centro
docente, para favorecer la comprension, la tolésagcla amistad entre todas las
naciones y todos los grupos étnicos y religiosos.

Las Administraciones Publicas garantizan la ex@terde un numero de plazas
suficientes para asegurar la escolarizacion de dblapiéon que lo solicite. Los

extranjeros residentes tienen derecho a la edutaedaturaleza obligatoria como no
obligatoria en las mismas condiciones que los edpajia la obtencidn de las
titulaciones que correspondan a cada caso y abaaesistema publico de becas y

ayudas.

Los poderes publicos promueven que los extranfegidentes que lo necesiten puedan
recibir una ensefianza para su mejor integracioilsgon reconocimiento y respeto a
su identidad cultural. Al mismo tiempo, los exteog residentes pueden acceder al
desempefo de actividades de caracter docente nvegtigacion cientifica de acuerdo
con lo establecido en las disposiciones vigentadjepdo crear y dirigir centros, de

acuerdo con dichas disposiciones.
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Los objetivos y medidas incluidos en el Area satimativa del Il Plan Integral para la
Inmigracion en Andalucia, estan disefiados con eVemcimiento de que los centros
educativos son el medio idoneo para ensefar a\gomracticando valores como la
igualdad, el respeto, la solidaridad y el aprerndizautuo, lo que implica establecer
objetivos especificos referidos a la escolarizaclanpuesta en marcha de modelos
educativos que asuman el compromiso de la interaliiiad, el aprendizaje de la
lengua materna, la difusion de los valores demigosien la comunidad educativa y en
el entorno social y la promocion educativa, sogidhboral de las personas adultas

inmigrantes.

La Consejeria de Educacion, Cultura y Deportea@éss de las Direcciones Generales
de participacion y Solidaridad en la Educacionniizacion y Centros, Innovacion y
Formacion del Profesorado y Formacion Profesion&dycacion Permanente hace

posible el cumplimiento de estos objetivos y meslida

E. Orden de 15 de enero de 2007, regula las medidas agtuaciones a
desarrollar para la atencion del alumnado inmigrane y, especialmente, las

aulas temporales de adaptacion linguistica

Por otra parte, La Orden de 15 de enero de 200@ule las medidas y actuaciones a
desarrollar para la atencién del alumnado inmigrany, especialmente, las aulas
temporales de adaptacion linguisticlBOJA de 14 de Febrero de 200%jene a

desarrollar algunas de las actuaciones del Il Riéegral para la inmigracion en

Andalucia.

Esta Orden tiene por objeto regular las actuaciedasativas destinadas a la educacion
intercultural y la enseflanza del espafiol como lengahicular del proceso de
ensefianza-aprendizaje y, de manera especificagdaipacion y el funcionamiento de
las Aulas Temporales de Adaptacion Linguistica. désaplicacion en los centros
docentes publicos andaluces que imparten ensefigaatb en Educacion Primaria
como en Educacion Secundaria Obligatoria.

Los centros docentes que escolaricen alumnado antey desarrollan medidas y

actuaciones que favorecen su acceso, permanepoigngcion en el sistema educativo.
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Con esta orden se pretende fomentar el valor detéaculturalidad, el respeto a la
diversidad cultural y la cooperacion y el intercantle experiencias entre diferentes
culturas, deberan reflejarse en todos y cada udosdagpartados en que se estructura el
Proyecto de Centro recogiendo aspectos tales coogida del alumnado inmigrante,
aprendizaje del espafol como lengua vehicular, emaniento de la cultura de origen

del alumnado inmigrante, ...

La orden alude a la obligatoriedad de contemplalasrmprogramaciones didacticas la
atencion a este alumnado. Asi como analizar lassiggdes formativas del profesorado

en relacién con la educacion intercultural.

Las Aulas Temporales de Adaptacion Linglistica poogramas de ensefianza y
aprendizaje del espafiol como lengua vehicular,Watos a profesorado especifico,
que permiten la integracién del alumnado inmigrames| centro y su incorporacion a
los ritmos y actividades de aprendizaje propios meél en el que se encuentren
escolarizados atendiendo a su edad y a su cometandcular, segun lo establecido

en la normativa vigente. Estos programas debegdizaiese en el aula ordinaria.

Segun establece la orden, las funciones del pnafésode las Aulas Temporales de
Adaptacion Linguistica, con caracter general, smtas aquellas relacionadas con la
atencion directa y el seguimiento del alumnado gnamite con deficiencias en el

conocimiento del espafol como lengua vehicular énpreceso de ensefianza-
aprendizaje. Se contempla que los centros docerudean desarrollar actuaciones
especificas para el mantenimiento de las cultueasrijen del alumnado inmigrante

gue promuevan el conocimiento y la valoracion dasesulturas por toda la comunidad

educativa.

La Consejeria de Educacion, a traves de los obgetsocio-educativos del 1l Plan

Integral para la Inmigracion en Andalucia, viendeaarrollar el conjunto de acciones
gue dan repuesta a la diversidad cultural en lagr@® docentes publicos andaluces de
la Comunidad Autonoma. A raiz de este Plan, serddisala orden de 8 de enero de

2008 a la que hacemos referencia en el siguieitsa.
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F. Orden de 8 de enero de 2008, por la que se estakbledas bases para la
concesion de Subvenciones con la finalidad de prorer el desarrollo de
programas de prevencion, seguimiento y control delbsentismo escolar, asi

como la atencion al alumnado inmigrante

En el articulo uno, la orden marca como objetobéstar las bases para la concesion
de subvenciones, instrumentalizadas a través dee@ms de Cooperacion con las
Entidades Locales de la Comunidad Autonoma de Auceéial encaminadas entre otras a
realizar Proyectos de Intervencion Socioeducatiasa pa atencion del alumnado

Inmigrante, segun el marco de lo establecidd &eereto 167/2003, de 17 de junio.

En el articulo dos, entre los objetivos y actuaesoque plantea, en el apartado g se
refiere a: Plena incorporacién del alumnado inmigrante y de familias en el entorno
escolar y social’.Para recibir estas ayudas, las Entidades corremspied tienen que
elaborar un proyecto y en el articulo tres referaddos apartados del proyecto se
menciona en el apartado g que incluirdlas intervenciones para asegurar la
integracion escolar social efectiva del alumnadanigrante y de sus respectivas

familias, incluyendo, en su caso, labores de meadiaintercultural”.

El articulo seis se alude a los criterios de vaidrade los proyectos, siendo entre otros
para priorizar los proyectos los siguientes:

- Actuaciones dirigidas a lograr la permanencia delrnado en las localidades y
centros de origen, asi como a la integracion escglasocial del alumnado
inmigrante y de sus respectivas familias.

» Tasa de alumnado inmigrante en la zona de actuacion

- Coordinacion de la Entidad Local con los centrosuetivos en materia de

absentismo escolar y de mediacion intercultural
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G. Las instrucciones de 9 de octubre de 2012, de lar&xcion General de
Participacion y Equidad, por la que se regulan de drma conjunta,
determinados aspectos relacionados con la organizéc y el
funcionamiento del programa de acompafamiento es@y del Programa

de Apoyo Linglistico para inmigrantes.

La Consejeria de Educacion, recoge en la LEA, eartétulo 113, el principio de
equidad para garantizar el acceso y la permamemncel sistema educativo de todo el
alumnado. Para el desarrollo de este objetivoblestea unas acciones de caracter
compensatorio para atender a las necesidadesudatado que lo necesiten. Por esta
razon plantea estas instrucciones que marcan flastrites para poner en marcha el
Programa de Acompafiamiento Escolar y el Programn@pbyo Linguistico en los
centros que escolaricen alumnado inmigrante quaecesiten. Facilitando asi la
organizacioén, el funcionamiento y la gestion endestros educativos de la comunidad

autébnoma andaluza.

El programa de acompafamiento escolar es un re@usosirve para compensar
necesidades asociadas a la consecucion de las temtips basicas relacionadas con la

comunicacion linguistica y con el razonamiento mméatico.

El programa de apoyo linglistico para inmigranieset la finalidad de reforzar el

aprendizaje de la lengua vehicular en el alumnadoagi lo requiera.

Estan dirigidos al alumnado escolarizado en losresreducativos que reciben acciones
de caracter compensatorio. Ambos programas tansdgéaplican al alumnado que por

motivos relacionados con la salud no pueda asistis centros educativos.

Estos programas tienen como objetivos:

- Favorecer la inclusién social y educativa del aladinque requiera esta medida.
Contribuir a la consecucién de los objetivos dsetatlos en el curriculum de las
etapas de primaria y de educacion secundaria

- Optimizar la transformacion social y cultural de centro y de la comunidad

educativa.
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Establecer cauces de participacion y coordinaciatreetodos los agentes
involucrados en el sistema educativo para contribliidesarrollo integral del
alumnado desde una vision holistica de la educacion

Contribuir a mejorar la convivencia valorando laltioulturalidad y las diferencias

individuales como fuente de aprendizaje y crecitoigersonal y social.
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CAPITULO 5: PROBLEMA, OBJETIVOS E INTERROGANTES DE
INVESTIGACION

5.1 Problema

El problema de investigacion es una pregunta, duevestigador se hace, sobre un
fendmeno o conjunto de fendmenos a los que no pdedeexplicacién con los

conocimientos que posee.

5.1.1 Planteamiento del problema

Nuestro problema de investigacion se origina tess revision de investigaciones
previas con el mismo objeto de estudio y por laecgrpcia que experimentamos en
nuestros centros educativos al contar con un iraptat namero de alumnado

inmigrante extranjero escolarizado en las aulas.

La institucion educativa es un agente activo eredacacion de valores como la
tolerancia y el respeto hacia otras culturas. Bspmne un reto educativo, en el sentido
de aportar respuestas tedrico-practicas para laafion de personas tolerantes y
respetuosas con la diferencia, en un marco soembdratico de igualdad y solidaridad.
Andalucia es una Comunidad que registra el fenérdenla inmigracion de un modo
singular al ser puerta de entrada del norte decéfppuente de paso hacia el resto de
Espafia y Europa y punto de destino de paisesradgsoalatinoamericanos.

La propia cultura andaluza es el resultado de lactaede todos los movimientos
migratorios a lo largo de todas las épocas, quecbatribuido al intercambio con su
capital humano y sus valores. En este sentidousdepafirmar que nuestra sociedad,
como todas las sociedades, es multicultural. Lasedades desarrolladas del futuro
también seran sociedades de mestizaje. La cuegi®m®en estos momentos nos plantea
la inmigracion es la desigualdad estructural denmumdo globalizado en el que
predomina un nuevo racismo, basado no sélo erzé sino también en las culturas, y

gue practica la segregacion sistematica de losedifes, extranjeros o inmigrantes.
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El profesorado debe marcarse la consecucion deamrgto, beneficios para todos sus
alumnos y alumnas, potenciar al maximo su desarpatsonal. También la comunidad
educativa debe procurar que el proceso de absosei@nio menos traumatico posible.
De forma que se consiga que la cultura de llegadsensienta desplazada, que no se
lleguen a producir situaciones de automarginaci@uyridas en su mayoria, por el
desconocimiento de las claves culturales de lsedadi de acogida. Y por ultimo, para
que la convivencia entre distintas culturas nouéeg suponer en ningin momento una

amenaza para ninguna de ellas, deben potenciarpedoesos de autoaprendizaje.

El Informe Delors de la UNESCO (1996) indicaba twsmtro pilares basicos de la
educacion para el Siglo XXI, que sigue vigente eatenido y son los siguientes:

Aprende a conocer, Aprende a hacer, Aprende ajuivios y Aprende a ser.

El pilar de ‘Aprende a vivir juntds se centra en habilitar al individuo para vivir en
contexto de igualdad, tomando conciencia de laegammas y de la interdependencia
entre los seres humanos. Este pilar debe sertehsoisle la pedagogia intercultural que

se debe llevar a la practica en las institucionesativas.

Desde la investigacion educativa, consideramos iitapte conocer los estereotipos,
prejuicios y discriminacion de la poblacion juldracia otras culturas, en una zona
de gran diversidad cultural y por lo tanto de reedg racismo y xenofobia, generadores
ambos aspectos de conflictos y de violencia.

Por todas estas aportaciones y reflexiones reakizadplanteamos el problenase

investigacion de la siguiente forma:

“ESTUDIAR LAS ACTITUDES DEL ALUMNADO DE EDUCACION
SECUNDARIA OBLIGATORIA ANTE LA DIVERSIDAD
CULTURAL".

Hemos seleccionado esta etapa educativa puestovigme a coincidir con la

adolescencia. Este es un periodo critico parartadcion de la identidad personal y
también para la identidad social y étnica. Aden&s, una mayor implicacion del
adolescente en las relaciones interpersonalesey @ntexto social en general (Durkin,
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1995). De esta forma, podemos aprovechar estastedsticas psicoevolutivas de los

alumnos y alumnas a estas edades para una pagéreehcion psicopedagogica.
5.1.2 Origen del problema

El problema puede estar motivado por factores eliters:

- La experiencia. El conocimiento de los contextodasnque ocurren los hechos
educativos son una importante fuente de problemas.

» Las propias teorias cientificas. Las teorias edwasatlan respuesta a muchos de
los fendbmenos que ocurren a lo largo del procesmatiyo, pero su campo de
accion puede ampliarse a otro conjunto de situasiorplanteando nuevos
interrogantes, en este proceso generalizador, goenhposible el progreso de la
ciencia. Ademas de generalizar los constructoscte®ia nuevas situaciones para
intentar dar respuestas explicativas, el cientifadbe que las teorias no son
absolutamente verdaderas, o sea, que sus pring@mesales no han sido probados
en todos los casos y que, por lo tanto, su aplidadi sera hipotética hasta que no
se someta a prueba.

- Conocimiento de investigaciones previas sobre emuoi o similar objeto de
estudio. A partir de lecturas sobre otras invesiaggees pueden surgir preguntas
sobre lagunas detectadas, 0 generarse nuevasigadas del conocimiento de una

situaciéon concreta.

Nuestro problema de investigacion surge como resaue las necesidades percibidas
en las practicas docentes, dada la necesidad ayuéehmejorar la convivencia escolar
y fomentar el respeto a la diversidad y la tolel@mentre los alumnos y alumnas que
conviven en un mismo espacio educativo. Lo cualhax® pensar que aunque se han
realizado importantes estudios que abordan nu@stilema de investigacion, nos
vemos en la necesidad de contextualizarlo, dadianieacion de generalizar datos y
conclusiones obtenidas de otros estudios realizadostros contextos o realidades
diferentes a la que nosotros estudiamos, marcadolap@ropia especificidad del
problema en si, las actitudes de los estudiante® eam elemento personal e intrinseco
de cada individuo y poco generalizable a lo quesgbuedan sentir, pensar o actuar ante

la diversidad cultural.
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5.1.3 Criterios de seleccion del problema

Cuando el investigador se plantea un problema desfigacion, debe cerciorarse de

gue éste sea lo suficientemente importante conmdeticarle el esfuerzo econémico y

de tiempo que exige su estudio.

Ary y otros (1982, cit. en Buendia, 1992), plantlEmnsiguientes criterios para juzgar la

importancia de un problema educativo:

0

La solucion de un problema debe de contribuir a esiar el cuerpo de

conocimientos organizados de la Pedagogia. Un grablsurge porque existen
lagunas en el conocimiento, que deben completarselcestudio de la situacion, o
bien porque existen hipoétesis contradictorias, meestigaciones anteriores, y
deseamos someterlas a prueba. Si el problema qoeestiga no llega a satisfacer
las necesidades teoricas, al menos debe dar upaesta a las necesidades
practicas de los docentes; un problema trivialacsgiucion no enriquece la teoria
ni es util en la practica educativa, debe deseeharsvolcar el esfuerzo en

cuestiones de mayor interés tedrico o practico.

El problema debe conducir a nuevos problemas yestigaciones posteriores. A
lo largo del proceso surgen mudltiples interrogardes son origen de nuevas

investigaciones.

Se debe elegir un problema investigable. No todsgtoblemas pueden ser objeto de

investigacion. Arnau (1978, cit. en Buendia, 1982F que un problema es resoluble

cuando existen argumentos empiricos que permisgoneler si 0 no.

McGuigan (1960, cit. en Buendia, 1992) plantearouaizones por las que un problema

puede no ser investigable:

Falta de estructura de elaboracion.

Utilizacion de términos ambiguos y poco claros.

Imposibilidad de obtener datos relevantes.

Circularidad viciosa, cuando la respuesta estadaasa la pregunta y ésta en la

respuesta.
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Nuestro problema de investigacion se ha plantead@rdo en cuenta una serie de
criterios fundamentales para dar respuesta a eal@dad que impregna a nuestra
sociedad en distintas dimensiones y contextosakqmblitico, econdmico, educativo

etc. Se trata de la multiculturalidad. Centrdndoansel contexto que nos ocupa, el
educativo, este problema se ha seleccionado parpletar estudios anteriores. Ante la
diversidad de culturas que se mezclan en un mistwr®, vemos necesario partir de
un analisis de la realidad de los inmigrantes ejras en las aulas de la Educacion
Secundaria Obligatoria, en relaciébn con las aasude los jévenes en contextos

multiculturales.

5.1.4 Supuestos basicos del problema

El problema de investigacién debe responder actitgios basicos (Ary, 1982, cit. en
Buendia, 1992):

- Claridad. Cualquier otra persona que lea el proalesebe entender a qué
cuestiones se pretende responder con la invegiigaci

» Concisién. Con frecuencia una de las tareas masilelf de todo el proceso
investigador es la formulacion clara y concisapteblema.

- Operatividad. El problema que no esta planteadtéeminos operativos presenta
bastantes dificultades para entender sus elemeatwsitutivos. El planteamiento
operacional consiste en especificar no sélo elrfeam, sino en qué unidades van

a ser medidos cada uno de esos elementos.

En la formulacién del problema hemos intentado etsplos criterios enumerados
anteriormente, atendiendo: por un lado, a la dakigpara que sea de facil acceso a
cualquier persona que pretenda conocer nuestrdiesior otro lado, se ha intentado
que sea conciso, aunque dada la diversidad y eantd factores que influyen en el
objeto de nuestro estudio, es dificil concretagdtrictamente necesario. Ademas se ha
planteado de la forma mas operativa posible pamaeguir una visiébn amplia de todos

los elementos que constituyen nuestro tema detigaesin.
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5.2 Objetivos

La finalidad que se persigue en esta investigae®monocer las actitudes hacia la
diversidad cultural de los estudiantes de Educas&pundaria Obligatoria residentes en
una zona con alta recepcion de inmigrantes genes

Los objetivos especificos son los siguientes:

1.- Conocer el nivel de informacién y conocimieqgte tienen los estudiantes
sobre personas de otros paises.
2.- Conocer las creencias y percepciones de lagliagtes sobre el respetg a
la diferencia cultural y a la igualdad de derechdgberes.
3.- Conocer los sentimientos y emociones de stsd@&antes hacia personas
de otros paises.
4.- Conocer las actuaciones o predisposicion waagiara ayudar a persongs
de otros paises.
5.- Conocer la incidencia de los factores: seMosa@o pais de nacimiento ¢n

las actitudes hacia la diversidad cultural.

Por tanto, se pretende abordar las tres dimensideess actitudes interculturales:
cognitiva, afectiva y conductual. Teniendo enntaejue el objetivo uno y dos hace
referencia a la dimension cognitiva. El objetivestse refiere a la dimension afectiva; el
objetivo cuatro esta vinculado a la dimension cetghl. Por otro lado, se hace
mencion a un ultimo objetivo que va dirigido a @&l las actitudes segun el sexo, el
curso y el pais de nacimiento de las personas staclses.

5.3 Interrogantes de investigacion

Buendia (1992) sefiala que la formulacion de latbg® es la solucion tentativa al
problema de investigacion. Los dos requisitos qubed reunir una hipotesis
correctamente formulada son: primero, que expieseldcion que se espera encontrar
entre las variables y, segundo, que estas variabbas mensurables. Si carece de uno o

de ambos requisitos, no podra ser consideradagsigatientifica.
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En la investigacién experimental y cuasi-experiraersiempre hay una hipétesis, y en
la medida en que mas complejo es el problema, ipatekis se plantean. La validacion
de todas y cada una de ellas no implica confirnmdd@dran ser confirmadas o no por
los datos; pero el valor de la investigacion ndavan ambos casos, pues avances tan
importantes ha hecho la ciencia con la confirmadémipétesis como con la negacion

de las mismas.

No todas las investigaciones que intentar dar e=tpua un problema educativo tienen
que formular forzosamente hipétesis. En las ingastones histéricas y descriptivas,
pueden plantearse hipoétesis o puede simplemerge demo objetivo la descripcion de
los hechos y situaciones, sin establecer una hipatéelacion de variables. En este
caso, la finalidad del investigador sera buscamfarmacion necesaria para poder
realizar descripciones. No obstante, hay estudgiéritos que parten de una hipotesis
de investigacion y, con la informacion recogidat¢daobtenidos), se procede a su

verificacion.
En nuestra investigacidon no se plantean hipéteado dque se trata de un estudio

descriptivo y no hemos considerado oportuno vewifetatos, sino recoger y describir

informaciéon sobre nuestro tema de estudio.

A continuacién, en el cuadro 6, se muestran |leelittes interrogantes de investigacion

en relacion con los objetivos que se relacionan.
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Cuadro 6: Interrogantes de investigacion en refecan los objetivos correspondientes

OBJETIVOS INTERROGANTES

1.- Conocer el nivel de informaciore Qué nivel de informacion y conocimientos tienkrs
y conocimiento que tienen losstudiantes de Educacién Secundaria Obligatoriecadcte las
estudiantes sobre personas de gtoodturas propias de sus compafieros y compafervasdentes de
paises. otros paises?

-¢En qué medida muestran interés por conocer datagales
religiosos, familiares, econdmicos, etc de las quas

inmigrantes?

2.- Conocer las creencias |y Cudles son las percepciones y las creenciagienen los
percepciones de los estudiantestudiantes de E.S.O. sobre el respeto a la ddfiereultural?
sobre el respeto a la diferencia

-cQué opinan los estudiantes ante la igualdad d® ten

cultural y a la igualdad de derech Qucacion a todos los alumnos y alumnas por igpakar de sy

y deberes. diferencias de origen cultural?

3.- Conocer los sentimientos |3 Qué tipo de relaciones manifiestan los alumnastumras
emociones de los estudiantes hacian otros alumnos y alumnas que proceden de undisisito al

personas de otros paises. suyo?
-¢,Cémo abordan la convivencia multicultural loslagcentes?

-¢,Qué nivel de aceptacion tienen los alumnos yalasinag
inmigrantes extranjeros por parte de sus compafierps

compafieras?

4.- Conocer las actitudd -¢Qué actitudes muestran los estudiantes haciaylaa Y
de los adolescentesooperacion a compafieros y compafieras de otrodpadsigen
respecto a las acciones |akferente al suyo?
ayuda a las persona_s(_JEn gué medida los alumnos y alumnas considetano ¢ina
i ise - . .
necesitadas de otros pals"Fesponsabmdad moral, el hecho de solidarizazse las

personas que llegan a nuestro pais, procedenteratepaises

en condiciones desfavorecidas?
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CAPITULO 6: DISENO DE INVESTIGACION

En este capitulo se ha abordado el enfoque mewidol@doptado para responder a
nuestros objetivos de investigacion, asi como iaeealsiones y variables que guian el
estudio. Ademas se hace una descripcion de la @éblg muestra seleccionadas; asi
mismo, seflalamos el proceso de recogida de datmsdedse mencionan los
instrumentos y técnicas de investigacion mas adesupara nuestro trabajo. Se trata de
un cuestionario, una escala de diferencial sen@ntic grupos de discusion.

Posteriormente se hace mencién al andlisis des de&tizado.

6.1 Enfoque metodoldgico

El tipo de disefio que se ha utilizado en esteajoatte investigacion esta basado en el
enfoque multimétodo, utilizando como estrategiaidaasa triangulacion. Por ello,

pasemos a presentar un marco conceptual de estpientitilizado.

El uso de disefios de investigacion de métodos piestipara abordar un mismo objeto
de estudio, ha recibido diferentes denominaciometaditeratura. Asi, Tashakkori y

Teddlie (2003) han identificado, al menos tres gatias de este tipo de disefio, ellas
son: métodos mixtos, modelo mdultiple y multiméto&n embargo, a pesar de su
semejanza, ellos se diferencian entre si. El digefimétodo mixto es aquel en el que,
teniendo una orientacidn epistémica comun, permiteegrar subsidiariamente

estrategias y procedimientos de otro enfoque destigacion para estudiar un mismo
objeto. El disefio de modelo multiple supone lazaadiéon de los enfoques cuantitativo
y cualitativo en cada una de las fases del prodesmvestigacion (concepcion de la
investigacion y preguntas asociadas, seleccion @goque de investigacion

levantamiento y andlisis de la informacién, intetpacion de los resultados e

inferencia).
Finalmente, en el disefio multimétodo se utilizandafoques cuantitativo y cualitativo

de manera independiente sobre un mismo objeto tddiesy finalmente se valida la

informacion obtenida mediante el procedimientoadgibngulacion.
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6.1.1 Triangulacion

En este estudio se utilia triangulacion, por lo que nos centraremos ewrdes esta

estrategia.

A. Aspectos conceptuales

En cuanto al significado de la palabra, autoresacénms (2000, cit. por Vallejo, 2009)
explican que la triangulacion es un término origaraente usado en los circulos de la
navegacion por tomar mdultiples puntos de referempzea localizar una posicidon
desconocida.

Desde otra perspectiva, Campbell y Fiske (cit. \paliejo, 2009) son conocidos en la
literatura como los primeros en aplicar la triamgidn en la investigacion, en el afio de
1959.

En base a estos criterios, se asume convencion@mea la triangulacion es el uso de
multiples métodos en el estudio de un mismo obfesta es la definiciébn genérica, pero
es solamente una forma de la estrategia. Es cantenconcebir la triangulacion

envolviendo variedades de datos, investigadoresoyias, asi como metodologias.
Kimchi y otras (1991, cit. por Vallejo, 2009) asumia definicion de Denzin (1970, cit.

por Vallejo) sobre la triangulacién en investigac@bmo la combinacién de dos o mas
teorias, fuentes de datos, métodos de investigaeidrel estudio de un fenémeno en

particular.

Para Cowman (1993, cit. por Vallejo), la triangidacse define como la combinacion
de multiples métodos en un estudio del mismo olpetwvento para abordar mejor el

fendmeno que se investiga.

Por su parte, Morse (1991, cit. por Vallejo, 2086jine la triangulacion metodoldgica
como el uso de al menos dos métodos, usualmentgativa y cuantitativo para

direccionar el problema de investigacion. Cuandom&todo de investigacion es
inadecuado, la triangulacion se usa para aseguraisg toma una aproximacion mas

comprensiva en la solucion del problema de invasidn.
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En la literatura de métodos de investigacion soekbte una larga tradicion que
preconiza el uso de técnicas de triangulacion idaebn convergente de los resultados
obtenidos durante el trabajo de campo. El fundamdatestas técnicas subyace en la
idea de que cuando una hipétesis sobrevive a factaacion de distintas metodologias
tiene un grado de validez mayor que si proviener@gesola de ellas.

La extension del concepto triangulacion a las d@ncsociales implica, en
consecuencia, que cuanto mayor sea la variedadaslemietodologias, datos e
investigadores empleados en el analisis de un gmublespecifico, mayor sera la

fiabilidad de los resultados finales. El prefijoi™tde triangulacion no hace referencia,
literalmente a la utilizacion de tres tipos de rdadisino a la pluralidad de enfoques e

instrumentos de investigacion.

Para Pérez (2000, cit. por Vallejo, 2009) la tridlagion implica reunir una variedad de
datos y métodos referidos al mismo tema o prohlém@alica también que los datos se
recojan desde puntos de vista distintos y efectuamparaciones mdultiples de un
fendmeno Unico, de un grupo, y en varios momentiiizando perspectivas diversas y

multiples procedimientos.

Los datos cualitativos por su misma esencia estdocaslos a problemas de
consistencia. Es necesario compensar la debilighdato inherente a la metodologia
con una convergencia y/o complementariedad deedifes procedimientos, lo cual

ofrece la ventaja de revelar distintos aspectda dealidad empirica.

A través de un examen cruzado de la informaciopussien obtener datos de gran
interés que permitan no sélo el contraste de Iesnws, sino que también puede ser un
medio de obtener otros datos que no han sido alesreen un primer nivel de lectura de

la realidad.

La triangulacién en la investigacion social preaamuchas ventajas porque al utilizar
diferentes métodos, éstos actian como filtrosvesrae los cuales se capta la realidad
de modo selectivo. Por ello conviene recoger loosdalel evento con métodos

diferentes: si los métodos difieren el uno del otte esta manera proporcionaran al
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investigador un mayor grado de confianza, minimiloata subjetividad que pudiera

existir en cualquier acto de intervencion humana.

B. Tipos

De acuerdo con Rodriguez (2005), Arias (2000), 2€é2800), entre otros, (cit. por
Vallejo, 2009), la triangulacion puede ser de datogentada en el tiempo y en el
espacio, de persona, de investigadores, de teod@smétodos o multiple. A

continuacion se detalla cada una de éstas.

La triangulacion de datos supone el empleo dentkstiestrategias de recogida de datos.
Su objetivo es verificar las tendencias detectagdiasun determinado grupo de
observaciones. La confrontacién de los datos pesthr basada en criterios espacio-

temporales y niveles de analisis.

Segun Arias (2000) en esta tipologia se considamaocel uso de multiples fuentes de
datos para obtener diversas visiones acerca dipicotpara el proposito de validacion.
A su vez, la triangulacion de datos en el tiempplica validar una proposicion teérica
relativa a un fenomeno en distintos momentos. laissdpueden ser longitudinales o

transversales.

Pérez (2000) sostiene que en este tipo de triacigulae intenta considerar el factor de
cambio y el de proceso mediante la utilizacion ideftb de cortes a través de secciones
y mediante disefios longitudinales para analizaddeaias a lo largo del tiempo.
Recoge informacion contrastada de los diferentesientos, utilizando el antes en el
gue se sitla la iniciativa y el disefio del mismlod@rante en el que se escalonan
temporalmente diferentes fases de la accién ysguds en el que se producen algunos

efectos y las repercusiones producidas en lososuyedn los ambientes.

Igualmente, Arias (2000) sefiala que en este tigoalegulacion la recoleccidén de datos
del mismo fendmeno se hace en diferentes puntest@ampo; dando en estos estudios
relevancia al tiempo. Los estudios longitudinalesse consideran con triangulacion

temporal porque el objetivo de un estudio longitatlies documentar cambios sobre el
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tiempo y el propésito de la triangulacion tempasivalidar la congruencia del mismo

fendmeno a través de diferentes puntos en el tiempo

De igual manera, la triangulacion de datos en @aae recurre a poblaciones

heterogéneas para incrementar la variedad de s&s\v@ziones.

Pérez (2000) refiere que por medio de técnicasdrdturales, este tipo de triangulacion
trata de vencer el parroquianismo de estudiosiefdos en el mismo pais o dentro de la

misma subcultura, utilizando técnicas a travésatias culturas.

Dentro de este orden de ideas, Arias (2000) indiea la triangulacion espacial es la
recoleccion de datos del mismo fendmeno en difesesitios. El espacio debe ser la
variable central. Los estudios en los cuales ltgsdson recolectados en multiples sitios
pero no son cruzados, no se consideran triangunlaaspacial. En esta, los datos son
recolectados en dos 0 mas escenarios y las prdeb@msistencia se analizan cruzando

los lugares.

Por su parte, lriangulacion de personas la recoleccion de datos de, al menos, dos de
los tres niveles de persona: individuos, parejasnilfas, grupos o colectivos
(comunidades, organizaciones o sociedades). Estigaelor puede recolectar los datos
de individuos, parejas o0 grupos, o cada uno d&désstipos. La recolecciéon de datos de
una fuente se usa para validar los datos de las Gientes o una sola. Cada nivel de

datos es usado para validar los hallazgos dehotss.

Por otra parte, el autor antes mencionado propatgahgulacion de investigadoia
cual significa que se emplean mdultiples observajoopuesto a uno singular. Mas
investigadores, en efecto, emplean multiples olaslemes, aunque todos ellos no
ocupen roles igualmente prominentes en el procbsereacional actual. Al triangular,
se remueve el sesgo potencial que proviene de aclaapgrsona y se asegura una

considerable confiabilidad en las observaciones.

Multiples observadores pueden no concordar en k@ ooservan, dado que cada

observador tiene experiencias interaccionales sr@nal fendmeno observado.
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La triangulacién de investigador se da cuando dos® investigadores entrenados con

divergentes antecedentes exploran el mismo fendn&noonsidera que ocurre cuando:

- Cada investigador tiene un papel prominente estati®,
o La experiencia de cada investigador es diferente y
- El sesgo disciplinar de cada investigador es ewden el estudio.

Pérez (2000) indica que taangulacion tedricase basa en la preferencia de teorias
alternativas o competitivas sobre la utilizaciénutesolo punto de vista. Se emplean
diferentes perspectivas coincidentes en un misnjetiob. Siguiendo los criterios de
Rodriguez (2005) este tipo de triangulacion defthauso de distintas perspectivas
tedricas para analizar un mismo grupo de datos! Yeg, esta orientada al contraste de
hipotesis causales rivales. Es evidente que cdirafistintas teorias en un mismo
grupo de datos permite una critica eficiente caottereon el método cientifico.

Es importante destacar que este tipo de triangulacontempla proposiciones que
contradicen los sistemas tedricos imperantes. Da ewmnera, las explicaciones
alternativas son reconsideradas desde el inicioofPa parte, Arias (2000) sefala que la
triangulacion metodolégica puede ser dentro de dodtoy entre métodos. Se trata
simplemente del uso de dos o0 mas métodos de igaegin y puede ocurrir en el nivel

del disefio o en la recoleccién de datos.

La primera, es la combinacion de dos o mas recolees de datos, con similares
aproximaciones en el mismo estudio para medir uisanenvariable. El uso de dos o
mas medidas cuantitativas del mismo fendbmeno esstudio, la inclusion de dos o0 mas
aproximaciones cualitativas como la observaciéa gritrevista abierta para evaluar el
mismo fendémeno, son ejemplos de triangulacion dewle métodos. Los datos
observacionales y los datos de entrevista se cadify se analizan separadamente, y
luego se comparan, como una manera de validaraltezfjos. Esta forma es empleada
con mas frecuencia cuando las unidades observéesonge ven como
multidimensionales. El investigador toma un métgdemplea multiples estrategias

para examinar los datos.
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Por su parte, l&riangulacion entre métodoss una forma mas sofisticada de combinar
triangulacion de métodos disimiles para iluminamisma clase de fendmenos. Lo
racional en esta estrategia es que las flaqguezas d&todo constituyen las fortalezas
de otro; y con combinacién de métodos, los obsenesdalcanzan lo mejor de cada
cual, superan su debilidad. Esta triangulacibndpummar varias formas pero su
caracteristica basica puede ser la combinaciorosl® anas estrategias de investigacion

diferentes en el estudio de una misma unidad ecapirivarias.

De igual manera, segun Pérez (2000) la triangutaniétodolégica utiliza el mismo

método en diferentes ocasiones o bien diferentdedo® sobre un mismo objeto de
estudio. Esta, se realiza dentro de una coleca@dnsirumentos o entre métodos. En el
primer caso, cuando las unidades observacionalesnudtidimensionales, “entre

métodos”, si se contemplan diferentes estrategiasla recogida de datos de forma que
se compensen mutuamente sus definiciones incluyehdso de mas de un método
para alcanzar el logro de un objetivo dado. Eptedie triangulacion es el que se utiliza

con mas frecuencia.

Dentro de este orden de ideas, para Arias (20@0jridngulacion multiple ocurre
cuando se usa mas de un tipo de triangulacion amadikis del mismo evento aportando
un sentido mas comprensivo y satisfactorio del feg1@, en otras palabras, es la

combinacion de dos o mas tipos de triangulaciéureestudio.

El uso de triangulacion dentro de métodos y dengusacion de investigador en un
estudio o el uso de triangulacion dentro de métgdestre métodos en un estudio son
dos ejemplos de triangulacion mdultiple. En resumiidauentas, el investigador
combinara aquellas fuentes o métodos que al conepliemse logren un cuadro mas
completo de la tematica que se esté investigargiindas circunstancias y la naturaleza

del mismo proceso investigativo lo permitan.

C. Principios

Arias (2000) explica la importancia de explorar pomcipios que subyacen en el uso de
la triangulacidén, esencialmente, la metodologicando se combinan meétodos

cualitativos y cuantitativos. Estos principios estélacionados con la consistencia entre
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el proposito de investigacion, el problema de itigasion, el método usado, la
seleccién de la muestra y la interpretacion de resultados. La triangulaciéon
metodoldgica puede clasificarse como simultaneacoencial. La primera cuando se

usan los métodos cualitativos o cuantitativos ahmai tiempo.

En ese caso la interaccién entre los dos grupodaties durante la recoleccion es
limitada, pero los hallazgos complementan a uno gtra al final del estudio. La

triangulacion secuencial se usa si los resultadgosmdmétodo son esenciales para la
planeacién del otro método. El método cualitatigacempleta antes de implementar el

método cuantitativo o viceversa.

D. Combinacién de resultados

La triangulacion no es una técnica de validacigrcaaente. Aunque se pueden usar las
mismas estrategias, estas se implementan en udicegiar diferentes razones. El
propésito de la validacion concurrente es aceitéossresultados de medir el mismo
concepto por los dos métodos, son equivalentesprégbdsito de la triangulacion
simultanea es obtener datos diferentes pero conepl@amos sobre el mismo topico mas
que replicar los resultados. En otras palabrasjdagulacion es mas un método para
obtener hallazgos complementarios que resultadersefiy contribuir a la teoria y al
desarrollo del conocimiento. Es importante destapee, la triangulacion como una
estrategia de investigacion representa la integmacle dos aproximaciones de
investigacion, puesto que ésta, por reconciliaradsgnciones paradigmaticas de los
métodos cuantitativo y cualitativo, provee riqugzdatos productivos. En resumen, la
triangulacion ofrece una alternativa bipolar, apraxlo cuantitativo y lo cualitativo.

El debate cualitativo-cuantitativo continla en desln. La aproximacion cuantitativa
ha sido asociada exclusivamente con el paradignmrieotanalitico y mira las causas
del comportamiento humano a través de observacimlnjesivas y datos cuantificables.
Por su parte, el paradigma cualitativo emerge da tmadicibn sociologica y
antropoldgica, en donde las técnicas de obten@odatbs permiten la observacion del

mundo desde la perspectiva del sujeto, no dektigazlor.
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Asimismo, el método cualitativo desarrolla teoriductivamente a partir de los datos;
en la investigacion cuantitativa se hace deductardaeny sus métodos son animados

primariamente como una teoria estable, es deaiceptibles de someterse a prueba.

Teniendo en cuenta estas aportaciones, en nuasstidicese ha procedido a realizar la
triangulacion entre métodos se puede visualizar con el esquema mostrada en
figura 11. En dicho esquema, se parte de losivbgedel estudio, se proponen dos
metodologias de investigacion, representadas aanreena de la figura, que confluyen

en unos resultados y en unas conclusiones al tespec
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PROBLEMA

I OBJETIVOS l

ELABORACION/ADAPTACION| SEGUN RESULTADOS
CUESTIONARIO Y ESCALA OBTENIDOS EN
DIFERENCIAL SEMANTICA ENCUESTAS

ENTREVISTA ORIENTADOR/A
FORMACION GRUPOS

PARA ADMINISTRARLAS

DIRECCION CENTRO

PRESENTACION Y PETICION HENTREVI STA TELEFONI CA]

PRESENTACION Y

PETICION PARA ENTREVISTA PRESENCIAL]
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6.2 Variables y temas

En este apartado se describen las variables yelosist que se han tratado en la
investigacion. Se han utilizado una serie de b&gcuantitativas, resultado de medir
mediante escala tipo Likert las actitudes del aladon y se han considerado una serie
de temas sobre los que interesa recoger informatedidos en cuenta en el estudio

cualitativo.

El término variable es uno de los mas utilizadoedaeciencia. Ha sido definido de

diferentes maneras. Para J. Arnau (1980), unablaries un simbolo al que se le
asignan valores o numeros. M. Bartolomé (1978) dieeuna variable es un simbolo al
que pueden ser asignados valores numéricos o rdada diversas. Practicamente
igual, sélo que con algun matiz diferenciador, rfi la variable Kerlinger (1964),

Eduwards (1968), Fox (1980), McGuigan (1977) y €rav(1979), (cit. por Buendia,

1992).

El término esta intimamente unido al de construégie es, en realidad, un concepto

formulado con fines cientificos.

En el cuadro 7 se muestran las variables y losd@oasiderados en esta investigacion,

agrupandolos en tres dimensiones.
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Cuadro 7: Dimensiones y variables/temas de lsstig@&cion

DIMENSIONES VARIABLES / TEMAS

COMPONENTE COGNITIVO -Percepciones sobre la igualdad |de

oportunidades

-Interés por el conocimiento de otras

culturas

-Creencias sobre las diferencias cultura

COMPONENTE AFECTIVO -Preferencias asociativas por otro grupo

extranjero
-Amigos de grupos distintos al propio

- Convivencia con otros grupos culturales

en el ambito extraescolar

-Convivencia con personas de ofras

culturas en el ambito escolar

-Emociones hacia personas diferer

culturalmente

-Relaciones entre personas con distinto

origen cultural

COMPONENTE CONDUCTUAL -Solidaridad y obligaciones morales ¢on

otras personas

-Cooperacion en tareas escolares

6.3 Proceso de encuesta al alumnado de Educaciorc@a&laria

En este apartado se define la poblacion y la muesleccionada. Se describe el
proceso de la recogida de informacion y el andlilgslos datos generados por la

encuesta.
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6.3.1 Poblacion y muestra

La poblacién considerada en el estudio es la quedio los adolescentes de Educacion
Secundaria Obligatoria (autoctonos e inmigrantggge cursan esta etapa educativa
durante el curso escolar 2005/2006 y curso 2008/200la ciudad de Sevilla. Se ha
delimitado el estudio a la ciudad de Sevilla dade glgunos afios anteriores a la fecha
del estudio, aumentd considerablemente la llegedamigrantes, convirtiéndose asi
en una localidad andaluza donde se registra un@ortante incidencia de la
convivencia multicultural. Tratando de reducir a@lmero de sujetos que serian
encuestados, se ha trabajado con una muestradexti@ia poblacion objeto de estudio.
Para ello, se ha seleccionado una zona de la ciedath que se ubican centros
educativos en los que existe una importante preselecalumnado procedente de otros
paises. Esta seleccion garantiza que se trabajsugetos que se inscriben en contextos
donde se da en mayor medida la convivencia enten@s estudiantes autoctonos e

inmigrantes. Esta zona es el distrito Macarena.

La inmigracion extranjera es un fenomeno que erapgeechar raices en Sevilla en la
segunda mitad de los afios noventa. Llega a unadiadtratificada y zonificada en
términos de mercado, lo que coloca una serie ttedique determinan en qué sectores
pueden situarse los migrantes procedentes de lsespanenos desarrollados: los
distritos de rentas mas bajas y precios mas befodgecir, aquellos con oferta y poca
demanda, fundamentalmente Macarena y Cerro-Amiggerg 12).Aunque la llamada
burbuja inmobiliaria elevd los precios de la vidanequiparando y generalizando las
dificultades de acceso a la misma en toda la ciuestd sucede cuando algunas redes
sociales de inmigrantes estaban ya asentadas emalo®s de dichos distritos,
funcionando como polos de atracciébn y como pueit@ pos recién llegados. De
cualquier manera, y en términos relativos, estaagseguian siendo algunas de las mas

econdmicas de Sevilla.
Este caracter de mercado inmobiliario mas baratesponde a condiciones abstractas,

sino a razones histodricas: se trata de barrioga@dreurgidos en un periodo desarrollista

de deficiente planificacion, donde, con el pasotohpo, los deseos de arraigo por
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parte de la poblacion autéctona han sucumbidoddajdlujo de la atraccion residencial
suburbana para aquellos gque han podido abandosactelr. Estos barrios pierden asi
poblacion afio tras afio, fendmeno que soOlo es capaatenuarse, que no de

compensarse en casi ningan caso, gracias a laraog.

Macarena Norte
2.85

San Pablo - Sant
3.18

Triana
458

Nervion
349

Cerro - Amate
562

Los Remedios

433 Poblacion Extranjera (%):

—2-3
Palmera - Bellav B 3.01 =<4
415 C14.01-8
il c o -4
B c -1

2000 0 2000 4000 Kilometers
ey —

Figura 12: Poblacion extranjera en distritos deilBev2008 (%). Fuente: “Diagnéstico sobre el

asentamiento de poblacion inmigrante extranjeraleDistrito Macarena de Sevilla”. Universidad de
Sevilla, 2008.

Segun la informacion reflejada en el boletin derafigp de Sevilla en el afio 2003, en

este distrito, durante el afio 2002, la poblaciotraeyera inscrita en el Padrén
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Municipal de Habitantes ha continuado creciendo cespecto al afio anterior,
ascendiendo a 4.564 personas, experimentando uens&wrdel 0,7 por ciento, por
encima de la media de la ciudad que fue del 45r2cmto (véase figura 13). En
consecuencia, la presion inmigratoria se situabesarfecha en el 2,9 por ciento, lo que
coloca al distrito como uno de los que mas proparaie extranjeros tenian con
respecto al total de poblacién residente. Los wesode nacionalidad extranjera
representan el 52,2 por ciento, frente al 47,8cprto de las mujeres. Por edades, cerca
del 70% tiene entre 20 y 44 afios, habiendo aumerstddmas el peso de los menores
de 20 afios durante 2002 en 1,2 puntos porcentli@atistribucion por nacionalidades
ha variado ligeramente con respecto al afio antdfioreste ejercicio, la nacionalidad
con mayor peso es la ecuatoriana, que concen@abor ciento de los extranjeros del
distrito, frente a la marroqui que baja a un segumaesto. Se observa una tendencia
creciente en el numero de extranjeros procedemtdsatinoamérica, en detrimento de
los procedentes del continente africano y de Eur@banivel de instruccion de la
poblacion extranjera es superior a la del conja@odistrito, como se puede observar
en el menor numero de personas sin estudios [(89,diento, frente al 52,1 por ciento
del distrito) y de analfabetos (1,2 por ciento)s lextranjeros que se instalaron en el
distrito durante 2002 poseen una cualificacion, alta que el peso de los que han
realizado estudios secundarios postobligatorios studéos superiores se ha

incrementado en 5,7 puntos porcentuales con respkafio anterior.
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Figura 13: Diagrama de sectores sobre las persomagrantes extranjeras segun nacionalidad a
1/1/2003. Fuente: Boletin demografico de Sevilla

En la zona Macarena se ubican los Institutos dec&xon Secundaria “Antonio
Gala”, “Azahar”, “Inmaculada Vieira”, “Macarena”“Wliguel de Cervantes”. En estos
cinco IES, el numero de alumnado inmigrante mataiamw durante el curso 2004-2005,
un afio antes de llevar a cabo nuestro estudid(seentre los 48 que se registran en el
IES “Miguel de Cervantes” y los 5 matriculadose#dES “Azahar”, representando a
un total de 23 nacionalidades (ver tabla 2).
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Tabla 2: Escolarizacién de alumnos y alumnas spgises de procedencia y centros educativos.

DATOS IES ES IES MIGUEL
CURSO | [ES éﬁ&mlo ES AZAHAR | INMACULAD | DE

2004/2005 A VIEIRA CERVANTES

Nacionalidad) Cursos| alumnos cursos | alumnos cursos | alumnos cursos | alumnos cursos | alumnos
y y y y alumnas
alumnas alumnas alumnas alumnas

Albania 1 1

Alemania

Argentina 1 1 1 1 1 1

Bolivia 2 3

Brasil 2 2

Colombia 1 1 1 1 3 5 1 1 3 3

Cuba 1 1

China 1 1 3 7

Ecuador 4 18 2 3 3 4 4 6 5 14

Filipinas 1

Marruecos 1 3 1 2 2 2

Mauritania 1

Pera 3 6 4 5 3 4

Portugal 1 1 1

Reino 1 1

Unido

Republica 1 1 1 1 3 3

Dominicana

Rumania 1 1

Rusia 1 1

Sahara 1 1

occidental

Ucrania 1 1

Uruguay 1 1

Venezuela 1 1 2 3

Total

Fuente: La Inspeccién Educativa de la Zona sohtiesdacogidos curso 2004-2005.
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La muestra invitada a participar en el estudio ida, or tanto, la constituida por el
alumnado de Educacion Secundaria Obligatoria (fatés e inmigrantes) matriculados
durante el curso 2005/2006 en los IES de la zoleg@enada. Una vez recogidos los
cuestionarios, la muestra aceptante ascendié a sb€tos. Las edades de los
encuestados estan comprendidas entre los 11 BlafAds de edad. De los centros que
se han seleccionado, el IES “Macarena” ha sidaéanayor nUmero de cuestionarios
se han respondido que representa el 49,83% detoestados. A éste le sigue el IES
“Cervantes” con un 22,5 % de cuestionarios resgwsdiEl IES “Inmaculada Vieira”
con un 16,39 % y el que menos ha participadadaed IES “Antonio Gala” con un
4,30 % de los encuestados. La muestra esta forpmdestudiantes que se escolarizan
entre 1° y 4° de ESO. Los encuestados son de ighahldades distintas, aunque segun
los datos aportados por la inspeccion educativdaerona donde se ha recogido la

muestra estan presentes 22 nacionalidades diéer@réase figura 14).

El muestreo realizado se ha hecho, por tanto, derds con criterios de idoneidad,
tratando de incluir en la muestra a sujetos queptermla condicion de estar ubicados
en una zona con alta presencia de inmigracién.ride@tada la zona, todos los sujetos
matriculados en los IES de la misma, han pasadwnaaf parte de la muestra. En el
caso de haber realizado un muestreo aleatorio sjraptamario de la muestra aceptante
nos habria permitido trabajar con una confianz®8&$ y un margen de error inferior a

+4%, con p=g.
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AZHAR
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Figura 14: Numeracion de centro, cuestionariosrgaceepresentativa en el estudio realizado

En relacion a los datos demograficos se muestranrdsultados de las variables

analizadas en cuanto a sexo, edad, curso y paisgge de los encuestados.

En la tabla 3 se visualizan los datos referidos avdriable sexo. Del total de los
encuestados, 320 son hombres y 280 son mujeoeso @ambién se muestra en la
figura 4, es mayor el porcentaje de alumnos (53)3 §ae el de alumnas (46,7 %)

(véase figura 15).
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Tabla Bistribucién de frecuencias para la variable sexo

Sexo Frecuencia | Porcentaje

Alumno 320 53,3
Alumna 280 46,7
Total 600 100,0

Figura 15Diagrama de sectores sobre los porcentajes paegitible sexo
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En la tabla 4 se muestran los datos de la frecagndel porcentaje referido a la edad
de los encuestados. Se aprecia un mayor porcemtajes estudiantes de 15 afios
(22,9%), siguiéndoles los estudiantes de 12 yafids de edad (22,2% y 21,9%
respectivamente) . Los estudiantes encuestadoseme® menor representacion son los

de 18 afios (0,7%) Yy seguidos por los de 11 ané8o)2 Véase figura 16 donde se

aprecian los porcentajes de las edades de |adiasties encuestados.

TablaBistribucién de frecuencias para la variable edad

Edad Frecuencia Porcentaje
11,0 15 2,5
12,0 133 22,2
13,0 103 17,2
14,0 131 21,9
15,0 137 22,9
16,0 55 9,2
17,0 21 3,5
18,0 4 0,7

Total 599 100,0
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Figura 16: Diagrama de barras segin los porcerpajes la variable edad

En relacion al curso en el que se escolarizaedasdiantes encuestados, la frecuencia
mas elevada corresponde a los estudiantes deELSd®. siendo ésta de 232 (38,6 %).
A éste valor le sigue la frecuencia de los estudgade 3° de E.S.O. que es de 181
(30,1 %). Los estudiantes de 4° de E.S.O. ocupteradr lugar segun su frecuencia que
es de 129 (21,4 %). La frecuencia mas baja cormelp@ los estudiantes de 2° de
E.S.O. que es de 59 (9,8 %). Esta escasa freeauenc2® de E.S.O. se produce, entre
otras causas, por falta de participacion de lo$epoves invitados a colaborar en el

estudio. En latabla5y en lafigura 17 se nmmaeststos datos.
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TablaBistribucion de frecuencias para la variable curs

Curso Frecuencia | Porcentaje
1 232 38,6
2 59 9,8
3 181 30,1
4 129 21,5
Total 601 100,0

En relacion al pais de origen de los encuestadlus,datos muestran aquellos que no
son esparfioles, contemplandose que un mayor numermniigrantes extranjeros

encuestados proceden de Ecuador, el 45,5 %. Aefde sigue, por mayor presencia
en los centros seleccionados, los estudiantes geotes de Marruecos, el 10,6 %
Colombia y Bolivia que son en ambos casos un 9,fle¥estudiantes inmigrantes
extranjeros encuestados. El porcentaje mas bajespmnde a los paises de Egipto,
Alemania, Suiza, Brasil, Republica Dominicana y iMallyos valores son de 1,5 % en

todos ellos (véase tabla 6).
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Figura 17: Diagrama de barras para los porcentdgamzados sobre la variable curso.

En la figura 18 se muestra un diagrama de barnasasodistintas nacionalidades de los
estudiantes encuestados
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Tabla 6: Distritddn de frecuencias para la variable pais desnorig

Pais Frecuencia | Porcentaje

Ecuador 30 45,5
Marruecos 7 10,6
Colombia 6 9,1
Bolivia 6 9,1
Pera 5 7,6
Venezuela 3 4,5
Argentina 3 4,5
Egipto 1 1,5
Alemania 1 1,5
Suiza 1 1,5
Brasil 1 1,5
R. Dominicana 1 1,5
Mali 1 1,5
Total 66 100,0
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Figura 18: Diagrama de barras para los porcentédgaszados en la variable pais de origen

6.3.2 Proceso de recogida de datos

La recogida de datos del estudio se ha llevadda atlizando distintas técnicas: un

cuestionario y una escala multidimensional de diferal semantico.

A. El cuestionario

Un cuestionario consiste en una serie de preguatasitas, convenientemente

redactadas y ordenadas, que se presentan a unntocorga sujetos para obtener

informacion sobre sus opiniones, conocimientoseag&pcias o conductas.
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La investigacion por encuesta debe traducir lagabks empiricas sobre las que se
desea obtener informacion en preguntas concrebas o realidad social que se ha de

investigar, capaces de suscitar respuestas Unidasag (Sierra Bravo, 1985).

Las cuestiones se pueden formular a través de miagule respuesta cerrada o

preguntas de respuesta abierta.

Las preguntas de respuesta cerrada son aquellas cagpuestas estan fijadas de
antemano por el encuestador, de tal manera queeéstado debe indicar con cuél de
las posibles respuestas se identifica. Un riesgestie tipo de preguntas es que los
sujetos encuestados no encuentren ninguna opcidg@speesta que se ajuste a su propia
situacion u opinion. Para evitar este problemausdes utilizar varios procedimientos:
inclusion de una opcién libre, inclusién de la dpci'no sé”, inclusién de la opcion

“prefiero no contestar”.

La ventaja de las cuestiones de respuesta cermsada facilidad con la que puede

analizarse la informaciéon obtenida.

Las preguntas de respuesta abierta son aquelldaseque se formula la cuestidon
dejando a los encuestados que elaboren su resgibestaente, sin estar condicionados
por opciones previamente fijadas. En este casnélisis de las preguntas requiere

mayor esfuerzo que en las preguntas de respuestdae

En este estudio de actitudes se ha utilizado @sticunario a través del cual se ha
conseguido informacién sobre las actitudes dedstsidiantes de Educacién Secundaria
Obligatoria hacia la diversidad cultural en laadacarena de Sevilla.

El contenido del cuestionario tiene una estructier@scala tipo Likert con un rango de
respuesta multiple de 1 a 5, siendo 1 “totalmemtedesacuerdo con el item” y 5
“totalmente de acuerdo con el item”, compuesto freinta y dos items que hacen
referencia al tema objeto de estudio. Ademas cueonta cuatro items de datos

identificativos o demograficos (sexo, edad, nivcei@tivo y pais de origen).
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El contenido y los items del cuestionario se rafiegn las tablas 7, 8 y 9, en las cuales
se hace referencia a los distintos items que d$ieantien relacion a los aspectos
estudiados. A veces, coinciden varios items comigmo contenido, de esta forma son

varias cuestiones las que se utilizan para inforosaacerca de una misma variable.

Tabla 7: Contenidos e items del cuestionario: Carepte Cognitivo.

COMPONENTE COGNITIVO

CONTENIDO ITEM

Igualdad de oportunidades | 19.- Los nifios inmigrantes extranjeros es mejoregién con el resto d

D

alumnos/as espafioles en el aula y no se vayateall@apoyo o con otro

profesor a parte.

20.- En el Instituto, todos debemos tener los rmgsderechos y debere

w

seamos espafioles o inmigrantes extranjeros.

22.- Los profesores atienden mas tiempo a loageros que a los

espafioles.

23.- La pruebas de evaluacion de los inmigrantesaugeros, son mas

faciles que las pruebas de evaluacion de los alsfas@spafioles.

25.- En la clase se avanza igual en las asignatheas inmigrantes

extranjeros o no los haya.

27.- Todas las personas que vivimos en Espafiapsesgparioles o
inmigrantes extranjeros, deberiamos tener los néstaecechos a

trabajar, a la educacion, a divertirnos, a sanidad,

Interés por el conocimiento | 3.- Conocer fiestas, musica, personajes famososrae culturas es

de otras culturas interesante.
4.- Conocer idiomas extranjeros es interesante.

14.-Seria interesante que conociéramos en Espaitastumbres de los

inmigrantes extranjeros.

26.- Es interesante que el alumno inmigrante ejdrarable de aspectos
culturales y tradiciones de su pais, relacionactms algunos temas de

estudio.
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Creencias sobre las 17.- Los inmigrantes extranjeros se parecen arltegte aqui, en su

diferencias culturales forma de ser y de comportarse.
31.- La mayoria de los alumnos/as inmigrantes
extranjeros tienen las mismas inquietudes que

los espafioles.

Tabla 8: Contenidos e items del cuestionario: Carapte Afectivo.

COMPONENTE AFECTIVO

CONTENIDO iITEM

-Preferencias asociativas pdr.- La relacién con personas de otros paises @penedora.

Otro grupo extranjero. 2.- Me gusta tener amigos extranjeros.

-Amigos de grupos distintg$.- Alguna vez, invito 0 me gustaria invitar a fesso celebraciones|a

al propio. nifios/as inmigrantes extranjeros/as.

6.- En mi barrio, en los momentos de ocio, nos ireaa los nifio$

inmigrantes extranjeros con nifios espafioles.

Convivencia con  otrosl2.-En las excursiones o actividades extraescolasebueno compartir
grupos culturales en pghutobds, habitacién,... todos, los inmigrantesragytros con los

ambito extraescolar. espafioles.

24.- Los niflos inmigrantes extranjeros aceptanni@snas del grup

O

cuando se relacionan con los espafioles.
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otras culturas en el ambitoelacionamos en los recreos.
escolar.

los alumnos/as espafioles.

32.- La incorporacion al aula de alumnos/as

inmigrantes extranjeros es beneficiosa para

Convivencia con personas d&0.- En mi centro, los nifios inmigrantes extrargeydos espafioles nps

-Emociones hacia person

diferentes culturalmente. ~
y costumbres espariolas.

que al revés.

3.~ Creo que los inmigrantes extranjeros son taepes con las normas

18.- La mayoria de los inmigrantes extranjerosp@sonas simpaticas,

21.- Los inmigrantes extranjeros son mas respesuosn los espafioles

28.- Las personas inmigrantes extranjeras son;jaetias.
29.- Las personas inmigrantes extranjeras son

respetuosas y pacificas con los espafioles

con distinto origen cultural. | inmigrante extranjero.

casaria con é/ella.

aqui.

Relaciones entre persondsl.- Seria interesante que el lider de nuestro ogfugse un nifio
15.- Si conociera a un/ una inmigrante extrariferque me gustase, me

30.- A las personas inmigrantes, les gusta relacggncon la gente de

Tabla 9: Contenidos e items del cuestionario: Carepte Conductual.

COMPONENTE CONDUCTUAL

CONTENIDO iTEM

Solidaridad y obligaciongs’.- Es importante para mi, ser solidario con peasonecesitadas que
morales con otras personas.vienen de otros paises (ayudarles, dar dinero, ...)

9.- Creo que hay que asociarse para defender testies de las personas
inmigrantes extranjeras cuando llegan a Espafia posblemas

(documentos para legalizarlos, tengan sanidad aedire, ...).
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16.- Deberiamos ayudar a los inmigrantes extrasjque estan pasando

necesidades econémicas y no tienen trabajo.

Cooperaciobn en  tarea8.- En mi clase, ayudo a nifios inmigrantes extrasjgue desconocen

escolares. algo (alguna explicacion, actividad...).

Para la elaboraciéon del cuestionario, hemos tontadao referencia las aportaciones
de otros estudios realizados sobre nuestro tenravestigacion. A partir de la revision
de estas investigaciones, hemos tomado las dinmssicomunes a los distintos
trabajos referidas a las actitudes hacia los iranigs. Y teniendo en cuenta nuestros
destinatarios, se ha procedido a la redacciénglédms que engloban los componentes
actitudinales objeto de nuestro estudio (Véasexdmhe

B. Escala multidimensional de diferencial semantico

Es una técnica, debida a Osgood (1976), encamimadaedir los significados

psicolégicos de los conceptos para diferentes iitddos. Consta de varias escalas
estimativas de siete puntos, obtenidas a travésstielios empiricos. Estas escalas
estimativas son adjetivos bipolares que, tras nosas investigaciones, Osgood
observé que se reunian en grupos denominados pler &éfaluacion, de potencial y de

actividad.

En nuestro estudio utilizamos una escala multidsimeral de diferencial semantico
tomada de Garcia (1998) y de los miembros de sarf@epento de Filosofia y Ciencias
de la Educacion de la Universidad de Leon. A diebeala se le han realizado algunas

modificaciones para adaptarla al nivel de compéadegica de los encuestados.

Con esta escala se pretende conocer las percepdiac& la diversidad cultural del

alumnado de los centros educativos seleccionag®gsrolarizan a alumnos y alumnas
inmigrantes extranjeros. La escala consta de weintares de adjetivos bipolares en
relacion a las percepciones que tienen los adaltecdacia la poblacion inmigrante

(Véase Anexo ll).
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Los datos se han recogido siguiendo el procesaifispelo en la tabla 10.

Tabla 10: Organizacién de la recogida de datostgmporalizacion

Informacién solicitada

A quién

se le solicita

A través de qué técnica o

instrumento

Temporalizacién

Presentacion y peticion
para administrar
cuestionario al

alumnado

Direccion del centrg

Entrevista telefénica

Octubre de 2005

Presentacion y peticion
de incorporar el
cuestionario en P.A.T.
(Plan de Accién

Tutorial)

Orientador/a de los
I.E.S.

Entrevista telefénica

Octubre de 2005

Administracion del
cuestionario y escala d

diferencial semantico

Orientador/a a

elutores

Cuestionario y escala de

diferencial semantico para

alumnado

Noviembre de 2005

Recogida de los
cuestionarios y escalas

de diferencial semantic

Orientador/a

Enero - Mayo de 2006

Los cuestionarios y las escalas de diferencial sgomase aplicaron a todos los
alumnos y alumnas de los distintos niveles de lackcion Secundaria Obligatoria, de
forma colectiva en sus propias aulas. Cada tuttstara, en horario de tutoria, ha
pasado el cuestionario y la escala sin limitaciéntidmpo. Esta actividad ha sido
coordinada por la orientadora o el orientador diadastituto de Educacion Secundaria
que ha colaborado en este estudio, a excepcion deniro donde esta actividad ha sido

coordinada por la profesora que atiende, a tragésndapoyo educativo, al alumnado

inmigrante que escolariza en este Instituto.
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6.3.3 Andlisis de los datos generados por la enctaes

En el analisis de datos cuantitativos procedenta dplicacion del cuestionario y de la
escala multidimensional de diferencial semantiéoha usado el paquete estadistico
SPSS por las ventajas que nos brinda en el tratémndle los calculos estadisticos.

6.4 Desarrollo de los Grupos de Discusion con euahnado de Secundaria

Para el desarrollo de la metodologia de los grumsliscusion se han seguido las
indicaciones y pautas que caracterizan a estactcdefinida para la obtencion de
informacion abierta, analdgica, siguiendo las psaside Krueguer (1991), Ibafez
(1986) y Gil (1993, 1994).

Los grupos de discusion constituyen una técniceedegida de datos que consiste en
reunir a un grupo de entre 8 y 12 personas, cdim @le celebrar una discusion libre

acerca de un tema, con la presencia de una persodaradora.

En nuestra investigacion, los grupos de discustdhas utilizado con el fin de llevar a
cabo un diagnostico para conocer cuales son reténenactitudes del alumnado de la

E.S.O. ante la diversidad cultural.

La realizacion de los grupos de discusion se ajastéa metodologia caracteristica,
cuya aplicacion en nuestra investigacion va a escrita en el presente documento. En
lo que sigue, desarrollamos las paugag se han tenido en cuenta para realizar los
grupos de discusibn en cada uno de los Institutes Ediseflanza Secundaria
participantes Las cuestiones que se analizan en ese apartadel sammero, el tamafio

y la composicion de los grupos; el lugar y la fedeareuniones y la captacion de los

participantes.

6.4.1 Numero de grupos

El nimero de grupos a considerar dependera dealaxteristicas de la poblacion

estudiada. Cuando la poblacion es homogénea, cenodtres grupos puede ser
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suficiente. En cambio, si dentro de la poblaciérdigian considerarse diferentes
estratos en funcién de algun factor relevante phestudio, conviene incluir grupos de

cada estrato o segmento.

En nuestro estudio sobre actitudes de los estedia® la ESO, se ha tenido en cuenta
los datos demograficos de nuestros participantestatl manera que |dorman
equitativamente, atendiendo a curso, sexo, y dtladelacion al pais de nacimiento, se
han constituido grupos con estudiantes nacidoEsgafa y grupos de estudiantes
nacidos en otros paises. Constituimos tres gruposlod centros de ensefianza
secundaria formados con alumnado de origen espadieinas, se ha formado un grupo
de alumnado procedente de otros paises para canspagéscurso con el generado por
el alumnado espafiol. Asi, se ha llevado a cabmtah decuatro grupos de discusion
entre el IES Cervantes y el LLE.S. Macarena. Lacs®n de estos IES se puede
justificar, por un lado, teniendo en cuenta el alfmero de alumnado procedente de
otros paises que acogen y por otro lado, teniemd@uenta también una mayor

predisposicion del profesorado para participaruwastra investigacion.

6.4.2 Tamafio de los grupos

Los limites para el tamafio de los grupos deberblestersede tal manera que no

obstaculice el desarrollo de la reunion y la preitut del discurso. Por debajo de cinco
0 seis miembros, la discusion puede agotarse pr&maambio, un grupo de mas de
doce o catorce personas puede resultar compleggoharh de moderar la discusion, y
haria dificil conseguir una disposicion espacialogeparticipantes en la que todos ellos

puedan tener un contacto visual entre si.

Teniendo en cuenta estos argumentos, en nueskatigacion, se han considerado

grupos de discusion integrados pcoho participantes

6.4.3 Composicion de los grupos

La composicion de los grupos debe buscar un equildéntre la homogeneidad y la
heterogeneidad de los participantes. Los grupoerdeter homogéneos, pues la

espontaneidad y la revelacion de opiniones y egpeias se ven favorecidas cuando los
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sujetos se encuentran entre personas que comgagenismas caracteristicas o se ven

envueltas en las mismas situaciones.

Por este motivo, hemos hecho grupos heterogéneoscpmbinando la homogeneidad
con la heterogeneidad. En este sentido, menciar@apgra la realizaciéon de los grupos
se han tenido en cuenta los resultados obteniddssenuestionarios. Dado que se
encontraron diferencias significativas entre lamiopes ofrecidas por el alumnado de
3° de la E.S.O. (chicos), el alumnado de 3° y 42deS.O. (grupo mixto), el grupo de
1° de E.S.O. (grupo mixto) y por ultimo el grupoalemnado inmigrante extranjero
(grupo mixto de 1° a 4° de E.S.O.); por este mosigoha procedido a realizar los
agrupamientos siguiendo este criterio. Para reunimumero en torno a los ocho

participantes, se ha procedido a la distribuciaGncategorias que aparece en la tabla 11.

Tabla 11: Grupos de Discusion

Alumnado de E.S.O. participante en los Grupos @gew3ion
GRUPOS DE CURSO SEXO PAIS DE N° PARTICIPANTES
DISCUSION PROCEDENCIA
GD1 30y 40 MIXTO ESPANA 10
GD 2 1° MIXTO ESPANA 9
GD3 1°a4° MIXTO OTROS PAISES 8
GD 4 3° CHICOS ESPANA T

6.4.4 Lugar, fecha y duracion de las reuniones

En cada Centro Educativo se ha localizado un lagacuado para celebrar la reunion
de los grupos. El local en donde se celebre lausiéo grupal debe ser un lugar
adecuado para permitir el normal desarrollo de isnma. Las caracteristicas basicas

podrian concretarse en las siguientes:
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» Lugar facilmente localizable y accesible para lagipipantes.
» Exento de significados o connotaciones que puedanriodar a algun participante.
- Sala no excesivamente amplia, teniendo en cuertaatrata de pequefios grupos.

- Disponibilidad de mobiliario apropiado: mesa yasllen torno a ella, de forma que

todos los participantes se vean entre si.
» Libre de ruidos e interrupciones.

- Disponibilidad de aparatos que permitan la gralma@a audio del discurso de

grupo.

De acuerdo con estos rasgos, en los Institutos meftanza Secundaria se han

desarrollado en el departamento de orientaciopgadss habilitados para ello.

Para reunir al grupo, se fij6 de antemano ekdigue dicha reunién tendria lugar. Para
ello, la moderadora, a través del Departamentorgantacion, establecio la realizacion

de las discusiones en noviembre de 2007 y en e@e?008.

Es importante fijar también la duracién de la réaniPor lo que la moderadora
establecidla hora de las sesiones, concretamente se deassrolpor la tarde,

aprovechando que el alumnado tenia actividades@n#o. La duracion de los grupos
de discusion fue de hora y media aproximadamenteste caso la investigadora conto

con la ayuda de una experta investigadora.

6.4.5 Captacion de participantes

Determinados el tamafio y la composicion de losagup fijados el lugar y fecha de la
reunion, el siguiente paso fue captar al alumnaatticipante. La captacién consiste en
localizar a personas concretas que reunan lastedsdicas requeridas para formar
parte del grupo y conseguir que participen endaita. En el momento de la captacion

suelen tenerse en cuenta consideraciones congsiglasntes:

» Enla medida de lo posible, los participantes rfmedan conocerse entre si.
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» Al proponerles la participacion en el grupo, seedeliormar sobre el ambito en el
gue se situan el estudio, sin concretar exactanetéena sobre el que se discutira.

De esa forma se evita que los participantes acoolamin discurso prefabricado.

- Al captar a los participantes, debe contactarseuconimero superior de sujetos en

prevision de que algunos puedan fallar el dia dedaion.
- Conviene confirmar uno o dos dias antes la asistéleclos sujetos al grupo.

- Es interesante ofrecer algun tipo de contrapamioiael esfuerzo que supone la

participacion en el grupo.

En la captacion del alumnado para los grupos deusiidn previstos en nuestra

investigacion, se siguieron las siguientes pautas:

» Se contactd con las orientadoras para que captratumnado con el perfil
requerido para formar el grupo, es decir, alumr@gem tuviera cierta fluidez verbal
y sea capaz de expresarse en publico. Lo mas coyneticaz era apoyarnos en el

alumnado que propusieron los Tutores o Tutoras.

- En el momento del contacto indirecto (a través at#ntador/a) se explica la
finalidad del trabajo de investigacion, se aludiésadiferentes centros participantes
y se les dijo que participarian en una reunioaldenos o alumnas de su centro de
ensefanza, indicandoles que iban a debatir sobwasteelacionados con la actitud

de los estudiantes argediversidad cultural.
» Seles indico el lugar, dia, hora y duracién detaion.

- A las orientadoras se ofrecio, al menos, el commomel envio de las conclusiones
que se derivasen del estudio, con algunas pramudstintervencion para abordar

aquellos aspectos significativos de las conclusione

» La captacion contemplaba un nimero de hasta diadiastes, teniendo en cuenta
gue todos ellos no asistiran.

- Uno o dos dias antes de la reunién, se confirmgréaencia, recordando a cada

participante el lugar y hora de la reunion, y pidie puntualidad.
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En la tabla 12 se indica la plantilla para el cointiel proceso de captacion de

participantes.

Tabla 12: Plantilla para el control del proces@dgtacion de participantes

CAPTACION DE PARTICIPANTES EN GRUPOS DE DISCUSION

I.LE.S.

Curso

Lugar de reunién
Dia y hora

Fecha/s captacion
Fecha confirmacion

. . . Confirma
Nombre y Apellidos Curso | Teléfonos / e-mail (Si/No)

10.

6.4.6 Desarrollo de las discusiones

La produccion del discurso requiere la intervenaéria persona moderadora que debe

facilitar el desarrollo de la reunién. En el grugmdiscusion, quien modera no formula
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preguntas; se limita a plantear el tema y dejarlgsi@ersonas participantes que vayan
abordando libremente los aspectos que considersrinefesantes.

No obstante, la persona moderadora persigue unjesivols que se concretan en la
obtencion de informacion sobre determinados aspedsl tema estudiado. Para
garantizar que éstos se alcanzan, se elabor6é on gui la moderadora tuvo presente

durante la reunion.

6.4.7 Planteamiento del tema

Tras recibir a los participantes, la moderadoragdgbo inicié la reunién introduciendo
el tema a tratar en la discusion del grupo, enmaala dentro de la investigacion que
se lleva a cabo. En la intervencion inicial se apehd ademas para aclarar la necesidad
de la grabacién en audio y para estructurar elrd@kade la reunién. En el cuadro 8 se

recoge el modo en que se planteé el tema y lasi@Gtu

Cuadro 8. Introduccion a la discusion y presentadi tema

“Vuestro I.E.S esta colaborando en una investigacsdbre las actitudes de
los estudiantes de la E.S.O. hacia la diversiddtucal. En esta investigacio
participan otros I.E.S. de la Zona de la Macarer@aSevilla. El propdsito de
trabajo es conocer vuestros conocimientos, opirsonsentimientos hacia la
diversidad cultural.

= 5

Concretamente, en la reunion que hoy celebramososenoonvocado a
alumnado de vuestro centro, y nos interesa conagestras opiniones sobre |a
diversidad de personas procedentes de otros pgisegsonviven con vosotrgs.
El tema que os propongo es:

¢, Cuales son vuestros conocimientos, creencias, epei@nes Yy
opiniones sobre las personas procedentes de oaize§?

Yo voy a utilizar esta grabadora Unicamente codinalidad de registrar lo
gue digais sin tener que tomar notas constantentiumante la reunion.

Bien, si os parece, para comenzar podéis intervena vez cada uno diciendo
gué opinais y conoceéis sobre las personas procedetd otros paises. Cuando
haya acabado la ronda de opiniones, podéis ir mid@ turnos de palabr
libremente para afiadir mas opiniones o para resgorallo que hayan dich
otros. Empezamos.”

O W
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6.4.8 Discusioén grupal y guion de temas auxiliares

Tras la primera ronda de intervenciones, la modaeeatlie dando turnos de palabra a

aquellos miembros del grupo que querian participar.

Otra funcion de la persona moderadora es contlmdatiempos. El anuncio de que el
tiempo se acababa precipitd la aparicion de agueldniones que aln no habian sido
expresadas, y que los miembros del grupo intenaresentar antes de que finalizara la

discusion.

Aunque la persona que modera no formula pregupteegje contar con un listado de
temas auxiliares, que deben plantearse en el eagoallos participantes no los aborden
en el curso de su discusién libre. Los temas aurdi preparados coinciden con las
variables consideradas y los temas tenidos en @wentel estudio cualitativo (veése
cuadro 7). En la mayoria de los grupos, los teragsiares se utilizaron para dinamizar

la participacion de los grupos.

6.4.9 Andlisis de los discursos y presentacion deslresultados

El andlisis de los discursos se hizo a partir dgddacion realizada durante la reunion.
Del analisis se extraen las diferentes actitudessg derivan de lo expresado por el
alumnado, en cuanto a los conocimientos, creelcscepciones, sentimientos hacia

la diversidad cultural del alumnado participante.

Como resultado del analisis, se cuenta con unaigei®n de las manifestaciones que
hacia la diversidad cultural les han sido atribsigar los participantes. Para cada una
de estas caracteristicas se presalg@ana cita literalque ilustra el modo en que fueron

expresadas por el alumnado.
De cada uno de los Centros de Enseflanza Secunmatieipantes, se elaboré un

informe con las siguientes manifestaciones sobdivirsidad cultural. En el cuadro 10

se muestra el registro.
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Cuadro 9: Registro de los Grupos de Trabajo sazrenhnifestaciones hacia la diversidad cultural

Datos de Identificacion de los GD
-NUmero de GD
-Alumnado participante en cada GD: centro, cursgo s

-Fecha de celebracion

Resultados / Actitudes manifestadas
Componente cognitivo:
= Conocimiento sobre tradiciones y costumbres deopassde otras culturas.
» Percepcion y creencias sobre las personas derdéesggen cultural.
Componente afectivo:
= Sentimientos y emociones hacia personas de digeogigen cultural.
Componente conductual:

= Conductas o intenciones solidarias hacia las passorcesitadas que proceden

otras culturas.

6.4.10 Andlisis de los datos generados por los gagpde discusion

El analisis de datos cualitativos, procedente dedmpos de discusiéon que se ha
realizado, se ha obtenido a partir de las respsiesteecidas. Para ello, se ha realizado
un andlisis con la utilizacion del programa NUDI@®Ion-Numerical Unstrutured Data

Indexing Searching and theorizing) o traducidosgadiol; categorizacion blsqueda y

teorizacion con datos no huméricos y no estrucas.ad

El andlisis de los grupos de discusion se ha egisiguiendo un proceso inductivo. Se
ha creado un sistema jerarquico de categoriascatgorias donde se ha organizado la
informacion. Posteriormente se ha procedido a erauplos fragmentos codificados

bajo una misma categoria y se ha revisado el colot@ara extraer las principales ideas

en relacién con la misma.
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Centrandonos en el sistema jerarquico de catega@$hs se sustenta en base a seis
grandes categorias: 1) Perfil del estudiante; Zefrias sobre otras culturas; 3)
Convivencia; 4) Amistad; 5) Sentimientos; 6) salidad y obligaciones morales; cada
uno de los cuales acoge distintas subcategoriasl Enadro 10, se establecen las

subcategorias conjuntamente con su definicién.

Cuadro 10: Sistema de categorias jerarquico pansadisis de los Grupos de Discusion

CATEGORIA SUBCATEGORIAS DEFINICION
(0 1) Nivel educativ Alumnos y alumnas de la E.S.O.
(0) Caracterizacion (0 2) Sex Chico y chica
Estudiantes
(0 3) Lugar de proceden Espafiol y de otros paises
(11) 1. O.Iscolares Percepcién sobre la igualdad | de
(1) Igualdad de oportunidades en ambito educativo
oportunidades (12) 1.0. Sociale Percepcion sobre igualdad e

oportunidades en la sociedad

(1 3) 1.0O. Laborale Percepcién sobre igualdad de

oportunidades en el ambito laboral

(2 1) Interés hacia otras cultu Creencias sobre interés hacia |el

conocimiento de otras culturas

(2) Creencias sobrg22) Percepcion personas ot| Percepciéon sobre personas de diferentes

otras culturas culturas culturas
(2 3) Costumbres vy tradicior Conocimiento sobre costumbres |y
tradiciones

Opiniones sobre la convivencia en |el

(31) Convivencia barr barrio
(32) Convivencia l.E.. Opiniones sobre la convivencia en |el
(3) Convivencia I.LE.S.
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(3 3) Respeto de norn

Opiniones sobre el respeto de las norAnas

entre personas de diferentes culturas

(4 1)

personas otras cultul

Interés relacionarse c

Sentimientos en
de

procedencias culturales

interpersonales diferent

relaciones

(4) Amistad (42)Preferencias asociati Percepciébn sobre preferencias |en
formacion de grupos entre personas|de
diferentes culturas

(4 3) Invitacion a actividade| Invitar a participar en actividades |a

IGdicas y de oci personas de otros paises

(51) Diferencias entre personas | Emociones sobre las diferencips

diferentes culturas apreciadas entre personas de diferentes
culturas

(5 2) Respeto entre personas | Opiniones sobre el respeto enjre

(5) Sentimientos

diferentes cultur

personas de diferentes culturas

(5 3) Emociones hacia personas

otras culturas

Manifestaciones sobre sus sentimientos

hacia personas de otras culturas

(5 4) Relaciones de parejas er

personas de diferentes cultt

Opiniones acerca de las relaciones

de

pareja entre personas diferentes culturas

(6 1) Acogida soci

Ayuda en la sociedad a personas

llegan de otros lugares

(6) Solidaridad y

obligaciones morales

(6 2) Cooperacion tareas escol

Ayuda a personas de otras culturas

tareas escolares

(6 3) Integraci6

Acciones para integrar a personas

proceden de otros paises
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CAPITULO 7: RESULTADOS

En este capitulo se muestran, por un lado, losltagis obtenidos en las tres
dimensiones o componentes estudiados sobre lagdaestihacia la diversidad cultural.
Se responde de este modo, a los objetivos de Ikestigacion, los cuales quedan
cubiertos en los resultados. Se ha descrito cacigpaoente y se han diferenciado sus
resultados en funcion del sexo, curso y pais deaniato. De la misma manera se va
haciendo alusion a los resultados obtenidos efstapos de Discusion en relacion con

los componentes actitudinales.

Por otro lado, se describen los resultados depkrsepciones de los encuestados hacia
la diversidad cultural, en base al diferencial &etico utilizado para el conocimiento

de este aspecto.

7.1 Componente cognitivo de las actitudes hacia dversidad cultural

En relacion al componente cognitivo de las actitudde los estudiantes, se ha
procedido a tener en cuenta por un lado, las retgsia los cuestionarios en los que se
pidié que valoraran de uno a cinco sus creenaheedas distintas variables que se
pretendia medir en esta dimension (siendo 1 el vatalmente en desacuerdo y el 5 el
valor totalmente de acuerdo). Las diferentes vhlasaque conforman esta dimension

son: igualdad de oportunidades, interés por elodamento de otras culturas y

creencias sobre las diferencias culturales. Porlatto, se han valorado los resultados

obtenidos en los grupos de discusion.

7.1.1 Descripcion del componente cognitivo de laxtdaudes hacia la diversidad

cultural.

En la tabla 23 se muestran las medias alcaszaudos items relacionados con la
variable igualdad de oportunidadesSiendo los items 19 (los nifios inmigrantes
extranjeros es mejor que estén con el resto denalsiiais espafioles en el aula y no se
vayan al aula de apoyo), 20 (en el instituto todieisemos tener los mismos derechos y

deberes, seamos espafioles o inmigrantes) y 25a(etase se avanza igual en las

211



Capitulo 7: Resultados

asignaturas, haya inmigrantes extranjeros o nddgs) la puntuacién que tienen son

(4,02, 4,66 y 4,16 respectivamente). Los itemd@2frofesores atienden mas tiempo a
los extranjeros que a los espafioles) y 23 (lasbprude evaluacion de los inmigrantes

extranjeros, son mas faciles que las de los alufas@sparoles) tienen las medias mas
bajas, 2,70 y 2,31 respectivamente. A la luz dedssltados expresados en la tabla 13,
los estudiantes no creen que los inmigrantes estétistintas condiciones de igualdad

que los espafoles. Se muestran los resultadosiadddesn cuanto a las creencias sobre
la igualdad de derechos y deberes de todas lasn@es que viven en Espafa (item 27).
Los resultados nos indican que la media se sitg4 Esta puntuacion es la mas alta
después de la obtenida en el item 20 que es gbumdisado por los encuestados, ante la

consideracion de que en el centro educativo toebgrdtener los mismos derechos y

deberes.

Tabla 13:Medias y desviaciones tipicas para los items daligeialdad de oportunidades

mismos derechos a trabajar, a la educacién, atihes, a

sanidad,...

item Media Desv. tip.
ITEM19.- Los nifios inmigrantes extranjeros es mejog estén
con el resto de alumnos/as espafioles en el adag wayan al 600 4,02| 1,093
aula de apoyo o con otro profesor aparte.
ITEM20.- En el Instituto, todos debemos tenemtasmos
o ) 599 4,66 ,658

derechos y deberes, seamos espafioles o inmigextitasjeros.
ITEM22.- Los profesores atienden mas tiempo aeldsanjeros

590 2,70| 1,254
que a los espafioles.
ITEM23.- La pruebas de evaluacion de los inmigrainte
extranjeros, son mas faciles que las pruebas deaevwan de los 593 2,31 1,272
alumnos/as espafioles.
ITEM25.- En la clase se avanza igual en las asigast haya
N . 598 4,16 1,024
inmigrantes extranjeros o no los haya.
ITEM27.- Todas las personas que vivimos en Espsd@anos
espafioles o inmigrantes extranjeros, deberiames lies

601 4,46 ,905

212




Capitulo 7: Resultados

En la figura 19 se reflejan los datos comentadok @éabla anterior, en la cual vemos

como destaca el item 20 siendo la media de d7er8bargo el item 23 que aparece

con una media del 2,3 también aparece como unpieitivo, dado que el alumnado

encuestado no percibe que el alumnado inmigramgatanayor facilidad en la

realizacién de las evaluaciones. Por lo generalaanayoria de respuestas evocadas

por los encuestados se manifiesta la existencidadegyualdad de oportunidades

educativas. Excepto en los items 22 y 23 en losiquee emite esta consideracion.

5,0

4,5

4,0

3,5

3,0

2,5

2,0

15

1,0

Media

0,0

4,0

4,7

2,7

2,3

4,2

4,5

ITEM19 ITEM20 ITEM22 ITEM23 ITEM25 ITEM27

Figura 19: Diagrama de barras para las medias zddas en los items sobre

oportunidades.
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Estos ultimos resultados coinciden con los obten&h los grupos de discusion, en los
gue los estudiantes muestran diferentes opiniomes respecto a la igualdad de
oportunidades. En el ambito educativo, el alumrdgeeducacion secundaria obligatoria
opina que a los espafioles se les trata mejor das de fuera, excepto el grupo de

chicos de tercero que perciben lo contrario

- “Yo creo que no se trata igual. A los de aqui ssarmejor. Por ejemplo, la
profesora de musica, hay muchos de la clase qpersen mal y no les dice na. Si
llega tarde un nifio de aqui, no le pone parte, fegja alguien de fuera pues si le
pone un parte.”(G.D. 1° E.S.0.)

- “Pues a Steven, que era colombiano, el primerglia llegd teniamos pléastica, y
el profesor cuando entramos en clase le dijoiffignvete fuera que ya me has
amargado el dia, porque ahora tengo que hacer toa®vo, tengo que meterte en
la lista que vas antes  por tu apellido...!" y dedp le dijo: "j venga entra, anda,
di tu nombre! Y le empez6 a chillar. Pero el profdeorefiia por na... Ahora lo
trata un poco mejor”.(G.D. 1° E.S.0.)

- “En el instituto los profesores nos tratan iguabdads” (G.D. 3° E.S.0.)

De igual forma se observan diferencias en cuanta mualdad de oportunidades
laborales y sociales. Tanto asi que a nivel deldgdade oportunidades sociales, los
estudiantes esparfoles opinan que no existe igyaljlael se les trata peor a los
inmigrantes.

- " Yotambién creo que a la hora de buscar

5 un piso, también hay mas problemas para los inmmigest’. (G.D. 3°y 4° E.S.O.)

A nivel laboral, claramente todos los grupos opimgme no hay igualdad de

oportunidades laborales, que a los inmigrantesuepeiros se les trata peor.

- “Hombre, yo creo que a la hora de buscar trabajohay igualdad, pues no es lo
mismo si es, no se lo ofrecen igual un espafioluuexmigrante”.(G.D. 3° y 4°
E.S.0)
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En relacion a la variable interés por el conocintiate otras culturas, los estudiantes en
el item 3 (conocer fiestas, musica, personajes $amde otras culturas es interesante)
manifiestan una media de 4,26. El item 26 (eseastarte que el alumno inmigrante

hable de aspectos culturales y tradiciones de $s, pelacionados con temas de
estudio), también alcanzan un valor parecido, sieted4,06 la media. Baja un poco la
media expresada en el item 14 (seria interesardeequEspafia conociéramos las
costumbres de los inmigrantes) cuyo valor es d&.3kh la tabla 14 se pueden

visualizar estos valores indicados.

Tabla 14: Medias y desviaciones tipicas para lemdtsobre el Interés por el conocimiento de otras

culturas

item N Minimo | Maximo | Media Desv. tip.

ITEM3.- Conocer fiestas, musica,
personajes famosos de otras cultura 599 1 5 4,26 ,858

interesante

ITEM4.- Conocer idiomas extranjeros
) 598 1 5 3,90 1,131
es interesante

ITEM14.-Seria interesante que
conociéramos en Espafa las

o 598 1 5 3,73 1,087
costumbres de los inmigrantes

extranjeros.

ITEM26.- Es interesante que el alum
inmigrante extranjero hable de

aspectos culturales y tradiciones de 598 1 5 4,06 1,000
pais, relacionados con algunos temg

de estudio.

En la figura 20 se muestra la media de los items wmloran el interés por el
conocimiento de otras culturée aprecia que la mayor puntuacion se le otorgeral

3. Sin embargo el valor mas bajo se le da al iténkE&tos resultados manifiestan que si
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se trata de un conocimiento de culturas en gerleralprueban con mayor puntuacién
gue si se trata de conocer esas mismas culturasipsde las vivencias de los propios
inmigrantes extranjeros que viven en Espafna. Ejudéorespecta al item 4, se manifiesta
una actitud favorable en relacion al interés pamocer otros idiomas, dado que la
valoracion es de 3,9, aunque podemos decir queoddatesta variable es el segundo
item peor considerado. También podemos afiadir uaredo se trata del ambito escolar,
se muestra interés hacia el conocimiento de ladicibpnes de los inmigrantes
extranjeros, dado que la media es de 4,1. Podriaomasetar que se dan dos posturas,
por un lado, cuando se trata de algo puntual cdndmnbito académico o el hecho de
conocer algo distinto a lo autéctono, esto si ssidera interesante; pero por otro lado,
en cuanto se trata de intercambiar tradicionesestas culturas distintas a la propia, no

se consideran tan interesantes.

50

4,51

404 4,3

4,1
3,9

3.5- 3,7

3,0

2,51

2,01

1,5+
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Figura 20: Diagrama de barras para las medias zddas en los items sobre el interés por el

conocimiento de otras culturas.
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En cuanto ainterés por conocer otras culturaso se aprecian diferencias significativas
con respecto a los resultados obtenidos en loogrde discusiéon, dado que la mayoria
opina que se enriguecen mutuamente, excepto eb gieighicos de tercero de la E.S.O.
qgue consideran la asimilaci@omo el proceso légico, no planteandose de algomaaf

la opcién del enriquecimiento e interrelacion ectrtturas como proceso favorable para

todos.

- “Pues lo veo bien que vengan personas de otrosepaisi aprendemos de ellos,
sobre su cultura. En general todo. Asi no, ¢ta sabido estamos solamente los de
Espaia.” (G.D. 3°y 4° ESQO”)

A su vez, se contradicen con respecto al cononimide otras culturas, dado que la
mayoria reconoce que no se suele preguntar lasncbets y tradiciones a personas
procedentes de otros paises pues suelen generdiizdiorma estereotipada las

costumbres de otros.

“Te tienes que acostumbrar a sus costumbres tamb@los a las tuyas”
- “Hay costumbres y costumbres, no es igual de ds®ke Si es un moro, por

ejemplo, no seria facil”. (G.D. 3°y 4° E.S.0O.)

En esta misma linea podemos sefialar que a pesansiéerar positivo el conocer otras
culturas, no parece que se lleve a la practicao dae si valoramos la percepcion que
tienen los estudiantes espafioles sobre persongwageden de otros paises, podemos
sefalar que ésta es estereotipada sobre todolbadiamigrantes extranjeros latinos y
africanos. Piensan que vienen a delinquir, a onasi@roblemas, son machistas,
celosos,... Esta misma percepcion tienen los iranigs sobre las opiniones que tienen

los espafioles acerca de ellos.

- (...) “Mientras que no vengan a liarla de un pags @tro, claro que no vengan a dar
problemas, pues aqui ya hay bastantes problemasviénen mas, aunque a mi
me da igual cuantos vengan, mientras que trabajenigen a sus hijos y todo eso
me da igual. Pero los que vienen a robar y a d@glincomo los demas que hay
aqui. ¢ me comprendes? Pues ya somos bastantde€opie somos aqui,..” (G.D.
3°y4°E.S.O.)
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- “Pero si la mayoria de logue estan aqui, son ilegales...” (G.D. chicos 3°@.)S.

- “Yo soy de Colombia, y como alld hay mucha drogapjansan que todos los
colombianos vendemos droga, que venimos aqui aflasp vender drogas y todo
eso, porque en Colombia haya mucha droga no quier@r que todos los

colombianos seamos asi.”(G.D. Inmigrantes)

- “Mucha gente te pregunta que en qué trabajaba tumaTe pueden preguntar si
tu madre era prostituta en tu pais. Y les digaal gontrario? y entonces se los
dices a ellos ya como que se ofenden y pareceejuarsa morir porque tu te has

metido con su madre”.(G.D. Inmigrantes)

En cuanto a la variablereencias sobre las diferencias culturaleemos en la tabla 15
una media de 3,01 y 3,52 en los respectivos itaradajestudian. Referidos a que los
inmigrantes extranjeros se parecen a la gente dé ag su forma de ser y de
comportarse (item 17) y a que la mayoria de losiabs/as inmigrantes extranjeros
tienen las mismas inquietudes que los espafdta @1), los cuales se refieren a las

creencias sobre las similitudes y parecidos déogrenmigrantes y los autoctonos.

Queda recogida en la tabla 15 esta valoracion.

Tabla 15: Medias y desviaciones tipicas para éadtsobre las diferencias culturales.

item N Media Desv. tip.
ITEM17.- Los inmigrantes extranjeros se parecemgehte de

i 600 3,01 1,197
aqui, en su forma de ser y de comportarse.
ITEM31.- La mayoria de los alumnos/as inmigrangesranjeros
] ) o 599 3,52 ,976
tienen las mismas inquietudes que los espafioles
N valido (segun lista) 598
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Como hemos comentado en el parrafo anterior, ehr@lo encuestado opina con una
media de 3,01 que los inmigrantes y los extranjeeoparecen en su forma de ser y de
comportarse. Algo més alta es la media del iterquglnos muestra una media de 3,52
en relacion con la opinion de los encuestados antowa la similitud de las inquietudes
gue muestran los inmigrantes extranjeros y las fiestaidas por los autéctonos. (Véase
figura 21).

En definitiva, podemos sefalar que la valoracionesonegativa, puesto que los
participantes valoran con 3 puntos este item. Bilarembargo, podemos destacar que
tampoco se valora de manera positiva, sobre todeféaida a la similitud con personas
inmigrantes extranjeras. En consonancia con e&®gltados, podemos destacar los
resultados expresados por Garcia R. y Sales (EI98)yos estudios concluyeron que
los adolescentes no aceptaban con agrado la difaremitural y que encontraban pocas

cosas en comun con personas de otros lugares.
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Figura 21: Diagrama de barras para las medias zddas en los items sobre las creencias

respecto a diferencias culturales
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7.1.2 Diferencias en el componente cognitivo de lastitudes hacia la diversidad

cultural en funcién del sexo

Descritas las actitudes del alumnado de ESO hactiversidad cultural, en lo que
respecta al componente cognitivo de las mismaspseamnalizado la incidencia de la
variable sexo sobre estas actitudes, a fin de rdetar la existencia de diferentes

actitudes entre los alumnos y alumnas.

En la tabla 16 se muestran las medias y desviazitpieas para los items de la escala
correspondientes al componente cognitivo de latudes hacia la diversidad cultural.

Los valores recogidos en dicha tabla reflejan, earernl, que las medias alcanzadas por
las alumnas superan a las logradas por los alursonda Unica excepcion de los items

22 y 23. Se aprecia por tanto que en todos loseritan las actitudes de las alumnas
son mas positivas que las de los alumnos, dadéoguaos items en que las medias son
inferiores son precisamente los que tienen unaacaegativa, al plantear que el

profesorado dedica mas tiempo al alumnado exti@mjee a los espafioles, y que las
pruebas de evaluacion para los extranjeros sonfatdles. En ambos aspectos, las
puntuaciones de los alumnos son superiores, lodrradta una percepcion de que al
alumnado extranjero se le privilegia frente al éshamas acusada es la que se

manifiesta entre los alumnos que entre las alumnas.
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Tabla 16: Estadisticos descriptivos para los itearsespondientes al componente cognitivo en funcién

de la variable sexo

Alumnos Alumnas

ltem Desuv. Desuv.
Media | tip. Media | tip.

19. Los nifios inmigrantes extranjeros es mejoregién con el

resto de alumnos/as espafioles en el aula y noyae ehaula de 3.83| 1.14| 4.22| 1.00

apoyo o con otro profesor a parte.

20. En el Instituto, todos debemos tener los misdeyechos y
. o ) 4.57 75| 4.76 .51
deberes, seamos espafioles o inmigrantes extranjeros

22. Los profesores atienden mas tiempo a loameros que a log
284 131 254 117
espafioles.

23. La pruebas de evaluacion de los inmigranteamgeros, son
mas faciles que las pruebas de evaluacidon dedosnals/as 241 1.34| 219 119

espafioles.

25. En la clase se avanza igual en las asignatheas inmigrantes
) 4.07| 1.14| 4.27 .86
extranjeros o no los haya.

27. Todas las personas que vivimos en Espafiapsesspafioles g
inmigrantes extranjeros, deberiamos tener los nistaecechos a 436| 1.03| 4.58 71

trabajar, a la educacion, a divertirnos, a sanidad,

3. Conocer fiestas, musica, personajes famasaosrds culturas e
_ 4.15 93| 4.38 .75
interesante.

14. Seria interesante que conociéramos en Efgmtastumbres
o ) 3.54| 1.17| 3.94 .95
de los inmigrantes extranjeros.

26. Es interesante que el alumno inmigrante ejararable de
aspectos culturales y tradiciones de su pais,ioelados con 3.93| 1.10f 4.22 .85

algunos temas de estudio.

4. Conocer idiomas extranjeros es interesante 3.71| 1.22 4.14 .97

17. Los inmigrantes extranjeros se parecen arltegke aqui, en sy
287 1.24| 3.17| 113
forma de ser y de comportarse.

31. La mayoria de los /as inmigrantes extranjgep®n las mismal
o 3.44| 1.00| 3.61 .94
inquietudes que los espafioles.
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Para comprobar si las diferencias observadas aesefttadisticamente significativas, se
ha llevado a cabo una prueba de contraste de mégtida tabla 17 se han recogido los
valores del estadistico de contraste T y se hagadarcon un asterisco las diferencias
gue resultan significativas para un nivel de sigaifiona=0.05 y con dos las que lo son
parao=0.01. En consecuencia, con un 99% de confianzdepafrmarse en la mayoria

de los casos que las actitudes de las alumnas spmes que las de los alumnos. Para

los items 23, 25 y 31, esa afirmacion puede hacersel 95% de confianza.

Tabla 17: Prueba T para el contraste de mediasseitelms correspondientes al componente cognéivo,

funciéon de la variable sexo

Prueba T
item

T Sig.
19. Los nifios inmigrantes extranjeros es mejoregtién con el resto de alumnos/a 4.509 s
espafioles en el aula y no se vayan al aula de apogno otro profesor a parte. '
20. En el Instituto, todos debemos tener los mistevschos y deberes, seamos 3519 s
espafioles o inmigrantes extranjeros. '
22. Los profesores atienden més tiempo a losugeiros que a los espafioles. 2.956 *x
23. La pruebas de evaluacién de los inmigranteameros, son mas faciles que Ig 2072 .
pruebas de evaluacion de los alumnos/as espafioles. '
25. En la clase se avanza igual en las asignathas inmigrantes extranjeros o r| 0511 .
los haya. '
27. Todas las personas que vivimos en Espafia, sesspafioles o inmigrantes
extranjeros, deberiamos tener los mismos derectiabaar, a la educacion, a -3.151 *x
divertirnos, a sanidad,...
3. Conocer fiestas, musica, personajes famososae @ilturas es interesante. -3.258 *x
14. Seria interesante que conociéramos en EsaaiBastumbres de los 4519 s
inmigrantes extranjeros. '
26. Es interesante que el alumno inmigrante exrarfjable de aspectos culturale 3.644 s
tradiciones de su pais, relacionados con algwmag de estudio. '
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4. Conocer idiomas extranjeros es interesante -4.802 *x
17. Los inmigrantes extranjeros se parecen a leegnaqui, en su forma de ser vy, 3128 s
comportarse. '
31. La mayoria de los alumnos/as inmigrantes ejeras tienen las mismas 2 096 .
inquietudes que los espafioles. '

*p< 0,05 **p<0,01

En relacidon con la variable sexo, aunque no seguethparar las opiniones de chicas
con las aportaciones del grupo de discusién formagio los chicos de 3° de educacion
secundaria obligatoria, pero si se puede matizarlagiopiniones del grupo de chicos
complementan y corroboran los datos aportadossecuiestionarios. Son el Unico grupo
de discusion que cree que hay igualdad de tratel @entro educativo. Justifican en
parte la desigualdad de oportunidades laboralass chicos son los que en mayor
medida consideran que los inmigrantes extranjeeogem que asimilar las costumbres y
tradiciones de Espafia, valorando asi la asimilac@no el proceso logico y valido.

Generalizan y asocian aspectos peyorativos gdesonas que proceden de otros

paises.

“En el instituto, los profesores nos tratan igualt@dos”. (G.D. alumnos de 3°

E.S.O.)

“Hombre a ti te dan quinientos euros y te dicenba doce horas a trabajar

COmMoO un cosaco y tu no lo aceptas, pero a elldssanmigrantes se les vuelven
los ojos. Aunque acaben muy reventados, porquéoa kls queman al maximo.
Pero yo qué sé”...(G.D. alumnos 3° E.SO.)

“Yo opino que a nosotros la mayoria de las veceo® interesa la cultura de

alli”.(G.D. alumnos 3° E.S.O.)

“Mira, por ejemplo, cuando viene un nifio de otroipase le pregunta de qué
equipo es, pero de aqui no de su pais”. (G.D. abs8PESO)

“Pero si la mayoria de los que estan aqui, sondleg”.(G.D. alumnos 3° E.S.O.)
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De esta forma, se esta confirmando las diversasamas que aportan otras fuentes con
respecto a las actitudes del alumnado de secuntaria la diversidad cultural. Siendo
éstas estereotipadas y con sentimientos de sudadcsobre otras personas de origen
cultural diferente al suyo. De ahi que podamosizaael nuevo tipo de racismo que se
genera en la actual sociedad. No parece evidenteahazo manifiesto pero si un
prejuicio sutil en el que el autéctono defiende Jatores tradicionales y exagera las
diferencias culturales. En esta linea se puedeai®etortillo y Rodriguez (2008) en un
estudio realizado en la provincia de Valladolid,e¢rque se ponen de manifiesto las

actitudes de prejuicio sutil frente al antiguo sawd o prejuicio manifiesto.

7.1.3 Diferencias en el componente cognitivo deslactitudes en funcion del curso

Para el andlisis de las diferencias entre alumdadtiferentes cursos en lo que respecta
al componente cognitivo de sus actitudes haciaviersidad cultural, hemos partido de
la revision de las medias alcanzadas en cada ulos @eirsos que van desde primero a
cuarto de la ESO. En la tabla 18 se recogen lakasg desviaciones tipicas en cada
uno de los cursos, las cuales reflejan una ligarddancia a que las puntuaciones vayan
descendiendo a medida que se avanza hacia curgesoses, tendencia que se ve
invertida en cuarto curso, donde se produce unaacieecuperacion de estas

puntuaciones.
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Tabla 18: Estadisticos descriptivos para los itearsespondientes al componente cognitivo en funcién
de la variable curso

Curso 1° Curso 2° Curso 3° Curso 4°
item Desv. Desv. Desv. Desv.
Med. Med. Med. Med.
tip. tip. tip.. tip.

19. Los nifios inmigrantes extranjer(
es mejor que estén con el resto de
alumnos/as espafioles en el aulay n| 4.02| 1.11| 3.98| 1.03| 3.96| 1.08 412 1.12
se vayan al aula de apoyo o con otrdg

profesor a parte.

20. En el Instituto, todos debemos
tener los mismos derechos y debere
o 468| .69| 4.56| .75|4.64 .62 4.69 .61
seamos espafoles o inmigrantes

extranjeros

22. Los profesores atienden mas
tiempo a los extranjeros que alos | 2.68| 1.30| 2.96| 1.36|2.77| 1.24 252 1.12

espafioles.

23. La pruebas de evaluacion de log
inmigrantes extranjeros, son mas
] | 2.31| 1.32| 2.66| 1.42|2.49| 1.27 1.89 .99
faciles que las pruebas de evaluacié

de los alumnos/as esparioles.

25. En la clase se avanza igual en
asignaturas, haya inmigrantes 421 99| 3.98| 1.25(4.14 .99 420 1.01

extranjeros o no los haya.

27. Todas las personas que vivimos
Espafia, seamos espafioles o
inmigrantes extranjeros, deberiamos
. | 459 .76| 454 .92|4.32 .98 4.37 .99
tener los mismos derechos a trabaja
la educacion, a divertirnos, a

sanidad,...
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3. Conocer fiestas, musica,
personajes famosos de otras cultura| 4.24| .86| 4.22| .94|4.21 91 4.36 .75
interesante.

14. Seria interesante que
conociéramos en Espafia las
o 3.88| 1.10| 3.62| 1.18|3.57| 1.06 3.71| 1.03
costumbres de los inmigrantes

extranjeros

26. Es interesante que el alumno
inmigrante extranjero hable de

aspectos culturales y tradiciones de | 4.10| 1.00| 4.05| 1.09| 3.94| 1.07 4.17 .84
pais, relacionados con algunos tem

de estudio

4. Conocer idiomas extranjeros es
] 3.80| 1.21| 3.91| 1.22|3.94| 1.02| 4.04| 1.08
interesante

17. Los inmigrantes extranjeros se
parecen a la gente de aqui, en su fol 3.22| 1.22| 2.98| 1.25|2.84| 1.12 2.88| 1.19

de ser y de comportarse.

31. La mayoria de los alumnos/as
inmigrantes extranjeros tienenlas | 3.61| 1.03| 3.75| .96/ 3.39 .93 3.44 .92

mismas inquietudes que los espafio

El andlisis de la varianza ha permitido contrasdasignificacion estadistica de las
diferencias observadas. En la tabla 19 se recogalet del estadistico F y se ha
marcado con uno o dos asteriscos los valores guétar significativos con niveles de

significacion de 0.05 y 0.01 respectivamente.
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Tabla 19: Analisis de la varianza para el contrdstenedias en los items correspondientes al comp®ne

cognitivo, en funcién de la variable curso

ANOVA
Item

F Sig.
23. Las pruebas de evaluacion de los inmigrantieargeros, son mas faciles 7 452 s
que las pruebas de evaluacion de los alumnos/ad@sg. '
27. Todas las personas que vivimos en Espafiapseaspafioles o inmigrante
extranjeros, deberiamos tener los mismos derectrabaar, a la educacion, af 3.772 *
divertirnos, a sanidad, ...
14. Seria interesante que conociéramos en Efgmfiastumbres de los » 891 .
inmigrantes extranjeros '
17. Los inmigrantes extranjeros se parecen arliegke aqui, en su forma de 4123 s
ser y de comportarse. '
31. La mayoria de los alumnos/as inmigrantesasjdros tienen las mismas 3.020 .
inquietudes que los espafioles. '

*p< 0,05 **p<0,01

Para los dos elementos en los que las diferencasngs significativas, hemos

representado graficamente las medias alcanzadeadanuno de los cursos de la ESO
(véanse figuras 22 y 23). Asi, los alumnos y alwsrd®4® son los que en menor medida
consideran que las pruebas de evaluacion de logyriamies extranjeros sean mMas
faciles que las dirigidas a alumnado espafiol. ithabdo que cursa 1°y 2° de ESO cree
qgue los inmigrantes extranjeros se parecen a lee g aqui en su forma de ser y

comportarse, en mayor medida que quienes cursai3®
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item 23. La pruebas de evaluacién de los inmigrante s extranjeros, son mas
faciles que las pruebas de evaluacion de los alumno  s/as espafioles

3,0

2,5 1

2,0

1,5

Media

1,0

0,5

0,0

Curso

Figura 22: Medias por curso en el item 23.

ftem 17. Los inmigrantes extranjeros se parecenal agente de aqui, ensu
formade ser y de comportarse

3,3

31

c 3,0
(0]
= 29 \’/‘

2,8

2,7

2,6

1 2 3
Curso

Figura 23: Medias por curso en el item 17.
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Los grupos de discusion han mostrado diferencigsifsiativas segun el curso,
coincidiendo en este sentido con los resultadosnadis a partir de los cuestionarios.
Podemos sefalar que es el grupo de primero de EeSdDe cree que los inmigrantes
extranjeros son victimas desigualdadeson respecto a los espafioles, consideran que

es interesante conocer a otras personas de ddeneaises.

- “Que no, que algunos profesores te pueden tratamlig que a los demas pero
otros no te tratan igual, sinceramente, porque cogenia a los nifios por ser de
otra cultura diferente.”.(G.D. 1° E.S.O.)

- “Y que los inmigrantes que vengan de otros paisea frabajar, que no hay que
hacerle que trabajen mas que nosotros y habriapagarle lo mismo”.(G.D. 1°
E.S.O.)

- “Yo creo que si. Porque cuando tu le preguntasaiies mas cosas de alli y si él

te pregunta tu puedes contarle cosas de aqui”. (BB.S.0.)

7.1.4 Diferencias en el componente cognitivo deslactitudes en funcion del pais de

nacimiento

Al considerar el pais de nacimiento, se ha compalasl actitudes de los nacidos en
Espafa con las de los nacidos en otros paiseablza20 muestra las medias alcanzadas
en cada uno de los dos grupos para los items quesponden a las variables del

componente cognitivo de las actitudes hacia larsidad cultural.
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Tabla 20: Estadisticos descriptivos para los iteonseespondientes al componente cognitivo en funcié

de la variable pais de nacimiento

Espafia Otros paises

ltem Desv. Desv.

Media | tip. Media | tip.

19. Los nifios inmigrantes extranjeros es mejoregién con el
resto de alumnos/as espafioles en el aula y noyae ehaula de 3,99 1,09 4,20 111

apoyo o con otro profesor aparte.

20. En el Instituto, todos debemos tener los misdeyechos y
~ - . 4,64 ,68| 4,82 43
deberes, seamos espafioles o inmigrantes extranjeros

22. El profesorado atiende mas tiempo a losmjdros que a los
2,701 1,24\ 2,73| 1,34
espafioles.

23. Las pruebas de evaluacion de los inmigrantieargeros, son
mas faciles que las pruebas de evaluacion dedosnals/as 2,33| 1,27 2,10 1,32

espafioles.

25. En la clase se avanza igual en las asignathes inmigrantes
. 4,13| 1,04| 4,48 ,81
extranjeros o no los haya.

27. Todas las personas que vivimos en Espafiapsesspafioles o
inmigrantes extranjeros, deberiamos tener los nistaecechos a 4,42 94| 4,79 ,45

trabajar, a la educacion, a divertirnos, a sanidad,

3. Conocer fiestas, musica, personajes famasasrds culturas e
: 4,25 86| 4,32 ,81
interesante.

14. Seria interesante que conociéramos en Efpmatastumbres
L ) 3,84 1,15 4,40 79
de los inmigrantes extranjeros

26. Es interesante que el alumno inmigrante ejararable de
aspectos culturales y tradiciones de su pais,ioelatos con 3,65 1,09| 4,37 78

algunos temas de estudio

4. Conocer idiomas extranjeros es interesante 4,01 1,02| 4,46 73

17. Los inmigrantes extranjeros se parecen arleegi aqui, en su
2,96| 1,19| 3,38 1,19
forma de ser y de comportarse.

31. La mayoria de los alumnos/as inmigrantesanajdros tienen
. - 3,48 97| 3,85 ,96
las mismas inquietudes que los espafioles.
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Se ha llevado a cabo una prueba de contraste déasnpdra determinar si las

diferencias observadas resultan estadisticamegtefisativas en cuanto al pais de
nacimiento de los encuestados. En la tabla 21 rsedtagido los valores del estadistico
de contraste T y se han marcado con un asteriscodifarencias que resultan

significativas para un nivel de significaci@¥0.05 y con dos las que lo son para
a=0.01. Se observa que, con un 99% de confianza,atdsudes del alumnado

inmigrante extranjero son significativamente magifables que las del alumnado
nacido en Espafa en los items 20, 25, 27, 14,26, y 31.

Tabla 21: Prueba T para el contraste de mediasseitdms correspondientes al componente cognitivo,

en funcién de la variable pais de nacimiento

Prueba T
item

T Sig.
20. En el Instituto, todos debemos tener los misdeyechos y deberes, seamg 9 997 s
espafioles o inmigrantes extranjeros ’
25. En la clase se avanza igual en las asighathe& inmigrantes extranjeros » 624 s
no los haya. ’
27. Todas las personas que vivimos en Espafiapsesspafioles o inmigrantes
extranjeros, deberiamos tener los mismos derectrabaar, a la educacion, a | -5,395 * x
divertirnos, a sanidad,...
14. Seria interesante que conociéramos en E&pafiastumbres de los 6.689 "
inmigrantes extranjeros ’
26. Es interesante que el alumno inmigrante ejeramable de aspectos 3.445 .~
culturales y tradiciones de su pais, relacionactms algunos temas de estudio ’

4. Conocer idiomas extranjeros es interesante -5,071 *

17. Los inmigrantes extranjeros se parecen arltegke aqui, en su forma de s 2 691 .~
y de comportarse ’
31. . La mayoria de los alumnos/as inmigrantesaejeros tienen las mismas » 878 "
inquietudes que los espafoles. ’

*p< 0,05 **p<0,01
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En la variable pais de nacimiento es donde se@m&ado mayores diferencias en los
grupos de discusion. Por un lado, se observa cdasoirimigrantes extranjeros
manifiestan insatisfaccion con respecto a las ciasmue tienen algunos espafoles de

ellos.

- “Por ejemplo, piensan que Africa es un pais sshd®llado, que solo es un
desierto, que no hay edificios, que no esta deado. Eso es mentira”. (G.D.

Inmigrantes extranjeros)

- “Exactamente, como nosotros venimos de otros paigemnsan que Somos mas
tontos que ellos, y eso no es asi. Somos iguatesshistos que ellos. Porque mira,
el profesor de matematicas, es muy racista, el dieome dijo una amiga que si
nosotros éramos indios, que no sabiamos matematicassas de esas”.(G.D.

Inmigrantes extranjeros).

- “Yo soy de Africa, y yo creo que por un ladogidpa la tiene la tele, porque sélo
aparecen los animales, el desierto, la selva yrezgs vienen y me preguntan si yo
vivia con los elefantes. Y entonces tu le inteaxgdicar que no vives con elefantes
ni con monos. Ni en una casita de paja. Sino quia\én un piso como los de aqui
y ellos te dicen si ahi no hay pisos, ni televisiom intentas decir cémo son las

cosas Y ellos te ignoran, siguen con el no”. (Arnigrantes extranjeros)

Por otro lado, las opiniones aportadas por lopagule espafioles ponen de relieve que
las creencias y percepciones de los estudiantesia @ diversidad cultural son

estereotipadas y prejuiciosas en un alto porced&es estudiantes.

- “Mientras que no vengan a liarla de un pais pa optclaro que no vengan a dar
problemas, pues aqui ya hay bastantes problemasviénen mas, aunque a mi
me da igual cuantos vengan, mientras que trabajesuiden a sus hijos y todo eso
me da igual. Pero los que vienen a robar y a delingomo los demas que hay
aqui. ¢ me comprendes? Pues ya somos bastantegsscqnd somos aqui,..”. (G.D.
3°y 4°E.S.O)
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7.2 Componente afectivo de las actitudes hacia lavdrsidad cultural

En relacion al componente afectivo de las actgutielos discentes hacia la diversidad
cultural, podemos matizar las opiniones expresatlassponder el cuestionario, en el
qgue se pidi6 a los encuestados que valoraran deaumco sus emociones y

sentimientos sobre las distintas variables quersteqdia medir en esta dimension
(siendo 1 el valor totalmente en desacuerdo yedl\alor totalmente de acuerdo). Las
diferentes variables que componen esta dimensidn las que se expresan a
continuacion: preferencias asociativas por otropgrextranjero; amigos de grupos
distintos al propio; convivencia con otros grupafiwrales en el ambito extraescolar;
convivencia con personas de otras culturas en dlit@anescolar, emociones hacia

personas diferentes culturalmente; relaciones @eti®nas con distinto origen cultural.
También se analizan las opiniones ofrecidas pogiopos de discusion vinculando las

manifestaciones del alumnado a las respuestas dadas cuestionarios.

7.2.1 Descripcion del componente afectivo de lastiéwwdes hacia la diversidad

cultural

En relacion al componente afectivo de las actitubesos estudiantes encuestados, se
pueden ver los resultados de las variables eslaslian este componente actitudinal

hacia la diversidad cultural.

En la tabla 22 se muestran los resultados de lasac#gones que hacen los encuestados
en el item 1 y 2 referidos a la varialjeeferencias asociativas por otros grupos
extranjeros.Las medias en los distintos items son de 4,01 ¥ ®eSpectivamente. En
estos datos se muestra una actitud abierta reciakideracion de las relaciones entre

personas de distinto origen cultural como enrigdetas Yy positivas.
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Tabla 22: Medias y desviaciones tipicas sobrerefefencias asociativas.

item N Media Desuv. tip.
ITEM 1.- La relacién con personas de otros paises

: 599 4,01 ,940
enriquecedora
ITEM 2.- Me gusta tener amigos extranjeros 601 4,09 ,916
N valido (segun lista) 599

Los encuestados se manifiestan receptivos a rekexioon personas de otras culturas

distintas a la suya. En la figura 84 muestran estos resultados.
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3,50 1
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Figura 24: Diagrama de barras para las medias zddas en los items referidos a las
preferencias asociativas por grupos inmigrantesamejeros
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En los items 5 y 6 se analiza la variable amistad atros grupos de diferente origen
cultural. En la tabla 23 se aprecia una media @dé B,de 3,46 en dichos items. De esta
forma, no parece que muestren gran interés por temestades de otros grupos
culturales, pues aunque las respuestas a los itemson negativas, tampoco la

puntuacion otorgada en esta cuestion se valorardefmuy positiva.

Tabla 23: Medias y desviaciones tipicas sobre anestpreferidas

item N Media | Desv. tip.

ITEM 5.- Alguna vez, invito o me gustaria invitafiestas o
597 3,74 1,041

celebraciones a nifios/as inmigrantes extranjeros/as

ITEM 6.- En mi barrio, en los momentos de ocio, nos
reunimos los nifios inmigrantes extranjeros cangi 596 3,46 1,274

espafioles.

N valido (segun lista) 592

La figura 25 refleja la actitud sobre las amistagesferidas por los encuestados,
manifiestan estar de acuerdo con que éstas sedistoido origen cultural a las suyas.
Aunque se manifiesta mayor tendencia por indtdeseo de hacerlo a otros chicos/as
inmigrantes extranjeros (item 5) que a relacionarsesl barrio con los chicos/as de

distintas culturas (item 6).
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Figura 25: Diagrama de barras para las medias zddas sobre los items referidos a

sentimientos de amigos distintos a su grupo.

Ante los resultados obtenidos, se tiene en cuastapiniones ofrecidas en los grupos
de discusién en los que los estudiantes de todesglopos coinciden en que se
relacionan entre los que son del mismo pais. Pguése aprecian discrepancias con

los resultados obtenidos tras el analisis de ltssdarocedentes del cuestionario.

-~ “Si, siempre se reunen los que son del mismo p&&D. 3°y 4° E.S.0.)
- “Se suelen unir mas a los que son del mismo paiarecidos al suyo. Porque ya
saben como son, creen que los tratan igual. Nooctws de otro pais, que les

puede tratar mal. Por eso unen con los de su p@sD. 1° E.S.O.)
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“Pues ya te digo, te llevas mejor con gente de ais que con gente que no

conoces”.(G.D. Inmigrantes Extranjenos

En cuanto a laconvivencia entre personas de diferentes cultus#s observa en la
mayoria de los casos, una ligera tendencia al etieemo y asimilacion dado que la
mayoria de los estudiantes opinan que no se respesm normas espafiolas,

considerando que los inmigrantes extranjeros ddtsrer” lo que se “hace” en Espania.

Como se puede apreciar en la tabla 24, se mdastradia en relacion con la variable
convivencia de los estudiantes con distintos grumpodturales en el ambito
extraescolar En el analisis del item 12, los estudiantes atorgna media de 4,02; y
para el item 24, la media es de 3,72. Asi se nestéfique los encuestados consideran
positivas las relaciones y la convivencia entréirttiss grupos culturales, sin embargo
en el plano de la convivencia muestran una medis Ibaja en cuanto a la aceptacion
de normas de los inmigrantes extranjeros en laigengia con los espafoles. Se

muestran estos resultados en la figura 26.

Tabla 24: Medias y desviaciones tipicas sobre lavigencia extraescolar entre distintos grupos

culturales

item N Media Desv. tip.

ITEM 12.-En las excursiones o actividades extrdases, es
bueno compartir autobds, habitacion,... todos,ifsgrantes 596 4,02 1,006

extranjeros con los espafioles

ITEM 24.- Los nifios inmigrantes extranjeros acean
_ 601 3,72 971
normas del grupo cuando se relacionan con los eksafi

N valido (segun lista) 596
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Figura 26: Diagrama de barras para las mediaszddas en los items referidos a la convivencia

extraescolar de distintos grupos culturales.

En cuanto a la@onvivencia en el barrio, hay significativas comtiéciones con respecto
a las manifestaciones de los grupos de discusibigseque sefialan que se producen
peleas y conflictos continuamente entre espafiolepersonas de otros paises,
fundamentalmente con latinos y africanos. Seguedpanoles, el origen procede de los
inmigrantes extranjeros que provocan las situasialee violencia y, por el contrario,
segun los inmigrantes se debe a los espafolesciel de dichos conflictos. En todo
caso, inmigrantes extranjeros y espafoles marafiegtie la convivencia no es cordial.

Por lo que se dan diferentes opiniones segun at ldg procedencia.
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- “Yo he visto muchas peleas, cuando salgo por lashes. Peledndose los moros
contra gente de aqui, con gente de San Pablo wegm®lean mucho. Yo veo que
siempre los de Marruecos se pelean con gente die ¥quno digo que sean malos
los de Marruecos, pero son ellos los que te promod@ pasas por alli, te miran y
ya simplemente se te echan encima. Hombre tambiédephaber gente de aqui
gue te mire y se te eche encima, pero por esa,moteellos”.(G.D. 3°y 4° E.S.O.)

- “Fuera hay muchos conflictos”. (G.D. 3°y 4° E.S.O.

- “Depende del grupo con el que te encuentres. A égomte encuentras con un
grupo de chavales jévenes de cualquier pais queermaeten con nadie ni na, pues
jcarajo, perfecto!. Pero ahora te encuentras elgpu'guay! que se creen que son
el rey de la calle y a lo mejor lo miras tu o algo,le dices algo y a lo mejor acaba
en pelea. Y son ellos los que han tenido la culp&ainque te ha dicho:jeh, no se
quél." (G.D. 3°y 4°E.S.O.)

- ..J¢conflictos?, usted vaya un dia al parquecRoes na, estabamos alli normal,
y vinieron los espafioles que nos decian que nasalaartir la cabeza, que iban
a llamar a la policia, y un montén de cosas, penoverdad culpa de nosotros no
es. (...) Alli se ponen a escuchar musica en eheolatinos ¢no?”"(G.D.

Inmigrantes extranjeros)

o “ Yo pienso que si hay conflictos. Pues un chawal € que yo me junto fuera, que
una vez, se peled, bueno se peled; que le diotongzio a un moro aqui en el

cuello, porque le habia quitado el movil”.(G.D.BS.0.)

En la tabla 25 se aprecian los resultados obtenpdua los items referidos a las
respuestas de los encuestados sobre la varganieivencia entre distintos grupos
culturales en el ambito escoldEl item 10 ofrece una media de 4,05. El itemtigde

una media de 3,61.
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Tabla 25: Medias y desviaciones tipicas sobre faigencia de distintos grupos culturales.

item N Media | Desv. tip.

ITEM 10.- En mi centro, los nifios inmigrantes erjesios y los
600 4,05 1,086

espafioles nos relacionamos en los recreos.

ITEM 32.- La incorporacion al aula de alumnos/amigrantes
597 3,61 ,964

extranjeros es beneficiosa para los alumnos/agielgsa

N valido (segun lista) 596

En la figura 27podemos visualizar los datos referidos a la comagigeentre culturas en

el ambito escolar. Por un lado, se aprecia la aci&pt de los encuestados sobre la
existencia de relaciones entre el alumnado deetifes culturas en horario de recreo
(item 10) y por otro lado, se muestra menor pumdmaen cuanto a la aceptacion de

valorar como un aspecto positivo la incorporacionet aula de otros estudiantes

inmigrantes extranjeros (item 32).

Estudios realizados por Garcia y Sales (1997, 18883tataron que los adolescentes
rechazaban la presencia de las minorias cultuekesas aulas. No se dan estos
resultados en nuestro estudio, pero se manifiestavaloracion mas baja en este item,

con lo que puede existir un prejuicio encubiertoidaste aspecto.
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Figura 27: Diagrama de barras para las mediasnzddas en los items referidos a la

convivencia entre culturas en el &mbito escolar.

Si nos centramos en lo comentado en cuantccarlaivencia en el centro educativa,
mayoria opina que en general no hay problemas,uguadmiten que puntualmente se
forman algunos altercados. Sin embargo, algun@ndice las peleas se generan entre

bandas latinas, no tienen nada que ver con losielgsa

- “ Bueno, a veces hay alguna peleilla. El afio pashdbo un problema. Unos se
insultaron a otros, o no se,...que si los "latirKinban a esperarnos a la salida, y
nosotros estdbamos esperando que vinieran, congsta@adenas”,...(G.D. 3°y 4°
E.S.O.)

Ante los resultados mostrados acerca de la consieean el centro, podemos matizar
gue identifican la convivencia con la ausencia o de conflictos, no como la

interrelacion entre personas en todos sus ambilesesta forma, se ratifican los
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resultados del cuestionario al mostrarse en lompsscierta predisposicion a considerar
positivas las relaciones entre personas de difesenilturas, pero la realidad es que la

interrelacion es escasa en la mayoria de los casos.

- “Aqui en el recreo, hay un banquito blanco y se goros ecuatorianos. Los
marroquies se juntan con marroquies. Cada grupteti&u sitio. Otros se ponen al

lado de la pista de futbol. Se juntan entre elld§3.D. 3° E.S.O)

En la tabla 26 se muestran los datos relativas\atiableemociones hacia personas

diferentes culturalmenteSe puede apreciar que todos los items se mamt@meina

media similar, entre 3,72 y 3,20.

Tabla 26: Medias y desviaciones tipicas sobredagirmientos hacia personas de otras culturas.

item Media Desv. tip.
ITEM13.- Creo que los inmigrantes extranjeros etuosos co
a I : P 600 3,41 1,109
las normas y costumbres espafiolas
ITEM18.- La mayoria de los inmigrantes extranjesos persona
L 598 3,62 1,031
simpaticas
ITEM21.- Los inmigrantes extranjeros son mas regpses con |os
J i : 597 3,20 1,168
espafioles que al revés.
ITEM28.- Las personas inmigrantes extranjeras sayajadoras. 599 3,71 ,957
ITEM29.- Las personas inmigrantes extranjeras sgpatuosas
- 601 3,47 ,969
pacificas con los espafioles.
N valido (segun lista) 591

En la figura 28 se muestran los resultados eniélae las medias alcanzadas en las
emociones hacia personas de diferente origen alltén el item 28 (las personas
inmigrantes son trabajadoras) se valora con unaantkd 3,71. Le sigue la media del
item 18 (la mayoria de los inmigrantes extranjems personas simpaticas) que es de

3,62. El item 29 (las personas inmigrantes sonetaspas y pacificas con los
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espafioles) tiene una media de 3,47. El item 18 (e los inmigrantes extranjeros son
respetuosos con las normas y costumbres espafii@as) una media de 3,41. Por
altimo, el item 21 (los inmigrantes extranjeros so@s respetuosos con los espafioles

que al revés) da una media de 3,20.

Segun investigaciones realizadas por Navas (2@@0manifiestan actitudes negativas
hacia colectivos de inmigrantes, en especial helaalectivo de magrebies con los que
se relacionan la delincuencia y los conflictos. &mbargo, en nuestro estudio, no se
manifiestan estas actitudes negativas hacia losgrantes extranjeros, dado que la
media mas baja en relacion a los sentimientos Hasigpersonas de otras culturas se
sitla en una postura intermedia (véase figuraZi)embargo, podemos matizar que no
se manifiesta una actitud negativa por la valoraca@iorgada a las cuestiones
planteadas, pero tampoco la puntuacion es muy ddeve lo que podemos deducir
que los participantes manifiestan cierto favoribsmandogrupal y cierta ambigtedad en

Sus respuestas.
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Figura 28: Diagrama de barras para lasaseslcanzadas en los items referidos a

las emociones hacia personas de diferenotesas.
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Los datos obtenidos sobre las relaciones entrempasscon distinto origen cultural se

visualizan en la tabla 27.

Tabla 27: Medias y desviaciones tipicas sobrediagiones entre personas de distintas culturas.

item N Media | Desv. tip.

ITEM 11.- Seria interesante que el lider de nu o fuese
g e 593 3,00 1,143

un nifio inmigrante extranjero

ITEM 15.- Si conociera a un/ una inmigrante axgeo/a
599 3,74 1,190

gue me gustase, me casaria con el/ella.

ITEM 30.- A las personas inmigrantes, les gustacieharse
601 3,72 ,961

con la gente de aqui

N valido (segun lista) 591

En la figura 29 se muestran los resultados desceitola tabla anterior, en cuanto a las
relaciones entre los grupos de distinto origenucalt Se aprecia que el item 11 difiere
de los otros items que se mantienen con la mismaugacion. Es sensiblemente mas
baja la valoracién de tener un lider inmigranteajero en un grupo de autoctonos. En
torno a la posible relacion sentimental con unag®a de distinto origen cultural (item

15) y la consideracion de que a los inmigrantesagjeros les gusta relacionarse con
autoctonos (item 30), la valoracion es similarmsgstran en una postura intermedia,

una media de 3,74y 3,72 respectivamente.
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5,00
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Media

0,00

ITEM11 ITEM15 ITEM30

Figura 29: Diagrama de barras para las medianzadas en los items referidos a

las relaciones entre personas de distinto oiggénral.

7.2.2 Diferencias en el componente afectivo de lastitudes hacia la diversidad

cultural en funcién del sexo

En relacion al componente afectivo hemos analizadocidencia de la variable sexo
en las emociones del alumnado encuestado, a firalier la existencia de diferentes
actitudes entre los alumnos y alumnas. En la t@&8lase muestran las medias y
desviaciones tipicas para los items de la escalespmndientes a las variables del
componente afectivo de las actitudes hacia la sidad cultural. Los valores
mostrados en dicha tabla reflejan, en generallagumedias alcanzadas por las alumnas
superan a las logradas por los alumnos. En lossidonde se manifiestan mayores
diferencias son especialmente el que hace referahanterés por compartir espacios o
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actividades extraescolares con compafieros 0 comgzafiie otros paises. Aqui los
alumnos alcanzan una media de 3,88 frente a lasnalsi que dan un 4,18. También el
item 11 muestra cierta diferencia, en cuanto aolasideracion de tener un lider

extranjero en su grupo, los chicos le otorgan purduacion de 2,82, frente a las chicas
gue es de 3,21. En ambos casos, las valoracionesmimuy favorables, aunque se da
una ligera diferencia entre los sexos. En el castosl alumnos, soélo un item llega a la
media de 4, referido éste a las relaciones endosewos de estudiantes de distintos
paises, estando el resto de elementos siemprespajodde este valor. Sin embargo, las
alumnas en cuatro items alcanzan medias mayored:dwgerelacion con personas de
otros paises es enriquecedora (iteml); Me gusta tenigos extranjeros (item 2); En

las excursiones o actividades extraescolares, &@sobcompartir autobuds, habitacion,...
todos, los inmigrantes extranjeros con los esgafigtem 12)en mi centro, los nifios

inmigrantes extranjeros y los espafioles nos retlaocims en los recreos (item 10).

Tabla 28: Estadisticos descriptivos para los iteonsespondientes al componente afectivo en fung@n

la variable sexo

Sexo Alumno Alumna
Std

item Mean Std Deviation | Mean Deviation
1.- La relacion con personas de otros paises ¢

. 3.88 1.01 4.15 .84
enriquecedora.
2.- Me gusta tener amigos extranjeros. 3.96 .96 4.22 .85
5.- Alguna vez, invito 0 me gustaria invitar a
fiestas o celebraciones a nifios/as inmigrante 3.58 1.13 3.93 .90
extranjeros/as.
6.- En mi barrio, en los momentos de ocio, no
reunimos los nifios inmigrantes extranjeros ¢ 3.28 1.35 3.67 1.15
nifios espafioles.
12. En las excursiones o actividades
extraescolares, es bueno compartir autobs, 3.88 112 4.18 .84
habitacién,... todos, los inmigrantes extranjer
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con los esparioles.

24. Los nifios inmigrantes extranjeros aceptan
normas del grupo cuando se relacionan con Ig 3.72 1.00 3.74 .94

espafioles.

10. En mi centro, los nifios inmigrantes
extranjeros y los espafoles nos relacionamos 4.00 1.15 4.08 1.01

los recreos.

32. Laincorporacion al aula de alumnos/as
inmigrantes extranjeros es beneficiosa para I 3.60 .97 3.63 .96

alumnos/as espafioles.

13. Creo que los inmigrantes extranjeros son
respetuosos con las normas y costumbres 3.32 1.15 3.51 1.05

espafiolas.

18. La mayoria de los inmigrantes extranjeros

) ) 3.53 1.08 3.72 .96
son personas simpaticas.
21. Los inmigrantes extranjeros son mas
i 3.11 1.21 3.32 1.11
respetuosos con los espafioles que al revés
28. Las personas inmigrantes extranjeras son
) 3.67 1.02 3.77 .88
trabajadoras.
29. Las personas inmigrantes extranjeras son
» 3.47 1.03 3.48 .90
respetuosas y pacificas con los espafioles.
11. Seria interesante que el lider de nuestro
S _ 2.82 1.19 3.21 1.06
grupo fuese un nifio inmigrante extranjero
15. Si conociera a un/ una inmigrante
extranjero/a que me gustase, me casaria con 3.66 1.27 3.83 1.09
ellella.
30. A las personas inmigrantes, les gusta
3.67 1.04 3.79 .86

relacionarse con la gente de aqui.

En la tabla 29 se han recogido los valores delditieo de contraste T y se han
marcado con un asterisco las diferencias que agsglignificativas para un nivel de

significaciéna=0.05 y con dos las que lo son par®.01. Se manifiesta con un 99% de
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confianza que las actitudes de las alumnas sorfanésables que las de los alumnos en
la mayoria de las variables. En los items 13 (guemlos inmigrantes extranjeros son
respetuosos con las normas y costumbres esparitBa@® mayoria de los inmigrantes
extranjeros son personas simpaticas) y 21 (los granies extranjeros son mas
respetuosos con los espafioles que al revés), tmarefue estas emociones y

sentimientos son mejores en chicas que en chicoart®5% de confianza.

Tabla 29: Prueba T para el contraste de mediasseitems correspondientes al componente afectivo, e

funcion de la variable sexo.

autobus, habitacién,... todos, los inmigrantesa@jeros con los espafioles

Prueba T
item

T Sig.
1.- La relacion con personas de otros paises @pienedora. -3,571 *
2.- Me gusta tener amigos extranjeros. -3,535 *
5.- Alguna vez, invito o me gustaria invitar a fasso celebraciones a 4124 .~
nifios/as inmigrantes extranjeros/as. '
6.- En mi barrio, en los momentos de ocio, nosireas los nifios 3754 "
inmigrantes extranjeros con nifios espafioles. '
12. En las excursiones o actividades extraescolasdsueno compartir 3773 .~

13. Creo que los inmigrantes extranjeros son raepes con las normas y

extranjero.

~ -2,067 *
costumbres espafiolas.
18. La mayoria de los inmigrantes extranjeros ®sagnas simpaticas. -2,249 *
21. Los inmigrantes extranjeros son mas respetummsolos espafioles que 9 206 .
revés '
11. Seria interesante que el lider de nuestroogiugse un nifio inmigrante 4971 .~

*p< 0,05 * p<0,01

248




Capitulo 7: Resultados

7.2.3 Diferencias en el componente afectivo de lastitudes hacia la diversidad

cultural en funcién del curso

En lo que se refiere al componente afectivo dad¢disudes hacia la diversidad cultural,
hemos realizado un analisis atendiendo a lasedifégis que se manifiestan segun el

curso en el que se encuentra escolarizado el atlorerecuestado.

En la tabla 30 se muestran las medias y las deésnesctipicas de los cursos que van de
1° a 4° de la ESO. Se manifiestan actitudes digsesgaseguir una tendencia estable.
Podemos mencionar que en los items 24 (los nifingyiantes extranjeros aceptan las
normas del grupo cuando se relacionan con los el®113 (creo que los inmigrantes
son respetuosos con las normas y costumbres eappfi@B (la mayoria de los
inmigrantes son personas simpaticas), 28 (las passdnmigrantes son personas
trabajadoras) y 29 (las personas inmigrantes sepet@osas y pacificas con los
espafoles), es donde a medida que avanza el revetablarizacion, descienden las
puntuaciones alcanzadas, excepto en el Ultimo quedienden a ascender de nuevo.
Distintos resultados se producen en los itemsn énfebarrio, en los momentos de ocio,
nos reunimos los inmigrantes y los espafoles) y(I2& inmigrantes son mas
respetuosos con los espafioles que al revés) coglantsa es justo la inversa, el curso
de 2° es el que tiene la media mas elevada, péodlase el descenso en 1°, 3° y 4°, El
anico caso en el que la media es una puntuaci@ndsote desde 1° a 4° es la otorgada

al item 15 (si conociera a una persona inmigranégenge gustase, me casaria con ella).
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Tabla 30: Estadisticos descriptivos para los iteamsespondientes al componente afectivo en

de la variable curso.

dumnci

1° Curso

2° Curso

3° Curso

4° Curso

Item

Mean

Std
Deviation

Mean

Std
Deviation

Mean

Std

Deviation

Mean

Std
Deviation

1.- La relacion con personas

otros paises es enriquecedora.

4.02

=
o
=

4.00

©
©

3.95

fos)
©

4.06

©
\l

2.- Me gusta tener amigq

extranjeros.

4.13

.95

4.03

.96

4.02

91

4.13

.84

5.- Alguna vez, invito 0o m¢
gustaria invitar a fiestas
celebraciones a nifos/

inmigrantes extranjeros/as.

3.80

1.02

3.72

1.23

3.64

1.07

3.81

.93

6.- En mi barrio, en los moment
de ocio, nos reunimos los nif
inmigrantes extranjeros con nifi

espafioles.

3.47

1.39

3.62

131

3.44

1.14

3.43

1.24

12. En las excursiones
actividades  extraescolares,

bueno compartir autobu
habitacion,... todos, lo
inmigrantes extranjeros con |

espafioles.

411

1.04

3.59

1.26

3.95

.98

4.17

a7

24. Los niflos inmigrante
extranjeros aceptan las normas
grupo cuando se relacionan con

espafioles.

3.88

.93

3.56

1.07

3.70

.95

3.57

.98

10. En mi centro, los nifio
inmigrantes extranjeros y g
espafioles nos relacionamos en

recreos.

4.10

112

3.76

1.35

4.03

1.00

4.06

1.01

32. La incorporacién al aula ¢
alumnos/as inmigrantes extranjer
es beneficiosa para los alumnos
espafioles.

3.79

1.03

3.64

1.02

3.39

.88

3.60

.88
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13. Creo que los inmigrantg
extranjeros son respetuosos con 3.79 .97 331 1.25| 3.19| 1.05| 3.09 1.18

normas y costumbres espafiolas.

18. La mayoria de los inmigrant
extranjeros son person 3.77 1.18 3.68 1.01| 355 .84| 3.43 .96

simpaticas.

21. Los inmigrantes extranjer
son mas respetuosos con 3.26 1.15 3.46 1.13| 3.21| 1.18| 2.98 1.17

espafioles que al revés

28. Las personas inmigrant
) ) 3.90 .98 3.71 1.06| 3.61 .89| 3.53 91
extranjeras son trabajadoras.

29. Las personas inmigrant
extranjeras son respetuosas 3.73 .95 3.64 1.05| 3.22 91| 3.30 91

pacificas con los espafioles.

11. Seria interesante que el lig
de nuestro grupo fuese un ni 3.21 1.20 2.90 1.27| 2.90| 1.07| 2.82 1.03

inmigrante extranjero.

15. Si conociera a un/ ur
inmigrante extranjero/a que n 3.48 1.24 3.69 1.32| 391| 1.14| 3.98 1.02

gustase, me casaria con el/ella.

30. A las personas inmigrantes,
gusta relacionarse con la gente 3.90 .99 3.98 99| 3.57 .86| 3.50 .94

aqui.

El contraste de medias realizado pone de manifiestsignificacién estadistica del
analisis de las diferencias observadas en lasudetitde los sujetos en los diferentes
cursos sobre el componente afectivo. En la tablse3recoge el valor del estadistico F
y se ha marcado con uno o dos asteriscos los gatpre resultan significativos con
niveles de significacion de 0.05 y 0.01 respectimaie.
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Tabla 31: Analisis de la varianza para el contrdstenedias en los items correspondientes al comp®ne

afectivo, en funcién de la variable curso.

ANOVA
ltem
F Sig.

12. En las excursiones o actividades extraescolesdsueno compartir autobuls 5 405 "
habitacion,... todos, los inmigrantes extranjeas los espafioles. '
24. Los nifios inmigrantes extranjeros aceptandasas del grupo cuando se 3.002 -
relacionan con los espafioles. '
32. La incorporacion al aula de alumnos/as inmigmextranjeros es beneficios 5 019 "
para los alumnos/as espafioles. '
13. Creo que los inmigrantes extranjeros son raspes con las normas y

~ 16,391 **
costumbres espafiolas.
18. La mayoria de los inmigrantes extranjeros ssagnas simpaticas. 3,477 *
21. Los inmigrantes extranjeros son mas respetmsoios espafioles que al 0 776 .
revés '
28. Las personas inmigrantes extranjeras son adoggs. 5,427 *x
29. Las personas inmigrantes extranjeras son resgst y pacificas con los 12471 "
espafioles. ’
11. Seria interesante que el lider de nuestroodiwgse un nifio inmigrante 411 "
extranjero. '
15. Si conociera a un/ una inmigrante extrangergéie me gustase, me casaris 6.815 ~
con el/ella. '
30. A las personas inmigrantes, les gusta relacsenzon la gente de aqui. 8,210 *x

*p< 0,05 **p<0,01

Para los elementos en los que las diferencias sa@rsignificativas, hemos representado
graficamente las medias alcanzadas en cada umns darsos de la ESO (véanse figuras
30-38). Se aprecia diversidad segun el item cooretipnte, de ahi que se analicen cada

uno de ellos.
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En la figura 30 se aprecia como el alumnado dehgricurso manifiesta cierto grado de
acuerdo con el hecho de compartir espacios e awstales con alumnado de otros
paises en actividades extraescolares, obtenieralmadia de 4,1. En segundo curso sin
embargo, esta idea decae a 3,6 de media y a nmaidasciende el curso, sube otra vez

la media, siendo en tercero de 3,9 y en cuartoaegst,2.

item 12. En las excursiones o actividades extraesco lares, es bueno
compartir autobus, habitacion,..., los inmigrantes extranjeros con espafioles

4,3
4,2 -
4,1 - P
4,0
3,9 -
3,8 -
3,7
3,6 v
3,5 -
3,4 -
3,3

Media

Curso

Figura 30: Diagrama de lineas para las mediad i#@m 12 en funcidn de la variable curso.

En el item analizado en la figura 31 (es interesgue el lider del grupo sea un nifio
inmigrante extranjero), el alumnado muestra enidgendescendiente de primero a
cuarto, mayor acuerdo con esta cuestion, siendtuginado de primero el que da una
media de 3,2 y el alumnado de cuarto curso unaareR,8. Los grupos de segundo y
tercer curso han valorado con una media de 2,9iteste No obstante, en ningln caso
se aprecia que estén muy de acuerdo con consildider de su grupo a una persona

inmigrante.
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ftem 11. Seria interesante que el lider de nuestro  grupo fuese un nifio
inmigrante extranjero

3,3
3,2 ‘\
3,1

3,0

2’9 N \

2,8

Media

2,7

2,6

Curso

Figura 31: Diagrama de lineas para las media$itene 11 en funcion de la variable curso.

En la figura 32 se aprecia que el alumnado de paraeuarto en sentido ascendente, si
muestra estar de acuerdo con casarse con algumegramte en caso que le gustara. En
primero se obtiene una media de 3,5 y en cuartsocse valora con media de 4. El

alumnado de segundo y tercero ofrecen una meda/de3,9 respectivamente.
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ftem 15. Si conocieraa un/una inmigrante extran jero/a que me gustase, me
casaria con ellella.

4,1
4,0
3,9
3,8
3,7
3,6

Media

35 -
3,4

3,3
3,2

Curso

Figura 32: Diagrama de lineas para las medias i@ml15 en funcidn de la variable curso.

En la figura 33, se aprecia que el alumnado degrdrobtiene ligeramente una media
mas alta que el alumnado de segundo, tercero yocigiendo el alumnado de primero
el que valora con una media de 3,7 el que los irantgs extranjeros son respetuosos
con las normas y costumbres espafolas. Los cumosegundo, tercero y cuarto

obtienen una media de 3,3, 3,2 y 3,1 respectivament
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ftem 13. Creo que los inmigrantes extranjeros sonr  espetuosos con las
normas y costumbres espafiolas.

M
—

3,0

2,5

2,0

Media

1,5

1,0

0,5

0,0

Curso

Figura 33: Diagrama de lineas para las medias #enal13 en funcién de la variable curso.

En la figura 34 se observa que la media obtenida #am 24 segun el curso, es similar
en todos los cursos. Siendo la media de primero I18,9e segundo y cuarto 3,5y la de
tercero 3,6. En estos casos se valora la cuedéidque los nifios inmigrantes aceptan

las normas del grupo cuando se relacionan corsjusieles.
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ftem 24. Los nifios inmigrantes extranjeros aceptan las normas del grupo
cuando se relacionan con los espafoles.

4,0

3,9

ol N\

Media
w
\‘
>>

3,6 Nl ==

3,5

3,4

Curso

Figura 34: Diagrama de lineas para las medias #@nal24 en funcién de la variable curso.

En la figura 35 se muestra la valoracién que raalizegun el curso, con respecto al
item 28 correspondiente a que las personas innégg&xtranjeras son trabajadoras. En
este caso se obtiene con una media de 3,9 el aflondeprimero, 3,7 el alumnado de
segundo, 3,6 el alumnado de tercero y 3,5 el aldmda cuarto curso. Se aprecia asi

una mayor puntuacion al alumnado de menor edad.
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ftem 28. Las personas inmigrantes extranjeras sont rabajadoras.

4,0
3,9 1

3,8 \

3,7 \

3,6 \

3,5

Media

3,4

3,3

Curso

Figura 35: Diagrama de lineas para las medias &emnal28 en funcion de la variable curso.

En relacion con el item 29, referido a que las @®s inmigrantes son respetuosas y
pacificas con los espafioles, se observa en laafigdircierta decadencia en las medias
obtenidas de primero a tercero pero en cuarto sgbeamente. De forma que en

primero se obtiene 3,7, en segundo 3,6, en teB;8rp en cuarto 3,3.
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ftem 29. Las personas inmigrantes extranjeras sonr  espetuosas y pacificas
con los espafoles.

3,8
3,7 —

iy e

3,5

3,4

Media

3,1
3,0
2,9

Curso

Figura 36: Diagrama de lineas para las medias #enal29 en funcién de la variable curso.

Se aprecia en la figura 37 la diferencia encontsaatae el item 30. El alumnado de

primero considera con una media de 3,9 y el alumigdsegundo con una media de 4
puntos, que a las personas inmigrantes les gusizamarse con la gente de aqui. Sin
embargo, para el alumnado de tercero la mediaggeswés baja, pues es de 3,6 y para el

alumnado de cuarto de 3,5.
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item 30. A las personas inmigrantes, les gustarela cionarse con la gente de
aqui.

41
4,0
3,9 S
3,8
3,7
3,6

35 \
3,4

3,3
3,2

Media

Curso

Figura 37: Diagrama de lineas para las medias &emnel30 en funcion de la variable curso.

En cuanto al item 32, referido a que la incorpdmaaiel alumnado inmigrante es
beneficioso para el alumnado espafol, en la fi#ase aprecia una diferencia de
puntos entre el alumnado de primero y de terceadp djue se valora con un 3,8 de
media el alumnado de primero y de 3,4 el alumnagldedcero. En medio estan las
puntuaciones del alumnado de segundo y de cuaco, ncedias de 3,5 y 3,6

respectivamente.
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item 32. La incorporacion al aula de alumnos/as inmigrantes extranjeros es
beneficiosapara los alumnos/as espafioles.

3.9
38

3,7 \

16 — R

© ' \ /
D 25
= \ /

34 w

33

32

3.1 T T T

1 2 3 4
Curso

Figura 38: Diagrama de lineas para las medias i#@nal32 en funcién de la variable curso.

En relacion a los estudiantes de 1° de E.S.O. maatah en los grupos de discusion que
se percibe a los inmigrantes de forma despeativgue ellos no estan de acuerdo con

esa actitud.

- “Es que las personas porque vengan de otros paigesienen que ser malas

personas o desagradables”. (G.D. 1° E.S.0.)

Por otro lado, el grupo de chicos de 3° de E.SiOmgestran sentimientos de

desconfianza hacia los inmigrantes.

- “Yo creo que muchas vienen nada mas que para caoirség nacionalidad
espafiola”. (G.D. 3° E.S.O.)
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7.2.4 Diferencias en el componente afectivo de lastitudes hacia la diversidad

cultural en funcioén del pais de nacimiento

Teniendo en cuenta las actitudes de los estudiagi#da E.S.O. encuestados, hemos
tomado la dimension afectiva para analizar léabée segun el pais de nacimiento y
determinar las diferencias entre los estudiantesepentes de otros paises y los

nacidos en Espafia.

En la tabla 32 se muestran los resultados refeddas medias y desviaciones tipicas de
los items que nos indican el componente afectdres las actitudes hacia la

diversidad cultural en relacién al pais de nacitaekn dicha tabla se aprecia que las
puntuaciones de los estudiantes espafioles sordes lms elementos ligeramente mas

bajas que las otorgadas por los estudiantes de paiises.

La prueba T ha permitido contrastar la significaciéstadistica de las diferencias
observadas. En la tabla 33 se recoge el valorafatlistico T y se ha marcado con uno
o dos asteriscos los valores que resultan sigtiifas con niveles de significacion de

0.05 y 0.01 respectivamente.
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Tabla 32: Estadisticos descriptivos para los iteoneespondiente al componente afectivo en funcen d

la variable pais de nacimiento.

Espafia Otros paises
c c
.9 5]
= k= = k=
> >
5} O [} ie]
ftem = & A = |6 A
1.- La relacion con personas de otros paises &pienedora. 3.96 .94 4.36 83
2.- Me gusta tener amigos extranjeros. 4.02 91 4.59 .76
5.- Alguna vez, invito o me gustaria invitar a féeso
3.69 1.05 4.20 .88

celebraciones a nifios/as inmigrantes extranjeros/as

6.- En mi barrio, en los momentos de ocio, nosireas los
L ] » . 3.38 1.27 4.11 1.11
nifios inmigrantes extranjeros con nifios espafioles.

12. En las excursiones o actividades extraescolasdsueno
compartir autobus, habitacion,... todos, los imamiges 3.99 1.01 4.29 .96

extranjeros con los espafioles.

24. Los nifios inmigrantes extranjeros aceptandasas del
) - 3.68 .97 4.09 .94
grupo cuando se relacionan con los espafioles.

10. En mi centro, los nifios inmigrantes extranjerss
) 4.00 1.09 4.32 1.03
espafioles nos relacionamos en los recreos.

32. Laincorporacién al aula de alumnos/as inmigsn

) o 3.57 .97 3.97 .85
extranjeros es beneficiosa para los alumnos/agiess.
13. Creo que los inmigrantes extranjeros son raepes con
3.33 1.10 4.06 .99
las normas y costumbres espafiolas.
18. La mayoria de los inmigrantes extranjeros ssagnas
o 3.57 1.03 4.08 .92
simpaticas.
21. Los inmigrantes extranjeros son mas respetumsoios
3.11 1.16 3.98 .89
espafioles que al revés
28. Las personas inmigrantes extranjeras son adoiggs. 3.64 .95 4.34 .80
29. Las personas inmigrantes extranjeras son resgast
P J : Y 3.41 .96 4.03 .88

pacificas con los espafioles.
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11. Seria interesante que el lider de nuestroogiugse un
o q 2.92 1.14 3.64 1.00
niflo inmigrante extranjero.

15. Si conociera a un/ una inmigrante extrangergle me
3.71 1.21 4.03 1.00
gustase, me casaria con el/ella.

30. A las personas inmigrantes, les gusta relacsenaon la
i 3.67 .95 4.20 .92
gente de aqui.

Tabla 33: Prueba T para el contraste de mediagseitdms correspondientes al componente afectivo, e

funcion de la variable pais de nacimiento.

Prueba T
item

T Sig.
1.- Larelacién con personas de otros paises @pienedora. -3,299 *x
2.- Me gusta tener amigos extranjeros. -4,828 *x
5.- Alguna vez, invito o me gustaria invitar a fésso celebraciones a 4335 "
nifios/as inmigrantes extranjeros/as. '
6.- En mi barrio, en los momentos de ocio, nosireas los nifios
o ] » . -4,402 b
inmigrantes extranjeros con nifios espafioles.
12. En las excursiones o actividades extraescolesdsueno compartir » 304 .
autobus, habitacion,... todos, los inmigrantesa@xtéros con los espafioles. '
24. Los nifios inmigrantes extranjeros aceptandasas del grupo cuando 3253 ~
relacionan con los espafioles. '
10. En mi centro, los nifios inmigrantes extranjgries esparoles nos 9 227 .
relacionamos en los recreos. '
32. La incorporacion al aula de alumnos/as inmigspxtranjeros es 3.474 ~
beneficiosa para los alumnos/as espafioles. '
13. Creo que los inmigrantes extranjeros son raepes con las normas y 5 172 "
costumbres espafiolas. '
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18. La mayoria de los inmigrantes extranjeros ssagnas simpaticas. -3,833 i
21. Los inmigrantes extranjeros son mas respetummsos espafioles que 5 863 "
revés '
28. Las personas inmigrantes extranjeras son &dbegs. -5,696 *x
29. Las personas inmigrantes extranjeras son esgat y pacificas con log 5 032 "
esparioles. '
11. Seria interesante que el lider de nuestroogiugse un nifio inmigrante 4834 -
extranjero. '
15. Si conociera a un/ una inmigrante extrangergle me gustase, me » 414 .
casaria con el/ella. '
30. A las personas inmigrantes, les gusta relacserzon la gente de aqui. -4,301 *x

*p< 0,05 **p<0,01

El alumnado espafiol hace afirmaciones que podnienpretarse, en la mayoria de los
grupos de discusién, como consecuencia de prejuitdda sociedad espafiola hacia las

personas procedentes de otras culturas.

- “Yo creo que nosotros los respetamos mas a ellesedjos a nosotros. Porque la

mayoria reciben mas respeto nuestro que al re&sD. 3° E.S.O.)

- “Yo conozco a muchos ancianos que viven en mi klgguo les gusta la gente que

vienen de otros paises y muchas veces insultas @ifios chicos y eso... Y eso me

parece mal’. (G.D. 3° E.S.0.)

- “Es que las personas porque vengan de otros patgesienen que ser malas

personas o desagradables”. ( G.D.ELS.0)
- ..."Y se quedan con todo lo que tienes {iG.D. 3° E.S.O.)

- “Yo creo que muchas vienen nada mas que para cairség nacionalidad

espafnola”. (G.D. 3° E.S.0O.)

Si tenemos en cuenta las opiniones aportadas mpupbd de inmigrantes extranjeros,

perciben sentimientos de rechazo por parte despaiioles hacia ellos.
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- (...)"de tribus. Piensan que venimos s6lo a no e¢aplas normas, por ejemplo tu
entras en un centro comercial y siempre se nosajuedrando los guardias a ver
si hacemos algo y hay veces, que son espafiolequimshan robao”. (G.D.
Inmigrantes Extranjeros)

- “Mucha gente te pregunta que en qué trabajaba tadmaTe pueden preguntar si
tu madre era prostituta en tu pais. Y les digo ligoatrario? y entonces se lo dices
a ellos ya como que se ofenden y parece que se \vmaarir porque ta te has
metido con su madre”. (G.D. Inmigrantes Extranjgros

- “Todos somos iguales, y que todos somos igualegyarece que jpor dios! ¢En
gué nos diferenciamos?, No nos podemos sentir nidasque otros. Y el racismo
también, que por ser blanco o por ser negros teatrale una manera o de otra”.

(G.D. Inmigrantes Extranjeros).

7.3 Componente conductual de las actitudes haciad@versidad cultural

En relaciobn al componente conductual de las aeguel alumnado encuestado, se
propuso que expresaran de uno a cinco su gradcwkrda sobre los enunciados
correspondientes a los diferentes items incluidos ge pretendia medir en esta
dimension (siendo 1 el valor totalmente en desacugrel 5 el valor totalmente de
acuerdo). Las diferentes variables que conformaa dsnension son las que a
continuacion se muestran: solidaridad y obligagom®rales respecto a las personas
inmigrantes necesitadas; cooperacion en tareataess@on compafieros o comparieras
que lo necesiten. Vemos también las manifestacimadizadas por el alumnado en los

grupos de discusion.

7.3.1 Descripcion del componente conductual de lastitudes hacia la diversidad

cultural

En relacion a la dimensién conductual, se hanizadd los items 7, 9y 16 que
muestran los resultados sobre la variabtgidaridad y obligaciones morale&®n otras
personas A través del item 8 se ha analizado la variaimeperacion en tareas

escolares.
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En la tabla 34 se muestra la media de los item® ¥, 16. El item 7, referido a la
importancia de ser solidario con personas necesitgde vienen de otros paises, cuya
media es de 3,77. El item 9 tiene una media de\3l8&8e referencia a la importancia
de asociarse para defender los derechos de lagnpsrsnmigrantes extranjeras que
llegan a Espafia con necesidades vitales. El iterta Juntuacion otorgada es de 3,93,
se refiere a la valoracion de los encuestadoslanida con la obligacion moral para

ayudar a personas necesitadas econémicamenteodeatses.

Tabla 34: Medias y desviaciones tipicas sobre aatldd y moralidad con personas inmigrantes.

Desv.

item N Minimo | Maximo | Media | tip.

ITEM 7.- Es importante para mi, ser solidario ¢
personas necesitadas que vienen de otros f 600 1 5 3,77| 1,044

(ayudarles, dar dinero,...).

ITEM 9.- Creo que hay que asociarse para defe
los derechos de las personas inmigrantes extrar
cuando llegan a Espafia con probler 600 1 5 3,93| 1,086
(documentos para legalizarlos, tengan sani

educacion, ...)

ITEM 16.- Deberiamos ayudar a los inmigran
extranjeros que estan pasando necesid 601 1 5 3,93| 0,979

econdmicas y no tienen trabajo.

N valido (segun lista) 599

En la figura 39 se aprecia la importancia que @oigs encuestados a la solidaridad y

obligaciones morales con otras personas inmigsaaiéranjeras.

El item 7 es el que tiene una media sensiblemaate baja, 3,77. En los otros dos
items, el 9 y el 16, practicamente es la mismatyacion, 3,93. En general, los
encuestados se muestran de acuerdo con seriegligaon obligaciones morales para

ayudar a otras personas inmigrantes extrajeras.
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En la tabla 35 se muestra la media del item 8squefiere a la cooperacién en tareas

escolares, ésta es de 3,78.

En la figura 40 se visualizan los resultados ergles los encuestados se muestran de
acuerdo con la cooperacion con los estudiantesgnamiies extranjeros que tienen

alguna dificultad en los estudios.

5,00

4,50

4,00

3,93 3,93
3,77
3,50 — —

3,00 — —

2,50 S —

2,00 — —

1,50 — —

1,00 — —

Media

0,00

ITEM7 ITEM9 ITEM16

Figura 39: Diagrama de barras para las medias zddas en los items referidos a la actitud de

solidaridad y obligaciones morales.

Tabla 35: Medias y desviaciones tipicas para lpemazion en tareas escolares.
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Desv.
item N Minimo | Maximo | Media | tip.
ITEM 8.- En mi clase, ayudo a nifios inmigrant
extranjeros que desconocen algo (alguna 600 1 5 3,78| 1,150
explicacion, actividad...).

N valido (segun lista) 599
300
200 209
189
122

100 = — —
@
(&)
c
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&)
3 38 42
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Figura 40: Diagrama de barras para las frecuemdiasizadas en los items referidos a la actitud

de cooperacion en tareas escolares

Las actitudes que muestran los estudiantes de d&gtarobligatoria en los grupos de

discusion, en relaciébn con el componente conductelpueden analizar segun

acogida social, la cooperacion en tareas escohlarés integracion social de los

inmigrantes extranjeros. En este sentido, en cuania acogida social,
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unanimidad de criterios, algunos de los componeat#dss grupos de discusion opinan
gue en general no se suele ayudar, otros opinasig@eayuda pero depende del pais de
origen del que procedan los inmigrantes extranjekdemas, afiaden que cuando se les

ayuda, suele ser desde entidades sin animo dedw&sde los ayuntamientos.

- “En general, general, no se suele ayudar. Por mitgasi yo tuviera dinero si le
ayudaria a todo el mundo”.(G.D. 3°y 4° E.S.0O.)

- “Yo creo que las personas que vengan aqui van ardrar de todo. Habra
personas que les ayuden y otras que no, pero gaevencontrar cosas buenas
seguro. ".(G.D. 3° y4°E.S.O.)

- “ Yo conozco a una sefiora que el afio pasado vineaedor y queria alquilar
un piso, solo por ser de Ecuador la sefiora le dije@ no se lo alquilaba”.(G.D. 1°
E.S.0)

- " En el instituto si se les suele ayudar. Te dicgemle les dejes los deberes y se los
dejas”.(G.D. 3°y 4° E.S.O.)

7.3.2 Diferencias en el componente conductual deslactitudes hacia la diversidad

cultural en funcién del sexo

En la dimensién conductual, hemos analizado lalémcia de la variable sexo en el
comportamiento del alumnado encuestado, con obgtencontrar diferencias en las

actitudes entre los alumnos y alumnas.

En la tabla 36 se muestran las medias y desviazitpieas para los items de la escala
correspondientes a las variables del componentductural de las actitudes hacia la
diversidad cultural. Los valores que se recogendcha tabla manifiestan que las
medias alcanzadas por las alumnas superan a laslésgpor los alumnos. En el item
donde se expresa mas diferencia es el 8, refésioa la ayuda que ofrecen en la clase
a compafieros y compafieras de otros paises. Aqalulms0s consiguen una media de
3,57 frente a las alumnas que alcanzan un 4,03bi€anel item 7 marca una ligera
diferencia, por la importancia que otorgan los abi@ ser solidarios con personas
necesitadas que proceden de otros paises, quéolggn una puntuacion de 3,60,
frente a las chicas que es de 3,95. En ambos dasosaloraciones son favorables,
aunque se da una ligera diferencia entre los s&wgl caso de los alumnos, obtienen
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valores positivos aunque ningun item de los valsdtikbga a 4 de media, en relacién
con la dimension conductual de las actitudes Hacthiversidad cultural. Sin embargo,
las alumnas en tres items alcanzan medias mayoees, ¢ en un item estan muy cerca

de esta puntuacion.

Tabla 36: Estadisticos descriptivos para los iteamsespondiente al componente conductual en funcion

de la variable sexo.

Alumno Alumna
item Mean | Std Deviation| Mean Std Deviation
7. Es importante para mi, ser solidario con
personas necesitadas que vienen de otros p 3.60 1.07 3.95 .99

(ayudarles, dar dinero, ...).

9. Creo que hay que asociarse para defendg
derechos de las personas inmigrantes
extranjeras cuando llegan a Espafia con 3.79 1.14 4.09 1.00
problemas (documentos para legalizarlos,

tengan sanidad, educacion, ...)

16. Deberiamos ayudar a los inmigrantes
extranjeros que estan pasando necesidade§  3.78 1.04 4.10 .88

econdmicas y no tienen trabajo

8. En mi clase, ayudo a nifios inmigrantes
extranjeros que desconocen algo (alguna 3.57 1.22 4.03 1.01

explicacion, actividad...).

En la tabla 37 se han recogido los valores deldetieo de contraste T y se han
marcado con dos asteriscos las diferencias quétaesaignificativas para un nivel de
significaciono=0.01. Se manifiesta con un 99% de confianza gei@dtitudes de las

alumnas son mas favorables que las de los alumnotdas las variables de la
dimension conductual de las actitudes hacia larsidad cultural.
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Tabla 37: Prueba T para el contraste de mediasseitems correspondientes al componente conductual,

en funcién de la variable sexo.

Prueba T
ftem
T Sig.
7.Es importante para mi, ser solidario con persoressitadas que vienen d .
-4,175
otros paises (ayudarles, dar dinero,...).
9. Creo que hay que asociarse para defender lesties de las personas
inmigrantes extranjeras cuando llegan a Espafipiadiemas (documento -3,342 *x
para legalizarlos, tengan sanidad, educacion , ...)
16. Deberiamos ayudar a los inmigrantes extranguesestan pasando o
-4,111
necesidades econémicas y no tienen trabajo
8. En mi clase, ayudo a nifios inmigrantes extrasjgue desconocen algo -
-5,072
(alguna explicacion, actividad...).

*p< 0,05 **p<0,01

7.3.3 Diferencias en el componente conductual deslactitudes hacia la diversidad

cultural en funcién del curso

En relacién al componente conductual de las ae#udbacia la diversidad cultural,

hemos analizado las diferencias que se muesegansl curso en el que se encuentran
escolarizados los estudiantes encuestados. Ebl&a 38 se muestran las medias y las
desviaciones tipicas de los cursos que van de4lda la ESO. Podemos sefialar que
no se manifiesta una diferencia significativa yabkt segun el curso en el que se
escolarizan los discentes encuestados. Sin emhawgemos matizar que en el item 7
se marca una diferencia superior al resto de ¢éwssitvalorados entre 1° y 4°, dado que
1° alcanza una media de 3,88 y en el 4° curso thames de 3,59. En el caso de 1°
otorgan puntuaciones en dos items, el 9 y el 16 sgperan 4 puntos de media, siendo
la valoracion mas elevada no lograndose esta peidtu@n otros niveles. También

podemos matizar que en el Unico caso que supef@ @lrso a 1° es en el item 8,

referido a la ayuda que ofrecen a compafieros y aberps de otros paises en el aula.
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En el Unico item que 2° supera al resto de lososues en el item 7 que la media

alcanzada es de 3,98, seguida de 1°, 3° y 4° mspectivamente.

Tabla 38: Estadisticos descriptivos para los iteaneespondiente al componente conductual en funcién

de la variable curso.

1 2 3 4
c c c c
c o c i) c ) c o
(55} T (] T © @ T (55} T ®
Item = » % = @ 'g S ? % = Z %
a a a a
7. Es importante para
mi, ser solidario con
personas necesitadas
3.88 1.06 3.98 1.09 3.69 1.04 3.59 .96

gue vienen de otros
paises (ayudarles, dar

dinero, ...).

9. Creo que hay que
asociarse para defendg
los derechos de las
personas inmigrantes
extranjeras cuando
llegan a Espafia con 4.09 1.05 3.71 1.18 3.87 1.04 3.81 1.14
problemas
(documentos para
legalizarlos, tengan

sanidad, educacion , ...

16. Deberiamos ayuda
a los inmigrantes
extranjeros que estan
_ 4.09 .96 3.92 .97 3.76 1.00 3.88 .94
pasando necesidades
econdmicas y no tiener

trabajo

8. En mi clase, ayudo
nifios inmigrantes

extranjeros que 3.77 1.27 3.75 1.28 3.76 1.08 3.86 .95
desconocen algo

(alguna explicacion,
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actividad...).

El contraste de medias realizado pone de manifiastignificacion estadistica de las
diferencias observadas en las actitudes en furgota variable curso en relacion a las
actitudes sobre el componente conductual haciavéasidad cultural. En la tabla 39 se
recoge el valor del estadistico F y se ha marcadouao o dos asteriscos los valores

gue resultan significativos con niveles de sigaifion de 0.05 y 0.01 respectivamente.

Tabla 39: Analisis de la varianza para el contrdstenedias en los items correspondientes al comp®one

conductual, en funcién de la variable curso.

ANOVA
Item

F Sig.
7. Es importante para mi, ser solidario con persoeaesitadas que vienen d¢ 353 .
otros paises (ayudarles, dar dinero,...). '
9. Creo que hay que asociarse para defender teshies de las personas
inmigrantes extranjeras cuando llegan a Espafipiciemas (documentos 3,200 *
para legalizarlos, tengan sanidad, educacién, ...)
16. Deberiamos ayudar a los inmigrantes extrapjgue estan pasando 3028 "
necesidades econdémicas y no tienen trabajo '

*p< 0,05 **p<0,01

En la figura 41 se aprecian las ligeras diferenerdsge las manifestaciones hechas en el
item 16 segun el curso, obteniendo el alumnadaidem mayor media que los demas
cursos. Se otorga 4,1, 3,9, 3,7 y 3,8 de mediaodeclirsos de primero a cuarto
respectivamente en relacion a que se deberia agudarinmigrantes que estan pasando

necesidades econdémicas y no tienen trabajo.
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item 16. Deberiamos ayudar a los inmigrantes que estan pasando necesidades
econdmicas y no tienen trabajo

4,2

4,1
4 .
3,9

Media

3,8 1
3,7 -

3,6

3,5

Curso

Figura 41: Diagrama de lineas para las mediasitene 16 en funcion de la variable curso.

En el ambito escolaen cuanto a la cooperacion en tareas escolardes emupos de
discusion se encuentran opiniones coincidentes.cuosos de 1°, 3° y 4° de la E.S.O.

expresan que en el instituto se suele ayudar ameEssjue proceden de otros paises.

- “En tareas escolares se suelen ayudar, a mi me ayuta nifia de
Ecuador”.(G.D. 1° E.S.O.)

7.3.4 Diferencias en el componente conductual deslactitudes hacia la diversidad

cultural en funcion del pais de nacimiento

Teniendo en cuenta las actitudes de los estudiaietda E.S.O. encuestados, hemos
tomado la dimensién conductual para analizar tealbke segun el pais de nacimiento y
determinar las diferencias entre los estudiantesedentes de otros paises y los

nacidos en Espafia.
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En la tabla 40 se muestran los resultados refeddas medias y desviaciones tipicas de
los items que nos muestran el componente condusbbee las actitudes hacia la

diversidad cultural en relacidon al pais de nacitoiekn dicha tabla se percibe que las
puntuaciones otorgadas por los estudiantes espagsofemas bajas que las otorgadas
por los estudiantes de otros paises. Las mediapzadas por los estudiantes de otros
paises superan en todas las variables la media eblecdpto el item 8 que alcanza un
valor de 3,94. Sin embargo, en las puntuacionesnatds por parte de los estudiantes
espafoles ningun elemento alcanza los 4 puntosed@aunque en todos los items se

dan puntuaciones favorables.

La prueba T ha permitido contrastar la significaciéstadistica de las diferencias
observadas. En la tabla 41 se recoge el valorgiatiistico T y se ha marcado con dos

asteriscos los valores que resultan significatoasniveles de significacion de 0.01.

Tabla 40: Estadisticos descriptivos para los iteaneespondiente al componente conductual en funcién

de la variable pais de nacimiento.

Espafia Otros paises

Std Std

Iltem Mean Deviation | Mean Deviation

7. Es importante para mi, ser solidario con
personas necesitadas que vienen de otros 3.70 1.06 4.29 .76

paises (ayudarles, dar dinero,...).

9. Creo que hay que asociarse para defeng
los derechos de las personas inmigrantes

extranjeras cuando llegan a Espafia con 3.86 1.10 4.48 .81
problemas (documentos para legalizarlos

tengan sanidad, educacion, ...)

16. Deberiamos ayudar a los inmigrantes
extranjeros que estan pasando necesidade 3.86 .99 4.44 .68

econdmicas y no tienen trabajo

8. En mi clase, ayudo a nifios inmigrantes
extranjeros que desconocen algo (alguna 3.76 1.17 3.94 1.01

explicacion, actividad...).
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Tabla 41: Prueba T para el contraste de mediasseitems correspondientes al componente conductual,

en funcién de la variable pais de nacimiento.

Prueba T
item

T Sig.
7. Es importante para mi, ser solidario con persorgesitadas que vienen 5 607 .~
otros paises (ayudarles, dar dinero,...). ’
9. Creo que hay que asociarse para defender leshtes de las person
inmigrantes extranjeras cuando llegan a Espafigpaiemas (documentc -5,672 *
para legalizarlos, tengan sanidad, educacion , ...)
16. Deberiamos ayudar a los inmigrantes extranjeues estan pasang 4584 "
necesidades econdémicas y no tienen trabajo ’

*p< 0,05 **p<0,01

En relacion con la cooperacion en tareas escolaresn la integracion social, los

estudiantes han manifestado diferentes opiniorggsse lugar de origen.

Por un lado, los espafioles de 3° y 4° de E.S.Qifissan que estaria bien integrar a
las personas que vienen de fuera, en ningln montemh@ntan acciones concretas,
sélo lo que seria ideal. Matizan que en funcionpdé$ de origen es mas facil o no la

integracion de las personas inmigrantes extranjeras

- “Segun donde sea. Si es un moro, por ejemplo, na $&cil. Pues ellos hacen
cosas distintas. Si fuera un ecuatoriano, por ejemgs mas facil pues se parece
mucho a nosotros. Pero eso no quiere decir qusaueramos integrar”.(G.D.
3° y4°E.S.O.)

- “Yo lo veo bien, que este pais es libre y que pesdiear y salir quien quiera. Que
nuestras costumbres y las de ellos pues se debedaptar las dos. Que no
seamos discriminatorios porque use velo o no. Ydeb&riamos juntar todos con
todos”. (G.D. 3°y 4° E.S.O)
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En cambio, por otro lado, los inmigrantes extraygazonsideran que la realidad es otra
diferente a la que expresan los compaferos de43°%g E.S.O. Los componentes de

este grupo en todo momento comentan la falta eégriation sufrida al llegar a Espafia.

- “Por ejemplo, yo cuando llegué aqui, no conociaiaadero me hablaban més los
de fuera que los esparioles. (G.D. Inmigrantes ejeras)

- “Cuando yo llegué no me relacionaba con nadie”.[pGlnmigrantes extranjeros)

- (...)"se ponen a hablar sin saber nada. Y cuandbetgas, muchas veces ignoran a

uno”. (G.D. Inmigrantes extranjeros)

En el ambito escolar, en cuanto a la cooperacidémamras escolares, se encuentran
diversas opiniones. Por un lado, los estudiante®® ge4° de la E.S.O. manifiestan que
en el instituto se suele ayudar a personas quegeacde otros paises. En cambio, el
grupo de inmigrantes extranjeros opinan que noesealjuda, percibiendo una baja

acogida por parte del alumnado espafiol.

- “En el instituto si se les suele ayudar. Te dicer dgs dejes los deberes y se los
dejas”.(G.D. 3°y 4° E.S.O)

- “Yo cuando llegué no me pude adaptar, al lleganiago habia inmigrantes en mi
curso, me sentia so6lo con los espafioles y sin ningimigrante".(G.D.
Inmigrantes Extranjeros)

- “En la clase depende, si te pregunta y muestrar@se.. pero para qué vas a

contarle tu algo si no te esta echando cuenta”.(EBDE.S.O)

En este caso, coincidimos con el estudio realizaato Siqués, Vila y Perera (2009)

sobre las percepciones y actitudes del alumnad@iante que escolariza en aulas de
acogida en Catalufia. En el cual muchos estudiamesen negativa su integracion,

aungue algunos otros, dependiendo de su pais denorio sentian que fuera tan
negativa. De la misma manera, la percepcion déeégooado estaba influenciada por el
pais de origen del alumnado en cuanto a las ddides de los africanos y los asiaticos
para su integracion. O también se considera en esstelio que el profesorado en

general, coincide con las percepciones sociale® smrsonas inmigrantes.
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7.4 Percepciones sobre la diversidad cultural

Para complementar los resultados obtenidos em&tgimentos comentados a lo largo
del informe, cuestionario y grupos de discusionpeede a mostrar en este apartado
los resultados obtenidos a través de la escaldfeierntial semantico. Se trata de un
analisis transversal en aquellas cuestiones qieiden con algunos de los items

analizados y de los comentarios expresados pdurahado en los grupos de discusion.

En el diferencial semantico realizado por el aludon@ncuestado se muestran los
resultados sobre las percepciones que emitenskosliantes hacia las personas de
diferente origen cultural. En la tabla 42 se reodgs medias de las respuestas emitidas
por los discentes encuestados ante los adjetiymdabes que forman el diferencial

semantico.

Tabla 42: Media de las peri@pes de los estudiantes de personas de otrasasult

N Media
inservibles-valiosos 596 5,05
antipaticos-simpaticos 596 5,02
descortés-amables 591 4,99
complejos-sencillos 593 4,86
Insignificantes-importantes 588 4,77
malos-buenos 596 4,75
infelices-felices 592 4,69
torpes-habiles 596 4,66
vagos-trabajadores 598 4,65
penosos-gratos 593 4,65
pasivos-activos 591 4,64
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incomodos-cémodos 589 4,62
irresponsables-responsables 597 4,59
sucios-limpios 596 4,53
analfabetos-cultos 598 4,47
falsos-sinceros 592 4,47
lentos-rapidos 593 4,47
dependientes-autosuficientes 589 4,45
agresivos-pacificos 594 4,44
lejanos-cercanos 590 4,33
repulsivos-atractivos 595 4,14
N valido (segun lista) 546

Teniendo en cuenta una escala de 7 puntos, laifposientral seria 4, por lo que una
puntuacion por encima de 4 se acerca al polo godi la pareja, mientras que cuanto

mas bajo sea el valor, mas préximo se esta alaalg@tuado en el polo negativo.

Como se puede constatar, los estudiantes encusstaauifiestan percepciones con
puntuaciones intermedias y con cierta inclinacidacia una valoracion positiva sobre
la diversidad cultural, dado que otorgan unasyagibnes superiores a 4. Resultado
que refleja no ser una puntuacion muy elevada, dadcl indicador mas alto esde 7y

en ningun caso se acercan a este valor.

La puntuacidon mas baja corresponde al adjetivol@ipepulsivo-atractivo que esta en
4,14 o el adjetivo bipolar de lejano-cercano, qusiiian en 4,33. Como se aprecia en
estos resultados, los encuestados no valoran wagente a las personas de otros
paises, pero tampoco manifiestan una aceptacidtivpolacia ellas. Estos resultados

coinciden con los obtenidos en el cuestionario daase expresan las percepciones de
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otras culturas, en el que los encuestados no aomé forma elevada las similitudes o

parecidos con personas de otros paises dististoyal

Sin embargo, otros pares de adjetivos si obtienarpuntuaciéon mas alta. Es el caso de
los adjetivos inservibles-valiosos, donde se puatim5,05, o el adjetivo de antipético-
simpético que lo valoran con un 5,02. En estosulti®os casos, se aprecia un mayor
acercamiento a percibir a personas de otros pats®® valiosos o0 simpaticos. Se
ratifican asi los resultados del cuestionario, fuepie se valoran como personas

simpaticas o trabajadoras con mayor puntuaciérofos adjetivos calificativos.

En cuanto a la valoracion mas alta, la percepciériadpersona de otro pais como
valiosa, denota que no se manifiestan con sujgambifrente a personas que proceden

de otras culturas.

En resumen, podemos sefialar que los resultadatifdedncial semantico nos revelan
las percepciones de los encuestados hacia la idiadrsultural, confirmando asi los
resultados obtenidos en el cuestionario. Se puddstacar en estos resultados que no
se evidencia un aparente rechazo o discriminac@éralpersonas de otras culturas. Sin
embargo, se ha procedido a describir las valorasioealizadas al adjetivo bipolar que
obtienen un valor mas bajo. Los encuestados nosidenan a las personas de otros

paises como muy cercanas.

Estos resultados justifican la explicacion del @i ofrecida por la teoria de la
identidad social. En la que se manifiesta queepdel autoconcepto se deriva de la
particular relacién con ciertas categorias o grigmsales. Esto hace que el individuo
se sienta identificado con el grupo de pertenenuentras que se aleja de los grupos
qgue los rodean y con los cuales no existe ningdeatificacion, lo cual da lugar a

fendmenos de inclusion y exclusion.
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CAPITULO 8: CONCLUSIONES

En este capitulo, por un lado, se exponen las gsiocies del trabajo de investigacion,
las cuales atienden al propdsito planteado. Pop tido, se presentan algunas

implicaciones educativas.

Haciendo alusion a las actitudes hacia la divedsidaltural de los estudiantes de
Educacién Secundaria Obligatoria, aparentemergephoticipantes no manifiestan
actitudes racistas o discriminatorias hacia persaoa distinto origen cultural; aunque

los sentimientos y las percepciones u opiniongscas, muestran resultados ambiguos.

Por ello, a la luz de los resultados obtenidosepums destacar algunas conclusiones,
las cuales hemos desglosado en relacion con lagndiones estudiadas y en

consonancia con los objetivos marcados.

8.1 Conclusiones sobre la dimensidn cognitiva deslactitudes hacia la diversidad

cultural

En relacion con la dimension cognitiva, los regldgindican que los participantes de
nuestra investigacion poseen unas creencias y [Emooes positivas hacia la
diversidad cultural. En lo que respecta a susncias sobre la igualdad de
oportunidades, los estudiantes se manifiestan @ @& que todos, indistintamente del
pais de procedencia, tengan las mismas oportursd&ide embargo, cuando se trata de
considerar la opcion de introducir en Espafia aspemilturales y costumbres de otros
paises, baja la valoracion a esta cuestion. Ensesitido, podemos considerar que los
estudiantes manifiestan una actitud abierta adapcion de personas de otros paises en
las mismas condiciones de derechos y deberes ldaglipero no asumen con la misma
conviccion la disposicion a asumir que las cost@wby culturas de los inmigrantes
extranjeros se conozcan en Espafia. En este semdananifiesta una postura

asimilacionista, en la que se percibe como valallhdmogeneizacion de los valores
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pero donde se perjudican las culturas minoritaidsner que asumir las costumbres de
la cultura mayoritaria.

Siguiendo con las conclusiones respecto a la didem®gnitiva, segun se desprende

en las demas variables estudiadas, no se manifesdtazo hacia el interés y apertura

por el conocimiento de otras culturas y lenguasp gé se canaliza cierta distancia y

repulsa al hecho de considerarlas igualmente &lidda propia, de ahi que no les

parezca tan interesante, a los discentes encusstayi® en Espafia se asuma como

algo que pueda formar parte de la identidad propia.

En esta misma dimensién, podemos comentar conatespdas percepciones sobre las
distintas culturas que los adolescentes encuestadogstorgan puntuaciones muy
favorables a la consideracion de tener rasgos aiesila otras personas de distinto
origen cultural. Estudios realizados por Garcigy Bales (1997 y 1998) ya sefialaron
gue los adolescentes no aceptaban con agradoel@rtifa cultural y no mostraban
creencias de similitud hacia personas de otrogdésg&or otro lado, esto parece ser una
caracteristica propia de la adolescencia, tal comwbalaba Brown (1990); los
adolescentes en este periodo se identifican maswarupo de iguales y ademas la
conformidad psicoldgica es un fenémeno especiaknpatleroso en la transicion a la
edad adulta. También Verkuyten (1992 y 1995), elamtta, encontré en su estudio una

mayor identificacion endogrupal entre los estudiaritie 13 al6 afos) que exogrupal.

Por otro lado, Navas, Garcia, Molero y Cuadrad®Z2@efalan que existen personas
proclives a expresar sus frustraciones a travéeprmglicio y la discriminacion hacia
otros grupos; es de suponer que esto suceda err magida en la adolescencia, una
época de mayores conflictos individuales y socigles la infancia. De estas lineas
podemos comentar un resultado revelado en nuestestigacion con respecto a las
diferencias obtenidas en funcién de la variabls@ukos estudiantes encuestados de 1°
de E.S.O., son los que mejores puntuaciones otoegala mayoria de las variables de
la dimension cognitiva de las actitudes haciaVa&miidad cultural, no siendo tan alta la
otorgada por alumnado de 2° y 3° de E.S.O. Esmdtados ponen de manifiesto la
influencia de la edad que sefalaron estos autoeesionados, dado que en la infancia
los prejuicios y discriminaciones hacia otros gsupson menores que en la

adolescencia.
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Podemos afadir las diferencias que se marcan estrouestudio en relacién a la

variable sexo. Es significativa la diferencia qggeha mostrado entre las chicas y los
chicos, ya que éstos ultimos han obtenido valonesianas bajas que las logradas por
las chicas. En todas las variables estudiadas emngbonente cognitivo, las chicas han

manifestado mejores actitudes hacia la diversidétdral que los chicos encuestados.

Haciendo alusion a la dimension cognitiva, se hatrado una integra diferencia en las
actitudes mostradas por los adolescentes nacidéssgaia o en otros paises, cuyas
valoraciones han sido mas altas en estos ultimeslagilogradas por los estudiantes
nacidos en Espafia. En relacién a estos resultadbsa especial relevancia desarrollar
un curriculo para el desarrollo de competenciasréatturales en los estudiantes. Tal
como sefalaron Harewood y Foster (1998), (citadodMalik (2002), es necesario el
desarrollo de competencias interculturales basa&tasl desarrollo de la eficacia
intercultural y de la comprensién y el respetolperdiferencias y la diversidad.

8.2 Conclusiones sobre la dimensiéon afectiva de lastitudes hacia la diversidad

cultural

En relacion a la dimension afectiva, la investigacrevela que los discentes
encuestados no aparentan tener prejuicios negdiacia personas de distinto origen
cultural. Sin embargo, al igual que se ha constatd estudios e investigaciones
recientes, podemos mencionar la existencia deasieactitudes ambiguas y con

manifestaciones de prejuicios encubiertos que arfad a continuacion.

En cuanto a las preferencias asociativas, los stax@s opinan que es enriquecedora.
Aunque la amistad con otros grupos con distintgeoricultural no es tan valorada,
puesto que los adolescentes suelen manifestamguealoran muy positivamente
relacionarse y convivir con personas de otros pafSe confirma con las aportaciones
del Centro INTER de Investigacibn en Educacion rintkural (2005) que los
adolescentes aunque valoraban como enriqueceldsrasnistades con otros chicos o

chicas de distinto origen al suyo, también recamocjue sus amigos eran
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fundamentalmente del mismo lugar de procedencia. &mtradiccion puede indicar la
diferencia entre lo deseable y las posibilidadakeseque tienen.

En cuanto a las relaciones en el entorno escabaerpos concluir en nuestro estudio,
gue el alumnado participante defiende la existedei relaciones en este contexto. Sin
embargo, la valoracién de éstos desciende, aurrdndsise con una actitud favorable,
al preguntarles por la aceptacion de la presergialdmnado inmigrante extranjero en
el aula ordinaria. En este caso, coincidimos comci@aR. y Sales (1998) cuando
afirmaban en su investigacion que el alumnado estade rechazaba la presencia de las
minorias culturales en el aula y no valoraban ekragizaje de otras aportaciones
culturales. De esta aportacion, podemos entreveud@a expresion del prejuicio que
emerge en la sociedad actual. Es decir, una mtagféa del racismo que esta
enmascarado por no existir unas actitudes negatiaag| los exogrupos, pero sSi
aceptandose el racismo de manera latente (P€1@@), I9como expresaron Pettigrew y
Meertens (1995), se manifiesta un prejuicio sufiste aspecto se aprecia a través de los
sentimientos de los adolescentes encuestadosateptles la idea de tener en su grupo
un lider de otro pais distinto al suyo. En est® tavaloracion baja, rechazan de alguna
forma la relacion con personas de otras cultucague parece indicar que se da cierto

favoritismo endogrupal.

Profundizamos en las aportaciones realizadas ptilgfeev & Martin, en las que
confirman que los individuos defienden los vadoteadicionales de la sociedad y
piensan que los grupos minoritarios no los respé&iaageran las diferencias culturales
intergrupales - son personas completamente distigtasi bien no manifiestan
sentimientos negativos hacia ellas, les niegaruestps emocionales positivag.hilo

de estasdeas, podriamos destacar que los encuestados en nustidioe en relaciéon
con las emociones hacia personas de distintemrayltural, no manifiestan unas
actitudes xenofobas pues las valoraciones soniyassitSin embargo, cuando se les
cuestiona que el respeto de los inmigrantes riget@s hacia los espafoles es mayor
que viceversa, sus valoraciones descienden. Tambdéglemos afiadir que los
sentimientos de los encuestados (la aceptaciénodeas, la cercania a personas de
otras culturas, la percepcion de sus caractersgpeesonales, y de su forma de ser, etc.)
reflejan ausencia de actitudes negativas; aunqupodemos perder de vista que las

valoraciones que hacen de personas de otros geufiogles no son muy favorables.
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En este caso, la diferenciaciébn propuesta por geetti y Meertens (1995) entre
prejuicio manifiesto y sutil ha sido ampliamente@ada en el contexto europeo y
nacional. Elracismo manifiestpuede ser definido por dos factores: la creencitaen
inferioridad genética y, por otro, la oposicioneata a mantener un contacto intimo con
el exogrupo. Esto conlleva rechazo y evitacionabeltacto personal, manteniendo la
distancia social y con la continua percepcion derama.El racismo sutilpuede ser
definido por tres factores: la defensa de los esldradicionales, la exageracion de las
diferencias culturales y la negacion de las em@s@ositivas. Este prejuicio se plantea
como la expresion encubierta del racismo, al alegar el exogrupo atenta contra la
defensa de los valores tradicionales, no se atidas normas y niega los valores de la
mayoria. En los estudios nacionales se han obtetados resultados que demuestran la
existencia de un mayor nivel de racismo dutihte al manifiesto, siendo mas frecuente
hacia gitanos que hacia otros grupos minoritarRgefla y Navas, 1996; Gomez y
Huici, 1999).

Estas conclusiones mencionadas sobre la dimengagtiva de las actitudes hacia la
diversidad cultural son generales, pero podemoganalgunos aspectos dentro de las

mismas que a continuacion se describen.

Si tenemos en cuenta los resultados obtenidosi@nic a las diferencias encontradas
en la dimension afectiva en relacion con la vdeiakexo, hay cierta diferencia

significativa entre alumnos y alumnas, siendo kesuitados en todos los casos mas
favorables por parte de las chicas que de los shlaos resultados demuestran mejor
actitud en alumnas que en alumnos con respects entaciones y sentimientos hacia
personas con distinto origen cultural; las chicagesiran menos prejuicios que los

compaferos.

Si tenemos en cuenta el curso, no se apreciaredd@s significativas entre los cuatro
cursos estudiados, pero si podemos sefialar quegemeral, en el primer curso,
estudiantes con 11 o 12 afios, las valoracionemsarfavorables que en el resto de los
cursos. Si tenemos en cuenta las explicacionegautas por diversos autores expertos
en psicologia, este aspecto puede justificarséapedad, dado que los adolescentes de
12 a 14 afos experimentan una crisis respectodealores asumidos anteriormente,

realizan los primeros intentos de integracion em@hdo de los adultos a la vez que se
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oponen al afirmarse. De los 14 a los 16 afios,iapza la oposicion y rebeldia, se da un
inconformismo social e idealizacién de aquello ga®ran. El grupo se convierte en el
elemento que da sentido a sus vidas. Por todo pboemos comentar que el
desconocimiento de personas de otras culturasduecéas valoren menos, que no las
tengan como referente, por lo que a partir de Zocd 3 afios, las valoraciones son mas
bajas en relacién con los sentimientos y emocianes sienten hacia la diversidad
cultural. También se denota cierta ambivalenciegsta dimension afectiva, respecto al
curso. Teniendo en cuenta la afectividad queesteglacterizar a los estudiantes en esta
etapa vital, en la que se manifiesta cierta comcath en sus sentimientos, narcisismo,
labilidad y etapa en la que luchan por construirpsapia identidad y originalidad
cuestionandolo todo; podriamos considerar que if@sedcias encontradas segun el

curso estudiado no sean uniformes.

En lo que respecta a las diferencias encontradés @imension afectiva en relacion al
pais de nacimiento, podemos comentar que son twdasaen Espafa los que adoptan
una posicidn mas negativa en cuanto a sentimign&®ociones hacia la diversidad
cultural. Podemos sefialar que el alumnado autécexmresa en los grupos de
discusion fundamentalmente, mas dificultades devigencia con los inmigrantes
segun su pais de origen. Aspecto que realzan auéstediosos de las actitudes del
alumnado autoctono hacia los grupos exogenod. éase de Navas y Cuadrado (2003)
cuyos resultados mostraron que las actitudes inagdtacia los inmigrantes magrebies
tendian a una evolucién negativa. Se hizo teni@mlouenta estudios anteriores sobre

el mismo problema de investigacion con inmigramte otros paises.

Teniendo en cuenta las percepciones de los alumradgmnas hispano-americanos,
sefiala Diaz (1996) que las principales diferengigs estos alumnos perciben entre las
culturas hispanoamericanas y la espafiola estaciaebdas con valores familiares y
educativos. Suelen evaluar negativamente a sus af@mgs espafioles, como
“egoistas”, “maleducados”, “mimados”. Descripcionegles supone cierta decepcion

respecto a su adaptacién a una cultura que quipan&n mas proxima a la propia.

Los alumnos orientales perciben que las mayoresreati€ias entre ellos y sus
comparferos esparfoles estan en aspectos de laotidara. En nuestro estudio este

aspecto es reciproco segun resultados obtenidos grupos de discusion.
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Siqués (2009) realiza un estudio sobre las actstdeééalumnado extranjero que usaban
aulas de acogida. Entre ellos, los que procedddratinoamérica mostraban actitudes
MAas negativas sobre su integracion en Espafa. &and® desprendian actitudes
positivas hacia este respecto, aunque en menodeeskgun el pais de procedencia.
Coinciden estos resultados con los aportados poaz D{1996), expresados

anteriormente. Si comparamos con los resultadosugstra investigacion, en los

grupos de discusion el alumnado inmigrante expeetad mismas emociones sobre el

alumnado espafol que los comentados en estasigaashes.

8.3 Conclusiones sobre la dimensién conductual daslactitudes hacia la diversidad

cultural

En relacidén con la dimension conductual, la cuakeha&ferencia a la predisposicion de
la conducta de los adolescentes encuestados, pedenemcionar conclusiones

similares a las comentadas en la dimension cognjtien la dimension afectiva.

Como conclusiones generales, en relacion a la cacipe de los estudiantes en tareas
escolares con alumnado inmigrante extranjero queeb®site, podemos resaltar una
intencionalidad favorable hacia este aspecto cdndudEn cambio, no es coincidente
este resultado con el otorgado a la valoracion ltpean de la integracion de los
inmigrantes extranjeros en el aula ordinaria; pugee en ésta ultima, la puntuacion era
bastante mas baja. Se aprecia, por tanto, una lgmrtradiccion o ambigledad entre

Sus creencias y sus actos.

En relacion a la variable que alude a la ayudaspuées debe dar a las personas
inmigrantes extranjeras necesitadas, los encuestadomuestran solidarios y con

obligaciones morales hacia estas personas.

En relacion a estos resultados comentados, simfiadas diferencias encontradas en

las variables de sexo, curso y pais de nacimientaetacion con la dimension
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conductual de las actitudes hacia la diversidadual] podemos destacar algunos
aspectos.

En la variable sexo se percibe mejor actitud delésas que de los chicos, en los tres
componentes de las actitudes hacia la diversiddturals cognitivo, afectivo y

conductual.

Por otro lado, otra variable estudiada es el clesda que también hemos encontrado
diferencias, como en el componente afectivo. Esuedo de 1° y 4° respectivamente,
donde mejores comportamientos interculturales neatén los estudiantes encuestados.
Teniendo en cuenta las aportaciones de Verkuyt®085(1 que encuentra que los
autoctonos (entre 13 y 16 afos) se identificabas furtemente con su propio grupo
que con los inmigrantes, y al mismo tiempo reabrabvaluaciones mas negativas del
exogrupo que al contrario; se podria considerareunuestros resultados influyan las
caracteristicas psicoldgicas del alumnado de 1 afibs, ya que coinciden las edades
de que el alumnado de 1° esta aun comenzandoajm gt por otro lado, los
adolescentes de 4° estan terminando dicha etap#id&n podemos considerar que la
adolescencia es un periodo critico para la fornmad@&la identidad personal, ademas, la
identidad social y étnica son mas salientes durstte etapa, por la mayor implicacion
del adolescente en las relaciones interpersonales gl contexto social en general,
Durkin (1995).

En cuanto al pais de nacimiento, podemos mencoumatodos los estudiantes nacidos
en Espafia expresan un comportamiento favorabia haciones de solidaridad y de

ayuda hacia personas de otras culturas, aungteglercaso los estudiantes nacidos en
otros paises se manifiestan mas solidarios y mdsienciados hacia la ayuda a otras
personas necesitadas de otros paises. Estos desurepiten en las tres dimensiones,

cognitiva, afectiva y conductual.

Para terminar las conclusiones, sefialar que ladtadss obtenidos, acerca de las
actitudes de los estudiantes de educacién secandhligatoria hacia la diversidad

cultural, han sido favorables teniendo en cuentaMJariables estudiadas. Aunque
también hemos visto que, en determinados aspéwggjiferencias en las actitudes de
los estudiantes hacia la diversidad cultural sesgitrate de la variable sexo, curso o

pais de nacimiento, lo cual requiere un planteaimieducativo para desarrollar las
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actitudes interculturales, a partir de las compeés interculturales, es decir las
habilidades cognitivas, afectivas y practicas natas para desenvolverse eficazmente
en un medio intercultural. Lejos de un modelo dsicnista, segregacionista o
multicultural, se trata del desarrollo de las cotepeias interculturales desde una
educacion inclusiva, que atienda a las diferermidtsirales. Requiriendo de la creacion
de un clima educativo donde las personas se sie@ptadas y apoyadas por sus
propias habilidades y aportaciones, y se favor&zaateraccion efectiva y justa entre

todos los miembros del grupo.

Tal como sefiala Bartolomé (1997), el proceso dakracion étnica que se desarrolla
en los nifios y nifias de grupos culturales y étnmowritarios, se ve influenciado en
gran medida por la escuela, por su relaciéon cqraesorado y por su relacion con el
resto de comparieros. Es un objetivo importantedalicacion multicultural ayudar a
los alumnos y alumnas a desarrollar actitudes nod#tiyas hacia diferentes grupos

culturales, raciales, étnicos y religiosos.

En nuestro estudio, en los resultados obtenidnsenmanifiesta una tendencia a una
interrelacion afectuosa entre las diversas cultufdges parece que  existen
determinados estereotipos y prejuicios hacia otcafturas minoritarias, que

sensiblemente perjudican la convivencia y la toleia entre los jovenes diferentes

culturalmente que conviven en un mismo espacio.

Por ende, podemos plantearnos una intervenciorefeftfocada a trabajar las actitudes
positivas hacia la diversidad cultural de los estutigs por contar con una serie de
variables, como es la edad, que favorecen el tratb@jdichas actitudes. Por lo que
desde un curriculo intercultural, se puede aboaducacion intercultural de forma
gue la escuela integre los valores y experienaiisirales presentes en sus aulas. No
s6lo centrandose en las personas inmigrantes,gsiedodos los discentes aprendan a
vivir desde el principio de esta diversidad. Tamoosefala Essomba (2003), hay que
trabajar las actitudes para garantizar el derexHa diferencia. Ello requiere una
formacion del profesorado. En este sentido, vierogl capitulo tres diversos estudios
en los que se muestra la necesidad de abordatitladasel profesorado con respecto al
alumnado inmigrante, dado que es un pilar basica gae la integracion e inclusion de

este alumnado sea posible.
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8.4 Implicaciones Educativas

En este apartado se sefialan algunas implicaciedesativas de la investigacion
realizada, que pueden ser de interés para la érteidn en contextos interculturales.
Considerando el proceso de investigacion que sdekiado a cabo, se resalta la
informacion obtenida, que ha permitido un analwés las creencias, percepciones,

sentimientos y conductas del alumnado encuestadelasion a la diversidad cultural.

La recogida de informacion es el punto de partideapga intervencion, dado que se
analizan las actitudes de los adolescentes haaiwvéaisidad cultural. Nos permiten
explorar el problema de investigacion planteadwy sirven de guia para orientar las

actuaciones educativas con el alumnado.

Desde estas reflexiones generales, y a la luz slecdaclusiones derivadas de la
investigacion, se lanzan algunas propuestas paradrvencion educativa. Teniendo
en cuenta que el marco general donde se desartafiactitudes de los estudiantes es
en el contexto educativo y se ven involucrados @lo sllos en la formacion de las

mismas, sino todos los miembros de la comunidataiva, se ofrecen unas lineas
generales de actuacion asi como unas actuacioreesanéretas. Si tenemos en cuenta

aportaciones diversas, podemos considerar lo sigiie

La UNESCO (2006) emite unas directrices en las plamtea que la educacion
intercultural no puede ser un simple “afiadido”ralgpama de instruccion normal. Debe
abarcar el entorno pedagdgico como un todo, all iqua otras dimensiones de los
procesos educativos, tales como la vida escolaa yadopcion de decisiones, la
formacion y capacitacion de los docentes, los pmogs de estudio, las lenguas de
instruccion, los métodos de ensefianza y las irdienaes entre los educandos, asi como
los materiales pedagdgicos. Para lograrlo se puiederporar multiples perspectivas y

Voces.

Las metas distintivas de la educacion intercultprsden sintetizar en los titulos de

“los cuatro pilares de la educacién” definidos [@€Comision sobre la Educacién para
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el Siglo XXI (Delors, 1996). Segun las conclusiodeda Comision, la educacién debe

estar basada en general en los pilares de:

0

u}

Aprender a conocer “combinando una cultura gergrtientemente amplia con
la posibilidad de profundizar los conocimientos en pequefio namero de
materias” (Delors, 1996). La Comision afirmé adengée “la cultura general,

apertura a otros lenguajes y conocimientos, perante todo comunicar”; esos
resultados de una educacion general representamaslgde las competencias

fundamentales que deben ser transmitidas medietdulcacion intercultural.

Aprender a hacer, a fin dadquirir no sélo una competencia profesional sino,
mas generalmente, una competencia que capacitelaliduo para hacer frente a
gran numero de situaciones y a trabajar en equifid&lors, 1996).

En el contexto nacional e internacional, aprenddraeer consiste también en
adquirir las competencias necesarias para quersame encuentre un lugar en la

sociedad.

Aprender a vivir juntos,desarrollando la comprensién del otro y la percept

de las formas de interdependencia realizar proygcimmunes y prepararse para
tratar los conflictos respetando los valores deralismo, comprension mutua y
paz” (Delors, 1996), asi como de diversidad cultural. rEsumen, el educando
necesita adquirir conocimientos, competencias yreal que contribuyan a un
espiritu de solidaridad y cooperacion entre logdios individuos y grupos de la

sociedad.

Aprender a ser,para que florezca mejor la propia personalidad yesté en
condiciones de obrar con creciente capacidad deormania, de juicio y de
responsabilidad personal. Con tal fin, no menosaireen la educacion ninguna de
las posibilidades de cada individuo..(Delors, 1996) como por ejemplo su
potencial cultural, y debe basarse en el deredaaléerencia.

Estos valores fortalecen en el educando un sedidmlentidad y de significado

personal, y son benéficos para su capacidad cegniti
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Estas aportaciones de la UNESCO son de gran relevaomo eje vertebrador de la
intervencidén educativa en el marco de la educanitercultural. Si la consideramos
desde nuestra investigacion, se relacionan catifir@ntes dimensiones estudiadas con
respecto a la diversidad cultural. Por un ladojaprender a conocer” implica entre
otras cosas, la apertura a conocer otras lengoasocimientos de otras culturas, con lo
cual queda vinculado a la dimension cognitiva dacién con la diversidad cultural.
Por otro lado, aprender a convivir y aprender areguieren de estrategias didacticas
generadoras de formacion intercultural, y supongarasponsabilidad de la comunidad
educativa en su conjunto. Si lo vinculamos a laedision afectiva y conductual,
consideramos que seria fundamental para el ddsadel los valores de respeto,
comprension hacia otras personas dentro de ladsaturicultural en la que vivimos.
De forma que, se abordaria una intervencion deepmdn primaria, es decir, al
desarrollo de actitudes positivas hacia la divexsictultural, y evitariamos asi
determinadas actuaciones de prevencién secund@ariayanto a la intervencion para
abordar las dificultades de convivencia que emergeine personas y grupos de

diferentes origenes culturales.

Tal como sefiala Lled6 (2010), peede apreciar que existen puntos coincidentes entr
los retos establecidos para la educacion del s{dben el Informe Delors, con el
camino iniciado por la filosofia de la Inclusion:imterés de que la educacion llegue a
todos. Se exige combatir la exclusién social deeldona y que se oriente la educacion
hacia el respeto de la pluralidad, y la diversigéal convivencia pacifica.

En esta misma linea del marco de accion incluseaelebré en el afio 2000 en Dakar
en El Foro Mundial sobre Educaciéren este foro se reafirma la propuesta inclusiva
como medio para alcanzar la calidad y la igualdathdormacion de todas las personas
de una comunidad. A partir de ese foro se extraarsarie de recomendaciones para el

desarrollo de una educacion inclusiva:

- Formular politicas de inclusion, partiendo de uesponsabilidad colectiva, de
acuerdo a las diferentes categorias de poblacidnida.
- Promover y defender la educaciéon intercultural yingile en contextos

multiculturales y plurilingtes.
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» Plantear modalidades educativas diversificadas angsli curriculos escolares
flexibles y disefiar espacios escolares en los guessma la diversidad como un
valor y un medio de desarrollo del individuo y depfopia sociedad.

- Llevar a cabo procesos de comunicacion e infornrmaciin las familias con la
finalidad de que conozcan la importancia y los belos, para los paises, de
educar a la poblacién que en la actualidad estaidac

Como podemos apreciar de todo lo expuesto, loeesfs por reorientar la educacion
hacia planteamientos inclusivos estan constatalosjue se inicia un largo camino
por recorrer, con la dificil tarea para los sisteraacolares de desarrollar una atencion
educativa que sea eficaz y equitativa y que orisoteatencion en el respeto a la
diversidad (individual y cultural). La Educacion tdrcultural comparte con la
Educacién Inclusiva todo un planteamiento ideoldgie reconocimiento de los
derechos humanos, el respeto a las diferenciag|déaracion del valor de la diversidad
cultural, el establecimiento de la justicia sogi¢h igualdad de oportunidades, asi como
la distribucién equitativa de poder entre los imtliws y grupos. Desde el enfoque
inclusivo de la educaciéon, se aboga por la forrmaaé espiritus criticos ante las
situaciones de exclusion, discriminacién y desidadl

Se plantea la necesidad de un enfoque educatenxeiltural e inclusivo en los centros
escolares actuales desde una revision global deglnizacion y cultura escolar y no
s6lo desde cambios coyunturales mas puntualesi dpienspueden resolver situaciones
problematicas mas inmediatas no favorecen una foramacion profunda de la
institucién y, por tanto de las actitudes y pré&dicdesarrolladas en la comunidad, a

largo plazo.

Visto este marco general de actuacidon, veamos&Espenas concretos que propone
Garcia Sales (2012) a considerar en los centrosa@dos para abordar la educacion
intercultural y que son fundamentales para alcamzarescuela para todos:

A. ldentidad del centro:

Valores compartidosia comunidad educativa tiene que tener claros lystigos
generales del centro, y explicitarlos para conmp@sty consensuarlos. Los valores de
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la escuela tienen como eje central la eliminaci@n bairreras de aprendizaje, la
inclusién, y la evitacién de toda clase de racignaiiscriminacion. La comunidad tiene
que conocer su trayectoria histérica compartidabes hacia donde quiere dirigirse en

el futuro.

Valoracion positiva de la diversidada diversidad en sentido amplio se percibe como
un recurso positivo, como un reto para la mejorseytiene en cuenta en todos los
ambitos y practicas escolares. La heterogeneidanlida, la pluralidad del propio
personal y la diversidad de perspectivas desdguasse ensefia y se toman decisiones
relevantes se convierte en la norma. Se evitatelesdipo de las diferencias y se

combaten las desigualdades generadas por ellas.

Altas expectativasse muestran altas expectativas de éxito hacia todoglumnos y
alumnas, las familias se sienten valoradas posdaeta y estan orgullosas de ella y se
emprenden acciones para mejorar la autoimagen sdeniembros de la comunidad

educativa.

Las estrategias fundamentales para abordar |labdezzgiion se centran en dinamicas de
grupo para identificar necesidades de formacioanylso, detectar las actitudes hacia la

diversidad y los valores que sustentan la inclugitaninterculturalidad (Marin, 2005).

Estas aportaciones son interesantes tenerlasesacdesde los resultados de nuestra
investigacién. Considero que ante las opinionescafas por el alumnado de educacion
secundaria, es fundamental el trabajo de los \@lommpartidos, el trabajo de la
diversidad, en nuestro caso la cultural y ten@sadixpectativas hacia todo el alumnado,
dado que se podrian favorecer la convivencia ercdagros ademas de contribuir a un

adecuado desarrollo personal y social de los ackiéss.
B. La organizacion.
Esta dimensién se centra en la forma de organigarelcursos, los tiempos y espacios,

la colaboracion entre sus miembros y la particimade la comunidad, facilitando la

comunicacion y mediacion intercultural y mostraedta politica educativa en todos los

295



Capitulo 8: Conclusiones

documentos y programas desarrollados en el centro.

Proyecto educativo intercultural inclusivel proceso de elaboracion del proyecto tiene
que ser democratico y colaborativo, y todos losudwntos que derivan de €l muestran
la voluntad intercultural e inclusiva del centre, euanto a participaciéon de toda la
comunidad para lograr la maxima calidad de aprajebzy desarrollar los valores

compartidos.

Liderazgo inclusivola informacion ha de ser fluida y acoge a todessiembros de la
comunidad educativa, que son tenidos en cuentatparar decisiones, buscando el
consenso. El profesorado tiene un papel esenaiad cinamizador de las innovaciones

y facilitador de procesos de transformacion halcerno social.

Cultura colaborativa:el centro se concibe como una red de apoyos calbas entre
profesionales, con las familias y con el entornciagara la resolucion cooperativa de
los problemas, tanto para la gestion organizat@yagdesarrollo profesional como la
mejora de las practicas educativas. Técnicas maracer el entorno, al profesorado, al
alumnado y sus familias en sus circunstancias palss. Estrategias para dar cohesion
al grupo, hacer “comunidad” y encontrar puntos @min. En esta fase, a través de las
historias de vida, se descubren las voces ausdaseserspectivas interculturales, pero

también los prejuicios latentes en la vida cotididel centro (Soriano, 2008).

Tiempos y espacios para la reflexion y la innovacieén el centro la reflexion y la
innovacion tienen tiempos escolares planificadespacios pensados y disefiados para

la participacion, el debate y el trabajo en grupo.

Comunicacion y mediacion interculturade promociona el multilingliismo y se tienen
en cuenta los diferentes patrones comunicativosladeomunidad y se facilitan

estrategias de mediacion para resolver confliaitisr@ales y comunicativos.

Participacion de la comunidadodos los sectores de la comunidad educativagoued
contribuir en igualdad de condiciones en las atdiges y decisiones del centro. Se
aprovechan los recursos comunitarios como recutisid&ticos y de apoyo. La escuela

es un centro de dinamizacion social y culturalodetio.
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C. El proceso de ensefianza-aprendizaje

Agrupamientos heterogéneosa manera de agrupar al alumnado aprovecha la
diversidad y la promueve, sin estigmatizar ni generacticas exclusoras, sino
diversificando los modos de organizarse para teabepn distintas metodologias y
desde diferentes estilos de aprendizaje.

Objetivos y contenidos curriculares por competasciSon accesibles a todo el
alumnado, desde diferentes vias igualitarias pamaeguirlos. Los contenidos reflejan
la diversidad cultural y se tienen en cuenta tazgoceptos, procedimientos como
actitudes en su planificacion y evaluacion.

Metodologia participativa y cooperatival alumnado es el protagonista y responsable
de su propio aprendizaje. El dialogo y la coopé@rmasion los principios fundamentales
para el aprendizaje, respetando los diferentde®gtritmos para aprender.

El profesorado y personal de apoyo tienen un ptguditador y potenciador de las
interacciones enriquecedoras.

Actividades globalizadorasactividades abiertas, que desafian intelectualmahte
alumnado, que organizan el conocimiento en progegti@e globalizan los contenidos y
son significativos culturalmente, que promocionan ihdagacién y la toma de
decisiones y la accion social.

Evaluacion diversificada se facilitan distintas perspectivas de evaluacion
(autoevaluacion, co-evaluacion, hetero-evaluacgyddistintos instrumentos para valorar
tanto el proceso como los productos del aprendidgeoncibe la evaluacién como un
proceso de feedback sobre los progresos de cadaa@ly la reflexion sobre los
mismos (metaevaluacion).

Gestion dialégica del aulalas normas y gestion social del aula se negocian y
consensuan de manera democrética, teniendo enaclgndiversidad cultural y
promocionando la autonomia y co-responsabilidad alamnado, junto a otros
miembros de la comunidad que tienen abierto eloksjoie aprendizaje.

Competencias de comunicacion intercultural del esofado: es sensible ante la
diversidad linglistica y de patrones comunicatiy@gsarrolla estrategias para facilitar
la comunicacién enriquecedora.

Desarrollo profesional y comunitariotanto el profesorado como el resto de la

comunidad educativa tienen oportunidad de formeosguntamente para la reflexion y

297



Capitulo 8: Conclusiones

el desarrollo de estrategias de mejora de lasipaicy el entorno educativo, a partir de

procesos de investigacion en la accion.

Las practicas de aula, los espacios de ensefarzadagmje son los elementos
centrales, en muchos casos, del inicio del canhaialiversidad se convierte enleiv-
motiv del proceso y, desde un enfoque intercultural dusim, se aborda el
reconocimiento de esta diversidad como recursaj@ecedor y no como problema.
Este reconocimiento de la diversidad de cualqueerhsimano, nos lleva a evitar los
etiquetajes y a centrar nuestras acciones de mejoda critica de las practicas que
provocan barreras para el aprendizaje y la pasitdfm, que son racistas, sexistas o
excluyen a las personas con discapacidad.

Podemos sefialar que la formacion de actitudesciriterales debe iniciarse desde los
primeros afios de escolarizacién y continuarse teirentdo el proceso educativo, de
manera que los alumnos y las alumnas desarrollBtudes de tolerancia, respeto,
solidaridad e interculturalidad, a lo largo de tedgormacion, evitando asi las actitudes

racistas y xenéfobas que muchos escolares y adatlescmuestran.

En el marco de este planteamiento, nos parecenda isoportancia que las actitudes de
racismo sutil, o manifiesto que se consolidanaesdciedad, se pudieran combatir si

estas aportaciones se hicieran realidad en lososesdiucativos.

En este sentido, podemos sefialar las aportacieaéizadas por Diaz-Aguado (1996)
en el que esta autora reconoce la necesidad derspeetiva intercultural como un
derecho a la diferencia y a la igualdad de opodages, pasa necesariamente por la
distribucion de éxito académico y que la diversidada heterogeneidad étnica
constituyen en si mismas, un poderoso recurso titidapara el desarrollo de la

tolerancia y un factor de enriguecimiento humano.

En base a los postulados indicados, la autorardsann modelo de intervencion con

tres componentes fundamentales:

- Aprendizaje cooperativo, con el que se persigues tosas: Distribuir éxito de
forma adecuada al tiempo que se proporcionan expeais de similar status

académico. Desarrollar la motivacion por el apresjéi al tiempo que se favorecen
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situaciones interétnicas de amistad y cooperad@mmpartir con otros grupos
étnicos objetivos fuertemente deseados, favoregiand actitud activa, ademas de
responsabilidad, autoeficacia y capacidad de ceojisr.

- Aprendizaje significativo por el que se busca amerda actividad escolar a la
realidad de sus grupos. Que cada nifio y nifia desdderencia histérica, cultural,
familiar, social, etc. vea que se le reconoce. (@gemateriales y las dinamicas
escolares favorezcan este encuentro compartiduetteso y constructivo.

- La discusion y representacion de conflictos étni@dravés de los cuales se
desarrolle la tolerancia al favorecer: una adecwadaprension de las diferencias
étnico-culturales. La empatia hacia grupos queesufliscriminacién. Destrezas
gue permitan resolver conflictos originados por daversidad, desde la

comunicacion.

Es importante concienciar a la escuela, a las if@sral instituciones locales de que todos
juegan un papel importante en la construccion desopas para participar
responsablemente en una sociedad plural. La iogtitiescolar transmite la cultura de
la sociedad en la que esta inmersa, los chicoscgshcuando llegan a la escuela estan
moldeados en términos culturales. Traen consigores| estilos motivacionales,
patrones de comunicacion, etc., que les hacenrsemertenecientes a un grupo y sus
experiencias culturales van a determinar en gradidaesus respuestas en el aula
(Sandin, 1999). En esta situacion, la escuela @elmbajar en diferentes direcciones
(Soriano, 2001):

- Avanzar en el desarrollo del cruce cultural. Habrge organizar actividades
curriculares que hagan progresar en las etapakedatrollo del cruce cultural tanto
al alumnado como al profesorado y a las familisemaRello hay que realizar
actividades que faciliten y promuevan un procesmticambio e interaccion, de
conocimiento y reconocimiento y analisis critico lde culturas, de cooperacion
entre culturas con trato igualitario de éstas. djabcriticamente en la escuela las
noticias, programas, articulos, etc. que nos fiegasde diferentes medios de
comunicacion.

- Plantear una educacion global. Teniendo en cuérgafeque intercultural, desde
el curriculum, contemplando todas las dimensiones s pueden trabajar en la

escuela (politica de los Proyectos de Centro, miatlum oculto, las relaciones de
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comunicacién que se establecen en el Centro, ladolegia, etc). Hay que
plantear una educacién donde se destaguen loste@spgee diferencian a los
grupos que conviven en el centro escolar, perongmay y respetar esto no es
suficiente, también hay que analizar los aspeatesn@s unen, los valores que son
comunes.

- Promover valores entre la comunidad social y edwxatjue favorezcan la

formacion de ciudadanos responsables en una sdqgiatecultural.

Teniendo en cuenta las conclusiones de nuestratigaeion, podemos sefialar que es
fundamental ademas de la erradicacion de esteosoti prejuicios del alumnado, la
prevencion del racismo o discriminacion y el dedbrrde la tolerancia. Hay que
promover el desarrollo de capacidades que coinad@notros importantes objetivos
educativos: a) la empatia y la capacidad para penen el lugar del otro; b) la
comprension de las diferencias sociales en relaalénontexto histérico, social y
econdmico en el que se originan, comprension quaifgedescubrir el relativismo de
dichas diferencias y superar asi el etnocentrisintg capacidad de resolver conflictos
sociales a través de la reflexion, la comunicagida negociacion; y d) la comprensién
de los derechos humanos universales y la capapatadusar dicha comprension en las

propias decisiones morales, coordinando dichostesecon el deber de respetarlos.

Por tanto, la educacion debe favorecer una adeaa@dprension y aceptacién de uno
mismo, ensefiando habilidades que permitan tolarauxcertidumbre que dicho proceso
suele suponer, y construir la propia identidad ekcluir a los que se perciben

diferentes, sin caer en el racismo ni en la ingolela. Por ello la escuela debe trabajar:
el desarrollo de la identidad positiva y diferedeiaproporcionar oportunidades de
establecer una identidad compartida con compafmguesse perciben diferentes (en
etnia, género, personalidad, rendimiento...); ekmboo seleccionar materiales

curriculares que favorezcan dichos objetivos.

Es importante, en el trabajo de las actitudes Hadaersidad cultural, el conocimiento
en profundidad de estilos de vida, creencias, @diude sus compafieros de diferente
origen cultural. Asi como promover las relacionesteracciones entre ellos; dado que

en muchas ocasiones suelen tener prejuicios gioallthh estas relaciones y, por tanto,

300



Capitulo 8: Conclusiones

la integracion de los alumnos y alumnas inmigsmetranjeros, tanto en el &mbito

escolar como extraescolar.

Para llevar a cabo esta labor educativa y socalfuadamental contar con una
predisposicion y formacion inicial y continua debfesorado. Es importante que el
docente se cuestione qué actividades, programasdabegias, etc., pueden ser mas
idoneas para abordar el quehacer docente corrupsgycada vez mas pluriculturales

que hay en los centros.

En cuanto a la formacion del profesorado, se censique tiene que estar destinada a:

- Familiarizar al profesorado con el patrimonio ordt de su pais.

- Familiarizar al profesorado con métodos pedagogmasticos, participativos y
contextualizados.

- Crear conciencia sobre las necesidades educacopatalturales de los grupos
minoritarios.

- Desarrollar la capacidad de adaptar los contenidoétodos y materiales
educativos a las necesidades de los grupos cultasasudivergen de la del grupo
mayoritario.

- Facilitar la utilizacion en el aula de la divergsideomo instrumento en beneficio

del educando.

Siguiendo las Directrices de la UNESCO (2006),espiiere de una formacion docente

inicial adecuada y una formacion profesional perenéa que brinde a los profesores:

- Una profunda comprension del paradigma intercdltera la educacion y su
importancia para la transformacion de la practioid@ana en las aulas, las
escuelas y las comunidades.

- Una conciencia critica del papel que la educadébe desempefiar en la lucha
contra el racismo y la discriminacion.

- Un enfoque pedagdgico basado en los derechos.

- Competencias para disefiar, aplicar y evaluar progs escolares definidos en el
nivel local, basados en las necesidades y aspiexide los educandos y las

comunidades a las que pertenecen.
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o Las aptitudes necesarias para incorporar a alumdas culturas no dominantes
en el proceso pedagdgico.

- Las aptitudes para tener en cuenta la heterogehdalbs educandos.

- Un buen conocimiento de meétodos y técnicas de whsén, escucha y
comunicacioén intercultural, de mas de una lengutaat®jo, si procede, y algunas
nociones de analisis antropoldgico.

- ElI dominio de procedimientos de evaluacion adessiady disposicion para la

evaluacion continua y la redefinicion de los métdo

La formacién del profesorado debe favorecer leothiccion de las perspectivas y

contribuciones de los grupos sociales y culturdéeforma interrelacionada.

Este enfoque permitira tener una vision de la dedlicomo un sistema abierto, donde
los diferentes grupos culturales forman una granere la que todos estan conectados
por hilos que hacen fluir las comunicaciones ($mrj&2009). De ahi que el dialogo,
como valor y procedimiento basico del proceso dei@ganza-aprendizaje, sea elemento
generador de entendimiento, puesto que nos peexmrar y descubrir las razones
gue hacen aceptable la perspectiva de los demaday de las propias razones. De este

proceso surge la critica reflexiva, imprescinddatda convivencia intercultural.

Todas las aportaciones realizadas por los difeseatdores y autoras, asi como los
organismos y entidades sobre los fundamentos yada®mnes a desarrollar desde el
ambito educativo para abordar una educacion irltaralj nos sirven de referencia para
el trabajo en los centros docentes. Puesto qumdnilamos a nuestra investigacion, en
la que las actitudes hacia la diversidad cultuehbatbimnado de educacidon secundaria se
han mostrado indecisas en muchos casos, no sadsirado desfavorables ni tampoco
muy favorables en otros casos, a las dimensiostgliadas sobre la diversidad
cultural. Por todo ello, consideramos que es ingmbet el trabajo desde el ambito
educativo de las actitudes del alumnado hacia Versidad en general y hacia la
diversidad cultural en particular para que toddasese forjen de forma positiva. De
forma que, desde la prevencion y el desarrollobsed®, en los Proyectos Educativos
de los centros, dentro del Plan de Orientacion gidkc Tutorial, el trabajo de los
elementos constituyentes de las actitudes parasgumnsoliden positivamente hacia

otras personas de distinto origen cultural. Dad®@mo se ha venido contando en este
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documento, es fundamental en esta etapa educativdiaaa, el desarrollo de actitudes
positivas, pues es la etapa en la que se conselidautoconcepto, existe mayor
implicaciéon en las interrelaciones personales,esamiolla la identidad personal, social
y étnica, etc. De forma que, si el alumnado tiem@cimiento de otras formas de vida,
de culturas, tradiciones, etc., serd mas facihetentro respetuoso y compartido entre
las diferentes culturas que convivan en el misnpa@s. En esta convivencia todos y
todas deben sumar de forma equitativa, evitandsifailacion y el etnocentrismo. Seria
conveniente que se encaucen las actitudes del atlonpara evitar los estereotipos y
prejuicios negativos hacia personas de diferengercultural para que se consiga
prevenir o reducir el racismo, sutil o manifiestodente en la sociedad actual. Pero
todo ello serd viable con una intervencion disafigolanificada, sistematizada,
desarrollada y evaluada en cada centro educatitoreo a la diversidad cultural. En
este aspecto es fundamental ademas, la formacidprafesorado para contribuir a
superar las barreras que se encuentra el alumaatiogrocedente de otros paises como
el alumnado autéctono en su vida escolar y sooralgs diferencias que culturalmente

los separa.

8.5 Lineas futuras de investigacion

Conocer las actitudes de los estudiantes de eidncaecundaria obligatoria sobre la
diversidad cultural, nos lleva a nuevas inquietudes se dirigen a darle continuidad a

esta investigacion desde las conclusiones aportadas

Para dar continuidad a la investigacion y que sgaain esfuerzo que implique cierta
funcionalidad, se podrian analizar otros aspecip®itantes como son las actitudes del
profesorado hacia la escolarizacion del alumnamioigrante extranjero, la politica

educativa del centro, lo cual requeriria abrir nnava linea de investigacion.

Seria un paso més para el disefio de una posikl@ention educativa en los centros
hacer una investigacion para llevar a cabo un progr donde se trabaje con el
alumnado de Educacién Secundaria desde un enfoqusivo e intercultural. De tal

forma que se pudiera contrastar con centros erguesse trabaje de manera mas
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compensadora y menos inclusiva. Intentando asidabta heterogeneidad de las aulas
de forma que los retos de la interculturalidadeseriertan en una realidad.
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“CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES SOBRE DIVERSIDAD CUL TURAL”

Los objetivos que se persiguen en este trabaj@stoictamente cientificos y pretenden
descubrir las actitudes de los estudiantes de Etuc&ecundaria Obligatoria en relacion a la

diversidad cultural.
Te pedimos que, por favor, respondas a todas lastiones. El cuestionario es

totalmente anénimo.
No hay respuestas correctas o incorrectas, sOloiomgis distintas. Las mejores

respuestas son aquellas que reflejan honestanusmeiniones.

GRACIAS POR TU COLABORACION.

DATOS DEMOGRAFICOS:

Sexo: chico chica
Edad: __ afios
Curso: 1° 2° 30 40

Pais de Nacimiento:

INSTRUCCIONES

A continuacion encontraras una serie de enuncipai@sque expreses tu opinion
sobre lo que se dice en ellos. Deberas respandarando un nimero del 1 al,%egun
tu grado de acuerdo con lo que se dice en cadaciewo. El significado de los
nameros es el siguiente:

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

ORNWN R
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TOTAL
DESACUERDO

TOTAL
ACUERDO

1.- La relacién con personas de otros paise
enriquecedora.

3 €S 2

5

2.- Me gusta tener amigos extranjeros.

3.- Conocer fiestas, muasica, personajes fam
de otras culturas es interesante.

0S50S 2

4.- Conocer idiomas extranjeros es interesan

[e. 2

5.- Alguna vez, invito 0 me gustaria invita

jrel 2

fiestas o celebraciones a nifilos/as inmigrantes

extranjeros/as.

6.- En mi barrio, en los momentos de ocio,
reunimos los nifios inmigrantes extranjeros
nifios espanoles.

NOS 2
con

7.- Es importante para mi, ser solidario
personas necesitadas que vienen de otros [
(ayudarles, dar dinero, ...).

Con 2
aises

8.- En mi clase, ayudo a nifios inmigran
extranjeros que desconocen algo (alg
explicacion, actividad...).

tes 2
una

9.- Creo que hay que asociarse para defendg
derechos de las personas inmigrantes extran
cuando legan a Espafia con problen
(documentos para legalizarlos, tengan sani
educacion, ...)

o los 2
jeras

dad,

10.- En mi centro, los nifios inmigrant
extranjeros y los espafioles nos relacionamq
los recreos.

as 2
s en

11.- Seria interesante que el lider de nue
grupo fuese un nifio inmigrante extranjero.

23tro 2

12.-En  las excursiones 0 actividag
extraescolares, es bueno compartir autg
habitacion,... todos, los inmigrantes extranije
con los esparioles.

les 2
bus,
2ros

13.- Creo que los inmigrantes extranjeros
respetuosos con las normas y costum
espafiolas.

son 2
bres

14.-Seria interesante que conociéramos
Espafia las costumbres de los inmigra
extranjeros.

ien 2
ntes
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TOTAL

DESACUERDO

TOTAL

ACUERDQ

15.- Si conociera a un/ una inmigra
extranjero/a que me gustase, me casaria
ellella.

nte 2
con

16.- Deberiamos ayudar a los inmigrar
extranjeros que estan pasando necesid
econdmicas y no tienen trabajo.

tes 2
ades

17.- Los inmigrantes extranjeros se parecen
gente de aqui, en su forma de ser y
comportarse.

ala 2
de

18.- La mayoria de los inmigrantes extranje
son personas simpaticas.

DS 2

19.- Los nifios inmigrantes extranjeros es m
que estén con el resto de alumnos/as espq
en el aula y no se vayan al aula de apoyo g
otro profesor a parte.

ejor 2
foles
con

20.- En el Instituto, todos debemos tener
mismos derechos y deberes, seamos espaf
inmigrantes extranjeros.

bos 2
ples o

21.- Los inmigrantes extranjeros son n
respetuosos con los espafioles que al revés.

nas 2

22.- Los profesores atienden mas tiempo a
extranjeros que a los esparioles.

los 2

23.- La pruebas de evaluacion de
inmigrantes extranjeros, son mas faciles que
pruebas de evaluacion de los alumno
espafioles.

los 2
2 las
s/as

24.- Los nifios inmigrantes extranjeros acej
las normas del grupo cuando se relacionan
los espafioles.

bian 2
con

25.- En la clase se avanza igual en
asignaturas, haya inmigrantes extranjeros
los haya.

las 2
D NO

26.- Es interesante que el alumno inmigra
extranjero hable de aspectos culturaleg
tradiciones de su pais, relacionados con alg
temas de estudio.

ante 2

y
unos

27.- Todas las personas que vivimos en Esf
seamos espafioles 0 inmigrantes extranjt
deberiamos tener los mismos derecho
trabajar, a la educacién, a divertirnos,
sanidad,...

afa, 2
Bros,
5 a

a
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TOTAL TOTA
DESACUERDO ACUERDO

28.- Las personas inmigrantes extranjeras|gon 2 5

trabajadoras.

29.- Las personas inmigrantes extranjeras|gon 2 5

respetuosas y pacificas con los espafioles.

30.- A las personas inmigrantes, les gusta 2 5

relacionarse con la gente de aqui.

31.- La mayoria de los alumnos/as inmigrantas 2 5

extranjeros tienen las mismas inquietudes que

los espafioles.

32.- La incorporacién al aula de alumnos/as |1 2 5

inmigrantes extranjeros es beneficiosa para

los alumnos/as esparioles.
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DIFERENCIAL SEMANTICO (DS)

Instrucciones

A continuacion encontraras una serie de parejaglg¢ivos que podrian utilizarse para
clasificar a personas que proceden de otros pa&seea con un circulo un nimero
del 1 al 7segln te encuentres mas cerca de uno u otrovadjeti

No hay respuestas correctas 0 incorrectas, soltnmsentos distintos. Las mejores
respuestas son aquellas que reflejan honestanusngeritimientos.

. Vagos

. Sucios

. Irresponsables
. Analfabetos

. Inservibles

. Descortés

. Antipéticos

. Agresivos

. Penosos

. Falsos

. Dependientes
. Repulsivos

. Lentos

. Torpes

. Lejanos

. Pasivos

. Insignificantes
. Infelices

. Incobmodos
20. Malos
21.Complejos

O© 00 N O Ol A~ WDN P

P PR R R R R PR R
© 0O ~NOO U WNERO

PP RrPRprRrPPPRPe PP P o

NNONOURONNNND NN NN NN

wwwwwwwwwwwwwwwwwwwww
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“PERSONAS DE OTROS PAISES DISTINTOS AL MiO”

SIS I LIS BN RS B B, NS S RO RGNS S NS S

m@mmmmmmm@o’m@m@@m@mm@

~ ~ ~ ~
~ ~ N NN NNy Ny Y ~ NN N

Trabajadores
Limpios
Responsables
Cultos
Valiosos
Amables
Simpéticos
Pacificos
Gratos
Sinceros
Autosuficientes
Atractivos
Rapidos
Habiles
Cercanos
Activos
Importantes
Felices
Comodos
Buenos
Sencillos



