


INDICATORS FOR URBAN INTERVENTION
IN  NEIGHBORHOODS WITH RISK OF SOCIAL
EXCLUSION

ABSTRACT

In the cities we find neighborhoods that have risks of social exclusion and
that require immediate answers to the problems with which they coexist.
Many times we see that the initial problems are increased by the absence
of measures or by the application of insufficient measures that respond to
emergency actions.

The work intends establish criteria for the application of measures and
actions at specific times and locations within the urban fabric, using and
systematizing indicators as a means of responding to the needs raised.

Proposing the use of indicators in the management of urban interventions
and in the evaluation of the response received with the intervention
performed.

The use of indicators and the development of methodology for the
detection of areas conducive to the application of directed measures
towards social inclusion make it possible to improve the management and
planning of areas at risk of social exclusion, allowing the model to
extrapolate to multiple locations.

Keywords: Indicator, city, neighborhood, social exclusion, urban
intervention, urbanism.
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INDICADORES PARA LA INTERVENCION URBANA EN
BARRIOS CON RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL

RESUMEN

En las ciudades nos encontramos con barrios que poseen riesgos de
exclusién social y que requieren de respuestas inmediatas a los
problemas con los que conviven. Muchas veces observamos que los
problemas iniciales se ven incrementados por la ausencia de medidas o
por la aplicacion de medidas insuficientes que responden a actuaciones
de urgencia.

El trabajo pretende establecer criterios para la aplicacion de medidas y
acciones en tiempos y ubicaciones especificas dentro del tejido urbano,
utilizando y sistematizando indicadores como medio de respuesta a las
necesidades planteadas.

Proponiendo la utilizacién de indicadores en la gestion de las
intervenciones urbanas y en la evaluacion de la respuesta recibida con la
intervencion realizada.

La utilizacion de indicadores y el desarrollo de metodologia para la
deteccion de areas propicias para la aplicacion de medidas dirigidas
hacia la inclusion social posibilitan la mejora en la gestién y planificacion
de areas con riesgo de exclusion social, permitiendo el modelo su
extrapolacion a multiples localizaciones.

Palabras clave: indicador, ciudad, barrio, exclusiéon social, intervencion
urbana, urbanismo.
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INDICADORES PARA LA INTERVECION URBANA EN BARRIOS CON RIESGO DE EXCLUSION SOCIA

[1] ONU-HABITAT, 2016

1. Introduccién

En nuestras ciudades encontramos éareas urbanas deterioradas que
contienen problematicas sociales y también observamos que en
determinadas éreas se realizan intervenciones para la mejora urbana pero
que no llegan a regenerar el tejido urbano proximo, sufriendo nuevamente
el abandono, llevando una y otra vez al fracaso de las iniciativas
planteadas.

El trabajo quiere realizar una reflexion y establecer una metodologia para
el desarrollo de programas de mejora urbana que posibiliten su adecuada
integracion en la ciudad y que favorezcan el crecimiento y desarrollo del
tejido urbano, planteando medidas y recursos para localizar areas en
donde intervenir en el tejido urbano de la ciudad, mejorando la
problemética social en él conteniday el desarrollo de vinculos entre zonas
y barrios de la ciudad con objeto de mejorar la integracion social de todos
sus ciudadanos.

La propuesta contenida en el trabajo se dirige hacia la puesta en valor de
las areas deterioradas y la mejora de las relaciones y vinculos entre las
partes de la ciudad.

2. Justificaciéon

El trabajo continla con la linea y principios de ONU-HABITAT que dirige
su accion a un mejor futuro urbano, investigando la mejora de la
planificacion y el disefio, equilibrando las aspiraciones econémicas y
ambientales, apoyando los procesos de formulacion de politicas
urbanas, y reflexionando sobre espacios publicos [ONU-HABITAT, 2016].

La problematica social y urbana de areas urbanas deterioradas y/o en
riesgo de vulnerabilidad urbana, esta presente en Espana de la mano del
Ministerio de Fomento y de las distintas acciones que ha realizado el
Observatorio de la Vulnerabilidad Urbana, muestra de la importancia de
la materia sobre la que realizamos el presente trabajo se encuentra en la
Disposicion Adicional Primera del Real Decreto Legislativo 7/2015, de 30
de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Suelo y
Rehabilitacion Urbana, donde expresa la formacion y actualizacion
permanente de un sistema publico general e integrado de informacion
sobre suelo, urbanismo y edificacién, que comprenda, entre otras
acciones, mapas de ambitos urbanos deteriorados, obsoletos,
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desfavorecidos o en dificultades, precisados de regeneracion
y renovacion urbanas, o de actuaciones de rehabilitacion edificatoria [1].

La importancia del estudio y analisis de la realidad urbana queda patente
en la aplicacion web del “Atlas de la Vulnerabilidad Urbana en Espana” y
que recoge entre otros aspectos destacados los indices de Desigualdad
Urbanay los indices Sintéticos de Vulnerabilidad Urbana.

3. Obijetivos

Los objetivos se sintetizan en los siguientes puntos:

- Laidentificacion de areas deprimidas o vulnerables que poseen
valores para su regeneracion urbana.

- La seleccion y utilizacion de indicadores para la localizacion de
areas urbanas deterioradas, vulnerables o en riesgo de
exclusién social.

- Laprogramaciony planificacién urbana dirigida a la intervencion
en areas vulnerables.

- Lalocalizacién de areas para la aplicacion y arraigo de politicas
sociales con mayor grado de éxito.

4, Metodologia

Para la consecucion del objetivo principal del trabajo, de identificaciéon de
areas urbanas sobre las que intervenir de manera eficiente aplicando los
recursos publicos y privados para la mejora de las condiciones sociales
y urbanas de sus ciudadanos y de sus nucleos proximos, se desarrolla la
siguiente metodologia:

- Anédlisis del procedimiento marcado en el Real Decreto
Legislativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Suelo y Rehabilitacién Urbana, para
la aplicacion de medidas para la regeneracion urbana de barrios
vulnerables.

- Anélisis de areas vulnerables y de indicadores establecidas en
el Atlas de la Vulnerabilidad Urbana en Espana.

- Evaluacion de los procedimientos para la gestion y aplicacion
de recursos y politicas sociales y urbanas en nuestras ciudades.

206

HERRERA MARTIN, J. A.

[1] Apartado 1.a) de la disposicion
adicional primera: sistema de informacion
urbana y demas informacion al servicio de
las politicas publicas para un medio urbano
sostenible, del Real Decreto Legislativo
7/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de
Suelo y Rehabilitacion Urbana.



INDICADORES PARA LA INTERVECION URBANA EN BARRIOS CON RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL

- Seleccién de indicadores para la identificacion de areas
vulnerables para ser objeto de intervencion mediante politicas
publicas.

- Lalocalizacion de casos de aplicacion de politicas publicas en
la regeneracién de espacios urbanos.

- Formulacion de estrategias para la aplicacion de indicadores
para la identificacion de areas con viabilidad técnica y social
para la aplicacion de politicas sociales y urbanas.

- Establecimiento de medidas y control previos a la ejecucion de
medidas de regeneracion urbana en barrios.

5. Procedimiento para la regeneracion de
espacios urbanos.

En el analisis del texto refundido de la Ley de Suelo y Rehabilitacion
Urbana encontramos aspectos relacionados con la estructura social, la
iniciativa y participacion publica y privada en la consecucion de la
regeneracion urbana.

La norma hace referencia al desarrollo de actuaciones de transformacion
urbanistica y  edificatoria, identificando las = competencias,
responsabilidades y requisitos de las partes integrantes, asi como el
régimen del suelo de los espacios en los que intervenir.

En el articulo 22 del Legislativo 7/2015, de 30 de octubre se establecen
las medidas dirigidas hacia la evaluacion y seguimiento de la
sostenibilidad del desarrollo urbano, y garantia de la viabilidad técnica y
econdmica de las actuaciones sobre el medio urbano, conteniendo
aspectos urbanisticos, territoriales, ambientales, econémicos vy
temporales para la realizacion de la actuacion urbana.

Del analisis del contenido del texto normativo, se observa la necesidad
de incluir estudio de la estructura social del entorno urbano en el que
desarrollar la intervencién urbana, aspecto éste relevante por ser el
destinatario de la accién, no estando contenido de forma implicita en los
documentos e instrumentos expresados en la norma estatal.

El conocimiento de la estructura social de las areas vulnerables o en

riesgo se estima determinante para la aplicacion y ejecucion de medidas
urbanas.
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0. Indicadores

En la realidad urbana degradada, deteriorada y con riesgos de
vulnerabilidad podemos observar aspectos que pueden indicarnos el
motivo de su situacion.

Analizando los suelos urbanos degradados se pueden observar distintos
aspectos que van desde la insuficiente inversion en urbanizacion y
equipamientos, los déficits de accesibilidad, la baja calidad constructiva,
la deficiente planificacién urbanistica, el abandono de los propietarios
para sustituir los tejidos degradados por otros de mayor rentabilidad
[Soribes, J. y Perelld, S. 2003]. Analizando la realidad social y urbana
Soribes y Perelld formulan un Sistema de Indicadores de Vulnerabilidad
Urbana incorporando las dimensiones, econdémica, social y urbanistica.
El aspecto social lo estimamos fundamental no sélo para identificar
areas de riesgo sino para planificar y programar politicas de intervencion
en la ciudad.

El “Atlas de Vulnerabilidad Urbana en Espana” presenta los siguientes
tipos de indicadores de vulnerabilidad urbana: Vulnerabilidad
Sociodemogréfica;  Vulnerabilidad — Socioeconémica;  Vulnerabilidad
Residencial; y Vulnerabilidad Subjetiva.

El listado de mapas tematicos de indicadores y variables sobre
vulnerabilidad urbana disponibles para el afio 2001 y para el afio 2011,
expresa los siguientes indicadores:

- Vulnerabilidad Sociodemografica:
0 Porcentaje de poblacion de 75 arnos y mas.
0 Porcentaje de hogares unipersonales de mayores de 64
arnos.
0 Porcentaje de hogares con un adulto y un menor o mas.
0 Porcentaje de poblacion extranjera.
0 Porcentaje de poblacion extranjera infantil.
- Vulnerabilidad Socioeconémica;
0 Porcentaje de poblacion en paro. (IBU: Indicador
Basico de Vulnerabilidad Urbana)
0 Porcentaje de poblacion juvenil en paro.
Porcentaje de ocupados eventuales.
0 Porcentaje de ocupados no cualificados.

o
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INDICADORES PARA LA INTERVECION URBANA EN BARRIOS CON RIESGO DE EXCLUSION SOCIAL

[2] Listado de mapas tematicos de
indicadores y variables sobre vulnerabilidad
urbana disponibles para el ano 2001 y para
el ano 2011

0 Porcentaje de poblacion sin estudios. (IBVU).
Vulnerabilidad Residencial:
o0 Porcentaje de viviendas con menos de 30 m2.
o Superficie media por habitante (m2).
0 Porcentaje de poblacién en viviendas sin servicio o
aseo. (IBVU, 2001).
0 Porcentaje de viviendas sin cuarto de aseo con inodoro.
Porcentaje de viviendas sin baro o ducha.
0 Porcentaje de viviendas en edificios en estado de
conservacion ruinoso, malo o deficiente. (IBVU, 2011).
0 Porcentaje viviendas en edificios anteriores a 1951.
0 Porcentaje viviendas en edificios anteriores a 1940.
Vulnerabilidad Subjetiva
0 Porcentaje de poblacion con problemas de ruidos
exteriores.
o Porcentaje de poblacién con problemas de
contaminacién en su entorno.
0 Porcentaje de poblacién con problemas de malas
comunicaciones.
0 Porcentaje de poblacion con problema de escasez de
zonas verdes.
o0 Porcentaje de poblacién con problemas de
delincuencia en su entorno [2].

o

Los indicadores expresados dan cuenta cierta de la posicién social,
econdmica, edificatoria y subjetiva de los espacios urbanos. Ahora bien
no aportan informacién sobre las areas en las que una intervencion
pudiera tener mayor grado de éxito.

Con objeto de identificar los aspectos que hacen que una intervencion
tenga éxito pasamos a analizar actuaciones realizadas en Sevilla a través
de la Red de Iniciativas Urbanas.

Encontrando la actuacion en el casco antiguo (San Luis-Alameda), en el
periodo 1994-1999, correspondiente al plan URBAN | de la convocatoria
1994-1999.

Y la Iniciativa Urbana Proyecto Urban Poligono Sur desarrollado en el
periodo 2007-2013.
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La iniciativa del Poligono Sur queda resumida en las siguientes lineas de
actuacion:

- Cultura y Patrimonio.

- Medio Ambiente, Reduccion y Tratamiento de Residuos.

- Accesibilidad y movilidad.

- Infraestructuras de servicios.

- Desarrollo del tejido econémico.

- Formacién Profesional.

- Fomento de la Integracién social e igualdad de oportunidades.
- Sociedad de la Informacion.

- Informacién y publicidad.

- @Gestion, seguimiento y asistencia técnica.

Las actuaciones realizadas en la iniciativa del Poligono Sur comprenden
un gran numero de intervenciones para la mejora y consolidacion del
tejido social en el &rea de intervencion.

Dada la importancia de la actuacién social en el entorno urbano,
procedemos a analizar y estudiar indicadores sociales.

En el desarrollo de indicadores sociales destaca el “manual de
indicadores sociales” de la ONU en 1989, que clasifica las siguientes
areas especificas:

- Composicion y cambio de la poblacion.

- Asentamientos humanos y vivienda y distribucion geografica de
la poblacion.

- Hogares y familias, estado civil y fecundidad.

- Salud y servicios sanitarios; deficiencias e incapacidades;
alimentacion.

- Ensenanza y servicios educativos.

- Actividad econdmica y poblacion no econdmicamente activa.

- Grupos sociecondmicos y movilidad social.

- Ingresos, consumo y riqueza.

- Seguridad social y servicios asistenciales.

- Ocio y cultura;, comunicaciones.

- Orden y seguridad publicos.
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Navarro Rodriguez y Larrubia Vargas (2006) desarrollan cuadro sobre la
propuesta de indicadores de la ONU, estableciendo los siguientes
campos de actuacion:

- Poblacién y desarrollo.

- Erradicacion Pobreza.

- Expansién del empleo productivo / reduccién desempleo.
- Integracién social.

- Estado de mujeres y hombres.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico OCDE
(2016), establece las siguientes areas de trabajo para sus indicadores:

- Indicadores generales de contexto.
- Indicadores de autosuficiencia.

- Indicadores de equidad.

- Indicadores de salud.

- Indicadores de cohesion social .

Hernandez Aja (2009), expone los indicadores utilizados en los
municipios esparioles, expresando:

- Indicadores econémicos: Accesibilidad econémica; Produccion;
Sector privado, Servicios publicos; Trabajo.

- Indicadores medioambientales: Agricultura; Agua; Atmdsfera;
Energia; Gestion ambiental; Recurso,; Residuos, Ruido.

- Indicadores sociales: Calidad de vida; Educacién ambiental;
Poblacion; Identidad, Inclusién social; Participacion; Sequridad y
salud.

- Indicadores urbanisticos: Dotaciones; Gestion y planeamiento;
Suelo, Transporte.

Para la consecucion de los objetivos marcados, es necesario establecer
una relaciéon entre la realidad urbana y la posicién geogréfica de los
diferentes indicadores.

7. Aplicacién a la ciudad

Para la aplicacion de medidas y actuaciones urbanas en el tejido
deteriorado de la ciudad es necesario el estudio de la realidad y la
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posicion de los diferentes agentes sociales que participan en cada barrio,
zona o area diferencia de la ciudad.

Del andlisis de los indicadores anteriores, se observa la importancia del
tejido social, necesario para el desarrollo y consecucion de las iniciativas
urbanas.

Para el desarrollo y para la programacién de acciones se observa
adecuada la incorporacién de la teorfa de grafos (Beriézina, L. Y., 2013)
en el espacio urbano.

Se propone la incorporaciéon de grafos que unan nudos en el territorio,
siendo éstos nudos, espacios de representatividad social dentro del
ambito de intervencién.

Los diferentes espacios de representacion social pueden se unidos
mediantes trazos, de manera que formen en el poligonos de diferentes
formas y tamanos (figura 1).

Las relaciones entre las partes del tejido urbano y las areas con actividad
social pueden representarse segun la intensidad de su relacion y/o
comunicacion, estableciendo areas de mayor proximidad en tiempo y
espacio dentro de nuestras ciudades (figura 2).

La aplicacion de la teorfa de grafos en el desarrollo de la ciudad se estima
de interés por los siguientes aspectos:

- Posibilita trasladar la realidad social al espacio geografico de la
escala urbana.

- Permite establecer y abordar areas de interés para el desarrollo
de intervencion.

- Posibilita valorar el alcance de las acciones urbanas dentro del
tejido urbano.

- Favorece la compresion espacial y relacion social entre los
ciudadanos y la estructura de equipamientos sociales del barrio
0 porcion de ciudad.

- Permite reconocer los grados de conexion y/o conectividad
entre areas urbanas.

- Favorece la aplicaciéon de politicas urbanas en zonas de
confluencia de mayor carga social.
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- Garantiza la efectividad de las intervenciones urbanas mediante
el apoyo en la red social existente.

Los indicadores que podemos definir para abordar el estudio de la
regeneracion urbana estan definidos por la posicién y relacion entre los
nudos de atraccion de la red de equipamientos sociales de la zona de
trabajo.

Se proponen como ejemplo de indicadores los siguientes:

- Numero de sedes destinadas a la reunion o asociacionismo.

- Numero de centros sociales por persona y metro cuadrado.

- Tiempo medio en minutos utilizados por los ciudadanos del area
para llegar al equipamiento social méas préximo a su lugar de
residencia.

- Tiempo medio en minutos utilizado por los ciudadanos del area
para llegar al lugar proyectado para la incorporacion de
acciones dirigidas hacia la mejora de su tejido urbano.

- Numero de personas de la zona de intervencién o de zonas
préximas que desarrollan, trabajan y/o colaboran en la ejecucion
y desarrollo de la actuacién urbana programada.

- Porcentaje de la poblacién que participa de forma activa en el
desarrollo, gestién, ejecuciéon de propuestas urbanas.

8. Conclusiones

Los indicadores estudiados analizan la realidad urbana, territorial, social
y econémica en un momento concreto pero carecen de valor si no se
relacionan con su entorno urbano y con el territorio.

El analisis del entorno urbano y la relacion con su ambito proximo es
esencial para dar respuesta a los problemas de deterioro de areas de
nuestras ciudades.

La relacion entre teorfa de grafos y la utilizacion de indicadores sociales
se considera adecuada para el desarrollo de acciones vinculadas con el
desarrollo urbano y territorial de areas comprometidas.

La realizacién de grafos que relacionen la estructura social de un entorno
urbano se considera adecuada para la eleccion de medidas y la ejecucion
de actuaciones para la regeneracion urbana.
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