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RESUMEN

El objetivo general de la investigacion ha sido estudiar la influencia de un tipo de actividad cultural, como ¢s
la educacion de adultos, en los procesos de agrupacion y memoria. Hubo una influencia significativa del ni vel
de escolarizacion tanto en los aspectos cuantitativos como cualitativos (estructura) del recuerdo. Con respecto
a las acciones de agrupacion se encontro también influencia diferencial delnivelde escolarizacion en el empleo
de estas acciones como objetivo en si y como medio al servicio de la memoria. Tras un entrenamiento dirigido
esta evolucion, desde un empleomds simple a unomds complejo, se produjo también en elni velde pregraduado.

El trabajo que aqui presentamos se centra en el estudio de la categorizacion y la me-
moria. Estos procesos son de especial relevancia ya que subyacen en la practica totali-
dad de las actividades que desarrollan las personas en su vida cotidiana. Estan presen-
tes también, y de una manera muy especial, en las actividades escolares.

Una gran parte de las actividades intelectuales humanas van dirigidas a reducir la
variabilidad ambiental, a estructurar la realidad que nos rodea. Al percibir la realidad
no percibimos objetos particulares sino objetos genéricos, es decir, conceplos, catego-
rias. La conceptualizaci6n est4 ademds en la base de todos los procesos de pensamien-
to més complejos. La memoria, el razonamiento, la comprensi6n requieren la existen-
cia de representaciones conceptuales de la realidad. La forma en que organizamos la
realidad formando comceptos es un aspecto esencial para conocer la naturaleza del
pensamiento humano. La educacion incide muy directamente en el pensamiento con-

(1) Para un informe mds detallado consultar el cap.111 de la Monografia de Educacién de Adulto n? 6. Con-
sejerfa de E. y Ciencia Junta de Andalucia.

(*) Facultad de Filosofiay C. de la Educacién (Seccién Psicologia)
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gado a la memoria, Por otra parte, lo que interesa no es tanto la cantidad de informa-
cién que se memoriza, como las estrategias, los medios activos que un individuo utiliza

organizacién de dicha informaci6n en conceptos, en categorias, en agrupaciones siste-
méticas que nos permiten tener una feépresentacion estructurada Yy accesible de lo

pacién en los dos planos, como accién auténoma y como accién subordinada al recuer-
do ha sido el objetivo de nuestra investigacién. El hecho comprobado por muchos in-
- vestigadores de que la experiencia cultural, y dentro de ella la escolar, es un factor que
~ influye muy poderosamente en ambos Procesos asi como el objetivo de determinar la
 influencia que tienen las actividades formales en ellog nos ha llevado a estudiarlos en e|
marco de la educacién de adultos.

.. Método.
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alfabetizacién, pregraduado y graduado escolar.

Materiales. Se utilizaron, varios tipos de materiales:

Trece 14minas tamao cuartilla (l4minas de emparejamiento) en las que aparecian
cuatro dibujos en cada una. Los dibujos de la izquierda de la l4mina estaban dentro de
un recuadro. Se trataba de animales o plantas comuncs: mamiferos o 4rboles respecti-
vamente, en todos los casos. Junto a este dibujo habfa un recuadro en blanco. En la par-
te derecha de las laminas aparecian tres dibujos no enmarcados. Entre ellos habia un
dibujo de un ser vivo, animal 0 planta, un dibujo de un elemento que tenfa relacion de
tipo contextual (pertenencia a situaciones cotidianas comunes: caballo-silla de montar,
perro-caseta, burro-carro, etc.). El otro dibujo representaba un elemento sin relacion
aparente con el dela izquierda. Las laminas estaban ordenadas en cinco niveles de com-
plejidad, segtn la relacién (més o menos evidente) entre el dibujo encuadrado y el ser
vivo de la derecha.

- Dos juegos de 22 tarjetas. En cada tarjeta aparecfa un dibujo de un elemento co-
nocido. Las tarjetas eran agrupables segln criterios categoriales (animales, plantas,
prendas de vestir, instrumentos musicales, etc.) o contextuales (cigiiena-nido, toro-es-
pada-sombrero, etc).

Procedimiento. La metodologfa empleada constaba de tres fases, que se presentaron
en el siguiente orden:

- Presentacion y recuerdo del primer juego de tarjetas agrupables.

- Emparejamiento basado en el criterio de vida.

- Presentacion y recuerdo del segundo juego de tarjetas agrupables.

Para una mejor comprension de las pruebas empleadas y de sus objetivos es prefe-
rible comenzar la descripcion por la fase de emparejamiento.

Fase de emparejamiento. Cumple una doble funcién: "diagnosticar” el dominio de las
acciones de agrupacion de los alumnos y ventrenarlos” en el empleo de la categoriza-
cién. En todas las ldminas los alumnos debian seleccionar un dibujo de la parte dere-
cha y emparejarlo con el dibujo enmarcado de la izquierda de la lmina. Se utilizaron
las tres primeras ldminas para inducir el empleo del criterio de vida en el empareja-
miento, corrigiendo los errorcs que cometieran los alumnos. Lo que s¢ contabilizo a
efectos de resultados fueron los emparejamientos realizados en las otras diez laminas.
En este caso no se corregian los errores.

Fases de presentacion y recuerdo de los dos juegos de tarjetas agrupables. En los dos
casos el procedimiento era idéntico, con la finica variacién de que los dibujos emplea-
dos eran diferentes. El objetivo era evaluar las destrezas de memoria de los alumnos,
especialmente el uso de acciones de agrupaci6n al servicio del recuerdo en dos momen-
tos: antes del entrenamiento categorial que suponia la fase de emparejamiento y des-
pués de éste. En ambos casos s¢ presentaban las tarjetaas aleatoriamente y se instruia
al alumno a que recordara los dibujos presentados, para lo cual podia emplear los re
cursos que desease, sin dar ninguna instruccion de agrupacion de las tarjetas.

El diseiio de nuestra investigacion va dirigido a observar la evolucion de las accio
nes de agrupacién en dos planos diferentes: como acciones gencrales autonomas (cn
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una tarea en la que el objetivo es de agrupacién propiamente) y como acciones subor-
dinadas, como instrumentos al servicio de otro objetivo que la incluye, el recuerdo.

Resultados.

Fase de emparejamiento. Los anlisis estadisticos demuestran la influencia de la es-
colarizacién en la adquisicién ydesarrollo de las acciones de agrupacion categorial. Los
alumnos de alfabetizacién obtuvieron los resultados més bajos en cuanto a agrupacién
categorial, significativamente inferiores a los obtenidos por los grupos de pregraduado
y graduado (43,9% de elecciones categoriales frente a 63,2% de pregraduadoy a 67,8%
de graduado). No hubo diferencia significativa entre los grupos de pregraduado y gra-
duado. Los alumnos de alfabetizacion tendieron a emparejar los dibujos por criterio
contextual, mientras que la eleccién dominante en los otros dos grupos fue de tipo ca-
tegorial (dos seres vivos).

Fase de presentacién y recuerdo de material agrupable 1. Durante la fase de presenta-
cién de las tajetas agrupables, los alumnos realizaron diferentes acciones para memo-
rizar el material. Estas acciones fueron organizadas en un sistema de observacién que
incluia las siguientes; 1. examen del material; 2. agrupacién; 3. apoyo social; 4. repaso
y autoevaluacion. En este trabajo nos centraremos en la accion de agrupacién, como
aspecto mas relevante del conjunto de la investigacion,

Los anilisis estadisticos volvieron a mostrar la influencia de la escolarizacién en el
uso de la agrupacién como instrumento, como accién dirigida a memorizar las tarjetas.
~ Los alumnos de graduado emplearon con m4s frecuencia (de una manera estadistica-
. mente significativa) la agrupaci6n que los de los otros dos grupos. En contra de lo que
. podria haberse esperado, no hubo diferencia entre los grupos de alfabetizacion y pre-
- graduado. Unos y otros agruparon las tajetas en muy pocos casos,

- Una vez presentado y estudiado el material, al dia siguiente se pedia a los alumnos
. que lo recordaran. En este recuerdo se analiz6, no s6lo el nimero de elementos, sino
- también el orden en que esos elementos se recordaban, es decir, la estructura del re-
- cuerdo de los alumnos.

- Encontramos de nuevo un efecto claro de escolarizacién sobre recuerdo, en cuanto
- al nimero de elementos (F = 15.68 > Ft (2,90,0.05) = 3.11). Los alumnos de gradua-
- do recordaron significativamente mds elementos que los de pregraduado y alfabetiza-
ci6n. Los de pregraduado, por su parte, recordaron significativamente m4s dibujos que
los de nivel de alfabetizacién,

El segundo aspecto del recuerdo, la estructura de éste, tiene también gran relevan-
para los anélisis. En este caso lo que nos interesaba era el componente cualitativo,
'Cuando un alumno cualquiera recordaba diez elementos, por ejemplo, podia hacerlo
de forma desordenada (es decir, sin ninguna ordenacién por categorias) o de modo sis-
temitico (recordando varios elementos pertenecientes a una categoria, seguidamente
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los de otray asf hasta el final). La estructuracién diferente de los elementos nos da idea
de que la forma de analizarlos ha sido distinta. En el segundo caso, el alumno ha utili-
zado los conceptos que engloban a grupos de estimulos, las categorfas (animales, plan-
tas, etc.) como guia para la memorizacioén y el recuerdo. En el primero, en cambio, se
ha tratado a cada dibujo individualmente, sin que parezca haberse producido ningn
tipo de anlisis sistemético. Para medir este aspecto del recuerdo utilizdbamos un indi-
ce que nos daba informaci6n sobre el grado de agrupaci6n por categorias de los ele-
mentos recordados. Este anélisis nos volvi6 a mostrar los efectos de la escolarizacion
(F = 531Ft(2,90,0.5) = 3.11, aunque con algunas diferencias respecto a los datos an-
teriores. Los alumnos de graduado recordaron los elementos de forma significativa-
mente més ordenada (mas agrupada) que los de alfabetizacion y pregraduado. Entre
estos dos grupos, al contrario de lo que pasaba en el nimero de elementos, no hubo
ninguna diferencia de ordenacion del recuerdo.

Fase de presentacion y recuerdo de material agrupable 2. Durante esta fase se repitid
el mismo procedimiento que en la fase 1. Sin embargo, los alumnos habian recibido el
entrenamiento categorial proporcionado por la fase de emparejamiento. El andlisis de
la fase de presentaci6n o estudio del material mostr6 una vez més la influencia de la es-
colarizacién en el empleo de la agrupacién al servicio de la memoria. Asi los alumnos
de graduado emplearon significativamente con més frecuencia la agrupacion que los
de los otros dos grupos. Sin embargo en esta segunda fase existen diferencias significa-
tivas entre los alumnos de pregraduado y alfabetizacion. Con respecto a la compara-
cién entre la primera y segunda fase se encuentra un aumento significativo del empleo
de la agrupacién en los alumnos de pregraduado y graduado.

En cuanto al nimero de elementos recordados hubo diferencia significativa entre los
distintos niveles educativos (F = 1431 > Ft(2, 90, 0.05) = 3.11). Las diferencias sc
produjeron entre los dos grupos superiores y el de alfabetizacion, sin que las hubiesc
entre los primeros. Los datos de agrupaci6n en el recuerdo mostraron de nuevo influen-
cia de la escolarizacién (F = 11.21 > Ft(2, 90,0.05) = 3.11). En este caso el grupo de
graduado volvi6 a alcanzar los mejores resultados, superiores significativamente a los
del grupo de alfabetizacién. Sin embargo, el grupo de pregraduado mejor$ ahora su
rendimiento, de modo que sus indices de agrupacion en el recuerdo fueron significati-
vamente superiores a los de alfabetizaci6n y semejantes a los del grupo de graduado.
Aunque hubo una ligera superioridad del grupo de graduado sobre el de pregraduado,
las diferencias entre ambos no fue estadisticamente significativa, por lo que ¢s atribui-
ble al azar.

Conclusiones.
Los resultados presentados en el apartado anterior muestran claramente que la ex-

periencia escolar de los alumnos ¢s un factor importante que influye sobre los proce-
sos de agrupacién y memoria de éstos. Hemos encontrado que aquellos que tenian una
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experiencia escolar mayor (alumnos de graduado), agrupaban los dibujos utilizando un
criterio categorial principalmente (fase de emparejamiento) y eran més diestros para
usar la agrupaci6n como instrumento, como medio ftil para otro objetivo: el recuerdo.
El uso de estos "instrumentos de memorizacién” (la agrupacioén) se refleja tanto en la
cantidad recordada como en la calidad de este recuerdo: era més ordenado, predomi-
nando las categorias abstractas. En el caso de los alumnos de alfabetizacién nos encon-
tramos un panorama bastante contrapuesto. Cuando agrupaban las tarjetas tendian a
hacerlo sobre la base de relaciones contextuales, y en menor medida por criterios abs-
tractos. Estos alumnos emplean en muy pocos casos la agrupacién como un medio, co-
mo una estrategia para la memoria. Recordaban muchos menos dibujos y lo hacian de
forma poco sistematica. Nuestros resultados coinciden, por tanto con los de muchas
otras investigaciones realizadas con nifios y adultos de diferente experiencia cultural y
escolar desarrollados en comunidades alejadas de nuestro entorno. Coinciden también
con los datos que encontramos en un estudio anterior. De nuevo los adultos analfabe-
tos y con poca experiencia en actividades de educacién formal tienen muchos proble-
mas cuando se les exige agrupar y recordar informacién empleando criterios categoria-
les y formales, cuando, en definitiva, la situacién requiere funcionar con modos de pen-
samiento abstracto y descontextualizado (Cole y Scribner, 1977; Ramirez y otros, 1986;
Rogoff, 1981; Rogoff y Mistry, 1985; Scribner y Cole, 1981; Wagner, 1981). En nuestras
pruebas se les exigia desenvolverse en esos términos dentro de una situacién muy for-
malizada como es un experimento, en el que el individuo que participa debe ajustarse
a unas condiciones muy estrictas y funcionar con modos de pensamiento muy descon-
textualizados. No es de extraiiar, por tanto, que el adulto analfabeto obtenga resulta-
dos relativamente bajos en ella. Los alumnos de graduado, por su parte, sf estidn habi-
tuados por su experiencia escolar e incluso, en algunos casos, laboral, a desenvolverse
en situaciones formalizadas, con estimulos abstractos y a seguir unas reglas como las
del experimento. No es extraiio que sus resultados sean muy superiores.

Los resultados del grupo de pregraduado merecen un comentario aparte. Los alum-
nos de este nivel se han comportado como un grupo intermedio, a caballo entre el ni-
vel superior y el inferior. El modo en que se resolvieron las pruebas evolucioné a lo lar-
go del desarrollo de éstas. En la prueba de emparejamiento alcanzaron niveles seme-
jantes a los del grupo de graduado. Esto implica que dominaban suficientemente la
agrupacién como acci6n auténoma. Cuando la agrupacién era el objetivo en si de la ta-
rea, no estando subordinada a ninguna otra, la empleaban en la misma proporcién que
los alumnos de graduado. {Qué ocurrié cuando debian utilizar la agrupacién como ins-
trumento, como estrategia al servicio de otro objetivo? En este caso el panorama era
 diferente. Inicialmente estos alumnos no hacian este empleo instrumental y estratégico
~ de la agrupaci6n al servicio de la memoria. Cuando se les enfrentaba a la tarea de re-
- cordar unas tarjetas, realizaban acciones como repetir ¢l nombre de éstas, contarlas,
etc., y en pocas ocasiones empleaban la agrupaci6n, que en este caso era el medio més
. eficaz para el recuerdo. Sin embargo, en la segunda fase de presentacién y recuerdo es-
tos alumnos mejoraron significativamente y empezaron a emplear la agrupaci6n como

¢l instrumento predominante para memorizar las tarjetas. Este cambio cualitativo sig-
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nifica que ¢l entrenamiento en la agrupacion (fase de emparejamiento) ha dejado sen-
tir su influencia en el desarrollo de estrategias de agrupacién. Para poder interpretar
la evoluci6én que muestran los alumnos de este nivel serfa necesario recurrir al concep-
to de zona de desarrollo préximo (1). La interaccion social entre un alumno que apren-
de y otro individuo mas diestro en la tarea puede permitir que el alumno emplee la es-
tretegia en nuevas situaciones y al servicio de objetivos més complejos. Esto explicaria
c6mo una estrategia que sélo se puede utilizar en un plano més simple (accién), gra-
cias al entrenamiento en la agrupacion, puede emplearse en un plano mas general (ac-
ci6én subordinada). Nuestro entrenamiento o instruccion, en este nivel educativo, se si-
tdia en una zona de desarrollo potencial de los alumnos que hace que €ste sea efectivo.
La instrucci6n sélo ser4 ttil si va justo por delante de lo que el sujeto puede hacer. Es-
ta deber4 incidir sobre destrezas que se encuentran en estado latente en la zona de de-
sarrollo préximo del sujeto.

En los alumnos de alfabetizacion y graduado no existian diferencias tan marcadas en
el empleo de la agrupacion entre las dos fases de presentacion y recuerdo. La estabili-
dad observada en ambos responde sin embargo a realidades muy distintas. En los gra-
duados existe ya un dominio de la agrupacién, prueba de ello es que se empleara antes
del entrenamiento. Asi, el incremento en el uso de ésta en la segunda fase puede res-
ponder més a un efecto de la préctica que al entrenamiento que suponia la fase de em-
parejamiento. La instrucci6n no afecta tan decisivamente en este nivel, puesto que es-
ta estrategia ya se dominaba. En este caso el entrenamiento se sitGia en lo que ya pue-
de hacer por si solo.

El caso de alfabetizacion es cualitativamente diferente. El dominio de la estrategia
de agrupaci6n es practicamente nulo, incluso en la tarea en la que ésta era el objetivo
en si mismo (fase de emparejamiento). Como ya se sefialé con anterioridad, la mayoria
de las elecciones en esta fase eran de caracter contextual, por lo que es dificil suponer
que pueda subordinase esta accién a una més general, si no se domina en un plano més
simple. En este nivel educativo incide aiin menos nuestra instruccion, ya que se sitiia
muy por delante de lo que el alumno puede hacer sin ayuda.

En el conjunto de nuestra metodologfa observamos dos formas de desarrollo de des-
trezas de categorizacion, de gran relevancia para el aprendizaje. Ambas formas de de-
sarrollo se relacionan con actividades formales. En primer lugar se observa un desarro-
llo cultural, ligado a la experiencia en actividades escolares que tienen los alumnos. Las
destrezas de agrupacion del tipo estudiado tienen un desarrollo muy ligado a la expe-
riencia escolar, de modo que dicho desarrollo implica una serie de pasos sucesivos que
conducen al dominio de estas destrezas en el plano de las acciones auténomas en pri-
mera instancia y a un avance cualitativo posterior que implica la capacidad de subordi-

(1) El concepto de Zona de Desarrollo Préximo ha sido desarrollado por L.S. Vygotski (1979) y hace refe:
rencia a "la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por su capacidad para resolver inde.
pendientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resoluci6n de
un problema bajo la ayuda de un adultooen la colaboracién con un compafiero mds capaz”.
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nar dichas acciones y ponerlas al servicio de otras mads generales, como son las de re-
cuerdo. Este desarrollo en pasos sucesivos debe tenerse en cuenta a la hora de planear
actividades de aprendizaje, que debFn contemplar el carécter complejo y gradual de la
adquisici6n de acciones mentales, asi como la existencia de diferentes planos de utili-
zaci6n de dichas acciones (acciones auténomas, acciones subordinadas, etc.)

La segunda forma de desarrollo observada es la que se produce en el nivel de pre-
graduado a lo largo de las fases de nuestra metodologfa. Estos alumnos evolucionan
desde la primera a la segunda fase de memorizacién y recuerdo en el sentido de em-
plear en la Gltima fase la agrupacién como accién subordinada al recuerdo. En princi-
pio dominaban la agrupacién como accién auténoma, pero no habfan accedido aiin al
nivel superior que implicaba la subordinacién de esta accién a la de memorizar, Sin em-
bargo, ¢l entrenamiento que supuso la fase intermedia de emparejamiento categorial
facilit6 que "asentaran” el dominio de la agrupacion categorial como medio al servicio
de la memoria. El superior dominio de la agrupacion permitio, en definitiva, su conver-
sion en instrumento de memoria. Este uso instrumental de la agrupaci6n estaba en la
zona de desarrollo préximo de estos alumnos y el entrenamiento catcgorial facilit6 la uti-
lizacién de esta capacidad potencial en un problema para el que tenia una gran utili-
dad.
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