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Escribir un articulo sobre itica periodistica aplicada al 
- Lyles A. (2002): Direct marketing of pharmaceutica bito informativo de la salud pasa, irremediablemente y a 

consumers. Ann Rev Public Health. estro juicio, por hacer una revision somera, por un lado, del 
cenario especializado desde el punto de vista periodistico, 

- Martin, E. (1980): La gestion publicitaria. Ma e ha surgido hace ya unas decadas en tomo a un ambito de 
Piramide. rabaio tan tecnico como es el medico y de la salud; y, por 

oho, al interesante resultado que se obtiene al mezclar esta 
- Mintzes B, Barer ML, Kravitz RL, Kazaujian A, parcels del saber con dos terminos tan complejos colno son 

sen K, Lexchin J, et al. (2002): lnfluence of direct la ~ t i c a  y el Periodismo. Para ello, abordaremos el presente 
consumer pharmaceutical advertising and patients' tmbajo acorde con las siguientes fases: 
quests on prescribing decisions: two site cross sect 
nal survey. BMJ. I En primer lugar procederemos a hacer una revision 

esquematica sobre la especialiracion periodistica en 
- Stanton, W., Etzel, M. y Walker, B. (2000): Fundam temas de salud, que emplearemos a modo de contex- 

tos de Marketing. MPxico: Mc Graw Hill. tualizacion de este documento. En ella. ademas de di- 
bujar con trazos suaves el pefil de lo que boy en dia se 

Wmmer, R. y Dominick, J. (2001). Introducci6n a considera un profesional de la informacion sanitaria, 
investigation en medios masivos de comunicaci viajaremos en el tiempo s i n  hacer demasiadas esca- 
Mexico: Thomson Intemacional. 

" Licenciada en Periodisrno pur la llniversidad de Sevilla, 2001-2005, 
en eslas marnentos es Doctora~lda del Departamento de Periodismo 11. Tras 
haher ejercido varios aAos carno prafesional de la informacihn en diversos 
Medios de Cornunicacihn, fundamentalrncnlc prensa especializada, hoy se 
dedica de lleno al irnhito academic0 donde prepara la defensa de su Tcsis 
Doctoral en la linea de investigacihn Estrategias de Cornunicacihn'. Ade- 
mis. ha nanicioado en nhneros coneresos camo comlmicante. nosee varios . . 
capitulos en likes y ha formadoparlede la~ecretaria~jecutivade IaOrgani- 
zacihn de varios Congresos y Jornadas. Fn estos momentos liene reconocida 
la suficicncia invesligadorapor la liniversidad de Sevilla. 



CAP~TZILO 8.- La h ica  Periodirrica en e l ~ m b i t o  Especializado de COMUNICAUON Y SALOD 

las- hasta remontamos a la llamada "Biblia me Tendrialnos que remontamos a finales del siglo XIX para 
del hugar americano", en la que comenzaron a ontrar 10s origenes de lo que hoy conocemos como perio- 
cabida a informaciones variadas sobre salud que, mo de salnd o sanitario. Fue en esta epoca, concretamente 
con temas como la belleza, la decoracion o el 1883, cuando tuvo lugar el nacimiento de la puhlicacion 
estar, dieron forma a lo que hoy ha llegado hasta dies ' Home Journal, revista surgida a partir de una seccion 
tros como Periodismo de Servicio. egrante de otro magazine anterior conocido como The Tri- 

une and Farmer, que ha pasado a la historia como el primer 
2 En segundo lugar, intentaremos dilucidar lo qu an referente de la prensa femenina. 

un profesional de la informacion especializado 
lud significa trahajar dentro de lo que pot la So Ladies' Home .lozanal, denominada "la Bihlia mensual 
es eticameute aceptahle. En este sentido, jes r americano" incluia entre sns contenidos todas las 
hahlar de eticaprofesional? jNo serfamis con iones que las mujeres de aquella epoca considera- 
hacerlo de la etica de un profesional? jAcata e de su total inter&: decoracion, educacion, alimentacibn, 
dista como directrices de su dtica aquellos pars a y  salud. Concretamente con relacion a esta ultima tema- 
que son reconocidos como integrantes de la mo ard Bok, editor responsable del exito del magazine, 
para el conjunto de la Sociedad? ~ Q u e  ocurre en contrato a medicos y enfermeras para que contestaran a todas 
110s casos en 10s que la etica personal de un pe ' las dudas que las lectoras quisieran plantearles, eliminando 
entra en conflict0 con lo que el c6digo deont cualquier tipo de tabu existente sobre aspectos tan peliagudos 
de la profesidn recoge? Intentaremos reflexiona en la epoca como las enfermedades de transmision sexual. 
estas cuestiones centrhdonos no solo en la La publicacion del primer editorial sohre la cuestion, firmado 
periodista a nivel general, sino intentando co por el mismisimo Bok, a pesar de que al principio suscito 
como afectan todos estos asuntos al profes numerosas opiniones contrarias pronto logo que la opinion 
de forma concreta, se encarga de la elaboraci pbblica se posicionase a favor de tratar todos aquellos temas 
formaciones encuadradas en el iimbito de la que pudiesen interesar a la Sociedad desde el punto de vis- 

sanitario (DIEZHANDINO, 1994) En este primer intento, 
2.- PERlODlSMO DE SALUD: UNATENDENCIAALA que aunque iba dirigido fundamentalmente a satisfacer las ne- 

cesidades del mundo femenino, se encuentra, anuestro juicio, 
2.1.- El Service Journalism como punto de partid el punto de inicio de una especializaci6n periodistica, que ha 

consolidandose con el paso del tiempo y con el incremen- 
Noes nueshil intention, ni tampoco nuestro cometido-al e la demanda de informacion por parte de la poblacion. 

nos en esta ocasion- elaborar una amplia diseltacion sobre I 
lares que sustentan al periodismo de salud como m a  Yendo un poco mas alla, consideramos que el periodis- 
zada de la informaciirn, situada al mismo nivel que lad de salud se incluye dentro del llamadojournalism service 
h b i t o  depoltivo, medioambiental, politico o social. No o periodismo de servicio, entendido como esa information 
creemos conveniente dar unas breves pinceladas que nos borada con el fin ultimo de dar respnesta a muchas de las 
tan crear una imagen mental de la cuesti6n que nos concie stiones por las que 10s ciudadanos se preocupan en su dia 



a dia y a las que desean encontrar respuesta para mejo anilla televisiva o radiofonica o por el tratamiento otorga- 
vida(METZLER, 1979: 219 y ss). En palabras de Mari 0 en determinadas ocasiones como, por e.jemplo, en el inicio 
Diezhandino: "En el periodismo de servicio de lo que s e una pandemia. A1 margen de las desconiiauzas mutuas que 
es de hacer de la informaci6n habitual un instrument stas dos esferas de conocimiento puedan teuer s i n  entrar a 
para la vida diaria, no un mero objeto de conocimient alorar si &as poseen un motivo justificado o no- es de justi- 
mero tema de discusion y puesta a1 dia, en terminos d cia reconocer que en las ultimas decadas 10s medicos parecen 
cultura de adorno exigida en la Sociedad de la Tnformact aber accedido a abrir las puertas de sus consultar a aquellos 
(DIEZHANDINO, ibid: 88). que se alzan como herramientas necesarias para que lapobla- 

ci6n conozca todo lo que acontece en una parcela de la vida 
Al abrigo de este periodismo de servicio que he que preocupa tanto como es la de la salud. En este contexto, 

mencionado se han desarrollado muchas de las es el periodismo especializado en salud vive, el que podriamos 
zaciones a las que 10s profesionales de la infonnac atalogar, como el mejor de sus momentos, en el que 10s ga- 
de enfrentarse en su dia a dia. El periodismo especia inetes de comunicacion centrados en 10s servicios sanitarios 
nace, pues, como respuesta a una apertura producida mbien tienen mucho que decir. 
concept0 de actualidad periodistica derivada de un i 
mento espectacular de revistas especializadas en Am El auge de esta especialidad informativa ha supuesto una 
tematicos hasta el momento insospechados como, por autentica remodelacion en la propia estructura de 10s Medios 
plo, el automovilismo, la moda, la gastronomia, 10s de Comunicaci6n y de 10s grupos empresariales que 10s res- 
el deporte, la informatica y la salud, entre otros (FERN paldan. Con ello nos referimos a que no solo Ins periodicos, la 
DEZ DEL MORAL, 2004: 132). dio y la television han incluido de manera cada vez mas rei- 

ativa una seccion donde localizar de manera exclusiva las 
2.2.- El periodista de salud en el siglo XXI oticias relacionadas con la salud, sino que han proliferado 

ublicaciones especializadas en la cuestion con el fin ulti- 
La ingente demanda de informaci6n sobre cuestiones e completar el amplio abanico que conforma un mercado 

cionadas con el mundo de la salud en 10s ultimos afios ha a vezmas especializado y, por que no decirlo, mas compe- 
tiplicado de manera significativa las apariciones en 10s M o. En este sentido, como muestra inequivoca de la impor- 
de Comunicacion de todo tipo de noticias destinadas a s  cia que esta infonnaci6n especializada esta adquiriendo en 
el interes de la Sociedad. Yes que la Salud y la Comunica sociedad, en 1996 hizo su aparicion, por primera vez y al 
son dos mundos que, aunque puedan considerarse diam rigo de una iniciativa puesta en marcha por la Fundaci6 
mente opuestos, e s t h  condenados a entenderse. La cau ila Casas y el Obse~ator io  de Comunicacibn Cientifica de 
es otra que el hecho de que la colaboracion entre el m Universidad Pompeu Fabra, el Informe Quiral. Concebido 
periodistico y el sanitario es esencial para que la inform como uno de 10s instrumentos sociologicos de referencia en 
sobre cuestiones relativas a este ultimo se elabore dentro este ambito de actuacion, el documento recoge, de manera 
escenario de calidad adecuado, que ira detenninado, en u anual, el analisis de las informaciones sobre salud y medicina 
caso, por la locatizacion espacial de la informacion den ue han sido dadas a conocer por 10s medios escritos de ma- 
un medio escrito, por el numero de minutos otorgados e or difusidn en nuestro pais segun lo estipulado por la Oficina 
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CAP~TULO 8.- La 61ico Perrodislica en el Ambiio Especialirado de lo COMUA~ICAU~N Y SALUD 

de Justificacion de la Informacibn (OJD). El ~iltimo tuaci6n se ha modificado de manera considerable y 10s fa- 
Quiral publicado, correspondiente al ejercicio 200 u[tativos han entendido la importancia de que la salud este 
como todos 10s existentes desde su primera aparicion 1 alcance de todos 10s ciudadanos, tarea en la que 10s Medios 
formado su muestra a partir de El Pais, El Mundo, A Comunicaci6n se vuelven aliados infalibles. 
Vanguardia y El Perirjdico de Cataluiia- recoge inform 
tan relevante para el periodismo especializado en salud De forma paralela, 10s profesionales de la informacion han 
la constituida por el numero de textos publicados sohre tendido que su relacion con el ambito de la salud ha de ser 
matica en el period0 de tiempo analizado, cifra que a ntada desde un angulo diferente. Es decir, 10s periodistas 
a 10s 13.215. Ademas, entre sus conclusiones se en comprendido que el concept0 de salud dehia desligarse 
como, apesar de que tanto El Mundo, como El Pais i e ]as connotaciones negativas relacionadas con el termino 
han aprovechado la incidencia de la information de rmedad, dando paso a una idea basada en lo que hoy en 
el conjunto de la Sociedad para crear suplementos e hadado en llamarpromocidn de lasaludo, lo es lomis- 
ficos sobre la cuestion, la mayor parte de las noticias s 0, lo que la Organization Mundial de la Salud define como 
rias sigue siendo tratada en el conjunto del diario, alud 1 proceso de capacitar a 10s individuos y a las comunidades 
ademas que si bien a lo largo de 10s ultimos afios 10s ra que aumenten el control sobre 10s determinantes de la 
de salud han sido de lo mas diversos, la realidad mues alud". Para ello, 10s periodistas que tratan bahitualmente es- 
la informaci6n se ha centrado, sobre todo, en aquellas as temas han de tener suficientemente claro que gran parte 
tiones que han estado revestidas del halo mediatico pro de su esfuerzo cotidiano a la hora de afrontar su quehacer en 
aquellas propias de la agenda social". el seno de una redaccion ha de pasar par lograr que la ciuda- 

dania conozca vias propicias para lograr estilos de vida m&s 
A nuestro juicio, 10s datos presentados por el saludables, conociendo aquellos caminos que realmente no lo 

Quiral pueden ser interpretados desde dos perspectiva son lnediante tecnicas reflexivas, rationales y criticas. 
un lado, han de ser entendidos como el resultado de un 
litamiento progresivo de las harreras impuestas por el Por otro lado, y enlazando con la idea anterior, 10s perio- 
tivo cientifico, en general, y medico, en particular. Es stas especializados en salud, quizas mas queen ninguu otro 
durante afios, como si de comhatientes aferrados a lade so, no han de perder de vista esa funcion educadora que se 
de su Patria se tratase, el sector medico ha presentado u presupone a 10s Medios de Comunicaci6n, independiente- 
metismo que ha dificultado que 10s profesionales de 10s ente de que estemos hablando de prensa, radio o television. 
media tuvieran la oportunidad de presentar a la Socie palahras de Antonio Feria: "Desde la pedagogia, salud y 
information necesaria, mostrando interes, exclusiv dios de comunicacion es una relacion paradigmatica que 
por todo tipo de revistas y lihros que, solo desde un p rovoca y sugiere valores y contravalores de forma continua" 
de vista mensurable, presentaban todas aquellas cuesti ERlA MORENO, 1997). 
que formahan parte de su dia a dia. En 10s ultimos afios, 

El hecho de que en las ultimas decadas se haya produ- 
l4  Informe Quiral. (En linea) En: http:l/www.fundaciovilacasas.m o un increment0 tanto del interes de 10s ciudadanos por 

proyecto_saludiinforme_Quiral (Consulta: 23 de Noviembre de 2010 stiones relacionadas con la salud como en la aparicidn 
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de contenidos centrados en este ambito del conocimient uestados se dedican a la infonnacion de salud por casualidad, 
lleva aparejado, por el contrario, un aumento del nume lgo mas del40% dice hacerlo por autentica vocaci6n; frente 
periodistas que han elegido la especializacion periodisti 1 13,2% que situa a sus jefes como 10s unicos responsables de 
salud como rutina de su dia a dia, algo por otro lado pertenencia a esta parcela especializada de conocimiento. 
necesario si se desea que esta informacibn sea ela 
margen del sensacionalismo y de una manera reflexi Con relacion a las competencias que todo periodista espe- 

lizado en salud debe ser capaz de desarrollar, trabajar en 
Periodistas especializados en salud. Terminos que se ste campo concreto de conocimiento no significa que deba 

jugan para conformar una realidad de la que se habla cu anejar a la perfection la terminologia, per0 si es preciso 
se incide en la importancia de la Comunicaci6n en la sanl e sea un profesional bien formado y capaz de desarrollar 
pero que en ocasiones no terminan de esclarecer un u labor de manera interdisciplinar, adecuando el lenguaje en 
terminado. En el aiio 2008, la Asociacion Nacional momento al public0 al que se dirija el mensaje. Junto a 
madores de la Salud (ANIS) public6 la I Encuesta sto, se le requerira un conocimiento sobre el context0 en el 
de Periodismo Sanitario, que en palabras de su presi e se desarrolla la noticia, asi como de las necesidades de 
J o d  Manuel Gonzalez Huesa, nacia para alcanzar una audiencia; algo para lo que debera adquirir formation en 
meta: "miramos en el espejo, ver en que podemos mejo uatro aspectos concretos: 
dar a conocer a la Sociedad la personalidad de una co 
dad compleja y variada que cada vez tiene mayor peso - Definition de 10s conceptos de salud, sanidad y medicina. 
(LUENGO; GONZALEZ GIL-GARCIA, 2008). La enc - Estructura organica y funcional del sistema sanitario y 
mencionada arroja datos realmente interesantes sobre el de consumo. 
fil del periodista especializado en cuestiones de salud. - Contenidos sanitarios por areas. 
primera aproximacion a la ficha tipo evidencia que mas - Information sobre salid (medios, fuentes, lenguaje, gB 
hablar de la figura del periodista sanitario, seria mas ad neros, deontologia profesional, etc.). 
do aludir a lusperiodistus sunitarias o 10s informudorus 
sulud; ya que suponen el 67,7% del colectivo de las per Al margen de 10s datos estadisticos que la realidad pue- 
que en 10s Medios de ComunicaciOn se dedican a la di arrojar en cuanto al perfil aproximado que poseen 10s pe- 
y promoci6n de informaci6n sobre salud y sanidad. distas especializados en salud, el hecho de que ejerzan un 

papel mediador entre la Sociedad y el universo sanitario y 
Los datos muestran otra realidad importante. Y es qu sean transmisores de infonnaciones que, en ocasiones, pue- 

dicarse a la information de salud no significa cubru 6 den llegar a crear falsas expectativas con relaci6n a logros 
mente estas cuestiones, ya que mas del40% de 10s encu cientificos o, incluso, pueden provocar una alarma generali- 
dos por el ANIS reconocen que tambien forman parte de zada de la poblacion, les lleva a ser especialmente cautos en 
secciones de 10s medios para 10s que trabajan, siendo la su ejercicio profesional, llegando a veces a tener que luchar 
mayoritaria Sociedad, esa especie de "cajon desastre" e contra sus propias convicciones personales. Es en este punto 
que se localizan informaciones que no poseen una seccion donde hablar de la etica del profesional de la informacion co- 
tenninada como tal. Ademis, mientras que el 54,6% de 10s bra especial interes. 



3.- LA ETICA PERIOD~STICA EN EL AMBITO DE de cada individuo, al margen de las consideraciones mo- 
SALUD: iREALIDAD 0 FALACIA? les que la sociedad en su conjunto acepte como validas. 

n ocasiones, sf es cierto que se habla de etica profesional 
En no pocas ocasiones, el periodista especializado e para mencionar el conjunto de valores que se considera que 

lud se encuentra en su quehacer diario con situaciones todo profesional de un determinado colectivo ha de poseer 
provocan en el reflexiones en las que sus obligaciones c como principios regidores de sus actuaciones; no obstante, 
profesional de la informaci6n pueden llegar a entrar en el individuo puede estar o no de acuerdo con esas pautas 
flicto con 10s valores Cticos elegidos como directrices reconocidas moralmente por el conjunto de la Sociedad a la 
propia existencia. ipodriamos hablar entonces de una 
determinada para el profesional de la informacibn esp 
lizado en cuestiones sanitarias? Vayamos mas alla. i Por lo tanto, y centrandonos en la profesion periodistica, 
apropiado hablar por lo tanto de la existencia de una odemos hablar de la existencia de un codigo deontologico, 
periodistica como tal? en el que se encuentran recogidos 10s valores que se presu- 

pone deben ser cumplidos por todos 10s miembros del colec- 
Para intentar responder a estas cuestiones, comence ivo, per0 no de una etica comun a todos 10s individuos del 

por definir dos conceptos que van a darnos la clave y qu ismo. Es decir, no podemos hablar de una etica profesional 
ocasiones, generan controversias en cuanto a su definic el colectivo periodistico, sino de una etica personal de cada 
Nos referimos a deontologiaprofesional y dlicaprofesio eriodista en concreto. Esta situacibn puede tornarse espe- 
El diccionario de la Real Academia Espafiola de la Len ialrnente delicada cuando delimitarnos el cerco profesional a 
define deontologia como "ciencia o tratado de 10s deb 0s periodistas especializados en salud. 
entendiendose por lo tanto la deontologia profesional 
el conjunto de principios que regulan y guian una act En pleno siglo XXI, el mundo del periodismo olvida en 
profesional determinada. Estas pautas de actuacibn casiones la verdadera funci6n social que tiene otorgada, 
que minimamente se le exigen al colectivo profesi ue no es otra, que la de capacitar a todos y cada uno de los 
cuestion, siendo este el que, en ultimo termino, se enc ciudadanos para que sean capaces de tomar las decisiones 
de recopilarlas por escrito en 10s llamados codigos de ertinentes a la hora de encaminar su vida hacia un lado u 
logicos. Por otro lado, la etica se define como "el con tro; realidad que se consigue dando a conocer toda la infor- 
de normas morales que rigen la conducta humana", p maci6n necesaria. Para poder ejecutar este cometido social 
que entenderiamos la etica profesional como esas e manera correcta, la UNESCO aprobo el 20 de noviembre 
actuaci6n que esthn relacionadas con el pensamien e 1983 10s Principios lnternacionales de ~ t i c a  Profesional 
timo y personal del individuo, no estando recogidas en c el Periodismo, que se presuponen como consideraciones 
gos deontolbgicos. Es decir, la diferencia fundamental ue personalmente todos 10s profesionales de la informa- 
deontologia profesional y etica profesional radica en q 'on deberian tener como directrices de sus actuaciones. A 
primera alude a un modelo de actuacion -conveniente ontinuacion presentamos 10s principios anunciados, inten- 
te determinado- de un colectivo concreto de profesio ando relacionar algunos de ellos con la especializacion pe- 
mientas que la segunda entronca con la conciencia pe iodistica en salud: 
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I .  El derecho del pueblo a una informaci6n veraz: I 
ciedad tiene derecho a recibir, a traves de 10s M 
de Comunicacion, una informacion objetiva, p 
y completa de la realidad, y de expresarse libr 
te a traves de 10s diversos medios existentes. 
caso de 10s periodistas especializados en salu 
enunciado entronca con la tipologia de inform 
que elaboran, ya que entre sus funciones princip 
se encuentra el ser capaz de detectar problemas 
les relacionados con la salud, atendiendo al conte 
social especifico existente, y divulgarlos de 
veraz; sin pasar por alto la capacidad de re 
de la poblacion ante determinados focos de no 
relacionadas con la salud. 

2. Adhesion del periodista a la realidad objetiv 
periodista ha de presentar a la ciudadania 
lidad al margen de sus consideraciones su 
Para ello, el profesional de la informaci6n espe 
lizado en salud ha de ser capaz de acudir a 
las fuentes pertinentes que ofrezcan 10s difer 
puntos de vista existentes con relacion a un t 
determinado. 

3. La responsabilidad social del periodista: 10s pe 
distas parecen haber olvidado la funci6n soc' 
han de desempefiar. En 10s ultimos a o s ,  la in 
cion ha dejado de ser considerada un bien pu 
para pasar a ser un product0 que se compra y q 
vende en un mercado regido por unas leyes dic 
por unos pocos. Este punto es especialmente preo 
pante en el caso de 10s periodistas de salud. Los 
mas tratados son especialmente delicados y no 
ben ser tratados desde la optica del sensacionalis 
generando, por ejemplo, miedos infundados o fa1 
expectativas ante posibles remedios. 

4. La integridad personal del periodista: este posee el de- 
recho de abstenerse, por ejemplo, a revelar sus fuen- 
tes o a trabajar en contra de sus convicciones. Como 
vemos, este principio entendido como generalizado 
entre 10s profesionales de la informacion reconoce 
la existencia de una etica profesional individual a la 
que el sujeto puede acogerse a la hora de negarse a 
elaborar determinadas informaciones. En este sentido, 
los periodistas de salud pueden encontrarse ante au- 
tenticos dilemas de este tipo. Cubrir noticias como la 
prornulgacion de la Ley del Aborto o el reconocimien- 
to de la eutanasia como practica legal puede provocar 
una negativa por parte del periodista a1 no ser cuestio- 
nes aceptadas por sus valores personales. 

5.  Acceso y participation del publico: en todo momento 
10s periodistas han de permitir al p6blico su acceso a 
la informacion, situacion que obliga a la correccion y 
el derecho de rPplica en 10s casos que asi se requiera. 

6. Respeto a la vida privada y a la dignidad del hombre: 
entre las normas profesionales de 10s periodistas se 
encuentran el respeto del derecho de las personas a la 
vida privada y a la dignidad humana, las leyes sobre la 
difamacion, la calumnia, la injuria y la insinuation ma- 
liciosa. Esto ha de ser fundamental para el profesional 
de la informacion especializado en temas de sanidad. 
A veces, sus deseos de lograr una exclusiva pueden 
llevarle a cmzar estas fronteras desvelando datos tan 
delicados como el nombre de un donante o el de una 
persona contagiada de una enfermedad en un hospital. 

7. Respeto del interes publico: como colectivo profesio- 
nal, 10s periodistas han de respetar a toda la comuni- 
dad national, a sus instituciones democraticas y a la 
moral publica. 



8. Respeto a 10s valores universales y a la diversidad de Si bien estos principios son aplicables a todos 10s pe- 
mas: el periodista verdadero defiende como valores distas, independientemente de la especializacion a la que 
humanidad la Paz, la Democracia, el progreso socia encuentren adscritos, en el 11 Congreso Nacional de Pe- 
derechos del hombre y la libertad national, respetan dismo Sanitaria celebrado en Sevilla en el aiio 2007 se 
dignidad de cada cultura y contribuyendo a establ procedio a elaborar la llamada "Declaracion de Sevilla", en 
clima de confianza en las relaciones intemaciona la que se recogen diez principios que, de manera concreta, 

garantizan un ejercicio libre y comprometido de la informa- 
9. La eliminacion de la Guerra y otras grandes pla 

las que la Humanidad esta confrontada: el compr 
etico de todo periodista ha de pasar por no apoya 1. Veracidad. Identificar las fuentes infomativas y 
citar a las Guerras de agresion, asi como a otras contrastar las noticias. Evitar rumores e informacio- 
de violencia, odio o discriminacion. Extrapoland nes tendenciosas interesadas. Tener en cuenta que 
principio al terreno del periodista especializad la noticia tiene muchos matices que requieren pun- 
no ha de contribuir a la difusion de informaciones tos de vista diferentes. Los periodistas deben tener 
mantes que puedan incitar a un temor descontrol presente que sus escritos, cronicas radiofbnicas, vi- 
no fundamentado ante determinadas enfermedade deos o post, influyen en la audiencia y hacen que 10s 

ciudadanos tomen decisiones que repercuten en su 
10. Promoci6n de un nuevo orden mundial de la info 

cion y comunicacion: s e g h  IaUNESCO, el perio 
ha de comprometerse a trahajar por establecer rela 2. Objetividad. Distinguir lo que es infonnacion sobre 
nes pacificas y amistosas entre 10s pueblos a hechos constatables de lo que es opinion. Estar atento 
las relaciones internacionales que puedan es a 10s intereses de las fuentes y su relacion con aquello 
gracias al campo de la information. que estan comunicando. Nuestros intereses personales 

no pueden marcar la eleccion o enfoque de la noticia. 
Independientemente de que la UNESCO se pronunc' 

sobre 10s principios que debian regir el dia a dia de todo 3. Profesionalidad. Asegurar la calidad de la informa- 
riodista, otras organizaciones tambien han publicado c cion. No esconder publicidad o propaganda en ella. 
deontologicos para lograr regir la conducta de 10s perio Buscar opiniones autorizadas para contrastar datos. 
Como ejemplo podemos seiialar la Declaraci6n de Prin Uso profesional de videocomunicados o notas de 
sobre la Conducta de 10s Periodistas recogida por la F prensa como fuente de informaci6n. Buscar la infor- 
cion International de Periodistas (PEREZ FUENTES, macion sin subterfugios, camaras ocultas (es suma- 
o el Codigo Deontologico de la Federation de Asociacio mente extraordinaria la justificaci6n de estas graba- 
de Periodistas de Espaiia". ciones). Dar enfoques positivos y no solo negativos o 

" Federacihn de Asociaciones de Periodistas de Espafla. M& info " En Asociacihn Nacional de Infamadores de la Salud: wwwanisalud. 
ciOn en: wwwfapees. m (Consults: 24 dc novicmbre de 2010). 



acusadores. Hacer seguimiento de las noticias 
manera que si se habla de resultados positivos 
estudio y se demuestran negativos, tambieu se 
publicos estos. 

4. Credibilidad. Fomentar el propio conocimie 
todo lo relacionado con la salud. Precauci6n a1 
sultados preliminares en un ensayo. lnformar so 
dos 10s aspectos de la noticia, sin olvidarse, po 
plo, de 10s efectos secundarios. Asegurarse de qu 
datos son verdaderos antes de hacerlos publicos. 

5 No manipular imagenes, fotografias o testimon 
No obtenerlas sin consentimiento. No bu 
efecto dramatic0 al contar una historia perso 
vulnerar la intimidad de las personas. Tener espe 
sensibilidad y conocer y respetar los limites 1 
cuando la informaci6n afecte a niiios, person 
discapacidad o vulnerables. No estigmatizar y 
en cuenta el impact0 que una informacion pued 
ner sobre un colectivo afectado. 

6. Confidencialidad. Siempre que se haga una re 
cia con nombre y apeltidos bay que citar las fu 
Hay que respetar siempre el offde record y la c 
dencialidad cuando asi nos hayamos comprom 
con la fuente de informaci6n. 

8. Independencia. Ejercer el derecho a la informaci6n sin 
aceptar sobornos, ni fomentar prebendas, ser observa- 
dor imparcial. Las agendas de los organismos publicos 
y privados no deben dirigir nuestras agendas. Los pe- 
riodistas pueden tener acciones en una compaiiia, rea- 
lizar inversiones, u operaciones comerciales, siempre 
y cuando no usen el efecto informacion confidencial 
privilegiada, ni manipulen la informacion en beneficio 
propio o de terceros. 

9. Autenticidad. Huir de la pirateria, la copia o el pla- 
gio. Hay que dar siempre el link de acceso a la fuente 
originaria, si es publica. Mantener un espiritu critico 
con el propio trabajo. El rigor y la objetividad tambien 
conllevan rectificar cuando alguien comete un error. 

10. Responsabilidad. Acatar 10s Derechos Fuudamenta- 
les reconocidos, no vulnerar la intimidad ni insultar, 
no ofender con calumnias ni injurias, no vulnerar el 
principio de presuncion de inocencia, no hacer apo- 
logia de las drogas, no hacer discriminacion negativa 
ni racism0 y evitar cualquier actividad o informacion 
que meooscabe la integridad personal o perjudique a 
inocentes, pacientes, periodistas, medicos, cientificos, 
enfermeros o cualquier otra persona que este involu- 
crada en el area de la salud. Evitar la discriminacion 
por motivos de genera. 

7. La verdad y el respeto a las libertades in 4.-A MOD0 DE REFLEXION FINAL 
les deben ser nuestros objetivos. Hay que 
lenguaje sencillo y comprensibfe que tra Al margen de que 10s principios recogidos en la "Declara- 
mensajes al ciudadano. Huir de un lenguaje se i6n de Sevilla" constituyan aquellas pautas de actuacion que, 
cionalista, evitar la espectacularidad y las info ndependientemente de formar parte de la deontologia de la 
cioues que no tienen un fundamento cientifico- profesion periodistica, deberian constituir los pilares sobre los 
dico o crear falsas expectativas en los receptore que se sustentase la etica del periodista coma iudividuo, como 
la informaci6n. ya hemos mencionado antes pueden darse casos en 10s que 



CAP~TULO 8.- La kflca Periodisrica en el Ambilo Especialbodo de C O M U N I C A C I ~ N  YSALUD 

no se produzca tal coincidencia. Este hecho hace que, aproximacidn alperfily el entorno del informador de la 
exista un decklogo sobre 10s puntos que es nece salud en EspaFia. Madrid: Asociacion Nacional de Infor- 
mentar para elaborar informacion especializada e madores de la Salud, 2008. 
uua perspectiva responsable, no podamos realmente det 
nar unos pariunetros generates que describan que po - PEREZ FUENTES, Juan Carlos. ~ t i c a  periodistica. 
perar de un periodista como individuo aislado de su Principios, cddigos deontoldgicos y norma.s comple- 
dadprofesional desde un punto de vista etico, ya que se tr mentarias. Universidad del Pais Vasco: Servicio Edito- 
una cuesti6n que solo y exclusivamente le compete a t  rial Euskal Herriko Unibertsitatea. Argitarapen Zerbit- 

zua, 2004. 
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