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RESUMEN:

Desde la adhesion de Espafia a la Union Europa, nuestro pais ha experimentado un
fuerte crecimiento, tanto en aspectos econémicos, politicos, como, sociales. Gracias a
la idea de convergencia que tiene la UE, a la idea de que tiene que crecer en su
conjunto y como una Unica potencia, Espafia ha recibido numerosas ayudas con la
finalidad que tanto la economia como la sociedad espafiola llegue a un equilibrio con
el resto de Europa. Tras este periodo de convergencia y conseguido mucho de los
objetivos propuesto en los afios iniciales.

Ahora en 2014 el turismo espafiol sigue teniendo necesidades de financiacion, aun
siendo la oferta turistica amplia y de elevada calidad. Las necesidades de inversion se
enfocarian hacia objetivos de competitividad, internacionalizacion, calidad ambiental y
mejorar de la calidad de los puestos de trabajo. Y son a estos objetivos a los que van
dirigidos las ayudas y fondos de la UE.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION
1.1. EL TURISMO COMO INSTRUMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO

Los organismos financieros internacionales parecen haber asumido que el turismo es
una opcién positiva para el desarrollo econémico, siempre que se parta de unas
condiciones minimas respecto al potencial turistico del destino, y que el proceso se
adapte a sus circunstancias y coyuntura particulares. De este modo, han incorporado
el turismo como una de las actividades productivas a potenciar entre sus principales
lineas de actuacion.

Desde la segunda mitad del siglo XX, instituciones, politicos, expertos e
investigadores han centrado mas su atencién en el turismo, al tratarse de una de las
actividades econdémicas mas importantes de la economia mundial, asumiendo su
papel como instrumento eficaz para promover el crecimiento y desarrollo econémico.
Esta actividad ha ido adquiriendo mayor importancia, alcanzandose cifras
espectaculares en los Ultimos afios. Por su volumen e importancia, muchos paises
conciben el turismo como un buen instrumento para llevar a cabo una politica
econdmica y social de desarrollo. No se trata solo de un fendmeno social, sino de una
poderosa actividad econdmica a nivel mundial.

La principal razon para considerar el turismo como una estrategia de desarrollo esta
basada en su contribucién positiva a la economia nacional o local. Este papel del
turismo como instrumento de desarrollo puede contribuir a establecer un nuevo orden
econdmico que ayudard a eliminar la creciente brecha que existe entre paises
desarrollados y paises en desarrollo, y garantizar que el desarrollo econémico y social
y el progreso crezcan de un modo constante, principalmente en los paises en vias de
desarrollo como ya lo esta haciendo en los paises desarrollados.

Pero, a la hora de llevar a cabo una estrategia de desarrollo basada en el turismo,
hay que tener en cuenta las oportunidades que este sector brinda, asi como los
riesgos y amenazas que su desarrollo conlleva, que puede dar lugar a la no
consecucion de los objetivos. La forma de gestionar la actividad turistica condicionara
el efecto neto que la misma pueda ejercer sobre el desarrollo econémico de los paises
receptores, pudiendo llegar a impactos negativos bien por un desarrollo excesivo o por
su impacto sobre el medio ambiente, como ocurrié en las décadas de los 70 y 80, e
incluso de forma puntual en la primera década del S. XXI.

El turismo concebido como un instrumento de desarrollo, crecimiento econémico y
reducciéon de la pobreza justifica por qué distintos organismos, entidades, gobiernos,
ONGs, etc. financian, a través de distintos instrumentos, proyectos con los que tratan
de lograr sus objetivos, influyendo de un modo directo o indirecto en el desarrollo de
esta actividad. La adopcion de politicas, ya sea para responder a intereses
economicos, politicos, o éticos, se ha ido configurando como lo que ha venido a
denominarse el Sistema Internacional de Cooperacioén al Desarrollo (SICD).

Actualmente y debido a la globalizacion cada vez mas intensa en la que estamos
inmersos, todas las politicas de ayudas y subvenciones estan coordinadas y
convergen a unos objetivos “globales”. Para que la empresa turistica pueda acceder a
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las ayudas y a la financiacién que promueven los organismos gubernamentales, estas
deben enfocar sus inversiones dentro de los objetivos de desarrollo que marca el
periodo actual.

1.1. OBJETIVOS DEL TRABAJO

- Reconocer la importancia de la industria del turismo para la economia de un
pais en la actualidad.

- Financiacién por medio organismos publicos

- Estudio del papel que ha representado la incorporacion de Espafia a La Union
Europea con respecto a la financiacion de las empresas turisticas espafolas en
el periodo 1986 — 2013

- Andlisis el Programa Marco Horizonte 2020

1.2. JUSTIFICACION

El motivo que me ha llevado a la eleccién de este tema es la importancia que tiene,
desde mi punto de vista, el afio 2014 con respecto a las ayudas por parte de La Unidn
Europea a la financiacion de las empresas, y concretamente para las empresas
turisticas. ElI 2014 es un afio de cambios en lo relacionado con ayudas y/o
subvenciones, ya que ya se han alcanzado los objetivos de crecimiento equilibrado
establecidos por La Unién Europea, esto supone una gran reduccion de la cuantia que
Espafa recibe. Este afio, también, comienza a aplicarse el Plan Marco Horizonte
2020, que implica un drastico cambio en la vision de los proyectos, ya que se basa
principalmente que los objetivos finales y en sus intenciones, destacando los restos
sociales, el liderazgo industrial y la excelencia.

1.4. METODOLOGIA

La metodologia empleada se encuadra en un tipo de investigacion cuantitativa de
caracter exploratorio y descriptivo. Estd basado en la recolecciéon de datos y andlisis
de los mismos. Utiliza bases de datos primarias y fuentes secundarias, realizando un
analisis descriptivo preliminar y extrayendo conclusiones que puedan servir de base
para futuras lineas de investigacion
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CAPITULO 2

EL TURISMO PARA LA ECONOMIA EN ESPANA

2.1 Repercusion del turismo en el total de la economia

El turismo, hoy en dia, es una actividad esencial para el hombre, y para las naciones,
e influye directamente en los sectores sociales, culturales, educativos y econémicos, y
es de gran importancia para las relaciones internacionales. Esta considerado como
una necesidad terciaria, movido por impulsos psicolégicos, ya sea para conocer gente
y lugares diferentes o por el deseo de evasién de una forma de vida artificial. Los
motivos que nos llevan a viajar son muy diversos, lo que tiene como consecuencia
diferentes tipos de turismo.

2.1.1 El sector turistico en la Economia espafiola

Si nos fijamos en la evolucién de la economia espafiola, podemos ver cémo ha ido
cambiando a los largo de la segunda mitad del siglo XX, como al igual que en el resto
de paises desarrollados, como ha ido disminuyendo la contribuciéon en el PIB, uno de
los indicadores econdémicos mas evidentes, de los sectores de agricultura y pesca y de
industria, y en la misma proporcion el sector servicio ha ido aumentando, hasta
suponer mas del 70%. La mayor parte de la produccién nacional esta relacionada con
el sector servicio, y supone mas de dos tercios del todas de los puestos de trabajos.

Dentro del sector servicio o terciario, se encuentras numerosos subsectores,
destacando las actividades comerciales, los servicios financieros, los transportes vy el
turismo.

El turismo tiene un papel principal dentro de las actividades econdmicas, esto se
puede observar en el nUmero de puestos de trabaja que genera, suponiendo mas del
12% de la poblacién activa en 2013, segun datos de la EPA, en la contribucion del
PIB, casi el 11% en 2011, segun datos del INE, Cuenta Satélite del Turismo de
Espafa, los cuadros 1, 2 y 3, expresan los datos desde 1995 a 2012, y contribuye a
compensar el déficit comercial espafiol. En Espafia el turismo ha conseguido
posicionarse debido a los siguientes recursos:

- La gran cantidad de recursos naturales que hay en Espafia, la gran variedad
paisajistica, las numerosas costas y unas condiciones climéticas ideales.

- La importancia de los recursos culturales, numerosas ciudades declaradas
Patrimonio de la Humanidad y conjuntos histéricos, y una gran cantidad de
importantes museos.

- Una situacién socio-politica estable.

- Medios de transporte e infraestructuras de alojamiento de calidad.

- Proximidad a los paises mas desarrollados.
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Grafico 1: Evolucion del PIB

Cuenta satélite del turismo de Espaia. Base 1995. Serie contable 1995-1999

Aportacion del turismo al PIB de la economia espaiiola
Precios corrientes, porcentaje sobre el PIB e indices de volumen encadenados
Unidades:valor ahsolutofporcentajefindice

1995 1996 1997 1998 1999(P)
Porcentaje sobre el PIB: PRECIOS CORRIENTES
Total 103" 107 11,00 113 1.7

Notas:
13 (P} : Estimacidn provisional

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

Cuadro 1: Cuenta satélite del turismo en Espafia. Base 1995.

Cuenta satélite del turismo de Espana. Base 2000. Serie contable 2000-2007

Aportacion del turismo al PIB de la economia espaiiola

Precios corrientes, porcentaje sobre el PIB e indices de volumen encadenados
Unidades:valor absolutofporcentajelindice

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Precios corrientes: Porcentaje sobre el PIB

Total 116 115 114 110° 1098 108% 108% 108"

Notas:
1) (P) : Estimacidn provisional
(&) : Estimacion avance

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

Cuadro 2: Cuenta satélite del turismo en Espafia. Base 2000.



TFG-TUR - Fuentes de Financiacion para las Empresas del Sector Turistico

Cuenta satélite del turismo de Espaina. Base 2008. Serie contable 2008-2012

Aportacion del turismo al PIB de la economia espaiiola

Precios corrientes, porcentaje sobre el PIB e indices de volumen encadenados
Unidades:valor absoluto/porcentajelindice
2008 2009 2010(P) 2011(P) 2012(A)

Precios corrientes: Porcentaje sobre el PIB
Total 104 101% 104 108 108"

Notas:
13 (P) : Estimacion pravisional
(A) : Estimacion avance

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

Cuadro 3: Cuenta satélite del turismo en Espafia. Base 2008.

2.1.2 El turismo como actividad econémica

La industria turistica esta compuesta por una gran cantidad de elementos, y una de las
caracteristicas que destacan del turismo es afecta a distintos sectores econémicos.

El turismo se considera con una exportacion de una regién o nacién hacia el lugar
de destino en el que se genera renta, se favorece la creacion de empleo, aporta
divisas que ayudan a equilibrar la balanza de pago, se aumentan los ingresos publicos
y se fomenta la actividad empresarial.

El estudio econémico del turismo comienza antes de la Primera Guerra Mundial, por
las repercusiones en las balanzas de pago.

El turismo es muy importante para la economia de una regién o nacion debido a su
elevada aportacion a la generacion de Valor Afiadido Bruto en la region o nacién
receptora.

Uno de los efectos mas importantes que tiene el turismo sobre la economia de una
region es el efecto multiplicador, la corriente o flujo de divida hacia el area de destino
no solo afecta a las persona o empresas estrictamente turisticas si no que también
beneficia al resto de sectores econdémicos. Esto hace que se produzca un claro
ejemplo de reparto de la renta y una parte de ella se reinvierta en nuevos gastos
dentro de la propia economia local.

2.1.3. El turismo y la Administracion Publica

La Administracion Publica juega un papel muy importante dentro del turismo, ya que
mediante los tres poderes es la encargada de la formulacion de normales generales, y
su cumplimiento y de la aplicacién de la justicia. El gobierno asume la direccién vy el
orden publico y administrativo del Estado. Y es el Estado quien a través del conjunto
de organismos pertenecientes a la rama ejecutiva del gobierno y de los procedimientos
gue ellos aplican, asi como las funciones administrativas que llevan a cabo los otros
organos y organismo del estado satisface sus fines para la actividad turistica y el
turismo.
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La actividad del Estado consiste en la organizacion y coordinacion de los recursos
disponibles con el fin de lograr bienestar y satisfaccion de las necesidades de los
ciudadanos, esto lo lleva a cabo mediante la elaboracién de planes, proyectos,
ejecucion y supervision de ellos. Como ya sabemos es una actividad muy amplia y
general, por lo que es bastante complicado a la hora de ubicarlo, dentro de la
organizacion administrativa se encuentra dividida entre diferentes ministerios. El
turismo contribuye también con los logros de distintos campos de la actividad nacional,
pero es el gobierno quien dirige la orientacion del turismo y su posicion jerarquica.

2.1.3 Necesidad de inversién publica en el mercado turistico

La presencia del sector publico en los mercados ha sido amplia desde los afios treinta,
aunque en las ultimas décadas se ha observado un crecimiento del protagonismo del
sector privado, reduciendo la actuacién del sector publico a establecer las condiciones
adecuadas para el adecuado desarrollo de la actividad por parte del sector privado.

La intervencion publica se justifica por las existencias de “fallos del mercado” y la
necesidad que estos implican de su regulacion, siendo los principales, la existencia de
estructuras de mercado imperfectamente competitivo, la existencia de bienes publicos,
y las externalidades.

Una de las necesidad de intervencién publica en los mercados viene por parte de lo
llamado coste social, “El coste social de una determinada actividad esta constituido por
los beneficios que la sociedad pierde por el hecho de que aquélla se lleve a cabo”
(Cong-don y Me Williams). Las administraciones publicas utilizan una serie de
instrumentos para evitar los costes sociales, como son, el establecimiento de
impuestos, subvenciones, la regulacién del uso, o asumir la propiedad publica de los
bienes con la finalidad de evitar un uso que no sea adecuado.

La implicacién publica tiene gran influencia en el ambito social y econémico, tanto
por el establecimiento de impuestos, como, por la concesion de subvenciones a las
empresas, o por la regulacion de los mercados, donde indica los limites de la actividad
privada, incentivandola o restringiéndola.

El objetivo final de todo gobierno debe ser conseguir el maximo bienestar de los
ciudadanos, y esto se lleva a cabo por medio de las politicas. La Politica Turistica
debe verse como un eslab6n mas para llegar a un mayor bienestar de los ciudadanos.
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Los diferentes tipos de incentivos para el desarrollo turistico son:

INCENTIVOS FINANCIEROS
Reduccidn de los Costes del Capital

e Subvenciones y préstamos con tasas e intereses preferenciales
e Subvenciones al tipo de interés

e Establecimiento de infraestructuras

e Provision de terrenos en términos especiales

e Desgravaciones sobre material de construccién

Reduccion de los Costes Operativos

e Exenciones de impuestos directos o indirectos

e Subsidios para formacién del personal

e Subsidios para las tarifas de inputs clave, como la energia
e Remedios unilaterales a la doble imposicion

Seguridad en las Inversiones

e Garantias de que no habra nacionalizacion de la empresa

e Asegurar la disponibilidad de personal formado y entrenado
e Cambio de divisas sin restricciones

e Posibilidad de repatriar el capital invertido

e Préstamos garantizados

e Dividendos por beneficios e intereses

e Permisos de trabajo

e Disponibilidad de asesoramiento técnico

Fuente: Cooper et al., 1993, pp. 156-157.

Debido lo compleja y amplia que es la experiencia turistica, el sector publico es
quien puede asegurar la coordinacion entre los diferentes agentes implicado para que
se puedan satisfacer las necesidades de los turistas, siento esta la forma de
fidelizacion de los consumidores a un destino en particular.

- La crisis en el sector turistico de finales de los ochenta y principio de los
noventa obligb a realizar un cambio en la politica turistica. Debido al
crecimiento de competitividad por el surgimiento de destinos alternativos con
precios muy competitivos, pasando de buscar la maximizacién del nimero de
visitantes a querer convertirse en un destino de calidad, dejando de establecer
objetivos cuantitativos sino cualitativos. Con lo que nace Furutes |: Plan Marco
de Competitividad del Turismo Espafiol (1992-1995), y mas tarde, Futures Il
Plan Marco de Competitividad del Turismo Espafiol (1996 — 1999), el PICTE
(Plan Integral de Calidad del Turismo Espafol), y por ultimo, Plan del Turismo
espafiol Horizonte 2020, y por ultimo, el Plan Nacional e Integral del Turismo
(PNIT) 2012-2015.
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Dentro de la intervencion publica en el sector se pueden diferenciar varios niveles,
Internacionales, Nacional, Regional y Local.

Nivel Internacién, existe diferentes organismo que se ocupan de guiar, asistir y
aconsejar a los gobiernos de todo el mundo, los principales son OMT
(Organizacion Mundial del Turismo), la OCDE (Organizacion para la
Cooperacion y Diferentes niveles de intervencion publica Areas de conflicto
Nivel Internacional Desarrollo Econdémico), el FMI (Fondo Monetario
Internacional), el BIRD (Banco Internacional de Reconstruccion y de
Desarrollo), la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo). En Europa hay
que destacar la laboral que hace la Union Europea para fomenta y cualificar el
turismo.

Nivel Nacional, en este nivel la responsabilidad recaer sobre el gobierno, quien
formula la Politica Turistica general, cuales seran los objetivos fundamentales,
gué medios se van a emplear.

Nivel Regional, este nivel esta siendo cada vez de mayor importancia, ya que
en muchas ocasién una region es considerada por si misma un destino
turistico. En Espafa las Comunidades Autébnomas tiene plena competencia de
gestioén, planificacién y promocién del sector turistico. EI Gobierno Unicamente
coordina la promocion exterior y gestiona las politicas y planificaciébn generales
gque afectan al turismo como actividad econémica.

Nivel Local, la funcién de las autoridades locales se centra en la promocién vy el
desarrollo fisico de la actividad en su término municipal, la provision de
infraestructuras basicas y el mantenimiento de los elementos culturales locales.

2.1.5 Principales impactos econémicos del turismo

El turismo tiene numerosos beneficios econémicos, como son,

La contribucion al equilibrio de la balanza de pagos, ya que implica un rapido
aumento de divisas, este calculo se realiza mediante la suma de los ingresos,
generados por el turismo internacional, y los gastos, producidos por los turistas
nacionales en el extranjero. Ver Grafico 2, 3y 4.
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Tasas de variacion de los ingresos de la Balanza de

Pagos
Anos 2002-2012
20% -
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Elaboracidn: Instituto de Estudios Turisticos. Fuentes: Banco de Espafia

Gréfico 2: Tasa de variacion de los Ingresos de la Balanza de Pagos 2002 - 2012

Tasas de variacion de los Pagos de la Balanza de Pagos

Anos 2002-2012
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Gréfico 3: Tasas de variacion de los Pagos de la Balanza de Pagos 2002 - 2012
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Ingresos y pagos por turismo en relacion a la totalidad
de la Balanza de Servicios
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Elaboracidn: Instituto de Estudios Turisticos. Fuentes: Banco de Espafia

Gréfico 4: Ingresos y pagos por turismo en relacion a la totalidad de la Balanza de
servicios 2001 — 2012.

- La contribucién del turismo al Producto Nacional Bruto (PNB)

- La contribucién a la creacion de empleo, ya que esta actividad depende en
gran medida del factor humano. Segun Mathieson and (1982, p.77) el turismo
genera tres tipos de empleos:

o Empleo directo

o Empleo indirecto

o Empleo inducido, creado por el resultado del gasto de los residentes
debido a los ingresos del turismo

- El turismo como motor de la actividad empresarial, considerado como tal por
las multiples conexiones que tiene con los demas sectores de la economia. La
actividad turistica estimula la el crecimiento de la demanda de bienes locales y
del nivel econdmico del destino en general. También necesita de unas
infraestructuras especificas de las cuales también disfrutan los residentes.

- La contribucién al aumento y distribucion de la renta.

Como toda actividad econ6mica, el turismo también tiene aspectos econdémicos
negativos, unos costes

- Coste de oportunidad

- Costes derivados de las fluctuaciones de la demanda turistica
- Posible inflacién derivada de la actividad turistica

- Pérdida de beneficios econdmicos potenciales

- Distorsiones en la economia local
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CAPITULO 3

CONSECUENCIAS LEGISLATIVAS Y ECONOMICAS PARA EL
SECTOR TURISTICO DE LA PERTENENCIA DE ESPANA A LA
UNION EUROPEA

3.1 ESPANA EN LA UNION EUROPEA 1986-2013
3.1.1 Antecedentes histéricos

1985 - Firma del Acta de Adhesion de Espafia y Portugal

1986 - Consejo Europeo de Londres - EI 5y 6 de diciembre de 1986, el Consejo
Europeo adopt6 en Londres el Acta Unica Europea.

1988 - Consejo Europeo de Bruselas - El 11 y 12 de marzo de 1988, el Consejo
Europeo adopt6é en Bruselas el primer presupuesto comunitario plurianual para los
afios 1989-1993, con frecuencia denominado «Paquete de medidas Delors I».

1992 - Firma del Tratado de la Unién Europea

1992 - Consejo Europeo de Edimburgo - El 11 y 12 de diciembre de 1992, el Consejo
Europeo acord6 en Edimburgo las perspectivas financieras 1994-1999.

1999 - Consejo Europeo de Berlin - El 24 y 25 de marzo de 1999, el Consejo Europeo
adopt6 en Berlin la «<Agenda 2000» y el presupuesto de la UE para el periodo 2000-
2006.

2004 - Ampliacion de la UE a 25 - 1 de mayo de 2004, celebracién de la ampliacion de
la UE a 25 Estados miembros

2005 - Consejo Europeo de Bruselas - El 15 y 16 de diciembre de 2005, el Consejo
Europeo acord6 en Bruselas el presupuesto de la UE para el periodo 2007-2013

2007 - Ampliacién a 27 - 1 de enero de 2007: los miembros son ya 27 con la llegada
de Bulgaria y Rumania

2008 — Suiza se incorpora al espacio Schengen
2013 — Ampliacién a 28 - 1 de julio de 2013: se une Croacia

Desde 1986, Esparfia ha recibido una gran cantidad de ayudas por parte de La
Unién Europea, lo que ha sido fundamental para transformar la economia del pais,
pudiendo financiarse con ella infraestructuras y proyectos de cohesion social y

regional, permitiendo un rapido crecimiento en modernizacion y en la construccion del
estado de bienestar que es hoy en dia.
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3.2 CONSECUENCIAS

Desde la adhesion de Espafia a la Comunidad Econdmica Europea, CEE, lo que es
hoy en dia la UE, ha transcurrido un periodo el politcamente més estable, socialmente
mas dinamico y econémicamente mas prospero de la historia de Espafa. Aunque ha
esto también ha contribuido la transicién politica a partir de 1976, la modernizacion
socioecondmica que se inicid en 1959 y la globalizacion que comenz6 a partir los 80.
Las consecuencias han sido y son de tipo legislativas y econémicas.

3.2.1 Legislativas

La adhesién de Espafa a la UE suponia la europeizacion de Espafa, la democracia,
las libertadas, el Estado de Bienestar, la garantia de la economia de mercado.

Asi UE ha contribuido a lograr los objetivos de estabilidad politica, ya que los
términos de miembro de la UE y democracia consolidada van ligado, fortalecimiento
del proyecto nacional, la UE ayuda al crecimiento y a la cohesion territorial con sus
politicas regionales, y la mejora de la autoconfianza ciudadana.

Las principales consecuencias legislativas que ha tenido Espafia son:

- Modernizacion del sistema productivo, que vino a partir de,
o La liberalizacion econémica, adoptando medidas y cambios legislativos
y procesos de desregulacion en la industria, la banca y el sector
servicio para que la economia fuese competitiva por si misma.
o La estabilidad monetaria y fiscal, luchando contra el déficit publico, la
inflacién y las oscilaciones en el valor de la peseta
o La mejor del capital fisico y humano, llevado a cabo por medio de
programas de inversién en obras publicas y educacién e innovacion
o La sostenibilidad, referido tanto a la conservacion del medioambiente,
como, al acercamiento de regiones mas y menos ricas.
- Fortalecimiento de la politica exterior y de seguridad.
- Europeizacion de los asuntos de justicia e interior, se ha creado un autentico
espacio de libertad, seguridad y justicia donde existe plena cooperacién policial
y judicial entre los estados miembros, ya que no existen fronteras entre los
diferentes estados.

Aunque el turismo no forma parte directamente de la politica comdn de la Union
europea, diversas instituciones europeas plantean medidas y acciones que repercuten
en el turismo por su caracter transversal o se apoyan en él como instrumento para
alcanzar diversos objetivos.

3.2.2 Econ6micas

En 1985, terminé una crisis a nivel mundial que comenz6 en 1975, debido,
principalmente, al aumento del precio del petréleo,

Las principales consecuencias que sufrio la economia espafiola por la adhesion a la
Unién Europea fueron:

- Al fin del aislamiento, permitiendo a Espafia acceder a un amplio mercado
anico.
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- Tuvo que realizar reformas para adaptarse a la economia y politica
comunitaria, en agricultura, pesca, transporte, comercio, etcétera,
modernizando las técnicas, aumentando la calidad, productividad,
competitividad y cuidando el medioambiente.

- Todas estas reformas se pudieron llevar a cabo gracias a importantes ayudas
economicas, siendo Espafia el pais que mas se ha beneficiado de los fondos

europeos.
1986 1991 1996 2001 2006 2011 2013
Indicador
1. Crecimiento del PIB en Espafa (variacion2,3 2,5 2,4 2,8 2,7 0,2-1,2
anual %)

2. Crecimiento del PIB en la UE (variacion,5 (1,8 16 1,7 [1,9 1,6 0,4
anual %)

3. Convergencia real en renta per capita UE85 90 93,3 98,1 104,6

4. Desempleo en Espaiia (%) 17,3 13,2 18,1 10,6 10,3 [22,9 26,7
5. Desempleo en la UE (%) 93 76 10,1 7,2 8 99 12,1
6. Inflacién en Espafa (%) 93 64 35 33 36 32 14

7. Inflacién en la UE (%) 35 56 26 23 22 31 19

8. Tipos de interés a corto plazo (%) 10,6 11,7 7,5 4,7 331

9. Déficit publico (% del PIB) 6,2 43 66 09 -20 -85 7,1
10. Deuda publica (% del PIB) 42,3 44,3 68,1 57,8 39,6 68,5 93,9

11. Saldo financiero con la UE (millones de-109 3709 6952 6026 4998 3165 1131
euros)

Cuadro 4: El cambio econémico en Espafia, 1986-2013
Elaboracion propia, Fuentes: Instituto El Cano con datos del INE y Eurostat.

Estas consecuencias se tradujeron principalmente para el turismo espafiol en lo
referente a:

En los afios noventas se produjeron varios acontecimientos importantes.

En 1990, el Consejo, solicité a la Comisién que presentara un programa de medidas
comunitarias a favor del Turismo.

En 1991, la Comisién propuso la aplicacion de un programa para completar las
medidas adoptadas en las politicas comunes, con la idea de que la Comunidad debe
actuar en la actividad turistica en su conjunto, mejorar la calidad y la competitividad de
la oferta turistica.

En 1992, el Consejo aprob6 un plan de medidas comunitaria a favor del turismo con
un presupuesto de 18 millones € para el periodo 93-95.

En 1995, la Comision present6 el Libro Verde de la Comisién, documento cuyo
objetivo es estimular una reflexion a nivel europeo sobre un tema concreto.

En 1996, se presentd el programa Philoxenia (1997 — 2000), con el objetivo de
mejorar la calidad y estimular la competitividad del turismo europeo, pero fracaso.

En 1997, gracias a la Conferencia sobre Empleo y Turismo en Luxemburgo, se cre6
el Grupo de Alto Nivel Turismo y Empleo (GAN)
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En 1999, se elaboré la comunicacién de la Comision al Consejo, al Parlamento
Europeo, al Comité Econ6mico y Social y al Comité de las Regiones, por la
recomendacion del GAN, donde se enfatiza en la necesidad de aumentar la
competitividad del turismo europeo en provecho del crecimiento y el empleo
aprovechando mejor las posibilidades comunitarias.

En 2000, se publica el Dictamen del Comité Econémico y Social sobre la
Comunicacién, donde hay que destacar, la intencion por poner en marcha una politica
comun de turismo en la Unién Europea, y una nueva estrategia europea para el
turismo.

En 2002, el Consejo de la Unidn Europea aprueba la resolucion sobre el futuro del
turismo europeo, donde enumero los temas donde es necesario trabajar en el campo
del turismo durante los proximos afios.

La Unién Europea comienza a mostrar interés en la sostenibilidad del turismo y un
turismo sostenible.

En 2006, la Comisién, centra la politica turistica en la mejor de la competitividad de
la industria turistica europea y crear mas y mejores empleos mediante el crecimiento
sostenible del turismo en Europa y el mundo entero.

En 2009, segun el Titulo XXI, Articulo 176 B, del Tratado de Lisboa:

1. La Unién complementara la accién de los Estados miembros en el sector
turistico, en particular promoviendo la competitividad de las empresas de la
Union en este sector.

Con este fin, la Unién tendr& por objetivo:

e Fomentar la creacion de un entorno favorable al desarrollo de las
empresas en este sector;

e Propiciar la cooperaciébn entre Estados miembros, en particular
mediante el intercambio de buenas practicas.

2. El Parlamento Europeo y el Consejo, con arreglo al procedimiento legislativo
ordinario, estableceran las medidas especificas destinadas a complementar las
acciones llevadas a cabo en los Estados miembros para conseguir los objetivos
mencionados en el presente articulo, con exclusién de toda armonizacién de
las disposiciones legales y reglamentarias de los Estados miembros.

En 2010, en la Declaracion de Madrid, se busca consolidar Europa como destino
turistico y potenciar la marca Europa.

19



TFG-TUR - Fuentes de Financiacion para las Empresas del Sector Turistico

CAPITULO 4

MARCOS EUROPEOS ANTERIORES A 2014
4.1 FONDOS COMUNITARIOS

Los Fondos Comunitarios estan formados por los Fondos Estructurales y el Fondo de
Cohesidn, tienen la finalidad de favorecer un mayor grado de cohesion econémica y
social en el espacio comunitario, a través de la cofinanciacion de las politicas de gasto
publico desarrolladas por los estados miembros y dirigidas a la consecucion de dicho
objetivo.

- Fondos estructurales

La politica de cohesién de la Unién Europea esta encaminada a promover un
desarrollo armonioso y a reducir las diferencias entre los niveles de desarrollo de las
diversas regiones. Reactivar las zonas con dificultades estructurales. Desarrollar los
recursos humanos. Y los Fondos Estructurales persiguen todos estos objetivos.

o FEDER - Fondo Europeo de Desarrollo Regional

El FEDER se establecié en 1975, con el objetivo de financiar la ayuda estructural
mediante programas de desarrollo regional, reduciendo el desequilibrio
socioecondmico entre las distintas regiones de la UE. Estos fondos son gestionados
por las autoridades competentes de los estados miembros.

o FSE - Fondo Social Europeo

Creado en 1960, es el principal instrumento de la politica social de la comunidad.
Se centra en planes de formacién profesional, reciclado y creacion de empleo,
destinados principalmente a los desempleados jévenes, a los desempleados de larga
duracion, a grupos sociales marginados y a las mujeres.

o FEOGA - Fondo Europeo de Orientacién y Garantia Agricola

Asegura la financiaciéon de la politica agricola comun, representa casi dos terceras
partes del presupuesto total de las comunidades. Comprende dos secciones
permanentes:

= La Seccion Garantia, destinada a permitir la financiacién por la
comunidad de los gastos que se deriven del funcionamiento de
ciertos mecanismos de las organizaciones comunes de
mercado. Acoge la gran mayoria de los medios del FEOGA,
destinado al control de la politica de precios y mercados

= La Seccién Orientacion, permite la participacion financiera de la
Comunidad en la mejora de las estructuras agrarias.
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o IFOP - Instrumento Financiero de Orientacion Pesquera

Desde 1994, agrupa todos los instrumentos comunitarios referentes a la pesca, lo
que busca es aumentar la competitividad de las estructuras pesquera, promover la
creacion de empresas viables en la industria pesquera y procurar el mantenimiento del
equilibrio entre la capacidad pesquera y los recursos disponibles.

- Fondo de Cohesion

Desde 1994 ayuda a los estados miembros a reducir las desigualdades econémico-
sociales y a estabilizar sus economia. Financia hasta el 85% de los gastos
subvencionables de proyectos de gran envergadura en el &mbito del medio ambiente y
la infraestructura de transporte. Aunque estos fondos no estén dirigidos para todos los
estados miembros.

Estos fondos se tradujeron con mayor o menor acierto en los siguientes planes:

4.1 PLANES TURISTICOS EN ESPANA

Desde la Constitucion Espafiola de 1978, el Gobierno de Espafia ha realizado distintas
politicas turisticas principalmente para impulsar el crecimiento turistico espafiol. Como
las competencias turisticas se trasladaron a las Comunidades Auténomas, el gobierno
se centra en coordinar las actuaciones turisticas espafiolas introduciendo nuevas
politicas como pueden ser la calidad, sostenibilidad, conocimiento o innovacion.

Desde la década de los 90 surgen distintos planes nacionales de turismo:
- FUTURES I: Plan Marco de Competitividad del Turismo Espafiol 1992-1995

Primer plan nacional de la Administracién General del Estado y las Comunidades
Autonomas.

Objetivo: Establecer las estrategias necesarias para consolidar su capacidad
competitiva en la economia espafiola.

A través de este plan se realizaron programas de andlisis, definicion e
instrumentacion de la estrategia turistica, centrdndose en la mejora de calidad,
formacién de recursos humanos, introduccién de nuevas tecnologias y diversificacion
de productos.

Con FUTURES se fijaron las primeras lineas estables de comunicacion entre
agentes publicos y privados.

- FUTURES II: Plan Marco de Competitividad del Turismo Espaiiol 1996-1999

Segundo Plan marco de competitividad. Define un nuevo modelo de coordinacion,
sensibilizacién y corresponsabilidad, destacando algunos principios rectores como la
sostenibilidad.

- Plan Integral de Calidad del Turismo Espafiol (PICTE)
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Este plan se caracteriza por la recuperacion del sector turistico espafiol, como
continuacién a los planes anteriores. La Unidn Europea ya llevd a cabo programas e
iniciativas teniendo como principio la calidad en el sector empresarial, también a la
gestion de destinos y la aplicacién de criterios de sostenibilidad medioambiental.

- Plan del Turismo Espafiol Horizonte 2020

En 2006 aparece este plan dando respuesta a las nuevas situaciones turisticas y
exigencias aparecidas en los ultimos afios. El plan establece un marco de trabajo a
largo plazo para llevar a cabo los nuevos retos del turismo espafiol con éxito.

Dentro de este plan se encuentra el Plan del Turismo Espafiol 08-12 para intentar
conseguir los objetivos del turismo 2020, a través de programas y lineas de accion
para impulsar el sector turistico espafiol.

- Plan Nacional e Integral del Turismo (PNIT) 2012-2015

Este plan pretende, a través de distintas medias, “impulsar la competitividad de las
empresas y nuestros destinos, renovar el liderazgo mundial de nuestro pais para las
proximas décadas y contribuir a la generacion de riqueza, empleo y bienestar de los
ciudadanos”.

El plan se basa en las siguientes caracteristicas:
- Visién nacional de Espafia como destino que compite con otras naciones;
Caracter integral que afecta a casi todos los ambitos;

- Enfoque eminentemente estratégico y operativo;
- Control, coordinacién, medicion, y
- Transparencia de sus resultados.

Dentro de este plan se contempla realizar un programa de “Fidelizacion Espana”. A
través de TURESPANA se desarrollard un programa de fidelizacién para mercados
emisores como Reino Unido y Alemania y asi generar incentivos a la repeticion,
ofreciendo productos de categoria superior mediante un programa individual de
puntos.

Actualmente siete comunidades auténomas (en la que el Pais Vasco no ha
participado): Madrid, Castilla-La Mancha, La Rioja, Navarra, Aragén, Extremadura y
Castilla y Ledn, han creado un programa de “Fidelizacién Espafia”, dirigido a turistas
de paises fronterizos ademas de Reino Unido y Alemania. Dichas propuestas fueron
enviadas al Gobierno central para que su estudio e inclusion en el Plan Integral de
Turismo como respuesta al programa de Fidelizacién Espafia.

Dentro de este plan también se contempla un programa de emprendedores
innovadores turisticos. El objetivo principal es identificar a los emprendedores
potenciales que, a través de proyectos e investigaciones, puedan ser llevados al sector
turistico empresarial. Esto se llevara a cabo a través de una red de cooperacion para
la promocién del emprendimiento en turismo, especialmente de jovenes. También se
apoyara a la busqueda de inversiones para la puesta en marcha de empresas
turisticas innovadoras.
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Para completar todo esto se llevar4 a cabo un programa de comercializacion y
difusién y asi maximizar los efectos al turismo.
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CAPITULO 5

AYUDAS A LA FINANCIACION EN EUROPA
5.1. HORIZONTE 2020. LA NUEVA POLITICA DE DESARROLLO EUROPEA

La nueva politica de desarrollo de la Unidon Europea acaba de iniciar un nuevo periodo
y se llama “Horizonte 2020” Se ha creado un nuevo marco al que se ajustaran todas
las ayudas tanto autondémicas, como nacionales y europeas, que abarca el periodo
2014-2020. Es el programa que financia proyectos de investigacion e innovacion de
diversas areas tematicas en el contexto europeo, y cuenta con casi 80.000M€ de
presupuesto.

HORIZONTE 2020

Horizonte 2020 integra por primera vez todas las fases desde la generacion del
conocimiento hasta las actividades mas proximas al mercado: investigacion basica,
desarrollo de tecnologias, proyectos de demostracion, lineas piloto de fabricacion,
innovacion social, transferencia de tecnologia, pruebas de concepto, normalizacion,
apoyo a las compras publicas pre-comerciales, capital riesgo y sistema de garantias.
Mediante la implantacion de tres pilares, contribuye a abordar los principales retos
sociales, promover el liderazgo industrial en Europa y reforzar la excelencia de su
base cientifica.

Los objetivos estratégicos del programa Horizonte 2020 son los siguientes:

1. Crear una ciencia de excelencia, que permita reforzar la posicién de la UE en el
panorama cientifico mundial (Ciencia excelencia).

1.1. Apoyo a las personas con talento y creativas asi como a sus equipos

1.2. Financiar la investigacion colaborativa para abrir nuevos y prometedores
campos de investigacién e innovacion.

1.3. Proporcionar a los investigadores una formacién basada en la excelencia

1.4. Asegurar que Europa cuenta con Infraestructuras de investigacion de primera
clase

2. Desarrollar tecnologias y sus aplicaciones para mejorar la competitividad europea.
(Liderazgo industrial). Esta prioridad tiene por objeto acelerar el desarrollo de las
tecnologias e innovaciones que sirvan de base para las empresas del futuro y
ayudar a las PYME innovadoras europeas a convertirse en empresas lideres en el
mundo. Consta de tres objetivos especificos:

2.1. Liderazgo en las tecnologias industriales y de capacitacion

2.2. Acceso a la financiacion de riesgo (Programa de Competitividad de las
Empresas y las PYME.)

2.3. Innovacion en las PYME

24


http://eshorizonte2020.cdti.es/index.asp?MP=87&MS=715&MN=1
http://eshorizonte2020.cdti.es/index.asp?MP=87&MS=715&MN=1
http://eshorizonte2020.cdti.es/index.asp?MP=88&MS=709&MN=1
http://eshorizonte2020.es/ciencia-excelente
http://eshorizonte2020.es/ciencia-excelente/infraestructuras-de-investigacion
http://ec.europa.eu/enterprise/initiatives/cosme/index_en.htm
http://ec.europa.eu/enterprise/initiatives/cosme/index_en.htm

Cabeza Yufera, Ana

3. Investigar en las grandes cuestiones que afectan a los ciudadanos europeos
(Retos sociales).

3.1. Salud, cambio demogréfico y bienestar

3.2. Seguridad alimentaria, agricultura y silvicultura sostenibles, investigacion
marina, maritima y de aguas interiores y bioeconomia

3.3. Energia segura, limpia y eficiente

3.4. Transporte inteligente, ecoldgico e integrado

3.5. Accion por el clima, medio ambiente, eficiencia de los recursos y materias

primas

3.6. Europa en un mundo cambiante: Sociedades inclusivas, innovadoras y
reflexivas

3.7. Sociedades seguras: proteger la libertad y la seguridad de Europa y sus
ciudadano

Las inversiones que se subvencionaran dentro de este marco son las encaminadas
a conseguir estos objetivos.

5.2. LAS PYMES EN LA POLITICA EUROPEA.

Las Pymes mantienen su lugar clave en la economia europea. Siendo mas de 20
millones en 2012 (mas del 98% del tejido empresarial europeo). Dada esta
importancia, esta claro que las Pymes son un vector fundamental para la recuperacion
del crecimiento y el empleo en Europa y en ese sentido, las Pymes tienen el potencial
y la agilidad necesaria para aportar innovaciones tecnolbgicas revolucionarias y
servicios innovadores al mercado. La iniciativa emblematica «Union por la innovacion»
asi lo reconoce e incluye el compromiso de garantizar una fuerte participacion de las
Pymes en Horizonte 2020 con el objetivo de ayudar a las empresas europeas con
ambiciones de crecimiento internacional de hoy a convertirse en las multinacionales de
mafiana.

Horizonte 2020 plantea la participaciéon de las Pymes dedicando un 20% del
presupuesto total.

Las Pymes entraran en los programas de cada Pilar Basico, ajustandose a los
objetivos especificos de cada uno. Principalmente a través de os pilares de Liderazgo
industrial y retos sociales. En el de Ciencia de excelencia seran Pymes muy
especificas por lo que no lo vamos a desarrollar en este trabajo.

5.2.1. Liderazgo Industrial. Innovacién y acceso a la financiacién riesgo

Las lineas subvencionables tienen que tener como objetivo prioritario estimular el
crecimiento sostenible mediante la innovacién y para ello se ha creado un instrumento
financiero especifico llamado “capital riesgo”. Tendran cabida todo tipo de proyectos
resaltando el caracter de proyeccion transnacional. Se implementan tanto programas
existentes como nuevos.
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Eurostars: Programa de apoyo las PYMES intensivas en |+D para el desarrollo
de proyectos trasnacionales orientados al mercado. En Espafia, el Ministerio de
Economia y Competitividad, a través del CDTI, es responsable de la gestion
del programa. Cid, 4. 28001, Madrid. tel: +34 91 581 5607, Fax: +34 91 581 55
86, oscar.fernandez @ cdti.es

EUROSTARS se articula de la siguiente forma:
El Secretariado EUREKA (ESE) es el organismo ejecutor del Programa.

Los proyectos se presentan exclusivamente para su aprobacion a las
convocatorias correspondientes, a través del sistema web: www.eurostars-
eureka.eu.

Los proyectos son aprobados por el grupo HLG de EUREKA-EUROSTARS,
mediante una lista Unica ordenada en base a una evaluacion centralizada,
realizada por un panel de expertos independientes (IEP).

Los proyectos aprobados se financian en orden descendente, empezando por
el de mayor puntuacién, mientras existan fondos comprometidos por los
estados miembros de EUROSTARS y la CE para la convocatoria
correspondiente.

Las oficinas nacionales de EUREKA (NPC) realizan labores de soporte y apoyo
a las empresas nacionales, asi como la coordinacién, la monitorizacion y el
seguimiento financiero de los proyectos.

Las entidades participantes en los proyectos EUROSTARS reciben las ayudas
a nivel nacional por medio de sus Agencias financiadoras. Los costes elegibles
y los requisitos para su concesion son definidos en cada pais por dichas
Agencias. Sr. Oscar Fernandez Moyano

Coordinador Nacional del Proyecto

Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial (CDTI)

Enterprise Europe Network (EEN) y y los Puntos Nacionales de Contacto
(NCP) para Pymes de H2020.

La red Enterprise Europe Network ayuda a las pequefias y medianas empresas
a explotar al maximo las oportunidades que brinda el mercado europeo.
Internacionalizacion, Transferencia de tecnologia, Financiacién y acceso a
fondos’

Asesoramiento juridico Servicios de informacion
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Colaborando estrechamente con expertos y organizaciones especializados en
propiedad intelectual y patentes para prestarle el mejor servicio de informacion.

La red trabaja en colaboracién Agencias estatales a través de las cuales se
gestionan los proyectos de cada pais. En Espafia estan agencias estan
distribuidas por provincias, todas las pertenecientes a Andalucia se centran en
Sevilla:

v' Consejo Andaluz De Camaras De Comercio, Industria Y Navegacion De
Andalucia

v' Confederacion De Empresarios De Andalucia
v Agencia De Innovacion Y Desarrollo De Andalucia
v Instituto Andaluz De Tecnologia

v Agencia Andaluza del Conocimiento

Programa de Investigacion en Beneficio de Pymes,

Enfocado a Pymes con capacidades y necesidades de innovacion pero con
recursos especificos limitados. Estos instrumentos especificos cubren todo el
ambito de la ciencia y la tecnhologia, son fundamentalmente de dos tipos:

e Proyectos de Investigacion en Beneficio de las Pymes (continuacion del
esquema de Investigacion Cooperativa del VI Programa Marco -
CRAFT)

e Proyectos de Investigacion en Beneficio de las Asociaciones de Pymes
(denominados Investigacion Colectiva en el VI Programa Marco)

En Espafia Los proponentes pueden ponerse en contacto ElI Centro para el
Desarrollo Tecnoldgico Industrial (CDTI) es una Entidad Publica Empresarial,
dependiente del Ministerio de Economia y Competitividad, que promueve la
innovacion y el desarrollo tecnolégico de las empresas espafiolas. Es la
entidad que canaliza las solicitudes de financiacién y apoyo a los proyectos de
I+D+i de empresas espafiolas en los ambitos estatal e internacional, que
prestara asesoramiento sobre las lineas que mas se adaptan al posible
proyecto

Programa de emprendiduria e innovacién de CIP
El impulso de la productividad, la capacidad de innovacion y el crecimiento

sostenible, al tiempo que abordara las preocupaciones ambientales
complementarias.
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El CIP con un presupuesto total de 3.621 M€ se compondra de tres
subprogramas especificos:

1. Programa para la Iniciativa Empresarial y la Innovacion
2. Programa Politico de Ayuda a las TIC (ICT)
3. Programa Energia Inteligente-Europa

En Espafia es de nuevo a través del CDTI que se canalizaran las solicitudes de
financiacién y apoyo a estos proyectos.

5.2.2. Retos sociales

Una de las prioridades de Horizonte 2020 esta dedicada a los retos de la sociedad
La financiacion se centrara en los siguientes objetivos especificos (retos):

e Salud, cambio demogréfico y bienestar

e Seguridad alimentaria, agricultura y silvicultura sostenibles, investigaciéon
marina, maritima y de aguas interiores y bioeconomia
Energia segura, limpia y eficiente

e Transporte inteligente, ecoldgico e integrado

e Accibn por el clima, medio ambiente, eficiencia de los recursos y materias

primas

e Europa en un mundo cambiante: Sociedades inclusivas, innovadoras y
reflexivas

o Sociedades seguras: proteger la libertad y la seguridad de Europa y sus
ciudadanos.

La Pymes deben incluir dentro de los objetivos de sus proyectos estos “Retos
sociales”, dirigidos hacia una competitividad sostenible, innovadora y de bienestar para
la poblacién Europea. Estos objetivos marcaran en cada linea de ayudas especificas
una puntuacién con la que se valoraran los proyectos para competir por la
financiacion.

Dentro de cada pais seran las Agencias Estatales, autonémicas o de otra indole,
las que normalicen a través de convocatorias la concesion de las ayudas. Y
paralelamente los programas anteriormente citados gestionados por el CDTI.
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES

Como ha quedado documentado en este trabajo, el turismo tiene un papel principal
dentro de las actividades econdémicas, tanto con respecto al nimero de puestos de
trabajo que genera, como a la contribucion del PIB.

El papel del turismo como instrumento de desarrollo puede contribuir a establecer
un nuevo orden econdémico que ayudara a eliminar la creciente brecha existente entre
paises desarrollados y paises en desarrollo

Ahora bien para ello se hace necesaria la intervencion de las Administraciones
Pablicas, que pueden promover la organizaciébn y coordinacion de los recursos
disponibles, con el fin de lograr bienestar y satisfaccién de las necesidades de los
ciudadanos, mediante la elaboracién de planes y proyectos, ejecucion y supervision de
los mismos.

Dentro de la intervencion publica podemos diferenciar varios niveles,
Internacionales, Nacional, Regional y Local, con influencias en el ambito social y
econémico, tanto por el establecimiento de impuestos, como, por la concesiéon de
subvenciones a las empresas, o0 por la regulacion de los mercados, indicando los
limites de la actividad privada, incentivandola o restringiéndola.

Aunque la presencia del sector publico en los mercados ha sido amplia desde los
afios treinta, en las ultimas décadas se ha observado un crecimiento del protagonismo
del sector privado, reduciendo la actuacion del sector publico a establecer las
condiciones adecuadas para el conveniente desarrollo de la actividad por parte del
sector.

En este trabajo nos centramos particularmente en las consecuencias legislativas y
econdmicas para el sector turistico de la pertenencia de Espafia a la Unién Europea, vy,
tras una revisidn histérica, nos detenemos en la nueva politica de desarrollo
denominada “Horizonte 2020” en la que se crea un nuevo marco donde se pretende
gue se ajusten todas las ayudas, tanto autonémicas, como nacionales y europeas, que
abarca el periodo 2014-2020. Como se ha comentado, es el programa que financiara
proyectos de investigacion e innovacion de diversas areas tematicas en el contexto
europeo, y que cuenta con casi 80.000M€ de presupuesto.

Esta nueva politica trata de diferenciar el producto europeo basandose en la
Innovacioén, la excelencia, la competitividad y el medio ambiente, sin dejar atras los
logros sociales que nuestra sociedad ha conseguido en los afios anteriores. Es un reto
dificil de conseguir cuando la economia Europea esta luchando con economias
emergentes en las cuales los valores sociales no se tienen en cuenta a la hora de
competir, y economias mas fuertes con recursos propios, como la energia derivada del
petréleo, que nos colocan en una situacién de dependencia. Sin embargo pienso que
es una direccidn adecuada, e incluso podria decir que no tenemos otro camino que el
de competir inteligentemente, con esfuerzo y respetando nuestros pilares sociales.

Terminamos el trabajo con un planteamiento de caracter practico, dirigido a todas
aquellas empresas que deseen acceder a este tipo de financiacion a través de la Junta
de Andalucia. Con ello pretendemos, tras el andlisis tedrico, ofrecer la guia informativa
de actuacion.
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ANEXO

FINANCIACION PARA EMPRESAS TURISTICAS EN
ANDALUCIA

INTRODUCCION. ¢(COMO INICIAR EL PROCEDIMINTO?

Una empresa turistica, como cualquier otra empresa estd compuesta de distintos
departamentos. De igual forma la ayuda a la financiacion puede enfocarse desde una
visibn meramente turistica, que desde mi punto de vista limita la concesién de las
ayudas a los criterios de elegibilidad de los técnicos que deben aprobar el proyecto.
También puede enfocarse desde el punto de vista de los departamentos (Energia,
recursos humanos, TICS, sanidad, calidad...), con este método puedes presentar
diferentes proyectos como parte de un todo a organismos diferentes adaptandolos a
las medidas de ayudas que cada uno ofrecen.

El gobierno Andaluz a través de sus consejerias ofrece diferentes lineas de fomento
al desarrollo de las empresas. Voy a estructurar una guia para conseguir financiacion
a través de todas las que se adapten a las necesidades de una empresa turistica.

GUIA DE AYUDAS A LA EMPRESA TURITICA.
e Consejeria de Economia, Innovacién, Cienciay Empleo.

Las areas de actividad que abarcan que pueden interesar a un proyecto de
empresa turistica son las siguientes:

e Economia: Mecanismo para el desarrollo social y econémico.

e Desarrollo e innovacion empresarial: Medidas para fomentar el desarrollo
empresarial y su internalizacién y competitividad.

e Relaciones laborales:

o Empleo: Mejora de la empleabilidad y contratacién de personal.

Cultura emprendedora y economia social: asesoramiento de emprendedores y

auténomos para llevar a cabo una idea empresarial.

Tecnologias de la informacion.

Seguridad social y salud laboral.

Energia

Investigacion: 1+D+i

A través de los siguientes organismos adscritos:

Servicio Andaluz de Empleo.

Andalucia Emprende.

Agencia Andaluza del Conocimiento.

Instituto Andaluz de Riesgos Laborales.

Agencia de Innovacién y Desarrollo de Andalucia.
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o Agencia Andaluza de Promocion Exterior.
o Agencia Andaluza de la Energia.
e Sociedad Andaluza por el Desarrollo de las Tecnhologias.

Por la via de la consejeria de ciencia e innovacion se ha creado un instrumento que
es la Fundacién Publica “Andalucia emprende”, anteriormente nombrada como uno
de los organismos adscritos a ella. Este organismo esta estructurado por centros
distribuidos por toda la geografia Andaluza. Son centros de asesoramiento a la
iniciativa empresarial y segan mi opinion seria el primer paso a seguir para iniciar el
proyecto. Tienen técnicos en varias materias y estan dispuestos a realizarte el estudio;
aungue yo recomiendo utilizarlo como lo que es, un instrumento, y llevar el propio
empresario las riendas del proyecto.

e Consejeria Turismo y Comercio

La Consejeria de Turismo presenta todos los afios convocatorias para la mejora de
las estructuras turisticas, adaptandose a los planes Nacionales y Europeos vigentes.

Las convocatorias varian en el tiempo y suelen ser plazos de presentacion y
ejecucion cortos, por lo que es recomendable presentar proyectos pequefios,
puntuales de necesidades inmediatas, o dividir los proyectos en fases, ya que
normalmente los presupuestos alcanzan a muchos proyectos presentados, sobre todo
si estos se adaptan a los objetivos de la convocatoria.

Actualmente La Consejeria esta elaborando planes estratégicos para el sector
adaptandose a Horizonte 2020, por lo que siempre es conveniente, consultar los
planes antes de elaborar el proyecto.

Algunos de los planes que estan desarrollandose actualmente son:

Plan General de Turismo

Estrategia Integral de Fomento del Turismo Sostenible de Andalucia
Plan Estratégico contra la Estacionalidad

Plan Director de Promocion Turistica de Andalucia [2013-2016]

[ll Plan de Calidad Turistica de Andalucia

Plan Director de Ferias, Congresos y Reuniones

Consejeria de Agricultura, Pesca y Desarrollo Rural.

Desarrollo Rural

En Europa el final de la década de los ochenta se caracteriz6 por un importante
cambio estructural en los sistemas productivos y la aparicion de un modelo econémico
liderado por empresas de servicios e industriales de alta tecnologia, lo que provocé
una caida de las actividades clasicas agricolas e industriales. Todo ello favoreci6 la
concentracion relativa de las actividades econdémicas en las regiones mas avanzadas
y en las grandes ciudades con el consecuente cierre de empresas y aumento del paro
en aquellas zonas de baja industrializacion, agricolas o poco dinamicas y el
consiguiente incremento de los desequilibrios territorial a nivel europeo afectando,
sobre todo, a las zonas rurales. La comision Europea, consciente de esta situacion,
present6 en 1991 una novedosa iniciativa denominada LEADER.
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Con el inicio de esta politica se crearon una serie de programas para el impulso de
las economias rurales, en los que tuvo cabida sobre todo el Turismo Rural. Estamos al
final del periodo 2009-2015 con los programas LIDERA Y AVIVA.

Las lineas de ayuda se desarrollan a través de la Consejeria de Agricultura y los
gestionan los Grupos de Desarrollo Rural que estan distribuidos por toda Andalucia.

En la politica de Horizonte 2020 se estan desarrollando jornadas y mesas de
trabajo para la creacion de los nuevos programas dentro de este marco, que
actualmente no se han publicado aun dentro de las actuaciones de la Consejeria de
Agricultura. Aunque se apunta: “Se ha destacado el papel dinamizador de los GDR en
los territorios rurales, ha hecho un primer balance del actual programa LiderA que
ejecutan estas entidades gracias a la cofinanciacion de la Junta y la UE a través del
Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural (Feader).”.

SOLICITUD DE ASESORAMIENTO PREVIO.
Guiainfoempresas

Para el caso de incentivos de la Agencia IDEA, es muy recomendable iniciar el
proceso de solicitud de informacion a través de este formulario de asesoramiento. Se
trata de un paso sencillo, que motivard de forma inmediata obtener una primera
respuesta por parte de la Agencia IDEA sobre el programa de ayuda mas ajustado a
las caracteristicas de cada proyecto.

1. Consejeria economia, innovacion y ciencia a través del programa de Incentivos
para el fomento de la Innovacién y el Desarrollo empresarial,

Este programa de incentivos, estd financiado por la Subvencién Global
Innovacién-Tecnologia-Empresa de Andalucia 2007-2013, cofinanciada por el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional e incorporada en el Programa Operativo
FEDER Andalucia 2007-2013.

La Agencia IDEA coordina los incentivos a la innovacion y al desarrollo empresarial
promovidos por la Consejeria de Economia, Innovacion y Ciencia, actuando como
gestor Unico para facilitar la atencion de las solicitudes y agilizar los plazos.

1.1. Lineas de ayuda:

Creacién de Empresas

Modernizacién de Empresas

Investigacién, Desarrollo e Innovacion (I+D+1)
Cooperacion Competitiva de las Empresas

1.2. Plazos de presentacion

Convocatoria 2007-2013. Ampliado el plazo de presentacion de proyectos

32



Cabeza Yufera, Ana

e Proyectos de Creacibn de Empresas, Modernizacibn de Empresas y
Cooperacion Competitiva de Empresas, se amplia hasta el 30 de abril de 2014
el plazo de presentacion de solicitudes y hasta el 30 de junio de 2014, el plazo
de resolucion. Por lo que estas lineas quedan fuera de plazo para las
empresas estudiadas por este proyecto.

e Para los proyectos de I+D+i, estos plazos se amplian hasta el 31 de octubre de
2014 y el 31 de diciembre de 2014 respectivamente. Todos estos proyectos
deberan haber sido ejecutados en su totalidad a 31 de diciembre de 2015).
Las partidas correspondientes a I+D+i si podrian presentarse dentro de plazo.

1.3. Presentacion de la ayuda.

La presentacién es telematica mediante un tramitador on-line de ayudas.

1.4. Documentacion relacionada

e Orden de 27 de junio de 2013, por la que se modifica la de 18 de enero de
2012, por la que se establecen las bases reguladoras de un Programa de
Incentivos para el Fomento de la Innovacion y el Desarrollo Empresarial en
Andalucia y se efectlia su convocatoria para los afios 2012 y 2013 (BOJA
n® 126 de 1 de julio de 2013).

e Orden de 18 de enero de 2012, por la que se establecen las bases
reguladoras de un Programa de Incentivos para el Fomento de la
Innovacion y el Desarrollo Empresarial en Andalucia en su convocatoria
para los afios 2012 y 2013.

e Orden de 9 de diciembre de 2008, por la gue se establecen las bases
requladoras de un Programa de Incentivos para el Fomento de la
Innovacion y el Desarrollo Empresarial en Andalucia y se efectda su
convocatoria para los afios 2008 a 2013.

e BOJA n° 201 de 14 de octubre. ORDEN de 28 de septiembre de 2009, por
la que se modifica la de 9 de diciembre de 2008

e Texto consolidado de la Orden de Incentivos de 9 de diciembre de 2008. El
texto se publica a los efectos de facilitar al administrado la lectura de la
Orden, siendo Unicamente los textos publicados en el BOJA los que tienen
valor juridico

e Guia del solicitante. Convocatoria 2008-2013
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