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RESUMEN

La educacion estd evolucionando desde una formacion basada en el conocimiento a
otra centrada en las capacidades, propiciando el aprendizaje permanente y la
construccion de competencias adecuadas para contribuir al desarrollo cultural,
social y economico de la sociedad. En este contexto, la universidad espafiola esta
en un proceso de adaptacion de las titulaciones en funcidon de unos perfiles
profesionales con perspectiva nacional y europea y con unos objetivos que deben
hacer mencion expresa de las competencias que se pretende sean adquiridas por los
estudiantes. Dicha reforma implica el empleo de nuevas metodologias asi como la
adaptacion de los materiales docentes a las nuevas exigencias del actual contexto
educativo de la educacion superior. Esto conlleva la modificacion de los sistemas
de evaluacion, que deben centrarse en la valoracion del desarrollo de capacidades
con preferencia a la adquisicion de conocimientos. El objeto del presente trabajo es
analizar el efecto que la modificacion del sistema de evaluacion tiene sobre la
calificacion de los alumnos.
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ABSTRACT

Education is evolving from an education based on knowledge to one centered on
capacities, favoring continuous learning and capacities adquisition to contribute to
cultural, social and economical development. Spanish university is in an adaptation
process of actual degrees related to national and european professional profiles and
its objectives must be centered on the competencies that must be developed by
students. It is necesary develop a new teaching methodology as well as a new
evaluation system in university education. The objective of this work is to analyze
the effects of the modification of evaluation method on the students marks.

Keywords: innovation, teaching, human capital, university, capacities
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1. INTRODUCCION

En el panorama mundial muchos sistemas educativos adoptan las politicas sugeridas
por la UNESCO. Una de estas directrices sefala que para definir una educacioén de
calidad se debe considerar el desarrollo cognitivo del educando (Hermosillo, 2010). La
UNESCO planted a finales del siglo XX que “es necesario propiciar el aprendizaje
permanente y la construccion de competencias adecuadas para contribuir al desarrollo
cultural, social y econdmico de la Sociedad de la informacion” (Argudin, 2005, p. 12).
La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones a Nivel Superior (ANUIES)
retoma esta directriz de la UNESCO y asume como parte de su estrategia educativa el
modelo en competencias, como sefiala en su vision: “Unir por medio de la educacion en
competencias, los diferentes niveles de educacion basica, medio, medio superior con la
educacion superior para que exista una coherencia y articulacion” (Argudin, 2005).

Las nuevas titulaciones deben disefiarse en funcién de wunos perfiles
profesionales con perspectiva nacional y europea y de unos objetivos que deben hacer
mencion expresa de las competencias genéricas, transversales y especificas
(conocimientos, capacidades y habilidades) que se pretenda sean adquiridas por los
estudiantes a lo largo de sus estudios (Documento Marco, 2003).

Delgado (1996, p.36) precisa ain mds, y en relacion a una educacion de calidad,
establece que es aquella que hace “posible satisfacer las necesidades sociales de
formacion, o necesidades basicas de aprendizaje, que se plantea la sociedad”,
delimitando que “una educacion puede ser de calidad en un determinado tiempo y para
un determinado sitio, pero no implica que lo sea en cualquier época y lugar. Ello
dependera de las necesidades de la sociedad en que se inscribe”. Entre estas necesidades
sociales en el actual siglo XXI destaca el uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC), que deben ser incorporadas a los sistemas
formativos en todos los ambitos, incluso el universitario, con el fin de desarrollar una
educacion de calidad.

En lineas generales, se debe encontrar la forma de que la universidad amplifique
sus mecanismos de ensefianza y aprendizaje. La diversidad de recursos informaticos es
muy amplia, y se requiere de la elaboracion de materiales didacticos que permitan a los
docentes y estudiantes el incorporarlas como parte de su actividad cotidiana
(Hermosillo, 2010). Es asi como en el contexto del proceso ensefianza y aprendizaje las
relaciones entre los agentes educativos (profesor, alumnos y contenidos) se han visto
modificadas por el avance de las TIC en la educacion (Barbera et al., 2008). En el siglo
XX, los contenidos eran soportados en materiales didacticos como el libro de texto, y en
menor medida, diapositivas, peliculas y video. Con el desarrollo de las TIC se amplifico
el tipo de materiales didacticos.

En esta situacion, se necesita recuperar y adaptar el planteamiento sobre calidad
en los materiales didacticos tradicionales, y por otra parte, se requieren crear
herramientas e indicadores que permitan valorar si los nuevos materiales didacticos
favorecen el aprendizaje de acuerdo a las caracteristicas de un modelo educativo que
propone procesos colectivos de aprendizaje, para favorecer el desarrollo y superacion
del individuo.
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2. APRENDIZAJE FRENTE A MEMORIZACION: EDUCANDO EN
COMPETENCIAS, NUEVAS METODOLOGIAS DOCENTES Y EEES

Coromines (2008) explica que etimologicamente educar proviene del latin educare
que significa conducir. Esta concepcion funcionalista de la educacion coincide con la
vision educativa de Durkheim, quien alega que la educacion consiste en la transmision y
reproduccién del orden social, su regulacion y legitimacion. Un método éste, el
propuesto por Durkheim, unidireccional, del profesor al alumno en la cual el primero
moldea la formacion del segundo utilizando lo que considera una superioridad natural
del educador sobre el educando (Murueta, 2004).

El autoritarismo y/o caracter unilateral del catalogado como sistema tradicional
de Durkheim es ampliamente criticado hoy en dia, siendo muchos los autores que
ofrecen enfoques pedagodgicos que rompen con estos elementos (p.ej. Rousseau,
Froebel, Montessori, Delcroly, Claparéde, Ferriére, Piaget, Freinet, Freire, Vygostky,
Wallon, Neill, entre otros) (Murueta, 2004). Asi, Cano (1998) , en un claro ejemplo de
las nuevas conceptualizaciones y acepciones del término educacion, concluye que la
calidad educativa debe ser considerada una tendencia, una trayectoria, un proceso de
construccion continuo, mas que una finalidad, a pesar de las dificultades de su
evaluacion. Esta filosofia de calidad educativa, que implica y compromete a todos los
miembros de la comunidad educativa en un proyecto comun, que asumen con el
proposito de mejorar.

Desafortunadamente, y a pesar de las voces en contra, elementos como el fuerte
arraigo, el peso de la tradicion, los numerosos obstdculos, los escasos medios, las
reticencias encontradas, y/o las pocas recompensas, dan lugar a que esta concepcion de
la educacion tradicional sigua imperando en algunos sectores educativos, incluida
alguna parcela del sector universitario (Hermosillo, 2010). “Si lo que ha de ensefiarse-
aprenderse evoluciona, y nadie duda de que evoluciona y cada vez a més velocidad, la
forma en que ha de aprenderse y ensefiarse también deberia evolucionar, y esto quiza no
suele asumirse con la misma facilidad” (Pozo, 2001, p. 31). Es cada vez es mas evidente
que el denominado sistema tradicional es contrario a las nuevas necesidades de un
sistema educativo universitario de calidad. Se requiere un sistema, basado en
competencias, en el que las nuevas metodologias docentes marcan el ritmo y las nuevas
pautas de comportamiento a seguir en el aula. Unas pautas acordes a las nuevas
exigencias del nuevo contexto educativo de educacion superior.

Las competencias han sido definidas por diversos autores como McClelland
(1973), Greespan y Driskoll (1997), Le Boterf, G. (2000), Levy-Levoyer (1999), etc.
Asi, Le Boterf (2000) las define como la suma de conocimientos, de saber hacer y de
saber estar o la aplicacion de conocimientos tedricos a la practica profesional.

A nivel universitario, las competencias son de dos tipos: transversales o
genéricas y especificas. Las primeras hacen referencia a la formacion del universitario
en sentido genérico, en tanto que las especificas se definen como el conjunto de saberes
y recursos cientificos, técnicos y culturales que se requieren relacionadas directamente
con la ocupacion para la que se esta formando el estudiante (ANECA, 2004).
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En la consecucion de esta calidad educativa, de este desarrollo e implantacion
progresiva de un sistema de educacion sustentado en las competencias, el material
didéctico desempefia una importante funcion. Ogalde y Bardavid (1991) definen al
material didactico como aquellos medios y recursos que facilitan el proceso de
ensefianza y aprendizaje, dentro de un contexto educativo global y sistematico, y
estimulan la funcion de los sentidos para acceder facilmente a la informacidn,
adquisicion de habilidades y destrezas, y a la formacion de actitudes y valores.
Hermosillo (2010) va mas alld y engloba también a los objetos o apoyos sensoriales
destinados a que la ensefianza sea mas provechosa y el rendimiento del aprendizaje sea
mayor: libros, cuadernos de trabajo, transparencias, peliculas, mapas, esquemas,
ilustraciones, imagenes, fotografias, graficas, etc.

La nueva utilizacion del material didactico en el aula frente al sistema
tradicional de memorizacion de apuntes fuera de la misma, pretende estimular los
sentidos para intensificar impresiones sensoriales, estructurar la percepcion y organizar
la memoria (graficos, esquemas, mapas) y simplificar o dosificar el acceso a la
informacion (libros de texto, documentales, transparencias) (Weber, 1995).

La formaciéon en el Espacio Europeo de Educaciéon Superior no se centra
actualmente, como ha venido siendo habitual en Espana, en los conocimientos tedricos
a adquirir por el alumnado sino en el volumen global de trabajo a realizar por el alumno
durante sus estudios. El eje de referencia de los planes de estudio pasa a ser, por tanto,
el propio aprendizaje de los alumnos.

La voz del profesor solamente proporciona un tipo de sensacion (auditiva); la
complementacion de ésta con materiales didacticos visuales o tactiles, que faciliten la
asimilacion y acomodacion de conceptos, permitira la interaccion entre sensaciones
diferentes pero complementarias para motivar y favorecer el aprendizaje duradero. Asi
pues, en tanto que dichas expresiones orales del profesor propiciaran un 25% del
aprendizaje, el material didactico podria contribuir con un 60% como minimo; de esta
forma el uso de material didactico de forma adecuada y la intervencion pertinente del
profesor tiene potencial para propiciar un aprendizaje significativo (Hermosillo, 2010).
En definitiva, comprender y aprender, actuando razonadamente, crear, emprender e
innovar, mas que acatar, memorizar y posteriormente reproducir como un autémata.

La ensenanza se proporciona asi, en cuanto a los objetos conceptuales (teorias,
modelos, procedimientos, criterios de medicion, cddigos éticos...) mediados por el
docente. El alumno establece referencias a partir de su contacto funcional con la
descripcion de las condiciones pertinentes al dominio disciplinar, ya sea por medio del
discurso del docente, de un texto de divulgacion cientifica o de un material multimedia
(Figura 1). Lo anterior constituye la unidad funcional de los procesos educativos: la
interaccion didactica (Irigoyen y Jiménez, 1999).

A pesar de los avances conceptuales y las derivaciones tecnoldgicas en el &mbito
educativo, las inercias en los estilos de la interaccion didactica siguen sustentandose en
ejecuciones poco variables, con criterios de ajuste unimodales (reiteracion de la
informacion), que no se ajustan a las nuevas condiciones de interaccion de la
universidad del presente (Irigoyen, Jiménez y Acuiia, 2003). Es por ello que, como
encargados de dirigir el proceso instruccional, debieran los docentes aprender a
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interactuar con saberes y haceres relativos, parciales, fragmentados, que sustituyen a las

verdades absolutas de antafio y que requieren una continua reconstruccion e integracion
(Pozo, 2001).

Figura 1: Representacion de la interaccion diddctica (unidad
analitica de la interaccion ensefianza-aprendizaje).

Dominio disciplinar

Objetivo instruccional

Docente |e Alumno

~ 7

Material didactico

A 4

Fuente: Irigoyen et al, 2004, p. 294

Llegado a este punto, y una vez que queda claro el importante rol del material
didéctico sobre el proceso de aprendizaje en el aula asi como la del docente como
mediador, nos surge la siguiente cuestion: ;cudl es el papel de éste sobre los
rendimientos académicos de nuestros alumnos? ;Es un elemento potenciador o
inhibidor del mismo? Es fundamental que el docente, como mediador entre
conocimiento disciplinar y alumno, explicite los criterios que constituyen los &mbitos de
desempefio disciplinar, estructure su material didéactico, auspicie condiciones de
interaccion didactica (explicite el objetivo instruccional, el criterio de aprendizaje),
ejemplifique o modele los modos de identificar problemas y soluciones y disefie
situaciones de desempefio real con variaciones en funcion del dominio disciplinar,
objetivo instruccional y criterio de aprendizaje (Irigoyen et al, 2004).

Una vez que los alumnos han desarrollado las capacidades correspondientes, los
docentes deben modificar el sistema empleado para evaluar su adquisicion. Se ha de
pasar de una forma de evaluacion centrada en el analisis de la absorcion y posesion de
conocimientos a una en la que se compruebe el desarrollo de las capacidades del
discente. En este sentido, ha surgido en la Facultad de Turismo y Finanzas de la
Universidad de Sevilla una corriente de actuacion entre los docente de diversas
asignaturas para poner a disposicion de los alumnos el material didactico durante la
celebracion de la parte préactica de los examenes, asemejandolos en lo posible a una
situacion real de trabajo. Entre las asignaturas que emplean dicho método se encuentran
Gestion de Empresas e Informdtica Aplicada a la Gestion de la Empresa en la
Diplomatura de Empresariales, Organizacion y Gestion de Empresas Turisticas y
Operaciones y Procesos de Produccion en la Diplomatura de Turismo o Empresas y
Organizaciones Turisticas en el Grado de Turismo, entre otras.

La disponibilidad del material permite pasar de primar, potenciar y recompensar
la capacidad de memorizacion de los alumnos del contenido explicado en clase (sistema
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tradicional) a reforzar y premiar la utilizacion de otras capacidades, destrezas y
habilidades, competencias en definitiva, inculcadas y adquiridas por estos en el
transcurso de sus estudios y que seran la clave de un elevado desempefio una vez
insertos en el mundo laboral

Entre estas competencias destacan las de capacidad de andlisis y sintesis, de
organizacion y planificacion, comunicaciéon escrita, de gestion de la informacion,
resolucion de problemas, toma de decisiones, razonamiento critico y creatividad, entre
las transversales, y el comprender los principios del turismo: su dimensiéon espacial,
social, cultural, politica, laboral y econdémica, analizar los efectos econdémicos que
genera el turismo, reconocer los principales agentes turisticos, identificar las tipologias
de espacios y destinos turisticos, conocer el procedimiento operativo del dmbito de
alojamiento, restauraciéon e intermediacion, y planificar y gestionar los recursos
humanos de las organizaciones turisticas, entre las especificas (Puig, 2006).

Con el nuevo método de evaluacidon se busca potenciar en los alumnos, la
capacidad de analizar datos a partir de fuentes escritas como el propio texto del examen
y el material de la asignatura. La superacion del examen seria una muestra de la
adquisicion de dichas capacidades por parte del alumno, avanzando asi en su
preparacion para su vida laboral, en el marco de una ensefianza universitaria de calidad.

El objeto del presente trabajo es, por tanto, realizar un andlisis del efecto que la
disponibilidad por parte del alumnado del material didactico durante la parte practica de
la prueba final de la asignatura Operaciones y Procesos de Produccion (Diplomatura de
Turismo) tiene sobre el rendimiento académico de los estudiantes. Este se medira
mediante el analisis de las calificaciones obtenidas tanto en la parte teérica, como en la
practica y en el total de la nota.

3. METODOLOGIA

Para el andlisis del efecto de la disponibilidad de material didactico durante la
celebracion del examen se han utilizado datos correspondientes a la primera
convocatoria de examen de la asignatura Operaciones y Procesos de Produccion de la
Diplomatura de Turismo de la Universidad de Sevilla. Las convocatorias corresponden
a los exdmenes de febrero de 2007, 2008, 2009 y 2010 (cursos 2006-07 a 2009-10). La
eleccion la primera convocatoria para obtener la muestra a analizar con preferencia
sobre la segunda y tercera es debido al mayor nimero de alumnos presentados a la
misma, dos tercios del total, (ver Tabla 1), y a que la tercera convocatoria del curso
2009-2010 atn no se ha celebrado en el momento de realizar el presente trabajo,
dificultando por ello la comparativa. El motivo de la eleccion de los cuatro cursos
indicados se debe al cambio en el sistema de evaluacion (libre disposicion del material
didactico durante la celebracion del examen por parte de los alumnos) se llevo a cabo a
partir de la primera convocatoria del curso 2008-09. Por tanto, se ha empleado dicho
método durante los dos ultimos cursos. Con el fin de comparar los efectos sobre la
calificacion obtenida por el alumnado de la disponibilidad o no del material durante la
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prueba escrita, se han comparado las notas obtenidas en la primera convocatoria
ordinaria de los dos ultimos cursos con las correspondientes a los dos anteriores, en los
que se seguia el sistema tradicional de evaluacion.

Tabla 1: Alumnos presentados por convocatoria entre 2006-07 y 2009-10

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o
vélido acumulado
12 Convocatoria (Febrero) 1092 66,1 66,1 66,1
2 2 Convocatoria (Septiembre) 371 22,5 22,5 88,6
3?2 Convocatoria (Diciembre) 189 11,4 11,4 100,0
Total 1652 100,0 100,0

El nimero de alumnos presentados por convocatoria es similar, variando entre
un minimo de 261 en la convocatoria de 2008-09 y 291 en la de 2090-10, obteniéndose
un total de 1092 elementos en la muestra (ver Tabla 2). De ellos 540 se examinaron en
los cursos en los que se sigui6 el sistema clasico y 552 en aquellos en que se permiti6 el
uso del material en la parte practica del examen. Para el estudio de cada uno de ellos se
incluye tres observaciones relativas a la nota obtenida: parte tedrica del examen, parte
practica y nota total.

Tabla 2: Alumnos presentados en la Convocatoria de Febrero por curso

Curso Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
2006/07 267 24,5 24,5
2007/08 273 25,0 25,0
2008/09 261 23,9 23,9
2009/10 291 26,6 26,6
Total 1092 100,0 100,0

El analisis consiste en el estudio de diversos estadisticos descriptivos relativos a
la nota obtenida como la media, maximos y minimos, recorrido intercuartilico, etc.,
acompafiado de wuna representacion grafica de los mismos. Para validar la
representatividad de las diferencias halladas se ha recurrido al analisis de varianza
mediante ANOVA de un factor, con el pertinente analisis de los supuestos de
normalidad y homocedasticidad y el empleo de la correspondiente prueba F de Snedecor
o F de Welch como método de comparacion de medias de muestras independientes.
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4.- ANALISIS

4.1.- Hipotesis

El andlisis parte de tres hipotesis iniciales. Por un aparte, independientemente
del método de examen empleado siempre habra alumnos brillantes que lograran la
maxima calificacion posible en tanto que otros obtendran la minima o en su defecto
obtendran notas cercanas al limite méximo y minimo, esto es 0 y 10. En el caso de la
nota total, la distancia a dicho limite podra ser algo mayor toda vez que su valor es la
media de las dos anteriores, siendo menos probable que un alumno saque la maxima o
minima nota en ambas pruebas que Uinicamente en una de ellas. Esto nos conduce al
establecimiento de la primera hipotesis:

HI: Los efectos sobre los valores maximos y minimos de las notas con los

diversos métodos no deben variar de forma significativa, estando en el limite o muy
cercano al mismo.

La aplicacion de todo nuevo método de evaluacion del alumnado implica una
adaptacion inicial tanto por parte del profesorado como por parte de los estudiantes. En
el caso analizado el cambio se produce en la parte practica del examen, no habiéndose
alterado el correspondiente a la parte teorica. Pese a ello, se puede estimar que en las
primeras convocatorias con el nuevo método la nota media de la parte tedrica sufriria un
ligero descenso. Este no seria debido a la mayor o menor dificultad del examen, pues
este consiste en ambos casos en tipo test de veinte preguntas con respuesta unica y la
materia no ha variado. Tampoco seria debido directamente al método, pues no se
permite el uso del material didactico durante esta parte de la prueba. El origen estaria en
el hecho de que la mayor confianza de los alumnos en la disponibilidad de los textos en
la parte practica puede conducir a un menor esfuerzo memoristico, que se traduzca en
un descenso de las calificaciones en la parte teorica de la prueba teorica. Este efecto
debe reducirse con el paso de las convocatorias hasta practicamente desaparecer. Esto
nos conduce a la segunda hipotesis:

H2: Las notas de la prueba tedrica sufriran inicialmente un descenso con la

aplicacion del nuevo método.

En lo referente a la parte practica, la adaptacion por parte de los docentes al
nuevo método implica la obligacion de adecuar dicha prueba a la disponibilidad del
material por parte de los alumnos durante su celebracion. Deberan por tanto procurar
que las respuestas a las diversas preguntas planteadas impliquen un mayor uso de las
diversas capacidades a desarrollar por el alumnado como las de analisis y comprension
de la materia, en detrimento de la simple memorizacion. En el caso de los alumnos,
éstos deberan adaptar su forma de estudio de las materias impartidas en la asignatura a
las nuevas caracteristicas de la prueba a realizar. Esta adaptacion se conseguird con
rapidez una vez que los alumnos se acostumbren a este tipo de pruebas y que se difunda
el conocimiento de las nuevas caracteristicas de las mismas entre los discentes. Esto
ultimo se conseguiria por tres medios: el uso de este sistema de evaluacion por diversas
asignaturas a lo largo de la carrera, la puesta a disposicion de los alumnos de los
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examenes correspondientes a convocatorias anteriores y el boca a boca entre los
estudiantes de diversos cursos sobre las caracteristicas del sistema de evaluacion en la
asignatura. Por otra parte, en esta prueba también afectaria al esperado descenso de
notas el probable exceso de confianza inicial de los alumnos ante la disponibilidad del
material durante la celebracion del examen, circunstancia ya comentada en el caso de la
parte teorica. Esto da origen a la tercera hipodtesis:

Las notas de la prueba practica sufriran inicialmente un descenso con la

aplicacion del nuevo método.

4.2.- Analisis de estadisticos

Para testar las tres hipotesis se procede a continuacion al estudio de una bateria de
estadisticos, recogidos en las tablas 3 y 4. La primera recoge las calificaciones obtenidas
en la teoria, la practica y en el total del examen por el conjunto de alumnos de la
muestra.

Tabla 3: Estadisticos por tipo de ejercicio

Teoria Practica Total
N Validos 1092 1092 1092
Media 5,3745 4,4298 4,9029
Mediana 5,5000 4,2500 4,9100
Moda 5,50 5,00 5,25
Desv. tip. 1,79681 2,34499 1,68781
Minimo ,00 ,00 ,25
Maximo 10,00 10,00 10,00

La nota media en la teoria es de un 5,4, en la practica de un 4,4 y la del conjunto
del examen de un 4,9, con unas desviaciones tipicas de 1,796, 2,345 y 1,688
respectivamente. Como se puede apreciar, la desviacion tipica es mayor en el caso de la
practica que en el de la teoria, lo que implica una mayor dispersion en las notas
obtenidas. La nota total del examen no se corresponde con la nota final de los alumnos,
pues esta se complementa con una serie de trabajos a realizar durante el curso, siendo el
peso del examen sobre la calificacion final del alumno de un 60%. Los valores méximo
y minimo se corresponden con el mayor y menor de los posibles, esto es 0 y 10, salvo
en el del minimo sobre el total de la nota que es de 0,25.
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Tabla 4: Estadisticos por tipo de ejercicio segun disponibilidad de material

Disposicion de material Teoria Practica Total
N Validos 540 540 540
Media 5,7324 4,9440 5,3388
Mediana 5,8300 5,0000 5,2580
Sin material Moda 4,50 5,00 5,75
Desuv. tip. 1,66793 2,15467 1,58995
Minimo 75 ,00 1,00
Maximo 10,00 10,00 10,00
N Validos 552 552 552
Media 5,0244 3,9268 4,4765
Mediana 5,2500 3,3300 4,4600
Con material Moda 5,50 3,33 4,42
Desv. tip. 1,85009 2,41539 1,67311
Minimo ,00 ,00 ,25
Maximo 10,00 10,00 10,00

a. Existen varias modas. Se mostrara el menor de los valores.

Si agrupamos los casos en funcion del empleo o no de material en la parte
practica del examen, obtenemos un total de 540 casos en los que no se ha permitido su
uso y 552 en los que si.

Los valores maximos de cada grupo son, en todos los casos, 10, esto es, el
maximo posible, en tanto que los minimos en ningln caso superan el 1 (10% del total
posible), siendo 0 en tres de los seis. Ello nos lleva a confirmar la primera de las
hipodtesis planteada (H1): los efectos sobre la nota maxima y minima no se ven
afectados por el método empleado.
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Grafico 17°: Boxplot notas parte tedrica
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La calificacion media obtenida por aquellos alumnos que tuvieron a su disposicion
el material durante la parte practica del examen es inferior a la de los que siguieron el
método tradicional tanto en la parte tedrica como en la practica, como se puede observar
en los graficos 1 y 2. Estos gréficos, conocidos como diagramas de caja o bloxpot por
su nombre en inglés, recogen la mediana, primer y tercer cuartel, valor maximo y
minimo y en su caso valores atipicos (Freund et al, 1992). Con ellos se logra un andlisis
grafico de la tendencia central, dispersion y asimetria de los datos analizados (Pefia,
2006 y Tukey, 1977).

Grdfico 2: Boxplot notas parte prdctica
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En el caso de las calificaciones del examen tedérico se puede apreciar que las
notas maximas y minimas son similares para ambos métodos de evaluacion (10 en
ambos para la maxima y 0,75 y 0 para la minima). La media es de 5,73 para el caso de
los alumnos que han seguido el sistema tradicional y de 5,02 para aquellos que han
empleado el material en el examen practico (Tabla 4). Esta diferencia también es
patente en un analisis del rango intercuartilico y de la mediana, siendo la dispersion
similar en ambos casos.

Con ello las hipdtesis segunda (H2: Las notas de la prueba tedrica sufriran
inicialmente un descenso con la aplicacion del nuevo método) se ve confirmada
graficamente, a falta del posterior analisis de su significacion estadistica mediante el
analisis ANOVA de un factor.

En el caso de las notas del examen practico (Grafico 2 y Tabla 4) las notas
maxima y minima se encuentran en el limite (10 y O respectivamente). La nota media
obtenida difiere entre los dos grupos en un punto (4,94 y 3,93) a favor de los alumnos
que no han tenido el material a su disposicion durante el examen. También se puede
apreciar una cierta asimetria positiva en las notas de los alumnos que dispusieron del
material en el examen. Esta se deriva graficamente del mayor tamafio del bigote
superior respecto al inferior y del desplazamiento de la mediana respecto a los cuartiles
(posicion asimétrica en la caja) e implica que las notas se encuentran mas concentradas
en las puntuaciones inferiores en tanto que las notas mas altas se encuentran mas
dispersas o lo que es lo mismo se produce una mayor concentracion en el caso del 50%
de los alumnos con las notas mas bajas y una mayor dispersion entre el 50% con las
notas mas elevadas.

Grdfico 3: Boxplot notas totales
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Con ello las hipotesis tercera (H3: Las notas de la prueba practica sufriran
inicialmente un descenso con la aplicacion del nuevo método), se ve también
confirmada graficamente, a falta de confirmacion de su significacion estadistica
mediante el analisis ANOVA de un factor.

Como efecto de las notas obtenidas por los alumnos en cada una de las partes del
examen (tedrica y practica), las notas totales también sufren un descenso con el nuevo
método respecto al anterior. La nota media pasa del 5,34 al 4,48, siendo inferiores con
el nuevo método tanto el valor de la mediana, como los cuartiles y los maximos y
minimos (Gréfico 3).

4.3.- Analisis ANOVA de un factor

Con objeto de estudiar la validez del resultado del contraste de las hipdtesis segunda
y tercera se procede a continuacion, mediante el método ANOVA de un factor como
método de comparacion de medias de muestras independientes, al analisis estadistico de
la significacion de los resultados obtenidos siendo el nivel de confianza del 95%.

A tal fin, se ha procedido a analizar la normalidad de ambas muestras, asi como
su homocedasticidad, requisitos previos a la aplicacion de la prueba paramétrica F del
ANOVA. Para el andlisis de la homogeneidad de las varianzas del error se ha acudido a
la prueba F de Levene. El resultado de la misma indica que existe homocedasticidad
para el caso de dos de las variables a analizar: la nota practica y la total, en tanto que se
incumple en el caso de la nota tedrica™. Por ello, al realizar la prueba ANOVA de un
factor se utilizara para el analisis la F de Snedecor en los dos primeros casos y la F de
Welch, un indicador mas robusto, para la nota de la parte teorica.

Tabla 5: ANOVA de un factor

Suma de Gl |Mediacuadratica|  F Sig.
cuadrados
Inter-grupos 337,627 1 337,627 67,144 ,000
Practica Intra-grupos 5420,655 1078 5,028
Total 5758,282 1079
Inter-grupos 241,113 1 241,113 95,354 ,000
Total Intra-grupos 2725,849 1078 2,529
Total 2966,962 1079

El andlisis ANOVA (Tabla 5) permite comprobar que, dados los valores
obtenidos en la prueba F de Snedecor y la baja significacion, los alumnos que tuvieron a
su disposicion el material durante la parte practica del ejercicio obtuvieron una nota
claramente inferior a la de los sujetos que no lo tuvieron a su disposicién tanto en la
parte practica del mismo como en la nota total del examen. Con ello se confirma que los
datos graficos que validaban la tercera hipotesis tienen significacion estadistica, con un
nivel de confianza del 95%.

33 Significacion de 0,045 < 0,05
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Tabla 6: Prueba F de Welch de igualdad de las medias

Estadistico® gl g2 Sig.

Teoria Welch 52,988 1 1070,282 ,000
a. Distribuidos en F asintéticamente.

Para el caso de la parte teodrica esto es igualmente valido, aunque usando en este
caso para el andlisis una prueba mas robusta (F de Welch) ante la falta de
homocedasticidad (Tabla 6). Con ello se valida estadisticamente la significatividad de la
confirmacion grafica de la segunda hipotesis.

5. CONCLUSIONES

En el nuevo contexto educativo las relaciones entre los agentes (profesor,
alumnos y contenidos) se han visto modificadas, adquiriendo un rol cada vez mas
importante el material didactico.

El uso de este material didactico por parte del alumno debe fomentar el éxito de
competencias que versan en comprender y aprender, actuando razonadamente, crear,
emprender e innovar, mas que acatar, memorizar y posteriormente reproducir como un
autdmata.

Aprender frente a memorizar, educar en competencias y sustentar este
aprendizaje en nuevas metodologias docentes acordes al nuevo contexto educativo de
educacion superior debe ser la base de un aprendizaje de calidad. A pesar de los avances
conceptuales y las derivaciones tecnologicas en el ambito educativo, las inercias en los
estilos de la interaccion didéctica siguen sustentdndose en ejecuciones poco variables,
con criterios de ajuste unimodales (reiteracion de la informacién), que no se ajustan a
las nuevas condiciones de interaccion de la universidad del presente (Irigoyen, Jiménez
y Acuiia, 2003).

El objeto de la presente investigacion es realizar un analisis del efecto que la
disponibilidad por parte del alumnado del material didactico durante la parte practica de
la prueba final de la asignatura Operaciones y Procesos de Produccion (Diplomatura de
Turismo) tiene sobre el rendimiento académico de los estudiantes, medido mediante el
analisis de las calificaciones obtenidas tanto en la parte tedrica, como en la practica y en
el total de la nota.

Se han establecido tres hipotesis:

HI1: Los efectos sobre los valores maximos y minimos de las notas con los

diversos métodos no deben variar de forma significativa, estando en el limite o muy
cercanos al mismo.
H2: Las notas de la prueba teodrica sufriran inicialmente un descenso con la

aplicacion del nuevo método.
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H3: Las notas de la prueba practica sufriran inicialmente un descenso con
la aplicacion del nuevo método.

Del contraste de las hipdtesis se desprende la confirmacion de todas ellas. Con
respecto a la primera hipotesis, las notas maximas y minimas de los sujetos de ambos
grupos han sido similares y cercanas a los limites correspondientes. En lo relativo a la
segunda y tercera hipotesis, los sujetos que tuvieron a su disposicion el material durante
la parte practica del ejercicio obtuvieron una nota significativamente inferior a la de los
sujetos que siguieron el método clésico. Esto es valido tanto para la parte tedrica de la
prueba como para la practica, asi como para el total de la nota del examen. Las
diferencias encontradas son estadisticamente significativas con un nivel de confianza
del 95%.

La nota media de los alumnos en los dos cursos en los que se ha aplicado el
nuevo método fue de 4,96 en la parte tedrica, de 3,83 en la parte practica y de 4,39 en la
nota total, en tanto que la de los alumnos de los dos cursos anteriores al cambio de
método fue de 5,73, 4,94 y 5,33 respectivamente.
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