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Resumen: en las pequefias empresas adn perdura una gran cantidad de trabajo no registrado realizado
mayoritariamente por las mujeres de la familia. Ello atiende a un doble proceso de invisibilidad: primero,
por la neutralidad/naturalidad que se asigna a las aportaciones de las mujeres en el d&mbito familiar,
motivada por el rol que se les ha impuesto historicamente. Y segundo, por la informalidad que suele
caracterizar a las ayudas o colaboraciones familiares en las empresas como mecanismo para externalizar
costes, sustituyendo trabajo asalariado por trabajo familiar informal. De manera que la presente
comunicacion constituye una investigacion relevante y pionera al visibilizar el trabajo informal
desempefiado por las mujeres en las empresas familiares en Andalucia, a través de su cuantificacién tanto
en horas de trabajo como en valor monetario.
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1. Introduccién

Segun datos del Instituto de Empresa Familiar, se estima que en Espafia hay mas de 2,9
millones de empresas familiares, las cuales proporcionan empleo a casi 14 millones de
personas y representan aproximadamente al 75% del empleo privado. El objetivo de
este estudio ha sido profundizar, desde una perspectiva de género, en lo que ocurre
dentro de estas empresas, en como se toman las decisiones, qué aspectos influyen y qué
efectos tiene ello sobre las condiciones de trabajo, centrandonos fundamentalmente en
las trabajadoras de la familia.

A este respecto, se trata de una investigacion relevante y pionera, puesto que existe un
gran desconocimiento en cuanto a la poblacion objeto de estudio, en el sentido de que
las aportaciones de las mujeres en el negocio familiar suelen permanecer invisibles. La
mayor parte de los analisis se centran, o bien en el estudio del empleo formal
remunerado de las mujeres, o bien, cuando se hace referencia a "esas otras
aportaciones"”, se incide en ambitos relacionados en su papel "como esposas y madres",
tales como la educacion de los futuros lideres de la empresa, la siguiente generacion o la
transmision de valores (Ceja, 2008). Es decir, que las empresas familiares son ambitos
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en los que los roles de género se reproducen doblemente al entrar en juego, no solo la
division sexual del trabajo, sino también la influencia de la normatividad en torno a la
familia nuclear tradicional y los roles asociados a las mujeres en ella.

Por un lado, la divisién histérica y jerarquica de los espacios publico y privado ha
impuesto una férrea distribucion de las tareas en funcion del sexo, adscribiendo a los
hombres al empleo (gozando de ingresos propios, derechos y valoracion social), y a las
mujeres al trabajo de cuidados no remunerado en el hogar (relegado a la gratuidad y, en
teoria, al altruismo e invisibilidad). Una division de espacios que también ha dado lugar
a una construccion sexuada de las identidades, en el sentido de que a las mujeres se les
socializa para ser altruistas en el hogar como madres y esposas que cuidan a su familia,
mientras que los hombres deben realizarse a través de su profesion en el mercado. Todo
ello conlleva que, en el ambito de la empresas familiares, el papel de las mujeres
continte siendo doblemente invisible: primero, por la neutralidad que se asigna a sus
aportaciones en el ambito familiar, dado que se considera que ese es su rol, y segundo,
por la informalidad que suele caracterizar a sus ayudas o colaboraciones en la empresa
familiar, mas en un contexto de crisis en el que la caida de ingresos y el cierre de
negocios ha podido llevar aparejado la sustitucion de trabajo asalariado por trabajo
familiar.

Por tanto, cuando en este estudio hacemos referencia a la “invisiblidad", no nos
referimos exclusivamente a que se pueda medir lo que alli ocurre, sino que tiene que ver
con la capacidad que tienen los sujetos responsables de esa esfera para definir como
quieren que funcione el conjunto, a su poder econémico, politico y social, y a su
reconocimiento como ciudadanas o ciudadanos de pleno derecho. En este sentido, los
trabajos no remunerados de las mujeres en los ambitos mencionados son trabajos
paradigmaticamente invisibles: no hay datos, no hay conceptos para entenderlos, no se
pagan, no generan derechos sociales, no hay una negociacion publica y politica para
regularlos. Por tanto, se trata de una invisibilidad no neutral al género sobre la que es
necesario profundizar, tratando de debilitar la validez y/o transformar los conceptos
dominantes para enfrentar y cambiar los paradigmas (Scott, 1986). De hecho, la
potencia del concepto “género” es precisamente designar las relaciones sociales entre
mujeres y hombres, denotando las construcciones culturales desde una perspectiva de
sintesis que permita explicar las desigualdades persistentes, asi como experiencias
sociales radicalmente diferentes (Ibid.).

Por ello, el objetivo Gltimo de este estudio es analizar el volumen y caracteristicas del
trabajo de las mujeres en las empresas familiares en Andalucia que se escapa tanto a las
medidas legislativas como a las estadisticas y analisis convencionales, tratando de pasar
de un andlisis meramente descriptivo, a un estudio de las consecuencias que ello tiene
para su autonomia y empoderamiento, comparando la cantidad y condiciones de trabajo
de aguéllas que lo realizan con caracter formal (autonomas titulares de la empresa o en
situacion de "Ayuda familiar"), y aquéllas que trabajan de manera informal (siendo
colaboradoras ocasionales o habituales).

A este respecto es necesario sefialar que, a los efectos del Régimen Especial de
Trabajadores Auténomos, se entiende como trabajador/a por cuenta propia o
autonomo/a, aquélla persona que realiza de forma habitual, personal y directa una
actividad econémica a titulo lucrativo, sin sujecion por ella a contrato de trabajo y
aunque utilice el servicio remunerado de otras personas, sea 0 no titular de empresa
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individual o familiar. A este respecto, las mujeres que son titulares de las empresas
familiares en general deberian gozar de los mismos derechos sin distincion de géenero,
percibiendo una remuneracion econdémica procedente de los resultados de la actividad y
cotizando a la seguridad social, pasando a contar con ciertas prestaciones. Sin embargo,
el estatus de titulares no conlleva siempre que las mujeres sean las jefas, puesto que en
muchos casos son los maridos o compafieros los que ejercen como tales. Como sefialan
Martinez Ledn et al. (2009) para el caso concreto de las explotaciones agrarias o
ganaderas, existe un colectivo “ficticio” de mujeres empresarias que figuran como tales
por conveniencia del conyuge a efectos legales (porque estan jubilados, estan dados de
alta en otra actividad o tratan de reducir sus cargas fiscales). Esto conlleva una escasa
posibilidad de participar en la toma de decisiones, pues es el marido el que realmente
gestiona la explotacion y la actividad.

En el caso de las mujeres que no son titulares de la empresa familiar, pero trabajan en
ella de forma habitual, pueden estar dadas de alta como auténomas en la modalidad de
"ayuda familiar”, siempre que cumplan los siguientes requisitos: ser familiar en primer
grado de consanguinidad o afinidad de la persona titular, con quien ademas se convive,
y siempre que colabore en la empresa de forma personal, habitual y directa, y no tenga
la condicion de asalariada. Segun cita el propio Ministerio de Empleo y Seguridad
Social, se considera que se encuentran en esta situacion las personas que trabajan sin
remuneracién reglamentada en la empresa, negocio o explotacién de un familiar con el
que conviven, afiadiendo que "suele tratarse de la esposa, una hija o un hijo"°e.

Si bien, en muchas ocasiones este registro formal no siempre se produce, de forma que
son las mujeres de la familia quienes colaboran con su trabajo gratuito en la empresa,
contribuyendo de forma muy importante a la marcha del negocio familiar pero sin que
ello les reporte, en cambio, derechos sociales ni identidad profesional. Esta situacion les
lleva a carecer de independencia econdmica, puesto que su trabajo genera un beneficio
que no se contabiliza de forma separada, siendo el hombre el que generalmente ostenta
la titularidad de la empresa. Complementariamente, la mujer no cotiza a la seguridad
social, por lo que no tiene derecho a beneficiarse de una cobertura social adecuada, ni a
percibir indemnizacién de paro, accidente o maternidad. Entre las razones que lo
justifican, se encuentra el hecho de que los ingresos de estas empresas no suelen ser tan
altos que permitan afrontar el pago de dos cotizaciones, en cuyo caso se paga solo la del
marido, y la mujer se queda de nuevo y como siempre con los derechos que derivan de
su condicién de esposa y madre (Martinez Ledn et al., 2009).

Por tanto, en las pequefias empresas aln perdura una gran cantidad de trabajo no
registrado realizado mayoritariamente por las mujeres de la familia, que en este estudio
hemos denominados “colaboradoras informales”, diferenciando aquéllas que realizan
este trabajo de manera ocasional y las que lo hacen habitualmente, situaciones éstas que
representan una importante discriminacion de genero, puesto que su trabajo suele ser a
menudo precario y de baja calidad, irregular o sin remuneracién, con escaso o nulo
acceso a la proteccion social y a la capacidad de organizacion para la defensa de sus
derechos, sin acceso a la toma de decisiones, ni al estatus social y familiar como
trabajadora de la empresa.

58 https://sede.sepe.gob.es/glosario/descripcion.do?id=97
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Por todo ello, es necesario conocer en profundidad la cantidad y precariedad de este
trabajo para poder informar de la amplitud de esta situacion de desigualdad de género y
poder asi reducirla. Y dado que existen muy pocos analisis sobre la poblacion objeto de
estudio y ninguna fuente oficial, esta investigacion resulta de gran interés y relevancia
puesto que se aporta informacidn tanto sobre la cuantificacion, como la ubicacion
sectorial y las condiciones en las cuales se produce este trabajo. Asimismo, nos permite
definir las caracteristicas de las empresas familiares en las que perdura todavia esta
situacion, y acercarnos a las causas y consecuencias de su existencia.

Los resultados que exponemos a continuacion se recogen y amplian en la publicacion El
trabajo informal de las mujeres en las empresas familiares en Andalucia (Galvez et. al.
2013) editado por el Instituto Andaluz de la Mujer. Para su realizacion se contd con el
apoyo de las técnicas municipales de las Unidades de Empleo de Mujeres (UNEM) en
Andalucia, cuya labor de recogida de informacion mediante entrevistas personales a las
usuarias ha sido fundamental para la elaboracién del presente estudio.

2. Hipdtesis iniciales y objetivos

Existen distintos criterios, mas o menos restrictivos, a la hora de calificar una empresa
como familiar. La definicion del Grupo Europeo de Empresas Familiares (GEEF) y del
Instituto de la Empresa Familiar (IEF) establece como criterio clave que la propiedad de
la empresa pertenezca, parcial o globalmente, a una familia, y al menos un/a
representante de la misma participa en la gestion o gobierno de la compafiia. Entramos,
por tanto, en un terreno intermedio entre mercado y hogares, entre trabajo remunerado y
no remunerado, en el que se ponen de manifiesto los limites del uso de estas dicotomias
a la hora de analizar el trabajo que las mujeres llevan a cabo en ellas, ya que este tipo de
empresas se conforman como una especie de “cajas negras” en las que los conceptos e
instrumentos de medicion convencionales resultan limitados.

Las empresas familiares presentan un conjunto de caracteristicas y patrones de
comportamiento especificos que las diferencian del resto del tejido empresarial. Sin
embargo, no cabe considerarlas como un grupo homogéneo, pues bajo este modelo, es
posible identificar diferentes grupos o tipologia de empresas en funcién de parametros
tales como la inversion inicial requerida, la masa critica necesaria para competir, el
arraigo social, las relaciones familiares, etc. Para este estudio, el criterio elegido es el
poder de negociacion de las y los miembros de la familia, entendiendo que se trata de
agrupaciones humanas que cooperan en cierta medida, pero que también estan en
conflicto a la hora de establecer quién y como se decide (y donde la edad o el género
van a ser factores clave). Se trata de un enfoque utilizado desde la teoria feminista para
analizar el funcionamiento de las unidades domeéstica y los factores que afectan al poder
de negociacion de las distintas personas que los integran; si bien, no es el Unico®, ya
que ha coexistido con enfoques de corte neoclasico basados en un supuesto de hogares
armonicos en los que las decisiones se toman en funcion de la utilidad, sin distinguir
entre los diferentes miembros que lo conforman (Becker, 1981), hasta enfoques mas
heterodoxos en torno a la familia de clase trabajadora (Humphries, 1977), la unidad
domeéstica conflictiva (Hartman, 1979 y 1982) y la explotacion en el hogar (Folbre,
1982).

59 Una excelente sintesis se realiza en Beneria, 2008, de la que extraemos algunas de las
conclusiones fundamentales.
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No obstante, como hemos comentado anteriormente, para este estudio vamos a
utilizar la nocion de la unidad doméstica como un area de “conflictos cooperativos”, tal
y como plantea Sen (1985) y lo reelaboran autoras como Katz (1997) o Agarwal (1997),
entendiendo que en los hogares existe una desigualdad de genero y de generacion (edad)
que estd en la base misma de su funcionamiento. Pero también existen otros ejes que
determinan el poder de negociacion de los miembros que los conforman: por un lado,
los factores intra-hogar, esto es, la influencia que se ejerce sobre el resto y que de
manera clave, va a venir dada por los recursos materiales y los apoyos externos que se
tengan. Por otro lado, las normas sociales a la hora de marcar las nociones aceptadas en
cuanto al reparto del trabajo y los recursos, y que definen quién se merece qué (la
costumbre social, las percepciones sobre las contribuciones que realiza cada miembro
de la familia y las percepciones sobre sus necesidades y sobre sus capacidades). En este
sentido, hay que tener en cuenta que las normas sociales no solo afectan al poder de
negociacion diferencial de mujeres y hombres dentro de la familia, sino también fuera, e
incluso determinan qué es lo que se puede negociar (Agarwal, 1997).

También en este sentido es necesario recoger las aportaciones de Katz (1997) sobre el
tratamiento de los miembros de una familia como actores en cuanto a su capacidad para
participar en el proceso de negociacion (su “voz”) y a su capacidad para percibir y
disponer de las alternativas viables para una solucién cooperativa (la “salida”). Dicho
tratamiento no puede ser simétrico ya que, en lo que se refiere al género, la voz y la
salida de mujeres y hombres es muy diferente, debido a una variedad de factores que
oscilan desde la valoracién de los ingresos de unos y otras segun las normas sociales y
las practicas culturales, hasta las sanciones sociales diferenciadas por género que
prevalecen cuando una pareja heterosexual rompe los lazos de matrimonio (Beneria,
2008).

En sintesis, los hogares funcionan con conflicto cooperativo, actuando en general los
métodos de distribucién de los recursos y las normas sociales en contra de las mujeres,
restdndoles poder de negociacion, lo cual disminuye su capacidad para obtener,
controlar y decidir sobre los recursos. La cuestion que se nos plantea a continuacién es
en qué medida es esto extensible al &mbito de las empresas familiares, tratando de dar
respuestas a preguntas como: ¢Quién es la persona titular? ;Quién y como se decide
sobre dicha titularidad? ;y sobre el caracter informal del trabajo? ¢qué tipo de
consecuencias conlleva esta situacion? ¢quién y como se decide el tipo de tareas realiza
cada miembro de la familia que trabaja en la empresa? ;Y sobre el tipo de remuneracion
que obtienen?

Estas y otras preguntas son a las que este estudio pretende dar respuesta. Y para ello, el
proceso de investigacion se ha estructurado en torno a los siguientes objetivos
especificos: ampliar la informacion existente sobre la poblacion objeto de estudio, tanto
sobre su cuantificacion como su ubicacion sectorial y caracteristicas claves; analizar el
volumen y condiciones del trabajo de las mujeres en situacion de "Ayuda familiar" y el
trabajo informal en las empresas familiares; cuantificar el valor econdmico de este
trabajo; y profundizar con un enfoque de género en las causas y consecuencias de la
existencia de este trabajo informal y en situacion de "Ayuda familiar".
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3. Metodologia

Una de las primeras cuestiones metodoldgicas a abordar, fue la division de la poblacion
objeto de estudio en dos grupos: el primer grupo estad conformado por trabajadoras de la
empresa familiar que se encuentran registradas en el RETA como titulares o en la
modalidad de “ayuda/colaboracion familiar”. Por su parte, el segundo grupo lo
conforman las colaboradoras habituales u ocasionales en la empresa/ explotacion
familiar sin estar registradas en la Seguridad Social. Por tanto, se descartan del estudio
las titulares de la empresa familiar que no trabajan en ella, las titulares o trabajadoras de
una explotacién que no es la actividad principal de la familia, y las trabajadoras por
cuenta ajena (asalariadas) en la empresa familiar.

Para la recogida de informacion se realizaron entrevistas personales presenciales
utilizando un cuestionario disefiado previamente. El planteamiento ha sido el de una
toma de datos conversacional por parte de personal cualificado de las Unidades de
Empleo de Mujeres® (UNEM) en Andalucia. Desde el inicio de la investigacion, se
conto con el apoyo de las técnicas de cada municipio para realizar las entrevistas a
aquéllas usuarias que se encontraban trabajando en empresas familiares. La confianza y
cercania con las usuarias ha sido fundamental para este estudio, debido a la complejidad
y sensibilidad de la informacion a recoger.

El cuestionario recogia informacion sobre la frecuencia y el tiempo dedicando al trabajo
en la empresa familiar, las caracteristicas de su trabajo y del resto de trabajadores/as de
la empresa, las motivaciones para trabajar en la empresa familiar y el tipo de
compensacion recibida, la percepcién de las entrevistadas respecto a las condiciones
laborales y las posibilidades de conciliacién personal, laboral y familiar de las
entrevistadas.

En lo que respecta al calculo del valor econémico del trabajo informal, existen
diferentes alternativas metodoldgicas. En este estudio se ha implementado aquella que
cuenta con un mayor consenso a nivel europeo: la técnica del coste de reemplazo
aconsejada por Eurostat, utilizdndose para ello los datos para Espafia de los salarios
medios anuales en términos brutos y a precios corrientes de las categorias laborales de
la CNAE-93. Con los datos del nimero medio de horas trabajadas anualmente para cada
una de las categorias, es posible estimar el salario/hora que se usard como referencia
para el calculo del valor monetario del input trabajo de la produccion doméstica.

En total fueron realizadas 551 encuestas presenciales semi-estructuradas a mujeres de
toda Andalucia. La distribucion porcentual por tipo de trabajo en la empresa ha sido la
siguiente: un 42% pertenece al Grupo 1 (28% son auténomas titulares de la empresa y
un 14% son auténomas en situacion de "Ayuda familiar” familiar) mientras que el 58%
restante lo conforman las trabajadoras del Grupo 2, esto es, colaboradoras informales en
la empresa familiar de manera ocasional (25%) o habitual (33%).

60 Programa puesto en 2007 por el Instituto Andaluz de la Mujer.
http://www.juntadeandalucia.es/institutodelamujer/index.php/empleo-y-empresas/unem-
unidades-de-empleo-para-mujeres
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Gréfico 1. Distribucion de las entrevistadas por tipo de trabajo realizado.

= Auténomas en régimen
de colaboracién familiar

® Titular {autonoma) de la
empresa familiar

Colaboradora (informal)
ocasional en la empresa
familiar

m Colaboradora (informal)
habitual en la empresa
familiar

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta sobre el trabajo formal e informal de
las mujeres en las empresas familiares en Andalucia (2011)

3.1 Principales resultados del analisis del trabajo formal e informal de las mujeres en las
empresas familiares en Andalucia

Las mujeres que trabajan en empresas familiares son mayoritariamente mujeres con
edades comprendidas entre los 40 y los 49 afios, casadas y conviviendo en un hogar con
3 0 4 miembros (la pareja con una o dos personas a su cargo), en el que mensualmente
entran unos ingresos totales de 1.000 a 1.500 euros. Se trata de trabajadoras con un
nivel educativo entre bachiller elemental y superior, y cuya ultima ocupacion fue como
asalariadas o amas de casa.

Por tipo de ocupacion, la mayoria de las entrevistadas son trabajadoras del sector
servicios, fundamentalmente en las actividades de comercio y hosteleria. Las tareas mas
habituales que suelen desempefiar en la empresa son las de atencidén al puablico
(comercial, dependienta, camarera...). Si comparamos con su nivel educativo, las
autonomas estarian poco cualificadas para el desempefio de sus tareas, las cuales
requieren de niveles de estudios superiores, mientras que las colaboradoras informales
estarian sobrecualificadas, ya que las tareas que desempefian requieren en su mayoria de
niveles de educacion primarios.

En su mayoria, se trata de trabajadoras que acuden diariamente a la empresa, a
excepcion de las colaboradoras ocasionales que acuden varias veces a la semana y
mayoritariamente con carcter temporal debido, sefialan, a circunstancias de la
produccion. En cuanto al tiempo medio de trabajo en la empresa, son las autdbnomas las
que mas dedican tanto en los dias laborables como en los fines de semana. Por su parte,
la dedicacion de las colaboradoras tanto ocasionales como habituales es bastante menor,
si bien aumenta en los fines de semana.

A excepcion de las autdnomas titulares, en la mayoria de los casos la persona titular de
la empresa es la pareja o conyuge de las entrevistadas. Para las primeras, su trabajo en
la empresa lo ven como un medio de ganarse la vida, de hecho, mayoritariamente
reciben una compensacion economica que oscila entre los 1.000 -1.500€. Para el resto,
el trabajo en la empresa supone fundamentalmente "un medio para servir al bienestar de
la familia”. De hecho, la mayoria de las colaboradoras con caracter informal no reciben
ningun tipo de compensacion, y si reciben una compensacion econémica, ésta suele ser
inferior a 500€ y no con caracter fijo. En cuanto a los motivos principales que les llevan
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a trabajar en la empresa, las autbnomas sefialan mayoritariamente que es "porque se
han formado para ello”, mientras que para las colaboradoras "se trata de una ayuda
excepcional con algun tipo de actividad concreta”, argumento este Gltimo que las
colaboradoras ocasionales utilizan para justificar su situacion de informalidad, la cual
no consideran negativa por tratarse de una ayuda a la familia. Sin embargo, las
colaboradoras habituales consideran que su situacion informal se debe a que "los
problemas de liquidez de la empresa impiden afrontar el gasto que supondria su
contratacion”, lo cual consideran que si tiene consecuencias negativas, sobre todo, "en
cuanto a prestaciones sociales en el futuro".

Respecto a las condiciones laborales en cuanto a duracion del trabajo, flexibilidad de
horario, dificultad de las tareas, relacion con el resto de trabajadores/as y posibilidades
de conciliacion de la vida personal y profesional, generalmente los distintos tipos de
trabajadoras coinciden en sefialarlas como buenas, muy buenas y, en menor ocasion,
como regulares. La Unica nota negativa la obtiene el apartado de retribucién, aspecto
que las auténomas consideran “regular” y las colaboradoras “muy negativo”.

Para una amplia mayoria en los cuatro grupos la persona principal en las tareas
domesticas son ellas mismas, respuesta que corrobora la inercia en la perpetuacion de
roles familiares por la que las mujeres asumen el mantenimiento y satisfaccion diaria de
las necesidades de los hogares. De hecho, al analizar los datos de uso del tiempo, el
tiempo dedicado a las actividades domesticas y de cuidados es similar para todos los
tipos de trabajadoras, si bien, existen diferencias significativas entre los tipos de
actividades. Las mas intensivas en tiempo de trabajo (medias semanales) son las tareas
relativas a la alimentacion (13,5 horas), seguida de las tareas de cuidados no
remunerados a las personas que viven en el hogar (12 horas de media) y las tareas de
limpieza y orden (11,3 horas de media semanales). Sobre su grado de satisfaccion
respecto a las facilidades que pone la empresa para conciliar la vida personal, familiar y
laboral, la mayoria de las autbnomas sefialan un grado medio, y las colaboradoras un
grado de facilidad para conciliar alto. En todos los casos se sefiala mayoritariamente una
percepcidn positiva sobre su estado de salud.

Por ultimo, la siguiente tabla recoge el valor monetario medio del trabajo informal de
una trabajadora ocasional o habitual en la empresa familiar para cada rama de actividad.
El valor monetario se obtiene a partir del promedio anual de horas trabajadas por las
mujeres encuestadas y el valor promedio del salario por hora en ese sector.

Tabla 1. Valor monetario del trabajo informal no remunerado

COLABORADORA OCASIONAL COLABORADORA HABITUAL
ACTIVIDAD Promedio Promedio Valor Promedio Promedio Valor
diario anual econdmico diario anual econoémico
trabajado anual trabajado anual
B: industrias extractivas 0,0 0 - 0 0
C: industria manufacturera 1,0 3429 4.131,95 45 1618,3 19.500,52
D: sumllnlstro de energia eléctrica, gas, 10 360 9.126,00 0.9 308,6 7.823.01
vapor y aire acondicionado
E: suministro de agua, actividades de 17 617,1 7.868,03 25 9086 11584,65
saneamiento, gestion de residuos
F: construccion 2,3 8345 9.888,83 45 1636,5 19.392,53
G: comercio al por mayor y al por menor 11 390,9 3.772,19 2,9 10286 9.92599
reparacion de vehiculos de motor
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H: transporte y almacenamiento 2,0 709,7 8.835,77 3,8 1373 17.093,85

|I: hosteleria 2,6 9257 7.822,17 1,7 617,1 5.214,50

J: informacion y comunicaciones 0,8 2743 4.822,44 2,9 1028,6 18.083,73

K: actividades financieras y de seguros 0,7 2571 5.694,77 0 0

L: actividades inmobiliarias 2,6 942,9 10.277,61 3,3 1182,9 12.893,61

M: alctividades profesionales, cientificas 0.9 3086 3.826,89 5 17871 2216152
y técnicas

N:_aptividadgs administrativas y 06 2057 172186 0 0
servicios auxiliares

0: qdministr_acién pUinc_a y defensa 13 4629 ) 29 10286
seguridad social obligatoria

P: educacion 1,0 360 6.408,00 0 0

Q.: actividades sanitarias y de servicios 20 720 11.052,00 41 14743 22.630,51
sociales

R: actividgdgs artisticas, recreativas y 24 750.9 7.659.18 46 1669.1 17.024.82
de entretenimiento

S: otros servicios 1,6 5914 5.470,45 6 2160 19.980,00
MEDIA 503,03 6.773,63 990,07 12.706,83

Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta sobre el trabajo formal e informal de las mujeres en las empresas
familiares en Andalucia (2011)

De manera, que obtenemos de media un trabajo anual por valor de 12.707 euros para
una trabajadora informal habitual y de 6.774 euros para una trabajadora informal
ocasional en una empresa familiar en Andalucia. Estas cifras representan un valor
promedio, porque el valor del trabajo informal de las mujeres en las empresas familiares
duplica estos valores en algunos sectores de actividad. Todo este trabajo no esta
registrado, y normalmente tampoco es remunerado, o por o menos no a este precio, ni
se encuentra valorado ni contabilizado en las estadisticas oficiales. Al ser un trabajo no
registrado en la seguridad social ni en otras estadisticas, resulta imposible saber cuantas
mujeres pueden estar todavia en esta situacion en Andalucia y calcular el valor total del
trabajo informal realizado.

4. Conclusiones

En el presente estudio se aporta informacion cuantitativa y cualitativa en torno al trabajo
de las mujeres en las empresas familiares en Andalucia. Se trata de una investigacion
pionera cuyo objetivo ha sido visibilizar el papel desempefiado por las mujeres de la
familia en la empresa, comparando las condiciones de trabajo, motivaciones, usos del
tiempo, etc. de aquéllas que lo realizan con caracter formal (autonomas titulares o
autonomas colaboradoras), y aquéllas que trabajan de manera informal como
colaboradoras ocasionales o habituales.

Las principales conclusiones a las que se llega en este estudio es que en las empresas
familiares andaluzas tiene lugar un doble proceso de invisibilidad del trabajo de las
mujeres: primero, por la neutralidad/naturalidad que se asigna a sus aportaciones en el
ambito familiar motivada por el rol que se les ha impuesto histéricamente -esto es, por
su socializacion como cuidadoras altruistas del hogar y de las personas que viven en él,
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y por la culpabilizacion también histérica para aquéllas que no cumplen con esta
norma.Y segundo, por la informalidad que suele caracterizar a las ayudas o
colaboraciones familiares en las empresas como mecanismo para externalizar costes,
sustituyendo trabajo asalariado por trabajo familiar informal.

En la mayoria de los casos, la persona titular de la empresa es la pareja o conyuge de las
entrevistadas. Este hecho nos aporta una informacion importante sobre la influencia de
la familia nuclear en la construccion de las identidades de las mujeres no de si para si
mismas, sino de si para los demas. Esta norma social esté en la base misma del sistema
patriarcal, y es la que define, por ejemplo, que al preguntarles por el significado que
tiene para ellas el trabajo que realizan en la empresa, la mayoria de las trabajadoras
informales lo consideren como un “medio para servir al bienestar de la familia”. En
cuanto a los motivos principales que les llevan a trabajar en la empresa, las
colaboradoras consideran que se trata de una "ayuda excepcional con algun tipo de
actividad concreta", argumento que utilizan para justificar su situacion de informalidad,
la cual no consideran negativa por tratarse de una ayuda a la familia. Esta respuesta es la
expresion de la forma en que acaban interiorizando la desconsideracion social hacia su
trabajo, que no lo ven como una ocupacién propiamente dicha, y de que aunque sea
trabajo remunerado, es doméstico y privado, es decir, no es visible, es opaco y por tanto
€s como si no existiera.

También en este sentido es necesario sefialar el hecho de que para una amplia mayoria,
la persona principal en las tareas domésticas son ellas mismas, respuesta que corrobora
la inercia en la perpetuacion de roles familiares por la que las mujeres asumen el
mantenimiento y satisfaccién diaria de las necesidades de los hogares. La mayoria de
mujeres objeto de este estudio estan plenamente incorporadas al ambito laboral y su
jornada supera las 30 horas de media semanal. La cuestién relevante aqui es hasta qué
punto muchas de ellas se han visto obligadas a mantener una doble presencia en el
ambito laboral y doméstico de forma simultanea debido a que no se ha producido un
trasvase igualitario de hombres en la asuncion de las tareas en el &ambito del hogar. Una
situacion que genera una intensificacion de su tiempo de trabajo, y complica de forma
exponencial la gestion cotidiana de sus vidas en los aspectos laboral, familiar y
personal.

En lo que respecta a las condiciones de trabajo de las mujeres, en su mayoria, acuden
diariamente a la empresa, a excepcion de las colaboradoras ocasionales que acuden
varias veces a la semana y mayoritariamente con caracter temporal debido, sefialan, a
circunstancias de la produccion. Se trata, por tanto, de un trabajo que ocupa la mayor
parte de su jornada y cuyas condiciones suelen considerar como satisfactorias a
excepcion de las retribuciones obtenidas, ya que, en el caso de las colaboradoras
informales, la mayoria no recibe ningun tipo de compensacion, y si reciben una
compensacion econdémica, ésta suele ser inferior a 500€ y no con caracter fijo. A ello
hay que afiadir el nulo acceso a la proteccién social y a la capacidad de organizacién
para la defensa de sus derechos, sin acceso a la toma de decisiones, ni al estatus social y
familiar como trabajadora de la empresa. De hecho, las colaboradoras informales son
plenamente conscientes de las consecuencias negativas que tiene para ellas esta
situacion. En este sentido, habria que repensar la legislacion sobre empresas familiares
y trabajo familiar para evitar la ocultacion e incentivar a las empresas familiares a
regularizar a sus trabajadores/as. De hecho, podria ser también interesante la puesta en
funcionamiento de programas formativos, teniendo en cuenta que, las autdbnomas estan
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poco cualificadas para el desempefio de sus tareas, las cuales requieren de niveles de
estudios superiores. Claro que, las colaboradoras informales estan sobrecualificadas, ya
que las tareas que desempefian requieren en su mayoria de niveles de educacion
primarios.

La informalidad que sigue caracterizando a las ayudas o colaboraciones familiares en
las empresas es un mecanismo para reducir costes de la empresa, sustituyendo trabajo
asalariado por trabajo familiar informal. En este sentido, consideramos que la existencia
de este trabajo informal no es tanto una cuestion coyuntural por la crisis econémica,
sino que cada vez se ve mas claro que la informalidad es precondicion y parte integral
del proceso mismo de “crecimiento” en el contexto de politicas econdomicas de corte
deflacionista que se han puesto en marcha en las Gltimas decadas, lo cual esta en
estrecha relacion con el proceso de feminizacion del trabajo que se viene produciendo
en los ultimos afios, y que hace referencia a que, tanto las condiciones como el propio
contenido del trabajo de mercado, cada vez se parece mas al que se lleva a cabo en el
ambito doméstico: polivalencia, precariedad, ritmos cambiantes, flexibilidad horaria y
espacial, empeoramiento de las condiciones del seguro social, etc., dentro de un
contexto de “privatizacion” que supone el desplazamiento de la responsabilidad ultima
al trabajador o trabajadora (Galvez, 2013).

Por ultimo, creemos que la apuesta firme por politicas de igualdad y de
empoderamiento de las mujeres es fundamental para que exijan sus propios derechos
laborales también en el &mbito de las empresas familiares.
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