Tipografia publicitaria: la escritura plena

Carmen Espejo Cala

En un extenso estudio que hoy se considera punte de partida de toda la
modema teorfa sobre la comunicacidn escrita, Historia de la Escrifura, el
norteamericano Ignace Gelb cataloga la modalidad alfabética con el rétulo
ponderativo de escritura completa'. En su explicacion, el sistema alfabético
culminado por los griegos del siglo de Pericles resulta del incesante y pro-
gresivo perfeccionamiento de las técnicas para comunicarse graficamente tal
coma éstas comienzan a desarrollarse en la pinfura-escrifura, la que todos
los pueblos primitivos han practicado en rocas, paredes, tejidos o enseres.

Gelb califica al alfabeto de escritura complela en coanto sélo él, a su jui-
cio, permite finalmente la total expresién de la realidad. Mientras Ia escritura
consistié en 1a representacion directa de lo designado mediante un grafismo,
fuera éste icono o mero signo evocador, resulté insuperable la limitacién de
la técnica, pues ningiin cerebro humano o mecanico podria trabajar con el
infinito ndmero de unidades graficas que serian necesarias para designar los
infinitos efementos de la realidad fisica y psiquica. Por ello, desde los tiem-
pos de la Mesopotamia o el Egipto antiguos al menos, los sistemas de escri-

1. Mds exactamente, para Gelb es escritura plena cualquier sistemna que utilice total o par-
cialmente el principio fonogrifico o de representacion de sonidos,
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tura que dibujan los significados —Gelb los llama semasiograficos, (rente a
términos mas habituales como pictografia o ideograffa— hubieron de combi-
nar esta rudimentaria téenica con otra mas complela en su funcionamiento,
pero que sin embargo facilita definitivamente el proceso de l1a designacion
por escrito: la técnica fonogréfica, en la que lo que se dibuja, convencicnal-
mente, son los sonidos limitados de cada lengua particular y, sélo a través de
fas combinaciones de éstos, la realidad. Las escrituras cuneiformes mesopo-
tAmica, jeroglifica egipcia y maya, ideogréfica china son, a pesar de lo que a
menudo se ha pensado, sistemas mixtos que conjugan los recursos pictogré-
fico y fonografico. El triunfo de este dltimo comienza a gestarse en torno al
segundo milenio a.C. y en el Mediterraneo, entre diferentes pueblos semitas
que aciertan a deiar de lado, en los grandes sisternas escritos de sus podero-
S0 VECLNos mesopotimicos o egipcios, el importante componente pictogri-
fico para comenzar a trabajar tan s6lo con las umdades fonograficas, adapta-
das a sus lenguas con mayor o menor rigor filoldgico. El fenicio, uno de
estos pueblos, es recanocido come el inventor o consolidador del alifato, sis-
temna cerrado de representacion grifica de las consonantes de su lengua. Los
griegos culminan, come dijimos, el triunfo de la fonologizacién de la escri-
fura con su descubrimiento del altabeto —en el que ya se representan grafica-
mente tanto sonidos consondnticos como vocdlicos— «El desarrollo del alfa-
beto griego completo, que expresa los sonidos consondnticos y vocdlicos, es
el tiltimo hecho importante en la historia de Ia escritura. Desde la época grie-
ga hasta la actualidad, nada de nuevo ha sucedido en el desarrollo estructural
interno de la escritura» (Gelb 1993: 239).

El calificativo de «completas para la escritura occidental, alfabética,
resulta como apuntibamos lineas atrds ciertamente ponderativo; Gelb,
como ofros muchos mstonadores de la escritura, ha podido por ello ser acu-
sado de etnocentrista. Sin duda, cada pueblo, cada enltura, desarrolla la téc-
nica de comunicacién gréfica que mejor se adapta a sus necesidades politi-
cas, sociales, econdmicas, culturales... No tiene sentido, por ello, considerar
a unas escrituras mas evolucionadas, o simplemente mejores que otras.
Pero nuestra humilde rectificacién a Gelb, en lo que sigue, no tratard una
vez mas de gramatologia comparada —es el nombre que Gelb da a una
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posible ciencia de la escritura concebida en su funcionamiento interno, y no
en su expresion gréfica externa—. Por el contrario, convenimos con el cien-
tifico norteamericano en que, desde un cierto punto de vista occidental, el
alfabeto puede ser considerado como el logro final de una larga secuencia
de experimentos fallidos en torno a la posibilidad de comunicarse grafica-
mente. Tenemos en cambio serias reservas para admitir un par de puntos si
no centrales, sf importantes en sus postulados:

1°) que el alfabeto sea la realizacién méxima de la fonetizacién de la
escritura y, en cuanto tal, sélo y exclusivamente fonografia, y,

2°) matizacién de orden terminolégico ahora, que el epiteto de «escritura
plenas» o completa sea apropiado para tal sistema.

Empezaremos por esta dltima.

La escritura desnuda

Lejos de integrar elementos o capacidades diversas, como el adjetivo
completa podria hacer entender, la escritura, en su evolucion desde la picto-
graffa al alfabeto, fue progresivamente despojandose de diferentes virtuali-
dades. En primer lugar, y como queda planteado, desde un estatuto original
de codigo semidtico primario —en el que sus unidades referfan directamente
el universo fisico y mental- fue convirtiéndose en cédigo de representacion
secundaria, admitiendo entre la graffa y lo representado la mediacién desde
entonces indispensable del codigo lingiiistico. Despojandose de este com-
ponente icénico, y cediendo al pragmatismo de la abstraccion, la escritura
perdio tal vez en expresividad tanto como gané en eficacia.

Pero, ademas, deslizandose por el derrotero de la renuncia al componente
pictérico, llegé a prescindir también de otros muchos elementos visuales de
fuerte contenido expresivo aunque no fonético. Los cherokee, indios ameri-
canos a los que el cine ha hecho célebres, utilizan para sus mensajes escri-
tos diferentes tintas de color: el blanco, para colorear los signos que expre-
san paz o felicidad, el negro para la muerte, el rojo para el triunfo, el azul
para la derrota... En un sentido similar, desde el Egipto clasico a la Edad
Media cristiana se escribié en dos colores, rojo y negro —el rojo en titulares,
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capitales y otras partes destacadas del discurso—. Nosotros, hoy, escribimos,
a maquina o incluso a mano, con un solo color, generalmente oscuro. Otro
ejemplo: como se sabe, el jeroglifico egipcio permitia la posibilidad de
dibujar a mayor tamafio y en posicién inicial de la cadena gréfica aquel
signo considerado de mayor relevancia por su contenido. Los nombres de
los faraones aparecian, cuando menos, rodeados por el cartucho que les
conferfa una fuerza visual especial. La escritura occidental ain conserva
alguin resabio de esta expresividad grafica no fénica, como el subrayado o
las comillas —Gelb, siguiendo a Bolinger, los llama morfemas visuales—;
pero, aparte de esto, la historia del alfabeto tiende a la neutralizacién de este
tipo de rasgos expresivos. Asf, mientras la escritura social fue mayoritaria-
mente manuscrita aiin era posible dotar de una carga emocional importante
a la escritura propia, jugando con el escaso margen que la convencién per-
mite a la hora de dibujar el bucle de una letra o, o la cola de Ia letra z. Hoy
en dia, cuando la escritura mecénica se impone incluso en dmbitos privados
o domésticos, la uniformidad del trazado se hace absoluta. Los rasgos toda-
via muy heterogéneos del primer alfabeto en la Atenas del 400 a.C. pueden
ser hoy reducidos a un reducido conjunto, como hace la escritura digitaliza-
da. Elisa Ruiz consigue, por ejemplo, hallar el posible sistema de trazos
minimos a partir de los que se construyen todas las letras del abecedario
latino en Hacia una semiologia de la escritura (1992).

Otro de los valores expresivos que perdié la escritura en el camino de
depuracion que la llevé al alfabeto fue, paradéjicamente, el del sonido. Que
las capacidades fonadora y gréfica del ser humano se desarrollaron al uni-
sono parece probado por multitud de datos cientificos. Es més que probable
que en un principio, y mientras la escritura fue total o parcialmente picto-
gréfica, los mensajes escritos se contaran en alta voz por la persona compe-
tente y autorizada al resto de la comunidad. Una vez que el principio fono-
grifico triunf6, atn durante mucho tiempo la escritura se leyé en voz alta.
Parece ser que la costumbre de leer en silencio se documenta ya entre algu-
nos romanos de la época imperial especialmente duchos en la técnica, pero
no se hizo comtin, y esto entre las élites letradas, hasta bien entrada la Baja
Edad Media. A partir de entonces, sin embargo, el componente oral y el
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escrito se distancian hasta convertirse en capacidades comumcativas distin-
tas y a menudo opuestas por los hdbitos sociales o culturales.

Pero, ademds de la riqueza que perdi6 la escritura por renunciar al com-
ponente icdnico y a la designacion directa, la técnica escrita inicid, al
mismo tiempo que se decantaba por la modalidad alfabética, un imparable
proceso hacia la desmaterializacion casi absolata. Hablamos de la pérdida
del espesor material que hacia que, en una gran parte de las culturas anti-
guas y en algtn uso residual de las actuales, el texto escrito tuviera en oca-
stones una utilizacion material, ademds o en ansencia de la que {enia como
transcripeion de una idea o un texto lingtifstico. En un extenso capitulo de
su obra Antropologiu de la escritura (1994} Giorgio Raimunde Cardona
retine numerosos ejemplos del fendmeno: el mds conocido es ¢l de las pie-
zas de material escrito utilizadas como talismén. Se sabe que los egipcios
de la era faradnica se hacfan enterrar con un ¢jemplar del Libro de los
Muertos, en cuyo poder confiaban para alcanzar la inmortalidad. Entre los
hebreos son normativas las filacterias o rollos escritos que se portan entre
los ropajes o se colocan en las puertas de los hogares; los musulmanes le-
van tiras de papel con versiculos cordnicos en una bolsita que cuelgan de su
cuello, etc. Buena parte de la dimension mdgica de la escritura sc asienta en
la dificultad implicita a Ja técnica: en el momento en que el alfabeto simpli-
fica definitivamente el aprendizaje primero y el uso después de lfa escritura
y la hace accesible para un nimero cada vez mayor de personas, ésta va
perdiendo magia y excelencia con la misma velocidad con la que gana difu-
si6n.

Estas y otras renuncias —en las que ahora no podemos detenernos-— jalo-
nan 1a historia de la escritura occidental, por lo que el adjetivo que, nos
parece, mejor cuadra a su estadio actual no es el de plena sino, todo lo con-
trario, el de desnuda,
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No obstante todo lo expuesto, duddbamos, en el primer punto que prome-
ttamos desarrollar, que la escritura alfabética pueda ser considerada, en
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todas sus aplicaciones, escritura desnuda, grado cero de la expresividad
grafica. Hace la misma observacion que nosotros Elisa Ruiz, pues en el
capitulo «La interpretacién de los signos alfabéticos» de Hacia una semio-
logia de la escritura enumera las caracteristicas propias de la técnica alfa-
bética y apunta, junto a las que se deducen de su condicién de cédigo
secundario —«representatividad», «suplencia», «ausencia», «abstrac-
¢ién»,.— una que resulta gravemente paraddjica con respecto a las anterio-
res: la excedencia. Se define ésta wltima por 1a evidencia de que «los signos
alfabéticos desbordan su propio cometido, tanto en el plano del significante
como en el del significado. Una palabra escrita no coincide ni representa
con exactitud su misma version oral» (Ruiz 1992: 232). La excedencia per-
mite que la escritura sapere su funcionamiento vicario del lengnaje en lo
que la misma Ruiz llama «funcién paralingiifstica». Para la citada autora
también, la funcién paralingifstica se manifiesta en dos comportamientos
extremos o aberrantes de [a comunicacidn escrita: la supraliteralidad o
potenciacién de los aspectos puramente materiales del signo alfabético, v la
supradiscursividad o sobrevaloracion del significado. Son tantos y de tan
diverso origen e indole los ejemplos de un y otro concepto que Elisa Ruiz
aporta, que le hubiera sido posible hablar, no de manifestaciones margina-
leso cun'osgs de un rasgo peculiar de la escritura alfabética, sino de un ver-
dadera tradicién de usos paralingiifsticos —por emplear su misma terminolo-
gia—; fradicion que estaria marcada por la resistencia a abandonar esas rmil-
tiples direcctones comunicativas de Ja escritura a las que, vimos, el alfabeto
habia tenido que ir renunciando.

En esta tradicidn de escrituras que exceden el mensaje lingiifstico, nos
parece, ¥ con ello llegamos ya al punto central de este comentario, la
moderna tipograffa publicitaria supone un ejemplo reciente y un logro
maximo. Probablemente, en ningiin otro uso de los signos alfabéticos es tan
evidente como en ella la recuperacidn de esas otras posibilidades para la
expresion gréafica de las que habldbamos al principio.

Sin embargo, Elisa Ruiz, en el capftulo aludido, apenas se retiere a los
usos publicitarios del alfabeto. Se extiende tan s6lo al comparar la publici-
dad grafica con los emblemata renacentistas, y la comparacidn resulta, por
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cierto, negativa para la primera, en cuanto piensa que el fin comercial de
ésta impide el grado de complejidad y profundidad que tenia la férmula cla-
sica (Ruiz 1992: 269).

Lejos de este olvido o desprecio, nosotros, insistimos, reivindicamos el
cardcter de escritura plena, plurisignificativa, de la tipografia publicitaria.
En efecto, y si es cierto que la publicidad comercial atina imagen y escritura
con una intencidn similar a como lo hacian los emblemas renacentistas, no
es menos evidente que la tipografia publicitaria recupera la carga icénica
que las letras perdieron alld en el Mediterrineo, hace unos dos mil afios,
con el abandono delmitivo de la pictografia en favor de la fonografia. Los
creadores publicitarios investigan continuamente con esta posibilidad vy
algunos de sus hallazgos son ya célebres; la aplicacidn mas sencilla es la
que hace que en el texto publicitario o en la marca del producto publicitado
una de las letras del alfabeto sea sustituida por un objeto de silueta similar a
ella. No obstante, estos iconos se distinguen de los empleados en la picto-
grafia genuina en el hecho decisivo de que, generalmente, no son represen-
taciones directas de la realidad designada, sino del signo lingiifstico con el
que se transcribe esa realidad: es lo que ocurre, por ejemplo, en el caso del
tulipdn que sustituye a la letra 12 en la marca de ordenadores Tulap, o en la
alas que se entrelazan con la v del logotipo de los trenes Ave, su funcidn, en
este caso, resulta redundante —aunque eficaz en cuanto a impacto visual—
con respecto al mensaje linglifstico. Mas cerca de la técnica pictografica
estdn los iconos que sustituyen a letras en los nombres de ciudades, para
efectos de su publicidad en camisetas, posters, folletos, etc.: la a maytscula
de Paris es, facilmente, una Torre Eiffel; la 4 de Thamesis, el Puente de
Londres; la i de Sevilla, la Giralda. Estas imégenes aportan ya un contenido
que no se limita a reduplicar al del signo alfabético integro, aunque tampo-
co es una designacion directa del referente externo. Donde si puede hablar-
se, con apenas salvedades, de verdadero funcionamiento mixto, pictografi-
co y fonografico, de los signos es en la imagen de marca de unos aperitivos,
Cheetos, que presenta en lugar de la letra o el dibujo de un queso. Sin duda,
este aporta una informacién extra, que no se contiene en el texto escrito, y
que se refiere al ingrediente principal del producto alimenticio. Los ejem-
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plos, en fin, son muy numerosos, y no es nuestra intencién aqui, ni agotar-
los, ni siquiera emprender una clasificacién de ellos?; lo expuesto debe bas-
tar para reconocer que la moderna publicidad gréfica, tras largas décadas de
investigacién en torno a las posibilidades expresivas de la imagen y la
escritura, ha concluido por recordar cmo, en un principio, €stas dos no
fueron cédigos de representacién ajenos entre si.

Pero, tal vez mds significativa adn es la recuperacion que la publicidad
gréfica logra de los usos y significados materiales, no signicos, de la escri-
tura. A fuerza de repetir una composicion tipografica, asociada mediante
musica, imdgenes o cualquier otro procedimiento a determinado estatus
social o modo de vida, ciertas marcas comerciales han conseguido que el
logatipo que las identifica se codicie como un objeto de consumo mds. Tal
como antiguos egicios, musulmanes o judios otorgaban a un fragmento de
material escrito con las palabras de su fe un valor protector, los jévenes de
buena parte del mundo occidental y no occidental lucen, por ejemplo, en
sus cuellos la letra W de metal de los vehiculos Volkswagen. También es
fcil —y legitimo- recordar el empleo dee filacterias escritas en las vestidu-
ras, frecuentes en culturas diversas como apuntibamos, cuando se observa
la recurrencia habitual a los logotipos de marcas comerciales como adorno
en sf mismo de camisetas y otras prendas contemporaneas. Podria incluso
hablarse de escritura venerada, inmutable y a veces ininteligible como en
los libros sagrados o magicos de tantos pueblos, para el caso singular de la
difusién extraordinaria de logotipos como el de Coca-Cola en zonas geo-
gréficas que no conocen el alfabeto de origen grecolatino o con alto indice
de iletrados.

Tampoco en este punto pretendemos agotar los ejemplos o desvelar cada
una de las facetas del fenémeno. Se trata, por otra parte, de realidades bien
conocidas y suficientemente estudiadas por los tedricos de la comunicacion
social. Nuestro interés era, simplemente, el de recordar que, mas que de una

2. Ha realizado un importantc trabajo en torno al iconismo en la tipografia publicitaria el
profesor y compaiiero nuestro Juan Rey, a quien agradecemos ademas su ayuda en la elabo-
racién de este articulo.
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novedosa creatividad ex-nihilo, en el arte de la tipograffa publicitaria puede
hablarse de un inesperado retorno de dimensiones expresivas que la comu-
nicacion escrita habia perdido mucho tiempo atrds. Es entonces la tipogra-
fia publicitaria uno de esos usos contemporaneos de la escritura alfabética
que desmienten el triunfo absoluto de la fonografia del que hablaba Gelb, y
para el que no dudarfamos en emplear, pidiéndolo en préstamo al mismo
autor, el rétulo de escritura plena o completa.
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Publicidad y libertad de expresion

Algunas reflexiones tras la sentencia del caso Beneiton en Alemania

Mirem Gorrotxategi

L. El triunfo de la burguesia liberal y la evolucién que convirtid a ésta en
el poder dominante, permitieron que aquellos listados de derechos y liberta-
des naturales que se emplearon como instrumento de cambio contra la
monarquia despética, se convirtieran en declaraciones universales de los
derechos y libertades del hombre, contenido, atin hoy, indispensable en las
Constituciones. En una filosofia juridica en la que el positivismo era la nota
dominante, el reconocimiento de estos derechos y su maxima proteccion
por el ordenamiento juridico cumplia, ademds, la funcién de dotar de res-
paldo moral legitimador al sistema que, por lo demds, negaba cualquier teo-
ria sobre la justicia.

Asi pues, respondiendo a las necesidades de expansién y consolidacion
de Ia burguesia hegemdnica, es en el siglo XIX cuando surge, en sentido
moderno, la libertad de expresién. Histéricamente, la censura habia actuado
como instrumento de control social por parte de un poder que reprimia
cualquier expresién publica que pudiera hacer peligrar el orden social y
moral imperantes. Frente a ello, se propugnaba como derecho natural de la
persona la libertad de pensamiento que, por exigencias operativas, derivo
en libertad de expresion. Desde una concepcién social puramente indivi-




