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CRISTINA GARCIA ARROYO

Resumen

Las técnicas de innovacion docente, cada dia mas presentes en nues-
tras aulas, son un reflejo de que otra forma de dar clase es posible.
Abandonar las clases magistrales supone un enriquecimiento del pro-
fesor y una mejoria en la ensenanza universitaria. Los docentes tene-
mos en nuestra mano formar a profesionales con pensamiento critico
y altas capacidades de aprendizaje si mejoramos nuestra docencia.

En este capitulo analizamos un ciclo de mejora docente en el Grado de
Criminologia, en el que el trabajo con casos reales y actuales tiene un
importante protagonismo. Los resultados muestran que los alumnos
aprenden mas facilmente cuando reciben las explicaciones de manera
mas proactiva, con casos reales y que les despiertan su interés.

Palabras claves: Teorias de la Criminalidad, Grado en Criminologia, Do-
cencia Universitaria, Experimentacion Docente Universitaria.

Abstract

The teaching innovation techniques, more and more present in our
classrooms, are a reflection of the fact that another way of teaching is
possible. Leaving the master classes means an enrichment of the tea-
cher and an improvement in university teaching. We teachers have in
our hands to train professionals with critical thinking and high lear-
ning skills if we improve our teaching.

In this chapter we analyse a cycle of educational improvement in the
Degree in Criminology, in which work with real and current cases plays
an important role. The results show that students learn more easily
when they receive explanations in a more proactive way, with real ca-
ses that arouse their interest.

Key words: Theories of criminality, Degree in Criminology, University
Teaching, University Teaching Experimentation.
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CRISTINA GARCIA ARROYO

Descripcion del contexto

La asignatura con la que he trabajado se llama “Teorias
de la criminalidad”, una asignatura troncal del Grado en
criminologia que se imparte en segundo curso del grado
en turno dnico los lunes y martes de 15 a 16 h.y los miéer-
coles de15a 17 h.

Al enfrentarme al nuevo curso encontré un aula llena
de estudiantes, mas de ochenta en listas y mas de setenta
en clase, sentados, que acudian de forma continuaday con
asiduidad a las mismas. El aula era una de las aulas mas
pequenas de la facultad de Derecho y con lo Unico que
contaba, aunque no sea poco, era con un ordenador, un
proyector y una pizarra. Elementos en mi contra también
habia quizas demasiados para enfrentar un nuevo curso:
era la primera vez que me enfrentaba a la asignatura de
“Teorias de la criminalidad”, habia demasiados alumnosy
en principio parecian muy ruidosos y mi momento perso-
nal era dificil pues me encontraba haciendo las dltimas
correcciones de mi tesis doctoral. Con este panorama nada
podia hacer presagiar que podria hacerme con el peso de
la clase y conseguir que mis alumnos siguieran viniendo
motivados y con ganas de aprender, y aqui es donde en-
tra en juego la innovacion docente a la que en este curso
yo le debo tanto.

Diseno del ciclo de mejora para
Teorias de la criminalidad

En principio planteo iniciar el tema a ensenar desde
el problema, proponiendo el analisis de casos reales, algo
que considero que es mas atractivo para el alumnado,
para conseguir captar su atencion y motivacion desde el
principio. De esta forma, en lugar de llevar a clase para
trabajar en grupos fragmentos de los hechos probados de
las sentencias del asesino “de la baraja”, el asesino “de
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CRISTINA GARCIA ARROYO

la ballesta” y el asesino de la “katana” que seria una me-
todologia mucho mas tradicional y clasica dentro de las
ciencias juridicas, organizo mi docencia para iniciar el ci-
clo proyectando documentales de aproximadamente 50
minutos de duracion donde los alumnos puedan ver las
conductas criminales de cada uno de los asesinos, las es-
tudien y puedan sacar paralelismos en aras de poder de-
terminar que la salud mental puede afectar a la hora de
comision de un delito y que en base a unos patrones de
conductas, se pueden establecer teorias criminologicas
utiles para la politica criminal a seguir o para identificar
como actuar con esas personas.

Con esta premisa de hacer que el interés del alumno
exista desde el primer momento, que se acerque a la ma-
teria desde actividades visuales que no le supone un
gran esfuerzo comprender porque las ve como una peli-
cula, desarrollo el segundo ciclo de mejora a lo largo de
un modulo de 8 horas de clases, es decir 2 semanas, justo
coincidiendo con el tema mas importante de la asigna-
tura y que probablemente les despierte mayor interes,
porque trabajaremos con casos conocidos y reales. Ade-
mas de que, al ser alumnos del grado en criminologia, ale-
jarse de conceptos completamente juridicos que pueden
darse en la argumentacion de una sentencia y entrar en
una vision de psicologia, psiquiatria o psicoanalisis, ana-
lizando con ellos la figura del delincuente y su modo de
operar, les supone un atractivo mayor y cuento con mas
atencion y motivacion de su parte. Desde un inicio intenté
crear grupos para trabajar en un clima de confianza y que
exteriorizasen sus opiniones para que les den forma ver-
baly las intenten exponer de manera cientificay aprendan
entre ellos. El hecho de hacerlos salir de su zona de con-
flanza y que tengan que exponer la idea ante el resto de la
clase, hace que tengan que hacer el esfuerzo de razonarla
y darle forma para expresarla verbalmente y que todos po-
damos entenderlos (Porlan, 2017).

Jornadas de Formacion e Innovacion Docente del Profesorado | N2 2 (2019)
Esta obra se distribuye con la licencia Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 4.0
Internacional (CC BY-NC-ND 4.0.)



(@]
=
IS
=
©
K
(0]
o
(g0}
<
Q
7}
o
[e]
c
1S
=
©
%)
(]
Q
%)
N
he)
[5°}
g=
©
c
1S
=
o
L
(]
©
%)
[5°]
i
—_
3
=
(]
—_
>
et
[5°]
c
R
0
©
L
c
()
(]
-
c
Q
o
(=]
o
c
=
o
©
>
[e]
=
=

-

CRISTINA GARCIA ARROYO

Si bien es cierto que dar al alumno las armas para
pensar y tener un pensamiento a su vez critico con el sis-
tema o en este caso con las leyes y la forma de aplicarla,
es importante, también lo es darle la confianza suficiente
para que crea que en el aula puede decir lo que piensa
siempre que su argumento sea razonado y se ajuste a los
parametros legales y, sobretodo, constitucionales. Hacer-
los parte de las explicaciones, saber lo que piensan y por
qué lo piensan me ha llevado a acercarme a su modelo de
aprendizaje y por ello queria explicar la materia con me-
todos que para ellos fueran sencillos y familiares y no con
textos que a veces no pueden llegar a comprender (Finkel,
2008). Con la visualizacion de audiovisuales pretendia con-
seguir que mis alumnos fueran conscientes de los trastor-
nos mentales que existen y que tienen relevancia en las
conductas criminales para que puedan analizarlos, agru-
parlos y saber la relevancia criminologica que tienen. De
este modo, podrian llegar a comprender que toda la asig-
natura, desde su inicio mas historico hasta su parte mas
practica o incluso la interrelacion con otras asignaturas
del Grado en Criminologia, tiene una vision unitaria y que
en este punto la ciencia se vuelve multidisciplary que con
unos conocimientos basicos de psiquiatria y psicologia fo-
rense, ellos, como criminologos, deben saber diferenciar
los trastornos para poder determinar el modo de operar
de los distintos criminales que podemos encontrar, por-
que sabiendo el “como actia”, puedo identificar a la per-
sona desde un prisma mas encaminado a la prevencion
y detencion y también aportar datos para establecer una
mejor politica criminal en nuestras Leyes.

Cuestionario de ideas iniciales

Para comenzar el ciclo y poder ir adecuando las activi-
dades pasée un cuestionario inicial para analizar sus cono-
cimientos y ver que ideas me aportan. El cuestionario esta
constituido por preguntas que van de las mas simples a
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las mas complejas, intentado evitar lo abstracto en todas
ellas (Porlan, 2017).

1. ;Considera usted que la salud mental puede afectar
a la hora de la comision de un delito?

2. ;Una enfermedad mental nos puede dar pistas para
poder determinar una teoria de la criminalidad?

3. ;Podria dar ejemplos de trastornos mentales que
inciden en la criminalidad?

4. ;Considera que los trastornos mentales se pueden
agrupar? Y en caso afirmativo, ;cual considera que
es la relevancia criminologica que debemos tener
en cuenta dentro de esos grupos?

5. ¢Podria definir que es la psicopatologia, el psicoa-
nalisis y la psicologia criminal?

Del analisis que realizo de este cuestionario consigo
sacar datos de las preguntas 3,4y 5.Ya que con estas cues-
tiones puedo saber si mis alumnos han aprehendido las
lecciones previas, el grado de motivacion e interés por in-
tentar dar contenido a lo que se le pregunta, aunque sean
con otros conocimientos o hilando una pregunta con otra
o poniendo ejemplos aunque no sepan agruparlos en las
distintas categorias (Porlan, 2017). Tras analizarlas puedo
hacer una mejor composicion de las actividades que debo
plantear en mi ciclo de mejora teniendo en cuenta el con-
tenido que debia explicar, y que creia que ellos debian
adquirir de manera dinamica y a veces llegando a con-
clusiones por ellos mismos para evitar que tuvieran que
aprender de memoria contenidos que después no supie-
ran llevar a la practica. Las preguntas 1y 2 no me aportan
datos pues todos las contestaron bien ya que estratégi-
camente las realicé siendo las primeras las mas sencillas
para que el alumno tuviera la conflanza de ver que las po-
dia contestar.

Las escaleras iniciales que pude crear tras el analisis
de las preguntas se representan en las figuras 1,2y 3
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Figura 3. Escalera inicial de la pregunta 5
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CRISTINA GARCIA ARROYO

Una vez que pude observar qué conocian mis alum-
nosy qué noy qué forma de razonar habian tenido, debia
plantearme si los contenidos y las actividades que en un
inicio habia planeado para el desarrollo del CIMA eran las
adecuadas teniendo los contenidos a ensenar (Bain, 2007).

2.2 Propuesta de contenidos

De este modo planteé el siguiente mapa de
contenidos:

PSICOPATOLOGIA. PSICOANALISIS Y PSICOLOGIA CRIMINAL.

Deteritin
KenLificacion

hterprelacion

politca

criminal

Dalincuwantefenfe medad mantal =+ jfe af ciminal o 76 2ct0a como un criminal ¥ < PERSORA LILALD
CHIMIMAL.

Figura 4. Mapa de contenidos

En el mapa de conocimientos que planteo, mis alum-
nos deben llegar a conocer que son la psicopatologia,
psicologia y psicoanalisis criminal y saber que patolo-
gias engloban, como conocimientos conceptuales, y que
de ellas se pueden derivar diversas formas de manifesta-
cion con factores en unas mas sociales o culturales y en
otras puramente patologicos. Desde la vision de los co-
nocimientos procedimentales, deberian saber detectar e
identificar, interpretar y analizar correctamente las pato-
logias y las forma de desarrollo que ella contiene en cada
conducta, para poder llegar a aplicar una politica criminal
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adecuada a cada caso concreto; pero a su vez son muy im-
portantes los contenidos actitudinales que cada alumno
muestre al enfrentarse al contenido del ciclo, pues a veces
muestran prejuicios preconcebidos sobre la delincuencia
y las enfermedades mentales. Por ello, me parecia nece-
sario que el alumno se pudiera enfrentar a los contenidos
conceptuales y procedimentales desde una actitud posi-
tiva de aprendizaje y eliminar tendencias previas de creer
que toda persona que comete un delito es un delincuente,
porque solo vaciandose de esos prejuicios previos podrian
diferenciar si una persona es un criminal o por el contra-
rio actla como un criminal, para poder asi llegar a deter-
minar la personalidad criminal de cada sujeto con el que
nos podamos encontrar.

Modelo metodologico posible

La metodologia que planteé para que llegasen a alcan-
zar los conocimientos que creia que debian adquirir de
una forma dinamica, a veces, autodidactica y siempre cri-
tica, es la siguiente:

Practeads E Explicacidn
Tedrica

casns reales

Figura 5. Modelo metodologico posible

Asi pretendia con esta metodologia captar la atencion
de los alumnos y su motivacion desde el principio del ci-
clo, que fueran ellos quienes de forma autonoma inten-
tasen sacar conclusiones y resoluciones a los casos, que
entre todos expusieran las conclusiones que se sacasen,
para posteriormente hacer la explicacion teorica de la ma-
teria; una vez realizada ésta, proponerles otros supuestos
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reales (evaluables) y posteriormente resolver los mismos
para que no quedasen dudas y pudiesen ver como desde
el dia 1 al dia 8 han obtenido los conocimientos necesa-
rios para aportar resoluciones y conclusiones mas cientifi-
casy que sus argumentaciones pudieran ser mas juridicas
(Bain, 2007).

Secuencia de actividades
Sesion 1:

Actividad 1: En las primeras actividades del ci-
clo que planteo casos reales, como quedd antedi-
cho, les proyecto un documental sobre el “asesino de
la baraja”, disponible en el siguiente enlace: http:
www.rtve.es/alacarta/videos/victimas-del-misterio/
victimas-del-misterio-baraja/4543838/

Actividades 2 y 3: posteriormente a su visualizacion
trabajaran en grupos para poder determinar los datos que
consideren relevantes sobre las patologias que puede pre-
sentar el sujeto a analizar, para posteriormente llegar a
debatir entre todas las conclusiones que pueden desgra-
narse del supuesto. Esta actividad se desarrolla en clase 'y
aunque trabajen por grupos deben llegar a unas conclu-
siones que tienen que plasmar por escrito y entregarme;
de esta forma puedo acercarme mejor a saber lo que han
aprendido y como lo han hecho y si sus argumentos tie-
nen caracter cientifico o simplemente se limitan a dar opi-
niones éticas o morales. En esta ocasion cuentan con mi
ayuda en todo momento donde los guio cada vez que en-
cuentren un obstaculo para continuar.

Sesion 2:

Actividad 5. Explicacion teorica. Las explicaciones teo-
ricas las planteo de forma dinamica, sin dejar de po-
ner ejemplos, les pregunto e intento que ellos mismos
sean los que puedan dar las respuestas a las cuestiones
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problematicas que se plantean. Es importante en estas ex-
plicaciones conseguir que el alumnado mantenga el inte-
rés y puedan llevar el hilo argumental de la explicacion.

Sesion 3:

Actividad 6. Explicacion teodrica. Pero siempre recu-
rriendo a ejemplos que pudieran conocer por la prensay
haciéndoles participar en todo momento y preguntando-
les sus opiniones.

Actividad 7 (opcional): Otra de las actividades que con-
sideré adecuada para que llegaran a adquirir los conoci-
mientos que planteaba en el mapa de contenidos, sobre
todo los actitudinales, era que acudiesen a ver la pelicula
del “Joker” que estaba en ese momento de estreno en los
cines y aprovechando que era la fiesta del cine podian ir a
verla si querian. La idea era buena porque llegarian a en-
tender muchos contenidos, pero al ser una actividad fuera
del horario de clase y que les supondria un esfuerzo extra
no la planteo como actividad obligatoria, pero si lanzo la
idea para ver que ocurria.

Actividad 8. La Ultima de las actividades de practicas se
trataria de casos reales sin decirles de que casos se tra-
tan. Asi, les pongo en la plataforma virtual la secuencia de
hechos probados del “asesino de la Katana”, de especial
complejidad por la dureza del mismo, con la intencion de
que planteasen si posteriormente podian determinar las
teorias criminales para el delincuente que se presentaba.
Esta actividad la trabajan en casa vy seria evaluada por mi,
aunqgue lo resolvemos en clase posteriormente entre to-
dos para evitar con ello que les quedasen dudas.

Sesion 4:

Actividad 9. Debate del caso practico. Tras realizar la
actividad 8 se debate en clase la resolucion del supuesto
practico entre todos para evitar que queden dudas.
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Actividad 10. Sintesis. Recopilacion de todo lo visto en
clase desde una perspectiva global.

Evaluacion

Para evaluar el aprendizaje conseguido durante el de-
sarrollo del CIMA, tendré en cuenta todas las actividades
a medida que se desarrollen y especialmente la compara-
cion de los resultados obtenidos en el cuestionario inicial
y final. Para evaluar el CIMA, utilizaré un cuestionario que
responderan los estudiantes y mis propias reflexiones en
mi diario.

Respecto a la calificacion, solo tendré en cuenta el se-
gundo de los ejercicios obligatorios del ciclo, el del “ase-
sino de la Katana”, teniendo en cuenta tanto la resolucion
del caso escrito como la forma de defender en la clase su
postura por parte de cada alumno. Como tengo un grupo
numeroso de alumnos les dejo libertad de que se postu-
len voluntarios para resolverlos, premiando esto. El ejerci-
cio supondra un porcentaje de la nota final. Es cierto que
cuando les evallo el supuesto ponen mayor interés en ha-
cerlo de forma mas correcta sobretodo cuidando el voca-
bulario cientifico y la argumentacion juridica.

Aplicacion del CMD

Como planteg, el segundo ciclo de mejora para la asig-
natura “Teorias de la criminalidad” tuvo una duracion de 8
horas de docencia; la realidad de lo que ocurrio quedo del
siguiente modo se expone a continuacion.

Relato del desarrollo

La primera hora y media del CIMA, ya que este dia te-
nia un modulo de dos horas, proyecté el documental sobre
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CRISTINA GARCIA ARROYO

el asesino de la baraja, tal como estaba previsto. Al tra-
tar con una asignatura en la que los sentimientos de cada
uno o la capacidad de empatia puede afectar mucho, co-
rria el riesgo de que en el documental saliesen muertes
violentas y por ello no todos los alumnos pudieran sopor-
tar esas imagenes. A pesar de mi miedo, la clase transcu-
rrio muy bien, ellos estuvieron muy pendientes del video.
En los 40 minutos restantes organicé la clase en grupos
para que trabajasen lo que habian visto en el documental
y posteriormente se planted un debate para poder desgra-
nar los comportamientos del asesino y los posibles tras-
tornos psiquicos y psicologicos que presentaba, en el que
estuvieron muy participativos. Los estudiantes mostraron
conocimientos mayores de los que yo esperaba que ten-
drian, por lo que se me hizo facil llevarlos a la situacion
ideal para explicar el tema, contando con esos conoci-
mientos previos y con la buena disposicion que presenta-
ban como mostraron durante el debate.

Las tres siguientes horas las dediqué a explicaciones
teoricas-practicas, explicando uno a uno los contenidos de
la materia pero intentando que vieran las conexiones que
tenian unos con otros y siempre poniendo ejemplos gra-
ficos de casos reales, unos lo conocian, y otros no, pero
en todo momento estaban atentos y participativos. Aun-
qgue noté que en estas clases en las que yo llevaba el gran
peso, algunos se desconectaban mas y solo copiaban la
explicacion. Para evitar eso, aludia a los ejemplos y pedia
que ellos me los resolviesen. Las clases han sido muy di-
namicas aun en este punto y creo que pudieron llegar al
grado de conocimiento que yo pretendia. Aunque esto no
lo podria saber hasta que no evaluase la practica que les
tenia preparada.

La sexta hora del CIMA la dediqué a la resolucion de
un caso practico que previamente les habia facilitado para
que lo trabajasen en casa. Para la resolucion del mismo
dejé el peso de la clase en los alumnos, una chica salio
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CRISTINA GARCIA ARROYO

voluntaria para corregirlo y el resto de los companeros le
hacian apreciaciones o preguntas o le corregian, por lo
que vi que entre todos llegaban a nuevas conclusiones si
no habian hecho bien el supuesto y entre ellos se daban
las explicaciones del por qué era esa la respuesta correcta.
La participacion este dia fue muy positiva y ellos estaban
muy involucrados, el supuesto practico era el del asesino
de la “Katana” y me sorprendi gratamente porque no solo
resolvieron bien el caso, sino que se preocuparon por in-
dagar sobre la vida de esta persona mas alla de lo que se
le pedia y pudimos entablar, ademas, un debate politico
criminal sobre formas de aplicacion de la ley muy intenso
e interesante, que creo que les sirvio mucho para poder
ver que todo lo que vemos en clase pueden aplicarlo en su
proyeccion profesional.

La séptima hora del CIMA hice un resumen de todo
el temario y, como les propuse la actividad voluntaria de
ver la pelicula de “Joker” para que entendiesen muchas
de las cosas que estabamos viendo en clase y compren-
diesen que no se trataba de unas situaciones totalmente
aisladas y que en la sociedad se pueden ver muchos ca-
sos como los que en clase podemos ver y hay que darles
la mejor de las respuestas posibles, entablamos un de-
bate con los alumnos que habian ido a ver la pelicula, que
sorprendentemente fueron casi todos los asistentes a la
clase y planteamos la resolucion de la personalidad cri-
minal del personaje. Aunque en este caso fue mas com-
plicado que dieran exactamente con la respuesta, si que
5 alumnos supieron identificar los problemas y los items
basicos de la psicopatologia del personaje, y sobre todo
ver que con una persona que tiene una enfermedad men-
tal no se puede actuar como si esa persona no la tuviera,
sino que se tiene que reflejar en la politica criminal de
un Estado social. Aunque solamente fueran 5 alumnos, me
alegré mucho porque me llegaron a decir que les expli-
caron a sus amigos la pelicula y que creian que no solo
era un éxito en taquilla, sino que tenia un mensaje y una
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CRISTINA GARCIA ARROYO

trascendencia que el resto de amigos que no cursaban
esta asignatura no podian ver. Por lo que fue muy positivo
para ellos 'y para mi.

La octava hora del CIMA pasamos el cuestionario fi-
nal con las mismas preguntas que el inicial para valorar la
progresion de los alumnos y hacer las escaleras y también
pasé un cuestionario para valorar mi docencia.

Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes

El analisis de las escaleras finales (ver figuras 6,7, 8 y
9) y la comparacion entre las iniciales y las finales, me
aportaron unos datos muy satisfactorios porque com-
probé como habian subido todos de nivel sin mucho es-
fuerzo de estudio de memoria, que era algo que les
causaba miedo segin me manifestaban. Cierto es que no
todos consiguieron llegar al nivel mas alto, pero si que to-
dos tuvieron una gran progresion, sobretodo en la forma
de pensar y argumentar que plasmaron de nuevo en l0s
cuestionarios.

FRumera, pxpla y
BErupE

Enumuray explica

I numern pero no

expliea

[jcmplas sn relaciin san
i Erand oo e et ol

Figura 6. Escalera final pregunta 3
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Figura 7. Escalera final pregunta 4
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Figura 8. Escalera final pregunta 5

Por lo que se puede observar, entre las iniciales y las
finales se da un aumento sustancial del nivel de la gene-
ralidad de los alumnos, los cuales sin un estudio profundo,
intenso, detallado y memoristico han conseguido superar
los obstaculos y obtener un mayor nivel de conocimiento
a base de ver las cosas graficamente y participar activa-
mente en las clases con una mentalidad abierta y motiva-
dos, a aprender con una conviccion firme de que lo que
estan aprendiendo algin dia en el ejercicio de su profe-
sion les sera de utilidad (Bain, 2007).
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CRISTINA GARCIA ARROYO

Evaluacion del cima puesto en practica

Después de la puesta en practica de mi CIMA y ob-
servar y analizar el resultado obtenido en mis alumnos y
en mi misma valoro positivamente haber realizado el es-
fuerzo de creer en la innovacion, de leer y aprender téc-
nicas nuevas. Pues como ya dijera Cotton Dana “quien se
atreve a ensenar, nunca debe dejar de aprender”.

Creo que siempre que el temario me permita adaptar
mis clases a este sistema, lo haré asi porque he visto una
alta participacion e interés en los alumnos y eso es posi-
tivo para el aprendizaje; pero aun cuando el temario no
me permita hacer tantas actividades, si que me quedo con
poner videos en las practicas, porque he visto que han
prestado mas atencion y han aprendido mas que cuando
estan leyendo un texto.

Cambiaria no cargarlos con tantos cuestionarios o
actividades, por lo que tendré que hacer un esfuerzo de
concrecion, para que la actividad sea la mas correcta con
respecto del temario que tenga que impartir.

Yo he intentado ensenarles que una persona puede
ser un criminal o actuar como un criminal por diversos
motivos que tendrian que saber diferenciar, pero la apli-
cacion de estas técnicas de innovacion a mi me han ense-
nado que un alumno puede ser alumno por la condicion
de venir especialmente motivado, ser especialmente estu-
dioso o despierto o porque nuestra asignatura le genere
mayor o menor interés, pero que también hay otros alum-
nos a los que los docentes podemos hacer que “actlen
como alumnos” y evitar que tengan una actitud pasiva en
clase, mejorando nuestra docencia, generandoles motiva-
cion, haciendoles participar y poniéndoles delante una vi-
sion de la asignatura atractiva. He podido comprobar como
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actuando de esta forma el rendimiento de mis alumnos ha
mejorado y yo he podido quedar mas contenta con mis
clases, sobre todo cuando puedes escuchar a un alumno
darte las gracias “por ensenarles a pensar”, ahi reside la
magia de la docencia, lo que de verdad importa.
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