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Resumen

En la actualidad, nos encontramos inmersos en un mundo interconectado donde la comunicacion es
un papel fundamental en nuestras vidas. La tecnologia ha evolucionado a pasos de gigantes y nos ha
brindado una gran variedad de aplicaciones para comunicarnos de manera instantanea y efectiva
haciendo uso de notificaciones.

No solo las personas realizan notificaciones. Constantemente recibimos notificaciones remitidas por
aplicaciones y sistemas de informacion.

El objetivo de este trabajo de fin de grado es la implementacion de un componente de software
reutilizable para el envio de notificaciones. Este componente dotard a aplicaciones desarrolladas
con el entorno WAINE de la capacidad para el envio de notificaciones.

Para su desarrollo, diferenciamos dos partes, el desarrollo del servicio de notificaciones que se ha
desarrollado en lenguaje PHP y la construccion de interfaces de usuarios en entornos WAINE,

que se ha empleado una técnica conocida como Desarrollo de Interfaces de Usuario Basado en
Modelos (MBUID).

Como resultado se realizan pruebas en entornos WAINE del componente de notificaciones, se
analiza el componente desarrollado, asi como lineas de avance.
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Abstract

Today, we are living in an interconnected world where communication plays a key role in our lives.
Technology has evolved by leaps and bounds and has provided us with a wide variety of applications to
communicate instantly and effectively using notifications.

It is not only people who make notifications. We constantly receive notifications from applications and
information systems.

The objective of this project is the implementation of a reusable software component designed to send
notifications. This component will provide applications developed with WAINE environments with the
ability to send notifications.

For its development, we can identify two parts, the development of the software component, which has
been developed in PHP language and the construction of user interfaces in WAINE environments,
which has been used a technique known as Model-Based User Interface Development (MBUID).

As a result, the notification component is tested in WAINE environments, the developed component is
analyzed, as well as lines of progress.
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1 Introduccion

El presente documento recoge la memoria del trabajo de fin de grado titulada Componente de
notificaciones integrable en aplicaciones WAINE para la obtencion del titulo de Graduado en
Ingenieria de las Tecnologias de Telecomunicacion por la Universidad de Sevilla de la alumna Ana
Varela Rodriguez.

En la actualidad, nos encontramos inmersos en un mundo interconectado donde la comunicacion es
un papel fundamental en nuestras vidas. La tecnologia ha evolucionado a pasos de gigantes y nos ha
brindado una gran variedad de aplicaciones para comunicarnos de manera instantanea y efectiva.
Entre las mas destacadas se encuentran el correo electronico, WhatsApp y los mensajes de texto
(SMS).

El correo electronico, conocido cominmente como email, ha cambiado la forma en la que nos
comunicamos tanto en el ambito personal como profesional. Con la posibilidad de acceder a
nuestras bandejas de entrada desde cualquier dispositivo con conexion a internet, el correo
electronico se ha convertido en una herramienta indispensable para la comunicacion global.

Recientemente, aplicaciones como WhatsApp o Telegram, aplicaciones de mensajeria instantanea
han ganado una notable popularidad en los ultimos afios. Ofrece una amplia gama de funciones que
van mas alla de simples mensajes de texto como mensajes de voz, video llamadas de alta calidad o
incluso podemos compartir fotos y videos.

Sin olvidarnos del SMS, una forma de comunicacion que ha perdurado a lo largo del tiempo. Su
capacidad de compartir fotos o videos es limitada en comparacioén con las anteriores, pero siguen
siendo una herramienta eficaz para enviar mensajes cortos y directos.

Todas estas opciones nos ofrecen una flexibilidad y la capacidad de elegir qué opcidon se adapta
mejor a nuestras necesidades. La comunicacion nunca ha sido tan accesible y versatil como lo es
hoy en dia.

Estos sistemas, nos permiten enviar notificaciones, lo cual resulta esencial para mantenernos
informados, conectados con las diferentes plataformas y servicios que usamos en nuestro dia a dia.

Las notificaciones nos ayudan a optimizar nuestra productividad y eficiencia, asi como mejorar la
participacion y compromiso del usuario. Al recibir recordatorios o actualizaciones, promociones o
nuevas funciones en una aplicacion, somos mas propensos a participar activamente, mejorando asi
su experiencia en general.

En conclusion, la necesidad de que las aplicaciones envien notificaciones a los usuarios nos
mantienen conectados, mejoran nuestra productividad y fomentan la participacion. También indicar
que debemos establecer un equilibrio adecuado para que éstas notificaciones sean utiles y no se
conviertan en una fuente de distraccion o similar.

WAINE (Web Application INterface Engine), es un MB-UIDE motor de desarrollo de aplicaciones
web que, basdndose en modelos de interfaces de usuario, permite crear las aplicaciones cumpliendo
unos objetivos basicos como; Independencia, Seguridad; Personalizacion, Minimizacion de la
programacion y Eficiencia. Tratando asi de simplificar al maximo el modelo de una aplicacion de
gestion.

WAINE por si mismo no proporciona un moédulo predeterminado para el envio de notificaciones,
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luego la necesidad de incluir esta funcionalidad para las aplicaciones desarrolladas con WAINE
resulta muy interesante.

Un servicio de notificaciones puede proporcionar varios beneficios importantes entre ellos se
destacan:

* Comunicacién con los usuarios. Las notificaciones permiten mantener una comunicacion
directa con los usuarios.

* Mejora de la retencidon de usuario. Al enviar notificaciones oportunas, el usuario se sentira
atendido y fomenta su participacion.

¢ Recordatorios y alertas.

e Interaccidon y atencion: notificar nuevos contenidos, eventos o funcionalidades.

* Acciones especificas: incentivar usuarios a realizar acciones, por ejemplo participar en una
encuestas o leer un articulo.

En resumen, para aplicaciones desarrolladas con WAINE puede mejorar la comunicacion con el
usuario, enviar recordatorios y alertas importantes y en general mejorar la experiencia de los
usuarios con la aplicacion.

El servicio de notificaciones wnotif es un proyecto que pretende resolver el problema comentado
anteriormente, e insertar un componente de notificaciones para aplicaciones desarrolladas con
WAINE.

Los objetivos de este proyecto son:

* Elaborar un componente software reutilizable disefiado para facilitar el envio de
notificaciones.

* Dotar de forma sencilla a futuras aplicaciones desarrolladas con WAINE la capacidad para
enviar notificaciones.

*  Reducir el coste de futuros proyectos.

* Desarrollar un componente de cierta complejidad que sirva como ejemplo al desarrollo de
nuevos componentes.

A continuacion se indican los pasos seguidos para el desarrollo del componente de notificaciones
wnotif:

1. Fase de anmdlisis, donde se detallan los requisitos, el estado inicial y los bocetos de las
interfaces necesarias.

2. Planificacion temporal del TFG, que incluye las tareas a realizar y los entregables generados
en esta etapa.

3. Fase de diserio, que incluye el disefio de las interfaces y la arquitectura de la aplicacion.
Descripcion detallada del proceso asi como diagramas y unidades de interaccion.

4. Implementacion del servicio, donde se aborda la construccion del servicio de notificaciones,
la AP1 y las interfaces de usuario.

5. Finalmente se presentan las conclusiones, donde se analiza el trabajo realizado y se realiza
una retrospectiva del mismo.

Esta memoria se organiza siguiendo las fases empleadas para el desarrollo de wnotif.
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2 Documento de analisis de wnotif

Antonio Luis Delgado Gonzalez, aideigado@us.es 09/01/2017

2.1 Introduccion

El proyecto wnotif pretende desarrollar un componente software reutilizable que permita a las
aplicaciones y a sus usuarios enviar notificaciones de varios tipos.

\._.;
=

| API ] Se(r;;ilcio
' Notificaciones

Usuarios
autorizados

s

e

{

)

BD de
mensajes
e i Interfaces de usuario:

T -
S < B3 - Envio de mensajes

----------- - =g

COMPONENTE i ~ &y ~Consulta
WAINE &5 . Gestion

llustracion 1: Diagrama informal del sistema

Este componente sera desarrollado para su futuro empleo en aplicaciones creadas con WAINE[1][2].
El componente estara formado por tres subsistemas principales:

* API: que permitird a las distintas aplicaciones (agentes) solicitar el envio de notificaciones
y consultar sobre el estado de las mimas.

* Las interfaces de usuario: empleadas por los usuarios realizar notificaciones, obtener
informacion de las mismas y administrar el sistema

* Servicio de notificaciones: el encargado de realizar los envios de notificaciones.
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2.1.1 Objetivos del proyecto
1. Elaborar un componente software reutilizable para el envio de notificaciones.

2. Dotar de forma sencilla a futuras aplicaciones desarrollados con WAINE de la capacidad de
envio de notificaciones

Reducir el coste de futuros proyectos.

4. Desarrollar un componente de cierta complejidad que sirva como ejemplo al desarrollo de
nuevos componentes.

2.2 Catalogo de requisitos

En esta seccion se enumeran los requisitos identificados para el componente wnotif.

o R1.1.1 Debe ser modular
R1.1 Arquitectura software
R1.1.2 Debe ser extensible a nuevos tipos de notificaciones no contemplados inicialmente ]

R1.2.1 Puede ser detenido ]

R1.2.2 Puede ser reanudado ]

R1.2 Funcionalidad

R1.2.3 Se debe poder conocer el estado de funcionamiento del servicio ]

/[ R1. Servicio de notificaciones
/

R1.2.4 Deber realizar el envio de las notificaciones ]

R1.3.1 inicio/pausa/parada servicio ]

R1.3.2 envios
R1.3.3 anulaciones
R1.3.4 errores

R2.1.1 Obtener estado del servicio ]

R2.1.2 Detener servicio ]

R2.1.3 Reanudar servicio

R2.2.1 Envio de notificaciones de cualquier tipo, obteniendose un identificado de la misma ]
R2.2 Notificaciones

R2.1 Servicio

Requisitos
wnotif

R2.2.2 Consulta, obteniendo toda la informacién de una notificacion a partir de su c6digo ]

R3.1.1 Envio de notificaciones H R3.1.1.1 puede enviar notificaciones de los tipos autorizados por el administrador ]

R3.1.2 Consultas

R3.1.2.1 puede consultar Gnicamente sobre notificaciones que él ha realizado ]

R3.1 Regular

R3.1.2.2 Puede realizar varios filtros sobre la consulta ]

R3.2.1.1 Puede detenerlo

R3.2.1.2 Puede reanudarlo ]

R3.2.1 Servicio de notificaciones

R3.2.1.3 Puede visualizar el estado del servicio ]

R3.2.2.1 puede anular notificaciones antes de su envio ]

R3.2.2 Notificaciones

R3.2.3 Gestion R3.2.3.1 Configurar el tipo de notificacion que un usuario/grupo puede enviar ]

R3.2 Administrador

R3.2.4.1 Puede realizar consultas sobre mensajes enviados, pendientes, erréneos y anulados ]

R3.2.4 Consulta R3.2.4.2 Puede realizar varios filtros sobre la consulta ]

R3.2.4.3 Visualizacion de logs ]
llustracion 2: Requisitos de wnotif

2.2.1 Servicio de notificaciones

El servicio de notificaciones sera el encargado de enviar las notificaciones a los notificados.
También entre sus funciones estara el mantenimiento del log del sistema.

* R1.1 Arquitectura software

© RIl.1.1 Debe ser modular. El sistema de notificaciones contendra una serie de modulos o
subsistemas encargados del envio de cada tipo de notificacion. Estos médulos deberan
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o

soportar una interfaz comun.

RI1.1.2 Debe ser extensible a nuevos tipos de notificaciones no contemplados
inicialmente. Extender el sistema para soportar un nuevo tipo de notificacion deberia
implicar:

1. la escritura de un nuevo médulo para ese tipo de notificacion

2. registrar el nuevo modulo en el sistema de notificaciones

¢ R1.2 Funcionalidad

o

o

o

o

R1.2.1 Puede ser detenido. El servicio de notificaciones podra detenerse si estaba en
funcionamiento.

R1.2.2 Puede ser reanudado. El servicio de notificaciones podra reanudarse si
previamente ha sido detenido.

R1.2.3 Se debe poder conocer el estado de funcionamiento del servicio. Se deben
proveer mecanismos para conocer el estado en el que se encuentra el servicio.

R1.2.4 Deber realizar el envio de las notificaciones. El servicio de notificaciones es el
encargado de realizar el envio de todas ellas, y si no fuera posible realizarlo tras un
nuamero de reintentos establecido, marcarlas como erroneas.

* Rl.3log

o

R1.3.1 inicio/parada servicio. Se debe anotar en el log del servicio los inicios y paradas
del mismo.

R1.3.2 envios. Se deben anotar en el log del servicio los envios realizados.

R1.3.4 errores. Se deben anotar en el log del servicio los envios que no han podido ser
realizados y que han sido marcados como errores.

R1.3.3 anulaciones. Se deben anotar en el log del servicio las anulaciones realizadas.

2.2.2 API

El API esté destinado a que las aplicaciones (o agentes) puedan hacer uso y obtener informacion del
servicio de notificaciones.

¢ R2.1 Servicio

o

R2.1.1 Obtener estado del servicio. Debe devolver a los agentes el estado del servicio:
en ejecucion o detenido.

R2.1.2 Detener servicio. Permite a los agentes detener el funcionamiento del servicio de
notificaciones.

R2.1.3 Reanudar servicio. Permite a los agentes reanudar el funcionamiento del servicio
de notificaciones.

¢ R2.2 Notificaciones

@)

R2.2.1 Envio de notificaciones de cualquier tipo, obteniéndose un identificado de la
misma. Los agentes podran solicitar el envio de notificaciones de cualquier tipo. Para
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ello se deberan aportaran todos los datos necesarios para poder realizar el envio y el API
devolvera el identificador de solicitud de notificacion.

R2.2.2 Consulta, obteniendo toda la informacion de una notificacion a partir de su
codigo. Dado un identificador de solicitud de envio, el APl devolverd toda su
informacion asociada.

2.2.3 Usuarios
* R3.1 Regular

o

o

R3.1.1 Envio de notificaciones

= R3.1.1.1 Puede enviar notificaciones de los tipos autorizados por el administrador.
Un usuario podra solicitar el envio de notificaciones dentro de las que el
administrador haya autorizado para el grupo de usuarios al que pertenece.

R3.1.2 Consultas

= R3.1.2.1 Puede consultar unicamente sobre notificaciones que él ha realizado. Un
usuario regular podra realizar consultas sobre las notificaciones que €l ha solicitado.

= R3.1.2.2 Puede realizar varios filtros sobre la consulta. Para realizar estas consultas
podra filtrar la informacion por varios campos.

¢ R3.2 Administrador

o

R3.2.1 Servicio de notificaciones

= R3.2.1.1 Puede detenerlo. El usuario administrador podra detener el servicio de
notificaciones.

= R3.2.1.2 Puede reanudarlo. El usuario administrador podra reanudar el servicio de
notificaciones.

= R3.2.1.3 Puede visualizar el estado del servicio. El usuario administrador podra
visualizar cual es el estado del servicio de notificaciones.

R3.2.2 Notificaciones

= R3.2.2.1 Puede anular notificaciones antes de su envio. El usuario administrador
podra anular cualquier tipo de notificacion (de agente o usuario) obviamente antes de
que se haya producido su envio.

R3.2.3 Gestion

» R3.2.3.1 Configurar el tipo de notificacion que un usuario/grupo puede enviar. El
usuario administrador podra asignar a cada grupo de usuarios de una aplicacion el
tipo de notificacion que puede realizar.

R3.2.4 Consulta

» R3.2.4.1 Puede realizar consultas sobre mensajes enviados, pendientes, erroneos y
anulados. El usuario administrador podra realizar consultas sobre cualquier tipo de
notificacion.

= R3.2.4.2 Puede realizar varios filtros sobre la consulta. Para realizar estas consultas
podra filtrar la informacion por varios campos.
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» R3.2.4.3 Visualizacion de logs. El usuario administrador podra visualizar el log del
servicio de notificaciones.

2.3 Diagrama de contexto

En esta seccion se presenta el diagrama de contexto del sistema.

Admin
Anulacién Consulta de
notificacion notificaciones
Datos Filtro gonsulta Permisos realizadas
Log
icitud notificacion
Datos de Filgo consulta
notificacion . I
Agente wnotif Usuario

Consulta de notificaciones

Solicitud notificacion " !
realizadas por el usuario

Notificacion

Notificado

llustracion 3: Diagrama de contexto

2.3.1 Entidades externas
o Admin
m  Usuario administrador del sistema

o Usuario

= Usuario regular del sistema: usuario autorizado a realizar notificaciones
© Agente
= Aplicacion o subsistema que realiza notificaciones

o Notificado

= Persona o grupo de personas que recibe la notificacion

2.3.2 Flujos de datos

o Notificado

29



= Notificacion (R1.2.4): Mensaje que recibe el notificado (email, SMS, jabber, etc.)

o Usuario

o  Admin

Solicitud de notificacion (R3.1.1): Datos suministrados por el usuario para que el
sistema envie una notificacion

Tipo de notificacion que desea enviar (email, SMS, jabber, etc.)
Destinatario de la notificacion

Asunto de la notificaciéon (no siempre serd necesario, dependerd del tipo de
notificacion)

Cuerpo de la notificacion

Filtro consulta (R3.1.2.2): Informacion que suministra el usuario para filtrar la
informacion que desea recibir en la consulta. Todos los componentes de este flujo de
datos son opcionales

Estado de la notificacion: puede tener los valores pendiente, enviada, errénea y
anulada.

Tipo de notificacion
Fecha de creacion de notificacion inicial para la busqueda.

Fecha de creacion de notificacion final para la busqueda.

Consulta de notificaciones realizadas por el usuario (R3.1.2.1): Informacidon que
recibe el usuario cuando realiza una consulta.

Identificador de la notificacion

Tipo de notificacion (email, SMS, jabber, etc.)
Instante de creacion de la solicitud

Instante de envio de la solicitud

Destinatario de la notificacion

Cuerpo del mensaje

Filtro consulta (R3.2.4.2): Todos los componentes de este flujo de datos son
opcionales

Estado de la notificacion: puede tener los valores pendiente, enviada, errénea y
anulada.

Agente que solicita el envio

Usuario que solicita el envio.

Tipo de notificacion

Fecha de creacion de notificacion inicial para la busqueda.

Fecha de creacion de notificacion final para la busqueda.

Consulta de notificaciones realizadas (R3.2.4.1):
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o Agente

Identificador de la notificacion

Tipo de notificacion (email, SMS, jabber, etc.)
Agente que realiz6 la notificacion

Usuario que realizo la notificacion

Instante de creacion de la solicitud

Instante de envio de la solicitud

Destinatario de la notificacion

Cuerpo del mensaje

Datos anulacion notificacion (R3.2.2.1):

Identificador de la notificacion a anular

Datos permisos (R3.2.3.1):

Par formado por un identificador de grupo y un identificador de tipo de
notificacion. Tiene el significado de que ese grupo queda autorizado para enviar
ese tipo de notificacion.

Solicitud de notificacion (R2.2.1):

Identificador de la notificacion de la que se desea obtener su informacion

Datos de notificacion (R2.2.2):

Identificador de la notificacion

Tipo de notificacion (email, SMS, jabber, etc.)
Remitente de la notificacion

Destinatario de la notificacion

Agente que realiz6 la notificacion

Usuario que realizo la notificacion

Instante de creacion de la solicitud

Instante de envio de la solicitud

Instante de anulacion de la solicitud

Asunto del mensaje

Cuerpo del mensaje
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2.4 Modelo de procesos

A continuacion se describen los principales procesos de wnotif

Solicitud notificacién
Permisos IU ed|C|On H
. _9 ermisos
permisos P ;l,
> IU envio
notificacion
AnL.J|‘aCié.ﬂ' Filtro . . .z
notificacién  consulta t|po notlflcaclon Filtro consulta
< A4

[U consulta
notificaciéon

IU consulta i i
< X notificaciones X

notificaciéon admin

¢ Solicitud de Consulta de notificaciones
Consulta de

notificacion serviclo realizadas por el usuario
notificaciones AP I

—>
realizadas Identificador dee__ nOtIflcaCIOﬂeS

notificacién
" Datos de A
'deT‘F'f'C?“,‘°r de notificacion Notificacion
notificacion |Og
Datos
Log

llustracion 4: Diagrama de flujo de datos de nivel 1

2.4.1 Procesos

* API (R2): Debe permitir a los agentes el envio de notificaciones y la consulta de datos de
una notificacion.

o Para el envio de una notificaciéon se deben aportar los datos necesarios para su alta
(Solicitud de notificacion) y se obtendra el identificador de la notificacion creada si el
proceso tuvo éxito. (R2.2.1)

o Para la consulta de datos de una notificacion se aportard el identificador de la
notificacion que se quiere consultar y se obtendran todos los datos de la misma. (R2.2.2)

* Servicio de Notificaciones (R2): Encargado de enviar las notificaciones. Este proceso se
ejecutard de forma periddica y tomara la informacion necesaria del almacén notificaciones
y realizara las acciones necesarias para emitir las notificaciones solicitadas. Ademas
realizara las siguientes acciones:

o Si el envio tiene éxito actualizara la fecha de envio de la notificacion. (R1.2.4)

© En caso de no poder emitir la notificacion (se podra configurar el nimero de reintentos)
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la marcara como erronea. (R1.2.4)

o Escribira informacion de inicios y paradas del servicio, asi como de envios y errores en
el log. (R1.3)

IU envio notificacion: Permite a un usuario regular cumplimentar la informacidon necesaria
para realizar una solicitud de notificaciéon. Debe informar al usuario del identificador
asignado a su solicitud. (R3.1.1)

IU consulta notificacion: Permite a un usuario regular realizar consultas sobre las
notificaciones que ha solicitado. Para ello, el usuario puede aportar ciertos campos que
conforman un filtro. (R3.1.2)

IU edicion de permisos: Permite al usuario administrador asociar a cada grupo de usuarios
los tipos de notificaciones que puede solicitar. (R3.2.3.1)

IU consulta notificacion Admin: Permite al usuario administrador realizar consultas sobre
cualquier notificacion del sistema. El administrador puede aportar ciertos campos que
conforman un filtro. Sobre el resultado obtenido el administrador puede anular
notificaciones. (R3.2.4, R3.2.2)

2.4.2 Almacenes de datos

Tipo de notificacion: Contiene las descripcion de todos los tipos de notificacion soportados.

Notificacion: Contiene todas las notificaciones realizadas y por realizar, las erroneas y las
anuladas.

Permisos: Para cada grupo almacena los tipos de notificaciones que le estan permitido
realizar

Log: Log del sistema de notificaciones conteniendo la siguiente informacion:
o Instante temporal: formato ISO 8601 YYYY-MM-DDThh:mm:ssTZD
© Accion: podra ser cualquiera de los siguientes valores

= service start

= service stop

= gsent
= error
= cancel

o Informacidn extra

= [dentificador de notificacion (para las acciones sent, error y cancel).
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2.5 Modelo de datos

A continuaciéon se presenta el modelo de datos del sistema expresado por un diagrama entidad-

relacion.

gid
_group ﬁgroupname
a [
rk
Notif type
escr
- @
fromo- Notification Ots
O e
suact

llustracion 5: Diagrama entidad-relacion

= cfs: Instante de creacion
= g¢s: Instante de envio

= gfs: Instante de anulacion

2.5.2 Relaciones

o Can

_user _OJSername

2.5.1 Entidades

o Notif_type

Tipo de notificacion
pk: Clave primaria

descr: Descripcion del tipo, p.e.:
SMS, Email, Jabber, twitter, ctc.

o Notification

Notificacion
pk: Clave primaria

from: Remitente, p.e:
root@cdc.us.es, 678901234, @kEtsi,
etc.

to: Destinatario, p.e:

ana@gmail.com, 654321098,
@PedroRus, etc.

subject: Asunto (opcional)

body: Cuerpo de la notificacion

= Relacion entre un grupo de usuarios (_group) y los tipos de notificaciones que puede

enviar
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2.6 Interfaces de usuario y acciones

Las principales interfaces y acciones de los usuarios del sistema son las siguientes:

Detener el Reanudar el Estado del Administracion Consulta y Envio de Consulta de
Servicio servicio servicio de permisos anulacion notificaciones notificaciones
Administrador ././‘/ v ./‘/\/ v v
Usuario regular v v

A continuacion, se describen en detalle

2.6.1 Usuario administrador

Las acciones que puede realizar el usuario administrador son:

2.6.2 Detener el servicio

Esta accion permite al usuario administrador detener el servicio si el mismo estd en funcionamiento.
(R3.2.1.1)

2.6.3 Reanudar el servicio

Esta accion permite al usuario administrador reanudar el servicio si previamente fue detenido.
(R3.2.1.1)

2.6.4 Estado del servicio

Esta interfaz de usuario indica al administrador el estado de ejecucion del servicio. Presentara dos
posibles mensajes: "EN EJECUCION" o "DETENIDO". (R3.2.1.3)

Estado del servicio

EN EJECUCION

llustracion 6: Formulario de estado del servicio
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2.6.5 Administracidén de permisos

Este formulario permite al administrador asignar a cada grupo de usuario los distintos tipos de
notificaciones que puede emitir. (R3.2.3.1)

grupa _group.name v

Motificacidn permitida -
Notif_type.descr | ¥ | | Modificar | | Eliminar
Notif_type.descr v Modificar | | Eliminar | [—_
Motif_type.descr | ¥ Afiadir —

llustracion 7: Formulario de administracion de permisos

2.6.6 Consulta y anulacién de notificaciones

Con esta interfaz de usuario un usuario administrador puede consultar notificaciones y dentro del
resultado obtenido en la consulta anular las que considere oportunas. (R3.2.4, R3.2.2.1)

Estade Agente Usuario Tipo de notificacién Fecha inicie Fecha fin

| | v || Motification.agent | v || _user.name | v | | Motif_type.descr | v ” ” || Buscar |

Cadigo Tipo Agente Usuario Creado Enviado Para: Cuerpo "
[Noﬂ'Ficaﬁo n.id—l | Noﬂf_']‘ype.des{'.r'l | Notif icu'rion.ugen'rl [_use,r-.mme,J |N0‘H'F|'cu+io n.c'Ts" Noﬁﬂcnﬁon.sfsl | Notification.to ”T\]oﬂ'ﬁ'caﬁo n.body —l | Anular |
[Noﬂﬂcr:i‘rion.id—l |N0‘Hf_1'ype.descr'| |NOTif|’ca‘ri0n.ugen‘r| [_USEP.MMEJ | Noﬂﬂca’rion.c'rs" Noﬂfl’caﬁcn.sfsl | Notification.to ” Notification.body | | Anular |
[Noﬂfl’ca‘rion.id—l |N01‘i‘F_‘T‘ype.descr‘| | NO‘H‘FI'CG‘HOH-ﬂgeH‘fl [_USEI"-MMEJ |No1‘i'F|'ca’rion.cTs|| No‘rificn‘rion.sfsl | Notification.to ”Noﬂ'ﬁ'ca‘rion.body | | Anular | e

llustracion 8: Formulario de consulta y anulacion de notificaciones

Todos los campos para los filtros son opcionales y cuando son cumplimentados se comportan como
un AND Como se puede apreciar se pueden emplear los siguientes filtros:

* Estado: puede tener los valores pendiente, enviada, erronea y anulada.
* Agente: agente que solicita el envio

* Usuario: usuario que solicita el envio.

* Tipo de notificacion: tipo de notificacion

* Fecha de inicio: fecha de creacion de notificacion inicial para la busqueda.
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* Fecha de fin: fecha de creacion de notificacion final para la busqueda.

Sobre el resultado de la consulta se debe permitir al administrador anular notificaciones que no han
sido enviadas atn (Boton "Anular").

2.7 Usuario regular
Los principales interfaces de usuario para el un usuario regular son las siguientes:

2.7.1 Envio de notificaciones

El formulario de envio de notificaciones permite a un usuario regular solicitar el envio de
notificaciones siempre dentro de los tipos permitidos por el usuario administrador (ver seccion
2.6.5). (R3.1.1.1)

Tipo de notificacion | Motif_type.descr | w

Para: Motification.to

Asunto | Notification.sub ject

Cuerpo

MNotification.body

Enviar

llustracion 9: Formulario de envio de notificacion

Debe tenerse en cuenta que el campo Asunto no siempre es obligatorio (depende del tipo de
notificacion).
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2.7.2 Consulta de notificaciones

Esta interfaz permite a los usuarios consultar las notificaciones que han emitido. (R3.1.2.1)

Estado Tipo de natificacion Fecha inicio Fecha fin
¥ || Motif_type.descr | ¥ Buscar
Cadigo Tipo Creado Enviado Para: Cuerpo (A
Motification.id | | Notif_type.descr NU'H'Fimﬁon.chl Motification.sts| | Motificationto || Motification.body
Motificationid | | Motif_type.descr N::I'H'Ficraﬂon.c']'sl Notification.sts| | Motification.to || Motificationbody _
MNotification.id | | Notif_type.descr N::I'H'Ficn'l'ion.ci'sl Notification.sts| | Motification.to || Motificationbody .

llustracion 10: Formulario de consulta de notificaciones

Todos los campos para los filtros son opcionales. Como se puede apreciar se pueden emplear los

siguientes filtros:

* Estado: puede tener los valores pendiente, enviada, errénea y anulada.

* Tipo de notificacion: tipo de notificacion

* Fecha de inicio: fecha de creacion de notificacion inicial para la busqueda.

* Fecha de fin: fecha de creacion de notificacion final para la busqueda.
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3 Plan del servicio wnotif

Ana Varela Rodrl'guez, anavarelarod@gmail.com 30/06/2023

3.1 Introduccion

Este documento presenta el plan de proyecto del trabajo de fin de grado wnotif. Este proyecto
comprende el desarrollo de un componente software integrable en aplicaciones WAINE que realice el
envio de notificaciones. Estas pueden ser de varios tipos, via SMS, fax o a través de internet
mediante Facebook, Twitter, email, linkedin...

El trabajo abarca el diseflo, construccion e implantacion de un componente reutilizable que servira
como ejemplo al desarrollo de nuevos componentes, y que ayudard a reducir el coste de futuros
proyectos.

El componente constara de tres subsistemas principales:

* API: Conjunto de funciones para solicitar el envio de notificaciones y consultar el estado de
las mismas.

» Servicio de notificaciones: servicio que se encarga de realizar los envios de notificaciones.

» Interfaces de usuario: interfaces para permitir al administrador y a los usuarios realizar
notificaciones, obtener el estado de las mismas y administrar el sistema.

El sistema utiliza una base de datos que almacenara toda la informacién acerca de las
notificaciones, como el tipo de notificacion, los permisos que tendran los diferentes usuarios a la
hora de realizar envios, estado de las mismas e informacion de log.

3.1.1 Objetivos

Los objetivos del proyecto son los siguientes:
* Elaborar un componente software reutilizable para el envio de notificaciones.

* Dotar de forma sencilla a futuras aplicaciones desarrolladas con WAINE, de la capacidad de
envio de notificaciones.

* Reducir el coste de futuros proyectos.

En resumen, supondrd un importante avance a la hora de la comunicacion entre aplicacion y
usuario. Estos tendran la opcion de generar notificaciones, ya que el servicio sera escalable,
modular y facil de usar gracias a las interfaces de usuario que se creardn para la total
personalizacion de las solicitudes. Ademas, el servicio de notificaciones serd totalmente adaptable a
cualquier tipo de aplicacion, no sélo a las desarrolladas con WAINE, ya que gracias a la API, estas
aplicaciones (agentes), pueden comunicarse con el servicio muy facilmente.
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3.2 Alcance

1. Wnotif

1.2.Disefio del
1.1 Plan de proyecto sistema de
informacién

1.3 Construccion del 1.4. Implantacion y

sistema de informacién aceptacion del sistema 1.5. Cierre

1.4.1. Plan de
Implantacion

1.5.1. Memoria del

13.1. API trabajo

[L

1.4.2. Plan de
pruebas Il

1.5.2. Conclusiones

1.3.2 Servicio de
1 EPRE y lineas de avance

1.3.3. Interfaces
de Usuario
1.3.4. Plan de

pruebas

1.3.5. Manuales
de usuario

llustracion 11: Diagrama WBS

En el diagrama de descomposicion del trabajo (WBS) se indican los principales productos del
proyecto.

Pasamos a describir los diferentes entregables que componen el trabajo:

Plan de proyecto: documento que resume los objetivos del trabajo, muestra la planificacion

temporal, diagrama de estructura del trabajo, recursos empleados y participantes implicados
en la realizacion del mismo. (Punto 1.1 del Diagrama WBS)

Diserio del sistema de informacion: documento de disefio (Punto 1.2 del Diagrama WBS)

que sigue las siguientes secciones:

1.
2.

Introduccion

Arquitectura del sistema: diagrama de despliegue, comoponentes y elementos que
forman parte del sistema.

Modelo fisico de datos: estructura fisica de datos que utilizara el sistema.

Disefio de las interfaces de usuario: disefio de las unidades de interaccion para los
usuario.

Casos de usos reales: que definen al servicio wnotif, incluyendo un diagrama de
casos de uso.

Clases. Diagrama de clases presentando la estructura que tiene el servicio de
notificaciones y la API.

Especificaciones de construccion.

Migracion y carga inicial de datos.Estos
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9. Plan de pruebas técnico: plan definidos por niveles para las pruebas de
implementacion e implantacion del sevicio.

Construccion del sistema de informacion:  generacién y construccion de los diferentes
componentes que forman parte del proyecto siguiendo y se realizan el correspondiente plan
de pruebas, con pruebas unitarias, de integracion, de sistema entre otras (Punto 1.3.4 del
Diagrama WBS), asi como los manuales de usuario correspondientes (Punto 1.3.5. del
Diagrama WBS) . Estd separado en tres productos principales que corresponden con el
proceso de construccion del proyecto (Punto 1.3 del Diagrama WBS) :

* API: API que permitira a las distintas aplicaciones realizar consultas y solicitar envios
de notificaciones. Generacion del codigo del mismo. (Punto 1.3.1 del Diagrama WBS)

* Servicio de notificaciones: componente principal del trabajo, que sera el encargado de
realizar las notificaciones, obtener informacion de las mismas. Generacion del codigo y
construccion del mismo. Este sera desarrollado en el lenguaje PHP. (Punto 1.3.2 del
Diagrama WBS)

» Interfaz de usuario: construccion de una interfaz de usuario desarrollada con WAINE
compuesta por varios formularios para realizar el envio de notificaciones al gusto del
usuario. (Punto 1.3.3 del Diagrama WBS).

* Ademas, de estos tres componentes, también se requiere la construccion de una base de
datos, donde se guardara toda la informacion acerca de las notificaciones.

Implantacion y aceptacion del sistema: constituye el resto de pruebas del sistema
(Implantacion y aceptacion) y la incorporacion del sistema creado al entorno de operacion.
(Punto 1.4.1, 1.4.2 del Diagrama WBS).

Cierre: este apartado implica la elaboracion de la memoria del proyecto, que recogera todos
los puntos comentados anteriormente, posibles mejoras, aspectos abiertos y las conclusiones
de este trabajo. (Punto 1.5.1, 1.5.2 del Diagrama WBS).

3.3 Planificacién temporal

En esta seccion se realiza una descripcion de cada una de las fases del TFG y de las actividades que
la componen. Para cada una de estas actividades se indicara su periodo de realizacion y en que han
consistido. Ademas, se adjunta un diagrama de Gantt para sintetizar de forma clara la planificacion
temporal.

El proyecto se compone de seis fases:

1.

A

Formacién
Analisis.
Disefio.
Construccion
Implantacion.

Cierre.
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llustracidn 12: Planificacion temporal

A continuacion, se detallan en los siguientes apartados cada uno de las fases en los que se divide el
trabajo.

3.3.1 Formacioén y aprendizaje

Esta fase es la dirigida a la formacion previa necesaria para entender la plataforma de desarrollo
WAINE, asi como informacién necesaria para entender la comunicacion entre las servicios de
notificaciones y familiarizarnos con el lenguaje de programacion:

* Lectura de documentacion: documentacion disponible para el entorno de desarrollo WAINE,
y también sobre metodologia V3

* Formacion basica en PHP [3]

3.3.2 Analisis

Se detalla el servicio de notificaciones wnotif, diagramas y esquemas del servicio, requisitos que la
aplicacion debe de cumplir y especificaciones de las interfaces de usuarios, roles que se aplican y
funcionalidades de cada rol.

El documento de anélisis ha sido proporcionado por el tutor de este trabajo, en este documento
ademas de todo lo mencionado anteriormente, se tratan la situacion inicial y los pasos a seguir para
el propio desarrollo de la aplicacion.

Durante este periodo se estudiaron los requisitos y se empez6 a planificar un disefio del servicio
de notificaciones, entendiendo y analizando cada una de las partes definidas en el documento de
analisis.

Asi también, en este periodo se realiza la redaccion del plan de proyecto de este servicio de
notificaciones. Documento que consta de los recursos, planificacion temporal, diagrama WSS asi
como los anexos y objetivos del mismo.

3.3.3 Diseno

En esta fase se realiza el disefio del modelo fisico de datos, la arquitectura del sistema y de las
interfaces de usuario del servicio de notificaciones.

Se realizan diferentes diagramas UML[4] para describir las diferentes artefactos que definen y
componen este servicio.

Se realiza la redaccion del documento de disefio donde se especifican; el modelo fisico de datos a
través del diagrama E/R proporcionado, la arquitectura del sistema, diagrama de clases, la
definicion de las interfaces de usuario utilizando tablas rol/funcionalidad y unidades de interaccion,
definicion de casos de usos,y se detalla plan de pruebas técnico.
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3.3.4 Construccion
En esta fase se realiza la codificacion del servicio, desarrollando el cédigo PHP, SQL y ASL.
Ademas de redactan manuales de usuario.

* Implementacion codigo SQL.: realizacion del codigo SQL que incluye las tablas y la vista
utilizada. Ademas, se incluye la realizacion de un co6digo con la carga inicial de datos

e Implementacion cédigo PHP. Construccion de las clases y servicios para la
implementacion de este servicio de notificaciones. La construccion de la API se realiza en
este punto siendo el méas complejo y denso del trabajo.

* Implementacion cddigo ASL: realizacion del cédigo ASL del mddulo en base a la tabla rol-
funcionalidad y a los diagramas Entidad-Relacion, anotados para implementar las distintas
interfaces de usuario.

o Para ellos se realiza una formacion previa y practicas sobre el lenguaje ASL y la
construccion de interfaces de usuario [5].

¢ Redaccion de manuales de usuario.

* Redaccion del documento de construcciéon. Documento con el codigo desarrollado, tanto
del servicio de notificaciones como de las interfaces de usuario y copia de los manuales de
usuario.

3.3.5 Implantacion

Esta fase se dedica al despliegue del servicio de notificaciones y la realizacion de pruebas de
implantacion.

Tiene como objetivo la aceptacion del sistema en su totalidad, y la realizacién de las pruebas

necesarias para el paso a produccion del mismo.

Consiste en la preparacion del entorno, la instalacion de los componentes, la activacion de los
procedimientos tanto automaticos y manuales asociados y cuando proceda, la migracion o la carga
de datos. Se realizan las pruebas de implementacion (tiempos de respuesta deseados, condiciones
extremas, seguridad e implementaciones en otros sistemas) y aceptacion (ajuste de las necesidades
por parte de los usuarios) obteniendo como punto de partida las pruebas realizadas en el proceso de
construccion del sistema.

Redaccion del documento de implantaciéon con toda la informacion de lo descrita anteriormente.

3.3.6 Cierre

En esta fase se incluyen las tareas finales para la conclusion del proyecto de TFG.

* Redaccion de la memoria. Unificacion de todos los capitulos/documentos mencionados
anteriormente.

© En ella recapitularemos un capitulo final de conclusiones y lineas de avance del proyecto
para futuros trabajos relacionados.

* Redaccion de la presentacion: presentacion utilizada para la defensa del TFG.
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* Defensa del trabajo. Exposicion del mismo y defensa del TFG.

3.4 Recursos

A continuacioén detallamos los recursos materiales (hardware y software) y recursos humanos
utilizados durante la realizacion del trabajo.

3.4.1 Recursos hardware
*  masai.us.es (193.147.162.156)

©  Dell PoweEdge 860

o CPU

o RAM
= 2 x 1GB 2RX8 NANYA PC2-5300E (NT1GT72U8PBOBY-3C)
= 2 x 1GB 2RX8 Kingston PC2-5300E (KD6502-ELG)

© Almacenamiento
= 2 x 2TB Western Digital Red (WD20EFRX)
= WCC4AM2FEJT74
= WCC4AMSKTIKS6

*  waine.us.es (193.147.162.180): Servidor utilizado para la realizacion de tareas relacionadas
con aplicaciones Waine.

© Maquina virtual
o Servicios
= SSH (22)
= Web (80)

3.4.2 Recursos software

*  Dia 0.97.2, Creately (web), draw.io(web): realizacion de diagramas estructurados.

*  ArgoUML : realizacion de diagramas UML

*  Pencil 2.0.5: herramienta software para la creacion de mockups de interfaces, diagramas de
flujo y diagramas.

» LibreOffice7.2,5.2: procesador de texto, compatible con la mayoria de las herramientas
ofimaticas.

* Notepad++ v7.1: editor de texto y de cddigo fuente libre con soporte para varios lenguajes
de programacion.

*  Openproj 1.4: software de administracién de proyectos, incluye diagramas de Gantt, grafico
PERT, diagramas de estructura de descomposicion del trabajo (WBS), informe de uso de
tareas y muchas utilidades mas.

* TaskCoach 1.4.3: gestor de tareas de cddigo abierto simple para realizar un seguimiento de
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tareas compuestas.
https://tohtml.com/: syntax highlighting para la memoria.

WinSCP 5.9.4: cliente SFTP de cdodigo abierto y libre. Cliente FTP para Windows. Realiza
copias seguras de archivos entre una maquina remota y maquina local.

KiTTY 0.76.1.3: fork de la version 0.76 de PuTTY, que utiliza el protocolo telnet/ssh para
conectarnos a una maquina remota para Windows. Utiliza el nticleo PuTTY y tiene como
objetivo mejorar la experiencia afiadiendo nuevas funciones.

3.4.3 Participantes

Antonio Luis Delgado Gonzalez

Ana Varela Rodriguez
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4 Diseno de wnotif

Ana Varela Rodrl'guez, anavarelarod@gmail.com 30/06/2023

4.1 Introduccion

El presente documento expone una descripcion detallada del sistema wnotif. Este disefio sigue la
metodologia de planificacion, desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion métrica v3

[6].
El sistema de notificaciones estd compuesto por tres subsistemas principales: API, Servicios de
notificaciones e interfaces de usuario, los cuales abordamos de manera independiente.

Nos centraremos en cada una de ellas, definiendo su arquitectura, entorno y especificacion de
componentes.

A partir de la informacion que se aborda en este documento, tendremos definido:

* La arquitectura del sistema, donde definimos el particionamiento fisico del sistema de
informacion, la ubicacion de cada subsistema, asi como la especificacion detallada de
infraestructura tecnoldgica necesaria.

* El modelo fisico de datos, se expone la base de datos relacional, las tablas, atributos asi
como la relacion entre las tablas definidas (claves).

* El disefio de las interfaces de usuario, se definen mediante formularios las diferentes
interfaces de usuario que se van a utilizar para el desarrollo de este sistema. A través de ellas
el usuario (regular o administrador) podra efectuar las acciones definidas por este servicio
de notificaciones.

* Casos de uso, los cuales determinan todas las actividades que pueden llevar a cabo cada
entidad externa (administrador, usuario, agente o notificado) los procesos de este servicio.

* C(lases, se especifican las clases a través de un diagrama de clases, detallando cada método y
atributos de las mismas, asi como la funcién de cada una.

* Especificaciones de construccion

* Migracién de datos, los cuales seran necesarios para el funcionamiento inicial del sistema y
se muestran los archivos *.sql utilizados para la carga de datos.

* Plan de pruebas. Se plantea un plan de pruebas técnico, que recoge los objetivos del sistema,
establece y coordina la estrategia de trabajo, y provee del marco adecuado para planificar
paso a paso las actividades de prueba.

* Por ultimo, las especificaciones de implantacion que son los requisitos previos que debe de
tener un sistema para la futura instalacion del servicio.

4.2 Arquitectura del sistema

En el diagrama de despliegue que se muestra, podemos observar los elementos fisicos en los que se divide el
sistema, y los demas componentes que forman parte de este proyecto.
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llustracion 13: Diagrama de despliegue

En primer lugar tenemos un servidor WAINE, este componente de notificaciones ha sido creado con WAINE.
La version de este servidor es la version 0.5.10.

En el nodo servidor se encuentran los siguientes componentes de estos servicios, los cuales vamos a definir
de forma independiente:

APIL, se desarrollara en una version de PHP 7.0.33. Esta permitira solicitar el envio de
notificaciones y consultar sobre el estado de las mismas, este programa interactua inicamente con la
aplicacion (cliente) y con la base de datos para consultar y guardar la informacion correspondiente.

Servicio de notificaciones. Su objetivo principal es el envio de las notificaciones, lo lleva a cabo
comunicandose con los servidores de las aplicaciones correspondientes, el servidor ejecuta Apache,
PHP 7.0.33 y el motor WAINE version 0.5.10.

Servidor de base de datos, se desarrolla en el lenguaje sql, que es un sistema de gestion de base de
datos relacional. PHP incluye SQLite en su ultima version, compatible con WAINE

Cliente: navegador web,que representara interfaces de usuario generadas por el motor WAINE, por el
cual el usuario detiene, reanuda, observa estado, edita permisos, consulta y anula notificaciones
(usuario administrador) o envia/consulta notificaciones (usuarios regulares). Las aplicaciones
desarrolladas con WAINE son compatibles con los principales navegadores como son Chrome,
Firefox y Microsoft Edge

Conectados con el servidor, tendremos los diferentes servicios que hacen uso de este componente de

notificaciones (Telegram, Twitter, Mail...) se detallaran mas adelante en los siguientes apartados de este
mismo documento.
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4.3 Modelo fisico de datos

En esta seccion se define la estructura fisica de datos que utilizard el sistema, para una mayor
eficiencia en el tratamiento de los datos.

_group |
pk pk |int (NM) pk pk int (NN}
gid |int (WM} {4 < fk | gid int (NN)
fk Tk int {Nﬂll—k] name |varchar(20)
pk pk int (NN} pk pk int (NN)
descr varchar (200} NN) Tk Tk int
J_F_ ufrom varchar (B0)(NN)
uto lvarchar(255) (NM)
agent varchar(255)
subject varchar({80)
body text(NN)
wnotif ViewNotificationStat retrios int
(from vnmotif Motification) s tinestainp
Ak sts timestamp
fk ats timestamp
ufraom
uto
agent Leyenda
subject
body
renre (Tabla del servicio)
cts [ Tabla externa |
sts
ats ( Vista ]

llustracién 14: Modelo fisico de datos

Identificamos tres tablas principales del sistema:

* wnotif Notification: contiene todas las notificaciones realizadas y por realizar, las erroneas
y las anuladas. Sus columnas son las siguientes:

o pk: identificador Unico que enumera a cada notificacion. Clave primaria. Tipo
INTEGER.

o fk: identificador que representa el tipo de notificacion de la que se trata. Clave foranea
(pk de la tabla wnotif Type). Tipo INTEGER.

o from: remitente de la notificacion. Campo obligatorio. Tipo VARCHAR.
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© wuto: destinatario de la notificacion. Campo obligatorio. Tipo VARCHAR .
© agent: agente de la notificacion. Tipo VARCHAR.

©  body: cuerpo de la notificacion. Campo obligatorio. Tipo TEXT.

o subject: asunto (opcional). Tipo VARCHAR .

o retries: Intentos de envio de la notificacion. Valor por defecto tres intentos. Tipo
INTEGER

o cts: instante de la creacion. Tipo TIMESTAMP.
o sts: instante de envio. Tipo TIMESTAMP.
© ats: instante de anulacion. Tipo TIMESTAMP.

wnotif Type: contiene la descripcion de todos los tipos de notificacion soportados.
Compuesta por las columnas:

© pk: identificador Uinico que representa a cada tipo de notificacion. Clave primaria. Tipo
INTEGER.

o description: breve descripcion del tipo, p.e: SMS, Email, Jabber, twitter, etc. Tipo
VARCHAR.

wnotif RELcan: contiene la relacién entre un grupo de usuarios ( tabla propia de wnotif
_group) y los tipos de notificaciones que puede enviar.

©  pk: identificador Unico que representa cada tipo de relacion existente entre un
determinado grupo y un tipo de notificacion. Clave primaria. Tipo INTEGER.

o fk: identificador que indica el tipo de notificacion de la que se trata. Clave ajena. Tipo
INTEGER

o gid: entero que indica el identificador del grupo. Clave ajena. Tipo INTEGER.

wnotif ViewNotificationStat: Vista de la tabla wnotif Notification, consulta
predeterminada que se guarda como un objeto en la base de datos. Concretamente,
selecciona los campos: pk, tk, ufrom, uto, agent, subject, body, retries, cts, sts y ats.
Filtramos notificaciones dependiendo de las siguientes consultas (de manera secuencial) y
asignamos un estado (seteamos un atributo estado en la vista) en cada una de ellas con los
valores:

© Fallida: El campo retries es igual a tres, es decir, se han agotado los intentos de envio.

© Anulada: El valor ats (anullation timestamp) no es nulo, luego la notificacion ha sido
anulada.

©  Enviada: Si el valor sts (sent timestamp) no es nulo.

o Pendiente: Si el valor de cts (creation timestamp) no es nulo.
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4.4 Diseno de las interfaces de usuario

Para su uso en las aplicaciones WAINE se disefian las siguientes unidades de interaccion para los
siguientes usuarios Administrador, y usuario regular

4.4.1 Administrador

Se definen a continuacion las interfaces de usuario dirigidas al administrador del servicio.

Este usuario tiene el poder de configurar el tipo de notificaciéon que un usuario/grupo puede enviar,
realizar consultas de notificacion, detener/reanudar el servicio, visualizar el estado de este mismo y
anular notificaciones antes de su envio.

4.4.1.1 IU_state. Estado del servicio

Esta interfaz de usuario indica al administrador el estado de ejecucion del servicio. Presenta dos
posibles mensajes: “EN EJECUCION” o “DETENIDO”.

Rol IU state

Proposito principal Mostrar al usuario el estado del servicio.

Tarea encomendada | Presentar un mensaje por pantalla dependiendo del estado del
servicio, “EN EJECUCION” o “DETENIDO”.

Usuario implicado Usuario administrador

Responsabilidad * Los mensajes deberdn actualizarse constantemente,
comprobando peridodicamente la existencia del fichero de
lock, el cual existird si el servicio estd en ejecucion y no
existira si se encuentra detenido.

Responsabilidad * Fichero de lock

(sobre qué

interfaz/tabla es

responsable)

Relacion con otras * Fichero de lock. La clase wnotif LockFile seréa la encargado
interfaces/tablas de crear este fichero una vez se active el servicio y

eliminarlo una vez que se detenga.

Tabla 1: Rol/funcionalidad. IU state
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4.4.1.2 IlU_admin. Administracion de permisos

Esta unidad de interaccion permite al administrador asignar a cada grupo de usuarios los distintos
tipos de notificaciones que puede enviar.

Se trata de un contenedor de tipo compuesto (relation).

—_—
/{ Relation IU_admin }---—-—— = - e =

frm_group

combo[name]

_group i

frm_relcan

REL_CAN

table [fk:combo]

......................................

llustracion 15: Unidad de Interaccion.
Administracion de permisos.

Relaciona dos formularios simples fim_group y frm_relcan. En el modelo se indica la relaciéon uno
a muchos que relacionan ambos formularios.

* frm_group: formulario formado por el campo name de la tabla group, el cual indica el
nombre del grupo.

* frm_relcan: formulario compuesto por el campo fk de la tabla REL CAN explicada en el
apartado tres de este documento, indica el tipo de notificacion al cual queremos modificar o
eliminar, administrando asi los permisos de cada grupo.

Rol IU_admin

Propésito principal | Asignar tipo de notificaciones a grupos de usuarios.

Tarea encomendada |Permite al administrador asignar a cada grupo de usuario los
distintos tipos de notificaciones que puede emitir.

Usuario implicado Usuario administrador

Responsabilidad *  Mostrar la informacion correspondiente a cada grupo
indicado en el combo principal, pudiendo asi modificar,
eliminar o afadir tipos de notificaciones a al grupo.
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Responsabilidad
(sobre qué
interfaz/tabla es
responsable)

Tabla wnotif RELcan

Relacion con otras
interfaces/tablas

Tabla wnotif Type

Tabla 2: Rol/funcionalidad. IU admin

4.4.1.31U_qgryremnotif. Consulta y anulacién de notificaciones

En esta unidad de interaccion un usuario con privilegios de administrador puede consultar
notificaciones (enviadas, pendientes, erroneas y anuladas) y dentro del resultado obtenido en la
consulta, anular las que considere oportunas antes de su envio.

.~ {Relation 1U_gryremnotif )

llustracion 16: Unidad de Interaccion. Consulta y

frm_gryemnotif

filter_where

frm_notification

Notification

table [*]

anulacion de notificaciones

Se trata de un formulario compuesto (relation) IU_gryrenotif, formado por dos formularios simples

frm_gryrenotif'y frm_notification.

* frm_gryrenotif:

formulario de tipo filter where el cual contiene varios

personalizables para buscar la notificacion.

o Este filtro contiene los campos:

combos

* FEstado: estado de la notificacion, puede contener los valores pendiente, enviada,
erronea y anulada.
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* Agente: agente que solicita el envio.

*  Usuario: usuario que solicita el envio.

* Tipo de notificacion: tipo de notificacion.

* Fecha de inicio: fecha de creacion de notificacion inicial para la busqueda.

* Fecha de fin: fecha de creacion de notificacion final para la busqueda.

Todos estos campos son opcionales.

* frm_notification: Contiene todos los campos de la tabla wnotif Notification comentada en el

apartado tres de este documento.

Rol

IU_qryremnotif

Propésito principal

Consultar y anular notificaciones.

Tarea encomendada

Anular cualquier tipo de notificacion ( de agente o usuario),
antes de que se haya producido el envio.

Realizar consultas sobre cualquier tipo de notificacion
(enviados, pendientes, erroneos y anulados) filtrando por
varios campos.

Usuario implicado

Usuario administrador

(sobre qué
interfaz/tabla es
responsable)

Responsabilidad *  Mostrar informacién acerca de la notificacion a consultar
(id, tipo, agente, cts, sts, destinatario, cuerpo).
* Al pulsar el boton “Anular” la interfaz debera anular la
notificacion.
Responsabilidad e Tabla wnotif notification

Relacion con otras
interfaces/tablas

Tabla wnotif Type y wnotif RELcan

Tabla 3: Rol/funcionalidad. IU gryemnotif

4.4.2Usuario regular

Se muestra la interfaz de usuario orientada para el usuario regular.

Este tipo de usuario tiene la opcion de insertar y consultar informacion sobre las notificaciones.
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4.4.2.1 IU_sendnotif. Envio de notificaciones
Formulario de envio de notificaciones que permite al usuario regular solicitar el envio de

notificaciones siempre dentro de los tipos permitido por el usuario administrador.

N—

,--| Form IU_sendnotif b 2

frm_notif

Notification

form[fk :combo, to, subject. body]

o o s s e o s

Yy gy S U S g e p—

llustracion 17: Unidad de Interaccion. Envio de
notificacion.

Imagen 5: Unidad de Interaccion. Envio de notificacion.

Estd compuesta por un formulario simple (form) [U sendnotif, cuyo formulario frm_notif esta
formado por los siguientes atributos de la tabla wnotif Notification:

* fk (tipo de notificacion): este campo serd un combo, en el cual el usuario puede elegir el tipo
de notificacion que desea enviar.

to: destinatario de la notificacién.

* from: origen de la notificacion

subject: Asunto del mensaje.

body: Cuerpo del mensaje.

Rol IU_sendnotif

Propésito principal | Solicitar envio de notificaciones (dentro de los tipos permitidos).

Tarea encomendada | A través de la insercion de datos suministrados por el usuario (tipo
de notificacion, destino, asunto y cuerpo), éste puede solicitar el
envio de una notificacion a un sistema externo.

Usuario implicado Usuario regular
Responsabilidad * Realizar un envio seguro.
* Proporcionar un identificador al usuario, asignado a su
notificacion.
Responsabilidad e Tabla wnotif notification

(sobre qué
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interfaz/tabla es
responsable)

Relacion con otras
interfaces/tablas

e Tabla wnotif Typey wnotif RELcan

Tabla 4: Rol/funcionalidad. IU sendnotif

4.4.2.2 IlU_query. Consulta de notificaciones

Interfaz que permite a los usuarios regulares consultar las notificaciones que se han emitido.

Esta compuesto de dos formularios simples frm_notification y frm_query.

‘,( Relation IU_query }_ .................. .

frm_query

filter_where

frm_notification

table [pk, fk cts, sts, to, body]

1
1
1
1
1
i
1
i Notification
1
1
1
1
1
1
1
1

llustracion 18: Unidad de Interaccion. Consulta de

notificacion.

* frm_guery: todos los campos de este filtro son opcionales, donde tenemos el estado de la
notificacion (pendiente, enviada, erronea y anulada), el tipo de notificacion, la fecha de
inicio y la fecha de fin.

* frm_notification: este formulario contiene los campos pk, fk, cts, sts, to y body de la tabla

Notification.

Rol

IU_query

Propésito principal

Consultar notificaciones.

Tarea encomendada

*  Permite al usuario realizar consultar sobre las notificaciones que

¢l ha realizado.
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1

¢ Puede realizar varios filtros sobre la consulta.

Usuario implicado

Usuario regular

(sobre qué interfaz
/tabla es responsable)

Responsabilidad * Retornar la informacion (id, tipo, cts, sts, destinatario, cuerpo)
solicitada por el usuario.
Responsabilidad * Tabla wnotif Notification

Relacion con otras
interfaces/tablas

Tablas wnotif Notification y wnotif Type

Tabla 5: Rol/funcionalidad. IU query

4.5 Casos de uso reales

En esta seccion se representan los diferentes casos de uso que definen al servicio wnotif. Se han
definido algunos de ellos en el siguiente diagrama de casos de uso.

O

Servicio de Notificaciones

Interfaces de usuario

CU-1 Solicitar

Usuario regular

Notificacion

!

Cu-2
Consultar

&

Motificacion

cu-2

Usuarip administrador

Consultarfanular
Gestionar notificaciones
Permisos

@)

CU-3 Estado del
servicio / detener
freanudar

)

CU-5 Insertar

Usuario API

CU-4 Enviar
Notificacidn

Actualizar
Infomacion de
Notificacion

- Solicitar Informacién

Detener/Reanudar

otificacian

C

Servicio

llustracion 19: Diagrama de casos de uso de wnotif

4.5.1Usuarios

4.5.1.1 Solicitar Notificacion (Usuario regular)

Notificado
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CU-1 Solicitar notificacion

Dependencias R.3.1.1. Puede enviar notificaciones de los tipos autorizados por el
administrador

Precondicién El agente/usuario debe tener previamente permisos para enviar la
notificacion del tipo indicado.

Descripcion El agente/usuario desea realizar el envio de una notificacion.

Secuencia normal Accién

Usuario inicia sesion en la interfaz
con su usuario/contrasena.

Hace clic en “Envio de
notificaciones”

Selecciona el tipo de notificacion y
los campos obligatorios.

Usuario hace clic en el boton
“Afadir”.
La notificacién se ha afiadido a la

base de datos correctamente y
devuelve un id al usuario.

Si el usuario/agente desea solicitar
una notificacion de nuevo vuelva al

paso 2.
Postcondicion La notificacidon queda registrada y con estado “pendiente de envio™.
Excepciones Paso Accion
3 Si el usuario no rellena los campos obligatorios y hace clic

en “Afiadir”, aparecerd un mensaje indicando que los campos
no pueden estar vacios.

Comentarios No existen ninguna limitacion en cuanto al nimero de solicitudes de
servicio que un usuario puede realizar.

Tabla 6: CU-1 - Solicitar notificacion

4.5.1.2 Consultar Notificacion

CU-2 Consultar Notificacion

Dependencias R3.1.2.1 Puede consultar unicamente sobre
notificaciones que el usuario ha realizado.
R3.1.2.2 Puede realizar varios filtros sobre la
consulta
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R3.2.4.1 El administrador puede realizar
consultar sobre mensajes enviados, pendientes
erroneos y anulados.

R3.2.4.2 Puede realizar varios filtros sobre la
consulta.

Precondicion La notificacion debe existir previamente para
poder consultarla.
Descripcion El agente/usuario/administrador desea realizar

una consulta de una o varias notificaciones.

Secuencia normal

Paso |Accion

1 Usuario inicia sesion en la interfaz con
su usuario/contrasefia.

2 2.1 En caso del

hace clic en
“Consulta/anulaci
on de
notificaciones.

administrador, éste

regular, éste hace
clic en “Consulta
de notificaciones”

2.2 En caso de usuario

3 Indica dentro del combo los datos a
consultar (Estado, Fecha, Usuario o
Tipo de Notificacion)

4 Usuario hace clic en el boton “Filtrar”.

Si el usuario/agente/administrador
desea cambiar los datos de consulta,
basta con cambiarlos y hacer clic de
nuevo en “Filtrar”

Postcondicion Una lista de notificaciones se despliega con la
informacion correspondiente (Id, Tipo, Agente,
Usuario, Creado, Enviado, Para, Asunto.

Excepciones

Comentarios El usuario administrador podra realizar

consultas sobre cualquier tipo de notificacion,
mientras que el usuario regular solo puede
consultar las que ¢l ha emitido.
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Tabla 7: CU-2 Consultar notificacion

4.5.1.3 Detener/Reanudar el servicio (usuario administrador)

CU-3 Detener/Reanudar Servicio

Dependencias R1.2.1 Puede ser detenido
R1.2.2 Puede ser reanudado

Precondicién Ninguno

Descripcion Envio de Notificaciones

Secuencia normal

Paso |Accion

1 El usuario Administrador Inicia Sesion

2 El usuario hace clic en el boton
“Detener el servicio”

2.1 |En caso de querer reanudar el
servicio el usuario hace clic en
“Reanudar el servicio”

3 Un prompt aparece preguntando al
usuario si desea detener/reanudar el
servicio. El usuario hace clic en “Si”

Postcondicion El servicio se reanuda/detiene.

Excepciones Si el servicio ya se encuentra activo en caso de
reanudarlo, aparecera un mensaje indicando “El
servicio ya se encuentra activo” y lo contrario si
el servicio ya estaba previamente detenido.

Comentarios

Se puede comprobar el estado del servicio
previamente en la seccion “Estado del servicio”.
Sélo el usuario administrador puede hacer uso
de estas funciones.

Tabla 8: CU-3 Detener/reanudar el servicio

4.5.2API - Notificaciones

4.5.2.1 Enviar Notificacion
CuU-14

Dependencias

Enviar Notificacion

R3.1.2.1 El servicio de notificaciones debera
realizar el envid de las notificaciones.

Precondicion

Las notificaciones tienen que haber sido solicitadas
previamente.

El sistema debe de estar activado.
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1

Descripcion Se realizan el envio de notificaciones
pendientes.
Secuencia normal Paso | Accion
1 El servicio lee de la base de datos las

notificaciones con estado “Pendiente de
enviar”

2 Se identifica el tipo de notificacion y se
envia a su correspondiente servicio para
gestionar el envio.

3 El servidor indicado procede a enviar la
notificacion.

4 La notificacion en caso de fallo, vuelve

a enviar hasta un maximo de tres
reintentos.

Post-condicion

Se escribe en el log toda la informacién de la
notificacion (envio, anulacion, errores).

La API devuelve el identificador de la
notificacion tras el envio.

El estado de la notificacion cambia a “Enviada”
en caso de éxito o “Fallida” en caso de error.

Excepciones

Comentarios

Se deberan aportar todos los datos necesarios
para poder realizar el envio.

Tabla 9: CU-4 - Enviar notificacion

4.5.2.2 Insertar Notificacion (Usuario API)
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CU-5 Insertar Notificacion

Dependencias R2.2.2 Envio de notificaciones de cualquier tipo,
obteniéndose el id de la misma

Precondicion Ninguno
Descripcion Envio de Notificaciones
Secuencia normal Paso | Accion
1 El usuario API inicia sesion en la

interfaz de usuario

2 Hace clic en el boton “Insertar
notificaciones”

Postcondicion Un mensaje aparece por pantalla indicando el
id/codigo de la notificacion.

Excepciones

Comentarios El tipo de la notificacion insertada es aleatorio.

Tabla 10: CU-5 - Insertar notificacion

4.5.3 Clases

El siguiente diagrama de clases presenta la estructura que tiene el servicio de notificaciones, consta
de 4 clases principales (lwnotif LockFile, wnotif LogFile, wnotif Srv y wnotif Notification), e
incluyendo las clases correspondientes a las aplicaciones que se encargan de enviar las
notificaciones a los notificados. (email, Slack, Telegram, Write...). Se presenta el diagrama y se
explica un poco mas en detalle la funcion de cada clase, atributos y métodos (todas estas clases
seran especificadas en el capitulo de Construccion):
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wnotif_LogFile

wnotif_LockFile

wnotif_Srv

+ name:string

+ name:string

+ wnotif_LockFile($IN_name)
+ create()
+ remove()
+ getStatus()

+ olockfile:abject
+ ologfile:object 1

+f:boolean

+ onotif:object
+ pending:array
+ not:array
+ sent:boolean
+retries:int

+ wnotif_Srv($IN_id, $IN_lockfn, $IN_logfn)

+ start()
+ stop()
+ start()

+ getStatus();boolean

+ getPending()

+ send()

+ cancellation($IN_pk)

N

whnotif_Notification

+ idiint
+ type:string
+ notifPend:object
+ ufrom:string
+ uto:string
+ subject:string
+agent:string
+body:string
+retries:string
+ sts:date
+ cts:date
+ ats:date

+wnotif_LogFile($IN_name)
+ openFile()
+ apendLine()
+ closeFile()

+ setD($IN_id)
+ set($IN_type, $IN_from, $IN_to, $IN_subject,
$IN_body, $IN_retries, $IN_cts)
+ request();int
+query()
+ update()

1

A >

[

wnotif_System

wnotif_Popen

+ cmd:string

+ cmd:string
+ result:boolean

+wn
+

otif_Popen()
prepare()
+ send()

+ wnotif_System()
+ prepare()
+ send()

[_}

wnotif_MailCmd

+ wnotif_MailCmd()
+ prepare()

{ﬁ :

00

O

[}
’ 1

wnotif_ServiceX

llustracién 20: Diagrama de clases de wnotif

whnotif _ServiceX wnotif Slack
* " .
wnotif_ServiceX() + wnotif_Slack() +wnotif_ServiceX()
+ p_repare() + prepare() + prepare()
S -

wnotif LockFile: define la detencion/reanudacion del servicio. Incluye un atributo "name"
, que es el nombre o ruta del fichero que indica el estado del servicio, si se encuentra activo
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o detenido Sus métodos son los siguientes:

o

create(). Se encarga de crear el fichero bloqueo del servicio (si éste no existe) cuando
es llamado, y devuelve "true" si el fichero se ha creado correctamente y "false" en caso
contrario.

remove(). Elimina el fichero de bloqueo (si éste existe previamente) cuando es
llamado, y devuelve "true" si ha sido borrado con éxito y "false" si lo contrario.

getStatus(). Este método permite conocer el estado de funcionamiento del servicio,
comprobando si existe o no el fichero de inicio del servicio. Devuelve "true" si el
servicio esta activo (existe el archivo) o "false" si el servicio esté inactivo (el archivo de
bloqueo no existe).

wnotif LogFile: gestiona la creacion y edicion de un fichero de log, en el cual se anotan los
envios realizados, los que no han podido ser realizados, los inicios y paradas del servicio y
las anulaciones. Tiene un atributo "name", que es el nombre del fichero y un tinico método:

@)

appendLine(). Recibe como pardmetro la linea a escribir en el fichero de log y la
escribe en ¢l. Devuelve "true" si se ha escrito correctamente y "false" si lo contrario.

wnotif Srv: se encarga de realizar el envio de las notificaciones a sus correspondientes
aplicaciones. Define los siguientes atributos y métodos:

@)

onotif. Objecto que identifica la notificacion a gestionar y que utilizaremos para
enviar y definir la notificacion en los servicios/aplicaciones.

not:(array) notificacion en concreto con la que trabajamos al filtrar en el array por tipo
de notificacion para posteriormente asignar los atributos de éste al objeto onotif.

pending. array de notificaciones obtenidas de la base de datos marcadas como
“pendientes” para realizar el envio de éstas.

sent. Boleano que indica si la notificacion ha sido enviada con éxito o no.

retries. Numero de intentos para enviar la notificacion (tres intentos por defecto).

getPending(). Obtiene las notificaciones pendientes de envio de la base de datos y las
almacena en un array (pending), para posteriormente seleccionarlas por tipo de
notificacion (not), creando cada objeto correspondiente dependiendo del tipo del que se
trate (onotif).

send(). Llama al método del mismo nombre de las clases correspondientes al tipo de
notificacion (wnotif Popen y wnotif System) indicandole el objeto previamente creado
en el método getPending(), si no fuera posible realizarlo una vez, se incrementaria el
atributo de ntimero de re intentos en el atributo (retries), y se volveria a realizar el
envio. Si el envio se realiza con éxito, se actualiza al fecha de envio de la notificacion
(sts) mediante el método update()

getStatus(). Llama al método del mismo nombre de la clase wnotif LockFile, que
devuelve el estado de funcionamiento del servicio, en ejecucion o parado.

start(). Llama al método create() de la clase wnotif LockFile, el cual crea el
fichero de de bloqueo para indicar el servicio en ejecucion.

stop(). Llama al método remove() de la clase wnotif LockFile, el cual elimina el fichero
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de bloqueo y asi detener el servicio.

¢ wnotif Notification(API): solicita, consulta y actualiza notificaciones.

Contiene los métodos query(), request() y update() para la consulta e insercion de
notificaciones.

o El método request() inserta en la base de datos la informacion proporcionada por el
usuario/sistema y devuelve el id de la notificacion en caso de éxito.

°o El método query() hace consulta de la informacion de una notificacién en concreto,
recibiendo el id de ésta. Devuelve un array con la informacion (origen, destino, cuerpo,
asunto...).

o Me¢étodo update() actualiza la informacion en la base de datos. La informacion esta
previamente actualizada en el objeto de la notificacion con el método set().

* wnotif Popen: realiza el envio de la notificacion. Extiende de la clase wnotif Notification'y
abre una tuberia hacia un proceso ejecutado bifurcando el comando dado por comando
($cmd), siendo 'w' el modo. Envia la notificacion con el método send().

* wnotif System: realiza el envio de la notificacion . Extiende de la clase wnotif System. Con
el método send() ejecuta el comando por consola recibido por las subclases de los servicios
($cmd).

* wnotif XXX(Servicio): prepara la notificacion para el envio en el servicio
correspondiente. extienden de las clases wnotif System o wnotif Popen, dependiendo del
tipo de proceso de envio. Con el método prepare(), preparan el comando a ejecutar que es
en si la sentencia o el comando a ejecutar para proceder con el envio de la notificacion.

4.6 Especificaciones de Construccion

En este apartado se generan las especificaciones para la construccion del sistema de informacion.
Utilizaremos la version del servidor WAINE 0.5.10.
En el desarrollo del sistema de notificaciones utilizaremos el lenguaje de PHP.

Este desarrollo contiene el proceso principal y todas las clases explicadas anteriormente. Todas
estas funciones formaran el servicio wnotif y la API, las cuales se conectaran con la base de datos
Sqlite3 (incluida en la version de PHP) para el almacenamiento de los datos en la base de datos.

Para la base de datos trabajaremos con SQLite, el cual es un sistema de base de datos relacional, la
ventaja de esta base de datos es que no es un proceso independiente, si no que se enlaza con el
programa pasando a ser una parte integral del mismo. Se utiliza la funcionalidad de SQLite a través
de llamadas simples a subrutinas y funciones.

Este servicio esta construido sobre la base de WAINE.

Para las interfaces de usuario se construye en lenguaje ASL, lenguaje de descripcion que utiliza
WAINE como propio lenguaje de especificacion para definir modelos de la interfaces de usuario.

La estructura de estas interfaces de usuario se basa en la utilizacion de formularios y structs
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(simples o compuestos).

Para su implantacion, se genera un paquete haciendo uso del sistema de gestion de paquetes de
WAINE, haciendo uso de la herramienta wpkg que se detallara en el capitulo de implantacion.

4.6.1Migracidn y carga inicial de datos

En este trabajo no se abarcard ningun tipo de migracion, debido a que estamos creando un modelo
de datos desde el inicio, Unicamente se llevara a cabo la carga inicial de datos de la tabla
wnotif Type, que se cargaré con los tipos de notificaciones permitidas por nuestro sistema.

Esta tabla contiene los campos pk (indice Unico) y descr (descripcion de la notificacion).
Debido a que utilizaremos la base de datos SQLite, se realizard una insercion de datos a partir de la

sentencia INSERT manualmente, o a través de un script que se detallara mas adelante.

INSERT INTO wnotif Type (pk, descr) VALUES (0, 'test');

4.7 Plan de pruebas técnico

En este apartado se plantea el plan de pruebas del servicio.

Se divide por niveles, que serdn: pruebas unitarias, integracion, de implementacion, de sistema y
aceptacion.

4.7.1Pruebas Unitarias

Estas constituyen la prueba inicial del sistema , una vez concluida la construccion del codigo.
Principalmente se comprobara que cada clase/métodos sigue el flujo normal de funcionamiento, sin
observar que el resultado es el correcto (de momento). Es decir, se introducird informacién por
separado, para comprobar que cada clase/método por separado realiza su funcion.

Se han creado las siguientes pruebas para las clases wnotif LogFile y wnotif LockFile.
Todos estos archivos se detallan en el capitulo de construccién del servicio.

* wnotif LogFileTest.php: se crea un objeto wnotif LogFile recibiendo como parametro el
nombre del archivo de log a crear al método appendLine() pasandole como pardmetro la
linea a escribir. Como resultado se espera que se cree el archivo y se escriba la/las
correspondiente(s) lineas en el archivo de log.

* wnotif LockFlleTest.php: se crea un objeto wnotif LockFile indicando como parametro el
nombre del archivo de bloqueo a crear y se realizaran las siguiente pruebas:

o Se llama al método create() y luego al método getStatus(). Como resultado se espera que
se haya creado el archivo de bloqueo y que el método devuelva “true”, lo que indica que
el archivo de bloqueo existe (y por ende que el sistema se encuentra en funcionamiento).

o Llamada al método remove() y a continuacion al método getStatus(). Como resultado se
espera que se elimine el archivo de bloqueo y el método getStatus() devuelva “false”,
indicando que el archivo no se encuentra en la ruta indicada (y el servicio se encuentra
detenido).
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4.7.2 Pruebas de integracion

En esta etapa, comprobaremos la comunicacion entre clases, asi como los datos que se transfieren
son los adecuados.

Se han generado los siguientes archivos de pruebas donde se prueban tanto independiente como
conjuntamente las diferentes clases que componen el sistema.

Todos estos ficheros seran detallados en el apartado de construccion del servicio.

* wnotif Notification.php: con este archivo se prueba la API del sistema. Inserta una
notificacion con el método set() y la solicita con el método request().

©  Asi como se prueba la actualizacion de la notificacion en base de datos con el método
update() proporcionando nuevos datos.

o Se ejecuta el método query() para la consulta de la notificacion.

* wnotif SrvTest.php: crea un objeto wnotif LockFile para activar el servicio (si no se
encuentra previamente activo) y llama al método send(). Este fichero arranca el servicio y
lee de la base de datos las notificaciones pendientes de enviar y realiza el envio de éstas.
Como resultado 6ptimo, el envid de las notificaciones pendientes es correcto y el sistema
actualiza en la base de datos la informacion pertinente.

Debido a que el sistema est4 dividido en modulos, primero se comprueba el funcionamiento de cada
componente por separado y posteriormente que se establece la comunicacion correcta entre los
mismos. (API y base de datos, Servicio de Notificaciones y base de datos, interfaces de usuario y
base de datos).

4.7.3 Pruebas de sistemas

Estas pruebas componen el funcionamiento global del sistema de comunicacién, luego se
comprueban la comunicacion entre componente WAINE con usuarios “ficticios” y con las
aplicaciones, para probar el correcto flujo de notificaciones y que se cumple con las
especificaciones del trabajo.

Para ello se realizan pruebas en la interfaz de usuario con los usuarios (user, admin y api) los cuales
realizan la prueba. Esta simula un agente el cual recibe notificaciones y se comunica con la API
para el envio/consulta de notificaciones.

El usuario regular (user) prueba solicitar notificaciones y seguir el ciclo de vida de la notificacion.
Se prueba también la consulta de notificaciones.

Se comprueba el funcionamiento de detencioén y reanudacion del servicio con el usuario admin y la
gestion de permisos por el cual el usuario sélo puede solicitar el envio de las notificaciones en los
grupos/tipos que el usuario admin le proporciona permisos.

Todas estas pruebas se realizan en un entorno de prueba.

4.7.4 Pruebas de implantacién

Una vez realizadas las pruebas en el entorno de desarrollo con componentes auxiliares y usuarios de
prueba, se llevan a cabo las pruebas de en el entorno de operacion.
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La generacion de un paquete mediante la herramienta wpkg que contiene todo el servicio de
notificaciones sera el comienzo.

Este paquete debera ser instalado en un sistema adaptado para la implantacion (cumpliendo con los
requisitos de implantaciéon. Una vez realizada la instalacion se ejecuta en la maquina y se realizan
pruebas en el sistema para comprobar la correcta instalacion.

4.7.5 Pruebas de aceptacién

Por ultimo serdn los usuarios los que deben revisar los criterios de aceptacion que se especificaron
previamente en el plan de pruebas del sistema y, posteriormente, dirigir las pruebas de aceptacion
final.

4.8 Requisitos de implantacién

En este apartado se sefialaran los requisitos necesarios para la implementacion del servicio de
notificaciones wnotif, requisitos que necesitaran los usuarios para la implantacion de este servicio:

*  Version Waine 0.5.10
*  Version PHP superior o igual a 4.3.10
*  Version Apache superior o igual a 1.3.33

* SQLite igual o superior a 3.11.0.
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5 Construccion de wnotif

Ana Varela Rodrl'guez, anavarelarod@gmail.com

5.1.1 Introduccion

En este documento se detalla el proceso de implementacion seguido para el servicio de
notificaciones wnotif. Se identifican los siguientes puntos en este documento:

5.2

Construccion del modelo fisico de datos: realizacion del codigo SQL que incluye las
tablas, las vistas. Ademads, se incluye la realizacion de un codigo con la carga inicial de
datos.

Construccion del servicio de notificaciones. Definicion de clases y ficheros a incluir
desarrollados en PHP que realizan la funcion de envio, administracion y configuracion de
servicios de notificaciones.

Construccion de API. Definicion de los archivos que realizan la funcion del API. Solicitud
y consulta de notificaciones.

Construccion del codigo ASL e interfaces de usuario: definicion del entorno de desarrollo
de interfaces de usuario basado en el modelo WAINE para generar nuestra aplicaciéon web,
definicion de modelos.

Construccion de pruebas. Definicion de las pruebas unitarias y de sistemas realizados para
las clases php.

Manuales de usuario: Se incluyen manual de uso para cada uno de los roles de al
aplicacion desarrollada.

Anexos. Informacion adicional

Construccion del modelo fisico de datos

En este apartado detallamos como se ha realizado la construccion del modelo fisico de datos del
servicio. Esto se corresponde con la definicion del modelo de dominio de WAINE.

De acuerdo con el apartado de Modelo fisico de datos del Documento de Disefio, se han definido las
siguientes tablas para el sistema de notificaciones.

Se ha utilizado el lenguaje SQL para trabajar con las tablas que definen el sistema utilizando como
base de datos el motor SQLite.

Las tablas y vistas se han definido en un mismo fichero wnotif CREATE.sql que contienen codigo
escrito en lenguaje de consulta estructurada (SQL).

Definimos por partes las siguientes tablas:

5.2.1 Tabla wnotif_Type

Define los tipos de notificacion definidos en el sistema. Su codigo SQL es:
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CREATE TABLE wnotif_Type
pk integer PRIMARY KEY
descr varchar NOT NULL

5.2.1.1 Carga inicial de datos

La carga inicial de datos es necesaria para esta tabla, ya que se indican los tipos de notificaciones
que se pueden actualizar en el sistema.

Esto depende de las aplicaciones utilizadas, en este proyecto en concreto se han introducido las
siguientes:

INSERT INTO wnotif_Type pk, descr) VALUES "test' '"Twitter'
'Slack' '"Mailphp' '"Mailcmd' 'Telegram'
'Write' 'Teams'

5.2.2 Tabla wnotif Notification

Define todos los campos de una notificacion. Su codigo SQL es:

CREATE TABLE wnotif_ Notification
pk integer PRIMARY KEY

fk integer
ufrom varchar NOT NULL
uto varchar NOT NULL

agent varchar

subject varchar

body text NOT NULL

retries integer

cts timestamp DEFAULT current_timestamp
sts timestamp

ats timestamp

CONSTRAINT fk_rel_can FOREIGN KEY (fk) REFERENCES wnotif_Type(pk

5.2.3 Vista ViewNotificationStat

Vista utilizada para obtener los atributos de la notificacion de la tabla wnotif Notification en base a
su estado. Su codigo SQL es:

CREATE VIEW wnotif_ViewNotificationStat AS
SELECT pk, fk,ufrom,uto, agent, subject, body, retries, cts, sts, ats
CASE
WHEN retries THEN
WHEN ats IS NOT NULL THEN
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WHEN sts IS NOT NULL THEN
WHEN cts IS NOT NULL THEN
ELSE
END AS estado
FROM wnotif_Notification

5.2.4 Tabla wnotif RELcan

Define la relacion entre los grupos y los permisos de usuarios para qué tipos de notificacion. Su
correspondiente codigo SQL es:

CREATE TABLE wnotif_RELcan
pk integer PRIMARY KEY
gid int NOT NULL
fk int NOT NULL

CONSTRAINT fk_rel_can FOREIGN KEY (fk) REFERENCES wnotif_Type(pk

5.3 Construccion del servicio de notificaciones

En este apartado se definen los diferentes moddulos y clases que componen el sistema de
notificaciones wnotif, el cual es el encargado de realizar los envios de las notificaciones.

Se muestra el esquema de ficheros que definimos en este apartado. Todos el codigo de construccion
se encuentran alojados bajo el directorio wnotif.bin.

Se ha elaborado un componente software re utilizable para el envio de basados en distintos ficheros,
cumpliendo con los requisitos R.1.1.1 y R1.1.2.

La carpeta /fests, contiene los tests que se comentan en el apartado de pruebas de este documento.

En este apartado definimos todos los ficheros *.inc necesarios para el desarrollo y generacion de
este servicio de notificaciones.

+---etc/

| \---wnotif.bin/

| | | wnotif.cfg
| | | wnotif_services.cfg
| | | wnotif_LockFile.inc
| | | wnotif_LogFile.inc
| | | wnotif_Notification.inc
| | | wnotif_Srv.inc

| | | wnotif_System.inc

| | | wnotif_Popen.inc

| | | wnotif_MailCmd.inc
| | | wnotif_Mailphp.inc
| | | wnotif_Slack.inc
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wnotif_Teams.inc
wnotif_Telegram.inc
wnotif_Twidge.inc
wnotif_Write.inc
----- tests/
wnotif_NotificationTest.php
wnotif_SrvTest.php
wnotif_LockFileTest.php
wnotif_LogFileTest.php

/____

5.3.1 Ficheros de configuracién

Definimos los archivos de configuracion (wnotif.cfg y wnotif services.cfg):

* wnotif.cfg: contiene las variables globales utilizadas por el sistema. Como la ruta destino
para los archivos de log y de lock, nombre del servidor, nimero de reintentos o ruta de
origen de la base de datos.

<?php
global $wnotif_LOGDIR, $wnotif_LOCKDIR, $wnotif_DATABASEDIR
$wnotif_RETRIES, $wnotif_SERVER;

$wnotif_ _SERVER='S_WNOTIF';
$wnotif_LOGDIR="'/var/www/html/wnotif/etc/wnotif.bin/"';
$wnotif_LOCKDIR="'/var/www/html/wnotif/tmp/";
$wnotif_DATABASEDIR='/var/www/html/wnotif/DB"';
$wnotif_ RETRIES=2;

?>

* wnotif services.cfg: contiene las variables globales utilizadas por los servicios de cada tipo
de notificacion. Contiene rutas, nombres de usuarios y configuraciones de aplicacion.

<?php

$WEBHOOKURLSLACK="https://hooks.slack.com/services/TO5A4CP47KK/
BO59PUKNY3X/Wa5CGGUCMNCZFn6mWDJ8HZRU ' ;
$WEBHOOKURLTELEGRAM="https://api.telegram.org/

bot5703408886: AAFVXII5S5kf1FMPsasfVzM1CERpcChOgtM/sendMessage' ;
$ICONSLACK="':warning:"';

$USERNAMESLACK="'wnotifbot2';

$CHANNELSLACK="'servicionotif"';
$WEBHOOKURLTEAMS="'https://everisgroup.webhook.office.com/
webhookb2/5d8d447e-ee92-4d11-be05-70felb0172b3@3048dc87-43f0-4100-9ach-
ael1971c79395/IncomingWebhook/e060b4d2de@24bb5a68ffd49eee69a8e/h8066ace-
a348-45f5-8461-a4b33df38719"';

?>
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5.3.2 Ficheros a incluir

Definimos los archivos que contienen las clases, atributos y funciones, desarrolados en codigo PHP.
Estos archivos nos ayudan a hacer maés eficiente la programacion ya que un archivo puede ser
referenciado por muchos otros archivos en lugar de tener que reescribir el codigo.

5.3.2.1 Configuracion de los archivos Lock y Log

Definimos el archivo wnotif LockFile.inc que gestiona el estado del servicio (detenido/en
ejecuccion).

Con este mecanismo crearemos un archivo de Lock para indicar que el recurso esta “bloqueado”, ya
que varios usuarios o sistemas pueden acceder a nuestro servicio simultdneamente, este archivo
indica a los usuarios/sistemas que esperen hasta que se libere dicho recurso.

Se define su cédigo correspondiente:

<?php

require_once 'wnotif.cfg'
require_once 'wnotif_Srv.inc'

class wnotif_ LockFile
var $name

function wnotif_LockFile($IN_name
global $wnotif_LOCKDIR
$this->name=$wnotif LOCKDIR.$IN name

function create
$f=fopen ($this->name, 'w'
fclose($f

function remove
if(file_exists($this->name
unlink($this->name

function getStatus
$v=file_exists($this->name
return $v

?>

De la misma forma, definimos a continuacién el archivo wnotif LogFile(). Este es el responsable
de crear un archivo de log para el sistema donde se reflejaran datos de relevancia como el estado del
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servicio y notificaciones enviadas o fallidas.

<?php

require_once 'wnotif.cfg';
require_once 'wnotif_Srv.inc';

class wnotif_LogFile {
var $name;
var $f;

function wnotif_LogFile($IN_name){
global $wnotif_LOGDIR;
$this->name=$wnotif_LOGDIR.$IN_name;

}

function openFile(){
$this->f=fopen($this->name, 'a');

if ($this->f {
echo 'Failed to open Log file';
}
}
function appendLine($IN_1line){
$v=fwrite($this->f, date('Y.m.d H:i:s')." ".$IN_line."\n");
if ($v {
echo 'Failed to write on Log file';
lelse
return $v;
}

function closeFile(){
fclose ($this->f);
}

?>

5.3.2.2 Servidor de Notificaciones

El fichero wnotif Srv.inc, es el corazon de este servicio, éste se encarga de recoger las
notificaciones pendiente y enviarlas a su correspondiente servicio (dependiendo del tipo) para
automaticamente enviarlas (o reenviarla en caso de fallo).

También es el encargado de cancelar notificaciones.

Este es su codigo fuente:

<?php
require_once 'wnotif_LockFile.inc';

require_once 'wnotif_LogFile.inc';
require_once 'wnotif_Notification.inc';
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require_once 'wnotif_services.cfg';
require_once 'wnotif.cfg';
require_once 'wnotif_Twidge.inc';
require_once 'wnotif_Mailphp.inc';
require_once 'wnotif_MailCmd.inc';
require_once 'wnotif_Popen.inc';
require_once 'wnotif_Slack.inc';
require_once 'wnotif_Pushover.inc';
require_once 'wnotif_Teams.inc';
require_once 'wnotif_Write.inc';
require_once 'wnotif_Telegram.inc';

class wnotif_Srv {
var $arraynotif;
var $id;
var $olockfile;
var $ologfile;
var $onotif;
var $pending;
var $not;
var $sent;

function wnotif_Srv($wnotif_SERVER, $IN_lockfn, $IN_logfn){
$this->id=$wnotif_SERVER;
$this->olockfile=new wnotif_LockFile($IN_Tlockfn);
$this->ologfile=new wnotif_LogFile($IN_logfn);

$this->pending=array();
$this->not=array();

/*Start the service, create a lock file if not exists, write in the
logfile*/

function start(){

if($this->getStatus {

$this->olockfile->create();

$this->ologfile->openFile();

$this->o0logfile->appendLine( 'Service started');
$this->ologfile->closeFile();

}else

echo "Service already started. Exiting\n";

}

/*Stop the service, remove the lock file and write in the logfile*/
function stop(){

$this->olockfile->remove();

$this->ologfile->openFile();

$this->o0logfile->appendLine( 'Service stopped');
$this->ologfile->closeFile();



}

/*Get the current status*/
function getStatus(){
$v=$this->olockfile->getStatus();
return $v;

}

/*Select a notification which needs to be send from database (sts=null

&& ats=null)*/
function getPending(){
global $wnotif_ DATABASEDIR;
$db=new PDO("sqlite:".$wnotif_DATABASEDIR);

$result=%$db->query('SELECT * FROM wnotif_Notification where sts is null

and ats is null');
foreach($result as $row){
$this->pending| |=$row;
}
}

/*Send notification one by one from array, create an object for each

kind of application*/

function send(){

global $wnotif_ RETRIES;

for($i=0; $i<count($this->pending); $i++){
$this->not=$this->pending[$i];
switch($this->not['fk']){

case 1: echo "Type 1 - Twitter Notification"."\n";
$this->onotif=new wnotif_Twidge();

break;

case 2: echo "Type 2 - Slack notification"."\n";
$this->onotif=new wnotif_Slack();
break;

case 3: echo "Type 3 - Mail by php notification"."\n";
$this->onotif=new wnotif_Mailphp();
break;

case 4: echo "Type 4 - Mail by cmd notification"."\n";

$this->onotif=new wnotif_MailCmd();
break;

case 5: echo "Type 5 - Telegram Notification"."\n";
$this->onotif=new wnotif_Telegram();
break;

case 6: echo "Type 6 - Write command notification"."\n";

$this->onotif=new wnotif_Write();
break;

case 7: echo "Type 7 - Teams notification"."\n";
$this->onotif=new wnotif_Teams();
break;

}
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$this->onotif->set($this->not['fk'], $this->not['ufrom’
$this->not['uto'],$this->not['subject'], $this->not['body'],$this
not['retries']);
$this->onotif->setID($this->not['pk']);
print_r($this->onotif);
$this->onotif->prepare();
$sent=$this-=onotif->send();
if($sent!=0){
if(($this->onotif->retries)<$wnotif_ RETRIES){
echo("Sending again..."."\n");
$this->ologfile->openFile();
$this->ologfile->appendLine( 'Notification failed, retry
number "'.$this->onotif->retries.'", notification with id: "'.$this
not kal T ;
$this->ologfile->closeFile();
$this-=onotif->send();
$sent=$this-=onotif->send();
print_r($this->onotif);
$this->onotif->retries++;
$this->onotif->update();
print_r($this->onotif);
}else{
echo "All retries failed... proceed to cancel
notification"."\n";
$this->ologfile->appendLine('Notification has been
cancelled: "'.$this->not['pk']."'""');
$this->onotif->ats=date('Y-m-d H:i:s');
$this->onotif->update();
print_r($this->onotif);
}
}
else{
$this->ologfile->openFile();
$this->o0logfile->appendLine('Notification has been sent with
id: "'.$this->not['pk']."'"");
$this->ologfile->closeFile();
$this->onotif->sts=date('Y-m-d H:i:s');
$this->onotif->update();
echo("Sent & Updated"."\n");

}
}

/*Searching & cancel one or serveral notifications*/
function cancellation($IN_PK){
getPending!( ) ;
for($i=0; $i<count($this->pending); $i++){
$this->not=$this->pending[$i];
if($this->not[ 'pk' $IN_PK){
$this->not->ats=date('Y-m-d H:i:s');
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2>

Métodos de envio

Las siguientes clases, recogen el argumento $cmd que han preparado previamente las clases de los
diferentes tipos de notificaciones que se detallan en

* wnotif System: la funcion system() utiliza fork prara crear un proceso hijo que ejecuta el
comando shell especificado. El cddigo es el siguiente:
<?php
require_once 'wnotif_Srv.inc'
class wnotif_System extends wnotif_Notification

var $cmd
var $result

function wnotif_System

function prepare
$this->cmd="EMPTYCMD"

function send
if(system($this->cmd, $rv
echo "ERROR $rv\n\n"
$this->result

else
$this->result

return $this->result

?>

* wnotif Popen: la funcion popen() abre un proceso creando una tuberia, bifurcandose e
invocando al shell. El tipo de argumento puede especificar solo lectura (indicado co la letra

1’ 0 escritura (indicado con la letra “w”, no ambos. El valor devuelto es un flujo E/S y debe
de cerrarse con pclose(). Este es su codigo fuente:

<?php
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require_once 'wnotif_Srv.inc'
class wnotif_Popen extends wnotif_Notification
var $cmd

function wnotif_Popen

function prepare

$this->cmd="EMPTYCMD"

function send
$pf=popen($this->cmd, 'w'
$result=fwrite($pf, $this->body
pclose($pf

2>

5.3.2.3 Tipos de notificaciones

Con la posibilidad de aumentar las formas de envié de las notificaciones, en este proyecto se han
definido las siguientes clases dependiendo del tipo de notificacion enviada.

Estas clases preparan el comando ($cmd), que se ejecuta por consola para realizar el envio de la
notificacion.

*  wnotif MailCmd: a traves del comando mail de linux se envia un correo electrénico al
destinatario de la notificaion. Su codigo es el siguiente:
<?php
require_once 'wnotif_Popen.inc'
class wnotif_MailCmd extends wnotif_Popen

var $cmd
var $obody=""

function wnotif MailCmd

function prepare
$this->cmd='mail '.$this->uto." -s '".$this->subject."' -r
"From ".$this->ufrom."'". "' <<< " . "'$this->body""

2>
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* wnotif Mailphp.inc: Hace uso de la funciéon propia de PHP para enviar correos
electronicos. Luego esta clase no extiende de las clases wnotif Popen o wnotif System para
realizar el envio ya que se realiza internamente y no utilizando el shell. El codigo fuente es
el siguiente:

<?php
require_once 'wnotif_Notification.inc'

class wnotif_Mailphp extends wnotif_Notification

function wnotif_Mailphp

function prepare

function send

$headers="'From: '.$this->ufrom."\r\n" 'Reply-To: '.$this
ufrom ."\r\n"

echo "headers 'S$headers'"."\n"

$bool = mail($this->uto, $this->subject, $this->body
$headers

echo("result ---> '$bool'"."\n"

return($bool
2>

Para las siguientes tres clases de notificaciones se ha hecho uso de “Incoming Webhooks”[7] [8]
[9/como via para el envio de notificaciones.

Los Webhooks entrantes, son una forma sencilla de enviar mensajes desde aplicaciones/servicios
hacia otras aplicaciones. Al crear un Incoming Webhook, se obtiene una URL tnica a la que se
envia una carga JSON con el texto del mensaje y algunas opciones.

Hemos utilizado el comando cURL para transferir los datos desde el servidor realizando una
peticion HTTP POST:

Se han configurado para enviar mensajes en grupos ya preconfigurados desde la propia aplicacion.
Se indica en el apartado ANEXO.

* wnotif Slack: Envia una notificacion a un canal de un espacio en Slack. El cédigo fuente es
el siguiente:

<?php

require_once 'wnotif_System.inc'
require_once 'wnotif.cfg'
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require_once 'wnotif_services.cfg';
class wnotif_Slack extends wnotif_System {

function wnotif_Slack(){

}

function prepare(){

global $WEBHOOKURLSLACK;
global $USERNAMESLACK;
global $CHANNELSLACK;
global $ICONSLACK;

$this->cmd="curl -k -X POST -H 'Content-type: application/json' --
data '{\"text\":\"$this->body\", \"channel\":\"$CHANNELSLACK\",
\"icon_emoji\": \"$ICONSLACK\"}' \"$WEBHOOKURLSLACK\"";

}
}

?>

* wnotif Teams: Se envian notificaciones a un canal propio de un equipo en Teams[9].Se
define el correspondiente codigo fuente:

<?php
require_once 'wnotif_System.inc';

require_once 'wnotif.cfg';
require_once 'wnotif_services.cfg';

class wnotif_Teams extends wnotif_System {

function wnotif_Teams(){

}

function prepare(){
global $WEBHOOKURLTEAMS;

$this->cmd="curl -X POST -H 'Content-type: application/json' --data
"{\"text\":\"$this->body\"}' \"$WEBHOOKURLTEAMS\" ";

}
}

?>

*  wnotif Telegram: para la aplicacion Telegram, se encontré6 un comando que al instalarse
previamente en la maquina virtual utilizada, permitia (tras previa configuracion) realizar
envios de mensajes via telegram. Este comando “felegram-send”’[10] desactualizado por el
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momento (queda comentado en el cddigo). Como alternativa utilizamos también una
peticion HTTP ya que para Telegram también es posible hacer uso de Webhooks
entrantes|[8].

Este es el cddigo fuente:

<?php
require_once 'wnotif_System.inc'
require_once 'wnotif_services.cfg'

class wnotif_Telegram extends wnotif_System

function wnotif_Telegram

function prepare

global $WEBHOOKURLTELEGRAM

$this->cmd="curl -k -X POST -H 'Content-type: application/json' --
data '{\"text\":\"$this->body\", \"chat_id\":\"$CHATID\"}'
\"SWEBHOOKURLTELEGRAM\" "

2>

* wnotif Twidge [11]: Se hace uso de twidge es un cliente de Twitter para el terminal. Es
compatible con nuestra maquina virtual y se encuentra en los repositorios de ubuntu,

Para su instalacion/configuraicon se ejecuta el siguiente comando.

Tras el comando sefup, te indica que acudas a la direccion de internet, para conceder acceso desde
Twitter a esta aplicacion, te indicard un numero que tendrds que pegar a continuacion.

avarela@u- - ~$ sudo apt-get install twidge

avarela@u- - ~$ twidge setup

Welcome to twidge. We will now configure twidge for your

use with Twitter (or a similar service). This will be quick and easy!
Please wait a moment while I query the server...

OK, next I need you to authorize Twidge to access your account.

Please cut and paste this URL and open it in a web browser:

Click Allow when prompted. You will be given a numeric
key in your browser window. Copy and paste it here.

(NOTE: some non-Twitter services supply no key; just leave this blank
if you don't get one.)

Se pueden hacer uso de muchos comandos, entre los que se destacan:
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*  dmsend -> envia un mensaje directo

* block -> para bloquear a alguien

* follow -> para seguir a alguien

* Isarchive -> los ultimos Tweets que has enviado

* Iscommands -> una lista de todos los comandos

* Isdm -> lista los mensajes directos mds recientes que te han enviado

* Isdmarchive -> Lista los mensajes directos mds recientes que has enviado
* Isblocking -> Lista las personas que has bloqueado

* Isfollowers -> lista las personas que te siguen

* Isfollowing -> lista las personas a las que sigues

* Isrecent -> lista las tweets mas recientes de las personas a las que sigues
» Isreplies -> lista los ultimos tweets que te mencionan

» [Isrt -> lista los retweets mas recientes de aquellos a los que sigues

* [srtarchive -> lista los retweets mas recientes que has hecho

» [srtreplies -> lista los retweets de tus tweetsList others’ retweets of your statuses
* setup -> para configurar Twidge

* unblock -> para dejar de bloquear a alguien

* unfollow -> para dejar de seguir a alguien

* update -> para enviar un Tweet

El Gltimo comando update es el mas interesante para nuestro servicio, luego hemos hecho uso de él en la
clase wnotif Twitdge, cuyo codigo fuente es el siguiente:

<?php
require_once 'wnotif_System.inc'
class wnotif_Twidge extends wnotif_System

function wnotif_Twidge

function prepare
$this->cmd="twidge update '".$this->body.""'"

2>

* wnotif Write [12]: Se hace uso de la utilizad Write de Linux, comando de escritura que lee
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las lineas de entrada estandar y las escribe en el terminal de usuario especificado. El codigo

fuente es el siguiente:

<?php

require_once

class wnotif_Write extends wnotif_Popen

var $cmd

function wnotif Write

function prepare
$this->cmd="'write

'wnotif_Srv.inc'

$this

uto

?>

5.4 Cons

truccion de la API

En esta seccion se incluye el codigo PHP desarrollado para implementar la API que permite a las
distintas aplicaciones WAINE_ solicitar el envio de notificaciones y consultar sobre el estado de las

mismas. El cddigo se encuentra definido en el fichero wnotif Notification.inc y es el siguiente:

<?php

require_o

require_once 'wnotif_services.cfg'

require_o

class wnot
var
var
var
var
var
var
var
var
var
var
var

func

func
if

nce 'wnotif.cfg'
nce 'wnotif_Srv.inc'

if_Notification
$id

$type
$notifPend
$ufrom
$uto

$sts

$cts

$ats
$subject
$body
$retries

tion wnotif Notification
tion setID($IN id

func_num_args
echo

'Invalid arguments,

please introduce an id'

Il\nll
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}else
$this->id=$IN_id;
}

/*Set the notification values*/
function set($IN_type, $IN_from, $IN_to, $IN_subject, $IN_body
$IN_retries){
if (func_num_args 6){
echo 'Invalid arguments, please check arguments of
Notification'."\n";
}
else {
$this->type=$IN_type;
$this->ufrom=$IN_from;
$this->uto=$IN_to;
$this->subject=$IN_subject;
$this->body=$IN_body;
$this->retries=$IN_retries;

}

/*Insert a notification and return the id if is ok*/

function request(){
global $wnotif_ DATABASEDIR;
$db=new PDO("sqlite:".$wnotif_DATABASEDIR) ;
if (empty($db)){

echo 'Failed to establish a connection to database';
}
$insert="INSERT INTO wnotif_Notification(fk, ufrom, uto,
subject, body, retries) VALUES
(:fk, :ufrom, :uto, :subject, :body, :retries)’';
$stmt=$db->prepare($insert);
$stmt->bindParam(':fk', $this->type);
$stmt->bindParam(':ufrom', $this->ufrom);
$stmt->bindParam(':uto', $this->uto);
$stmt->bindParam(':subject', $this->subject);
$stmt->bindParam(':body', $this->body);
$stmt->bindParam(':retries', $this->retries);
$stmt->execute();
$idd=$db->lastInsertId();
if (empty($idd)){
echo 'Failed to insert notification, please check the

}

else

params';

echo "Notification inserted in db, ready to be send with id:

$iddll ll\nll;
}
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/*Receive notification id and return data notification*/
function query(){
global $wnotif_DATABASEDIR;
$db=new PDO("sqglite:".$wnotif_DATABASEDIR);
if (empty($db)){
echo 'Failed to establish a connection to database';
}

$result=%db->query('SELECT * FROM wnotif_Notification where

pk='.$this->id.';');

if (empty($result)){

echo ('Failed to receive data from database'."\n");
}else{
$row=$result->fetch();
$this->type=$row['fk'];
$this->ufrom=$row[ 'ufrom'];
$this->uto=$row|[ 'uto'];
$this->subject=$row|[ 'subject'];
$this->body=$row[ 'body'];
$this->cts=$row|[ 'cts'];
$this->sts=$row|[ 'sts'];
$this->ats=$row[ 'ats'];

}

}

/*Update notification info*/
function update(){
global $wnotif_ DATABASEDIR;
$db=new PDO("sqglite:".$wnotif_ DATABASEDIR);

$update="UPDATE wnotif_Notification SET

sts=:sts,subject=:subject, body=:body, uto=:uto, ufrom=:ufrom, fk=:fk,
retries=:retries, ats=:ats WHERE pk=:pk';

?>

$stmt=$db->prepare($update);
$stmt->bindParam(':pk', $this->id);
$stmt->bindParam(':fk', $this->type);
$stmt->bindParam(':ufrom', $this->ufrom);
$stmt->bindParam(':uto', $this->uto);
$stmt->bindParam(':subject', $this->subject);
$stmt->bindParam(':body', $this->body);
$stmt->bindParam(':sts', $this->sts);
$stmt->bindParam(':retries', $this->retries);
$stmt->bindParam(':ats', $this->ats);
echo($this->sts."\n");

$stmt ->execute();
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5.5 Construccion de las interfaces de usuario

En esta seccion se procede a detallar el proceso de construccion de las interfaces de usuario para
cada una de las funciones y usuarios definidos en el sistema. El disefio de estas interfaces se ha
hecho en base a los diagramas entidad-relacion y tablas de rol/funcionalidad recogidos en el
apartado de Modelo de Datos y Interfaces de usuario yacciones del docuemnto de analisis.

Al utilizarse el entorno de desarrollo de interfaces de usuario basado en modelo WAINE, para
generar la aplicacion web, es necesario definir los cuatro modelos que utiliza [2]:

*  Modelo de dominio: define los objectos accesibles para los uuarios a través de la interfaz de
usuario. Se implementa usando el lenguaje SQL

* Modelo de presentacion: recoge los aspectos de la presentacion de la interfaz de usuario.
Posee dos elementos principales, los contenedores y los formularios. Este modelo se
implementa haciendo uso del lenguage ASL.

* Modelo de usuario: proporciona una descomposicion jerarquica d ellos usuarios que se
encuentra en un grupo de acuerdo a su rol. Se implementa haciendo uso del lenguaje ASL.

*  Modelo de dialogo: describe las acciones que un usuario puede hacer en el sistema. Este
modelo se implementa usando el lenguaje ASL.

La implementacion de las interfaces se ha realizado utilizando el lenguaje de descripcion ASL
propio del MB-UIDE WAINE.

En los siguientes apartados definimos el Modelo de Dialogo asociado a cada uno de los usuarios de
la aplicacion, el Modelo de Presentacion de cada una de las interfaces y varias capturas del aspecto
final de las interfaces implementadas.

5.5.1 Usuario Administrador

Se muestra a continuacion las diferentes acciones e interfaces que puede utilizar el usuario
administrador.

Detener el servicio
Reanudar el servicio
Estado del servicio

Administracion de permisos

Consulta y anulacion de notificaciones

llustracion 21: Esquema Menu Administrador

El codigo ASL correspondiente al Modelo de Dialogo del administrador es:

main_admin
en=Administrator menu|es=Menu del administrador
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en=Notification Management |es=Gestion de

notificaciones
en=Permission administration|
es=Administracion de permisos wnotif.cgroupAdmin
en=Query/cancellation of notifications|
es=Consulta/anulacion de notificaciones wnotif.cqryrem

en=Stop Service|es=Deterner el servicio
wnotif.astop

en=Run service|es=Reanudar el servicio
wnotif.astart

en=Service status|es=Estado del servicio
wnotif.agetStatus

en=Misc|es=0tros
en=Waine page|es=Web de Waine
http://waine.us.es
en=Author |es=Autor
meta.struct.appinfo
en=Logout |es=Salir logout.php

La interfaz de usuario obtenida del ment administrador:

MENU DELADMINISTRADOR

NOTIFICACIONES
Administraciéon de permisos
Consulta/anulacion de
notificaciones
Deterner el servicio

Reanudar el servicio
Estado del servicio

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 22: Interfaz de usuario final Menu
Administrador

5.5.1.1 Interfaz. Administracion de Permisos

El cédigo ASL desarrollado para el Modelo de Presentacion de la interfaz Administracion de
permisos es:
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wnotif.cgroupAdmin relation
form_split rows=100, *

formid wnotif.group
form_type combo
source_filter_where gid '= 1

formid wnotif.fRelCan
form_type table
button_data 1
source_filter_field gid

NDNDNDN

Luego la interfaz de usuario obtenida es la siguiente:

apiuser
ruser

Notificaciones permitidas

Tipo

Twitter w Anadir

llustracion 23: Interfaz de usuario final Administracion permisos

5.5.1.2 Interfaz. Consulta y anulacion de notificaciones

El codigo ASL desarrollado para el Modelo de Presentacion de la interfaz Consulta y Anulacion de
notificacines es el siguiete:

wnotif.cqryrem relation
form_split rows=140, *
formid wnotif.ffilteradmin
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form_type filter-where
form_subtype wide

form_wide 300
form_filterw_oper =;=;=;=;LIKE;
form_filterw_nexus and
button_misc 0]

formid wnotif.fqryrem
form_type table
button_misc 0
button_action 1
fields_readonly 1-9

NNDNNN

N

__nofill 1

La interfaz de usuario obtenida:

Consulta y anulacion de notificaciones

Estado Agente Usuario: Tipo de notificacion Fecha de creacion
Enviada v Twitter dd/mm/aaaa O
Deshacer || Filtrar
Notificaciones
Codigo Tipo Agente Usuario Creado Enviado Para Asunto
59 Twitter user 2023-06-04 16:07:24 2023-06-04 18:10:02 anavarelarod@gmail.com Anular

llustracion 24: Interfaz de usuario final Consulta y anulacion de notificaciones

5.5.1.3 Acciones. Detener el servicio

Para esta acciéon no se ha implementado Modelo de Presentacion como en las dos anteriores
haciendo uso de la etiqueta <struct> en ASL, al tratarse de un accion que no requiere parametros
previos, se ha utilizado la etiqueta <action>.

El codigo ASL es el siguiente:

wnotif.astop php
set_include_path("etc/wnotif.bin");
require_once("wnotif_LockFile.inc");
$1f=new wnotif_ LockFile($wnotif_ SERVER.".stop.lock");
$1f->create();

es=Desea detener las notificaciones ?|en=Do you want to
pause notifications ?

La interfaz de usuario final muestra el mensaje por pantalla para confirmar la accion:
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Accion

Desea detener las notificaciones ?
Si No

llustracion 25: Interfaz de usuario final Mensaje deteccion del servicio

5.5.1.4 Acciones. Reanudar el servicio

De la misma forma que en el apartado anterior, para reanudar el servicio se ha desarrollado el

siguiente codigo ASL:

wnotif.astart php

set_include_path("etc/wnotif.bin");
require_once("wnotif_LockFile.inc");

$1lf=new wnotif_LockFile($wnotif_SERVER.".stop.lock");
$1f->remove();

es=Desea reanudar las notificaciones ?|en=Do you want to
start notifications service ?

El mismo mensaje aparecera en la interfaz de usuario justo al hacer clic en la opcion del menu

Reanudar el servicio:

Desea reanudar las notificaciones ?
Si No

llustracion 26: Interfaz de usuario final Mensaje reanudacion del servicio

5.5.1.5 Acciones. Estado del servicio

La accion para consultar el estado actual del servicio tiene el siguiente codigo ASL:

wnotif.agetStatus php

set_include_path("etc/wnotif.bin");
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require_once("wnotif_LockFile.inc");
$1f=new wnotif_ LockFile($wnotif_ SERVER.".stop.lock");
if(!$1f->getStatus())
echo "wnotif en ejecucion";
else
echo "wnotif detenido";

Apareceran los siguientes mensajes por pantalla dependiendo del estado del servicio (en este caso el
servicio esta detenido):

wnotif detenido

Cerrar

llustracion 27: Interfaz de usuario final Mensaje servicio detenido

5.5.2 Usuario Regular

Las interfaces de usuario al alcance de un usuario regular son las siguientes:

Envio de notificaciones

Consulta de notificaciones

llustracion 28: Esquema Menu Usuario R

El codigo ASL definido para el Modelo de Dialogo del usuario regular es:

main_ruser
en=Default user menu|es=Menu del usuario por defecto
en=Management |es=Gestion
en=Send notification|es=Envio de

notificaciones wnotif.csend
en=Notification query|es=Consulta de
notificaciones wnotif.cquery

en=Misc|es=0tros
en=Waine page|es=Web de Waine
http://waine.us.es
en=Author |es=Autor
meta.struct.appinfo
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en=Logout |es=Salir logout.php

La menu de usuario regular resultante es:

MENU DEL USUARIO POR
DEFECTO

GESTION

Envio de notificaciones

Consulta de notificaciones

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 29: Interfaz de usuario final Menu del Usuario
Regular

5.5.2.1 Interfaz. Envio de notificaciones

El codigo ASL para el Modelo de Presentacion del envid de notificaciones es el siguiente:

wnotif.csend form
formid wnotif.fsend
form_type form
button_misc 0]
button_insert 1

Permite al usuario regular solicitar el envio de notificaciones siempre dentro de los tipos permitidos,
la interfaz de usuario final resultante es se trata de un formulario simple:
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Envio de notificaciones

Tipo de notificacion: Twitter v
De: user
Para:
Asunto:
Cuerpo:
P

llustracion 30: Interfaz de usuario final Envio de notificaciones

5.5.2.2 Interfaz. Consulta de notificaciones

El codigo ASL para el Modelo de Presentacion es el siguiente:

wnotif.cquery relation
form_split rows=150, *
formid wnotif.ffilter
form_type filter-where
form_subtype wide
form_filterw_oper =;=;LIKE;=;
form_filterw_nexus and
button_misc 0]
2 formid wnotif.fquery
2 form_type list
2 button_misc 0
2 _ nofill 1

Esta interfaz permite a los usuarios consultar las notificaciones que ha emitido. La interfaz esta
compuesta por un formulario compuesto, cuyos elementos del modelo de dominio estan
relacionados entre si.
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Consulta de notificaciones

Estado Tipo de notificacion Fecha de creacion
Pendiente v test v dd/mm/aaaa 0

Deshacer H Filtrar |

Notificaciones

Codigo Tipo Creado Enviado Para Asunto

llustracion 31: Interfaz de usuario final Consulta de notificaciones

5.5.3 Usuario API

A modo de demostracion, se ha creado un usuario extra para introducir notificaciones de forma
aleatoria en el sistema.

El Modelo de Dialogo seria el siguiente en codigo ASL:

main_apiuser
en=API user menu|es=Menu del usuario API
en=Notif Generator |es=Generador de notificaciones
en=Notification Insert|es=Insertar
notificaciones wnotif.arequest

en=Misc|es=0tros
en=Waine page|es=Web de Waine
http://waine.us.es
en=Author |es=Autor
meta.struct.appinfo
en=Logout |es=Salir logout . php

El menu consta de una Unica opcion “Generar notificaciones” y se obtiene como se muestra a
continuacion:
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MENU DEL USUARIO API

GENERADOR DE

NOTIFICACIONES

Insertar notificaciones

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 32: Interfaz de usuario final Menu de usuario
API

5.5.3.1 Accion. Insertar notificaciones

El codigo ASL para la insercion de notificaciones es el siguiente:
wnotif.arequest php

set_include_path("etc/wnotif.bin");
require_once "wnotif.cfg";

require_once "wnotif_services.cfg";
require_once "wnotif_Notification.inc";

$randomNot=rand(1, 7);
$from="anavarelarod@gmail.com";
$to="anavarelarod@gmail.com";
$subject="Prueba test 1";
$body="Hello";

$retries=0;

$n=new wnotif_Notification();
$n->set($randomNot, $from, $to, $subject, $body, $retries);
$n->request();

Esta accion inserta una notificacion aleatoria de cualquier tipo en la base de datos lista para ser
enviada.

Como resultado por pantalla aparecerd un mensaje indicando el id de la notificacion insertada.

Se puede consultar que la notificacion ha sido insertada correctamente abriendo el menu
administrador en la pestana “Consultar/anular notificaciones”, ésta tendra el estado “Pendiente”.

96



Departamento de Ingenieria Telemdtica
5. Construccion de wnotif

También se puede hacer una consulta directa en la base de datos para comprobar que la notificacion
se ha afiadido correctamente.

Notification mserted in db. ready to be send with 1d: 68

Cerrar

llustracion 33: Interfaz de usuario final, Solicitar notificacion aleatoria (API)

Estado
Pendiente v

Consulta y anulacion de notificaciones

Agente Usuario: Tipo de notificacion Fecha de creacion
v dd/mm/aaaa

| Deshacer H Filtrar |

Notificaciones

Cadigo Tipo Agente Usuario

Creado Enviado Para Asunto

68 Slack anavarelarod@gmail.com 2023-06-10 21:29:51 anavarelarod@gmail.com Pruebatest I  Anular

llustracion 34: Interfaz de usuario final. Notificacion aleatoria pendiente a ser enviada

5.6 Construccién de pruebas técnicas

El disefio de las pruebas se realizéo en el documento de Disefio, capitulo de Plan de Pruebas
técnicas, y en este apartado se procede a definir la construccion de las mismas para las distintas
areas y funcionalidades del sistema.

5.6.1 Pruebas Unitarias

Principalmente se comprobara que cada clase/métodos sigue el flujo normal de funcionamiento.

Para ello se han creado los siguientes archivos de prueba:

wnotif LogFileTest.php

<?php

'wnotif_LogFile.inc'
$1 wnotif_LogFile('wnotif. log'
$1->openFile
$1->appendLine('Lineal’
$1->appendLine('Linea2'’
$1->appendLine('Linea3'
$1->closeFile
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?>

Trés la ejecucion de este archivo de text, se espera que se haya creado el archivo correspondiente de
log, se abra el archivo listo para la escritura, se escriban las lineas correspondientes y
posteriormente se cierre el archivo.

root@u- - /var/www/html/wnotif/etc/wnotif.bin
root@u- - /var/www/html/wnotif/etc/wnotif.bin
root@u- - /var/www/html/wnotif/etc/wnotif.bin

Lineal

Linea2

Linea3

e wnotif LockFile.php

<?php
require_once 'wnotif_LockFile.inc'

$1=new wnotif_LockFile("prueba"
$1->create

echo 'name: '.$l->name."\n"

echo 'getStatus(): ' $1->getStatus "true':'false')."\n"
$1->remove

echo 'getStatus(): ' $1->getStatus "true':'false')."\n"
?>

Como resultado se espera que, al ejecutar este test, se haya creado un archivo de lock llamado
“prueba”, y que devuelva el nombre del archivo (con su ruta correspondiente) y el estado del
sistema antes y después de eliminarlo.

root@u- - /var/www/html/wnotif/etc/wnotif.bin

name: /var/www/html/wnotif/tmp/prueba
getStatus
getStatus

5.6.2 Pruebas de integracion

En este apartado se comprueba la comunicacion entre clases, asi como los datos que se transfieren
son los adecuados.

Hemos creado los siguientes archivos:

* wnotif Notification.php. Se prueba la API del sistema.
<?php
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require_once 'wnotif.cfg'
require_once 'wnotif_services.cfg'
require_once 'wnotif_Notification.inc'

$n=new wnotif Notification

$n->set('1', 'avarela', 'avarela', 'Subject Prueba test I',6 'Cuerpo Prueba
test I','0"

$n->request

$n->query

$n->subject='Subject Prueba test II'
$n->body="'Cuerpo Prueba test I'
$n->uto="test'.date('s').'@gmail.com'
$n->ufrom="'test@u.com’'
$n->sts=date('Y-d-m H:i:s'

$n->update

$n->query

?>

Con esta prueba, estamos:

Introduciendo una nueva notificacion en el sistema son set()

Solicitando la notificacion para su envio con request()

Consultando los datos de la notificacion con guery(), en este caso en concreto consultado la

notificaciéon con id = 73.

Actualizando algunos campos de la notificacion con update(), esta funcion devuelve la fecha

de actualizacidn si todo ha sido actualizado correctamente.

Haciendo de nuevo una consulta para comprobar que se han actualizado correctamente.

El resultado sera el siguiente:

root@u- - /var/www/html/wnotif/etc/wnotif.bin

Notification inserted in db, ready to be send with id
Array

pk] =>
0] =>
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fk] => 1

1] => 1

ufrom| => avarela

2] => avarela

uto] => avarela

3] => avarela

agent] =>

41 =>

subject] => Subject Prueba I
5] => Subject Prueba I

body| => Cuerpo Prueba test I
6] => Cuerpo Prueba test I
retries]| => 0

7] => 0

cts] => 2023-06-16 16:17:58
8] => 2023-06-16 16:17:58

sts| =>
9] =>
ats| =>
10| =>

)
2023-16-06 18:36:10 //Fecha de actualizaciodn

Array

(
pk] => 73
0] => 73
fk] => 1
1] => 1

ufrom| => test@u.com

2|1 => test@u.com

uto| => testl10@gmail.com

3] => testl10@gmail.com

agent] =>

41 =>

subject]| => Subject Prueba test II
5] => Subject Prueba test II
body| => Cuerpo Prueba test II
6] => Cuerpo Prueba test II
retries| => 0

7] => 0

cts] => 2023-06-16 16:17:58

8] => 2023-06-16 16:17:58

sts] => 2023-16-06 18:36:10

9] => 2023-16-06 18:36:10

ats| =>

10| =>

* wnotif SrvTest.php
Con estse archivo se ha simulado un envio de notificaciones mediante el servidor de notificaciones.

Este es el codigo fuente de la prueba:
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<?php

require_once 'wnotif_Srv.inc'
require_once 'wnotif_Notification.inc'
require_once 'wnotif.cfg'

$uno=new wnotif_Srv($wnotif_SERVER, "Prueba. lock", "Prueba. log"

$uno
echo

$uno
$uno

$uno
?>

start
'getStatus(): $uno-=>getStatus "true': 'false')."\n"

getPending
send

stop

Con esta prueba estamos realizando lo siguiente:

Iniciando el servicio con start()
Recoger las notificaciones con estado “Pendiente a enviar” con getPending()
Enviando todas ellas a sus respectivos servicios mediante la funcion send()

Parar el servicio con la funcion stop()

Se espera que todas las notificaciones se procesen correctamente:

root@u- - /var/www/html/wnotif/etc/wnotif.bin

getStatus

Type

- Twitter Notification

wnotif_Twidge Object

Sent

cmd] =>

result] =>

id] =>

type] =>
notifPend]| =>
ufrom| => avarela
uto| => avarela

sts]| =>
cts| =>
ats]| =>

subject| => Subject Prueba I
body| => Cuerpo Prueba test I
retries]| =>

Updated
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Las pruebas de sistema y de implantacion se describen y especifican en el siguiente capitulo de
implantacion.

5.7 Implementacion del servicio en entornos WAINE

5.7.1 Herramientas y conceptos

En esta seccion se presentan las herramientas de WAINE empleadas para la creacion de una instancia
de aplicacion (mkapp) y para la elaboracion de paquetes (wpkg). Al mismo tiempo se introducen los
conceptos asociados a las mismas.

5.7.1.1Instancia de aplicacion WAINE y herramienta mkapp.

Una instancia de aplicacion WAINE es un directorio que contiene una serie de archivos, directorios y
enlaces. Aunque esta instancia de aplicacion podria ser creada de forma manual, debe emplearse la
herramienta mkapp para su creacion [13]

5.7.1.2 Herramienta mkapp

La herramienta mkapp crea una instancia de aplicacion ligada a una determinada version del motor
WAINE. Esta herramienta también genera un repositorio de configuraciones por defecto que permiten
un funcionamiento basico de la aplicacion.

La version de WAINE empleada es la 0.5.10.

5.7.1.3 Sistema de gestion de paquetes y herramienta wpkg

WAINE cuenta con su propio sistema de gestion de paquetes, el cual se apoya sobre tres elementos
principales[14]:

1. Los ficheros de paquetes wpk
2. La herramienta wpkg
3. El directorio packages

Desarrollamos las dos primeras teniendo en cuenta que sera util conocimiento previo de ellas antes
de realizar la construccion del paquete wnotif.

Ficheros de paquetes wpk

Un fichero wpk puede contener descripciones ASL, cédigo PHP, cédigo SQL o cualquier otro tipo
de fichero empleado en una instancia de aplicacion.
Ademas, los paquetes contienen un archivo llamado meta.xml, el cual aporta metainformacion
sobre el paquete.
También cuentan con un par de scripts, preins.sh y postins.sh que son ejecutados antes y después
de la instalacion del paquete respectivamente. Los paquetes también pueden aportar documentacion,
instrucciones, ejemplos, diagramas, etc.
Finalmente, todo el contenido se comprime en un archivo con formato tgz (tar+gzip) [18] .
La estructura de un archivo wpk es la siguiente:

* Directorio ASL: Contiene fragmentos de codigo ASL para procesar y agregar al repositorio

de interfaces de usuario de la instancia de aplicacion.
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Directorio files: Contiene los archivos necesarios y requeridos para el correcto
funcionamiento de las funcionalidades software distribuidas en el paquete. Estos archivos
pueden ser de cualquier tipo: archivos de configuracion (.cfg), temas (.themes), imagenes,
scripts, php...etc. Es imprescindible que estos archivos mantengan la estructura u
organizacion de directorios que deberan tener en la instancia de aplicacion, de esta manera
seran adecuadamente procesados y agregados al repositorio de interfaces de usuario de
instancia.

Directorio meta: Contiene los archivos meta.xml, preins.sh y postins.sh. Esta informacion
es la siguiente: nombre del paquete, version, autor, descripcion del paquete, funcionalidad
proporcionada y dependencias. Esta informacion es utilizada para alimentar la base de datos
de paquetes instalados, resolver dependencias y detectar posibles conflictos

Directorio doc: Contiene el codigo SQL del paquete, archivos de documentacion, ejemplos
de uso, etc.

La herramienta wpkg

Es la herramienta para la gestion de paquetes WAINE. Permite listar los componentes instalados,
afiadir, modificar y eliminar paquetes en una instancia de aplicacion.[14]

Las diferentes opciones que podemos utilizar son:

create: crea un directorio con la estructura de un paquete vacio para que el desarrollador
pueda anadir contenido.

package: crea un archivo wpk (paquete) a partir un directorio con el contenido del paquete.
install: instala un paquete wpk sobre una instancia de aplicacion

remove: elimina un paquete de una instancia de aplicacion.

list: lista los paquetes wpk instalados sobre una instancia de aplicacion.

test: verifica que un directorio de paquetes en desarrollo es correcto.

5.7.2 Construccion del paquete wnotif

En la presente seccion se construye el paquete *.wpk para el servicio wnotif.

Una vez aclarados los conceptos previos, la creacion de la estructura del paquete se realiza con el
siguiente comando (comentado en el apartado anterior):

root@u- - /home/avarela
root@u- - /home/avarela/wnotif_1.0
ASL doc files meta

Con ello tenemos la estructura de directorios vacios para indicar el contenido de nuestro servicio.

La estructura de ficheros y organizacion del paquete se detalla en el siguiente diagrama de
despliegue:
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wnotif_1.0

lies

el \ ASL Tetchwmnoti Bin 1\
= preins.sh i
* postins.sh . + wnotif.cfg
= meta.xml WrioHr.asl = wnotif_services.cfg

«» wnotif_LockFile.inc
= wnotif_LogiFile.inc
« wnotif_Notification.inc
= wnotif_MailCmd.inc
« wnotif_Mailphp.inc
 doc 1\ = wnotif_Twidge.inc

» wnotif_Telegram.inc
= wnotif_Teams.inc

« wnotif_System.inc

= wnotif_Popen.inc
wnotif CREATE.sql « wnotif Srv.inc

« wnotif_Slack.inc

« wnotif_Write.inc

llustracion 35: Diagrama de paquetes wnotif 1.0

Procedemos a detallar el contenido de los diferentes paquetes/directorios:

5.7.2.1 Directorio meta

Como se ha indicado en el apartado anterior contiene los archivos:

Archivo meta.xml

< >
< >
< >wnotif</ >
< >1.0</ >
< >Ana Varela</ >
< >2023-05-31</ >
< >

Paquete de instalacion del Servicio de notificaciones "wnotif"
en su forma basica. Permite enviar/gestionar/administrar notificaciones
hacia el exterior.
Contiene los archivos relativos a la gestion, administracion, envio y
modificacion de notificaciones.
</ >
</ >
< >
>/etc/wnotif.bin</ >
>/etc/wnotif.bin</ >
>wnotif.csend</ >
>wnotif.fsend</ >
>wnotif.cquery</ >
>wnotif.ffilter</ >
>wnotif.cqryrem</ >

ANNNNANNMNNANA
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< >wnotif.fquery</ >
< >wnotif.cgroupAdmin</ >
< >wnotif.ffilteradmin</ >
< >wnotif.fqryrem</ >
< >wnotif.group</ >
< >wnotif.fRelCan</ >
< >wnotif_Notification</ >
< >wnotif_RELcan</ >
< >wnotif_Type</ >
</ >
< >
< >WAINE-0.4.8</ >
</ >
</ >

La version de WAINE indicada es la soportada por el sistema y la adecuada para la instalacion y
configuracion de paquetes, independientemente que estemos usando la version 5.10 para la creacion
de la instancia.

Archivo preins.sh

echo "This package requires functional $WPKGDIR/bin/mdbupd and

$WPKGDIR/bin/dbupd"

echo "Are these scripts ready ? (y/N): "

read RESP

lf ”$RESP” llyll

then

chkfile "! -s" $WPKGDIR/bin/mdbupd 502 "Installation aborted. Unready
$WPKGDIR/bin/mdbupd"

chkfile "! -x" $WPKGDIR/bin/mdbupd 503 "Installation aborted. Can't exec
$WPKGDIR/bin/mdbupd"

chkfile "! -s" $WPKGDIR/bin/dbupd 504 "Installation aborted. Unready
$WPKGDIR/bin/dbupd"

chkfile "! -x" $WPKGDIR/bin/dbupd 505 "Installation aborted. Can't exec
$WPKGDIR/bin/dbupd"

else

abort 501 "Installation aborted"

fi

Archivo postins.sh

for FILE in $SRCDIR/doc/*.sql
do

$WPKGDIR/bin/dbupd $FILE
done
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5.7.3 Directorio ASL

Contiene el cédigo ASL del paquete: Cuyo contenido es el codigo ASL del fichero wnotif.asl:

<?xml '1.0' 7>
<IDOCTYPE asl "-//ITI//DTD XWF 0.6 //EN"
"/usr/local/lib/waine-0.5.10/1ib/asl.dtd">
< >
< >
< class="ModuleInfo" name="appname" value="wnotif"/>
< class="ModuleInfo" name="ver" value="1.0"/>
< class="ModuleInfo" name='"date" value="2023-05-31"/>
< class="ModuleInfo" name="author" value="Ana Varela'"/>
< class="ModuleInfo" name="email"

value="anavarelarod@gmail.com"/>

</

>

id="wnotif.astart" type="php">

< >
set_include_path("etc/wnotif.bin");
require_once("wnotif_LockFile.inc");
$1f=new wnotif_ LockFile($wnotif_ SERVER.".stop.lock");
if(!$1lf->getStatus())

echo "El servicio ya se encuentra en ejecucion";
else

echo "El servicio ha sido reanudado";
$1f->remove();
</ >
< >es=Desea reanudar las notificaciones ?|en=Do you want to

start notifications service ?</ >

</

<

>

id="wnotif.astop" type="php">

< >
set_include_path("etc/wnotif.bin");
require_once("wnotif_LockFile.inc");
$1f=new wnotif_ LockFile($wnotif_ SERVER.".stop.lock");
if(!$1f->getStatus())

echo "El servicio ha sido detenido";
else

echo "El servicio ya se encuentra detenido";
$1f->create();
</ >
< >es=Desea detener las notificaciones ?|en=Do you want to

pause notifications ?</ >

</

<

>

id="wnotif.agetStatus" type="php">
< >
set_include_path("etc/wnotif.bin");
require_once("wnotif_LockFile.inc");
$1lf=new wnotif_LockFile($wnotif_ SERVER.".stop.lock");
if(!$1lf->getStatus())

echo "wnotif en ejecucion";
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else
echo "wnotif detenido";
</ >
</ >
< id="wnotif.arequest" type="php">
< >

set_include_path("etc/wnotif.bin");
require_once "wnotif.cfg";

require_once "wnotif_services.cfg";
require_once "wnotif_Notification.inc";

$randomNot=rand(1, 7);
$from="anavarelarod@gmail.com";
$to="anavarelarod@gmail.com";
$subject="Prueba test 1";
$body="Hello";

$retries=0;

$n=new wnotif_Notification();
$n->set($randomNot, $from, $to, $subject, $body, $retries);
$n->request();

</ >
</ >
< id="wnotif.fsend" source="wnotif_Notification" caption="en=Send
Notification|es=Envio de notificaciones'">
< >
< source="pk"/>
< source="fk" caption="en=Notification Type:|es=Tipo de
notificacién:" len="40" maxlen="80">
< >DATA:wnotif_Type;pk IN (SELECT fk FROM wnotif_RELcan
WHERE gid=%usergid);descr;</ >
< >pk,descr</ >
</ >
< source="ufrom" caption="en=From:|es=De:" len="40"
max len="80">
< >%username</ >
</ >
< source="uto" caption="en=To: |es=Para:" len="40"
maxlen="80"/>
< source="subject" caption="en=Subject:|es=Asunto:"
len="40" maxlen="80"/>
< source="body" caption="en=Body:|es=Cuerpo:" canbenull="Y">
< >40</ >
< >3</ >
</ >
</ >
< >
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<afterinsert>
<action type="php">
<code>echo html_jscode("alert('Notificacion creada
correctamente');");return true;</code>
</action>
</afterinsert>
</events>

</form>

<struct id="wnotif.csend" type="form">
<param name="formid" value="wnotif.fsend"/>
<param name="form_type" value="form"/>
<param name="button_misc" value="0"/>
<param name="button_insert" value="1"/>

</struct>
<form id="wnotif.ffilter" source="" caption="en=Notifications Query|
es=Consulta de notificaciones'">
<fields>

<key source="pk"/>
<string source="estado" caption="en=State|es=Estado" len="40"
maxlen="20" canbenull="Y">
<search>Pendiente;Enviada;Fallida;Anulada;</ccarch>
</string>
<int source="fk" caption="en=Notification Type|es=Tipo de
notificacién" len="20" maxlen="20" canbenull="Y">
<search>DATA:wnotif_Type;pk IN (SELECT fk FROM
wnotif_ RELcan WHERE gid=%usergid);descr;</ccarch>
<searchfield>pk, descr</searchfield>
<widget>combonull</widget>
</int>
<date source="cts" caption="en=Created date|es=Fecha de
creacion" canbenull="Y"/>
<string source="ufrom" caption="en=User:|es=Usuario:"
len="15" maxlen="80" canbenull="Y" attr="H">
<defvalue>%username</defvalue>
</string>
</fields>
</form>

<form id="wnotif.fquery" source="wnotif_ViewNotificationStat"
caption="en=Notifications|es=Notificaciones">
<fields >
<key source="pk"/>
<string source="pk" caption="en=Code|es=Cbédigo" len="40"
max len="80"/>
<string source="fk" caption="en=Type|es=Tipo" len="40"
maxlen="80">
<search>DATA:wnotif_Type; ;;</search>
<searchfield>pk,descr</searchfield>
</string>
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<string source="cts" caption="en=Created|es=Creado" len="40"
maxlen="80"/>

<string source="sts" caption="en=Sent|es=Enviado" len="40"
max len="80"/>

<string source="uto" caption="en=To|es=Para" len="40"
max len="80"/>

<string source="subject" caption="en=Subject|es=Asunto" len="40"
maxlen="80" />

</fields>
</form>

<struct id="wnotif.cquery" type="relation">
<param name="form_split" value="rows=150, *"/>

<param name="formid" value="wnotif.ffilter"/>

<param name="form_type" value="filter-where'"/>

<param name="form_subtype" value="wide"/>

<param name="form_filterw_oper" value="=;=;LIKE;=;"/>
<param name="form_filterw_nexus" value="and"/>

<param name="button_misc" value="0"/>

<param ord="2" name="formid" value="wnotif.fquery"/>
<param ord="2" name="form_type" value="1list"/>
<param ord="2" name="button_misc" value="0"/>

<param ord="2" name="__nofill" value="1"/>
</struct>

<form id="wnotif.ffilteradmin" source=""
caption="en=Notifications/Cancel Query|es=Consulta y anulacién de
notificaciones">
<fields>
<key source="pk"/>
<string source="estado" caption="en=State|es=Estado" len="30"
maxlen="20" canbenull="Y">
<search>Pendiente;Enviada;Fallida;Anulada;</scarch>
</string>
<string source="agent" caption="en=Agent|es=Agente" len="10"
maxlen="20" canbenull="Y"/>
<string source="ufrom" caption="en=User:|es=Usuario" len="15"
max len="80" canbenull="Y" />
<int source="fk" caption="en=Notification Type|es=Tipo de
notificacién" len="20" maxlen="20" canbenull="Y">
<search>DATA:wnotif_Type; ;;</search>
<searchfield>pk,descr</searchfield>
<widget>combonull</widget>
</int>
<date source="cts" caption="en=Created date|es=Fecha de
creacion" len="10" maxlen="20" canbenull="Y"/>
</fields>
</form>
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<form id="wnotif.fqryrem" source="wnotif_ViewNotificationStat"
caption="en=Notifications|es=Notificaciones">

<fields>

<key source="pk"/>

<string source="pk" caption="en=Code|es=Codigo"

maxlen="80"/>

<string source="fk" caption="en=Type|es=Tipo"

maxlen="80">

len="40"
len="40"

<search>DATA:wnotif_Type;;;</search>
<searchfield>pk,descr</searchfield>

</string>

<string source="agent" caption="en=Agent|es=Agente" len="40"
max len="80"/>

<string source="ufrom" caption="en=User |es=Usuario" len="40"
max len="80"/>

<string source="cts" caption="en=Created|es=Creado" len="40"
maxlen="80"/>

<string source="sts" caption="en=Sent|es=Enviado" len="40"

max len="80"/>

<string

max len="80"/>

<string

maxlen="80"/>

</fields>

source="uto" caption="en=To|es=Para" len="40"

source="subject" caption="en=Subject|es=Asunto" len="40"

<buttons>

<action type="source"

caption="en=Cancel|es=Anular">

<tooltip>Pulsa para anular una notificacién</tooltip>
<code>UPDATE wnotif_Notification SET ats=current_timestamp

WHERE pk=%pk</code>

<msg>Notificacidén Anulada</msg>
</action>
</buttons>
</form>

<struct id="wnotif.cqryrem" type="relation">

<param name="form_split" value="rows=140,*"/>

<param name="formid" value="wnotif.ffilteradmin"/>
<param name="form_type" value="filter-where"/>

<param name="form_subtype" value="wide"/>

<param name="form_wide" value="300"/>

<param name="form_filterw_oper" value="=;=;=;=;LIKE;"/>
<param name="form_filterw_nexus" value="and"/>

<param name="button_misc" value="0"/>

<param ord="2" name="formid" value="wnotif.fqryrem"/>
<param ord="2" name="form_type" value="table"/>
<param ord="2" name="button_misc" value="0"/>

<param ord="2" name="button_action" value="1"/>
<param ord="2" name="fields_readonly" value="1-9"/>
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4

< ord="2" name="__nofill" value="1"/>
</ >
< id="wnotif.group" source="_group" caption="en=Group|es=Grupo'">
< >_CONF/DOM/mdb.cfg</ >
< >name</ >
< >
< source="gid"/>
< source="name" caption="en=Groupname |es=Grupo" 12"
maxlen="40" msg="en=Invalid groupname|es=Nombre de grupo invalido"
tooltip="en=The groupname (40 characters max) |
es=Nombre de grupo (max. 40 caracteres)'"/>
</ >
</ >
< id="wnotif.fRelCan" source="wnotif_RELcan" caption="en=Allowed
Notifications|es=Notificaciones permitidas'>
< >
< source="pk"/>
< source="fk" caption="en=Type|es=Tipo" len="40"
maxlen="80">
< >DATA:wnotif_Type;;;</ >
< >pk,descr</ >
</ >
< source="gid"/>
</ >
< >
< >
< type Ilphpll>
< >return !

waine_DsGetNumRows (
fk="'%values[1]'");<

<
not allowed</ >
</
</
</ >
</ >
< id="wno
< name
< name
< name
< name

"wnotif_RELcan", "gid='%values[2]' and
/ >

>es=No se permiten duplicados|en=Duplicated values

>

tif.cgroupAdmin" type="relation'">
"form_split" value="rows=100, *"/>

"formid" value="wnotif.group"/>
"form_type" value="combo"/>
"source_filter_where" value="gid != 1"/>
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ord="2" name="formid" value="wnotif.fRelCan
ord="2" name="form_type" value="table
ord="2" name="button_data" value="1
ord="2" name="source_filter_field" value="gid

5.7.4 Directorio files

Contiene las clases php y ficheros de configuracion incluidos para el desarrollo del servicio de
notificaciones, asi como el desarrollo de la API.

El contenido de estos se indicd en los apartados Construccién del servicio de notificaciones y
Construccion de la API.

5.7.5 Directorio doc

Contiene el codigo SQL de este paquete. En concreto hablamos del fichero wnotif CREATE.sql,
definidas las tablas anteriormente en el apartado Construccién del modelo fisico de datos.

Contiene la carga incial de datos para la tabla wnotif Type.

Indicamos el contenido completo de este fichero:

CREATE TABLE wnotif_Type
pk integer PRIMARY KEY
descr varchar NOT NULL

CREATE TABLE wnotif_RELcan
pk integer PRIMARY KEY
gid int NOT NULL
fk int NOT NULL

CONSTRAINT fk_rel_can FOREIGN KEY (fk) REFERENCES wnotif_Type(pk

CREATE VIEW wnotif_ViewNotificationStat AS
SELECT pk, fk,ufrom,uto, agent, subject, body, retries, cts, sts, ats
CASE
WHEN retries THEN
WHEN ats IS NOT NULL THEN
WHEN sts IS NOT NULL THEN
WHEN cts IS NOT NULL THEN
ELSE
END AS estado
FROM wnotif_Notification
CREATE TABLE wnotif_Notification
pk integer PRIMARY KEY

fk integer
ufrom varchar NOT NULL
uto varchar NOT NULL
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agent varchar (255
subject varchar (80
body text NOT NULL
retries integer

4

cts timestamp DEFAULT current_timestamp

sts timestamp
ats timestamp

CONSTRAINT fk_rel_can FOREIGN KEY (fk) REFERENCES wnotif_Type(pk

INSERT INTO wnotif_Type
2, 'Slack' 3, 'Mailphp'
'Write' 7, 'Teams'

5.7.6 Archivo wpk

pk, descr

"test' 1, 'Twitter'
'Telegram' 6

VALUES (0O
4, '"Mailcmd' 5

Una vez desarrolado el contenido de cada directorio, se procede a crear el paquete haciendo uso del

siguiente comando:

root@u-1604-64:/home/avarela# /usr/local/lib/waine-0.5.10/bin/wpkg

package wnotif 1.0
wnotif_1.0/
wnotif_1.0/meta/
wnotif_1.0/meta/preins.sh
wnotif_1.0/meta/meta.xml
wnotif_1.0/meta/postins.sh
wnotif_1.0/doc/

wnotif_1.0/doc/wnotif_CREATE.sql

wnotif 1.0/files/
wnotif 1.0/files/etc/

wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.
wnotif_1.0/files/etc/wnotif.

wnotif_ 1.0/ASL/
wnotif_ 1.0/ASL/wnotif.asl

bin/
bin/wnotif_services.cfg
bin/wnotif_Telegram.inc
bin/wnotif.cfg
bin/wnotif_Popen.inc
bin/wnotif_Write.inc
bin/wnotif_Notification.inc
bin/wnotif_Teams.inc
bin/wnotif_MailCmd.inc
bin/wnotif_Srv.inc
bin/wnotif_Mailphp.inc
bin/wnotif_System.inc
bin/wnotif_LogFile.inc
bin/wnotif_Slack.inc
bin/wnotif_Twidge.inc
bin/wnotif_LockFile.inc

root@u-1604-64:/home/avarela#
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Tras ejecutar el comando, ya tenemos el paquete en nuestro directorio de trabajo:

root@u- - /home/avarela
DB _PRACTICAS_ASL public_html waine-0.4.6.tgz waine-0.5.10.tgz
wnotif_1.0 wnotif_1.0.wpk
root@u- - /home/avarela

Este paquete serad instalado en una instancia de aplicacion para sus respectivas pruebas y
comprobacion del funcionamiento del servicio en el siguiente capitulo Implantacidn del servicio.

5.8 Manuales de usuario

En esta seccion se recogen los manuales de usuario del servicio de notificaciones de wnotif. En
ellos se describen las distintas funcionalidades que tiene disponible cada uno de los roles de usuario
y las interfaces a través de las cuales se puede hacer uso de éstas.

5.8.1 Manual de usuario de wnotif

5.8.1.1 Introduccion

Servicio de notificaciones para aplicaciones creadas con WAINE — wnotif.

5.8.1.2 Roles

Los diferentes roles existentes dentro de este servicio son:
¢ Usuario Administrador

* Usuario Regular

5.8.1.3 Manual de usuario del Usuario Administrador

En esta seccion encontraremos el manual de usuario para el administrador del servicio wnotif.

Acerca de este manual

Este manual incluye una descripcion general de las funciones de wnotif, que usted como
administrador del servicio utilizara para realizar labores de configuracion, consulta, edicion o
administracion de este servicio.

Dado que este manual esta escrito especificamente para el rol de administrador del servicio, el
objetivo es ayudar a utilizar la interfaz de usuario de wnotif, sin necesidad de conocimientos
técnicos.

Quién debe usar el manual

Este manual esta dirigido al usuario que necesite gestionar y administrar el servicio de
notificaciones de wnotif.

Coémo esta organizado el manual

Para facilitar la navegacion, este manual se divide en varias secciones. Cada parte con una
funcionalidad concreta de wnotif. Las secciones son las siguientes:

1. Introduccién
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Funcionalidades

Detener el servicio

Reanudar el servicio

Estado del servicio

Administracion de permisos
Consulta/Anulacidén de notificaciones

S A

Figuras

Introduccién
Wnhotif es un servicio de notificaciones utilizado en aplicaciones disefiadas con WAINE, que permite
realizar envio de notificaciones a otras aplicaciones.

A través de la interfaz de usuario se permite realizar notificaciones, obtener informacion de las
mismas y administrar el sistema.

Particularmente para el usuario administrador se definen en el siguiente apartado Ilas
funcionalidades disponibles.

Funcionalidades
Las funcionalidades a las que tiene acceso el administrador del servicio son:

Configuracion * Detener el servicio
*  Reanudar el Servicio
e Consultar el estado del servicio

Administracion * Administracion de permisos para usuarios regulares
Edicion * Anulacién de notificaciones (no enviadas)
Consulta * Consulta de notificaciones de cualquier tipo/usuario/estado

Tabla 11: Manual de usuario. Funcionalidades de administrador

Configuracion. Detener el servicio
Descripcion

En el Menu de Administrador, a la izquierda de la interfaz general, el administrador tiene la opcion
de detener el servio de notificaciones haciendo clic sobre la seccion “Detener el servicio”.
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MENU DEL ADMINISTRADOR

NOTIFICACIONES
Administracion de permisos
Consulta/anulacion de
notificaciones
Detener el servicio

Reaiftdar el servicio
Estado del servicio

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 36: Manual de usuario. Administrador. Detener el servicio

Tras hacer clic en ella, aparecerd un mensaje de confirmacion en la interfaz general, indicando si el
usuario desea detener el servicio.

El usuario debera hacer clic en “Si” si desea detener el servicio de notificaciones o “No”, en caso
contrario.

Desea detener las notificaciones ?
Si No

llustracion 37: Manual de usuario. Administrador. Detener el servicio Il

Después de hacer clic “Si”, el usuario de administrador obtendra dos tipos de mensajes por pantalla
dependiendo del estado del servicio.

1. “El servicio ha sido detenido”. Este mensaje aparece cuando el servicio se encontraba
anteriormente en ejecucion.

El servicio ha sido detenido

Cerrar

llustracion 38: Manual de usuario. Administrador. Servicio Detenido
2. “El servicio ya se encuentra detenido”. El servicio se encuentra parado actualmente.
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El servicio ya se encuentra detenido

Cerrar

llustracion 39: Manual de usuario. Administrador. Servicio Detenido I

Notas

Para confirmar la detencion del servicio, el usuario administrador puede hacer clic sobre la seccion
“Estado del Servicio”, asi mismo también puede hacer clic sobre esta seccion para consultar el
estado del servicio previamente.

Configuraciéon. Reanudar el servicio
Descripcion
En el Ment de Administrador, a la izquierda de la interfaz general, el administrador tiene la opcion

’

de reanudar el servio de notificaciones haciendo clic sobre la seccion “Reanudar el servicio”.

MENU DEL ADMINISTRADOR

NOTIFICACIONES
Administracion de permisos
Consulta/anulacion de
notificaciones
Detener el servicio

Reanudar el servicio
Estado d\*servicio

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 40: Manual de usuraio. Administrador. Reanudar el servicio

Tras hacer clic en ella, aparecerd un mensaje de confirmacion en la interfaz general, indicando si el
usuario desea reanudar el servicio.

El usuario debera hacer clic en “Si” si desea reanudar el servicio de notificaciones o “No”, en caso
contrario.
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Desea reanudar las notificaciones ?
Si No

llustracion 41: Manual de Usuario. Administrador. Reanudar notificaciones

Después de hace clic “Si”, el usuario de administrador obtendra dos tipos de mensajes por pantalla
dependiendo del estado del servicio.
1. “El servicio ha sido reanudado”. Este mensaje aparece cuando el servicio se encontraba
anteriormente detenido.

El servicio ha sido reanudado

Cerrar

llustracion 42: Manual de usuario. Administrador. Reanudar servicio |

2. “El servicio ya se encuentra en ejecucion”. El servicio se encuentra activado actualmente.

El servicio ya se encuentra en gjecucion

Cerrar

llustracion 43: Manual de usuario. Administrador. Reanudar servicio Il

Notas

Para confirmar la reanudacion del servicio, el usuario administrador puede hacer clic sobre la
seccion “‘Estado del Servicio”, asi mismo también puede hacer clic sobre esta seccion para

consultar el estado del servicio previamente.

Configuracion. Estado del servicio

Descripcion
En el Menu de Administrador, a la izquierda de la interfaz general, el administrador tiene la opcion
de reanudar el servio de notificaciones haciendo clic sobre la seccion “Estado del servicio”.
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MENU DEL ADMINISTRADOR

NOTIFICACIONES
Administracion de permisos
Consulta/anulacion de
notificaciones
Detener el servicio

Reanudar el servicio

Estado del irvicio

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 44: Manual de usuario. Administrador. Estado del servicio

Una vez hecho clic, un mensaje aparecera por pantalla indicando el estado del servicio.

wnotif en ejecucion

Cerrar

llustracion 45: Manual de usuario. Administrador. Estado del servicio |

wnotif detenido

Cerrar

llustracion 46: Manual de usuario. Administrador. Estado del servicio Il
Administracion de permisos

Como usuario Administrador, posee la funcionalidad de conceder permisos a los usuarios regulares
en relacion a qué tipo de notificacion pueden solicitar/enviar.

Descripcion

Para acceder a la interfaz de administracion de permisos, el usuario administrador debera hacer clic
sobre la pestana “Administracion de permisos”
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MENU DEL ADMINISTRADOR

NOTIFICACIONES
Administracion de permisos
Consulta/anulacion de
notificaciones
Detener el servicio

Reanudar el servicio
Estado del servicio

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 47: Manual de Usuario. Administrador. Administracion de
permisos

Una vez dentro observamos los siguientes interfaces :
*  Grupo

© Contiene el combo del mismo nombre, el usuario administrador puede seleccionar un
grupo dentro de la lista a la que desea proporcionar permisos.

* Notificaciones permitidas

o Tabla dindmica para afadir o eliminar tipos de notificaciones permitidas. El usuario
Administrador puede anadir, modificar o eliminar el tipo de notificacion

Para afiadir un nuevo tipo de notificacion a un grupo, el usuario administrador debera seleccionar en
el combo el tipo de notificacion que desea insertar. Una vez elegida haga clic en “Ariadir”.

Para eliminar un tipo de notificacion de la tabla, haga clic en el boton “Eliminar” a la derecha de la
fila.

IU
final

Tipo

Twitter v | Modificar || Eliminar |

Mailphp v | Modificar || Eliminar |

test v | Modificar || Eliminar |

test v | Aradir | 120

llustracion 48: Manual de Usuario. Administrador. Administracion de permisos IU
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Consulta/anulacion de notificaciones

El usuario administrador puede consultar el estado y la informacion de todas las notificaciones del
sistema.

Otra de las funcionalidades que realiza el usuario administrador es el poder de anular notificaciones
antes de su envio.

Descripcion
En el Menu de Administrador, a la izquierda de la interfaz general, el administrador tiene la opcion

de reanudar el servio de notificaciones haciendo clic sobre la seccion “Consulta/anulacion de
notificaciones”.

MENU DEL ADMINISTRADOR

GESTION DE
NOTIFICACIONES

Administracion de permisos

Consulta/anulacion de
notificaciones
Detener el servicio
Reanudar el servicio
Estado del servicio

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 49: Manual de Usuario. Administrador. Menu consulta/anulacion
notificaciones

Una vez dentro de la pantalla vemos la primera parte en relacion a la consulta:

* Consulta y anulacién de notificaciones: Filtro donde el usuario indica qué tipo de
informacion dentro de cada notificacion desea consultar.

o Estado: la notificacion puede estar Pendiente, Enviada, Fallida o Anulada.
o Agente: aplicacion o subsistema que realiza la notificacion. Campo opcional.

o Usuario: usuario autorizado a realizar notificaciones. Campo opcional.

121



©o Tipo de notificacion: combo, el usuario administrador puede elegir una opcioén o
ninguna (espacio en blanco). Si no selecciona ningun tipo se filtraran notificaciones de
todos los tipos en la tabla.

o Fecha de creacion: fecha de creacion. Campo opcional. Si no se selecciona se filtraran
todas las fechas de creacion registradas.

Cuando el usuario haya introducido los datos necesarios para la busqueda, debera hacer clic sobre el
boton “Filtrar”.

Notas:

* Si el usuario administrador necesita deshacer los cambios o cambiar la informacion para la
consulta ha de hacer clic en el boton “Deshacer”.

* Para actualizar la tabla con la nueva informacion haga clic de nuevo en el boton “Filtrar”.

En la tabla que se encuentra abajo de consultas, Notificaciones, apareceran las notificaciones que
coincidan con la informacion proporcionada, en caso de no encontrar ninguna la tabla se mostrara
vacia.

Datos recibidos
* Identificador de la notificacion o cddigo
* Tipo de notificacion
* Instante de creacion de la solicitud
* Instante de envio de la solicitud (en caso de filtrar por estado “Enviada”
* Destinatario de la notificacion
* Asunto

Para anular una notificacion, lo tnico que debe hacer es hacer clic sobre el boton a la derecha de
cada notificacion en la tabla que indica “Anular”. Haga clic en ¢él y tras confirmar la anulacion
haciendo clic en “Aceptar”, la notificacion se marcara como anulada.

I Motificacion Anulada

T

Aceptar Cancelar

i 1
llustracion 50: Manual de Usuario. Administrador. Anular notificacion

IU Final
La interfaz de usuario final para esta consulta/anulacion de notificaciones es la siguiente:

* Busqueda efectiva:
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Consulta y anulacién de notificaciones

Estado Agente Usuario: Tipo de notificacion Fecha de creacion
Enviada v v 10/06/2023 [

Deshacer H Filtrar ‘

Notificaciones

Codigo Tipo Agente Usuario Creado Enviado Para Asunto
§ = : 2023-06-10 2023-06-11 . Prueba test
68 Slack anavarelarod@gmail.com 91:29:51 00:30:03 anavarelarod@gmail.com 1 Anular

llustracion 51: Manual de Usuario. Administrador. Consulta de notificaciones IU

* Busqueda sin resultados:

Consulta y anulaciéon de notificaciones

Estado Agente Usuario: Tipo de notificacion Fecha de creacion
Enviada v pepe v 12/06/2023 0O

| Deshacer || Filtrar |

Notificaciones

Cadigo Tipo Agente Usuario Creado Enviado Para Asunto

llustracion 52: Manual de Usuario. Administrador. Consulta de notificaciones IU 11

5.8.1.4 Manual de usuario del Usuario Regular

En esta seccidon encontraremos el manual de usuario para el usuario regular del servicio wnotif.

Acerca de este manual

Este manual incluye una descripcion general de las funciones de wnotif, que usted como usuario
utilizara para realizar labores de envio y consulta en este servicio.

Dado que este manual estd escrito especificamente para el rol de usuario regular, el objetivo es
ayudar a utilizar la interfaz de usuario de wnotif, sin necesidad de conocimientos técnicos.

Quién debe usar el manual

Este manual esta dirigido al usuario que necesite realizar el envio de notificaciones utilizando el
servicio de notificaciones de wnotif.

También para aquel que deseé consultar el estado de las notificaciones previamente solicitadas por
el propio usuario.

Coémo esta organizado el manual

Para facilitar la navegacion, este manual se divide en varias secciones. Cada parte con una
funcionalidad concreta de wnotif para el usuario regular. Las secciones son las siguientes:

¢ Introduccién

¢ Funcionalidades
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¢ Solicitud de notificacién

¢ Consulta de notificaciones realizadas por el usuario

» Figuras y sefalizaciones

Introduccién
El sistema wnotif es un servicio de notificaciones utilizado en aplicaciones disefiadas con WAINE,
que permite realizar envio de notificaciones a otras aplicaciones.

A través de la interfaz de usuario se permite realizar notificaciones, obtener informacion de las
mismas y administrar el sistema.

Particularmente para el usuario regular se definen en el siguiente apartado las funcionalidades
disponibles.

Funcionalidades
Las funciones que puede realizar el usuario regular son las siguientes:

Solicitud El usuario puede enviar notificaciones de los tipos sobre los cuales esté
autorizado.

Consulta Puede consultar unicamente sobre notificaciones que el propio usuario ha
realizado.
Puede realizar varios filtros sobre la consulta.

Tabla 12: Manual de usuario. Funcionalidades de usuario regular

Solicitud de notificaciones
El usuario tiene la funcion de suministrar los datos para que el sistema envie una notificacion.
Descripcion

Tras hacer login en la aplicacion, el usuario podra ver el menu correspondiente en la izquierda de la
pantalla principal, igual al que se indica en la siguiente figura.

En dicho ment, debera seleccionar la pestafia “Envio de notificaciones”.
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MENU DEL USUARIO POR
DEFECTO

GESTION

Envio de notificaciones

Consulta de notificdciones

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 53: Manual de Usuario. Regular. Menu Envio de notificaciones

Al hacer clic, el usuario deberd introducir los campos correspondientes para solicitar la notificacion.

Campos

A continuacion de haber rellenado los campos, el usuario deberd hacer clic en el boton de “Ariadir

Tipo de notificacién: Combo con el listado de tipos de notificaciones, las cuales el usuario
tiene autorizacion para enviar. Deberd elegir una opcion del combo.

De: Remitente de la notificacion. Campo obligatorio. Por defecto el campo de texto estd
predefinido con el usuario actual.

Para: Destinatario de la notificacion. Campo obligatorio

Asunto: Asunto de la notificacion, Campo opcional (obligatorio dependiendo del tipo de
notificacion).

Cuerpo: Descripcion o cuerpo de la notificacion. Campo opcional, pero recomendable.

bb

para realizar la solicitud.

Si ésta se ha insertado correctamente el siguiente mensaje aparecera por pantalla:
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Carreo

localhost:B002 dice

Matificacion creada correctamente

Aceptar

llustracion 54: Manual de Usuario. Regular. Envio de notificaciones

En cambio si alguno de los campos obligatorios no ha sido rellenado por el usuario, aparecera el
siguiente mensaje tras hacer clic en “Ariadir”.

g Correo

localhost:B002 dice

l El campo 3 no puede estar vacio m

Aceptar
De: Mser

Para:

llustracién 55: Manual de Usuario. Regular. Envio de notificaciones Il

Notas

e Para volver a realizar la solicitud de una nueva notificacion, el usuario debera hacer clic de
nuevo en la pestafia del menu de la izquierda “Envio de notificaciones”.

* Se pueden realizar tantos envios como el usuario requiera.

IU Final

La interfaz de usuario final de la consulta de notificaciones se muestra en la siguiente figura:
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Envio de notificaciones

Tipo de notificacion: test v
De: user
Para:
Asunto:
Cuerpo:
o
| Anadir |

llustracion 56: Manual de Usuario. Regular. Envio de notificaciones IU

Consulta de notificaciones
El usuario regular puede consultar informacion sobre las notificaciones realizadas por ¢l mismo.

Descripcion

En el menu de la izquierda de la pantalla principal el usuario podra hacer uso de la funcionalidad de
consulta haciendo clic en la pestaia “Consulta de notificaciones”

MENU DEL USUARIO POR
DEFECTO

GESTION

Envio de notificaciones

Consulta de notificaciones

Web de Waine
Autor
Salir

llustracion 57: Manual de Usuario. Regular. Menu Consulta de notificaciones

Una vez dentro de la opcion, el usuario podra suministrar datos para filtrar la informacioén que desea
recibir en la consulta.
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Datos a suministrar
* [Estado: Combo a elegir entre los estados Pendiente; Fallida; Enviada o Anulada.

* Tipo de notificacion: combo a elegir entre los tipos de notificacion que se ha enviado. Se
puede seleccionar dentro de los tipos permitidos por el usuario. Puede estar vacio, en este
caso se filtraran por todos los tipos de notificaciones.

* Fecha de creacion. Campo opcional. Si no se selecciona ninguno se filtraran
independientemente de la fecha.

Una vez los campos estén seleccionados, el usuario debera hacer clic en el botén “Filtrar”, para
ejecutar la biisqueda.

Datos recibidos

* Identificador de la notificacién o coédigo

* Tipo de notificacion

* Instante de creacion de la solicitud

* Instante de envio de la solicitud (en caso de filtrar por estado “Enviada”)
* Destinatario de la notificacién

¢ Asunto

* Sila busqueda ha sido correcta, apareceran los campos en la tabla correspondientes
* En caso contrario, la tabla aparecera vacia.

* En el caso de querer deshacer la busqueda, el usuario debera hacer clic en el boton
“Deshacer”

IU Final

La interfaz de usuario final para esta funcionalidad:

Consulta de notificaciones

Estado Tipo de notificacion Fecha de creacion
Pendiente v Twitter v dd/mm/aaaa B

| Deshacer || Filtrar |

Notificaciones

Cadigo Tipo Creado Enviado Para Asunto
70 Twitter 2023-06-13 16:15:19 Ana Varela Asunto TEST1

llustracion 58: Manual de Usuario. Regular. Consulta de notificaciones
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5.9 Anexos

5.9.1 Configuraciéon Twidge

Para configurar la aplicaciéon de twidge en nuestro linux, es necesario realizar una pequena pre
configuracion.

Tras hacer la instalacion de twidge en nuestra méaquina, debemos configurar nuestra cuenta de
twitter para poder hacer uso de los servicios directamente en nuestra cuenta.

Bastara con escribir el comando twitter setup en la linea de comandos y tendremos que acceder a la
URL que se indica.

Al -ization ey:

llustracion 59: Twidge Setup

Una vez dentro, debemos aceptar las condiciones y copiar el correspondiente clave de autenticacion
para poder vincular nuestra cuenta.

Una vez vinculada podemos hacer uso de los comandos de twidge y se haran efectivos directamente
en nuestra cuenta.

5.9.2 Configuracién de Teams

Dado que hemos hecho uso de WebHook[9] entrantes para el envio de notificaciones a estas
aplicaciones, tenemos que configurar esta aplicacion "Incoming Webhook" en nuestra aplicacion de
escritorio (o web).

Para ello debemos de ir al canal o equipo donde queramos enviar las notificaciones y hacer clic en
el menu --> conectores
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Motificaciones del canal

Anclar

Administrar canal
Obtener direccién de correo
Obtener vinculo al canal

Conectores

llustracion 60: Configuracion Teams - Conectores

Conectores del canal “General” del equipo “ETSI - US™

Webhook entrante

El conector de webhook entrante permite a los servicios extemnas enviarle natificaciones sobre actividades de las que
«quiere realizar un seguimiento. Para usar este conector, necesita crear una especifica en el otro servicio,
que tiene que admitir un webhack que sea compatible con el Formato de cone

Los campos marcados con * son obligatorios

Para configurar un webhook entrante (Incoming Webhook), proporcione un nombre y seleccione Crear. *

wnotif

Personalice la imagen para asociar a los datos de este webhook entrante (Incoming Webhook).

Nota: 5i es desamrollador de software y desea obtener méas informacios erca del envio de datos a Offi
mediante un webhook entrante (Incoming Webhook), consulte Intreduccion a las ¢ 1

llustracion 61: Configuracion Teams - Conectores Il

Una vez configurado nuestro conector, obtenemos la URL que insertaremos en nuestro servicio de
notificaciones (concretamente en el archivo wnotif services.cfg, definido anteriormente).

Asi mismo comprobamos que funciona correctamente enviando una notficacion de prueba.
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Ana Maria Varela Rodriguez has set up a connection to Incoming Webhook so group members will be notified for this configuration with name wnotiff

&' Responder

ég wnotiff 31/ 17:48

Prueba Motificacion Teams

&' Responder

llustracion 62: Configuracion Teams - Notificacion entrante

5.9.3 Configuracién Slack
Para la configuracion de Slack, repetimos un proceso similar al anterior,.

En nuestra aplicacion de escritorio, debemos crear la aplicacion de WebHook entrantes[7]en nuestra
aplicacion de escritorio ( o web) y posterormente seleccionar qué canal querémos que reciba las
notificaciones enviadas por nuestro servicio.

Hemos creado la aplicaciéon wnotifSlack que serd la encargada de gestionar la notificacion y el
canal #servicionotiff. para recibirlo.

Afiadimos la aplicacion creada y copiamos la URL entrante a nuestro archivo de configuracion para
los envios.

< Gestionar aplicaciones

whnotifSlack

@ Esta aplicacion fue creada por un miembro de tu espacio de trabajo, wnotif.

Descripcion Configuracion

Autorizaciones

En nombre de la aplicacion, wnotifSlack puede:

Publicar mensajes en canales de Slack especificos

Publicar mensajes en canal

llustracion 63: Configuracion Slack
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5.9.4 Codigo ASL

En el presente anexo se incluye el codigo ASL complementario de la instancia para la inclusion de
los ments y de los usuarios, desarrollado para el servicio de notificaciéon de wnotif.

*  wnotif menu_users.asl:

<?xml version='1.0' ?>
<!DOCTYPE asl PUBLIC "-//ITI//DTD XWF 0.6 //EN"
"/usr/local/lib/waine-0.5.10/1ib/asl.dtd">

< >
< >
< class="ModuleInfo" name="appname"
value="wnotif_menu_users'"/>
< class="ModuleInfo" name="ver" value="1.0"/>
< class="ModuleInfo" name="date" value="2023-05-31'"/>
< class="ModuleInfo" name="author" value="Ana Varela"/>
< class="ModuleInfo" name="email"
value="anavarelarod@gmail.com"/>
</ >

<!--<xi:include href="/usr/local/lib/waine-0.5.10/include/meta.asl"/>
-->

< gid="1" name="admin">
< uid="1" name="admin" passwd="admin"
mainid="main_admin" descr="Admin User"/>
</ >
< gid="2" name="ruser'">
< uid="2" name="user" passwd="user"
mainid="main_ruser" descr="Regular User"/>
</ >
< gid="3" name="apiuser">
< uid="3" name="api" passwd="api"
mainid="main_apiuser" descr="API user"/>
</ >
< id="main_admin"
caption="en=Administrator menu|es=Menu del administrador'">
< caption="en=Notification Management|es=Gestion de
notificaciones">
< caption="en=Permission administration|
es=Administracion de permisos'" call="wnotif.cgroupAdmin'"/>
< caption="en=Query/cancellation of notifications|
es=Consulta/anulacion de notificaciones" call="wnotif.cqryrem'"/>
< caption="en=Stop Service|es=Detener el servicio"
action="wnotif.astop"/>
< caption="en=Run service|es=Reanudar el servicio"
action="wnotif.astart"/>
< caption="en=Service status|es=Estado del servicio"
action="wnotif.agetStatus"/>
</ >
< caption="en=Misc|es=0tros">
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<option caption="en=Waine page|es=Web de Waine"
url="http://waine.us.es"/>
<option caption="en=Author |es=Autor"
call="meta.struct.appinfo'"/>
<option caption="en=Logout|es=Salir" url="logout.php"/>
</menu>
</main>

<main id="main_ruser"
caption="en=Default user menu|es=Menu del usuario por defecto">
<menu caption="en=Management |es=Gestion">
<option caption="en=Send notification|es=Envio de
notificaciones" call="wnotif.csend"/>
<option caption="en=Notification query|es=Consulta de
notificaciones" call="wnotif.cquery'"/>
</menu>
<menu caption="en=Misc|es=0tros'">
<option caption="en=Waine page|es=Web de Waine"
url="http://waine.us.es"/>
<option caption="en=Author |es=Autor"
call="meta.struct.appinfo"/>
<option caption="en=Logout|es=Salir" url="logout.php"/>
</menu>
</main>

<main id="main_apiuser"
caption="en=API user menu|es=Menu del usuario API">
<menu caption="en=Notif Generator|es=Generador de notificaciones">
<option caption="en=Notification Insert|es=Insertar
notificaciones" action="wnotif.arequest"/>
</menu>
<menu caption="en=Misc|es=0tros'">
<option caption="en=Waine page|es=Web de Waine"
url="http://waine.us.es"/>
<option caption="en=Author |es=Autor"
call="meta.struct.appinfo"/>
<option caption="en=Logout|es=Salir" url="logout.php"/>
</menu>
</main>
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6. Implantacion de wnotif

6 Implantacion de wnotif

Ana Varela Rodrl'guez, anavarelarod@gmail.com 30/06/2023

6.1 Introduccion

El presente documento tiene como objetivo mostrar el procedimiento de implantacion del servicio
de notificaciones wnotif.

6.2 Entorno de implantacion

El entorno de implantacion ha sido realizado en una maquina virtual basada en la imagen WDE (
WAINE Development Ecosystem). Esta imagen cuenta con todo el software necesario para el
desarrollo de aplicaciones WAINE. Esta basada en GNU/Linux.

* Usuario de importacion: avarela
* Directorios de trabajo:
o fvar/www/html/ : directorio en el cual se crea y desarrolla la instancia de aplicacion

o /wnotif 0 : contiene los paquetes asociados a la aplicacion wnotif preparados para la
instalacion en la instancia de aplicacion.

Los pasos a seguir para el despliegue/implantacion de la aplicacién wnotif son los siguientes:
1. Creacidn de la instancia de la aplicacion

Configuracion de los origenes de datos

Configuracion de los archivos mdbupd y dbupd

Generar la aplicacion en la instancia a partir del codigo ASL.

ok e

Instalacion del paquete wnotif 1.0.pkg

6.3 Crear una instancia de aplicacion WAINE

En el capitulo anterior, definimos conceptos tedricos sobre una instancia de aplicacion basada en
WAINE.

Ponemos en practica los conocimientos para crear una instancia de aplicacion de nuestro servicio de
notificaciones usando la herramienta mkapp.[13]

avarela@u- - /var/www/html

Tras ejecutar este comando, tendremos una instancia de aplicacion llamada wnetif 0 creada con la
version 0.5.10 del motor WAINE. Este comando crea toda la estructura de directorios y ficheros bajo
la ruta /var/www/html/wnotif 0 necesarios para que la aplicacion funcione correctamente con la
mencionada version de WAINE.

135


http://waine.us.es/dokuwiki/doku.php?id=waine:tool:mkapp

6.4 Configuracion de los origénes de datos

Dentro de la instancia wnotif 0 tenemos varios archivos de configuracion donde se indican la ruta y
el nombre de los drivers y base de datos utilizados.

El motor de base de datos utilizado es 3.11.

avarela@u- - /home/avarela
3.11.0 -02- 3d862f207e3adcOOf78066799ac5a8c282430a5f

* Comprobamos que el fichero db.cfg estd asociado a SQLite3 y usando base de datos DB

avarela@u- -64:/var/www/html/wnotif_0/_CONF/DOM# 1s

db.cfg dsource.cfg mdb.cfg txtfile.cfg txtlines.cfg userfunc.inc
root@u- -64:/var/www/html/wnotif_0/_CONF/DOM# cat db.cfg

<?php

$DBDRIVER="dssqglite3.inc"
$DBFILE="./DB"
?>

* Lo mismo para el fichero mdb.cfg

root@u- -64:/var/www/html/wnotif_0/_CONF/DOM# cat mdb.cfg
<?php

$DBDRIVER="dssqlite3.inc"
$DBFILE="./MDB3"

?>

6.5 Configuracién de los archivos dbup y mdbup

Comprobamos si es necesario configurar los ficheros dbupd y mdbup del sistema de paquetes de la
instancia para que estén enlazados a nuestro motor de base de datos.Estos scripts son los encargados
de actuar sobre la base de datos y el repositorio de la itnerfaz de usuario (MDB) cuando se instala
un paquete.

En nuestro caso comprobamos que ambos estan configurados para las bases de datos SQLite3 en los
ficheros dbup y mdupd.

php
u var/www/html/wnotif_0/packages/bin# 1ls -1s
total
Lrwxrwxrwx 1 www-data www-data jun dbupd.sqlite3
rwxr - Xr-x www-data www-data jun dbupd.mysqgl
rwxr-xr-x 1 www-data www-data jun dbupd.pgsqgl
rwxr-Xr-x www-data www-data jun dbupd.sqlite2
rwxr-Xr-x www-data www-data jun dbupd.sqlite3
Lrwxrwxrwx 1 www-data www-data jun

mdbupd.sqlite3
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rwxr-xr-x 1 www-data www-data jun mdbupd.sqlite2
rwxr-xr-x 1 www-data www-data jun mdbupd.sqlite3
rwxr-xr-x 1 www-data www-data jun wmcodeinst
rwxr - Xr-x www-data www-data jun wmcoderpl

u var/www/html/wnotif_0/packages/bin#

Ambos estan correctamente configurados.

6.6 Agregacion del cédigo ASL a la instancia

Como hemos indicado en los capitulos anteriores, la aplicacion tiene diferentes roles y
funcionalidades asociados a ellos, esto es configurable luego hemos separado la parte del codigo
ASL que define estos ments y usuarios para que la aplicacion sea modular.

El codigo fuente del fichero wnotif users menu.asl estd definido en el capitulo anterior.

Con la herramienta asl2mdb[15], gestionamos repositorios de la interfaz de usuario, creamos
repositorios a partir de las especificaciones ASL, aunque también se pueden anadir elementos a un
repositorio exsitente o eliminarlos.

Para agregarlo a la aplicacion final ejecutamos el siguiente comando:
u var/www/html/wnotif_0#

6.7 Instalacién del paquete wnotif 1.0.wpk

En el capitulo anterior, concretamente en el apartado de construccidon del paquete se ha creado el
paquete wnotif 1.0.pkg, listo para ser instalado en una instancia basada en WAINE.

Ahora que tenemos preparada nuestra instanacia de aplicacion, procedemos a instalar, haciendo uso
de la herramienta wpkg, utilizando la opcion install.

u var/www/html#

Installing /home/avarela/wnotif_1.0.wpk
Verfiying dependences
WAINE-0.4.8 ok
Dependences ok
Checking conflicts
No conflicts
This package requires functional wnotif_2/packages/bin/mdbupd and
wnotif_0/packages/bin/dbupd
working with ASL in /tmp/tmp.QaPhPEdQDU/wnotif_1.0/ASL/wnotif.asl
Updating wnotif_0/MDB3 with /tmp/tmp.QaPhPEdQDU/wnotif_1.0/ASL/wnotif.asl
asl2mdb.gensqlite Init
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asl2mdb.Message: wnotif_0/MDB3 already exists. Appending.
asl2mdb.Message: Generating sql /tmp/tmp.TwM1304h6a.
asl2mdb.Message: Generating sqlite file wnotif_0/MDB3.
Updating wnotif_0/DB with
/tmp/tmp.QaPhPEdQDU/wnotif_1.0/doc/wnotif_CREATE.sql
done !

Paquete de instalacion del Servicio de notificaciones "wnotif"
en su forma basica. Permite enviar/gestionar/administrar notificaciones
hacia el exterior.

Contiene los archivos relativos a la gestion, administracion, envio y
modificacion de notificaciones.

Una vez ejecutado, comprobamos el funcionamiento en nuestro navegador.

Training € Deepl Translstor [y Correc - anamaria ANIX ORACLE ANGULAR WNOTIF

Nombre:

Clave:

llustracion 64: Instancia en navegador wnotif_0

6.7.1 Puesta en marcha del servicio wnotif

En esta seccion se presenta la puesta en marcha del servicio, ya que mediante la interfaz de usuario
para arrancar y parar el servicio se hace uso de un fichero de lock, que detiene o reanuda la
ejecucion del mismo.

El fichero de ejecucion se encuentra en un archivo crontab [16], que es ejecutado cada cinco
minutos en el servidor.

La tarea que se ejecucta es la siguiente:
avarela@u- - /etc$ cat crontab

SHELL=/bin/sh
PATH=/usr/local/sbin:/usr/local/bin:/sbin:/bin:/usr/sbin:/usr/bin
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*/5 * R root php
/var/www/html/wnotif 2/etc/wnotif.bin/wnotif_Srv.php

El archivo wnotif Srv.php es el responable de ejecutar el sistema. Este llama al servidor wnotif y
ejecuta el servicio de notificaciones.

Activa el servicio, pero antes comprueba que no existe ningin fichero Swnotif SERVER.stop.lock,
que indica que el servicio ha sido parado por el usuario en la interfaz de usuario.

Si este no existe, se procede a leer notificaciones y ejecutar el servicio cada 5 minutos como se ha
indicado anteriormente.

El codigo fuente es el siguiente:

<?php

require_once 'wnotif.cfg'

require_once 'wnotif_Srv.inc'

require_once 'wnotif_Notification.inc'

$1l=new wnotif_LockFile($wnotif_SERVER.".stop.lock"
if(!$l->getStatus

$s=new wnotif_ Srv($wnotif SERVER, $wnotif SERVER.'". lock"
$wnotif SERVER.".log"

echo "$wnotif_LOCKDIR/$wnotif_ SERVER. lock -

$wnotif_ LOGDIR/$wnotif_SERVER.log - getStatus(): " $s
getStatus "true': 'false')."\n"
if(!$s->getStatus
$s->start
$s->getPending
$s->send
$s->stop
else
$1l=new wnotif_LogFile($wnotif_ SERVER.".log"
$1->openFile
$1->appendLine( 'Service locked'
$1->closeFile
?>

6.8 Pruebas de implantacién

EL objetivo de este apartado es comprobar el funcionamiento correcto del sistema integrado en el
entorno de operacion y permitir al usuario que, desde el punto de vista de operacion, realice la
aceptacion del sistema una vez instalado.
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Para ello hemos creado varias instancias para poder trabajar con ellas y realizar los tests.

Seguiremos el siguiente plan de pruebas para los diferentes usuarios:

Usuario Administrador

PAdmin-1. Gestionar Permisos para Usuario Regular.

PAdmin-2. Parar el servicio.

PAdmin-3. Activar el servicio.

PAdmin-4. Consultar el estado del servicio.

PAdmin-5.Consultar notificaciones enviadas.

PAdmin-6. Anular una notificacion.

Tabla 13: Plan de pruebas usuario Administrador

Usuario Regular

PUser-1. Solicitar una notificacion

PUser-2. Consultar notificacion previamente enviada.

PUser-3. Solicitar una notificacion - Datos incorrectos

Tabla 14: Plan de pruebas usuario Regular

6.8.1 PAdmin-1. Gestionar Permisos para Usuario Regular

Se ejecutan los siguientes pasos para la realizacion de la prueba.

1.
2.
3.

5.

Se inicia sesion con el usuario Administrador.
Hacemos clic en la pestafia "Administracion de permisos"

Seleccionamos el grupo al que queremos proporcionar permisos, en este caso Usuario
Regular "ruser"

Se afiade el tipo de notificaciéon que se desea en el combo del formulario "Notificaciones
permitidas", en nuestro caso elegimos "Slack".

Se intenta afiadir de nuevo el tipo "Slack" para comprobar que no se permiten duplicados.

Resultado esperado:

El usuario Administrador puede afiadir el tipo de notificacion seleccionado al usuario
indicado.

No se permiten duplicados.

Resultado actual:
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* El usuario Administrador puede afiadir correctamente el tipo de notificacion seleccionado al
usuario indicado.

* No se permiten duplicados.

A continuacién se presentan las evidencias:

. ruser ~ | Filtrar
Grupo

Notificaciones permitidas

slack v | Modificar || Eliminar

llustracion 65: PAdmin-1. Administrar permisos a ruser

. ruser v | Filtrar
Grupo

Notificaciones permitidas

slack v | Modificar || Eliminar

llustracion 66: PAdmin-1. Tipo de notificacion duplicada

6.8.2 PAdmin-2. Detener el servicio

Se detallan los pasos a seguir y los resultados esperados para esta situacion.
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b o

sido detenido.

Resultado esperado:

* El usuario Administrador puede detener el servicio correctamente siguiendo los pasos.

Resultado actual:

* El usuario Administrador puede detener el servicio correctamente siguiendo los pasos.

Accion

Si

Se inicia sesion con el usuario administrador (admin/admin)

Hacemos clic en la pestafia "Detener el servicio"

Desea detener las notificaciones ?

Se realiza una confirmacion para detener el servicio haciendo clic en "Si"

No

llustracion 67: PAdmin-2. Detener el servicio. Mensaje de confirmacion

El servicio ha sido detenido

Cerrar

llustracion 68: PAdmin-2. Detener el servicio. Mensaje de servicio detenido

El servicio se ha detenido. Aparece un mensaje en la pantalla indicando que el servicio ha

Nota. Puede darse el caso de que el servicio se encuentre detenido actulmente, luego encontraremos

el siguiente mensaje:

El servicio ya se encuentra detenido

Cerrar

llustracion 69: PAdmin-2. Detener el servicio. Mensaje de servicio detenido I

6.8.3 PAdmin-3. Reanudar el servicio

Se detallan los pasos a seguir y los resultados esperados para esta situacion.
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Se inicia sesion con el usuario administrador (admin/admin)
Hacemos clic en la pestafia "Reanudar el servicio"

Se realiza una confirmacion para detener el servicio haciendo clic en "Si"

b o

El servicio se ha reanudado. Aparece un mensaje en la pantalla indicando que el servicio ha
sido iniciado.

Resultado esperado:

* El usuario Administrador puede reanudar el servicio correctamente siguiendo los pasos.

Resultado actual:

* El usuario Administrador puede reanudar el servicio correctamente siguiendo los pasos.

Desea reanudar las notificaciones ?
Si No

llustracion 70: PAdmin-3. Detener el servicio. Mensaje de confirmacion

El servicio ha sido reanudado

Cerrar

llustracion 71: PAdmin-3. Reanudar el servicio. Mensaje Servicio Reanudado

Nota. Puede darse el caso de que el servicio se encuentre detenido actulmente, luego encontraremos
el siguiente mensaje:

El servicio ya se encuentra en ejecucion

Cerrar

llustracion 72: PAdmin-3. Reanudar el servicio. Mensaje Servicio Reanudado Il
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6.8.4 PAdmin-4. Consultar el estado el servicio
Se detallan los pasos a seguir y los resultados esperados para esta situacion.
1. Se inicia sesion como usuario administrador (admin/admin)
2. Hacemos clic en la pestafia "Estado del servicio".
3. Aparece un mensaje por pantalla con el estado del servicio.

Resultado esperado:

* El usuario Administrador puede consultar el estado del servicio

Resultado actual:

* El usuario Administrador puede consultar el estado del servicio

waotif en gjecucion

Cerrar

llustracion 73: PAdmin-4. Estado del servicio

6.8.5 PAdmin-5. Consultar notificaciones enviadas
Se detallan los pasos a seguir y los resultados esperados para esta situacion.

1. Se inicia sesion con el usuario administrador (admin/admin).

2. Hacemos clic en la pestania "Consulta/anulacion de notificaciones.

3. Se rellenan los campos correspondientes para filtrar notificaiones, en este caso filtramos por
"Enviadas", luego se selecciona la opcion "Enviada" en el combo "Estado".

1. El tipo de notificacion por defecto es test, pero podemos elegir el tipo de notificacion
haciendo el despliegue de opciones del combo. Si seleccionamos la opcioén vacia del
combo filtraremos por todos los tipos de notificacion.

2. El resto de campos son opcionales. Si no se rellena ninguno se filtraran todas las
notificaciones que han sido enviadas, independientemente de la fecha usuario o agente.

4. Hacemos clic en el boton "Filtrar".

Resultado esperado:

* Se despliega una tabla con las notificacinoes que han sido enviadas.

Resultado actual:

* Se despliega una tabla con las notificacinoes que han sido enviadas.
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Consulta y anulacién de notificaciones

Estado Agente Usuario Tipo de notificacion Fecha de creacion
Enviada v v dd/mm/aaaa B

‘ Deshacer H Filtrar ‘

Notificaciones
Codigo Tipo Agente Usuario Creado Enviado Para Asunto
1 Twitter anavarelarod@gmail.com SIS AL anavarelarod@gmail.com Gz = Anular
anavarelarodi&gmat. 19:45:03 22:39:18 anavarelaroci@gmar 1
. 2023-06-17 2023-06-18 . Prueba test
2 Slack anavarelarod@gmail.com 52:03:41 00:05:02 anavarelarod@gmail.com 1 Anular

llustracion 74: PAdmin-5. Consultar notificaciones enviadas

6.8.6 PAdmin-6. Anular Notificacion

Se detallan los pasos a seguir y los resultados esperados para esta situacion.
1. Se inicia sesion con el usuario administrador (admin/admin).
2. Hacemos clic en la pestafia "Consulta/anulacion de notificaciones.

3. Se rellenan los campos correspondientes para filtrar notificaiones, en este caso filtramos por
"Enviadas", luego se selecciona la opcion "Pendientes" (También pueden anularse las
notificaciones "Fallidas") en el combo "Estado".

4. Una vez seleccionada la informacion se hace clic en el boton "Filtrar".

Obtenemos la tabla con las notificaciones pendientes, y hacemos clic en el boton de la
derecha "Anular".

Resultado esperado:

* El usuario Administrador puede anular una notificacion antes de su envio.

Resultado actual:

* El usuario Administrador puede anular una notificacion antes de su envio.

Consulta y anulacion de notificaciones

Estado Agente Usuario Tipo de notificacion Fecha de creacién
Pendiente v v dd/mm/aaaa B0

| Deshacer || Filtrar |

Notificaciones
Codigo Tipo Agente Usuario Creado Enviado Para Asunto
3 Write anavarelarod@gmail.com 2023-06-22 17:27:33 anavarelarod@gmail.com Pruebatest 1 | Anular

llustracion 75: PAdmin 6 - Anular Notificacion
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lata Angular Trainin Deepl Translator Correa Ctros marcador
- 7 9 " @ localhost:8002 dice

Notificacion Anulada

Estado Canceler Tipo de notificacion Fecha de creacién

Pendientew v dd/mm/zaza O

Deshacer || Filtrar \

Notificaciones

Codigo Tipo Agente Usuario Creado Enviado Para Asunto

3 Write anavarelarod@gmail.com 2023-06-22 17:27:33 anavarelarod@gmail.com Pruebatest 1  Anular

llustracion 76: PAdmin 6 - Anular Notificacion Il

6.8.7 PUser-1. Solicitar una notificacion

Se detallan los pasos a seguir y los resultados esperados para esta situacion.
1. Se inicia sesion con el usuario regular (user/user).
2. Se hace clic en la pestafia "Envio de notificaciones".
3. Una vez dentro de la pantalla de envio, se rellenan los campos

1. Tipo de notificacion (s6lo apareceran las aplicaciones en las cuales el usuario tiene
permisos, previamente asignados por el Administrador, para enviar).

2. Origen de la notificacion
3. Destinatario de la notificacion
4. Asunto (obligatorio solo algunos casos)
5. Cuerpo (opcional)
Una vez indicados, se procede a hacer clic en el boton "Arnadir".

Resultado esperado:

¢ Lanotificacidon ha sido enviada correctamente

Resultado actual:

¢ Lanotificacion ha sido enviada correctamente.

146



Departamento de Ingenieria Telemdtica

6. Implantacion de wnotif

Tipo de notificacion:
De:
Para:

Asunto:

Cuerpo:

Envio de notificaciones

Slack v
user
anavarelarod@gmail.com

Hola Prueba Implantacién I

Hola Prueba Implantacidn I

Afadir registro

lustracion 77: PUser-1. Solicitar una notificacion |

e Deepl Translator E Correo

localhost:8002 dice

Motificacion creada correctamente

llustracion 78: PUser-1. Solicitar una notificacion Il

Si todo ha ido correcto y el sistema se encuentra en ejecucion. Esta notificacion sera enviada.

Se recibe notificacion por parte de la aplicacion Slack.
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@ Slack

Nuevo espacio de trabajo

[wnotif] en #servicionotif
Hola Prueba Implantacion |

llustracion 79: PUser-1. Solicitar una notificacion Il

6.8.8 PUser-2. Consultar una notificacion

Se detallan los pasos a seguir y los resultados esperados para esta situacion.
1. Se inicia sesion con el usuario regular (user/user).
2. Se hace clic en la pestafia "Consulta de notificaciones".
3. Una vez dentro de la pantalla de envio, se rellenan los campos:

1. Tipo de notificacion (el usuario so6lo puede consultar las notificaciones que han sido
enviado desde su usuario.

2. Fecha (opcional). Si no se selecciona ninguna, apareceran todas las notificaciones hasta
la fecha.

3. Estado (Pendiente, Enviada, Fallida, Errénea). En este caso seleccionamos "Enviada"
para comprobar la notificacion de la prueba anterior.

Una vez indicados, se procede a hacer clic en el boton "Filtrar”.

Resultado esperado:

* Aparece una tabla con la notificacion esperada.

Resultado actual:

* Aparece una tabla con la notificacion esperada.

Consulta de notificaciones

Estado Tipo de notificacion Fecha de creacion
Enviada v Slack v dd/mm/aaaa O
Deshacer || Filtrar
Notificaciones
Cédigo Tipo Creado Enviado Para Asunto
4 Slack  2023-06-23 15:53:28 2023-06-23 17:55:01 anavarelarod@gmail.com Hola Prueba Implantacién I

llustracion 80: PUser-2. Consultar una notificacion
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7 Conclusiones

En esta seccion se presentan las conclusiones de este trabajo de fin de grado. Comenzaremos con un
analisis del proyecto realizado, valoracion y eleccion de WAINE para la realizacion de este servicio.
Seguidamente se plantea una retrospectiva con lecciones aprendidas, puntos positivos y negativos y
las lineas de avance para el proyecto.

7.1 Analisis del Servicio de notificaciones wnotif

Resulta interesante realizar un analisis temporal del proceso de desarrollo del servicio.

El desarrollo del proyecto se ha divido en diferentes fases, cada una de ella con su correspondiente
esfuerzo, dedicacion y dificultades.

La fase de Formacion y aprendizaje ha tenido una duracion aproximadamente de una semana.
Mucha de la informacion estaba disponible Online y a través de unas practicas de auto formacion.
No se encontraron grandes dificultades, quizas se echa en falta algo mas de documentacion sobre
todo a la hora de la implementacion de las interfaces de usuario. Alin asi no es trabajoso ya que tuve
mucho soporte por parte del tutor Antonio Luis Delgado.

La fase de Andlisis fue realizada por el tutor. Resultado de la misma fue un documento de Anaélisis.
Mi tarea en esta fase consistio en leer y analizar la documentacion para comprender el alcance y las
restricciones del TFG.

La Planificacion del proyecto ha tenido una duracion de aproximadamente una semana. Se realiza
la planificacion temporal y se realiza el entregable de planificacion, que aporta una descripcion
detallada de las fases y recursos necesarios.

En la fase de Diserio, se han invertido alrededor de 3 semanas. Aqui se realiza la definicion del
modelo fisico de datos, disefio de las interfaces de usuario, casos de usos reales, diagrama de clases,
especificaciones de construccion, migracion y carga inicial de datos, plan de pruebas técnico y
requisitos de implantacion.

La fase mas compleja y en la cual se ha dedicado mas tiempo es la fase de Construccion del
proyecto.

Se definen y construyen las diferentes clases en PHP del proyecto que constituyen el servidor de
notificaciones y la API. Se requiere un esfuerzo aproximado de 2 meses. Aqui se encontraron varios
problemas:

* Laintegracion con aplicaciones de terceros fue algo mas complicado de lo esperado.

* Busqueda de alternativas para la implementacién de otros servicios para el envio de
las notificaciones.

Estos se fueron resolviendo a medida del avance del proyecto. En esta misma fase se realizo la
implementacion de las interfaces de usuario en entornos WAINE, en codigo ASL.

Por ultimo la fase de Implantacion que dur6é aproximadamente 2 dias. Se hicieron uso de las
herramientas de WAINE para la gestion de paquetes resultod bastante sencillo la implementacion del
servicio en otras instancias.
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Para la fase final de Cierre se invirtid aproximadamente 3 semanas en realizar la memoria del
trabajo.

7.2 Ahorro en futuros proyectos

Uno de los objetivos del proyecto es Reducir el esfuerzo de desarrollo de futuros proyectos

A continuacion se indican algunos aspectos por los que puede ser interesante el desarrollo de un
servicio de notificaciones modular.

* Reutilizacion de codigo: Al tener un componente reutilizable, se pueden utilizar en
multiples proyectos sin necesidad de desarrollar la funcionalidad desde cero. Esto ahorra
tiempo y esfuerzo de desarrollo.

*  Mejorar la experiencia del usuario. Al proporcionarse notificaciones relevantes, oportunas
y personalizadas puede aumentar la participacion del usuario.

*  Simplificar el mantenimiento. Si utilizamos este componente en varios proyectos WAINE,
el mantenimiento de este puede ser centralizado y asi se reduce los costos asociados con la
gestion de multiples implementaciones de notificaciones.

7.3 Lecciones aprendidas

Para el desarrollo del servicio de notificaciones se han adquirido conocimientos muy interesantes,
tanto de gestion como técnicos para el desarrollo de software

El proyecto trata diferentes areas, comenzando con el aprendizaje tedrico del ciclo de vida de un
proyecto de desarrollo, realizacion de diagramas y obteniendo una experiencia real de la gestion de
un proyecto de principio a fin.

Se han aprendido conceptos de programacion en PHP en la fase de construccion. El servicio se ha
desarrollado en este lenguaje y se ha invertido tiempo en aprender nociones basicas sobre €l.

Se han empleado conocimientos adquiridos durante el grado como el lenguaje SQL, protocolos
como SSH para la conexion remota, SFTP para transferencia de archivos, administracion basica de
Linux.

Finalmente, siendo una parte muy importante de este desarrollo, las interfaces de usuario basado en
modelos. La implementaciéon de interfaces en el entorno de desarrollo WAINE ha sido un
aprendizaje nuevo e interesante. Los modelos facilitan la comprension de la especificacion final en
ASL.

7.4 Puntos positivos y negativos

Como puntos positivos remarcaria:

* Contribucion al conocimiento. He podido conocer y aprender de los entornos de desarrollo
de interfaces de usuario basado en modelos.

* La implementacion de un formulario se simplifica considerablemente con el desarrollo de
interfaces en el lenguaje ASL en comparacion con los lenguajes mas cominmente utilizados
como HTML o Java Script.

* Durante el proceso de estudio, se han adquirido conocimientos sobre la integracion de
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servicios de terceros en el contexto del servicio de notificaciones, ademas de mejorar las
habilidades de busqueda e investigacion.

Cumplimiento de un objetivo académico.

Y en los puntos negativos:

Poca documentacion para mejorar la interfaz de usuario. Se ha requerido en varias ocasiones
buscar en el dtd para encontrar la etiqueta correcta.

La integracion de algunas aplicaciones como WhatsApp , SMS o Facebook resultaron
bastante complicados de configurar lo cual retras6 bastante y bloquearon la construccion.
Finalmente se tuvo que prescindir de la integracion de éstas.

7.5 Lineas de avance

Para finalizar, se indican las siguientes lineas de avance para seguir ampliando este servicio de
notificaciones.

Personalizacion avanzada. Mejora de la interfaz de usuario mas personalizada.

Programacion de notificaciones. Podria indicarse la hora y fecha concreta de envio de la
notificacion.

Integracion con otras aplicaciones de terceros que se adapten mejor al servicio y a la
aplicacion en cada momento, por ejemplo Whatsapp o SMS.

Estadisticas de notificaciones. Implementar herramientas de andlisis para medir la
tendencia o tasas de envio. Por ejemplo, tiempo medio de envio, porcentaje de
notificaciones fallidas.

Envio de notificaciones a multiples usuarios. La implementacion actual sélo permite el
envio de una notificacion por usuario con un unico destinatario.

Mejorar la entrega y la fiabilidad. En el modelo actual, se realiza el reenvio tres veces hasta
que resulta fallida. Se busca la fiabilidad y confirmacion del envio.
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