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'RESUMEN

En este articulo presentamos una experiencia de innovacién did4ctica consistente en la introduc-
cién de la orientacién profesional dentro del curriculum universitario. El objetivo de la experiencia
llevada a cabo era el de poner al alumnado de las asignaturas Orientacién Escolar y Profesional 1 y
I1 (41 y 51 cursos de Pedagogia) en contacto con la prdctica profesional y que desarrollara habilida-
des y estrategias de construccion del propio autoconcepto profesional en base a la reflexién sobre
dichas précticas.

ABSTRACT

This paper presents an innovative experience which has consisted on the introduction of guidance
into the University curriculum. The main objective of the experience has been the students reflection
on their own practices carried out into the subjetcs named >Educative and Vocational Guidance I
and I1= (4th and 5th year of Pedagogy) in order to develop their own vocational self-concept.

1. JUSTIFICACION, REVISIf)N DE LITERATURAY METAS DE LA EXPERIENCIA

La problemitica de la orientacion profesional en la Universidad se estd convirtiendo en
uno de los dmbitos de investigacidn educativa de mayor actualidad, como lo demuestra el
niimero de trabajos que se estdn realizando en torno a la misma. Entre ellos, podemos citar las
investigaciones realizadas por Diaz Allué (1989, 1990); Ists (1995), Lobato y Mufioz (1994)
o Figueras (1994, 1996). Otro de los indicadores de la importancia que estd adquiriendo el
estudio de la problematica a la que nos referimos, es, como sefiala Alvarez Gonzdlez (1995),
el creciente ndmero de encuentros que se estdn celebrando en torno a la misma. Como ejem-
plo podemos citar el organizado por FEDORA en 1988 o por las universidades de Barcelona
(1989; 1996) o el Pais Vasco (1996).

Por otra parte, la investigacién en orientacidon profesional estd demostrando la necesidad
de integrar la orientacién dentro del curriculum como forma de facilitar el desarrollo de cono-
cimientos, destrezas y actitudes que faciliten la toma de decisiones profesionales, la planifica-
cién de la carrera y la insercién laboral (Rodriguez Moreno y cols, 1995).
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Por iltimo, debemos subrayar 1a necesidad de coordinar los programas del conjunto ¢
materias que componen el curriculum de formacién del/de la universitariofa.

Por todo ello, pretendemos con la que presentamos:

1. Disefiar estrategias metodoldgicas de intervencién que faciliten la integracién de la orier
tacién profesional (desde la perspectiva del desarrollo de 1a carrera) en el curriculw
universitario.

2. Favorecer el desarrollo del autoconcepto profesional del/de la futuro/a pedagogo/a , ¢
forma que le facilite posicionarse ante su futura profesién desde la perspectiva de |
funcidn orientadora.

3. Desarrollar habilidades y hébitos de reflexion sobre la propia préctica, como medio par
el desarrollo de competencias transferibles a diferentes situaciones y contextos.

4.Fomentar el desarrollo de habilidades, destrezas y actitudes que favorezcan el contact
con otros profesionales y con la realidad educativa.

5.Facilitar la coordinacidn de las asignaturas Orientacion Escolar y Profesional [ y Orier
tacion escolar y Profesional II de la Licenciatura en Ciencias de la Educacién encarg:
das al Area de Métodos de Investigacién y Diagndstico en Educacion.

Partimos, por tanto, de la hipdtesis siguiente: la realizacidn de un proceso formativo basz
do en la reflexion sobre la préctica que tomara como eje el propio autoconcepto en el ejercici
de la profesién de orientador/a podria favorecer en el alumnado el desarrollo de conocimier
tos, habilidades y actitudes que facilitaran la elaboracién de su propio proyecto profesional
su insercion socio-laboral.

2. METODOLOGIA, SUJETOS Y CONTEXTO

Para conseguir las metas anteriormente expuestas se han coordinado los programas de la
asignaturas Orientacion Escolar y Profesional I (4 grupos) y Orientacién Escolar y Profesio
nal 11 (3 grupos) de los grupos encargados al drea de Métodos de Investigacién y Diagndstic:
en Educacion, en los respectivos cursos de 41 y 51 de la Licenciatura de Ciencias de 1a Edu
cacion. Esto ha supuesto trabajar con un total de unos 1400 estudiantes.

La metodologia utilizada ha consistido en la reflexién por parte del alumnado de la
practicas que han realizado, en cada caso, durante el curso, utilizando como instrumento bési
co el diario narrativo. La utilizacion del diario responde a tres tipos de objetivos:

* Formacidn, en la medida en que sirve para tomar conciencia de los saberes puestos vy .
poner en juego (conceptuales, procedimentales, actitudinales...), las lagunas a cubri
las decisiones a adoptar, el camino a seguir. ..

* Orientacion, ya que es 1til para tomar conciencia de s mismo/a como persona-profe
sional, con unos conceptos, ideas, valores determinados en relacidn a la propia profe
sion y a la propia vida, como base para la planificacién de la carrera.
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« Evaluacién, al permitir la toma de conciencia de todo el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje, criticarlo en todas sus dimensiones y proponer vias de mejora.

Por lo que respecta al contenido del djario, éste gira en torno a los siguientes aspectos
{siempre en relacion a la propia idea de lo que supone ser orientador/a:

* Nivel personal

- Cdmo se vive, a nivel personal y como actual profesional en practicas todo el proce-
so de la asignatura (précticas, desarrollo de las clases y tutorias...).

- Sentimientos (incertidumbre, bienestar, angustia...), por qué se dan, cémo se resuel-
ven.

- Aprendizajes, saberes (conceptuales, técnicos, de relaciones sociales, actitudinales,
valores ...) que se ponen en juego, sus contradicciones, su coherencia.

* Nivel del pequefio grupo

- Cdmo se organiza, se gestiona, se construye la practica y el trabajo del grupo (selec-
cidn del lugar de précticas, bisquedad de informacidn, procesos de toma de decisio-
nes, disefio del programa, su ejecucidn...).

- Gestion del grupo (liderazgo, reparto de tareas, desarrollo de las sesiones de trabajo,
participacion, conflictos y su resolucion...).

« Nivel del aula

- Dindmica del aula: c6mo se vive la metodologia, qué aporta, cudles son sus lagunas,
posibilidades de participacién, quiénes aportan, ..

« Nivel de relaciones profesora-alumno/a

- Modalidad de acompafiamiento y asesoramiento, tanto en la clase como en las tuto-
rias. :

- Caracteristicas de la relacién profesora-alumno/a (si hay empatia, escucha, coheren-
cia, cémo se ejerce la autoridad...).

3. PROCESO, RECOGIDA Y ANALISIS DE DATOS
Las asignaturas implicadas en la experiencia se han desarrollado de la siguiente forma:

a) Orientacién Escolar y Profesional I (4° curso de Pedagogia):

En 4° curso, paralelamente a los médulos tedricos introductorios en que se desarrollan la
conceptualizacién, principios, funciones y modelos de la orientacién, se han llevado a cabo
actividades dirigidas a familiarizarse con la orientacién institucional en nuestro pafs y en
Andalucia. Esta actividad estd planteada para iniciar en el alumnado un proceso de andlisis,
no sélo de la estructura y funcionamiento de la orientacién en su entorno, sino de su posicio-
namiento personal ante la tarea de la orientacion.
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Tal proceso de andlisis se refleja en una memoria en que se realiza:
- Una relacion valorada de las experiencias practicas en las que se ha colaborado.

- Un andlisis de necesidades encaminado a facilitar para el siguiente curso de quinto .
disefio de un programa de intervencién orientadora.

- Una reflexién conjunta a partir de los diarios de campo realizados durante las practic:
sobre el modelo de orientador/a que cada uno de los componentes del equipo asume, e
base a las experiencias vividas.

b) Orientacién Escolar y Profesional II (5° curso de Pedagogia):
* Primer trimestre:

- Elaboracién, por parte del alumnado, del disefio del programa de intervencié
orientadora asi como de su evaluacidn,

- Explicacién, por parte del profesorado, de los objetivos y las pautas a seguir en |
confeccidn del diario.

= Segundo y tercer trimestres;

- Desarrollo y evaluacién del programa de intervencién orientadora en los centre
educativos.

- Celebracidn de una sesién trimestral de puesta en comtin del anglisis de los diario:

- Entrega de la Memoria de précticas en la que se incluird un informe personal acerc
del concepto propio rol del/ de la orientador/a elaborado en base al andlisis de 1o
diarios,

c) Para las dos asignaturas:

Celebracion de unas Jornadas sobre Problemdtica de 1a Insercién Sociolaboral del Univer
sitario. En estas Jornadas han colaborado, ademds del Instituto de Ciencias de la Educacicr
el Centro de Orientacidn, Informacién y Empleo y Extensién Universitaria. En ella se ha
realizado mesas redondas sobre las salidas del profesional de la Pedagogia asi como sesione
de debate en torno a la formacién que reciben los estudiantes de la carrera y las vias par
atrontar individual y colectivamente la insercién y el ejercicio profesional.

Como procedimientos de recogida de datos para evaluar la experiencia hemos contado e
41y 51 conlos informes que, en base a los diarios que ha realizado el alumnado y los propio
diarios de los/s estudiantes y en 51, ademds, con una escala de opini6n acerca de la aportacior
de la asignatura en relacién a los objetivos marcados.

El andlisis de los datos procedentes de los instrumentos y procedimientos cualitativos s
realizard en base a la construccidn de sistemas de categorfas y el establecimiento de relacio
nes entre las mismas. Respecto a los cuestionarios se realizard un andlisis descriptivo de lo:
mismos. Por tltimo, procederemos a la triangulacién de los datos procedentes de las distinta
fuentes e instrumentos. Presentamos a continuacion los resultados obtenidos a través de un:
primera revisioén de la informacion recogida.
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3. RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

3.1. ORIENTACION ESCOLAR Y PROFESIONAL I (4° CURSO DE PEDAGOGIA)

En la Asignatura de Orientacién Escolar y Profesional I, correspondiente al Curso 4° de
la titulacion de Pedagogia, el diario de campo ha sido utilizado de diversa manera por los dos
profesores encargados de los cuatro grupos, implicados en esta innovacién, tanto en la forma
de llevarlos a cabo, como en la finalidad establecida para los mismos:

En cuanto a la forma de llevarlos a cabo, el profesor correspondiente a los grupos Cy D,
solicit6 de sus alumnos que en el diario de campo se realizase a lo largo de todo el curso, a
partir de las clases tedricas y de las prdcticas realizadas en los diferentes Centros por los
equipos preestablecidos. Periédicamente los equipos realizaban durante la clase una puesta
en comtn de los diarios, a fin de reflexionar conjuntamente y contrastar las opiniones de los
dernds.

Estableci6 como finalidad prioritaria, que sirviese como andlisis valorativo de una serie
de aspectos correspondientes al desarrollo de la asignatura, tales como: los contenidos de la
asignatura, la metodologia de trabajo, la actuacién del profesor, la funcionalidad de Ias
prdcticas.

La revisién de los mismos por parte del profesor se centrd, en las reflexiones que cada
equipo habian realizado sobre las aportaciones de cada uno de sus miembros. A partir del
andlisis de estas reflexiones ser realizé una categorizacién de las apreciaciones y valoracio-
nes de los distintos aspectos preestablecidos.

Por su parte, el profesor de los grupos E y F acordé que el diario de campo se llevase a
cabo exclusivamente durante el periodo de précticas, situacion en que recibirfan un cimulo
de vivencias fdcilmente analizables desde una perspectiva profesionalizadora. Pretendia con
ello, que asumiesen que los objetivos de la asignatura no han de limitarse sélo a obtener unos
conocimientos y destrezas transferibles a un hipotético desempeiio profesional futuro, sino
que se han de abarcar también el &mbito interno de las actitudes y los compromisos persona-
les. En otras palabras, se trataba de comenzar a autoaplicarse los Principios de la Orientacién
y en particular de la Orientacién Profesional, de manera que les permitiese clarificar su pro-
pio Proyecto Profesional.

En consecuencia se negocid la concepcién del diario de campo en los siguientes térmi-
nos:

- Todos y cada uno de los miembros del equipo que realizan las practicas en un mismo
lugar ( por lo general en Departamentos de Orientacién o en Equipos de Orientacién
Educativa), deberian redactar un diario de campo personal a partir de cada una de las
sesiones practicas.

- En €l se especificarfan, no tanto las diferentes actuaciones que a lo largo de las sesiones
pricticas habrian de llevar cabo, cuanto una valoracion personal que les llevase a anali-
zar el modelo de actividad profesional con que estaban en contacto. Este andlisis debe-
ria facilitarles la reflexién sobre su propio proyecto profesional.
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- En el informe que sobre las prdcticas habrfa de entregar a cada el equipo, deberia i
¢luirse una seccion en la que se plasmasen las reflexiones en comiin, en torno a I
diferentes sentimientos, vivencias y percepciones que cada uno de los miembros d
equipo pudiera haber tenido en contacto con el ejercicio profesional,

3.1.1. Andlisis de los resultados de las reflexiones presentadas por los alumnos del
grupo Cy D,

A partir de las reflexiones presentadas por los equipos correspondientes a los grupos C y
de cuarto curso, y en funcién de los diferentes aspectos a valorar, se el obtuvieron los siguie
tes resultados:

a) Contenidos de la materia.

Como aspectos positivos se destaca que la materia despierta el interés por la Orientaci6
habiendo supuesto su aprendizaje la apertura de un campo profesional hasta ahora no suf
cientemente conocido. Los contenidos de la misma, por su aplicabilidad, han sido valoradc
como positivos y utiles para el futuro desempeifio profesional.

La visién que se les ha transmitido de la figura del Orientador ha sido abiertamente pos
tiva, destacando su funcidn de colaborador especializado en la solucién de problemas ¢
aprendizaje y asistencia en los procesos de tomas de decisiones académicas y profesionale:

Entre los aspectos negativos, se detecta cierta confusién relativa a los conceptos de orier
tacion; resaltan también las patentes diferencias existentes entre la teoria y lo que se obsery
en la prictica.

b) La metodologia seguida.

Como aspectos positivos cabria destacar la utilizacién de una metodologfa participativi
dindmica y amena. Se ha potenciado el aprendizaje constructivista y colaborativo, que e
opinién de algunos se consolida mas profundamente y a largo plazo.

Las destrezas relacionales y la confrontacién de opiniones derivadas del trabajo en grt
po, resultan altamente motivadoras.

La metodologia aporta también determinadas facetas negativas derivadas algunas de la
dificultades inherentes al trabajo en grupo, y una cierta sensacion de distanciamiento co
respecto a el resto de los compafieros de la clase.

La falta de motivacion extrinseca, y el excesivo nimero de alumnos por clase dificultan |
participacién. Confiere a la clase una lentitud de ritmo, que en ocasiones se traduce en can
sancio.

c) El profesor:

Se destaca positivamente la confianza que proporciona el profesor, potenciando la rela
cién positiva y enriquecedora con los alumnos. Congruente con los principios de la Educa
cion para la Carrera intenta proyectar los contenidos de la materia hacia el 4mbito profesional
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Su discurso es lineal y facilmente accesible a la comprension de sus alumnos, facilitando 1a
comunicacién multidireccional.

En opinidén de algunos en cambio, resulta poco concreto y mondétono en la manera de que
exponer los contenidos.

d) Los diarios.

La reflexién en torno a los diarios se centra fundamentalmente en su utilidad para realizar
un andlisis comparativo del desarrollo de la maleria. Su puesta en comiin resulta interesante y
motivadora . Para algunos su utilidad es fundamentalmente para el profesor, a partir de cuyas
reflexiones puede obtener datos de interés para su propio feedback .

Como negativo han destacado sobre los mismos la dificultad para Ilevar a cabo la re-
flexidn y la puesta en comtin. Para algunos, los diarios no resuelven los problemas, no tienen
claro para qué sirven, o resulta una tarea obligada y mondétona,

¢) Las prdcticas.

Las prdcticas no han sido objeto de muchas valoraciones criticas, y las que aparecen en las
reflexiones de algunos equipos, salvo alguna relativa a su interés para la integracién futura en
el campo laboral, inciden mayoritariamente en aspectos negativos tales como, falta de concre-
cién de los objetivos de las mismas, mala planificacidn, dificultades para encontrar Centros
donde realizarlas.

3.1.2. Andlisis de los resultados de las reflexiones presentadas por los alumnos del
grupo Ey E ’

A partir de la lectura de los informes de las Prdcticas, se han encontrado tres tipos de
respuestas a la exigencia programada de realizar una reflexién entre los miembros del equipo:

1.Los componentes de algunos equipos, a pesar de haber insistido repetidas veces en la
necesidad de su realizacién, no parece que hayan realizado el diario de campo (en el
informe no se hace la mas minima alusién al mismo); no aportando en consecuencia la
reflexién preceptiva.

2.Ha habido equipos que, si bien se han atenido a la letra de la propuesta (han realizado
diario de campo). su reflexién no ha pasado de constituir una valoracién de las activida-
des llevadas a cabo por ellos, y en algin caso hacer alguna alusién a la calidad de la
relacion entablada con los distintos miembros del Departamento de Orientacién. Por lo
general, la percepcién que los miembros de este colectivo han tenido sobre las experien-
cias précticas ha sido positiva, produciéndose manifestaciones explicitas de satisfac-
cién por haber tenido ocasién de profundizar en el conocimiento de este &mbito profe-
sional. Paralelamente a estas reflexiones aportadas se encuentran valoraciones que afectan
a la materia en si y al campo de conocimientos que les ha abierto.

3. El tercer colectivo, si bien ha sido minoritario, ha llevado a cabo el diario de campo de
las prdcticas, y basdndose en las apreciaciones que cada uno de los componentes de los
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equipos aportaban a los mismos, han realizado una puesta en comuin, que se ha materi
lizado en unas reflexiones incluidas como anexo en el informe de las pricticas.

Estas reflexiones han constituido en primer lugar un serio intento de andlisis del ejercic
profesional de la orientacién que han percibido, tratando de descubrir el Modelo de Orient.
cién subyacente en la actividad profesional.

Se ha producido también una positiva valoracién de la Orientacién como parte esencial ¢
la Educaci6n Institucional, con cuya intervencion se viene a cubrir un dambito de necesidads
especificas manifiestas. Algunos equipos consideran que ha supuesto para sus miembros -
descubrimiento de un dmbito profesional, del que tenian noticias, pero no habian valorado s
trascendencia para la educacién integral de los alumnos.

Aparecen en determinados informes reflexiones de componentes de los equipos, que cor
sideran el &mbito profesional de la Orientacién como la via de realizacién profesional, llevar
do en determinados casos a interesarse, e incluso a prever medios y recursos para integrarl
dentro de su propio proyecto profesional.

El contacto con el desempefio profesional ha llevado a apreciar los recursos formative
que durante el desarrollo de la asignatura han recibido, detectdndose en ocasiones el intere
por profundizar en la formacién, habida cuenta de las necesidades a las que la profesién ha d
dar cumplida respuesta.

Se ha llegado a considerar, desde el ejercicio de la prictica profesional lo que desde 1
teoria constituye un principio absolutamente asumido hoy: la orientacién constituye un prc
ceso que se ha de extender a todo el arco vital del individuo, desde su nacimiento hasta s
muerte. Esta reflexion ha estado motivada en ocasiones por la mera extrapolacion de las fur
ciones desde el campo de la orientacién institucional; otras veces por la influencia del contex
to donde ciertos equipos han realizado las prdcticas (colectivos marginados, talleres de trabez
Jo para adultos con necesidades educativas especiales, j6venes en paro, alumnos de progra
mas de garantia social, etc.).

La propia técnica utilizada - el diario de campo - que inicialmente no fue demasiado bie
aceptada por los alumnos, ha sido en algunos casos sometida a valoracidn, siendo considerad
como un instrumento muy (til para profundizar sobre las pricticas o como una ayuda par
clarificarnos ante el incierto futuro profesional.

3.2. Resultados de la experiencia en la asignatura Orientacién Escolary Profesional I,
(5° curso de Pedagogia).

Aligual que en los grupos de 4° curso, el diario ha sido utilizado de forma diferente en lo
grupos encargados al profesor y la profesora responsables de la asignatura Orientacion Esco
lar y Profesional II.

Asi, en el grupo A el alumnado ha llevado un diario de campo de las précticas -consisten
tes, como en todos los grupos de Orientacidn II, en el disefio, aplicacién y evaluacién de ur
programa de orientacién-. El diario debia ser utilizado principalmente como instrumento d
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autoevaluacion del aprendizaje como futurosfas orientadores/as. Esta autoevaluacién debia
reflejarse en la Memoria de Practicas. Para la elaboracién de esta autoevaluacién no se ha
solicitado al alumnado que realizase un andlisis formal del contenido de los diarios.

Por lo que respecta a los grupos C y D el alumnado ha realizado en el diario reflexiones
sobre todo el proceso de la asignatura (realizacion de las précticas, clases, trabajo en grupo,
relaciones con la profesora...) con la finalidad de realizar una autoevaluacién formativa,
orientadora y una evaluacién de la propia asignatura.

La elaboracidn y el andlisis de los diarios ha sido apoyado por la celebracién de cuatro
seminarios a lo largo del curso en los que se han puesto en comuin las vivencias en torno a la
elaboracién del propio autoconcepto profesional como futuros/as orientadores/as. Para la ce-
lebracidn de los seminarios cada grupo-clase ha sido dividido en cuatro grupos al objeto de
facilitar el didlogo, el debate y la participacién en los mismos. Estos seminarios han estado a
cargo de dos colaboradores.

Laevaluacién del proceso llevado a cabo en la asignatura se estd realizando, utilizando los
siguientes procedimientos y técnicas de recogida de informacién:

* En todos los grupos:
- Informe realizado por el alumnado en base al andlisis grupal de los diarios.
- Cuestionario de evaluacién final de la asignatura.

* En los grupos C y D, ademds de los dos procedimientos mencionados:
- Diario del alumnado. '

- Sesiones semanales de seguimiento con la participacidn de la profesora y colabora-
dores/as.

- Diario de la profesora y colaboradores/as.

En base a los resultados obtenidos a partir de una primera revisién de las informaciones
recogidas hemos llegado a las conclusiones que detallamos a continuacién.

Orientar profesionalmente al alumnado desde las asignaturas del curriculum universitario,
aunque se trate precisamente de materias como la Orientacién Escolar y Profesional es una
tarea ardua por dos razones:

- Un importante nimero de estudiantes de 5°, contrariamente a lo que pudiera pensarse,
esperan un trato de “alumno/as”, es decir, contemplan un planteamiento de la materia
en que la calificacion positiva en junio forme parte de su horizonte de posibilidades. Los
contenidos a recibir o debatir, la experiencia profesional a adquirir y cualquier otro
resultado que se les ofrezca recibe una valoracién supeditada al objetivo de aprobar la
asignatura. Podria decirse que la profesionalizacién es contemplada como algo a conse-
guir inmediatamente después de que se tenga el titulo en la mano y no antes.

El foro donde el alumnado ha mostrado mayor interés por los temas relacionados con su
futuro profesional han sido las Jornadas sobre Problemadtica de la Insercién Sociolaboral
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del/de la profesional de la Pedagogia que se celebraron a principios del 21 trimestre
que fueron valoradas muy positivamente. No obstante, nuestra interpretacion de es
hecho es que dichas jornadas no representaban mis que una oferta complementaria a
asignatura “'sin valor para la calificacién final”.

El ndmero de estudiantes por grupo que hemos tenido que manejar durante este cur:
académico ha condicionado severamente la calidad de la oferta realizada, de tal form
que, a pesar de que el planteamiento de la asignatura ha sido valorado positivamente p.
el 85% de los/as estudiantes, el proceso de innovacién ensayado ha producido un cier
malestar entre el alumnado al no poder contar con un respaldo tutorial suficiente. L
125 alumnos que hemos atendido en cada grupo han tenido que formar equipos ¢
trabajo de hasta seis miembros y han recibido a lo largo del curso tinicamente 4 sesion
de tutoria de 15 minutos cada una aproximadamente. Esto nos ha parecido insuficien
tanto al profesor y la profesora de la asignatura como al alumnado.

En este contexto la innovacidn ensayada, las valoraciones del alumnado a través de
encuesta final y los informes hacen hincapié en las siguientes aportaciones y carencia

a) Aportaciones:

Su orientacion hacia la prictica profesional,

El protagonismo del alumnado en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que lley
desarrollar saberes como la autonomia, la responsabilidad individual y grupal, la cap:
cidad de organizarse, a elaborar proyectos de intervencidn, la autoestima, la reflexién
la actitud critica y de investigacion.

El trabajo en equipo.

El desarrollo de una formacion académica a la vez que experiencial, personal
profesionalizadora.

Relacidn entre teoria y prictica.

La flexibilidad de la metodologia por cuanto deja abierta, por un lado, la posibilidad d
opinar sobre el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje y, por otra parte, la d
construir una forma propia de trabajo y conceptos personales, pero contrastados, sobr
la funcion orientadora.

b) Carencias y aspectos a mejorar;

Insuficiencia del tiempo dedicado por el profesor y la profesora a cada equipo de trabaj.
en la fase de planificacién de la intervencién durante el primer trimestre. El trabajo e
clase consistia en el disefio de un proyecto bajo la supervisién del profesorado; éste ib
intercalando explicaciones tedricas relativas a los diferentes elementos del proyect
(andlisis, del contexto, diagndstico de necesidades, disefio del programa de interven
cién, disefio de evaluacién) y asesoramiento préctico a los equipos sobre el proyect
que disefiaban. No obstante, el elevado nimero de equipos dio como consecuencia un;
recortada atencién individualizada por cada equipo.
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- Insuficiencia de las tutorfas mensuales de seguimiento en la aplicacién del proyecto. Es
significativo el nimero de estudiantes que se quejan respecto a esta limitacion. Sin em-
bargo, es una queja relativamente inconsistente y contradictoria dado que el alumnado
tenia que acudir obligatoriamente en un dia y a una hora previamente acordados en el
horario de clase; pero tenfan la posibilidad de consultar sus dudas cuando quisieran en el
horario de tutorfa. Pues bien, no siempre se ha utilizado esta posibilidad o se ha hecho
en momentos criticos del curso, cuando el horario de tutorias se ha mostrado como
insuficiente pra poder atender al gran nimero de estudiantes de cada grupo.

- Criterios cambiantes del profesor y de la profesora en el asesoramiento a los grupos
sobre la aplicacién de su programa en los centros, sobre la evaluacion de los resultados
y sobre la confeccién de la memoria. Esta es una critica sorprendente en tanto en cuanto
tenemos la sensacion de lo contrario, que hemos mantenido criterios y posturas “simila-
res” para todos los equipos respecto a esos y otros temas. Las causas de esta disparidad
de percepciones podrian ser, por una parte, la deformacién de las informaciones produ-
cidas en todo proceso de transmisién de informacidn, mdxime cuando ésta circula boca
aboca a través de 35 grupos en el caso de la mafiana y 95 en latarde (y 125 personas en
cada grupo). La segunda causa puede ser la incapacidad para entender desde la perspec-
tiva del alumnado que los contextos de intervencién educativa son todos diferentes y,
por consiguiente, es imposible un tratamiento uniforme de los mismos; las adaptaciones
y recomendaciones especificas dadas a los equipos en funcién de su contexto han sido
interpretadas en cambio desde la perspectiva de la “asignatura” y consideradas como
desconcertantes y de criterio cambiante.

- Dificultades para acceder a los centros de précticas, las cuales se han visto agravadas
durante el presente curso por la negativa de un importante nimero de centros educativos
arecibir alumnado en prdcticas como contestacién a la decisién de la Administracién de
retirarles derechos adquiridos en relacion a la matriculacién en la Universidad. El
alumnado reclama el arbitrio de un sistema de practicas concertadas con los centros.

- Favorecer la coordinacion entre las diferentes asignaturas relacionadas con la proble-
madtica de la orientacién escolar y profesional, de forma que el alumnado cuente con una
mayor base tedrica que facilite su insercion en la practica. Necesidad también de una
mayor coordinacion entre el resto de las asignaturas del curso.

- Necesidad de espacios en la Facultad que posibiliten el trabajo en equipo -en clase y
fuera de ella-.

Desde la perspectiva del profesorado tenemos que hacer algunas consideraciones mds.
Por una parte resenar que la evaluacion de la asignatura, ofertada como voluntaria y anénima
por ¢l profesor del grupo A y como obligatoria en los C y D, y vehiculada a través de un
cuestionario, ha sido minoritaria, en el caso en el que ha sido opcional: solamente un 15% de
los alumnos han devuelto cumplimentado el cuestionario. Asimismo, el porcentaje de los
grupos que acuden a revisar su trabajo después de ser evaluados es insignificante, en torno al
10%: pero en €l se incluyen aquéllos cuyo objetivo es “subir nota”, es decir, nada que ver con
el aprendizaje. La interpretacién que hacemos de estos hechos es la que sefialamos mds arri-
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ba: al alumnado le resulta dificil simultanear y conjugar dos percepciones de su realidad: 1a ¢
alumno/a y la de profesional inminente; en situaciones de conflicto priman sus intereses «
estudiante.

Por lo que respecta al diario se han obtenido diferentes resultados en el grupo A (en el qu
el alumnado no ha realizado un andlisis de contenido de los mismos) en relacién a los grup
Cy D (en los que el alumnado si ha realizado el andlisis a través de un sistema de categorti:
y se ha elaborado la teorizacion a partir de los resultados obtenidos).

En el grupo A, no se han podido apreciar los beneficios supuestamente aportados por
realizacion de un diario por parte del alumnado. La percepci6n que tenemos es que la mayor
de ellos no cree que sea un instrumento Util para su desarrollo profesional y lo han ejecutac
formal y esquemdticamente porque era obligado hacerlo. Registraron fundamentalmente h
chos y muy escasos sentimientos y reflexiones sobre la prictica, a pesar de habérseles recc
mendado esa dimensiones desde la primera entrevista mensual. Ademas, el contenido de I¢
diarios se ha visto escasamente reflejado en el contenido de la memoria.

En los grupos Cy D el 78% de alumnado estd de acuerdo o completamente de acuerdo cc
que el diario les ha servido para reflexionar sobre su propia préctica profesional, mientras qu
el resto (22%) estd en desacuerdo o completamente en desacuerdo. Este desacuerdo qued
justificado por las dificultades con las que se ha encontrado el alumnado para realizar
diario, las cuales, se concretan en lo siguiente:

- Elevado nimero de estudiantes en la asignatura, lo que ha dificultado el seguimiento d
la realizacidn de los diarios.

- Lasobrecarga de trabajo que estima el alumnado que ha tenido a lo largo del curso (e
su conjunto). Estiman que no cuentan con el tiempo suficiente para reflexionar sobre s
actuacion. La accion (producto) prevalece sobre la reflexién (Proceso).

- Falta de habito de reflexion, escritura y andlisis de la realidad. Estiman que se trata d
un tipo de proceso que deberfa desarrollarse antes en el tiempo a lo largo de la carrerz

- Resistencia a realizar una reflexién de tipo personal a través de un instrumento plantea
do como obligatorio.

- Dificultad para entender el sentido y la utilidad del diario hasta que no se llega al mo
mento del andlisis del mismo (dltimo trimestre).

- Necesidad de un entrenamiento previo.

La valoracion positiva de los diarios no se ha dado desde el principio de curso, sino que h
sido una evolucidn, en la que el momento del andlisis de los mismos ha sido determinante. E
diario, como instrumento de reflexién sobre la propia practica, ha facilitado en el alumnado

- Toma de conciencia y comprensién del proceso seguido a lo largo del curso,
- Conocimiento de si mismo/a,

- Toma de decisiones respecto al proceso de intervencion.
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- Ponerse en el lugar del otro (en el momento del anilisis grupal de los diarios).

- Desahogo.

- Técnica de desarrollo personal y profesional.

- Encontrar justificacién a lo que se hace,

- Distanciamiento de la realidad.

- Andlisis del proceso grupal.

- Base para la construccion de conocimientos (saber, saber-hacer y saber ser y estar).

- Autoevaluacién.

- Interiorizacién de los aprendizajes.

- Llevar un orden en las précticas.

4. CONCLUSIONES

De todo lo hasta aqui expuesto, llegamos a la conclusion de que se han conseguido sélo en
parte los objetivos planteados en el proyecto de innovacién. El logro de estos objetivos se ha
visto mediatizado por variables como las que comentamos a continuacidn:

11-

21

31-

La situacion actual por la que atraviesa la Universidad de Sevilla, en la que las caren-
cias presupuestarias y el aumento ininterrumpido del ndmero de alumnos por grupo
vienen siendo dos constantes, invalida en gran medida los esfuerzos y el dinero em-
pleado en el fomento de las innovaciones que requieran del seguimiento cercano del
alumnado. Con 125 estudiantes en un grupo de 416 51 curso siguiendo efectivamente
la asignatura, cuando dicho nimero tenfa que restringirse a 75 segin la normativa
vigente, es muy dificil esperar un aceptable “grado de satisfaccién de los usuarios/as
(profesorado y alumnado)” del sistema universitario de ensefianza, indicador prototi-
po en el actual sistema de evaluacién de las universidades espafiolas.

Los intentos de innovacion realizados en este contexto institucional pueden tener efectos
perversos y repercutir negativamente en el status del profesorado y en el grado de
satisfaccion de los alumnos respecto a la ensefianza recibida. Asf, una oferta de asig-
natura pensada para ayudar al alumnado a tomar contacto con una porcidn de su rea-
lidad profesional futura se puede convertir con relativa facilidad en un problema de
comisién de docencia.

En las condiciones actuales y por las causas antes mencionadas la innovacidn corre el
peligro de derivar en acciones superficiales (facilitadoras de la obtencidn del aproba-
do en la asignatura) mds que en cambiar las formas y los contenidos del aprendizaje o
las relaciones profesorado-alumnado.

No obstante, y a pesar de estos inconvenientes, hemos de valorar positivamente lo si-
guiente:
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11- La posibilidad que se ha ofrecido al alumnado de entrar en contacto con la realidad .
la profesion de orientador/a, lo que, en la medida en que se han implicado en 1
procesos de reflexion e introspeccion -a través del diario y el trabajo en equipo- les
llevado a ir construyendo su propio autoconcepto como profesionales y a cuestionar
respecto a las formas de ejercicio de la profesién. Esta utilidad del diario, sin emb:
£0, solo se hace patente y es apreciada por el alumnado cuando se realiza un analis
sistematico del contenido de éste.

21- El haber ofrecido al alumnado la oportunidad de valorar las asignaturas, 1o que nos |
aportado un importante ctimulo de informacién para el desarrollo y lamejora de ést:

31- Se ha constatado la necesidad que tiene el alumnado universitario de recibir orient
cién profesional, si bien €sta parece ser mejor aceptada cuando se plantea fuera d
curriculum que dentro de éste, en el que actiian como elemento distorsionador 1
calificaciones.
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