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EL PAPEL DE LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS EN LA CONFIGURACION DE
LLAS AUTOPISTAS DE LA INFORMACION
DE ANDALUCIA COMO SOPORTE PARA
LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Jestis Gabriel MORENO NAVARRO*

1. INTRODUCCION

Las administraciones central, autonémicas y municipales estdn participando en
la revolucién de las nuevas tecnologias de la informacién (NTI) con desigual in-
terés y fortuna. La propia revolucién se estd sirviendo de vehiculo a si misma,
provocando una situacién de atraccién y desconcierto donde los intereses mercan-
tiles y politicos pueden primar sobre la 16gica de la correcta configuracién sobre
el territorio de una red de transmisién de datos, la cual debe dar soporte fisico a
los costosos sistemas de informacién territoriales que se estdn desarrollando y
poniendo en servicio en Andalucfa. El principio constitucional sobre la autonomia
de las tres administraciones no exime a éstas de la obligacién de ofrecer al ciuda-
dano un conjunto de centros de gestién con una actividad fluida y con sistemas de
informacién intercomunicados que sean capaces de proporcionar al contribuyente
unos servicios con la calidad que actualmente se requiere, estando este deber en
consonancia con la ley 30/92 del Régimen Juridico de las Administraciones Pibli-
cas y del Procedimiento administrativo comin. El propio Estatuto de Andalucia
en el articulo 4° pdrrafo cuatro obliga a la Comunidad Auténoma a articular la
gestién de sus servicios periféricos propios a través de las Diputaciones Provin-
ciales. Por otra parte, dado el cardcter articulador que se le reconoce a las teleco-
municaciones, la operatividad de los sistemas de informacién en lo que a su topo-
logia y componente l6gico se refiere estd contenida en el capitulo de comunica-
ciones dentro del cual se incluye el de las telecomunicaciones. Este aspecto se tiene
en cuenta dentro de las directrices del Plan Andaluz de Desarrollo Econémico y
Territorial 1991-94, tal y como se advierte en las Bases para la Ordenacién del
Territorio de Andalucfa BELLOSO y ESPANA (1995). A la luz de este contexto
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juridico administrativo, este trabajo pretende desvelar los obstdculos que sobre e
terreno se estdn encontrando los usuarios y gestores de los sistemas de informa
cién para cumplir los objetivos marcados. Se expondrd una problemitica no nuev;
sobre la disfuncionalidad de las administraciones por conflicto o mala interpreta
cién de las competencias en materia de infraestructuras y servicios, pero esta ve;
con el aliciente del nuevo hito que suponen las Autopistas de la Informaci6n, cuyc
mdximo exponente es la INTERNET y cuya consigna es “no reconocer frontera:
para el trdfico de informacioén™ facilitando la libre circulacién de informacién :
escala mundial. Para concluir se pondrd de relieve la falta de esta visién globa
que refleja la INTERNET y que no coincide con la trayectoria que al respecto siguer
las administraciones piblicas en Esparia y el Informe Bangeman en la concepcidr
de las politicas de infraestructura telemdtica e informdtica, manteniendo una aproxi-
macién al tema desde la perspectiva del andlisis geogrifico.

2. LA GEOGRAFIA Y LAS TELECOMUNICACIONES

Las telecomunicaciones tienen dos aspectos fundamentales abordables desde
nuestra disciplina: como objeto de estudio por su plasmacién en el territorio y come
herramienta de trabajo. A su vez, el primer aspecto puede estudiarse segin su
capacidad estructurante y segiin la logica de su topologia.

2.1. Impacto de las NTI sobre el territorio

En el primer aspecto los estudios sobre el impacto de las telecomunicaciones
sobre el territorio, atn tratindose de un fendémeno de reciente activacién, conta-
mos con estudios sobre casos ya madurados, como son los efectos de saturacién
en el Valle del Silicio debido a la excesiva concentracién de actividades econémi-
cas determinada por la accesibilidad a los sistemas de informacién, impidiendo el
desarrollo paralelo de la calidad de vida MOLINI y CASTANYER (1987). O bien
como el caso del Japén donde se produjo a finales de la década de los 80 un
redireccionamiento en las lineas para la ubicacién de parques tecnolégicos en el
Japén STOHR (1987). Estos dos casos nos muestran el factor “acceso a servicios
telemdticos” como un elemento ordenador del territorio.

Sin embargo la diferencia cualitativa existente entre el contexto de las teleco-
municaciones en los afios 80 y la situacién actual ha incentivado las investigacio-
nes con fines prospectivos por parte, no sélo de los profesionales de la cibernética
e ingenierfa de sistemas, sino también en el campo de la sociologia, psicologia
DANET (1995) y otras ciencias que nunca habian sido identificadas con el desa-
rrollo de la microelectrénica y la transmisién de datos'.

L. En el campo de las telecomunicaciones la palabra dato se entiende por informacién digitalizada y
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El cambio cualitativo experimentado reside en la inversién de la dindmica por
1a cual el desarrollo de los sistemas de informacién y herramientas para la gestion
habfan evolucionado de forma paralela al sector de la informdtica, de manera que
las ofertas de los productos informdticos a los directivos de las empresas depen-
dfan del desarrollo del software y hardware en el momento (COOPER &
LYBRANDS 1993). Hoy dia pocas empresas son capaces de aprovechar plenamente
estas posibilidades, creando una situacién de competencia en la que la estrategia
de inversiones en infraestructura informética, telemdtica y la formacion correspon-
diente para su aplicacién, pueda determinar el balance final en la pugna por el
mercado.

Esta revolucién que estamos presenciando puede traer consigo impactos sobre
el territorio a mayor escala incluso que la observada en el Valle del Silicio. Pode-
mos referirnos ya a la existencia de unos patrones diferentes que van a aportar un
nuevo orden en la divisién internacional del trabajo y una nueva concepcion del
espacio en las actividades del hombre BAKIS (1995). Las NTI pueden traer nue-
vas soluciones para el desarrollo endégeno y el aislamiento crénico de determina-
das regiones SEGUI PONS (1995) y se considera como pieza clave en algunos
planes de desarrollo local POSADA y MORENO (1995). En el disefio de la red
fisica y 16gica espafiola han intervenido de manera decisiva las administraciones
publicas Central Autonémica y Municipal, incentivado en buena parte por la ac-
tuacién de programas de la Unién Europea STAR, TELEMATICA, etc.

En Andalucia al igual que en el resto de Espafia se han venido desarrollando
diversos ambiciosos planes de infraestructuras animados por fondos nacionales y
de la Unién Europea, que a su vez han ido generando o incentivando la creacién
de otros proyectos menores siguiendo siempre como criterio el 4mbito de compe-
tencia de las instituciones implicadas. De este modo podemos ver por parte de los
Ministerios de Educacién y Ciencia, junto con el de Transportes y Comunicacio-
nes como se implementa la red de Interconexioén de Recursos Informaticos (IRIS)
para el 4mbito cientifico y académico a nivel nacional y, en la misma linea, el Plan
de Informatizacién de la Administracién de la Comunidad Andaluza (PIACA), que
a su vez produjo el disefio de los Sistemas de Informacién Territorial,
Medioambiental, Geoldgico Minero, etc., aparte de la red corporativa de la Junta
de Andalucfia,

Sin embargo la falta de precisién y planificacién en la implementacién de estos
planes puede llevarnos a situaciones negativas sobre el terreno y de naturaleza
diferente a la que se diagnosticé en el Valle del Silicio y la politica de parques
tecnolégicos en Japdn durante la década de los 80. En el caso espafiol, la inade-
cuacion entre la infraestructura de los sistemas de informacién y el tejido empre-

viene expresada cuantitativamente en términos informdticos: Kbytes por segundo (KPS), megas por segundo
(MPS).
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sarial por defecto del primero puede ahogar las actividades innovadoras del segundo
Pero si es al contrario, esto es el caso de Andalucia, que las NTT pasan a la fase de¢
implementacién sobre unos tejidos productivos que aiin no estdn en una fase I¢
suficientemente madura como para asimilar los nuevos valores de la informacién
o incluso Ia falta de receptividad por los agentes implicados, podemos crear un:
situacién de desorden que prolongue la desintegracion entre el tejido productivo y
las NTL. GARCIA, MORENO y POSADA (1995).

2.2. Aproximaciones al analisis topologico

El desarrollo del componente fisico de las telecomunicaciones, es decir, tantc
el cableado como los equipos de transmisién®, ha recaido hasta el momento bajc
la responsabilidad de la compaifiia TELEFONICA, cuya situacién parece tan soli-
da como la que ostentaba antes del proceso de liberalizacion de las telecomunica-
ciones que se estd produciendo en nuestro pais. La aparicién de nuevas empresas
puede dinamizar el desarrollo del componente fisico, pero la red de cableado ac-
tual, tendida y explotada por TELEFONICA casi en su totalidad, dificilmente ten-
drd una competencia sélida, en tanto en cuanto la liberalizacién llega cuando se ha
alcanzado un nivel de desarrollo suficiente como para dar cobertura de redes de
alta velocidad a todo el territorio nacional®.

Las diferentes administraciones han hecho circular sus sistemas de Informacién
por esta red fisica partiendo de las redes troncales de IBERPAC e IBERCOM, que
en el caso de Andalucia siguieron una distribucién determinada por el sistema de
ciudades de la Regién como resultado de intervenciones tendentes a primar una
forma de organizacién de las actividades econémicas ESPANA RIOS (1994).

Este primer paso se basaba en el uso de las redes telef6énicas conmutadas (RTC)*
con lineas punto a punto fundamentalmente. Posteriormente la aparicién de la red

2. Actualmente se sigue una linea multimodal en la que participan tanto radioenlaces punto a punto como
a través de lineas via satélite, cafiones ldser, etc.

3. En palabras del Sr. Leén Martinez en el centro de demostraciones de TELEFONICA, la politica actual
de la compafifa mantiene esta linea. Cualquier usuario, esté donde esté, podrd solicitar el acceso a las lineas
de alta velocidad y los servicios integrados pagando la misma cuota independientemente de donde se
encuentre. Con ello se evita la “penalizacién geogréfica”. En muchos casos las solicitudes no son rentables,
pues asi estd contemplado en el contrato con el Estado, donde TELEFONICA se compromele a dar cobertura
total al territorio nacional, pero con ello ademds se consigue una extensién territorial del mercado de
TELEFONICA que ostentard una posicién muy sélida frente a las nuevas compaiifas que intenten introducirse
en ¢l mercado concluida la situacién de monopolio.

4, La primera modalidad en la transmision de datos por cable fue a través de las redes telefénicas
conmutadas, las cuales se basaban en un sistema por el cual la Iinea se mantenia activada por el usuario que
estuviese transmitiendo. La conmutacidén digital de las lineas permitia el uso de diferentes estaciones
dependiendo de las lineas disponibles mds que de la trayectoria directa. De esta forma en una comunicacién
entre Sevilla y Alicante la conexién podia tener en servicio constante a estaciones tan distantes de la trayectoria
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IBERPAC facilité la entrada en servicio de las Redes de Transmisién de Paquetes
(RTP) y finalmente la Red Digital de Servicios Integrados (RDSI). Los inicios de
las redes de transmisi6én crearon una jerarquizacién de los accesos telematicos de
manera que solo las grandes empresas (bancos fundamentalmente) e instituciones
de peso podian costear el mantenimiento de estas lineas. La aparicién de IBERPAC
(hoy IBERNET) y posteriormente la red con el protocolo X25 se facilité el paso
hacia la alta velocidad a la comunidad académica e investigadora. Actualmente la
RDSI ha descendido de escala llegando a estar al alcance de las PYMEs, GARCIA,
MORENO y POSADA (1995) e incluso de usuarios individuales. En lo que aqui
nos concierne el aumento de cobertura potencial por su accesibilidad significa la
completa distribucion de las NTI pudiendo implicar a las administraciones locales.
Es en este momento cuando las diputaciones y gobiernos regionales fundamental-
mente deberfan haber llegado a un consenso que repercutiese favorablemente en el
contribuyente, aspecto que se tratard mds adelante, siendo la clave de este trabajo.

2.3, Las NTI como herramienta de trabajo

La informética y acceso a las autopistas de la informacién significa para el
gedgrafo, como para cualquier otro profesional que tenga entre sus tareas la reco-
gida y elaboracién de datos, la facilidad de acceso a sistemas de informacion de
contenido variado, estando la mdxima expresién en el desarrollo de SIGs acceso a
bancos de datos remotos con contenido cartogréfico, estadistico o incluso sensores,
estaciones meteoroldgicas, etc. De hecho los planes mds ambiciosos por el coste
econdémico que supone el levantamiento y digitalizacién de la informacién que
contienen los SIGs, son en Andalucia los Sistemas de Informacién Territorial,
Medioambiental y Geoldgico-minero. Con ellos las NTI constituyen una via de

como puede ser en teoria Sevilla-Cérdoba-Badajoz-Toledo-Albacente-Alicante, o bien Sevilla-Cérdoba-Jaén-
Murcia-Alicante. Se trataba de una transmisién completamente analdgica. La conmutacién elige las rutas
disponibles pero mantiene una linea en uso constante. En los casos de las grandes empresas podia mantener
una comunicacion digital a través de los servicios “punto a punto” IBERCOM, los cuales mantenfan una
linea al servicio de un usuario concreto. La revolucién comenz6 con la transmisién de datos por paquetes
digitales (RTP) de manera que podian mandarse a través de una red en secuencias (paquetes) codificadas
que reconstitufan el mensaje completo al llegar a su destino, Esta conmutacidn sigue la misma légica que la
RTC en su trayectoria, la diferencia reside en que varios usuarios pueden estar utilizando la misma linea al
mismo tiempo. La limitacién de este tipo de transmisién es lo costoso de su instalacién, por lo que su acceso
estaba restringido a lugares e instituciones con gran peso especifico. La RTC puede conectarse también a la
RTP pero con las limitaciones ya explicadas para el ltimo tramo. La aparicién de la Red Digital de Servicios
Integrados (RDSI) significé la posibilidad de transmitir informacién digital por frecuencias, Podria
interpretarse como un resultado “hibrido” entre la RTP y la RTC con la facilidad de la transmisién digital
que tiene la primera, con su misma capacidad de redireccionamiento, pero ademds con la capacidad de
cobertura que corresponde al tendido de la RTC. Asi los sistemas de informacién pueden ser accesibles a
través de INFOVIA a la cual se accederia mediante conexién por RDSI.
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informacién 4gil y actualizada para el andlisis y gestion del territorio MORENC
NAVARRO (1995). El estudio de su propia topologia es posible dominando las
técnicas de navegacién, pudiendo incluso hacer de este modo un estudio del desa-
rrollo de las autopistas de la informacién en zonas remotas. Incluso existe la po-
sibilidad de facilitar la prospeccién de actuaciones ligadas a las telecomunicacio-
nes, por lo que determinados trabajos de evaluacién pueden realizarse desde un:
estacién de trabajo, mediante encuestas o entrevistas que pueden realizarse en vivc
(on-line).

3. LA GLOBALIZACION DE LA INFORMACION

La revolucién que estamos presenciando estd siguiendo su trayectoria segin e
modelo que se estd desarrollando en los EE.UU. La infraestructura nacional de
informacién de los EE.UU. constard de cientos de redes separadas, manejadas po:
compaiifas diferentes con tecnologias diferentes pero compatibles, conectadas er
conjunto con una enorme red de redes que proporcionaré video teléfonico y digita
interactivo a casi todos los norteamericanos, es decir, la disponibilidad de esta:
infraestructuras estard al alcance de las escalas minimas en los sectores de pro:
duccién. Este plan se basard en cinco principios:

12 Alentar a la empresa privada.

2° Promover la competencia.

32 Crear un marco regulador flexible que pueda mantenerse a la par de lo:
réapidos cambios de tecnologia y el mercado.

4® Darles a todos los proveedores de informacién acceso abierto a la red

5° Asegurar la universalidad del servicio.

(AL GORE, 1994).

La cobertura de estos servicios puede ciertamente llegar a ser global a cortc
plazo, por lo que los planes de desarrollo regional se encontrarian con un nuevc
elemento de articulacién territorial susceptible de producir, como se apunt6 ante:
riormente, un cambio en las relaciones centro-periferia por la trascendencia que l¢
corresponde a una nueva revolucién de las comunicaciones. Estas circunstanciat
pueden provocar la generalizacién de un contexto ideal para la PYME, debido a
abaratamiento de los costes en infraestructuras y aumento de la oferta del suelo
Pero también puede crearse un nuevo desequilibrio por las ventajas mercantiles que
presentan las regiones mds avanzadas en el sector de las telecomunicaciones. Antt
estas evidencias es especialmente importante prestar atencién al punto tres de lo:
principios expuestos por AL GORE: la regulacién del sector de las telecomunica
ciones resulta fundamental para conseguir un desarrollo equilibrado. La existenci:
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de una legislacién avanzada al respecto puede significar el adelanto de esta en la
lucha por el dominio del mercado de la informacién. El sector de las telecomuni-
caciones en Espafia estd constituido por una institucién reguladora ubicada en el
Ministerio de Obras Publicas, Transportes y Medio Ambiente, un grupo de opera-
dores de red representados por Telefénica, Retevisién, Correos e Hispasat, un
mimero de empresas suministradoras de equipos, instalaciones y un niimero cre-
ciente de pequefias empresas proveedoras de servicios, la mayoria de las cuales
acaba de entrar. Mientras los proveedores mds recientes, de capital extranjero fun-
damentalmente se aprovecharon de la falta de regulacién de estas explotaciones
para establecerse.

En cuanto la provision de servicios de telecomunicaciones comenzé a estar al
alcance de compaiifas privadas como GOYA, COMPUSERVE y SERVICOM prin-
cipalmente de capital extranjero, nos encontramos conque estaban cobrando al
ciudadano por el acceso a unos sistemas de informacién que habian sido produci-
do por las administraciones Central y Autonémicas, produciéndose un contrasen-
tido cercano al fraude que resultaba casi inevitable. Actualmente los controles de
seguridad puede mantener privilegios de acceso a los sistemas de informacién que
no se desean poner a disposicién del piblico, pero aquellos usuarios que estén
dispuestos pagar el valor afiadido que contiene la informacién que necesitan la
pueden disponer solicitando el acceso. Este aspecto nos remite a la situacién final
del desarrollo de la topologia de acceso expuesta en el punto 2.2.

En esta situacién tiene necesariamente para participar las administraciones de
manera que no existan agravios comparativos (penalizaciones geogréficas) inclu-
so fomentar el uso de estas tecnologias donde no han tenido la receptibilidad ade-
cuada.

4. LA TRAYECTORIA DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS
EN EL DESARROLLO DE LAS
AUTOPISTAS DE LA INFORMACION

En este punto no se mantendrad un orden en el descenso de la escala, ya que las
administraciones Central y regionales, en este caso Andalucfa, comenzaron a tra-
bajar sus respectivas redes antes de que entraran en vigor los planes de la Comu-
nidad Europea STAR y TELEMATICA. Se atenderd preferentemente a un avance
en el tiempo hasta llegar a las iltimas ramificaciones que pertenecen a la escala
local, pero que sin embargo han tenido un tratamiento especial desde la Comuni-
dad Europea. En esta escala la que presenta mayor conflictividad, ya sea por lo
escasamente significativas que estdn resultando ser las Diputaciones Provinciales,
frente a las politicas regionales o bien por ser el d&mbito local el m4s cercano al
ciudadano y por lo tanto la mds proclive a manifestar sus perjuicios.
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También tendrdn en este punto un especial tratamiento las redes académicas
pues la implementacién de las NTI fue planeada de manera que ésta madurase cor
los recursos intelectuales en el 4mbito académico para luego pasar al tejido pro-
ductivo, el cual se muestra todavia reciente a adoptar las NTI (RODRIGUEZ.
ROSELLO 1994), aspecto que debe ser muy tenido en cuenta a la hora de empren-
der planes con el fin de introducir estas tecnologias entre los agentes vinculados
con dicho tejido.

4.1, La transmision de datos en Espana. Desde la RETD a la INTERNET

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones comenzé muy tempranamente
la configuracién de una red de transmisién de datos por RTP. Inaugurada por 1z
CTNE en 1971 fue la primera red de conmutacién de paquetes en el mundc
(CARBALLAR FALCON 1993).

Posteriormente, y con miras a la conexién internacional, se fueron adoptandc
una serie de protocolos que fuesen compatibles con otras redes que se estabar
desarrollando en el extranjero. Este periodo de desarrollo de protocolos lo pode-
mos cerrar en torno a 1982 con la creacién de la red IBERPAC y la adopcién del
protocolo més universal X25. Este protocolo se mantuvo vigente varios afios po-
sibilitando la transmisién de paquetes con casi todos los paises del mundo desa-
rrollado. La red estuvo disponible para todos los usuarios que la solicitasen, siem-
pre que pudieran costear las tarifas de acceso y uso. Naturalmente la diferencia
entre aquella y la situacion actual estriba en que la X25 requeria una gran inver-
sién para el “enganche” que normalmente se circunscribia a dreas préximas a un
anillo determinado. Esto estaba al alcance de grandes empresas y algunas institu-
ciones del 4mbito cientifico.

A nivel académico bajo la direccién del Ministerio de Educacién y Ciencia creé
la red IRIS (Interconexién de Recursos Informéticos), la cual publicé su primer
boletin en 1989. Este programa sufraga todos los gastos de uso de la red, por el
momento, siendo una institucion con labores mds organizativas (logistica) que de
ingenieria. Este programa puso en funcionamiento la red ARTIX que soportd y
gestiond las redes académicas a nivel nacional hasta octubre de 1995 corriendo por
la red fisica IBERPAC. En esta fecha se considera concluida una etapa llamada
“de producciéon” (MORENO, J.C. y RINCON, M. 1996) por lo cual se decide
cambiar la ubicacién del nodo central de ARTIX, desde un centro docente, la Es-
cuela Superior de Ingenieros de Telecomunicaciones en Madrid, para colocarlo en
un centro propio de la organizacién, pasando a ser el nodo central SIDERAL.

5. La otra alternativa era el servicio IBERCOM ya expuesto con anterioridad, circulaba por RTC “punto
a punto”, o en términos mds asequibles, se trataba de una linea directa alquilada por determinadas empresas.
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En la trayectoria de la red IRIS en la INTERNET merece destacar los siguien-
tes hitos.

CUADRO I
Julio de 1990 ....c.cooerivvrernnens Conexién de Espafia a la INTERNET.
Diciembre de 1990 ................  Conexidén de los primeros cuatro centros

(CICA, DIT, FUNDESCO y CIEMAT).

Marzo de 19971 ...vvviivrenrennn Se inicia la primera fase operativa de SIDERAL.

Octubre de 1991 ........ceoveeeee.. Primeras 1,000 miquinas conectadas.

Enero de 1992 ......cccocviveennnns Se crea el primer servidor comercial®.

Agosto de 1993 .enne Se llega a 10.000 miquinas conectadas.

Mayo de 1994 .....ccoviinnnanns Se llega a 20.000 méiquinas conectadas y 100 organizaciones.
Octubre de 1995 ..c..ccviiianns Migracion de ARTIX a SIDERAL.

Fuente: Grupo de Comunicaciones del CICA.

4.2. El Plan Informatico de la Administracion de la Comunidad
Andaluza (PIACA)

Desde que en 1984 comenzara la implementaciéon de este Plan de
Informatizacion, se han hecho grandes esfuerzos para dotar a la regién de una
infraestructura moderna e integrada capaz de gestionar las labores que eran com-
petencia de la Comunidad. En 1985 comenzaron a crearse los grandes sistemas
horizontales y las planificaciones sectoriales. Los primeros se dedicaron a la ges-
tién de personal y contabilidad y los segundos han dado como fruto los sistemas
y redes de transmisién de datos, objeto principal del presente trabajo.

El PIACA se compartimentd en cinco etapas temporales ya concluidas que
son:

6. Se trata del primer proveedor privado. La irrupcidn de estos proveedores comienza a atraer la atencién
de determinados empresarios y profesionales, posiblemente estimulados por la desmedida campafia
propagandistica sobre las excelencias de la INTERNET. Por otra parte podemos considerarlo como un buen
tratamiento de choque contra esa falta de receptividad advertida por RODRIGUEZ ROSELLO.
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1984-1985. La incorporacién de la informadtica.

1985-1987. El desarrollo de los grandes sistemnas horizontales y las planifi.
caciones sectoriales.

1987-1988. La extensi6n de la microinformatica, la ofimdtica y la homolo-
gacioén de productos.

1989-1991. Las planificaciones anuales y el impulso al desarrollo del soft-
ware de aplicacidn, los sistemas de informacién al ciudadano.

1991-1992. Los compromisos con los estédndares y la convergencia con las
otras administraciones’.

Fuente: Junta de Andalucia. Consejeria de Gobernacién (1993).

Dentro de este cronograma se pusieron en funcionamiento los siguientes
planes informaéticos.

Plan Informitico de la Agencia del Medio Ambiente.

Plan Informidtico de la Consejeria de Economia y Hacienda.

Plan Informidtico del Instituto Andaluz de Reforma Agraria (IARA).

Plan Informdtico de los Centros de Seguridad e Higiene en el Trabajo de 1a
Consejeria de Trabajo.

Plan Informético de la Consejeria de Educacién y Ciencia.

De estos planes merecen especial atencién las siguientes actuaciones:

a)

b)

c)

El sistema de Informacién Hospitalaria de Andalucia cuyo fin es el de esta-
blecer en todos los centros de la Comunidad Auténoma un sistema de infor-
macién homogéneo a través de la informatizacién de las dreas Administra-
tivo-clinica, Personal, Contabilidad, Almacenes, Farmacia y Suministro y
Mantenimiento.

Creacién de los Sistemas de Informacién Medioambiental (SINAMBA)
dependiente de la Agencia del Medio Ambiente (hoy Consejeria de Medio
Ambiente), e Informacién Geolégico-Minero (SIGMA) dependiente de la
Consejeria de Economia y Hacienda.

La creacion de la Red Informdtica Cientifica de Andalucia (RICA) en 1985
y el Centro Informitico Cientifico de Andalucia (CICA) en 1987.

Esta actuacién es la mds relevante a la hora de explicar el desarrollo de las
autopistas de la Informacién en Andalucia. Su objetivo fue el de dotar a 1a comu-
nidad cientifica y académica de Andalucia de una infraestructura de red informa-
tica y optimizar de este modo la comparticién de recursos. En un principio esta

7. Sobre los puntos 4 y 5 se tratard mds adelante por estar comprometidos con los programas STAR,
TELEMATICA vy por la referencia a las “otras administraciones”.
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red soportaba los protocolos de comunicacién DECNET y XODIAC dividiendo
Andalucia occidental de la oriental respectivamente. El enganche de RICA ala red
ARTIX como red de alta velocidad, adopta el protocolo X25 con el que consigue
el acceso a las redes internacionales. En 1987 la creacion del CICA se convierte
en el primer nodo externo de la red ARTIX, la cual en 1990 sélo conecta al men-
cionado Centro Andaluz y a FUNDESCO, DIT y CIEMAT. Desde este momento
las redes académicas a nivel nacional comienzan a proliferar dando fuerza a la
filosofia de INTERNET provocando la irrupcion de nodos proveedores de infor-
macién privados con las consecuencias sefialadas en el Cuadro 1.

5. LA PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EUROPEA:
DE LOS PROGRAMAS STAR Y TELEMATICA
HASTA EL GRUPO TEN-34%

El programa STAR estaba planteado desde el Consejo de la Comunidad Euro-
pea, aunque eran los estados beneficiados los que tenian que elaborar los progra-
mas de intervencién especificos. Los programas espafioles se aprobd en octubre
de 1987 con una inversién que superaba los 60.000 millones de pts. de los cuales
15.787 (casi un 28 %) fueron a parar a Andalucia por ser regién de objetivo 1
(JORDA BORRELL 1992). Este programa se dividia en dos grandes apartados,
uno dedicado a infraestructuras y otro destinado al fomento de los Servicios Avan-
zados de Telecomunicaciones. Con esta inversidn se intenté aproximar estos ser-
vicios a las PYMESs con la creacién de Oficinas de Servicios de Telecomunicacio-
nes (OSITs), cuestién que se tratard mds adelante, ya que estos planes descienden
su 4mbito de implementacién a la escala comarcal.

El programa TELEMATICA fue una continuidad del programa STAR con la
diferencia de que sélo se dedicaria al desarrollo de los SATs, sin tratar el tema de
infraestructuras. Varias instituciones de educacién y ciencia, compaiifas y adminis-
traciones de los entonces doce estados miembros de la Comunidad Europea lleva-
ron a cabo una serie de programas I+D con el objetivo de estimular la creatividad
y sobre todo establecer una base para continuar prosperando en el siglo XXI. Se
habrian de Jacques Delors en su investidura como Presidente del Parlamento Eu-
ropeo (10-2-1993) anuncid: “desarrollaremos programas que creen una gran red
de infraestructura de transporte, telecomunicaciones, bases de datos y formacién” .

El programa de I+D creado por la Comisién Europea llamado “Sistemas
Teleméticos” en areas de interés general tiene los objetivos marcados a largo pla-
zo. Contiene siete subprogramas en dreas que se han mostrado como potenciales
demandantes de las NTI:

8. El grupo TEN-34 se constituyé después del cambio de nombre de Comunidad Europea a Unién
Europea.
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Intercambio de Informaci6n entre las administraciones europeas.
Servicios de transporte.

Sanidad.

Educacién flexible a distancia.

Bibliotecas.

Lenguaje de programacidn.

Sistemas telemdticos para 4reas rurales.

P e O R B9

Estas siete dreas atrayeron el interés de pequeiias y grandes proveedores de NTI
operadores de redes, universidades, centros de investigacién y numerosas compa-
fifas, principalmente dentro del rango de las PYMES. Los programas tendrian que
canalizarse por las Administraciones Centrales de cada pafs, redistribuyendo su pesc
en instituciones publicas y privadas, cooperando éstas con un 50 % del total de 1z
financiacién. Todo esto justo antes de que nos encontrdsemos con la situacién er
la que ya hay varios operadores y servidores de informacién telematica en Espafia

El proyecto TEN-34 se encuentra todavia en una fase primaria de desarrollo.
por lo que no podemos tener una informacién muy elaborada al respecto. En ene-
ro de 1995 se form6 el grupo de gestién Stering Group como 6rgano director para
la organizacién del proyecto TEN-34, donde la anteriormente mencionada red IRIS
y TELEFONICA estaban representados. Se encargé a DANTE la redaccién de una
propuesta a partir del estudio de viabilidad que redactarfa EUROCAIRN para pos-
teriormente presentarla a la Comisién. A mediados de 1995 se entregé el proyecto
firmado inicialmente por los siguientes paises: Alemania, Austria, Francia, Gran
Bretaiia, Espaiia, Luxemburgo, Portugal, Suecia, Dinamarca, Holanda, Suiza y
Bélgica. Paralelamente comenzaron las sesiones técnicas para fijar los requisitos
que tendria la futura “Red Paneuropea”. Al principio se disefié una red en forma
de “nube” (muy distribuida por el territorio y sin organizacién troncal significati-
va) formada por lineas punto a punto en la que cada pais tendria una velocidad de
34 Mbs®. Posteriormente se pidieron propuestas siendo la mds sélida la del grupo
UNISOURCE, consorcio intencional en el que participa TELEFONICA. Pero no
todos se pusieron de acuerdo, Espafia no llegd a confirmar su participacién hasta
el 13 de marzo de 1996. El estado actual del proyecto es el siguiente:

— La linea de 34 Mbs se valorard entorno a tres millones de Ecus.

— La subvencién contemplaba 15 meses de servicio como prueba previa.

— Se adjudicada el servicio a UNISOURCE y FUDIL.

— La subvencién de la Unién Europea serd de un 40 %.

— Los pafses firmantes deberian realizar un acuerdo financiero.

— El proyecto se iniciaria durante el primer trimestre de 1996 y el primer
servicio se darfa en octubre de 1996.

9. Para hacernos una idea, actualmente la transmision troncal en Espafia se mueve en torno a los 2 Mbs.
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Naturalmente podemos intuir que se trata de un proyecto de infraestructura y
gestién para aumentar las prestaciones de una tecnologia que se considera lo sufi-
cientemente difundida.

6. LAS REPERCUSIONES A ESCALA LOCAL EN ANDALUCIA:
LA TRAYECTORIA DE LAS DIPUTACIONES

Los estudios que se han realizado sobre el sector de las telecomunicaciones en
Andalucia han confirmado el bajo grado de penetracién de los STAs, constituyen-
do un grave obstdculo para el acercamiento de nuestra comunidad al testo de las
regiones europeas (MIRANDA BONILLA 1995). No se ha advertido la
profundizacién a la que aspiraban los programas STAR y TELEMATICA estando
este dltimo especialmente interesado por las dreas rurales. De las ocho divisiones
y empresas informdticas correspondientes a cada una de las diputaciones de la
Comunidad Andaluza, tan sélo la de Sevilla se ha visto beneficiada directamente
de estos programas curopeos presentando sus proyectos en solitario.

6.1. La Diputacion de Sevilla: IMPRO, S.A.

Ademds del apoyo de los programas europeos STAR y TELEMATICA se con-
t6 en un principio con una posible financiacion con fondos FEDER para el desa-
rrollo de un Sistema de Informacién Geogréfico. Para invertir los fondos prove-
nientes del programa STAR se cred el grupo ORTELIUS con la intencién de defi-
nir la estrategia de la Diputacién respecto a la distribucién de la informacién por
medios telemdticos. Este grupo resulté redundante cuando se puso en marcha el
programa TELEMATICA, el cual transformé el Centro Servidor de Videotex exis-
tente, creado con anterioridad por el proyecto ARTIDE, en un centro de comuni-
caciones videotex para toda la provincia. A lo largo de 1993 se mantuvieron re-
uniones para configurar la Red Telemdtica Provincial, con la puesta en funciona-
miento de las OSITs y el proyecto ALTEX, consistente en la distribucién de 3.000
terminales videotex. Este programa sufrié un duro revés por reducciones presupues-
tarias en 1993, rompiendo la dindmica iniciada por el proyecto STAR e impidi6 la
justificacién de la inversién de unos fondos ya comprometidos. El trabajo de cam-
po en diversos ayuntamientos de la Sierra Norte de Sevilla y en la Mancomunidad
del Bajo Guadalquivir evidenciaron el hecho de que el proyecto de red telemética
no habia sido recibido con el entusiasmo que hoy dia podemos ver por las NTIL.
Quizis se traté de un adentro que ha resultado contraproducente, requiriendo aho-
ra una remodelacion de las directrices y el disefio de una nueva infraestructura.
Esto irfa en la linea de otras diputaciones de la region.
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6.2. La Diputacion de Cordoba: EPRINSA

Parece ser la mds independiente de las diputaciones en lo que a organizacién -
disefio de planes se refiere. Se parti6 de la idea de unificar todos los ayuntamien
tos bajo una red con sistema operativo UNIX. Con este propdsito se puso en mar
cha el proyecto TELEMUN 1994, el cual tiene hasta el momento un fuerte nive
de implantacién, siempre segun el responsable de funciones externas de la empre
sa Sr. D. Manuel Rold4n. Actualmente cuentan con una red corporativa para la:
oficinas de la Diputacién (algo comin a todas las diputaciones de Andalucia) s
han conseguido que algunos ayuntamientos se conecten via modem con las ofici
nas recaudatorias. Actualmente se estdn desarrollando nuevas aplicaciones para que
los ayuntamientos conectados puedan acceder al Padrén, gestién Tributaria y Con
tabilidad Fiscal.

Actualmente se encuentran evaluando los resultados y se ha advertido el mis
mo caso de reticencia por parte de los ayuntamientos a la hora de introducir la:
NTI en sus labores de gestién municipal.

6.3. Servicio de Informética de la Diputacién de Jaén

Jaén es la mds aislada de las provincias en lo que a desarrollo telemdtico se
refiere. Muy comprometida con los contratos a otras empresas, la Diputacion pa:
rece estar bastante alejada de desarrollar programas propios de desarrollo de NT
como los que hasta ahora se han expuesto. Se ha provisto a los ayuntamientos mas
pequefios de software y formacién, como testimonio de la actuacién de la admi-
nistracién provincial, pero siempre dejando este aspecto en manos de empresas
privadas.

6.4. El proyecto Indalo

Las otras cinco provincias, Almeria, Cidiz, Granada, Huelva y M4laga est4r
integradas dentro del grupo INDALO. Este grupo se inicié advirtiendo la necesi-
dad de homogeneizar los patrones que deben dirigir las redes de informacién, po:
lo que decidieron reunirse, quizds un poco tardiamente, pero con grandes perspec-
tivas y confianza en el proyecto conjunto. El germen de este trabajo surgié en une
reunion técnica celebrada en La Rdbida, lugar que dio nombre al primer grupo frutc
del compromiso que allf se gestd sobre dicha necesidad. Apoydndose en los pro-
gramas ARCO y PASO que se habian elaborado y presentado por el gobierno cen-
tral con el fin de obtener financiacién de los proyectos europeos STAR
TELEMATICA y de los fondos FEDER, para la elaboracién de un sistema de in-
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formacion para la administracién local. En 1994 esa iniciativa, segtin el Director
de los Sistemas de Informacién de la Diputacién de Huelva Sr. Tomds Quintana,
fue presentada a la Junta de Andalucia para que lo liderara incluyendo a las demds
provincias sin haber tenido respuesta hasta el momento.

Finalmente el Ministerio para las Administraciones Piblicas se encargé de ese
liderazgo incluyendo también a la Asociacién Navarra de Informatica Municipal
(ANIMSA). La Comisién Nacional para la Cooperacion entre las Administracio-
nes Piblicas en el campo de los sistemas y tecnologias de la Informacién (COAXI)
acordé6 en su reunién del 3 de febrero de 1994 constituir el grupo de trabajo para
la elaboracién del modelo de datos para el Intercambio de Informacién entre las
Administraciones Locales (INDALO).

En este grupo se han integrado mds de 250 profesionales de los distintos sec-
tores de actividad representando a mds de 100 entidades de las administraciones
Central, Autondémicas y Locales (entre las que no se encuentra la Junta de Anda-
lucfa), que han trabajado en la elaboracién del modelo de las 4reas de Régimen
Interno, Poblacién, Gestién Econémica, Contratacidn, Gestidn Fiscal, Territorio,
Proteccién Ciudadana, Servicios Sociales y Gestién Documental. En esta divisién
del trabajo han tenido un papel predominante las Diputaciones de Cddiz y Huelva
como emprendedoras del proyecto.

Hasta el momento se ha conseguido la comunicacién por modem con todos los
ayuntamientos de cada una de las cinco provincias mencionadas, excepto Granada
que tiene un total de 150 en red de los 187 y Milaga que se encuentra algo reza-
gada en la definicién de la red. En Huelva los municipios que lo solicitan se les
instala sistemas multiusuarios UNIX. Lo mds importante es que la receptividad e
incluso demanda por parte de los ayuntamientos estd alcanzando un nivel prome-
tedor, por lo que podriamos encontrarnos con una auténtica red telemética que lle-
gase a cubrir el territorio hasta la escala local.
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