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Resumen

En este articulo se expone una estrategia de trabajo llevada a cabo en una de las fases del es-
tudio dedicado a conocer cémo se produce la integracion de los medios y/o Nuevas Tecnologias a
traves de los Grupos de Trabajo. Expondré los pasos dados para la obtencién de datos y no entraré
en las conclusiones que puedan inferir ya que mi pretension es justificar y ejemplificar la comple-
mentacién que se produce entre los diferentes instrumentos utilizados asi como sus particularida-

des.

Abstract

In this article a work strategy is exposed carried out in one of the phases of the study dedi-
cated to know how the integration of the means y/o New Technologies takes place through the
Groups of Work. [ will expose the steps given for the obtaining of data and I won't enter in the
conclusions that can infer my pretense since it is to justify and to exemplify the complementation
that takes place between the different used instruments as well as their particularities,

PUNTO DE PARTIDA

La parte del estudio (Integracion de
Medios ylo Nuevas Tecnologias a través de
los Grupos de Trabajo) que aqui presento,
se sitda casi en la fase final del mismo, ya
que previo al estudio de caso se obtuvo in-
formacidn de los asesores/as de informaética
y de audiovisuales por medio de una entre-

vista, se realizd una seleccidon de centros
que trabajan con un proyecto relacionado
con la integracién de medios y/o nuevas tec-
nologias (Grupo de Trabajo); en estd fase
se realizé una entrevista a los Responsables
de los mismos y se pasd un cuestionario a
todos los miembros de cada Grupo. Final-
mente, se decidid realizar un estudio de caso
de uno de los centros.
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Al plantearme la necesidad de aden-
trarme en una realidad cotidiana, en el dia
a dia de una persona, me surgieron multi-
tud de interrogantes que intentaba resolver
antes de tomar las decisiones de como abor-
dar el tema sin que se me quedasen cosas
atris. Por eso, pensé en los instrumentos
que mds conozco y he utilizado, y en bus-
car la posibilidad de utilizar otro/s. Ain asi,
no me quedé convencida de que con ellos
encontraria todo lo que deseaba y buscaba,
pero bueno, tenia que tomar una decision.

El temor a no encontrar respuestas tam-
bién fue algo que me paso por la cabeza y
fue motivo de la inquietud que senti por po-
der contar con una informacién exhaustiva
y variada. De ahi, que creyera preciso re-
currir a un proceso interactivo en la utili-
zacion de las técnicas de recogida de datos
y aunque conocia la compleja relacion que
puede existir entre la observacion, la entre-
vista, el andlisis de documentos, la aplica-
¢i6n de instrumentos estructurados etc. me
hicieron pensar que serfa la mejor manera
de llegar a dibujar (comprender) lo gque en
nuestro escenario estaba ocurriendo y por-
qué. Esquematizo lo expresado en la figura
1, adaptacion de Werner y Schoepfle (1987),

donde se pueden observar el dilema que
vuelve al investigador (oscilando entre
polos), la realidad tal como él la ve
opinion, percepcion y/o creencias del
actda.

Todas las estrategias mencionadas y
bajadas. se han utilizado conjuntamente
complementarse entre si, dando lugar ¢
denominados procesos de triangula
(Taylor y Bordan, 1986; Marshall y R
man, 1989), que consiste en la utiliza
de varias perspectivas o puntos de vista
el fin de obtener una variedad de infor
ci6n sobre la misma situacion, procedic
a la comparacion y contraste entre las
mas. La pluralidad metodoldgica utili;
me va a permitir tener una vision mds
bal del objeto de estudio (Denzin, I
Janesick, 1994).

LA INVESTIGACION

El trabajo que se presenta estd cent
en un estudio, como ya hemos sefialado
alizado en la provincia de Huelva sob
integracion de los medios y/o nuevas
nologias. El objetivo principal propuest
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conocer a los grupos de profesores/as inte-
resados por incorporar a su practica docente
los medios y/o nuevas tecnologias; y pro-
fundizar en un caso. La estrategia de inno-
vacion y/o mejora educativa que han seguido
para ello, es la de formar un equipo de pro-
fesores/as en su centro y trabajar en la li-
nea de incorporar los medios y/o nuevas tec-
nologias a través de las convocatorias
anuales que la Junta de Andalucia ofrece
como actividad de formacidn y perfeccio-
namiento del profesorado.

Para llevar a cabo el estudio seleccio-
namos a los sujetos implicados en esta ta-
rea desde diferentes contextos (administra-
cion, centro y aula). De ahi que nuestro
primer paso fuera conocer las opiniones y
percepciones que tenian los Asesores de re-
cursos audiovisuales e informadtica (DINs y
DERES) sobre estos/as profesores/as y sus
proyectos de trabajo. Acercamiento que nos
sirvi¢ para concrefar temas y aspectos en
las siguientes decisiones a tomar en el es-
tudio: asi como a operativizar la seleccién
de los proyectos que estaban funcionando,
de los que no. Seleccionados los proyectos
y tras solicitar la colaboracion de los mis-
mos, obtuvimos informacién de los res-
ponsables (Coordinadores), por medio de
una entrevista y de los/as profesores/as que
pertenecian al grupo a través de un cues-
tionario. Una vez conocidas las caracte-
risticas de cada uno y sus posibilidades de
trabajo y de nuestro seguimiento, seleccio-
namos uno de ellos a fin de profundizar en
algunos elementos de interés. Los criterios
que seguimos para su seleccidn fueron la
antigiiedad en nimero de convocatoria pre-
sentada, la opinion de los Asesores sobre su
trabajo realizado, su disponibilidad y cola-
boracion hacia el trabajo que estamos rea-
lizando.

En este documento se expondrd la di-
versidad de instrumentos utilizados para re-
coger datos de un caso. La eleccidn del su-
jeto-caso se justifica por la necesidad de
buscar respuestas a los objetivos propues-
tos en la investigacion a la que este trabajo
pertenece, basta recordar los datos obteni-
dos en ella (Romero, 1999:508) y observar
la relacién de centros que participaron en
la segunda fase de recogida de datos (en-
trevistas a Responsables de Grupos de
Trabajo) para ver que es uno de los centros
participantes que destaca por la cantidad de
referencias efectuadas y porque obtuvo la
mayor frecuencia en la Dimension de
Practica, en ella se incluye las categorias
mds vinculadas o relacionadas con la in-
formacién que deseamos obtener en esta
fase. La eleccion de un centro tuvo como
finalidad el desarrollo de varios objetivos
entre ellos: “Conocer las estrategias de tra-
bajo utilizada por los profesores que inte-
gran los medios”, “Andlisis de un contexto
donde el medio se inserta y ¢émo puede ser
modulador o modulado por los mismos™ y
“Andlisis de estrategias concretas de uti-
lizacién de medios por los profesores y
alumnos.”

En funcion de las directrices expuestas
y de la disponibilidad de la profesora deci-
dimos centrar la tercera fase en el estudio
del Centro 8. La informacion que preten-
demos recoger la obtendremos de varios ins-
trumentos como observaciones, entrevistas
de confrontacién, autobiografia, diarios y
documentos. Sin olvidar y recalcando el ca-
racter de singularidad de lo que en este apar-
tado aparece, pero convencida de que este
acercamiento es necesario para llegar a com-
prender un contexto global de integracién
de medios en el aula.
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El proceso de recogida de informacion
y exposicidn de la misma lo podemos sin-
tetizar en las siguientes fases

1.2 Fase. Exposicién de datos obteni-
dos en cada instrumento.

En este apartado se expuso las observa-
ciones que realizamos durante el periodo que
va desde finales de octubre a mediados de
febrero en el curso 1996-1997 realizadas
una vez a la semana constituyendo un total
de 12 sesiones (trimestre). La razén de co-
menzar por este instrumento es la cantidad
de datos que nos ha aportado al estudio, ya
que uno de los objetivos iniciales era co-
nocer las estrategias de trabajo utilizadas por
los/as profesores/as para integrar los medios
en el aula. Por tanto, es indispensable tener
como eje central los datos recopilados en
las observaciones y anadir mas informacidn
a través de otros documentos como las en-
trevistas de confrontacion.

Segiin el Sistema de Categorias (Romero,
1999, 382) establecido, 1a dimension Carac-
teristicas del Profesor ha sido eliminada por
no existir ninguna referencia. Para clarifi-
car los datos presentados podemos ofrecer

25

un grifico donde se ven retratadas la
mensiones recogidas por observacione

El grifico nos muestra que la dimer
Gestion junto con Interaccién son las
frecuentes en las observaciones registr:
Pero también hemos de resaltar lag sut
experimentadas en la dimensién Evalua
en las observaciones 4 y 5, asi como la
mensiones Alumno y Marco que mue!
su mayor frecuencia en la 6.

Dentro de las dimensiones Interac
y Gestién nos detendremos a analiza
categorias mds significativas, ya que c
podemos observar en ellas se encuentra
cuatro que han obtenido mayor frecue
aunque no podemos olvidar que el qu
lugar lo ocupa Estrategias de Ensefianz:
una frecuencia de 20 y se encuentra ¢
dimensidn Planificacion.

El porcentaje dentro de la informa
recogida en las observaciones sobre i
mensién de Interaccién es del 42%
Gestion el 34%. Por otro lado, Ia qu
obtenido el porcentaje menor ha
Alumno con un 4% del total de las
rencias recogidas por este instrumento
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Dentro de Interaccion (f = 139) las ca-
tegorias mds frecuente han sido: Aclarar
Ideas (f =44), seguida de Introduccion
al Tema (f=21) y Formular Preguntas
(f=19). En la dimensién de Gestion
(f=111) las que ha obtenido mayor fre-
cuencia es Materiales y Medios Impresos
con una frecuencia de 23 y Gestién de
Recursos con una frecuencia de 22.

Resumiendo, los datos nos indican que
la profesora tiene una singular forma de lle-
var la clase por medio de continuas aclara-
ciones a los alumnos sobre contenidos de
la asignatura o sobre formas de realizar o
llevar a cabo los ejercicios précticos que
corrige individual o colectivamente. Que fo-
menta la participacion formulando preguntas
que puedan llevar al alumno a determinados
conocimientos, y que una de las estrategias
utilizadas son las constantes gestiones de
recursos que realiza entre materiales o me-
dios impresos combindndolo con los audio-
visuales.

Los indicios que nos aportan estos da-
tos iniciales, claro estd, es sélo una primera
aproximacién ya que ain nos queda mucho
camino que recorrer hasta concretar las li-
neas bdsicas de actuacion, asf como sus ma-
nifestaciones sobre dichas actuaciones o de-
cisiones (entrevista de confrontacion). Es
conveniente, de todas formas, no entrar en
mids detalles ya que consideramos de mds
interés profundizar una vez que estén todos.
A continuacidn, se presentardn los resulta-
dos obtenidos en las entrevistas de con-
frontacién que como ya dijimos su finali-
dad es la de, como la misma palabra lo dice,
confrontar los datos que se recogieron en
las observaciones. Al igual que en las ob-
servaciones en este instrumento no se ha re-
cogido ninguna referencia sobre las dimen-
siones Marco y Caracteristicas del Profesor.

Como podemos observar (tabla 1), Ges-
tién sigue siendo la mds frecuente (51%),
la mitad de la informacién recogida hace
referencia a algin aspecto de ésta. También
podemos destacar Planificacién, con un
29%. La dimensién que menor porcentaje
ha obtenido ha sido Alummno, con un 2%
igual que en las observaciones.

Creemos, por tanto, que cuando le hemos
ofrecido a la profesora nuestras observa-
ciones para que nos comentase algo sobre
lo recogido en sus clases ella ha concedido
una gran importancia a todos los temas re-
lacionados con Ia gestién del aula sobre todo
los referidos a los materiales y medios im-
presos y audiovisuales. También creemos en
la representatividad de los comentarios efec-
tuados sobre la Planificacién para indicar-
nos las diversas estrategias de ensefianza
utilizadas.

El instrumento que mejor puede recoger
informacion sobre el porqué de las actua-
ciones, decisiones etc. de la profesora y de
la alumna es el Diario, ya que su utiliza-
cién permite reflejar el punto de vista del
autor sobre los procesos mas significativos
de la dindmica en la que se encuentra in-
merso, a la vez que le sirve de reflexion so-
bre la prictica (no es objetivo de nuestro
estudio). El diario se convierte en el recurso
para acceder a la accion del profesor/a por
su gran potencialidad expresiva, ya que:

a) Se trata de un recurso que requiere
escribir.

b) De un recurso que implica refle-
xi0n.

c) Que integra en €l lo expresivo y lo
referencial.

d) El cardcter netamente histérico y
longitudinal de la narracidn.
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Por iltimo, el Autobiograma que como
el propio término indica es la narracidn
de la propia vida, contada por su protago-
nista, ddndose identidad entre narrador y
narracion, En ella se relata la experiencia
personal, detallando los hechos de su vida
particular, generalmente en el orden que
acontecieron. Son biografias directas en el
sentido de que son narraciones subjetivas,
testimoniales y autovalorativas, elaboradas
libremente por el propio interesado, sin nin-
gun intermediario ni control externo.

Son relatos realizados por iniciativa per-
sonal a partir de unas motivaciones, si-

guiendo un sistema de elaboracién di
nocido y que hay que intentar averiguar.
poder evaluar su verdadera significa
(Pujadas, 1992, 28.)

Teniendo todos los resultados que
muestra la tabla 1 es cuando nos d:
cuenta de que cada uno aporta deterr
das informaciones que se compleme
y amplian; recordemos la falta de info
cidn de las dimensiones Caracteristica
Profesor en las observaciones y entr
tas, o la falta de informacién del Marc
las entrevistas, autobiografia y diario:
cétera:

Tabla 1. Frecuencias obtenidas en los instrumentos utilizados en la recogida
de informacidn.

i Observaciones Entrevistas Autobiograma _Diarius Totale
MARCO
Contexto 12 - - - 12
Aula distinta = - - 2
Ausencia del profesor 1 - - - 1
CARACTERISTICAS DEL PROFESOR/A
Identificacion - - 12 - 12
Formacién - = 4 - 4
Importancia asignatura - - 2 1 3
Caracteristicas tecnologicas - - 2 - 2
Formacion especifica NTIC = 2 s 2
PLANIFICACION 3
Programacion contenidos - 2 - 2 4
Conocimientos pedagdgicos - 4 - 1 5
Estrategias de ensefianza 2- 8 2 4 34
Motivacién 1 2 2 6
GESTION
Materiales/medios impresos 23 8 - 6 37
Materiales/ medios audiovisuales 12 5 2 3 22
Materiales/medios informdticos 2 2 1 - 5
Gestidn de recursos 22 6 - 1 29
Organizacion clase 11 4 2 4 21
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Tabla 1. (continuacidn),

Observaciones Entrevistas Autobiograma Diarios Totales
Percepcidn de problemas - 2 1 3 6
Solucionar conflictos 9 2 — - 11
Disciplina 11 - - - 11
Tareas 5 - - 2 7
Fomentar participacion 16 = - T
INTERACCION g ;
Actividad extraescolar 1 - ~ - 1
Actividad lddica 1 - - - 1
Introduccion tema 21 - - - 21
Formular preguntas 19 s - e 19
Comprobacion inicial 3 1 - - 4
Aclarar ideas 44 1 - - 45
Demostracion 3 - - 1 4
Transferencias 1- 1 = 1 12
Acepta/rechaza sugerencias 3 - — -
Pregunta del estudiante - - -
Solicita ayuda al profesor e = e
Trabajo individual 14 1 - 2 17
Trabajo colectivo 6 1 - - 7
ALUMNO
Actitudes 13 - - 2 15
Desinterés y/o apatia 2 1 1 1 3
EVALUACION
Instrumentos evaluacién - 1 5
Correccion individual 15 2 - 3 2—
Correccion colectiva 15 1 - - 16

Los datos que nos han ofrecido cada ins-
trumento nos han ido reflejando la realidad
o mejor dicho nos muestra una aproxima-
cién a esa realidad, nos la hace lo mas cer-
cana posible. Como vemos en esta tabla, y
comentado anteriormente, cada instrumento
ha aportado mds informacién a unas di-

mensiones que a otras, este fue uno de los
motivos por el que se decidid utilizar va-
rios instrumentos.

2.7 Fase. Dalos totales para contrastar
la aportacién de cada instrumento.
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Las frecuencias que aparecen en cada
uno de los cddigos, en principio sélo nos
sirvieron para situarmnos, de ahi que decidié-

ramos dar el siguiente paso y centrarnc
los totales por Dimensiones y Cédigos
ase grafico 2).

Caract.
Profeso.

Marco

r T T j S
Planificacion Gestién Interaccién Alumno Evaluacién

Grdfico 2. Perfil de frecuencias por dimensiones de documentos los utilizados en el Estudio de Caso.

Para obtener la aproximacién que bus-
camos y describir los datos mas relevantes
para la investigacion lo mas conveniente fue
reducir todos los resultados ofrecidos hasta
ahora en un sélo cuadro en el que ya no
aparecen los diferentes instrumentos y que
presentamos a continuacidn (tabla 2). Asf
la que ha obtenido el porcentaje mds alto
ha sido Gestion con 36% e Interaccion
con 32%; las dimensiones que ha obtenido
el porcentaje menor son Marco 3% y
Alumno con 4%. Estos datos podemos am-
pliarlos ofreciendo una tabla con las fre-
cuencias totales por dimensiones y catego-
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rias que luego pasaremos a describir
mds detalle.

3. Fase.
Cédigos.

Totales por Dimension

En este momento lo que se pretendi:
comenzar a sacar las primeras conclusi
teniendo en cuenta los totales obtenidos
dimensién y cédigo. por supuesto sin ¢
atrds las particularidades detectadas er
fases anteriores pero buscando en este
mento la generalidad de los datos. La t
que representa el total de los datos es |
guiente:
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Tabla 2. Totales obtenidas en el Caso por dimensiones y categorias.

MARCO: 15
Contexto 12 Ausencia del profesor 1
Aula distinta 2
PLANIFICACION: 49
Programacion contenidos 4 Estrategias de ensefianza 34
Conocimientos pedagdgicos 5 Motivacion 6
GESTION: 167
Materiales/ medios impreso 37 Percepcidn de problemas 6
Materiales/medios audiovisuales 22 Solucionar conflictos 11
Materiales/medios informéticos 5 Disciplina 11
Gestion de recursos 29 Tareas 7
Organizacién clase 21 Fomentar la participacién 18
INTERACCION: 150

Actividad extraescolar 1 Transferencias 12
Actividad lidica 1 Acepta/rechaza sugerencias 5
Introduccion tema 241 Pregunta del estudiante

Formular preguntas 19 Solicita ayuda al profesor 3
Comprobacidn inicial 4 Trabajo individual 17
Aclarar ideas 45 Trabajo colectivo 7
Demostracion 4

ALUMNO: 20
Actitudes 15 Desinterés y/o apatia 5
EVALUACION: 41
Instrumentos evaluacion 5 Correccién colectiva 16
Correccién individual 2-
42 Fase. Ejemplicaciones mds signifi- tablecido, por ejemplo, sobre la gestién de

cativas de los datos obtenidos segin ins-
trumentos.

recursos:

Si tenemos en cuenta los ejemplos tex-

De toda esta cantidad de datos que poco
a poco hemos ido recogiendo nos centra-
mos en los totales por dimensiones y cate-
gorias y ejemplificamos los datos que con-
sideramos mas relevantes con los textos mds
significativos, a fin de llegar a comprender
la realidad del estudio. Ejemplo de ellos son
los textos de las observaciones y entrevis-
tas para demostrar las ideas que hemos es-

tuales podemos decir que aunque el Traba-
jo Individual que los alumnos que realizan
los/as alumnos/as en clase es muy frecuente,
las correcciones que se hacen de dichas Ta-
reas no son siempre individuales, es decir
corregidas por la profesora alumno por
alumno, sino que més bien colectiva pues
es la profesora o un/a alumno/a el que las
corrige para toda la clase. Creemos que
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MATERIAL IMPRESO

“Las foracopias son wn apove porque si tu les das
ina clase con el video o con cualguier otro medio
Y o lienen ningiin apovo escrito, pues como hemos
hecho hoy que no tenian nada previe pues af final
les pido que me hagan un esquenia o un resuplen de
lo visto, tampoce lo van a hacer fodos pero con que
{o hagan dos o tres. liuego ese resumen se priede pa-
sar a los otros companeros, Yo cree que si no gueda
algo escrito se les olvida v ademds muchas veces en
el medio no parece lo que tii exactamente esperas o
lo que i guieres.” (MEDIOS Y MATERIALES IM-
PRESOS, char 2368 10 2692 of page | of 2, EN-

MATERIAL AUDIOVISUAL

“Cuando han terminado de corregir los ejercicios Ia profesora les dice q
quen la fotocopia de la abra de teatro de la tragedia ¥ les dice que se sig
fo del dia amterior. Micntras los alumnos sacan la fotocapia ella vg prepa
el video para comenzar donde los dejaron el otro dia, porie el videp y d:
de un tiempo lo para y explica algunas cosas de las que han salido cyand
explicando wna de ellas le da marcha atrds a video para demostrarie lo q
esid seiialando ellos asiente con la cabeza como corraborando lo que an
profesora de estd forma la profesora comprende que Tos alumnos lo han ec
¥ continig con olra cosas vistas Y en esle caso les estd P.x'pl'i(‘ando los qtit
Corv, los alwmnos tienen por delante nna hoja con un esquema del conten
lo que aparece en el video y ademds en la clase hav un mural sobre of ten
estdn tratando. Signe el video y de pronto la profesora lo para porgue les ;
a los alwmnes que lo que acaba de decir el videa no cs cierto y le explica
alumnos cudl es ervor v porque ha podide ser. (MATERIAL MEDIOS
DIOVISUALES, char 974 1o 2052 of page 1 of 3. OBSERV.TXT))

TREV.TXT)

“La profesora ha organizado la clase para ver el diaporama que el dia anterior le indicd a los alummo.
Conforme los alumnos van entrando la profesora seilala donde han de colocarse para que puedan ver
bient la pantaila de proveccidn. Cuando estdn colocados cuenta a los alumnos v dive a la clase que fal-
tan dos después de pasar una mirada por todos dice sus nombres v pregunto a la clase si saben donde
estein, nadie contesta.” (ORGANIZACION DE LA CLASE, char | 10423 of page | of 12. OBSERV.TXT.)

ORGANIZACION CLASE

1, ENTREVTIXT)

GESTION DE RECURSOS

“El defecto que tiene que te lo iba a decir, es los alumnos se pueden, o sea como con hojas, pues vo les insisto mucho er
que las tengan ordenadas, numeradas que fas pongan en un craderno.. ghora lo que es inevitable es qie los gue son de
sordenadisimos pues eso de las hojas..ve creo que no le ocurre a la gran mavoria porgue ellos estdn viendo que es el mé-
todo de trabajo v gie por aqui es donde tienen que estdiar.” (GESTION DE RECURSOS. char 5232 to 5630 of page 1 ol

_L

PARTICIPACION

“La prafesora indica el ejercicio que se va a corregir en ese momento ¥ pregunta s a algwen le ha swrgido alguna duda v quier
le explique algiin aspecto concrelo de ese efercicio. Una alumna pregunta sobre algo que no ha comprendido, la profesora le e.
esa duda para ello pone varios ejemplos en la pizarra el resto de los compaiteros estdn atendiendo a la explicacion de la prof:
Otra alumna dice que ella no ha entendido otra cosa. la profesora explica con ejemplos de un texto gue les hace sucar a tod
alumnos lo gue su compaiiera ha preguntado, la alwmna le prequnta cosas a la profesora hasie que quedan resulta todas sus du
(FOMENTAR LA PARTICIPACION, char 612 10 1265 of page | of 1, OBSERV.TXT.)

Figura 2. Referencias efectuadas sobre la Dimension de Prdctica.

puede ser otra de las actuaciones que reper-
cute en que la categoria Aclarar Ideas tenga
una frecuencia de aparicién tan alta.

“..sigue pasando por la mesas, una
alumna dice que ya ha terminado cuando
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la profesora a terminado de revisa
trabajo a la que tenia en ese momer,
dirige hacia ella para ver su trab
(CORRECCION INDIVIDUAL,
2617 to 28-8 of page 1 of 1,
SERV.TXT)



Utilizacion conjunta de estrategias para un estudio de caso

“Viwelve a corregir mds frases y se lo
dice a Pablo y luego a otro alumno y a
otro hasta que pregunta y haya alguna
duda en lo que estdn viendo, nadie con-
testa, la profesora sigue indicando que
alumno debe corregir las frases, mientras
ella va rectificando errores y comenta co-
sas que le parece interesante de las de-
clinaciones u otros aspectos. Los alumnos
estdn todos muy atentos v en silencio mien-
tras el compafiero corrige.” (CORREC-
CION COLECTIVA. char 2-94 to 2519 of
page | of 2, OBSERV.TXT.)

“Pregunta directamente a un alumno
si lo riene hecho y el resto de la clase se
prepara para la correccion preguntdindose
entre ellos cdmo lo han hecho. Un alumno
pregunta sobre lo que va a poner maiana
en el examen. La profesora le contesta que
algunas frases como las realizadas en clase
v vocabulario.” (ESTRATEG E INS-
TRUM EVALUACION, char 3-7 to 6-7
of page 1 of 1. OBSERV.TXT)

Y ademds ejemplificamos los datos con

la metodologia recogida en la programacion
disefiada por la profesora para el curso 96/97
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Figura 3. Documento utilizado en clase para cono-
cer los instrumentos.

y con algunas fotocopias utilizadas y tra-
bajadas en clase por a los/as alumnos/as
como la que a continuacion aparece.

CONCLUSIONES

Esta claro, que para ofrecer una visién
lo mds transparente posible sobre una rea-
lidad se hace necesario que contemos con
una variedad de instrumentos que nos apor-
ten los diferentes matices que en ella se en-
trelazan, desde aquellos mds personales
como puede ser la trayectoria de su vida o
lo que piensan sobre un tema determinado
a la actuacion del dia a dia.

No podemos olvidar que cada instru-
mento tiene sus caracteristicas y peculiari-
dades que por un lado enriquecen la ob-
tencion de datos pero que por otro pueden
despistarnos, confundirnos y finalmente per-
dernos; ese riesgo pienso que a veces lo he-
mos de correr ya que ayudan a comprender
la globalidad de las cosas. De qué me hu-
bieran servido las observaciones si luego no
las contrasto con la profesora, o si s6lo re-
cojo la informacién que me aporta el mo-
mento de la observacién y no obtengo da-
tos de las reflexiones que se plantea la
profesora en su dia a dia (diario).

Creo que para el conocimiento de un
Caso necesitamos estos instrumentos v otros
mds, considero muy complejo reflejar una
realidad. se nos pueden escapar elementos
que pueden ser definitorios o influyentes y
me pregunto cémo poderlos controlar, Dejar
en los papeles escrito algo que tiene conti-
nuidad, que se transforma en cada momento
y en cada instante me parece de gran difi-
cultad.

Sintetizando, puedo decir que la infor-
macidn recogida en toda la investigacidn nos
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ha ofrecido unos hallazgos lo suficiente-
mente vilidos no s6lo por la triangulacién
efectuada en los datos sino por la variedad
de instrumentos utilizados en la recogida de
los mismos (entrevistas, observaciones,
cuestionarios, autobiograma, documentos de
clase etc.). Sin que ello nos haga olvidar las
limitaciones encontradas en el estudio. Los
hallazgos aportan algunas de las caracteris-
ticas mas relevantes de los Grupos de
Trabajo asi como del uso que se hace de
los medios y/o nuevas tecnologias por di-
chos grupos de profesores/as, por otro lado,
reafirman los datos de otros estudios reali-
zados y afiade nuevos interrogantes para fu-
turas investigaciones.
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