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LOS MEDIOS DE COMUNICACION
COMO CREADORES DE IMAGEN SOCIAL.
LA IMAGEN DE LA UNIVERSIDAD
EN LA PRENSA

Julio Barroso Osuna
Universidad de Sevilla

Resumen

Con este trabajo hemos pretendido encontrar indicios acerca de la imagen que, de la Universidad,
ofrecen los Medios de Comunicacién de Masas, concretamente hemos centrado nuestro estudio en
¢l medio prensa. Al ser éste uno de los medios de comunicacién social mds significativo e impac-
tante en nuestra sociedad contempordnea, quizds por ser el medio mds antiguo, al que se le asigna,
independientemente de su apoyatura ideoldgica. mds credibilidad, mds cercanfa, economia vy la po-
sibilidad de ser utilizado por el receptor cuando lo desea,

Por otra parte hemos elegido la Universidad como institucién a estudiar, debido a la impor-
tancia que ésta presenta para los distintos aspectos de la vida de un pafs. Aspecto éste de partida
para la realizacion de diferentes estudios, desde distintos puntos de vista: Histéricos, artisticos, so-
ciologicos, histdrico-cientificos, pedagdgicos, econdmicos, politicos. ..

Summary

With this work we have sought to find indications about the image that of the University, they
offer the media of Masses, concretely we have centered our study in the means it presses. To the
being this one of the most significant social media in our contemporary society, maybe to be the
oldest means, to which is assigned, independently of their ideology, more credibility, more prox-
imity, economy and the possibility to be used by the receiver when he/she wants it.

On the other hand we have chosen the University like institution to study, due to the impor-
tance that this presents for the different aspects of the life of a country. Aspect this of departure for
the realization of different studies, from different points of view: Historical, artistic, sociological,
historical-scientific, pedagogic, economic, political. ..
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LA UNIVERSIDAD

Las estructuras de empleo evolucionan
a medida que las sociedades progresan, y la
méquina sustituye al ser humano: disminuye
el nimero de obreros y aumentan las tareas
de supervision, encuadramiento y organiza-
cién, incrementdndose correlativamente la
necesidad de desarrollar las capacidades in-
telectuales entre los trabajadores a todos los
niveles (Delors, 1997).

Teniendo en cuenta estos aspectos, y aun-
que no con toda la fuerza que cabria espe-
rar, cada vez aparecen muestras inequivo-
cas de una mayor preocupacién por la
enseflanza universitaria, como entorno so-
cial y politico de formacidn diferenciado de
otros. Como lo demuestra la organizacion
de jornadas y eventos sobre su papel en la
sociedad, su preocupacién por la calidad de
los estudios transmitidos (Jornadas sobre la
Diddctica Universitaria organizadas por la
Secretaria General del Consejo de Univer-
sidades, IIf Congreso de Innovacion Educa-
tiva sobre la Innovacion en la Universidad,
organizado por la Facultad de Ciencias de
la Educacion); su imagen social (Cabero y
Loscertales, 1998); el interés que ha des-
pertado su temdtica con la dedicacién de di-
ferentes monogréficos como los de Revista
de Educacién editada por el Ministerio de
Educacién y Ciencia en su nimero 308 (La
Universidad de los noventa) y 315 (La eva-
Iuacion de la Universidad Espariola); la cul-
tura evaluativa institucional en la que nos
vemos inmersos, desde donde ya en el curso
1993-94 se desarrolla a iniciativa de la
Secretaria del Consejo de Universidades el
Programa Institucional de Evaluacidn
Institucional en el que participaron 17
Universidades, y en el que en el curso 1994-
95 fueron seleccionadas cuatro espafiolas

40

para participar en un programa pilotc
ropeo de evaluacidn institucional; ¢ lo
mentarios que se vienen apuntando pa
transformacién de algunos articulos «
Ley de Reforma Universitaria.

Al lado de esta preocupacion, debs
reconocer que es una institucion a la g
le vienen haciendo constantes criticas
ridas, tanto a su masificaciéon como a s
claje en el pasado, como a la falta d
cursos para el desarrollo de su activid:
utilizacion casi exclusiva de un tipo de
todologia: la leccién magistral, la tend:
a considerar al alumno con la dnica fur
de reproducir fielmente los conocimi
transmitidos por la leccién magistral «
libros asignado para el desarrollo de la
natura, o su desarrollo a espaldas de |
alidad social y politica y tecnolégic
los nuevos tiempos. Como sugiere N
(1995,7): ““... la Ensefianza Superior cor
pordnea parece seriamente atrapada e
viejo dilema: ;jse puede tener a la vez
dad y cantidad...” (Neave, 1995, 7).

Reconociendo todas estas limitacis
no podemos tampoco dejar de asumir
la llegada de la democracia y la aprobe
de la Constitucién Espanola en 1978 su
un marco para su progresiva mejora.

En nuestro pais el marco legislativc
determina el funcionamiento de la Un
sidad es la “Ley de Reforma Universit
(LRU), que refleja con claridad la ten
cia del pafs hacia la democratizacién
descentralizacion (Ferreres y otros, 1¢
y que lleva a considerar a la Univers
como un servicio piblico: “a) La crea
desarrollo, transmisién y critica de la .
cia, de la técnica y de la cultura, b) la
paracion para el ejercicio de actividades
fesionales que exijan la aplicacid
conocimientos y métodos cientificos o
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la creacidn artistica, ¢) el apoyo cientifico
y técnico al desarrollo cultural, social y eco-
némico tanto nacional como de las
Comunidades Auténomas; y d) la extension
de la cultura”.

En opinién de Benedito (1991), tales
enunciados fdcilmente asumibles de forma
generalizada deberfan no obstante comple-
tarse con los siguientes tres matices: a) una
referencia mds explicita a la formacién y
madurez plena del universitario (referida no
s6lo a aspectos intelectuales sino también a
éticos vy de personalidad); b) evitar la ex-
cesiva inclinacion hacia lo profesional que
pueda romper ¢l equilibrio formativo nece-
sario y consustancial al universitario; y c)
que todas las funciones se desarrollen en
virtud de procesos democrdticos y por la co-
municacién entre todos los miembros de la
comunidad universitaria.

De todos los aspectos anteriormente ci-
tados posiblemente uno de los mds nove-
dosos y renovadores sea el de la autonomia
que se le concede a cada una de las
Universidades, que se concreta en la elabo-
racién de sus propios Estatutos y de toda la
normativa que conforma el marco juridico
en el que se encuadra el quehacer universi-
tario, la democratizacién de los érganos de
gobierno y administracién y el estableci-
miento y modificacién de sus plantillas, la
elaboracion de planes de estudios, y la con-
cesion de titulos propios y la administracion
de titulos.

En los tltimos veinte afios la Universidad
Espafiola ha sufrido una notable transfor-
macién, tanto en lo que respecta al incre-
mento de su nimero (en la actualidad nos
encontramos sumando las piblicas y las pri-
vadas con cerca de sesenta), como al del
nimero de estudiantes que ingresan en sus
dependencias [se ha pasado de 691.152 es-

tudiantes en el curso 1982-83 a 1.609.050
en el 1996-97 (“Anuario El Pais” 1998 ci-
tadas del Consejo de Universidades)], como
al aumento del ndmero de profesores [de
34.449 en el curso 1982-83 se ha pasado a
70.600 en 1995-96 (“Anuario El Pais” 1998
citadas del Consejo de Universidades)], la
consolidacién de plantilla del profesorado
(en el curso 1982-83 20.964 no eran fun-
cionarios, mientras que en el 96-97 la cifra
era de 31.207; es decir, del 67,18% se ha
pasado al 48,80%); la aparicién de nuevos
titulos y la organizacién de las disciplinas
de las carreras en nuevas estructuras con
asignaturas troncales, optativas, obligato-
rias..., que suponen una nueva organizacion
de la docencia universitaria; sin olvidar la
aparicion de nuevas Universidades con clara
tendencia a la docencia a distancia como la
Oberta de Cataluiia.

Ello ha llevado a algunos autores, como
por ejemplo a Quintanilla (1995) a sefialar
que los problemas actuales de esta institu-
cidén ya no son los que impulsaron la
Reforma Educativa, sino otros diferentes
que emanan de la demanda creciente de su
utilizacién, la adaptacion continua a las di-
versificaciones profesionales que se estdn
presentando, y los logros de unos niveles
de calidad cada vez mds altos y competiti-
vos tanto entre las diversas Universidades
entre si, como dentro del marco de la UE.
Sin olvidar la situacién que se crea por la
incorporacion de las nuevas tecnologias de
la informacidén y comunicacion en todos los
sectores de la sociedad y las nuevas moda-
lidades educativas que vienen apuntando.

En definitiva, nos encontramos ante un
conjunto de transformaciones sufridas por
el sistema universitario en estos tultimos
afios, que de acuerdo con el profesor Quin-
tanilla (1998), la podemos resumir en una
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sola expresion: “en estos afios se ha conso-
lidado el cambio de una universidad tradi-
cional a una universidad de masas”. Este
modelo universitario se caracteriza por las
siguientes caracteristicas (Quintanilla, 1998):

— Una amplia capa de la poblacién ac-
cede a los estudios universitarios.

— Incorporacion a la Universidad de
una gran variedad de estudios, tanto aca-
démicos como profesionales, que ante-
riormente no existian o no tenian un ca-
rdcter universitario.

— La Universidad como una institucion
abierta a su entorno social, con el que man-
tiene intensas relaciones de prestacién de
servicios, ligados no sélo a la ensefianza
formal sino también a la investigacién, la
formacién continuada, la colaboracion con
las empresas, etcétera.

Por tanto, nos encontramos ante una uni-
versidad de masas, caracterizada por formar
a amplias capas de la poblacion, en todo
tipo de competencias profesionales y aca-
démicas. Pudiendo ejercer sus titulados muy
diferentes funciones profesionales, tanto en
el sector piiblico como de forma mayorita-
ria, en el privado.

LOS MEDIOS DE COMUNICACION
SOCIAL. LA PRENSA

Las llamadas Nuevas Tecnologias de la
Comunicacidn, han abierto un periodo que
rompe histdricamente con lo anterior y que
supera a un ritmo muy rdpido a las etapas
de mayores cambios por las que hasta ahora
ha pasado la humanidad. Probablemente he-
mos escuchado en multitud de ocasiones
que nos ha tocado vivir en una sociedad ca-
racterizada por el cambio y la aplicacién de
las nuevas tecnologias, esta afirmacién se
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ha hecho tan a menudo y el escucharl
tan cotidiano que probablemente volv
insistir ya no sea afirmar nada.

“Todas las generaciones han cr
asistir al nacimiento de una soci
nueva y, en clerta medida , pese a su:
siones, han tenido razén. Es mds fici
que ayer, desenmarafiar lo esencial ¢
importante en la evolucion social de
fin de siglo. Me parece, de todos mc
que se hallan actualmente en germen
transformaciones sociales de serias
secuencias a largo plazo, para las i
tuciones educativas: el resquebrajam
de los marcos temporales de la soci
industrial y la omnipresencia de la it
macicn. Hay fuertes razones para pe
que el sistema educacional saldrd de
un dia profundamente modificac
(Lesourne, 1993, 213.)

Tres son las caracteristicas bdsicas
nuestra sociedad segin el profesor Cal
(1998), la existencia masiva de los me
de comunicacion social, el cardcter indus
lizado-tecnoldgico de nuestra cultura
valor que constantemente va adquiriend
informacién como elemento determin
de la revolucion tecnoldgica en la cual 3
mos y del impacto de las denominadas 1
vas tecnologfas de la informacion y la co
nicacién. Como llama la atencién Cast

“Lo que fue la energia para la
mera y la segunda revolucion indus
{la mdquina de vapor, la electricidac
la informacion para la tercera: el ni
bdsico en torno al cual se articula
nueva capacidad de la humanidad |
controlar su entorno v modificar c
cientemente sus formas y niveles de ¢
tencia.” (Castells y otros, 1986, 14.)

La sociedad ha pasado por diferentes
voluciones tecnolégicas, que por lo gen
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se encuadran en tres: agricola, industrial y
de la informacién. Si la primera vino mar-
cada, por la utilizacién de la fuerza de los
animales, la rotacién de los cultivos y la au-
tomatizacidn de la agricultura y la seleccidn
de las semillas, y la segunda, por el desa-
rrollo de las primeras industrias textiles y
de acero, y la aparicion de la electricidad
{Duby, 1991), la actual evolucion de la in-
formacion, adopta como elemento bésico de
desarrollo tecnolégico de dicha informacion,
poniendo el énfasis no en los productos sino
en los procesos, y desarrolldndose no de
forma aislada sino en interconexion y re-
fuerzo mutuo. Sociedad en red, como la de-
nominan algunos, que proviene de la revo-
lucién de las tecnologias de la informacion,
la reestructuracion del capitalismo y la de-
saparicion del estatismo (Castells, 1997).

Pero atendiendo al aspecto que aqui nos
interesa: el de los medios de comunicacién
de masas, lo primero que nos gustaria se-
fialar es que como hemos venido comen-
tando, pocos fendmenos han tenido tanta im-
portancia y significacién como este a lo
largo de la historia de la humanidad. Su re-
sonancia no s6lo se ha limitado a un au-
mento cuantitativo de la informacién dis-
ponible y a la inmediatez con que dicha
informacion puede llegar a los destinatarios,
sino a las modificaciones culturales, arqui-
tecténicas, desarrollo de nuevas profesiones,
procesos de fabricacion de nuevos aparatos,
culturas y subculturas que se han visto con
ellas potenciadas.

La principal caracteristica que presentan
estos medios, es el cardcter unidireccional
de la informacidn, ya que mds que favore-
cer un proceso verdaderamente comunica-
tivo, entendiendo por éste, aquel que posi-
bilita que los sujetos receptores y
destinatarios de los mensajes se conviertan

en emisores de mensajes, propician mode-
los puramente informativos.

Otro elemento que los distingue es pu-
ramente cuantitativo, y se refiere a la des-
proporcion existente entre el niimero de emi-
sores y el de receptores. Los receptores, el
piblico al que se destina la informacion,
son andnimos, lo cual repercute a la hora
de claborar los programas, ya que tienden
a adecuarse a unas caracteristicas prome-
dias, respetando la amplitud y heterogenei-
dad. De esta forma lo medios ofrecen una
vision del mundo, un pseudoambiente que
constituye un poderoso ambiente de mani-
pulacion de la gente. Wright Mills plantea
que:

“entre la conciencia y la existencia se
sitidan los sistemas de comunicacion, que
infliuyen en la conciencia que los hombres
tienen de su existencia’,

Entre estos medios de comunicacién de
masas, nos podemos encontrar con la prensa.
Los periddicos, constituyen uno de los me-
dios de comunicacién mas antiguos, pode-
mos decir sin lugar a dudas que nos en-
contramos ante uno de los medios que mayor
trascendencia ha tenido en el desarrollo de
nuestra cultura actual. La prensa se con-
forma como uno de los medios con mds in-
fluencia sobre la sociedad, de tal forma que
algunos tedricos han llegado a considerarla
como el “cuarto poder”. Esto es debido a
que se considera el medio de comunicacién
al que se le asigna mds poder, indepen-
dientemente de su apoyatura ideoldgica, de
su mayor credibilidad, cercania y economia,
puede ser utilizado por el receptor cuando
lo desea y presenta una fuerte distribucion.
Asf si consultamos el Anuario de “El Pais”
de 1998 y siguiendo lo datos de la OJD de
enero de 1998, nos encontramos con una
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evolucion en la distribucion casi constante
de los diferentes medios, pese a la llegada
de la radio primero, de la television después
y ahora con la aparicién de los nuevos me-
dios de comunicacidn,

Las diferencias con otros medios de co-
municacion de masas se encuentran a gran-
des rasgos en las palabras de Lopez (1995,
27):

“No olvidemos, pues que la television
muestra como es la noticia, la radio la
dice v el periddico la explica.” (Ldpez,
1995, 27.)

Otra explicacién de la superacion de la
prensa, a la aparicién de nuevos medios de
comunicacion, podemos encontrarla quizds
en la permanencia de las noticias en el so-
porte utilizado por la prensa, frente a la fu-
gacidad de las noticias en los medios audi-
tivos o audiovisuales, que permite al receptor
informarse en el momento que crea opor-
tuno, de tomar la informacién en el orden
elegido por €l o seleccionar aquellos temas
que mds desee.

Las definiciones que se han ofrecido de
la prensa han sido diversas. Ya que como
nos comenta Cabero (1999), éstas parten de
diferentes formulas para acometer su defini-
ci6n, unas hacen referencia a su produccion
y distribucién temporal, como por ejemplo:

“Publicacidn impresa que se edita
cada clerto tiempo.” (Lopez de Zuazo,
1978, 173.)

“Publicacion que se edita con deter-
minados intervalos de tiempo y, mds con-
cretamente publicacion que sale diaria-
mente 0 , cuando menos cuatro veces a la
semana.” (De la Mota, 1988, 176.)

Mientras que otros autores se centran,
sin olvidar su peculiaridad temporal, en as-
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pectos mds internos y sustanciales del m
Asi, surgen definiciones como las siguie

“Publicacidn periddica que r
acontecimientos y sucesos de lg ac
dad en uno o varios campos.” (Wespl
y Piiiuel, 1993, 1066.)

“Sistemas de difusion de masa.
sado en la impresion de copias muil
de noticias, es decir, de relatos de
sos ... El periddico, cuyo prototipo
diario, consiste en una hoja impresa c
precio, difundida a partir de un ¢
mediante venta por nimeros o envio
tal (suscripcidn) que materializa la
cion de sucesos particulares considel
dignos de interés para un piblico.” (b
1975, 534.)

“El periddico es un sistema de
sidn de masas basado en la impresi
copias miltiples de noticias (suces
(Ballesta, 1991, 59.)

Cabero y Loscertales (1998) ofrecer
serie de caracteristicas distintivas de este
dio de comunicacién frente a otros:

“— Medios de comunicacion de
sas, y que por lo tanto persigue lleg
mayor widmero de personas posible,

— por lo general de distribucion d

— de tirada nuiltiple, viniendo
cado el limite por el espectro de lo:
tores,

~ trasmitiendo contenidos de tip
neral y cardcter actual,

— de diversidad de temdticas )
secciones diferenciadas,

— con una estructura organizc
donde se identifican diferentes puesto:
van desde los periodistas, hasta lo
dactores, los maquetadores...,

— y conuna estructura financiera
yada en cuatro pilares de ingresos
cos: venta, suscripciones, publicid
aportaciones de capital.” (Cabe
Loscertales, 1998, 102.)
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LA INVESTIGACION

Con este trabajo hemos pretendido en-
contrar indicios acerca de la imagen, que de
la Universidad, ofrecen los Medios de
Comunicacién de Masas, concretamente he-
mos centrado nuestro estudio en el medio
prensa. Al ser éste uno de los medios de
comunicacién social mds significativos e
impactantes en nuestra sociedad contem-
porinea, quizds por ser el medio de comu-
nicacién mds antiguo, al que se le asigna,
independientemente de su apoyatura ideo-
l6gica, mds credibilidad, mas cercania,
cconomia y la posibilidad de ser utilizado
por el receptor cuando lo desea. Al mismo
tiempo podriamos decir que con la televi-
sidn. y en un futuro no muy lejano con
Internet, configuran el entramado tipico de
la comunicacién social en nuestra cultura
occidental.

Partiendo de la idea de la potencialidad
de los Medios de Comunicacion de Masas,
como medios cargados de intencionalidad y
de significaciones que, de una manera mas
o menos perceptible, crean. cambian y man-
tienen no s6lo actitudes, sino estereotipos y
prejuicios, Influyendo en la sociedad, ya que
estan implicados en casi todas las dindmi-
cas de interaccion social (adaptacién, con-
formismo, conviccion, rebeldia, protesta, et-
cétera) bien como generadores o como caja
de resonancia de las mismas.

Por otro lado hemos elegido la Uni-
versidad como institucion a estudiar, debido
a la importancia que ésta presenta para los
distintos aspectos de la vida de un pais,
Aspecto éste de partida para la realizacion
de diferentes estudios, desde distintos pun-
tos de vista: Histéricos, artisticos, sociolo-
gicos, histérico-cientificos, pedagdgicos,
econdmicos, politicos, etcétera.

Este trabajo se encuentra enmarcado den-
tro de una linea de investigacién, que en
otros momentos realizaron otros autores, con
investigaciones referidas a la presencia en
la prensa de temadticas relacionadas con la
educacién y el profesorado como son, los
trabajos de la profesora de la Universidad
de Sevilla Pérez Serrano (1984), del profe-
sor de la Universidad de Valladolid Nieto
(1986 y 1991) y de la Complutense Sevillano
y Bartolomé (1989). Concretamente ésta in-
vestigacion, sec enmarca dentro de otra rea-
lizada en la Universidad de Sevilla, por pro-
fesores del Departamento de Didéctica y
Organizacion Escolar y MIDE, de la Facul-
tad de Ciencias de la Educacién, y del De-
partamento de Psicologia Social, de la Fa-
cultad de Psicologia, titulada: **;Cémo nos
ven los demds? La imagen del profesorado
y de la ensefianza en los medios de comuni-
cacion social”, dirigida por los doctores Julio
Cabero Almenara y Felicidad Loscertales
Abril (1998), estudio del cual adaptamos su
instrumento de andlisis de contenido.

Los interrogante generales que nos pro-
ponfamos en el mismo eran:

1. ;Se pueden encontrar en la prensa
como medio de comunicacién social sufi-
cientes datos sobre la universidad, como
para que el piblico adquiera una informa-
cién consistente y vélida sobre ella?

2. ;Qué lineas especificas de temati-
cas y contenidos son transmitidas més fre-
cuentemente por el medio prensa?

3. ;Existen diferencias en el tipo de te-
madtica y en su volumen, segtin las peculia-
ridades y caracteristicas de las distintas edi-
toriales a las que pertenecen los periddicos
elegidos?

4. (Se han visto modificadas las te-
madticas y contenidos sobre la universidad
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tratados en la prensa a lo largo de los afios
de estudio realizados?

5. ;Resulta valida la adaptacion del
instrumento de andlisis de contenido para
conocer la imagen que de la Universidad se
refleja en la prensa?

FASES DE LA INVESTIGACION

A continuacién pasamos a presentar de
una manera esquemdtica las fases por las
que pasamos para la realizacion de este es-
tudio (Fig. 1):

Como hemos comentado anteriormente,
para la realizacién de nuestra investigacion,
hemos utilizado el material impreso, con-
cretamente la prensa diaria, entendiendo por
ésta, de acuerdo con la propuesta presen-
tada por diferentes autores (Lopez de Zuazo,
1978: Garcia Novell, 1986; De la Mota,

» Problema de investigacion -

Pl iy

» Revision de la literatura

b Determinacién de la muestra

» Adaptacion del instrumento categorial

» Formacion de los codificadores =/

_L!

p Codificacion i
P Anilisis estadistico

b Resultados » Conclusiones

Fig. 1. Fases de la investigacion.
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1988; Westphalen y Pifiuel, 1993) 1
guiente:

Periddico: Publicacién perigdic.
relata informaciones de actualidad
presentacion diaria, o cuanto menos
tro veces a la semana.

Teniendo en cuenta lo comentade
Garcia Novell (1986) y Guillamet (I
los periodicos pueden clasificarse en
cién de su ambito de distribucién y t
tica bésica desarrollada. Asi podemo:
blar de periddicos cuyo alcance de difi
va desde el 4mbito local hasta el naci
y periodicos que van desde un conteni
informacién general, hasta los especi:
dos en algunos aspectos: culturales, ci
fico-técnicos, ... En nuestra investigac
teniendo en cuenta los objetivos basico:
pretendemos alcanzar, adoptamos comx
terios iniciales para su seleccién el qu
dmbito de difusién fuera desde lo loca;
nacional, y que se centraran en una
cepcion de temdtica general y no espec

A estos criterios iniciales se afiad:
otros, también influido por los objetivc
nuestro estudio: que representen a est
ideoldgicos diferente, marcado por los
pos editoriales y su consejo de redacc

Para hacer mds operativa y homog
la bisqueda de la informacidn, afadin
estos criterios otros de tipo operativo y
ceptual. Con el primero nos queremo
ferir a la existencia de ejemplares de
riédico en la Hemeroteca Municipal
Ayuntamiento de Sevilla, que es la ins
cion donde hemos podido identificar r
tros estudios, y con el segundo a res
los principios que Bardin (1986, 72
apuntaba en relacién a la seleccién del
terial: exhaustividad, representatividad
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mogeneidad, pertinencia a los objetivos del
estudio y a las caracteristicas del material.

Teniendo en cuenta los criterios apunta-
dos, los materiales textuales identificados y
revisados fueron los siguientes medios im-
presos:

e “El Pais”.
= “ABC".
* “Diario 16”.

* “El Correo de Andalucia”.
e “Ideal de Granada”.

Teniendo en cuenta los criterios ante-
riormente citados, creemos que los textos
citados nos permiten cubrir diferentes ob-
jetivos de nuestro estudio: analizar mate-
riales de diferente ideologia representados
por los grupos editoriales (“Promotora de
Informaciones, s.A.". “Informacién y publi-
caciones”, “Prensa Espaiiola, s.4.” ...) que
representan una amplia panordmica desde
posiciones progresistas a conservadoras y
que el alcance de la distribucion vaya desde
lo nacional a lo local.

Para la revision del material se utilizé
un criterio temporal. y dentro de este el con-
tinuo, ya que se pretendian revisar todos los
niimeros publicados de los periddicos, en el
periodo temporal que comprendia nuestra
investigacion; es decir una década de estu-
dios de la imagen de la universidad en la
prensa diaria, desde enero 1987 a diciem-
bre de 1997. Escogimos este periodo de
tiempo. al entender que era suficientemente
amplio como para poder inferir los objeti-
vos a los que pretendemos dar respuesta con
nuestro trabajo. Por la fecha de comienzo
de nuestro estudio, el prolongarlo hasta una
fecha significativa para la istituciéon uni-
versitaria, como puede ser 1983, con la pro-
mulgacién de la LRU, hacfa que el nimero

de afios en los que realizdramos nuestro es-
tudio fuese excesivamente amplio (catorce
afios), por lo que nos decidimos por el pe-
riodo de tiempo anteriormente comentado,
entiendo que es un periodo en el que laLRU
se encuentra completamente establecida.

El niimero total de documentos revisa-
dos fue de 5.109, creemos que este volu-
men asegura la exhaustividad y representa-
tividad de Ia muestra seleccionada y nos
permite llevar a cabo los estudios pertinente
para los objetivos que nos planteamos. Mds
ain cuando en comparacién con otros es-
tudios, no se aplicd ni un muestreo tem-
poral, por ejemplo, un mes si y otro no,
ni se acotd demasiado el momento tempo-
ral, por ejemplo, como ocurre en otras
investigaciones que se han movido en esta
linea.

El instrumento de andlisis de contenido,
tras la adaptacién realizada a partir del ela-
borado por Cabero y Loscertales (1998), re-
cogfa imformacidén en seis dimensiones. que
se subdividia a su vez en sus correspon-
dientes items:

Datos de identificacion del andlisis.

Aspectos generales del documento.

all

. Aspectos generales del contenido del
documento.

4. Aspectos concretos del contenido
del documento relacionados con la ense-
Ranza impartida.

5. Aspectos relacionados con el pro-
fesor.

6. Aspectos contemplados en la LRU.

RESULTADOS OBTENIDOS

Como ya hemos sefialado el niimero de
documentos impresos analizados han sido
de 5.109. De ellos el mayor porcentaje co-
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rresponde a medios de difusion de dmbito
regional con un 36,3% (f = 1853), seguidos
por el 343% (f=1750) de dmbito local,
siendo el menor nimero los de difusion na-
cional con el 29.5% (f = 1506). Como po-
demos observar en el griafico 1, los meses
cercanos al comienzo y final del curso es-
colar (marzo, abril, mayo, junio, septiem-
bre y octubre} son los meses en los cuales
aparecen mas documentos relacionados con
la temadtica que nos ocupa. Esta distribu-
cién, nos lleva considerar que la temética
interesa cuando el momento temporal inte-
resa: comienzo de curso, examenes finales,
o selectividad.

Mes de publicacion
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Grdfico 1. Meses de publicacion de los documentos.

Los medios impresos en los que nos he-
mos encontrado mds documentos son: “El
Pais™ (f = 1503, 29,4%), “El Ideal”
(f=1182,23,1%),"ABC” (f = 946, 18,5%).
“Diario 16" (f=910, 18,8%) y por ultimo
“El Correo™ (f = 568, 11.1%).

Respecto al grado de difusion de los me-
dios impresos, el mayor porcentaje de do-
cumentos analizados, cuya temdtica tenia
que ver con algtin aspecto de la Universidad,
pertenecia a medios de pequefia difusion; es
decir aquellos cuya tirada se encontraba en-
tre 50.000 y 100.000 ejemplares (f = 1750,
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34 3%), seguido de los de tirada max
mads de 300.000 ejemplares, a muy poca
tancia (f= 1717, 33 ,6%).

Mayoritariamente las noticias y d
mentos que se publican en la prensa
pecto a los distintos aspectos que tienen
ver con la Universidad, suelen llevar
texto (f = 3073, 60.1%). Por el contrari
el 39.8% (f = 2036) de los documentos
rece alguna modalidad donde se tien
cuenta algiin tipo de signo icénico vi
fotografia. tira comica, o dibujo. En los
cumentos que tienen algln tipo de g
grifico, destaca mayoritariamente la 1
zacion de un texto, al cual se le incor
una imagen fotografica, que lleva un pi
foto.

Otro dato que creemos que es de
rés a la hora de indicar la importancia
los medios impresos de comunicacidl
masas dedican a las noticias centradas «
Universidad, lo podemos inferir a parti
espacio que ocupa el documento en el
mato de pdgina del periddico (Gréfic
siendo este otro aspecto a tener en cu
como indicador de la importancia qu
le concede a una noticia en el conjunt
la publicacién diaria. En nuestro caso

Tamaio del documento
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encontramos con que el 53% (f = 2706), te-
nia una dimensién espacial inferior a 1/4
de pagina. A esta medida le sigue mayori-
tariamente, pero como podemos ver a una
gran distancia las que ocupan 1/2 y 3/4
de pdgina con un 19,1% y 17,6% respec-
tivamente. Tan s6lo un 104% de los do-
cumentos analizados presentan una exten-
sion de texto igual o superior a una pagina
para el desarrollo y comentario de la infor-
macion.

En cuanto a las fuentes de las informa-
ciones revisadas, tenemos que decir que ma-
yoritariamente venian de colaboradores o
reporteros (66,7%, f = 3408). por lo que po-
demos inferir que en el mayor nimero de
los casos, estos articulos no son redactados
por especialistas en la materia. Es de des-
tacar que la segunda posicién por porcen-
taje de frecuencia venfa reflejado por “el
desconocimiento de la fuente” para el co-
dificador, o dicho en otros términos, los do-
cumentos no venian firmados (15,0%, f=
765). El alto porcentaje de colaboradores/re-
porteros contrasta significativamente con la
tendencia general en la prensa, donde las
noticias de agencia cuentan con mayor pro-
porcién. Es también significativo el bajo
porcentaje de articulos firmados por la re-
daccién de los periddicos, lo que implica el
interés que el tema presenta.

El género periodistico mds empleado es
la “Noticia”, es decir la existencia de in-
formaciones sueltas sobre la actualidad, en
la cual se narra un hecho o acontecimiento
y se ofrece la informacién respecto a la
misma (71,1%, f =3632), informacién que
suele ser simple, presentdndose de forma ob-
jetiva y lo mds exacta a lo acontecido.
Después de las “noticias” el género que si-
gue en mayor presencia, pero a gran dis-
tancia es la “crénica o reportaje” (12,5%. f

= 638), es decir aquellos documentos que
tienden a presentar la informacién en pro-
fundidad, incluyendo valoraciones por parte
del periodista pero sin la existencia de su
opinién. Estos nos permiten indicar en lo
referente a los documentos que tienen que
ver con la Universidad, se informa mds que
se opina, no obstante la opinién conside-
rada en su conjunto (editorial, columna y
carta al director) superan en cerca de 1,5%
(14%) a los documentos interpretativos (cré-
nica-reportaje) que se sitia en un 12,5%
como vimos antes.

En el sistema categorial de andlisis de
contenido, existian dos item referidos a la
calificacién general que en los documentos
se hacia del profesor, y de la ensefianza uni-
versitaria. En las gréficas que presentamos
a continuacién se ofrecen los resultados en-
contrados para ambas dimensiones, sefialar
que en el referido al profesor las califica-
ciones entre “buena y mala imagen del pro-
fesor”, 99% (f=246) y 132% (f=1327)
respectivamente nos llevaban a sefial que
existen diferencias significativas estadisti-
cas entre el nimero de documentos que
ofrece una imagen positiva y los que ofre-
cen una imagen negativa, teniendo una ma-

No aplicable (52%)

Indeterminada (33%)

Grdfico 3. Calificacion general que se podria hacer
del documento respecto al contenido que da del pro-
Sesor.
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Grdfico 4. Calificacién general que se podria hacer del docuniento respecto

al contenido que da de la ensefianza.

yor significacién los documentos que ofre-
cen una imagen negativa; al igual que ocu-
rria en el caso de la ensefianza universita-
ria donde se tendia a ofrecer una imagen
igualmente mds negativa (f =970, 28,7%)
que positiva (f =475, 14,1%).

Las temdticas a las que generalmente se
refieren los documentos identificados son
las siguientes: Administrativa (f = 3106,
60,81%), Cientifico-educativa (f =2952,
57,79%), Politica (f = 2044, 40,02%),
Econémica (f = 1459, 28.,56%), Laboral-sin-
dical (f = 1186, 23,22%) y Social (f = 1125,
22,02%). En el resto de las temdticas pre-
sentadas: publicitaria, cOmica, juridica y mé-
dico-sanitarias; su frecuencia de aparicion
ha sido menor, no superando entre todas ellas
el 12,7% de la distribucién.

La actividad realizada por el profesor
universitario tiende a ser valorada como po-
sitiva (f = 223, 4 4%), aunque son datos que
deben ser adoptados con cautela va que la
calificacién mala ocupa un porcentaje tam-
bién elevado (f = 209, 4,1%). En cambio, se
tiende a presentar una valoracién positiva y
adecuada de la formacién que en general
poseen los profesores para realizar su acti-
vidad profesional; en concreto en el 22,2%
(f = 140) se indica que la formacidn de es-
tos profesionales es “buena”.
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CONCLUSIONES

Tenemos que decir desde el princ
que a partir de nuestro estudio, en el ¢
la vez que efectuamos un andlisis des
tivo, se relacionaron alguna de las cal
rias formuladas en el andlisis categori
la vez que se aplicéd a una muestra d
articulos identificados un andlisis textu;
ha confirmado alguno de los objetivos
nos habiamos propuesto, ademds de r
zar algunas de las ideas que en la liter:
cientifica se ofrecen de la Universidad
actividades profesionales que en ella s
sarrollan; docencia, investigacion y ges

Nuestras primeras referencias las v:
a centrar en el instrumento de analisi
contenido, adaptacién del realizado
Cabero y Loscertales (1998). De los ¢
inferidos a partir de la utilizacién de
instrumento de andlisis de contenido en
de 5.000 documentos impresos con los
hemos trabajado, tenemos que decir,
para estudios posteriores, habria que r
cir alguno de los items utilizados, o al
nos modificarlos. De esta forma pode
decir que, adoptando las medidas indicz
puede ser iitil para conocer la imagen
de la Universidad se ofrece en el m
prensa, como medio de comunicacién
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cial, si no de una manera global, si ofre-
ciendo una imagen parcial de la misma, so-
bre todo en diferentes aspectos que son los
que interesan mds a la sociedad.

De esta forma, sin dnimo de acotar el
comentario de los resultados obtenidos en
el estudio, es de destacar a partir de la lec-
tura de la prensa, que preferentemente nos
podemos hacer una idea de la imagen de la
Universidad como ente administrativo y de
gestién, dejando a un lado otros aspectos y
actividades profesionales que en ella se de-
sarrollan. En muy pocos casos, se ofrecen
articulos que nos permitan tener una imagen
de la Universidad desde los aspectos rela-
cionados con la docencia y la investigacion,
y cuando se tratan estos temas, se hacen
desde Opticas mds cercanas a los aspectos
administrativos relacionados con estas fun-
ciones, como pueden ser: niimero de alum-
nos, malas infraestructuras, o en un estado
no adecuado para desarrollar las distintas
actividades para las que son necesarias...

En cuanto a nuestro primer objetivo. en
el que pretendiamos conocer si en el medio
prensa, podriamos encontrar informacién su-
ficiente sobre la Universidad, y las activi-
dades profesionales desarrolladas en ella,
como para que el pdblico no especializado,
y aquellas personas no relacionadas con ellas
puedan adquirir informacién consistente y
valida respecto a la misma, hay que desta-
car que, como hemos adelantado anterior-
mente y respecto a los datos obtenidos por
nosotros a partir de la utilizacién del ins-
trumento de andlisis de contenido y el and-
lisis categorial, nos llevan a sefialar con ma-
tices que no se encuentra informacién en la
prensa como para corroborar este objetivo.

No, en el sentido de que la informacién
no se distribuye de forma homogénea du-
rante todos los meses del afio, sino que exis-

ten unos momentos temporales en los cua-
les se aglutina mds del 48% del total de la
produccién de documentos referidos a nues-
tra temdtica. En concreto, este porcentaje se
refiere a los meses de marzo, abril, junio y
octubre, y en ellos como nos podemos ima-
ginar, por la especificidad de las noticias
que tienden a desarrollarse en esos mo-
mentos temporales, son noticias que por lo
general, hacen referencia a la apertura de
curso académico, exdmenes y los consi-
guientes problemas del acceso a las
Universidades, que por desgracia sufrimos
continuamente.

Estos resultados son similares a los en-
contrados por otros autores, que en otros
momentos realizaron investigaciones referi-
das a la presencia en nuestro contexto de
las temdticas de la educacién y del profe-
sor en la prensa (Pérez Serrano, 1984; Nieto,
1986 y 1991; Sevillano y Bartolomé, 1989).

Otro de los motivos que nos llevan a se-
flalar nuestras reservas en la imagen que se
ofrece en el medio prensa respecto a la
Universidad, nos la encontramos en que la
prensa tiende a resaltar acontecimientos ais-
lados que han ocurrido por ejemplo entre
los profesores universitarios y los alumnos,
entre los profesores y la administracion edu-
cativa, o entre profesores y profesores, ol-
vidando referencias concretas a su actividad
profesional, como han puesto de manifiesto
algunas de las categorfas propuestas en el
sistema categorial, que no han encontrado
representatividad en los medios impresos
analizados por nosotros. Es de sefialar en
este sentido, que no todas las temadticas aso-
ciadas con los profesores universitarios y la
educacion superior y la ensefianza, son ana-
lizadas por los medios impresos; en los ar-
ticulos identificados por nosotros destacan,
las tematicas referidas a los alumnos y pro-
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fesores, como era de esperar por los obje-
tivos generales del estudio, a la gestién y
administracién, sistema educativo y al cu-
rriculum académico. Mientras que, por ejem-
plo, otras temdticas de fuerte significativi-
dad para poder hacernos una imagen de la
Universidad a partir de la lectura de la prensa
seleccionada, par la comprension del desa-
rrollo “real”, no “medidtico”, de la activi-
dad profesional de los docentes, como parte
importante del todo que es la Universidad,
tienen poca presencia, como por ejemplo:
los medios audiovisuales y nuevas tecnolo-
gias aplicadas a la ensefianza, noticias re-
feridas a aspectos relacionados con las sa-
lidas profesionales de los estudiantes, la
formacién del profesorado, las instalacio-
nes, o las relaciones entre la Universidad y
la sociedad.

Otro hecho que nos permite también re-
marcar la idea inicialmente expuesta, la po-
demos inferir a partir de la fuente de infor-
macién mayoritariamente utilizada para el
desarrollo de estas noticias, en concreto en
mas de un 66%, estas noticias aparecen fir-
madas por colaboradores y reporteros, lo que
algunas veces repercute en que las perso-
nas que tratan la temdtica no sean especia-
listas en la misma, y en consecuencia la in-
formacién que transmiten llegue a ser
elemental y descontextualizada de la acti-
vidad real realizada que nos dice algo acerca
de la Universidad. Valga también como dato
redundante el bajo ndmero de articulos fir-
mados por fuentes oficiales y el caso tam-
bién de los firmados por la propia redac-
cién de los periddicos. En este sentido,
tenemos que decir que hemos podido apre-
ciar cierta asociacién entre la prensa de am-
bito nacional y las noticias elaboradas por
colaboradores y reporteros, mientras que las
noticias procedentes de fuentes oficiales, se
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dan preferentemente en la prensa de 4r
local. Encontrdandose por lo tanto cier!
lacién entre el &mbito de difusion y 1a fi
del documento.

Los datos que nos hemos encont
nos permiten apuntar que, aunque en l
timos afios ha existido un cambio o
aparicién de monograficos destinados
educacion, el profesor universitario, la
cacion, investigacidn y la ensefianza,
aspectos esenciales de la Universidad,
general cualquier noticia que haga ref
cia a temas de educacién, no son tem:¢
preferenciales para los periddicos. Est
cho lo podemos confirmar por medio ¢
ferentes hallazgos, asi por ejemplo, no
contramos con que cerca del 34% d
documentos analizados, presentan un ta
de titular menor al del resto de las difer
noticias presentadas en los medios ir
s0s; o también que el tamafio de los ¢
mentos suele ser reducido, encontrdnd
con que los documentos en la mayor
los casos, presentan una extension
prendida entre 1/4 de pdgina y 3/4,
zdndose en raras ocasiones articulos de
extension superior. Aspecto este a ten
cuenta si se tiene presente que a parl
los datos obtenidos, hemos podido co
tar que existe cierta relacién entre im
negativa de los profesores universitar
la ensefianza, con una extension peque;
los documentos; o para finalizar, el er
trarnos mayoritariamente con docuim
que tienden a movilizar exclusivament
mentos literarios olvidando la incorpor:
de signos icénico visuales.

En cuanto al género periodistico qu
mos encontrado se ha utilizado mds, ha
la “Noticia”, es decir la existencia d
formaciones sueltas sobre la actualida
la cual se narra un hecho o acontecim
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y se ofrece la informacion relacionada con
la misma, informaciones que suelen ser sim-
ples, presentdndose de forma objetiva y lo
mds exacta a lo acontecido, sin existir co-
mentarios de ningin tipo por parte del emi-
sor. Aspecto éste al que encontramos cierto
sentido si se tiene en cuenta que la mayo-
ria de los articulos analizados, como hemos
comentado anteriormente, han sido firma-
dos por colaboradores o reporteros.

Como cabria esperar por la naturaleza
del medio analizado, los documentos ma-
yoritariamente se referian a una localizacién
temporal actual y respecto a la localizacion
espacial, que en cerca de un 51% se centraba
en el dmbito local/provincial. Es también de
sefialar que nos hemos encontrado una per-
fecta relacion entre el dmbito de difusion
de los periddicos y la localizacion espacial
de los contenidos, de manera que los medios
impresos analizados de dmbito nacional sue-
len tener una preferencia por desarrollar
contenidos nacionales e internacionales, los
regionales por los de tipo regional, y los lo-
cales del ambito al que pertenecen.

Uno de los objetivos fundamentales se
centraba en conocer la calificacion en ge-
neral que en la prensa se realizaba del pro-
fesor y de la enseflanza, como aspectos fun-
damentales a tener en cuenta para hacernos
una idea de Ia imagen que la Universidad
presenta en la sociedad. Tenemos que se-
fialar que cuando en los documentos se re-
alizaba expresamente tal valoracién respecto
al profesor de manera que pudiera ser iden-
tificada por nosotros, ésta es bastante equi-
librada entre las valoraciones positivas y las
negativas; no ocurriendo lo mismo respecto
a la valoracion de la enseflanza, ya que res-
pecto a ella suele realizarse una valoracién
mds negativa que positiva. Ello podria sig-
nificar, con los matices que mds adelante

expondremos, que aunque la imagen que se
ofrece de la ensefianza universitaria posee
un cardcter negativo, no es responsabilidad
directa y exclusiva del profesor.

Al iniciar las conclusiones al trabajo,
apuntdbamos que con matices los resulta-
dos encontrados nos permitian indicar que
la imagen que se ofrece en el medio prensa
de la Universidad, no era consistente y vi-
lida. Hasta ahora hemos apuntado algunos
hechos que nos han llevado a corroborar es-
tas conclusiones, ahora vamos a ir progre-
sivamente apuntando algunos matices que
nos permiten destacar el caricter real que
al respecto ofrecen algunos de los datos
ofrecidos en los medios de comunicacién
social impresos analizados por nosotros.

Los datos encontrados referidos al con-
texto en el cual se desarrolla la actividad
docente e investigadora en las Univer-
sidades, nos lleva a destacar que mayorita-
riamente se presentan referencias a la baja
calidad del contexto en el cual se desarro-
lla la actividad universitaria: estado de con-
servacion de las instalaciones, poco volu-
men de medios que tiene a su disposicién
y calidad técnica y didéctica de estos me-
dios. Aspecto que perjudica las funciones
del profesor como investigador, demandando
medios y presupuestos para poder realizar
esta funcion. Hallazgo que coincide con los
encontrados por otros investigadores, pre-
guntando directamente a los implicados, asi
por ejemplo, Esteve (1993) tras revisar di-
ferentes estudios, apuntaba que los factores
que propiciaban el malestar docente podian
dividirse en dos, y en los primeros que eran
los mds citados en la literatura se apuntaba
la falta de medios y recursos adecuados.

En este sentido, hemos podido consta-
tar a partir de los datos obtenidos que se
tiende a considerar, al contrario de lo co-

53



Julio Barrose Osuna

mentado, que nos enconframos ante unas ins-
talaciones de calidad, en los periddicos de
tirada nacional. En contra de estas aprecia-
ciones, en los periddicos de tirada regional
y local, se tiende a considerar que éstas son
de una calidad cuestionable. Aspecto éste
que como comentdbamos anteriormente, se
refleja en un prejuicio sobre las funciones
a realizar tanto por los profesores como por
los alumnos.

Dificultades que se veian reflejadas en
las mejoras que se proponian que debian de
realizarse para facilitar la tarea docente,
donde las opciones mayoritarias las encon-
tramos en: elevado numero de alumnos, falta
de infraestructura, apoyo de la administra-
cion, sistema actual de provision de plazas
y curriculum no adaptado a la sociedad y a
las necesidades de los estudiantes. Encon-
trando también una diferencia en el trata-
miento de este tipo de noticias, segiin el dm-
bito de difusion del periddico en cuestion.
Parece existir una relacién entre la prensa
de cardcter regional y local y las noticias
en las que se ponen de manifiesto las ca-
rencias de medios que tienen los profesores
para la realizacién de su tarea docente, asi
como referencias a la excesiva burocratiza-
cioén de la ensefianza y al incorrecto com-
portamiento de los alumnos. Por su parte,
las noticias relacionadas con aspectos ne-
gativos que tienen que ver con aspectos
como el poco tiempo para investigar, la ines-
tabilidad profesional y poco apoyo de la ad-
ministracion, tienden a aparecer en los pe-
riddicos de dmbito nacional.

A partir de los datos expuestos hasta
ahora, es 16gico que en los medios impre-
sos analizados hasta ahora, se ofrezca una
imagen del profesorado universitario como
insatisfecho con su profesion, datos que en-
contramos en cerca del 50% de los docu-
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mentos en los cuales fuimos capaces di
criminar claramente referencias a est
mitica. Profesores que en ocasiones y «
se ha puesto de manifiesto en el an4lisi:
tual realizado, continuamente denw
tanto la falta de medios, como la de i
estructura adecuada para hacer frente
funcién docente e investigadora,

En esta linea que comentamos, no
mos encontrado con una visién diferen
la calificacién del profesor universita
de la ensefianza impartida por éstos. En
creto, respecto al profesorado universi
se identificaron por un lado “El Pafs”,
ciado tanto a una visién neutra como
tiva, vision que quizds podamos reforza
la relacién existente entre este periéd
la publicacion de noticias que tienen qu
con el desarrollo de investigaciones, reli
que no hemos podido poner de manii
en el resto de los periddicos analizados
otro lado, “Diario 167, nos ofrece una
sideracién negativa en los articulos er
trados en este periddico acerca del pro
universitario. En cuanto a la ensefianz
observa que las valoraciones negativas |
la ensefianza universitaria, la encontr;
en “ABC” y “Diario 16", mientras “El |
se acerca hacia posiciones mds neuti
“El Correo de Andalucia” a posicione.
sitivas de la ensefianza universitaria.

Nuestro estudio confirma completan
la hipétesis de que la imagen que se o
de la Universidad en los medios de c
nicacién de masas, es diferente segtin e
dio impreso al que nos refiramos, As
ejemplo, aparece un mayor nimero de
ticias que tratan sobre los distintos as
tos que conforman el sistema universi
en “El Pais” y “El Ideal”.

Por lo tanto podemos decir que d
tres aspectos esenciales necesarios pa
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desarrollo de su principal servicio, la edu-
cacién superior, en la Universidad docen-
cia, investigacién y gestion, es a partir de
los temas relacionados con este dltimo as-
pecto, la gestién, a partir del cual nos po-
demos hacer una idea de qué imagen es ex-
trapolada del medio prensa acerca de la
Universidad. Una institucién agobiada por
los problemas administrativos, con graves
deficiencias de infraestructura, sobre todo
para hacer frente al nimero de alumnos tan
elevado a los que acoge, con profesores des-
contentos por su promocién profesional, en
la que los medios para desarrollar su fun-
cién docente e investigadora brillan por su
ausencia. Pero también tenemos que decir
que a la luz de los articulos analizados, nos
encontramos con una institucién que intenta
poner soluciones a estos problemas, pero que
como en otras ocasiones se ha comentado,
va por detrds de los cambios sufridos en la
sociedad. Por lo tanto como hemos podido
percibir a partir de este estudio, en defini-
tiva, cualquier noticia de las analizadas pre-
senta temas relacionados con este aspecto:
la administracién y la gestion universitaria.
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