Revista de Ensefianza Universitaria 2002, N.” 20; §9-101

EL DIARIO DE INVESTIGACION:

UN INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO
PARA LA FORMACION DE ASESORES/AS
UNIVERSITARIOS DENTRO DEL AMBITO

DE LA PERSPECTIVA COLABORATIVA

M? Dolores Diaz Noguera, Cristébal Ballesteros Regafia
y Eloy Ldpez Meneses
Universidad de Sevilla

Resumen

En este articulo presentamos el desarrollo y los logros alcanzados tras una experiencia univer-
sitaria en la que participaron dos departamentos de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la
Universidad de Sevilla: Didactica y Organizacion Escolar y Teorfa e Historia de la Educacidn. En
ella, estudiantes de quinto de Pedagogia adoptaron el rol de orientadores-formativos (en el ambito
de las relaciones interpersonales) sobre estudiantes de cuarto de Pedagogia, quicnes. a su vez, orien-
taban a otros compafieros que cursaban el primer curso de Magisterio en la especialidad de Educacién
Especial. Para llevar a cabo el seguimiento de la investigacion disefiamos y pusimos en prictica
tres instrumentos de elaboracién propia que adaptamos a los propdsitos de nuestro estudio. Con
ellos pretendiamos obtener informacion relevante que nos ayudara a modificar e introducir mejo-
ras, tanto en el desarrollo de las dindmicas colaborativas, en particular, como en el propio diseiio
de la investigacion, en general.

Abstract

In this article we present the development and the achievements reached after an university ex-
perience in which participated two departments of the Fac. of Sciences of the Education of the
University of Seville: Didactics and School Organization and Theory and History of the Education.
In it, recruit’s of Pedagogy students, adopted the role of orientadores-formative (in the environment
of the interpersonal relationships) it has more than enough students of Pedagogy who, they guided
other partners that studied the first course of Teaching in the speciality of Special Education. To
carry out the pursuit of the investigation, we design and we pul into practice three instruments of
own elaboration that we adapt to the purposes of our study. With them, we sought to obtain ex-
cellent information that helped us to medify and to introduce improvements, so much the devel-
opment of the dynamic collaborative, in particular, like in the own design of the investigation, in
general.
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INTRODUCCION

Entendemos que la Universidad debe ser
un lugar para la construccién del conoci-
miento; es una de las ideas que nos han im-
pulsado en nuestro trabajo en los tltimos
afios: identificarnos con la idea de profe-
sores y estudiantes unidos como investiga-
dores y formadores desde nuestras discipli-
nas como plataformas y en las aulas
universitarias. El intercambio de problemas
y la presentacién de nuevas propuestas de
trabajo son algunos de los propésitos que
nos hemos planteado en esta experiencia
conjunta.

Estos nuevos enfoques educativos vie-
nen auspiciados por demandas sociales
que se inspiran en la concepcién del hom-
bre y la mujer evolutivo. Ello requiere
una preparacion formativa e informativa,
que conlleva el desarrollo de capacidades
participativas, criticas e investigadoras,
que permitan a la persona una constante
creacion y recreacién de la misma dialéc-
tica con la estructura social en la que se
ubica.

De este modo, se trataria de enfrentarse
al cimulo de informacién académica me-
diante el intercambio y contraste de nue-
VOS conceptos, nuevas experiencias que fa-
ciliten la apropiacidn, la comparacion, la
critica y la reflexién. Es deseable que desde
un lugar de ejercicio real de la autonomia
en cada institucién y desde cada sujeto
con compromiso en la formacidn se per-
filen cambios institucionales, se planteen
proyectos, se disefien los caminos que
tiendan a mejorar la realidad actual. Por
tanto, si queremos desarrollar una ense-
fianza reflexiva y critica tendrd que ve-
nir de la mano de las siguientes carac-
teristicas: autodesarrollo profesional autd-
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nomo mediante un sistemitico au
lisis, el estudio de la labor de otros
sores y la comprobacion de ideas m
te procedimientos de investigacién
aula.

La conexién teorfa y prictica e
aspecto tratado por autores como S
(1969), Sthenhouse (1984 y 1987), 1
Kemmis (1988), Kemmis (1988),
(1986, 1990}, entre otros muchos, qu
ron y van incorporando al debate cur
aspectos sociales que tienen en cuenta
periencia como base para desarrolla
cesos reflexivos,

Este disefio de trabajo que preser
se va a identificar con modelos de
fanza y curriculum de cardcter proc
esto significa que todos los element
forman parte de €l se presentan en la
dad de forma dindmica.

Consideramos a los diarios con
hiculos de formacién que permi
construccién progresiva del conocir
y accion profesional, ademds de ar
y reflexionar sobre la propia exper
educativa, para poder adaptarla y
ficarla si fuera necesario, asi comc
dar en la construccién del puente
la planificacién y experimentacid
rricular,

Dentro de este planteamiento, es
trumento puede ayudar al investigad
realizar una reflexién sobre su propi
ceso investigador, analizando la evo
de sus concepciones, valorando la ul
y eficiencia de las diferentes estrategi:
pleadas en la resolucién de los probl
evaluando los procesos y resultadc
tenidos, etc., de forma que vaya de
llando su propia capacidad de apre:
aprender.
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EL DIARIO DE INVESTIGACION:
UNA HERRAMIENTA DE MEJORA
DURANTE EL DESARROLLO

DE UNA EXPERIENCIA
INNOVADORA UNIVERSITARIA

El instrumento que presentamos en este
articulo ha sido utilizado dentro de un pro-
yecto de innovacién que tenfa como funda-
mento el asesoramiento entre iguales, Este,
junto a un conjunto de técnicas y procesos
evaluativos, nos permitié abordar el segui-
miento y evaluacién permanente de una ex-
periencia de trabajo colaborativo entre es-
tudiantes de la Universidad de Sevilla
durante el curso académico 1996/97.

Para desarrollar la investigacion se re-
quirié de la participacion tanto de diferen-
tes profesores/as pertenecientes a dos de-
partamentos de la Facultad de Ciencias de
la Educacién, como de los estudiantes de
primer curso de la Diplomatura de Magis-
terio en la especialidad de Educacion Espe-
cial y los estudiantes de cuarto curso de la
Facultad de Pedagogia.

El proceso de investigacion se estruc-
turé sobre la base de tres momentos signi-
ficativos de accion:

1° La planificacion de las actividades a de-
sarrollar durante el transcurso de las se-
siones de formacion.

2° La puesta en prdctica de las actividades
determinadas en el momento de planifi-
cacién.

3° La evaluacidn y nueva reformulacicn de
las propuestas de trabajo.

La forma de organizar nuestras sesiones
estuvo (influida) por el Connecticut Com-
mon Core of Learning Alternative Asses-
ment Program (Bardn, 1994), donde se in-

cluye una fase de trabajo en grupo para dar
a los estudiantes la oportunidad de apren-
der unos de otros y de “profundizar” en la
comprension de los conceptos y habilida-
des desempefiando el rol de asesores/as.

Esta forma de trabajo es una propuesta
educativa universitaria diferente, que pre-
tende introducir a los futuros formadores y
ensefiantes una maxima significativa a tener
en cuenta, y es: sed maestros y no solo estu-
diantes, 0, lo que es igual, aprender a apren-
der. Aspecto este intimamente ligado a la
autonomifa y la transferibilidad en los pro-
cesos de reflexion, asi como la articulacion
colegiada de la responsabilidad educativa.

El seguimiento de la experiencia se re-
alizé mediante la combinacién de dos ins-
trumentos de elaboracidn propia, que nos
permitieron aproximarnos al contexto de in-
teraccién colaborativa. Estos fueron el
Instrumento de Observacion de Andlisis de
Videos (IDODAV) (Diaz y otros, 1999), para
el andlisis de las grabaciones de video de
las diferentes dindmicas, y el Inventario de
Formacion para la Autoevaluacion de los
Monitores (IFAM), escala de estimacién para
valorar el desarrollo de cada una de las se-
siones. Paralelamente, toda la informacion
recogida con estos instrumentos iba siendo
interpretada a partir de los Diarios de los
investigadores/as. En el presente articulo
realizamos un estudio detallado sobre esta
técnica cualitativa de recogida de datos.

JUSTIFICACION Y FINALIDAD
DEL DIARIO DE INVESTIGACION

Son muchas las razones que justifican
el uso de los diarios en cualquier proceso
de investigacién. Algunas de las que nos
han llevado a su utilizacién son referidas a
continuacion.
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Por una parte, nos gustaria resaltar su
capacidad para la recogida de datos ajusta-
dos al contexto de intervencion donde se
desarrolld el proyecto de innovacién. Nos
ayudd a conocer las impresiones y sensa-
ciones vividas por los estudiantes en situa-
ciones naturales, mediante interpretaciones
abiertas. También hizo posible la reestruc-
turacidn y organizacion de las dindmicas di-
sefladas en el proceso de planificacién, por
lo que favorecid procesos de auto y meta-
evaluacion.

Los sistemas observacionales narrativos
nos permitieron evaluar cada una de las se-
siones, recogiendo y tomando conciencia de
los procesos que se desarrollaban durante
las mismas.

“Los diarios en Pedagogia nos sirven
para explorar la dindmica de lus situa-
clones concretas a traves de la percepcion
y relato que de ellas hacen sus protago-
nistas.”

(Zabalza, M.A., 1991:81)

A través de ellos recogimos todas aque-
llas connotaciones que fueron surgiendo du-
rante el desarrollo de cada una de las se-
siones. Estas nos permitieron mejorar los
aspectos mas deficientes que se iban detec-
tando y reforzar los mas destacados de cada
una de las dindmicas propuestas. También
recogimos y complementamos todas aque-
llas informaciones relevantes que no habian
sido descubiertas por los otros instrumen-
tos.

Nos inclinamos por una observacion in-
trospectiva { “... o autospectiva...”), enten-
diendo como tal “...la observacidn gue hace
un sujeto de si mismo (actuando, prepa-
rdndose para actuar) o de la situacidn con
la que interactia” (De Ketele, J., 1984:23).
Esta fue un proceso clave por el que reco-
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gimos informacién de una maners si
tica, a través de un contacto directo
contexto donde actudbamos, entendier
procesos que tenfan lugar de una fon
listica.

Ademds, nos permitié expresar
mientos y preocupaciones, reflejar in
taciones y experiencias, detectar equ
ciones... Fue una herramienta con
estimulamos la autorreflexién critic
expresion de la forma personal.

“El diario se puede considera.
un espacio de interseccion entre o
dad y subjetividad, entre pensam.
accidn. Tiene un especial valor comc
de datos sobre vivencias, experie
pensamientos del qutor [...]. En e
personal, la reflexion que supone
daccidn de un diario facilita la tc
conciencia de una determinada sit
y posibilita juicios, decisiones y ¢
tamientos alternativos de ésta.”

(Colds, P., y Buendia, L., 19%

Los sistemas narrativos informan
los acontecimientos en curso con di
grados de detalle. De este modo, pox
obtener informacion acerca de una pr
determinada o un tipo concreto de con
bien registrando segmentos especific
dichas pricticas o conductas (incident
ticos), o bien recogiendo todo el proce
la conducta sin interrupcién y con el 1
detalle posible (descripciones de mue

Durante las sesiones de esta inve
cién centramos nuestra observacion
desarrollo de las acciones y en la suc
de los acontecimientos mds signific
que acompafaron el desarrollo de L
siones. En la observacion narrativa, la
cion se centrd en el desarrollo que for
un todo, un relato (De Ketele, J., 198.
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Este sistema de observacidon nos sirvié
como instrumento de formacién, ya que
permitid que tomdramos conciencia de las
experiencias expuestas, de las decisiones
adoptadas. También como instrumento de
orientacion, porque nos resulté (til para que
los participantes del proyecto tomaran con-
ciencia de si mismos. cOmMo personas y pro-
fesionales (conceptos, ideas, valores rela-
cionados con la profesion y la propia vida).

Asimismo, las reflexiones de los diarios
se convirtieron en instrumentos de evalua-
cion, ya que al tomar conciencia de todo el
proceso desarrollado podiamos incluso ela-
borar propuestas o sugerencias de mejora.

DIMENSIONES DEL DIARIO DE INVESTIGACION

A la hora de redactar el diario se consi-
deraron principalmente dos categorias de
observacion, referidas a la puesta en prac-
tica de las diferentes sesiones de trabajo y
a los aspectos organizativos que las carac-
terizaban, respectivamente (véase la Fig. 1).

Para conocer el desarrollo de cada una
de las sesiones y la redaccién de los diarios
se organizd en funcién a cuatro dimensio-
nes bdsicas. En la primera de ellas se des-
cribfa y valoraba el conjunto de la inter-
vencion, haciendo especial hincapié en la
propuesta diddctica planteada. En segundo
lugar determindbamos el grado de conse-
cucion respecto de las metas inicialmente
previstas para cada una de las sesiones.
Posteriormente se comentaba el proceso se-
guido hasta ese momento, ademds de reco-
ger todo tipo de sugerencias o modifica-
ciones que pudieran mejorar, tanto la
planificacién como el desarrollo de las si-
guientes sesiones de trabajo.

Por otra parte, en la redaccién de los
diarios también se analizaban todas las cues-

Dimensiones del sistema narrativo
de observacion

1. Juicio/reflexidn de la intervencién de los mo-
nitores:

~ Descripcién/valoracidn de las férmulas. es-
trategias, métodos, dindmicas de grupos uti-
lizadas durante la sesion.

- Grado de consecucion de las metas plan-
teadas.

— Comentarios a la sesion.

- Sugerencias o modificaciones a la sesién.

2. Aspectos organizativos:

— Organizacidn, funcionamiento y adecuacién
de Tos materiales de apoyo empleados.

— Condiciones del aula (mobiliario, audicion,
iluminacién.. ).

— Distribucién temporal de las actividades de
cada sesidn.

— Sugerencias o modificaciones a la sesion.

Figura 1. Dimensiones del sistema narrativo de ob-

servacion.

tiones referidas con los aspectos organiza-
tivos implicados para cada una de las ding-
micas propuestas. En este sentido, fueron
consideradas las influencias que ejercian di-
mensiones, tales como la organizacién v
adaptacidén de los medios materiales de
apoyo utilizados, las condiciones espaciales
del aula y su contexto de enmarcacion, la
secuenciacion y distribucién temporal de las
diferentes actividades que componian cada
una de las sesiones de grupo. También se
recogian todo tipo de propuestas y suge-
rencias de mejora referidas a cualquiera de
los aspectos descritos en esta segunda ca-
tegoria.

El propésito final de este sistema narra-
tivo de observacién era, al igual que ocu-
rria con los otros dos instrumentos basicos
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de la investigacién (IFAM e IDODAV), re-
coger informacién que nos permitiera valo-
rar y mejorar el disefio y desarrollo de cada
una de las sesiones propuestas durante la
experiencia, ademds de contribuir al enri-
quecimiento de futuros proyectos innova-
dores vinculados a este dmbito.

PROCESO PARA EL ANALISIS
DE LOS DATOS

Para analizar los datos obtenidos en los
diarios de los investigadores/as sobre cada
una de las sesiones desarrolladas a lo largo
de la investigacidn, nos apoyamos en téc-
nicas de andlisis de contenido para conver-
tir los documentos originales en datos ma-
nejables que nos facilitaran su interpretacidn.

Miles y Huberman (1984) entienden que
analizar cualitativamente el contenido de
un documento requiere seguir una serie de
pasos:

* En primer lugar, reducir los datos, es de-
cir, hablamos de un proceso por el cual
se seleccionan, centralizan, simplifican,
abstraen y transforman los datos brutos.

» Posteriormente, éstos serdn codificados
mediante proceso por el que los datos bru-
tos son transformados sistemdticamente y
agregados en unidades que permitan una
descripcion precisa de las caracteristicas
pertinentes de contenido.

« En un tercer momento se procederd al
procesamiento de la informacion.

* Y finalmente se elaborardn las conclusio-
nes.

Orientados por ellos, el andlisis de nues-
tros diarios se estructuré siguiendo las pau-
tas de accién descritas por estos autores:
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1° Inicialmente planteamos una prime
de preandlisis con la finalidad
tructurar la informacién disponib.
facilitar el acceso y estudio de la1

2° Posteriormente se procedidé a la
cidn de los datos correspondientes
uno de los diarios de los invest

res/as.

W

3" Llegados a este punto entramos d
mente, una vez preparado el mates
la fase de andlisis e interpretacio
informacidn.

Para ello hubo que seleccionar,
zar, abstraer y transformar los datos |
de forma que se pudieran establece
clusiones provisionales, La reduccién
tos se realizé constantemente a Io la
todo el proceso de evaluacién y de
individualizada por cada uno de los
tigadores/as. Los documentos fueron
zados, por tanto, siguiendo criterios i
vos que descomponian el texto en un
autdnomas de significacion. A partir d
se crearon categorias naturales que ol
una vision comprensiva y real de la
dad, objeto de nuestro estudio.

La dltima fase de este proceso d
lisis se afronté con un espiritu clara
colaborativo. La interpretacion de 1
gistros individuales de cada investig
fue enriquecida con un nuevo proce
de triangulacion,

La triangulacién es una de las té
mds caracteristicas de la metodologi
litativa. Su principio bésico consiste
coger y analizar los datos desde di.
angulos, a fin de contrastarlos e inl
tarlos. Segiin la clasificacién de tria
cion expuesta por Cohen y Manion (
empleamos un tipo de triangulacién i
que incluyé la contrastacién entre i1
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gadores/as para intentar detectar las coinci-
dencias y divergencias de los datos e infor-
maciones obtenidas (Colds, P., y Buendia, L.,
1994:275).

De este modo, recogimos y analizamos
los datos desde distintos dngulos para com-
pararlos entre si (Bisquerra, R., 1989:264).
Mediante la contrastacidn de las distintas
categorfas diagnosticadas individualmente,
pretendiamos dar mayor validez interna y
explicaciones mds sélidas a la informacion
recogida en los respectivos diarios. De este
modo podriamos acercarnos a la “.._ rigueza
y complejidad del comportamiento humano,
estudidndolo desde varios puntos de vista,
utilizando datos, tanto cualitativos como
cuantitatives™ (Pérez, G.,1994:226).

RESULTADOS E INTERPRETACION
DE LOS DATOS

Con la idea de dar una vision mas am-
plia y detallada de las interpretaciones rea-
lizadas en nuestros diarios, presentaremos
los resultados alcanzados tras el proceso de

triangulacion respetando la misma secuen-
cia cronoldgica en la que éstos iban siendo
redactados, a medida que se desarrollaban
las sesiones propuestas a lo largo de la in-
vestigacion (véase la Fig. 2).

DIARIOS DE LAS SESIONES
peL 14/2/97 v 21/2/97: Isi.a DESIERTA

La Isla Desierta fue una dindmica de gru-
pos muy satisfactoria para los estudiantes
de cuarto de Pedagogia, permitiendo la

“...interaccidn y participacion de todo
el grupo, implicdndolo en un mismo tema.
Esto ha hecho posible el intercambio de
opiniones entre los participantes, asi como
la toma de decisiones consensuada...”.

Los estudiantes se mostraron muy ilu-
sionados desde el primer momento, facili-
tando el desarrollo de la actividad. Si bien
al principio el grupo dialogaba presentando
ideas muy homogéneas, a medida que se
desarrollaba la dindmica fueron aumentando
los razonamientos y propuestas, dando lu-
gar a gran nimero de posicionamientos, en

Actividades

Fecha

14 de febrero de 1997 (Grupo 1)

ISLA DESIERTA

21 de febrero de 1997 (Grupo 2)

7 de marzo de 1997 (Grupo 1)

EL GARABATO

14 de marzo de 1997 (Grupo 2)

21 de marzo de 1997 (Grupo 1)

EL GLOBO

4 de abril de 1997 (Grupo 2)

11 de abril de 1997 (Grupo 1)

EL ACORDEON

25 de abril de 1997 (Grupo 2)

Figura 2. Calendario cronoldgico de sesiones grupales.
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los que se expusieron los argumentos mas
diversos.

“...al principio la gente hablaba muy
poco. Esto nos asusté un poco. Sin em-
hargo, con el discurrir de la dindmica la
gente se fue animando...”.

En lineas generales, el desarrollo de la
dindmica fue satisfactorio, aunque tuvimos
que mejorar varios aspectos procedimen-
tales:

“... 1. Antes de empezar a trabajar
seria conveniente contextualizar a los es-
tudiantes.

2. No iniciar la dindmica de trabajo
hasta que éstos conozean el funciona-
miento de la misma,

3. Una vez explicada la actividad,
aclarar todas las dudas que tengan los es-
tudiantes antes de ponerla en prdctica,
para que no hava alteraciones en su de-
sarrollo...”

DIARIO DE LA SESION
pEL 7/3/97: EL GARABATO

Durante el desarrollo de esta dindmica
tuvimos algunos problemas de tiempo. Ese
dfa contamos con la presencia de uno de los
responsables del programa.

“...Hoy hemos recibido la visita de
uno de los responsables del Programa para
matizar con los estudiantes de cuarto al-
gunos aspectos de su intervencion con los
estudiantes de Magisterio. Esto nos ha qui-
tado algo del tiempo previsto, porque no
contdbamos con su presencia. De cual-
quier forma, creo gie hemos solventado
bien lu situacion ajustando el final de la
actividad...”

Ante el recorte temporal tuvimos que se-
leccionar de todas las imdgenes previstas en
el disefio inicial de la sesion aquellas que
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dieran mds juego en el debate posteri
cualquier caso,

“... No nos importaba tanto ¢
men de ldminas como la opinicn
participantes durante la puesta
miin...”

No obstante, y a pesar de las d
tades,

“... tan solo falto la intervenc
varios grupos que debian exponer
ceso seguido en sus grupos durante
sarrollo de la actividad. Este aspeci
tenido en cuenta para la préxin
sion...".

Por lo demds, entendemos que la ¢
se desarrollé segiin lo previsto, cum
dose los objetivos iniciales en su con

DIARIO DE LA SESION
DEL 14/3/97: EL GARABATO

Esta sesion nos sorprendio, al gen
un clima relacional muy diferente res
al de la 1ltima sesidn.

“... la sesidn de hoy ha sido dif
a la de otros dias, donde el revue
mayor. Notaba a la gente muy tranqu

“... Tranguilidad, organizacion,
dinacion, respeto al furno de intervent
han sido las ténicas dominantes d,
sesion...”

Se alcanzé uno de los grandes ret
nuestro proyecto, es decir,

“... la participacion fue espon
durante toda la sesidn, sin apenas
mediar durante el desarrollo de la ¢
dad...”,

Otros aspectos destacables de la s
se recogen en las siguientes citas:
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“... Durante la puesta en comin, to-
dos estaban muy atentos, adoptandose las
decisiones consensuadas por el grupo...”

“... aungue cada uno se manifestaba
libremente, primero se escuchaban todas
las opiniones y luego se tomaba la deci-
sion...”.

En algunas de las intervenciones obser-
vadas durante el desarrollo de la dindmica
se advirtieron, ademads, actitudes muy ca-
racteristicas.

“...al formarse grupos heterogéneos,
no estaban acostumbrados a organizarse
con otros compaiieros/as distintos de ague-
llos con los que trabajaban habitualmente,
¥, claro, eso influyd a la hora de organi-
zar la dindmica de funcionamiento de los
grupos...”.

“...al principio estaban algo cohibi-
dos a la hora de hablar; sin embargo,
luego han intervenido con mds fluidez, y
he visto mucha diversidad y variedad en
las intervenciones de los estudiantes so-
bre las cuestiones propuestas...”.

... estdn acostumbrados a descuidar
sus expresiones cuando hablan. No es lo
mismo hablar con tu compafiero que ha-
cerlo simulando el papel de un asesor pro-
fesional, ni al dirigirte a un grupo, o bien
a alguien que no conoces...”.

DIARIOS DE LAS SESIONES
peL 21/3/97 v 4/4/97: Ei. GLoBo

En el transcurso de estas sesiones fue
curioso observar cémo en los dos grupos,
al inicio de la actividad:

“... los argumentos carecian de soli-
dez. Esto hizo que las primeras profesio-
nes caveran con rapidez. El resto se aper-
¢ibid de la siruacion, ddndose con el
devenir de la acrividad mavor argumenta-
cion en sus razonamientos y propuestas...”

“... mi profesion es la mejor, porque
st os dais cuenta no tiene sentido prescin-
dir de un jefe de estudios. ;A ver!, ;quién
va a organizar entonces la dindmica del
centro?, ;quién va a controlar que los pro-
Jesores no se escaqueen? ;Venga, respon-

»

derme!...”.

El globo fue una dindmica de grupos
muy enriquecedora, que permitié la inte-
raccién y participacion del grupo, asi como
la implicacién de éste en un mismo tema,
En este sentido, hubo interesantes inter-
cambios de opinién entre los participantes,
aprecidndose cierta soltura, claridad y pre-
cision en sus manifestaciones, asi como toma
de decisiones consensuadas siempre que se
tenfa que decidir la siguiente profesién que
debia saltar del globo.

“... Entiendo perfectamente tus argu-
mentos, pero no los comparto en absoluto,
Ademds, debes limitarte a comunicarnos
tus ideas, pero no me las impongas. Que
te digo que no me parece necesaria, por
la sencilla razon de que el médico hace
lo mismo y ademds estd mucho mds ca-
pacitado gue un ATS...”

El fomento de la “creatividad cognitiva”,
el didlogo, la participacion... han sido re-
ferentes protagonistas de estas dos sesiones,
lo que nos permitié alcanzar los propdsitos
iniciales con los que se disefié la actividad.

“... la verdad es que cuando se es-
cribe, yo al menos lo suelo hacer casi sin
pensar, mecdnicamente. Sin embargo, aqui,
al no tener nada, asi mds o menos pre-
parado, juf!, la cosa es diferente. Te tie-
nes que parar, pensar lo que vas a decir...
jes gue si no te tiran del globo! ...".

Aunque todavia les costaba considerar
la opinién de los demds, respetar el turno
de palabra, autodominarse emocionalmente,
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organizar las ideas, enriquecer el vocabula-
rio habitual, etc., sin embargo, se fueron
apreciando numerosos cambios significa-
tivos.

DIARIOS DE LAS SESIONES
DEL 11/4/97 v 25/4/97: EL ACORDEON

El Acordedn fue la dindmica de grupos

con la que cerramos el plan de accién co-
laborativa entre los estudiantes de cuarto de
Pedagogia. Resultaron unas sesiones muy
positivas por distintos aspectos:

“I. Exigian el respeto al que hablaba
y al turno de palabra, la atencidn mante-
nida durante las exposiciones y posturas
criticas ante argumentos no fundamenta-
dos.

2. Hicieron posible la interaccion e
implicacion de todo un grupo en una
misma temdtica.

3. Permitid el intercambio de opinio-
nes entre los estudiantes.

4. Los participantes tuvieron que re-
flexionar y exponer razonadamente sus ar-
gumentos.”

Fueron, quizds, las sesiones en las que

notamos una mayor progresion de los estu-
diantes respecto de los propdsitos iniciales
de partida.

98

“... Durante las dos sesiones se ha lo-
grado por parte de los participantes un
mayor control de las emociones. Esto ha
repercutido en el uso de un tono de voz
adecuado y aumentando el respeto a la
opinién de los compaiieros...”

“... También se ha apreciado mayor
seltura, claridad y precisicn en sus dis-
cursos orales, superdndose, en cierta me-
dida y de forma mds o menos generali-
zada, las reticencias iniciales de los
estudiantes a la hora de intervenir. Todo
ello ha permitido el aumento del nimero

de participantes, asi como el desarre
debates mds abiertos y variados...”

La tendencia generalizada a elevar
tensidad de los intercambios orales ci
no existian posiciones consensuadas en
a una temdtica empezd a controlarse.

“... Algunos estudiantes han emp
a preocuparse por adaptar el tono ¢
a las exigencias del grupo al que se
dirigiendo...”

Los estudiantes comenzaron a cuic
uso de lenguaje, a organizar sus idea
tes de hablar, fundamentar las interve
nes e incluso algin que otro estudians
corpor¢ referencias de otros documn
derivados de su propia iniciativa:

“... el texto hace hincapié en ¢
guerra es una elaboracidn sofisticac
hombre contempordneo. Ademds, yo |
que..., que estd basada en el mito
territorialidad humana; algo de es.
tudiamos en Historia de la Educac
afio pasado, es decir, el hombre pri
poseta instinto guerrero...”.

“... la violencia es algo que ap
el hombre gracias a la educabilidad,
Bueno la vielencia y cualquier cosa
es uno de los principios de la Peda
General, la Biblia de los Pedagogo.

“... En las primeras sesiones
todo, era frecuente el caso de estud
que hablaban mucho y decian muy
hasta el punto de que algunos lo gu
cian carecta de ideas valiosas. Sir
bargo, en las iltimas sesiones, y sobre
en la de hoy, se han cuidado las fo
los estudiantes han ido intervim
cuando tenian la idea clara de lo que
rian decir. Esto ha hecho posible g
puedan oir ideas mds sdlidas, order
¥ fundamentadas con fragmentos de
pio texto referente e incluso con cit.
libros aportados por los propios
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diantes. Esto ha mejorado mucho la ri-
queza de las aportaciones...”

CONCLUSIONES

Tras la recogida y andlisis de los datos
ha llegado el momento de sintetizarlos e in-
tegrarlos en una visién de conjunto que nos
permita destacar sus rasgos mds significa-
t1vos.

La puesta en prdctica de instrumentos
cualitativos de esta naturaleza nos permitio
profundizar en el conocimiento de la reali-
dad que pretendiamos estudiar, ademas de
conectar teoria y prictica, dentro del campo
de la organizacién escolar.

Los diarios de los investigadores/as fa-
cilitaron en todo momento tanto el segui-
miento y evaluacién permanente como la
modificacién e incorporacién de nuevas pro-
puestas de intervencién durante el desarrollo
del proceso de asesoramiento entre iguales.

A través de los diarios pudimos conocer
el proceso de evolucion seguido por los uni-
versitarios implicados en cada una de las
dindmicas de formacién colaborativa que
compusieron la experiencia. A la luz de los
datos podemos constatar los progresos al-
canzados con relacién al aprendizaje y cons-
truccién conjunta del conocimiento, a su im-
plicacién personal en las tareas propuestas,
al enriquecimiento del colectivo, a la libre
manifestacion de opiniones, al desarrollo de
la capacidad de escucha y libertad de ex-
presion y a la tolerancia sobre las ideas de
otros compafieros/as.

La incorporacién de nuevas estrategias
didécticas colaborativas mediante la puesta
en préctica de dindmicas de grupo incenti-
varon, desde la pragmdtica de los universi-
tarios, su participacion ¢ implicacién en la

construccion de nuevos conocimientos y el
replanteamiento de determinados presu-
puestos.

Esta modalidad did4ctica ha sido consi-
derada por los participantes de gran utili-
dad y provecho para su futuro profesional,
al manifestar que “son instrumentos y prdc-
ticas valiosas™ que incluso ya han puesto
en practica durante la investigacién en sus
procesos de asesoramiento con los estu-
diantes de Magisterio (Educacién Especial),

Al mismo tiempo, el conjunto de sesio-
nes y actividades realizadas a lo largo de la
investigacidn incrementaron las relaciones
entre profesores/as y estudiantes, al desa-
rrollarse tareas colaborativas entre grupos
heterogéneos.

La interrelacion de diferentes asignatu-
ras y el uso de estrategias metodoldgicas
como las utilizadas en esta experiencia uni-
versitaria, han favorecido la contrastacion
permanente y continua de los conocimien-
tos previos con los que se iban incorporando
en el dia a dia.

Ademads, los diarios de investigacién uti-
lizados para el desarrollo de este proceso
de intervencidn orientadora han favorecido
con frecuencia la discusidén, el andlisis cri-
tico y el planteamiento de nuevas sugeren-
cias de mejora, que podrian sintetizarse en
los siguientes términos:

e Organizar periédicamente las sesiones
formativas de encuentros en funcién, por
una parte, de los datos que se vayan ob-
teniendo con las diferentes técnicas de
recogida de datos y, por otra, de las apor-
taciones de todos los grupos de partici-
pantes.

* Es necesario organizar la secuenciacion
temporal del modo mds detallado posible,
adaptdndola a las circunstancias y nece-
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sidades de las distintas dindmicas de
aprendizaje que se propongan.

Los diarios de investigacién se han mos-
trado como unos buenos aliados a la hora
de abordar el seguimiento y evaluacién per-
manente de una experiencia de trabajo co-
laborativo entre estudiantes, en la que se les
ha dado la oportunidad de aprender unos de
otros y de profundizar en la comprensién
de los conceptos y habilidades propias de
un asesor/a profesional.

En dltima instancia, en esta manifesta-
cién externa de la actividad interna de re-
estructuracion de nuestras conclusiones qui-
siéramos insistir en la valiosa herramienta
que puede ser el diario como instrumento
de investigacidn diddctica, en la medida que
proporciona informacidn sobre la evolucién
y el desarrollo de cualquier proyecto de in-
vestigacion, asi como mejorar y facilitar la
labor cotidiana y, a su vez, innovadora del
docente, a través de un proceso de indaga-
cion reflexiva en el que el propio profesor/a
analiza, construye, desarrolla y reelabora su
praxis educativa,

En definitiva:

“Constituye, por tanto, uno de los ins-
trumentos bdsicos de evaluacion que debe
confeccionar cualguier profesor que tenga
o guiera tener una actitud reflexiva de su
prdctica docente.”

(Travé, G., 1997:190)
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