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a profesion periodistica no pasa por sus mejores mo-

mentos. A decir verdad, nunca ha pasado por un buen

momento. LLos nuevos modelos de periodismo, la irrup-
cion de los nuevos medios de comunicacién, internet y una
catarata de nuevas herramientas para la comunicacioén no hace
mas que cundir el panico en el seno de las organizaciones de
profesionales que, lejos de comprender las dinamicas evoluti-
vas de la comunicacién, ven con resquemor, desconfianza e
incluso temor, las nuevas oportunidades y retos a los que se
enfrenta el periodismo como profesion.

Para entender estos cambios en un periodo de crisis econo-
mica y social, lo mejor que se ha de hacer es recuperar la me-
moria historica de la comunicacion, (que no del periodismo) y
entenderlo en un contexto global en el que la comunicacion
ha de ser considerada un elemento fundamental del que el pe-
riodismo forma parte, y no al contrario.

La comunicacién es un Derecho Humano: todo individuo
tiene derecho a la libertad de opinién y expresion, este dere-
cho incluye el no ser molestado a causa de sus opiniones, el de
investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundir-
las, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expre-
sién. Art. 19 de la Declaracién Universal de los Derechos
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Humanos. En la comunicacién se fundamenta la liberacion
del ser humano, su razén de ser y su dignidad. Supone un fac-
tor indispensable para asegurar la diversidad cultural, la parti-
cipacion politica y la democracia. Ademas, es necesaria a la
hora de asegurar la igualdad de oportunidades y el acceso a la
posibilidad de elegir libremente el futuro y a desarrollar las
capacidades de cada ser humano.

Es importante saber que las diferentes normas juridicas se
han ido adaptando a su parecer a esta normativa garantista del
derecho a la libertad de expresiéon y comunicacion. Y aunque
el caso de Espafia difiera mucho de garantizar el derecho a la
comunicacion de su ciudadania, la responsabilidad de las Fa-
cultades de Comunicacion y las organizaciones de periodistas
y comunicadores es colaborar para que esto sea posible.

Es por ello que no podemos derivar buena parte de la res-
ponsabilidad de la deriva marchita de la profesion en que el
periodismo no cubre nuevos campos de comunicacion, en el
intrusismo profesional (los estudios de la ultima década con-
firman que la inmensa mayoria de los que ejercen periodismo
lo hacen con un titulo profesional de comunicacién) o en que
las nuevas tecnologias han permitido dotarse de herramientas
a cualquier persona para difundir libremente sus informacio-
nes y opiniones. Las profesionales de la comunicacién han de
entender que la comunicacion es un derecho humano mas que
tiene cualquier ciudadano o ciudadana y no apropiarse del mis-
mo con caracter sectorial.

La responsabilidad del periodista pasa mas por proteger y
promocionar la comunicacioén, como un derecho de todos, no
exclusivo de los periodistas. Es por ello que el nuevo papel al
que el periodista debe aspirar es al de ser un gestor de la comu-
nicacién; a conocer cémo funcionan las dindmicas
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comunicativas, percibir el clima comunicativo, dentro de sus
tiempos, condicionalidades geograficas y sociales y a conver-
tirse en un experto de la comunicacion en los miles de ambitos
profesionales que hoy pueblan nuestras sociedades.

Si bien una de las consecuencias percibidas durante déca-
das en la profesion ha sido la precarizacion extrema, la explo-
tacion laboral, la pérdida de derechos del trabajador y de su
propiedad intelectual y la denostada imagen publica del profe-
sional de la comunicacién, otra de las consecuencias menos
notoria pero profundamente mas preocupante es la de la con-
figuracién de los medios de comunicacion, informaciéon y di-
fusion en el Estado espafiol.

Y aunque parte de la deriva de la profesion y de la calidad
de la informacién que percibe la ciudadania es causa de la con-
figuracion de los medios, las principales causas son la nula re-
gulacion de la profesion, la liberalizacion de la propiedad pu-
blica del espacio radioeléctrico y la débil formacién en el dere-
cho a la comunicacién de los profesionales.

Por una parte, la profesion necesita de un marco juridico y
legislativo de especial sensibilidad acorde con el trabajo y la
responsabilidad que el profesional asume. Sin un marco legis-
lativo que proteja al periodista, poco podremos avanzar en la
dignificacién de la profesion.

Sin un marco juridico que garantice el derecho de la ciuda-
dania a la comunicacién, la eclosién comunicativa en diversos
sectores, vista hace décadas en Europa y Latinoamérica, se
quedara en una pequefia anécdota made in Spain. Y sin una
regularizacion del sector del audiovisual, la concentracion de
los medios de comunicacién en muy pocas manos privadas
mermara el caracter productivo de la economia de la comuni-
cacion, su contribucién cultural y, lo que es mas importante, la
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base social sobre la que se sustenta cualquier sistema demo-
cratico.

Un e¢jemplo demonizado por los grupos empresariales de
mass media espafiol son las leyes puestas en marcha en paises
como Ecuador o Argentina, que garantizan un reparto mas
justo del espacio radioeléctrico entre los sectores privado, pu-
blico y asociativo o ciudadano. Por eso se ha de denunciar pua-
blicamente por parte de los profesionales de la comunicacion
la actual Ley General del Audiovisual, porque especula con el
espacio radioeléctrico y lo somete a las injustas leyes del mer-
cado. Un espacio de propiedad publica que tendriamos que
reivindicar a través de una “Ley de los Tres Tercios” que re-
parta equitativamente este espacio entre los tres sectores.

Una regulacion del audiovisual traera no solo la puesta en
marcha de una economia productiva (no especulativa, de com-
pra-venta de licencias de transmision, fusiones, OPA...) basada
en la comunicacioén, sino que serfa, de facto, un nicho de em-
pleo para los y las profesionales de la comunicacién, mejorarfa
la calidad democratica y reflejarfa la diversidad social oculta en
los medios.

Resultaban ser agoreros los que repetian en el boom de la
prensa escrita y también digital el descarrilamiento del tren del
periodismo. L.a merma en la calidad de las informaciones, la
concentracién de cientos de medios de comunicacion, escri-
tos y audiovisuales, en pocas manos y la limitada diversidad de
opiniones puso en la picota hace décadas a los medios de co-
municacion.

LLa informacion internacional fue la probeta de la desafec-
cién de la ciudadania hacia los medios. Aquellos intrépidos
reporteros que se avecinaban a Oriente Proximo a probar suerte
y acababan, o bien en un medio internacional (no cuenta Es-
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pafia), o bien desahuciados de sus ideales, principios y valores
que un buen dia depositaron en la profesion, ya nos avisaban.
Ahora no llevan en la mochila un libro de Kapuscisky, llevan la
biografia de Steve Jobs, un manual sobre como ser emprende-
dor o una Lonely Planet lo suficientemente actualizada sobre
coémo hacer una breve descripcion limitando toda una historia
desconocida de conflicto armado, intervencion extrajera y su-
frimiento humano a clips de sonido y limitaciéon de palabras
completadas con estadisticas y no mas de 1.200 caracteres. Todo
para que en un pequefio teletipo pueda ser difundido por un
par de agencias internacionales al resto del mundo.

Era un aviso. Desde entonces, la informacion internacional
ha sido demandada por la ciudadania y desoida por los edito-
res y directores de los medios que en pos de un mayor benefi-
cio, han decapitado secciones enteras que aportaban calidad,
credibilidad y seriedad a sus medios. Y ha sido esta estrategia
la que ha conducido, y no la caida en la publicidad, al hundi-
miento de los medios de comunicacién tradicionales en Espa-
na.

Todo ello tiene que ver con la forma de producir la infor-
macion, las condiciones laborales de las redacciones y la injus-
ta directriz econdémica que todo lo rige. El sometimiento al
factor econémico, a las leyes del mercado y al dichoso benefi-
cio del periodismo ha socavado la credibilidad de la profesion
y de sus profesionales.

Las dinamicas de produccion de la informacion, alejadas
de la ciudadania y del compromiso del periodista por una in-
formacion veraz, comprometida y con rigor, han ido derivan-
do alos ciudadanos a medios de comunicacién que, a golpe de
ratén, contaban las historias cercanas, de la calle, de la ciuda-
danfa a la que el periodismo ha de deberse. Por ello, adoptar la
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“basura” como parte fundamental de la informaciéon porque
“lo demanda la gente”, no es una excusa cuando el deber del
periodista es reflejar la realidad y contar la verdad en profundi-
dad de la forma mas rigurosa posible.

La eclosién de movimientos sociales como el 15M no han
hecho mas que certificar este nuevo rumbo que hoy se abre
camino a duras penas entre la desregulacion del sector y la
demanda de la ciudadania por un nuevo sistema de medios.
Esta “dispersién informativa’ hacia medios alternativos de co-
municacion e informaciéon (que también podriamos llamar de
contrainformacion) en la red han canalizado las demandas de
informacion y participacién de la ciudadanfa. El1 15M no hizo
mas que dar un empujon a este movimiento de transferencia
de los ciudadanos hacia nuevos medios de comunicacion y la
desconfianza a los tradicionales se democratizara y se
expandiera.

A falta de una regulacion que democratice el acceso a los
medios por parte de los profesionales de la comunicacion y la
ciudadania, la Red (Internet) esta supliendo esta necesidad,
acomodando y aportando garantias al cumplimiento de este
derecho. Y gracias a ella, estan surgiendo nuevos medios de
comunicacion, en su mayoria micromedios, en los que los ciu-
dadanos, la mayoria de ellos profesionales de la comunicacion,
estan desarrollando un nuevo periodismo, mas cercano a los
temas de verdadero interés, alejados de las agendas politicas y
econémicas que marcan la actualidad en los grandes medios y
desinfectando a sus lectores de la sobrecarga de informacion
(sobreinformacion) a la que estaban siendo sometidos y some-
tidas.

Para ello, los nuevos medios han cambiado los despachos
por la calle. Las notas de prensa de los gabinetes de comunica-
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cion, suministrados también por agencias, por las asambleas y
el contacto directo de las asociaciones y plataformas ciudada-
nas. Han creado una comunidad que les sustenta y les propoz-
ciona una independencia que nunca tuvieron los medios al
deberse a la tara econdmica de la publicidad. Suscriptores, so-
cios y/o colaboradores que pagan por mantener una informa-
cion de calidad, cercana y sin compromisos politicos ni econo-
micos. Y todo, en la mayoria de los casos, con un compromiso
social hacia el bien comun del conocimiento libre y gratuito.

Es posible. Es necesario. Pero ante todo, es el compromiso
que el periodista debe tener hacia la ciudadania como profe-
sional de la comunicacién. Porque si la comunicacion es un
derecho humano, es el periodista el que debe alzarse como
protectot, promotor y defensor del mismo.



