Laliberalizacion internaciona de los sarvicios turisticos

Eduardo Garcia Caparros
Andrés Marchante Mera
Antonio Mora Sanchez

Universidad de Malaga

Resumen

La mayoria de las empresas turidticas producen sarvicios, por lo que forman pate de
sector terciaio. En primer lugar, se rediza un estudio de los sarvicios turisicos en € marco
de la evolucion mundid dd sector sarvidos con tres objetivos principdes, dendo €
primero de dlos € de vdoar en su juda medida la importancia econdmica ddl  sector
terciaio y mas especificamente, de los sarvicios turigicos, tanto en las economias internas
de los paises como en d comercio internaciond. El segundo objetivo consste en establecer
dementos compaativos para andizar d paped dd turismo interneciond en la economia
epaiola, y, por dltimo, € tercero de dlos pretende comprender los antecedentes y
resultados de la Ronda Uruguay.

En segundo lugar, se explican las diferentes podciones inicides que presentaban los
paises ante las negociaciones de la Ronda Uruguay y se destribe la edtructura y contenido
de Acuerdo. Se dordan a continuacion, en € maco dd GATS, dgunas cuesiones
referentes a turismo, se indica la naturdeza y acance de eda actividad en € Acuerdo y s
explican las caracteriticas bascas de los compromisos dcanzados en materia turistica
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1. Introduccion

El edudio dd impacto de la actividad turidica en la economia es un problema complgo
debido principdmente a tres causas. En primer lugar, debe definirse € concepto turismo, en
segundo lugar tiene que ubicarse la activad turigtica dentro dd dsema productivo y en
tercer lugar hay que contemplar € efecto directo e indirecto de la actividad turistica sobre

d consumoy lainverson.

Puede andizase eda influencia diginguiendo entre los componentes interno e
internaciond dd turismo, dentro de este Ultimo € presente documento introduce un aspecto
concreto de problema la liberdizacion mundid dd turismo que promueve d Acuedo
Generd sobre d Comercio de Sarvicios y la importancia para la badanza de pagos espaiola
de la patida Turismo y viges de la cuenta corriente. Debe tenerse en cuenta que no
contemplan dos cuediones reevantes paa la vdoracion econdmica dd  componente
internaciond, la primera son los flujos de inversdn entre Espafia y € exterior y la segunda
d efecto multiplicador dd consumo turidtico.

El documento comienza definiendo @ concepto turigmo, Sguiendo las recomendaciones
de la Comigon Edadidicas de las Naciones Unidas, y explicando las formes de turismo
exigentes, se determinan de esa manera las unidades edadidicas bascas de  turismo
objeto de estudio y se establece la base parala identificacion de los productos turiticos.

A continuecion s edtudia la importancia de dividir las actividades econdmicas de un
pais y s explica la dificultad que entrafia identificar los productos turisticos por su propia
naurdeza y por lo tanto incluir la ectivided turidica dentro de la tradiciond clasificacion
sectorid de la economia

La mayoria de las empresas turidticas producen servicios por lo que forman parte de
sector tercdiaio, € cuato punto edudia los sarvicios turigticos en d marco de la evolucion
mundid dd sector sarvicios con tres objetivos principaes, en primer lugar vaorar en su
justa medida la importancia econdmica dd sector terciario y més especificamente de los
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sarvicios turigicos, tanto en las economias internas de los paises como en el comercio
internaciond, en segundo lugar establecer dementos comparativos para andizar @ pape
dd turismo internaciond en la economia espafiola y por Ultimo con € de comprender los
antecedentes y resultados de la Ronda Uruguay.

Con edtas findidades se redizan unas congderaciones inicides sobre la participacion
dd sector sarvicios en d empleo y en la produccion nomind de las economias de los paises
desardllados a lo lago dd sglo XX, enumerando brevemente las principdes teorias que
explican esta evolucidén. Poderiormente se compara € crecimiento dd peso ded  sector
savicios en d producto red con d incremento de su paticipacion en d empleo
diginguiendo entre sarvicios progresvos y edancados, se introduce de eta manera d
problema de la productivided de sector y de sus didintos componentes. Findmente s
andizan los rasgos baddcos dd comeco internaciond de savicios destacando la
importancia del turismo en dicho comercio.

El quinto punto estudia la evolucion desde la década de los sesenta hasta nuestros dias
de la cuenta corriente egpaiola y de sus componentes explicando la importancia de la
patida turismo y viges para la finandacion dd conjunto de la economia y especificamente
dd déficit comercid.

Por dltimo € sexto punto se divide en dos pates, en la primea £ explican las
diferentes podciones inicides que presentaban los paises ante las negociaciones de la
Ronda Uruguay y se describe la estructura y contenido del Acuerdo. En la segunda parte se
abordan en d maco dd GATS dgunas cuestiones referentes a turismo, se indica la
naturdeza y acance de edta actividad en d Acuerdo y se explican las caracteristicas béasicas
de |os compromisos dcanzados en materiaturitica

2. Definicidn y clases de turismo

Sguiendo las recomendaciones de la Comison de Edadigtica de las Naciones Unidas
(1994) == define turismo como € “conjunto de actividades que redizan las personas
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durante sus viges y edancias en lugares disintos d de su entorno habitud, por un periodo
de tiempo consecutivo inferior a un afo, con fines de 0cio, Negocio U otros motivos'.

Puede observase que este concepto ademés de no circunscribirse exclusvamente d
mercado vecaciond no precisa los motivos de vige que pueden dar lugar a actividades
turigticas. Es necesario por lo tanto un concepto més preciso que identifique las unidades
bésicas dd turismo para su andiss cuantitativo, para dlo la Comisén de Edadidtica de las

Naciones Unidas introduce los términos de vigero y vistante,

Segln esta Comison un viajero es “toda pesona que se desplaza entre dos 0 mas
paises didintos o entre dos 0 mas lugares dentro de su pais de residencia habitud”. No
deben confundirse los términos de vigero y de pasgero, mientras que € primero incorpora
a las tripulaciones de los medios de trangporte  segundo no los tiene en cuenta Como s

detdla a continuacion no todos los vigeros se incluyen en las estadidticas de turismo.

Se denomina vidtante a “toda persona que s desplaza a un lugar diginto d de su
entorno hebitud, por una duracion inferior a doce mees y cuya findidad principd dd

vige no eslade gercer unaactividad que se remunere en d lugar vistado”.

Los vidtantes condituyen las unidades estadisticas bascas dd turismo, aunque todos
los vidtantes son vigeros su definicion es més redrictiva que la de etos dltimos. En primer
lugar se excluyen a todos los vigeros que se desplazan regularmente entre su resdencia y
e lugar donde estudian o trabgan puesto que ambos forman pate de su entorno habitud.
En segundo lugar la esancia no debe ser superior a doce meses consecutivos, en caso

contrario d vigtante es condderado a efectos estadisticos resdente en d lugar vistado.

Por otra pate la Comisén también consdera que se adquiere la residencia a efectos
edadigticos — ege concepto no debe confundirse con la naciondidad que identifica
pasaporte dd vigero — s la edancia es inferior a doce meses pero € vigero prevé regresar
dentro de dicho periodo pararesdir en d lugar vistado.
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Por Ultimo, los vigeros que s desplazan con la findidad principd de redizar una
actividad remunerada en d lugar de destino y por lo tanto los movimientos de carécter

migratorio no se condderan vistantes.

Ladasficacion de los motivos de vige que esablece la Comison eslasguiente:
Ocio, recreo y vacaciones.

Vidtas aparientesy amigos.

Negociosy motivos profesonaes.

Tratamientos de salud.

Religion/peregrinaciones,

Otros motivos.

Diginguiendo los desplazamientos que e redizan dentro de un pais de aguelos otros
Que = producen entre paises la Comidon digingue tres formas bésicas de turismo.
Respecto a un pais dado € turismo que redizan los resdentes dentro de dicho pais se
denomina interno, € de los no resdentes que vigan dentro del pais dado e llama receptor
y € delosresdentes dd pais dado que vigan aotro paises d turismo emisor.

Edas tres formas de turismo se combinan para dar lugar a otros tres tipos. Turismo
interior, es @ redizado en d interior de un pais Sendo por tato la suma dd turismo
interno y del receptor de dicho pais. Turismo nacional, es € redizado por los resdentes de
un pais, es dedr, la suma de su turismo interno y dd emisor. Turismo internacional, es €
redizado por los resdentes fuera dd pais dado y € redizado por los nos resdentes dentro
del pais dado, es decir, lasumade turismo receptor y dd emisor.

Sagln edtas formas de turismo los visitantes e dividen en internacionales e internos,
los primeros son vistantes que se desplazan entre paises y los segundos entre lugares

dentro de un mismo pais.

En todo caso, y dguiendo la definicddon de vistates no etaian induidos en la
caegoria de vistantes internaciondes  los trabgadores fronterizos, los inmigrantes, los
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ndmadas, 10s pasgeros en trangto, es decir, aqudlos que no entran formamente en & pais
a través dd control de pasgportes — no abandonan € &ea de transto dd puerto o dd
aeropuerto, induidos los tradados entre éstos — los pasgeros que araviesan un pais para
dirigirse a otros § s conddeaan vistantes, los refugiados, e como los representantes
consulares, diploméicos 0 miembros de las fuarzas amadas en los desplazamientos de
incorporacion a destino 0 regresn. En reacion con los vistantes internos debe destecarse

gue no s incluyen némadas o fuerzas armadas en maniobras.

Por otra parte debe didtinguirse entre los vidtantes que son turistas y aguellos otros que
son excursonidas, esta digincion es vdida tanto para vistantes internaciondes como para
internos. Los turigas son vidtantes que pernoctan en € lugar vistado — en dojamiento
privado 0 colectivo —, mientras que los excursonigas también denominados vistantes ded
dia son agudlos que no lo hacen. Debe sefidarse que los pasgeros que se encuentran de
cucero y que redizen vidtes dd dia volviendo a penoctar d baco s condderan
excurdonigtas debido a que no s dojan en ningln medio locd. Los conceptos expuestos
anteriormente se esquematizan en d anexoll.

Por dltimo, td y como se gountaba en la introduccidn, d agpecto que s andiza en este
documento es la patida egpaiola de la cuenta corriente de Turismo y viges su sddo
depende dd turismo internaciond, es decir, de la rdacidn entre los ingresos originados por

el turismo receptor y |os pagos consecuencia dd turismo emisor.

3. Laactividad turistica y los sector es econémicos

La actividad turigica es una de las mlitiples actividades econdmicas que se producen
en cudquier pais. Las empresas que atienden a la demanda de los vidtantes utilizan los
mismos factores de produccion y sus procesos productivos Sguen una dindmica Smilar a

las demés empresas ddl Sistema productivo.
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Paa edudiar & funcionamiento, eficienda y pex0 rddivo dentro dd Sdema
econdmico de otros subsstemas como € turidico, con sus propias empresas, consumidores

y relaciones, es necesario clasificar las actividades econdmicas.

El primer problema que se plantea es ubicar a la empresa turigtica dentro dd sSstema
productivo generd. Tradiciondmente se ha utilizado como criterio de dadficacion de las
empresas la rama de actividad a la que pertenecen, son generdmente aceptados tres

sectores de actividad econdmica

Sctor primaio 0 agraio: abarca las actividades que obtienen los recursos productivos
de la naurdeza, su findidad es extractiva y no trandformadora. Se incluyen en este sector

lamineria, agricultura, ganaderia, pescay sivicultura

Sector secundario 0 indudrid: integra las actividades que transforman los  recursos
proporcionados por empresas del sector primario 0 de ete mismo sector. Se incluyen en
eda rama de actividad las indudrias energéticas, dderlrgicas, quimicas, otras indudrias
manufactureras asi como la actividad congtructora

Sector _terciario 0 savidos: agrupa las actividades que proveen de sarvicios o bienes

intangibles. Son empresas muy heterogéness entre las que pueden destacarse las empresas

de trangporte, comunicaciones, banca, seguras, comercio, hosteleriay espectacul os.

Identificar los bienes y sarvidos que pueden s denominados turidicos por su propia
naurdeza es dificil de redizar debido d menos a dos motivos, en primer lugar porgue las
actividades que redizen los vidtantes y por lo tanto los productos que satifacen sus
necesdades son mulitiples y en segundo lugar porque edas actividades no son Sempre
exdusivas de |os vistantes Sno que también pueden s objeto de la demandallocd.

Muchas organizaciones plblices o privadas tienen como findidad principd la
satisfaccion de la demanda turigica, a ocurre por gemplo con d savico de dojamiento
de un hotd ubicado en € litord egpafiol o con las dficinas de turismo repartidas por toda la
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geografia egpafiola, sin embargo, ambas organizaciones pueden producir también para una
demanda locd — resdentes en la locdidad donde et Stuado @ hotd pueden utilizar sus
svicios en € can de reforma en U vivienda 0 Slicitar un plano de su municipio en la
oficina de informacidon turistica — y por lo tanto d no exigir un deplazamiento fuera del
entorno habitud esta demanda no puede ser condderada turigtica

Por otra parte otras organizaciones cuyos consumidores principdes no son los vidtantes
también satifacen en cieta medida sus necesdades, asi por gemplo la sandad no puede
considerarse propiamente un sarvicio turistico pero la exigencia de una adecuada edtructura

sanitaria es un factor importante parad desarrollo turistico de cudquier region.

En principio puede consderarse que un producto es turigtico cuando es demandado por
un vistante y no turistico en € caso contrario.

En todo caso la mayoria de las empresas turidticas producen servicios por 10 que deben
incluirse dentro dd sector terciario, Sn embargo, d menos dos argumentos pueden gpoyar

la creacion de un cuarto sector — cuaternario — que integre atodas las actividades turidticas.

En primer lugar exigen empresass con un importante contenido manufacturero o
agricola cuya findidad principd es la stifaccion de las necesdades de los turidtes,
consdérese por gemplo las empresss de redauracion colectiva cuyos dientes principaes
son turidas, las empresas de fabricacion de recuerdos turigticos, las granjas ecuela o la

actividad congtructora cuando se trata de satisfacer la demanda de los turistas.

En segundo lugar la creciente importancia economica dd 0Cio cOmoO consecuencia entre
otras razones dd aumento de la egperanza de vida, la mgora tecnoldgica y las tendencias

ociaes.

Se acepte 0 no la creacion de este nuevo sector es importante establecer un Sstema que
permita cuantificar con la mayor exectitud posble la contribucion de las actividades
turigicas alariquezay d empleo de un pais o region.
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4. El turismo en d marco del sector terciario

4.1. Laterciarizacion dela economia mundial. Consider acionesiniciales

La &irmacion que mantiene la progresiva terciarizacion de las economias de los paises
més desarollados a lo largo dd presente Sglo puede judificarse andizando la evolucidn
dd porcentge de empleo que ha adsorbido cada uno de los sectores econdmicos desde
findes dd dglo XIX, td y como s obsava en d géico 1, y también edudiando €
desarrollo de la participacion dd sector sarvicios en d producto tota, descrito en d gréfico
2.

Gréfico 1
Distribucion sectorial del empleo. 1870-2002
Actualizar losdatosy crear latabla en Excd
Gréfico 2
Distribucion sectorial del PIB. 1870-2002
Actualizar losdatosy crear latabla en Excd

En ambos gréficos se observa @ creciente peso de sector terciario en las economias
més desarrolledas, ad en 1900 absorbian aproximadamente d 30% dd empleo y € 40% de
la produccion, medido en términos corrientes, en 1960 representaban € 40% dd empleo y
cd d 50% de la produccidon y findmente en 2002 abarcaban  70% tanto del empleo
como de la produccion. En € andisis de los datos se observa que d Unico periodo en € que
decrece @ porcentge de producto totd absorbido por € sector terciario corresponde d
peiodo 1930-1950 d cud coincide con d desardllo indudtrid consecuencia de la Segunda
GuerraMundid.

Varias poduras pueden explicar las causas de esta evolucion, a continuacion se refieren

brevemente dgunas de dlas
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En consonancia con los datos anteriores se argumenta que € crecimiento econdmico
* desarolla en vaias etgpas, cuando las economias estdn poco desarolladas
prepondera € sector primario, en una segunda fase la indudria es la que dcanza
mayor pexn rdaivo y findmente los savicios debido a que stidacen las
necesdades més eevadas de la naturdeza humana (educacion, informacion o sdud)
son & principd motor de la economia El supuesto de que la dadticidad renta de la

demanda es mayor en los servicios que en | os bienes gooya esta afirmacion.

E menor cecimiento redivo de la productividad en € sector sarvicios explica en
pate la evolucion dd empleo y de la produccion en términos nomindes, ademas, no
es d consumo privado d impulsor de la demanda sno @ auge de los savicios no

destinados ala venta de las administraciones publicas y de los servicios a empresas.

El menor crecimiento de la productividad en € sector servicios en comparacion con
d de los sectores primario y secundario causa una mayor aisorcion de empleo ante
los mismos incrementos en la produccion, esto a U vez provoca un mayor aumento
de code sdaid que = tradada a los precios dd sector terciario y producen un
incremento mayor en su participacion en la produccion nomind queen lared.

Por otra pate s argumenta que la terciarizacion es consecuencia del proceso de
desindudridizacion que experimentan las economias desarollades a patir de la
crigs de 1973. d encarecimiento dd precio de la energia y la inflacion provocada
por d sector savicios implican una pérdida de competitivided de la indudria de los
paises desarrollados frente a los paises indugtridmente emergentes que disponen de
mano de obra y materias primas més baratas, as como de unas menores tasas de
inflacion.

La pédida de competitivided y la consecuente reduccion en la inverddn industrid

es sudituida por € consumo plblico potendando los sarvidos no dedinados a la

venta de las administraciones publices.
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42. La evolucion internacional del sector servicios. Antecedentes de la Ronda

Uruguay

4.2.1. Incidenciaen € empleoy en la produccion real

Andizando los datos recogidos en d cuadro 1 s obsarva @ fuerte incremento de la
paticipacion media dd sector terciario en d empleo totd entre 1987 y 1994 en los cinco
pases condderados (EEUU., Jgoon, Espafla, Suecia y  Finlandia), sn embargo, €
crecimiento medio de su peso relaivo en la produccion red es mucho menor y se produce a

codade sector primario y no del secundario.

Cuadro 1
Participacion media del sector serviciosen € productoy en e empleo 1987y 2002

Producto Producto real Empleo

monetario

1987 19A 1987 1994 1987 1994
Comercio, restaurantes y hoteles 1504 1458 1447 1430 1833| 1804
Transporte y comunicaciones 6,46 6,68 6,03 6,80 6,30 6,17
Finanzas, alquileresy s. aempresas 1856 21,33 1925 19,73 8 934
S. comunitarios, sociadesy personaes 6,92 819 744 757 9,69 11,65
SERVICIOS GUBERNAMENTALES 14,13 1457 14,87 13,86 2157 2222
SERVICIOS DE MERCADO 46,99 50,78 47,19 48,39 42,86 4521
SERVICIOS 61,11 6534 62,06 62,25 64,43 6742
AGRICULTURA 471 321 4,49 3,88 347 243
INDUSTRIAS AL7| 3144 3345 3386 3210 3015
Manufactura 2426 2193| 24,92 2448 2532 2201

Cifras en porcentaje
Fuente: National Accounts. OCDE. 1998.

En d cuadro 2 = deyjlosa por paises la evoludon de la participacion dd  sector
sarvicios en @ producto red, se puede precisar que € peso dd sector primario se reduce en
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todos los paises y @ sector secundario aumenta su participacion en EE.UU., Jgpon y

Finlandia

Cuadro 2

Participacion del sector serviciosen e producto real en cinco paisesdela OCDE

EE.UU. Japon Esparia Suecia Finlandia
1987| 1994 1987| 1994| 1987| 1994| 1987| 1994 1987( 1994
Comercio, restaurantes y| 1585( 17,01| 12,68| 12,77 20,06 2004 | 11,08| 11,39 12,70( 10,29
hoteles
Transporte y| 563| 574 635| 651 538| 616 557 653 72| 905
comunicaciones
Finanzas, aquileresy s. a| 26,00| 26,35| 1659| 16,48| 16,75| 1611 | 19,85| 21,42 17,04| 18,28
empresas
S. comunitarios, socidlesy | 1098| 10,05| 14,73| 16,34| 4,75 502 408| 395 265 247
personales
SERVICIOS 1211( 1040 853( 7,12|11,38| 1287 2337| 21,69 1894| 17,22
GUBERNAMENTALES
SERVICIOS DE| 5846| 59,15 50,35| 52,09 46,94| 47,34 | 4058 43,30 39,61 | 40,08
MERCADO
SERVICIOS 7057| 69,55| 5888| 59,21 | 58,32| 60,21 | 6395| 64,99 5855 57,30
AGRICULTURA 322 309 314 218| 661 504 302| 297 647 613
INDUSTRIAS 26,20| 27,36| 37,98| 38,61| 3506 34,75| 3303| 3204 3498 3657
Manufactura 19,14| 20,67| 26,29| 26,33| 25,72| 24,83 | 22,40| 2292 2401| 27,66

Cifras en porcentaje

Fuente: National Accounts. OCDE. 1998.

La evoludon dd empleo en d sector sarvicios Unicamente puede explicarse por la
exigencia de un fuerte desfase entre d crecimiento de la productividad dd trabgo en dicho

sctor y en d resto, edta afirmacion se gpoya observando por una parte que @ incremento

de la paticipacion de la indugtria en la produccion red viene acompafiada por una

disminucion de su paticipacion en d empleo y por otra que la agricultura disminuye su
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paticipacion en la produccion red en menor proporcion de lo que reduce su peso redivo
en d empleo totd.

La menor tasa de crecimiento de la productividad es la causante de aumento relativo de
los precios de los sarvicios edo explica la devacion de su paticipacion en d producto

nomina muy por encimade la experimentadaen € red.

4.2.2. Evolucion de los subsectores. Servicios estancadosy progresivos

En d cuadro 1 se dasfican los servicios en cinco grupos fundamentaes:
Comercio, hoteleriay restaurantes.

Trangporte y comunicaciones.

Crédito y seguros, serviciosaempresasy dquileres.

Sarvicios comunitarios, socidesy persondes.

Searvicios gubernamentaes.

La mayoria de los sarvicios s consderan edtancados, es decir, no pueden reducir la
utilizacion de mano de obra Sn que dlo repercuta en la cantidad producida o en su calidad.
Los savidos progresvos que pemiten una mayor intenddad dd  capitd  son

principadmente |os servicios de trangporte y comunicaciones.

Los sarvicios financieros, a las empresas y los dquileres son los més importantes en €
totd de la produccion del sector servicios, ademés, junto con trangporte y comunicaciones

son los que experimentan un mayor crecimiento relativo en la produccion redl.

Los savicios gubernamentdes, comercio, hodderia y restaurantes presentan un leve
decrecimiento, son por lo tato los savidos intermedios y los que permiten mayor
utilizacdon de cgpitd los que expaimentan un mayor crecimiento y no los dedtinados d

conaumo findl.
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Esto podria contradecir la idea de la mayor dadticidad renta de la demanda de los
servicios findes respecto a los bienes, sn embargo, puede argumentarse que € predominio
de los savicios edtancados supone bgas tasas de crecimiento de productividad o que
conlleva devados incrementos en los precios que fomentan la suditucion de sarvicios por

hienes.

4.3. El comercio internacional de serviciosy la actividad turistica.

En d andiss tradiciond de la evolucion de los ingresos y pagos por servicios respecto
d totd de ingresos y pagos corrientes 2 han induido las rentas (intereses, dividendos y
dquileres) de capitdes empleados en otros paises, bien en la produccion de bienes o en la
de sarvicios Teniendo en cuenta edta circungtancia y andizando la década de los setenta y
ochenta pueden destacarse |os siguientes hechos.

a) La importancia relativa tanto de los ingresos como de los pagos por sarvicios e
incrementa para los paises desarrollados y también para los que se encuentran en
vias de desarrollo. En 1986 representaban gproximadamente un 30% tanto de los
pagos como de losingresos mundides.

b) Mientras que la proporcion de pagos por sarvicios de los paises desarollados y
en vies de desardllo es smilar, d porcentge de ingresos es netamente inferior
en |los paises en desarrollo en d periodo condderado.

Sguiendo las directrices dd 5° Manud de Bdanza de Pagos dd Fondo Monetario
Internaciona (1992) las rentas se recogen actud mente en una ba anza independiente.

Eliminando en la daboracion dd cuadro 3 las rentas de la cuenta de servicios se
observa cierta edabilidad en € peso de los servicios en las bdanzas corrientes En los
paises desarrolledos la proporcidn de los ingresos por servicios s reduce entre 1973 'y
1993, lo que pone de manifiesto la importancia de las rentas. En rdacion con los paises en
desardlo ete componente influye mucho menos destacando € efecto sobre los paises
exportadores de petrdleo.

14
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Cuadro 3

Ingresos por servicios, excluyendo lasrentas de inver siones extranjeras

1973 1980 1986 1993

MUNAO .. 179 156 164 164
Paises industrializados .......cceeeeveeeeeeeeeeeeenn, 185 17,6 169 176
Paises subdesarrollados ........oooveeveeeeeee. 158 11,7 159 16,2

Cifras en porcentaje
Fuente: (Mufioz, 1992 y 1996)

En d gréfico 3 se muestran las tasas de vaiacion de las exportaciones y de los ingresos
por servicios entre 1993y e 2002* paralos paises desarrollados.

Gréfico 3
Tasasdevariacion delas exportacionesy delosingresos por servicios 1993-2002

Actualizar losdatosy crear latablaen Exce

Las tasas de vaiadion de ambas vaiables son dmilares aunque los ingresos por

SErViCios crecen en mayor proporcion que las exportaciones entre 1996 'y 1999,

En € cuadro 4 s muedran |os ingresos por sarvicios respecto a los ingresos corrientes
de once paises de la OCDE en 1996, ESpafia es uno de los paises en los que estos ingresos
tienen mayor importancia en @ conjunto de los ingresos corrientes. Por otra parte debe
redtarse, debido a su importancda en la economia mundid, los devados ingresos por
sarvicios de EE.UU.

Cuadro 4

I ngresos por servicios con respecto a losingresos corrientes. 1996

! Datos previstos por el FM| para2002 y 2003
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Grecia 90,30%
Espaiia 25,710%
EEUU 2210%
Francia 19.20%
Itdia 1880%
Holanda 18,70%
Portugd 17,60%
Reino Unido 16,40%
BédgicaL uxemburgo 14,00%
Alemania 1210%
Jepdn 9,70%

Cifras en porcentaje
Fuente: Statistics on International Transactions 1987-1996. OCDE Paris 1999

Cuadro5
Distribucion mundial delosingresos por servicios

1973 1980 1986
FIEtES ..o e 11,8 90 70
Otros tranSportes .......cocvvveveeeeesesesieseesesennens 121 112 90
AVAE=TT=SY (UUTEES g1 To) I 185 14,7 144
Rentas inversones extranjeras ...........ouueee.. 30,1 405 440
Transacciones gubernamentaes ................... 6,6 45 47
OtrOS SEIVICIOS ..eveveeeseie ettt 209 20,1 209
TOTAL SERVICIOS........coeeeeeirereenas 1000 | 1000 | 21000

Gifrasen porcentgje
Fuente: (Mufioz, 1992, p. 234)

Edudiando por subsectores los ingresos por servicios en  mundo en 1973, 1980 y
1986, cuadro 5, debe sefidarse:
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El principd componente todos los afios consderados y € que més crece en @ periodo
es rertas de inversones extranjeras.

Otros savidos que tradicdondmente han induido sarvicios que no ean objeto de
comercio (sarvicios intermedios y de comunicacion bésicamente) se condituyen en d
Segundo concepto en importancia

Fletes, Trangportes, Turigmo, y transacciones gubernamentales han reducido su peso en
e periodo considerado.

Puede hacerse un breve andiss de la importancia dd sector turisico en d comercio
internaciond  de sarvicios dguiendo los datos eaborados por la Organizacion Mundial de
Turismo. Debe tenerse en cuenta que las ideas que se gportan estén limitadas por la fdta de
homogeneidad de las estadidticas entre paises, asl por gemplo se cuestiona que parte de los
gadtos en trangporte de los turistas se incluye en @ componente ingresos por turismo y que
parte se recoge en € concepto transporte.

Sgin la OMT los ingresos por turismo supuseon en 1995 més dd 8% de la
exportacion mundid de mercancias y un tercdio dd comercio mundid de servicios Por otra
parte se puede observar en € cuadro 6 las evadas tasas de crecimiento de los ingresos por
turismo internaciond y trangporte en la década de los 80 y primera mitad de los 90, la OMT
prevé un crecimiento anud medio dd 5% dd concepto turismo y viges en téminos redes,
incluso més en las areas epecificadas como Asay Pacifico, Europa Centra y Orientd.

Cuadro 6
Ingresos por turismoy transporte

Tasasde crecimiento anual

80/90 | 91/90 | 92/91 |93/92 | 94/93 | 95/94 | 95/80

Ingresos por turismo inter nacional 97 26 136 |16 102 (101 |9
Ingresos por trangporteturistico 103 (21 102 |-19 |75 7 85

Total ingresos por  turismo|98 |26 131 |11 |98 |97 |89

inter nacional

17
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Cifras en porcentaje

Fuente: Vicesecretaria General Técnica paraasuntos de Comercio, Turismoy PYMES (1997)

Respecto a los paises en vies de desarrdllo la OMT sefida que en 1995 € turismo
internaciondl crecid con mayor ragpidez en los paises en desarollo que en los desarrollados,
tanto en términos de llegadas de turistas como en @ volumen de ingresos por este concepto.

5. El turismo internacional en la economia espafiola

La economia espaiola inicd en los aflos sesenta un periodo de crecimiento econdmico
sn precedentes en nuestra higoria que s produjo como resultado de la edtabilizacion
econdmica practicada a comienzos dd mismo, y fundamentamente por la gplicacion de un
primer conjunto de medidas de desregulacion y liberdizacion econdmica interior y exterior.
Edas decisones supuseron la goroximeacion de nuestro Ssema econdmico d de una

economia de mercado y la incorporacion pauldinadd mismo ala economiainternaciond.

El proceso s inico en julio de 1959, materidizéhdose en tasss de crecimiento anudes
uperiores d 6,5 por cento entre 1960 y 1974, con lo cud nuedra economia se Stud d
find de eda fase entre las primeras potencias industrides, aproximando la renta per cpita
a 90 por ciento de la de lamedia de |los paises indudtrides de Europa

La intensdad y la continuidad dd ritmo de crecimiento de este periodo se produjo por
la accion de dos factores principdes. En primer lugar, rdacionado con la mayor eficiencia
productiva dd capitd humano y deivada de su mgor utilizacidn como factor de
produccion 'y mayor movilidad espadd, por otro deivado de la poshilidad de adquiscion
de tecnologiay bienes de capitd en los mercados dd resto dd mundo.

El crecdmiento de la produccion naciond en dicho periodo pudo finenciarse porque los
recursos financieros procedentes del exterior complementaron en gran medida la escasa
dmenddn dd ahorro interior. Se consolidaron tres dementos decisivos de la financiacion
de la actividad econdmica naciond: las entradas de capitd extranjero a largo plazo como
inverdon directa, las divisas obtenides por € aorro de la poblacion activa ocupada en

18
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Europa y en tercer lugar las entradas de divisas por sarvicios relacionados directamente con
d turigmo.

Para comprender la importancia de este tercer factor de financiacion hay que andizar la
evolucion de la badanza por cuenta corriente y la de capitdes Condderando € periodo
1964-1998 s condata un mayor nimero de sddos negetivos que podtivos en la badanza
por cuenta corriente. Incluso a patir de 1986 con @ proceso de integracion en la
Comunidad la tendencia parece mosrarse mas perddente, de hecho, d sddo no sera
postivo hesta 1995 cuando parece invertirse la tendencia, as € sddo en 1996 y 1997 es
positivo, Sh embargo, en 1999 & sddo vudve a ser negativo (-12.042,5 millones de euros).

Gréfico 4
Saldos de la balanza corriente 1964-1998
Crear d grafico en Exce y actualizar los datos

El sddo de la bdanza comercid o de mercancias es 9n duda d causante de la tendencia

anteriormente gpuntada, éste es negivo en todos y cada uno de los afios dd periodo 1964-
1999,

El persgente desequilibrio de la bdanza comercid egpaiola ha ddo tradiciondmente
compensado por diversas patidas de la baanza por cuenta corriente y de la bdanza de
copitd, ad td y como £ ha mencionado, d despegue econdmico de la década de los
sesenta fue financiado por las trandferencias privadas de los emigrantes, los ingresos

procedentes de la activided turistica y por d crecimiento de la inversén extranjera en
Espafia

Las tranderencias procedentes de la emigracion han ido paulainamente disminuyendo
d tiempo que lo ha hecho d fendmeno migratorio. Hasta @ inico de la década de los
ochenta edas transferencias jugaron un importante pape que fue pogteriormente sudtituido
por las trandferencias provenientes de la Comunidad.
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En cuanto a la evolucidn de la bdanza de capitd, hesta comienzos de la década de los
noventa las entradas superdban ampliamente a las sdides. Ed0 estuvo motivado hegta €
aho 1986 por una palitica indituciond que dificultaba las sdidas de capitd d tiempo que
favorecia bs entradas, a partir de este afio la fase expandva dd cido econdmico en la que
s encontraba € pais, la politica cambiaria y los diferencides de tipos de interés entre
Egafia y d resto dd mundo provocaron una mayor profundizecion en la tendencia, dn
embargo, a patir de 1992, los diferencides entre entradas y sdidas de capitd se recortan
ante la completa liberdizacion dd mercado.

Los ingresos por sarvicios y epecidmente los procedentes dd turismo extranjero se
condituyen entonces, y de forma creciente, como d factor compensador clave dd
deequilibrio de la bdanza comecd egaiola las tranderencias privadas de los
emigrantes desgparecieron pré&cticamente, y d sddo de la bdanza de capitdes eta
condicionado por dementos coyunturdes que limitan su presencia como demento de

financiacidn alargo plazo.

La bdanza de servicios s sdda postivamente todos los periodos cdculados No es
Unicamente destacable su dgno, su vador también lo es de manera que condituye €
elemento compersador més importante del deseqilibrio exterior.

La patida méas destacable en d sector sarvicios es sin duda las actividedes directamente
relacionadas con € turismo. En € dguiente cuadro se muestra como € turismo cubre en
todos los periodos condderados un importante porcentge dd déficit comercid, llegando
incluso a superarlo en 1996 y especidmente en 1997.

Cuadro 7
Saldo de servicios, turismoy transfer encias (1964-2002)

(en porcentaje dd déficit comercial)

ARos Sdlo turismo Servicios Rentas Tranderencias Total

1964-73 781 61,7 313 B
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197479 66,1 452 2,7 659
1980-85 95,1 39 159 749
1986-90 885 57 192 764
1991-95 881 44,2 122 64
1996 1413 1237 -36,3 157 1031
1997 1668 1443 47,7 21,7 1183
1998 1336 1138 -383 189 A4
1999 188,33 17530 -3115 109,98 4587
2000 1734 164,17 -2378 10404 557
2001 184,99 17695 -30.21 10521 48,05
2002 181,59 17508 -32,88 106,97 084

Nota: Desde 1996 se excluyen las rentas de la cuenta de servicios.

Fuente: Garcia, Alonso y Donoso (1999)

La importancia dd turismo como demento dave en la regularizacion dd desequilibrio
exterior puede observarse comparando la evolucion —cuadro 8- de las principades cuentas

que componen la baanza por cuenta corriente entre 1993y 1997.

Cuadro 8
Balanza de Pagos. 1993-1997

| 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 |1999 2000| 2001| 2002
CUENTA CORRIENTE
Ingresos 86.580 | 100.910 | 119.349 | 131.221 | 154.869 | 169.196
Mercancias 47.341 | 59.435 | 70.011 | 78.242 | 94.056
Servicios 23428 | 27.088 | 30.034 | 33.817 | 39.009 | 44.189
Turismo y [ 15100 | 17.297 | 19.039 | 20.975 | 23.668 | 26.806
viges
Otros 8.328 [ 9.791 [ 10.995 | 12.842 | 15.341 | 17.383
Servicios
Rentas 9.073 | 6.992 | 10.235 | 10.727 | 11.578 | 13.092
Trabajo 90 & 119 134 211 277
Inversion 8.983 | 6.909 | 10.116 | 10.594 | 11.366 | 12.815
Transferencias | 6.738 [ 7.394 | 9.070 | 8435 | 10.226 | 11.471
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Pagos 90.789 | 106.050 | 118.786 | 130.910 | 152.629 | 171.794
Mercancias 58.781 | 71.303 | 83.771 | 90.626 | 105.858
Servicios 14.464| 15.135 | 16.099 | 18.263 | 21.426 | 24.563

Turismo  y| 3.621 | 3329 | 3.347 | 3.749 | 3.973 | 4491
vigjes

Otros 10.843 | 11.806 | 12.752 | 14.514 | 17.453 | 20.072
Servicios
Rentas 11.797 | 13.231 | 13.340 | 15.388 | 17.526 | 19.844
Trabagjo 88 82 121 153 214 275
Inversion 11.709 | 13.149 | 13.219 | 15.235 | 17.313 | 19.568
Transferencias | 5.747 | 6.381 | 5576 | 6.633 | 7.819 | 8.465
Saldos - -5.140 563 311 2.240 | -2.598
4.209
Mercancias - - - - -

11440 | 11.868 | 13.761 | 12.384 | 11.802

Servicios 8.964 | 11.953 | 13.935 [ 15.554 | 17.583 | 19.626
Turismo y | 11479 | 13.968 | 15.692 | 17.227 | 19.695 | 22.315
vigjes
Otros - -2015 | -1757 | -1.673 | - 2112 | -2.689
Servicios 2.514
Rentas - -6.238 | -3105 | -4.661 | -5949 | -6.751
2.724
Trabajo 2 2 -3 -19 -2 2
Inversion - -6.241 | -3.103 | -4.642 | -5946 | -6.753
2.726

Transferencias 991 1.013 3.494 1.802 2.408 | 3.006

CUENTA DE CAPITAL

Ingresos 3.149 | 2.855 5.499 5.876 6.347 6.426
Pagos 881 1.012 1.026 856 738 746
Saldos 2269 | 1.843 | 4.473 | 5021 | 5.609 | 5.680
CUENTA FINANCIERA
VARIACION
DE PASIVOS
Inversiones 48944 | -9.529 | 20.585 | 7.550 | 16.687
Directas 7.320 | 7.468 4710 | 5.193 5.620
Cartera 41.624 - 15.875 | 2.356 | 11.067

16.997

Otrainversion | 14.294 | 9.559 4735 | 13.617 | 17.829

Ingtituciones | 9.773 | 8.157 | 3.106 | 14.569 | 17.252
financieras
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724 2426 | 1178 | -155 21

Administraciones

publicas
Otros sectores| 3.797 | - 1.024 | 452 - 798 556
residentes
VARIACION
DEACTIVOS
Inversiones 9.640 | 4431 | 3.887 | 7.724 | 25448
Directas 2427 | 3.309 3.116 4257 | 11.041
Cartera 5.076 | 1.237 328 2.806 | 14.401
Derivados 2.137| -115 443 661 6
financieros
Otrainversiéon | 53992 | - 7978 | 27.650 | - 1884 | 1.498
Instituciones | 47.568 - 20.120 | - 7.532 -
financieras 12.361 11.256

491 503 309 379 331
Administraciones

publicas

Otros sectores| 5.934 | 3.879 7.220 | 5269 | 12423

residentes

Reservas - -43 -5.086 | 18.462 | 10.352
3.734

Errores y| 1.398 322 3.904 2.196 5.066

Omisiones

Cifras en millones de euros
Fuente: Banco de Espafia

El sddo de la cuenta de rentas empeoré gproximadamente un 120 por ciento, € déficit
comercid se ha mantenido etable alrededor de los 11.500 millones de euros El reso de las
patides que componen la cuenta corriente favorecieron inicidmente la reduccion ded
déficit y pogteriormente la gparicion en 1995 de superavit. La causa fundamentd de eta
evoludon ha sdo un aumento dd 72% en d sddo neto por turismo aunque no puede

despreciarse d incremento en € sddo de transferencias corrientes.

En resumen, condderando la bdanza de pagos en su conjunto y su evolucion a lo largo
del tiempo, parece daro que los ingresos por turismo condituyen la partida méas esdable que
puede equilibrar € déficit exterior cronico fundamentado en @ desequilibrio comercid.
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6. El Acuerdo General sobre el Comercio de Serviciosy € turismo
6.1. El GATS
6.1.1. Consideraciones|niciales

Para consensuar € programa de negociaciones de la Ronda Uruguay fue necesario que
la Dedaracion de Punta de Este (1986) congtara de dos partes, una dedicada a comercio de
mercanciasy otrad de sarvicios.

Ello se dehié a las diferentes prioridedes de los paises desarrollados y en vies de
desarrollo, los primeros buscaban compromisos de liberdizacion en nueves &ess, entre las
que se encontraba € sector servicios que habia adquirido una creciente importancia en sus
economias, Sn embargo, los segundos estaban preocupados por la debilidad que presentaba
U incipiente sector de servicios y su prioridad era meorar d acceso a los mercados de los
productos que fabricaban.

El GATS entr6 en vigor € 1 de enero de 1995 y forma parte integrante del Acta Find
de la Ronda Uruguay firmada d 1504-1994. Es un acuerdo multilaterd que regula €
comercio de savicdos su objetivo principd es fadlitar la liberdizacion de dichos

intercambios.

La importancia dd GATS radica en d nacimiento por primera vez de unas reglas de
juego para d comercio de sarvicios conocidas y aceptadas por los Miembros®, de manera

que s restringe lalibertad de intervencion de los paises en maeria de politica comercid.

El GATS abaca todas las medidas reguladoras de los Miembros que afectan d
comercio de savicios. La dficacia dd GATS proviene de la rdacion contractud que s

edablece entre los dgnaarios, é3os acuerdan derechos y obligaciones especificos en

2 Miembro en la terminologia de la OMC se refiere a cualquier Estado o territorio con autonomia en las
decisiones de politica comercial firmantes del Acuerdo.
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relacion con los cudes podréan inicdarse contenciosos que deberdn resolverse por los

mecanismos ettablecidos en € Acuerdo.

El GATS eta compuesto de dos grandes partes, en primer lugar d Acuerdo Maco o

marco generd dd Acuerdo con sus anexos y en segundo lugar las Ligas de Compromisos

especificos.

La Primera Pate cotiene los principios normes y disciplines fundamentdes que
deberan respetarse dgunas con careacter generd y otras en funcion de los nivees de
compromiso  adoptados por los Miembros desarolléndose édas Ultimas en d marco dd
procedimiento de liberdizacion progresva indaurado en la pate IV. Ademés incluye
normas sobre € dcance de Acuedo, las digposciones indituciondes y findes y ocho

anexos que desarrollan algunos acuerdos concretos.

6.1.2. Alcancedd GATS

Td y como s observa en d anexo 2 dd presente documento, la Pate | induye
Unicamente d primer aticulo, d cud recoge cuaro modos de suminigro o formas de
comercidizacion internaciond de un sarvicio, étas son:

Suminigro trandronterizo;  sarvidos suminisrados por un proveedor resdente dd pais

dado a otro pais miembro. No hay movimientos de personas, Unicamente d servicio

traspasalafrontera

Consumo en € exterior: libertad que tienen los resdentes de un pais dado de comprar

svicios en d taritorio de otro pais miembro. También s incluye en este caso cuando

la propiedad del consumidor pasala frontera pararecibir un sarvicio.

Presencia Comercid: oportunidades que tienen los proveedores de sarvicios extranjeros

para esablecerse en € territorio de otro pais miembro.

Presencia de personas fiscas en d extranjero: poshbilidades de entrada y de estancia

tempord en d teritorio dd Miembro a persones fiscas extranjeras a fin de que

uminigren un svido.
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En d cuadro 9 s muestran los modos de suministro seglin sea la presencia de

proveedor y laubicacion territoria dd consumo.

Cuadro9
M odos de suministro
PRESENCIA DEL UBICACION TERRITORIAL MODO
PROVEEDOR

Proveedor fuera del territorio del | Servicio prestado en e territorio del Miembro | Suministro

Miembro desde €l territorio de otro Miembro transfronterizo

Servicio prestado a un consumidor del | Consumo en el

Miembro desde €l territorio de otro Miembro extranjero

Proveedor presente en el territorio | Servicio prestado en €l territorio del Miembro | Presencia comercial

del Miembro mediante presenciacomercial del proveedor

Servicio prestado en el territorio del Miembro | Presencia de personas

por el proveedor como persona fisica fisicas

Fuente: (Lopez, 1996, p.87)

La importancia de definir las digintas formas de prestacion de sarvicios radica en la
necesdad de establecer la base sobre la que se redizardn las negociaciones, de esta manera
los compromisos adoptados por las Pates s referiran a los modos de suminisro de

Savicios que se han descrito.

Aunque todos los sectores de servicios estan recogidos en @ Acuerdo, no todos los
svidos entran dentro de la gplicacion dd GATS, as éte exduye agudlos suminisrados
por € Estado sempre y cuando no sea una actividad comercid ni se preste en competencia

con otros proveedores.

Se ha mencionado anteriormente que & GATS trata todas las medidas que afectan d
comercio de servicios, Sn embargo éte es un concepto muy amplio que redmente no
abarca didintas medidas que pueden afectar d intercambio internaciond de servicios. Entre
édas pueden dedacarse las formdidades administrativas de frontera que afectan a los
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vigeros® , (visados, redtricciones de moneda extranjera que incidan sobre los vigjeros
internaciondes y otros), las normas sobre inmigracion, las redricciones aduaneras que
restringen las importaciones necesarias paa la prestacion de savicios y las politicas

monetarias y fiscaes sempre que cumplan € principio de NMF.

Debe destacarse que @ consumo redizado por los vidtates internaciondles es €
princpd modo de prestacion de savicos turisticos, de eta manera los consumidores
tienen que tradadarse a un punto de dedtino fuera de su pais con € fin de adquirir €
savicio, Sn embargo, d GATS no se ocupa de las bareras exigentes en d movimiento de

los consumidores através de las fronteras.

En primeros afios de la Ronda Uruguay la Organizacdon Mundid dd Turigmo intentd
fomentar un Convenio sobre fadilitacion de los viges, las vidtas y las estancias turisticas,

sn embargo, este intento no llegd a buen término.

6.1.3. Compromisos generales:. NMF y transparencia

Los principios generdes son agudlos cuyo cumplimiento es obligetorio para todas las
Partes, los principdes son los de nacidn més favorecida y trangparencia. Ambos condituyen
los pilares bésicos sobre los que se asentan |os objetivos dd GATS.

La clausula de trato de nacién mas favorecida

Ede principio también contenido en d GATT ha supuesto la base de la liberdizacion
dd comercio mundid de mercancias, refiere que “respecto a toda medida abarcada en €
presente Acuerdo cada miembro otorgara inmediata e incondiciondmente a los servicios y

a los proveedores de servicios de cudquier otro Miembro un trato no mencs favorable que

3 ElI Anexo sobre el movimiento de personas fisicas dice que: “El Acuerdo no impedira que un Miembro
aplique medidas para regular la entrada o estancia tempora de personas fisicas en su territorio, incluidas las
medidas necesarias para proteger la integridad de sus fronteras y garantizar el movimiento ordenado de
personas fisicas a través de las mismas, siempre que estas medidas no se apliquen de manera que anulen o
menoscaben |as ventajas resultantes para un Miembro de | os términos de un compromiso especifico.”
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e que conceda a los sarvicios smilaes y a los proveedores de servicios smilares de
cudquier otro pais’.

De esta manera e evita que cudquier Parte pueda discriminar a otra en la aplicacion de
concesones, por lo tanto los acuerdos bilaterdes o plurilaterdes a los que se lleguen serén
extensbles a todas las Pates Contratantes lo que permitird que la liberdizacion comerciad
abarque un mayor nimero de paises. Este es  motivo por cud se potencian rondas de

negociacion multilaterales en las cudes se acuerdan ventgjas mutuas entretodas las Partes.

La dausula de NMF es de gplicacion generd, sn embargo, con @ objetivo de lograr
ciertaflexibilidad pueden darse exenciones temporaes en la golicacion de este principio.

Transparencia

Ede principio tiene como objetivo drontar la incetidumbre que en las decisones
comercides produce d desconocimiento de las limitaciones que edtablecen las Pates
Contratantes.

La informacién que se debe proporcionar eda limitada por € derecho a mantener la
confidencididad sobre determinadas  cuedtiones que puedan condituir un obstéculo d
cumplimiento de las leyes, seen contrarias d interés plblico o puedan lesonar los intereses

comerciaes legitimos de empresas plblicas o privadas.
6.1.4. Compromisos especificos: Acceso alos mercadosy trato nacional

Los componentes especificos seran de cumplimiento  obligatorio  Unicamente  para
aquelos Miembros que los hayan acordado en @ maco de las negociaciones y etén
inscritos en sus Ligas de Compromisos. Se refieren fundamentamente d acceso a los

mercadosy d trato naciond.

Trato nacional:
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El texto concreto edablece que “cada Miembro otorgard a los servicios y a los
proveedores de servicios de cudquier otro Miembro, con respecto a todas las medidas que
afecten d suminisro de sarvicios, un traio no menos favorable que € que dispense a sus

propios servicios Smilares o proveedores de sarvicios Smilares”

Ede principio conjuntamente con d de NMF traa de lograr la “no discriminacion”,
mientras que d principio de nacion més favorecida se refiere d trato desigud concedido
entre Miembros, @ de trao naciond d&fronta la discriminacion entre los savicios o

proveedores propiosy los genocs.

Acceso a los mercados

Ede principio no se define explicitamente en d GATS, Unicamente se edablece
respecto a los cuatro tipos de suministro que: “un Miembro otorgara a los savicios y a los
proveedores de sarvicios de los demas Miembros un trato no menos favorable que €
previdso de conformidad con los téminos limitaciones y condiciones convenidos y

epecificadosen su liga’.

Por tanto, la obligacion generd de conceder a un proveedor de sarvicios € derecho de
entrar en d mercado para operar de la manera degida no exise en e GATS, a diferencia de
lo que ocurriria en d GATT, dendo la Lida de cada Miembro la que indicard € nivd de
obligaciones d que se compromete d pais.

6.1.5. Otras disposiciones gener ales:
Reglamentacién Nacional
Con d obeivo de que = repgen los princpics de NMF, Trao nadond vy

transparencia en las decisiones adminidrativas d principio edtablece que las medidas
necionaes deben adminidrarse de una manera razonable objetivae imparcid.
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Reconocimiento

La diversdad de normas sobre proteccion dd medio ambiente, dd consumidor 'y
cdidad como consecuencia de la heterogeneidad de la demanda socid y dd desardllo
tecnologico de los Miembros condituyen verdaderos obstéculos d comercio de servicios
Aunque s espera que los Miembros s adapten a las normas etablecidas por organismos

internaci onal es se establecen mecanismos de armonizacion y reconocimiento mutuo.

Monopoliosy proveedores exclusivos de servicios

No et prohibida su exigencia, aora bien, deben cumplir la déusula de NMF y no
entrar en conflicto con los compromisos especificos. A diferencia dd GATT s especifica
gue no pueden ser ofrecidos servicios fuera de su &mbito pues elo supondria un auso de
U posicion dominante.

Practicas comerciales

El GATTS reconoce la exigencia de précticas comercides contrarias a la competencia
aunque Unicamente olicita la redizacion de conaultas, la cooperacion y € intercambio de

informacion entre los Miembros para diminar estas practicas.

Libertad de Pagos y Transferencias

La redizacion de transacciones econdmicas internaciondes requiere movimientos de
copitdes, por lo que la regulacion de édtos incide directamente en la evolucion dd
comercio internaciond de servicios. Se introduce una disposicion por la que pide a los
Miembros que pemitan “pagos y tranderencias internaciondes por  transacciones
corrientes referentes a compromisos  especificos’, incluyendo las limitaciones que pudieran
establecerse por medidas cambiarias.
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No podra incluirse eda redriccion en la Lisa de compromisos especificos, dendo
Unicamente posble mantener limitaciones ante dificultades de la Bdanza de Pagos o
digposciones dd FMI.

Subvenciones

El Acuerdo no define ni establece disciplinas repecto a dlas, en todo caso, S un pais
discrimina en su palitica de subvenciones entre productores locdes y foraneos dn  haber
adoptado reservas en la dlausula de Trato neciond estara infligiendo este principio.

Paises en vias de desarrollo

Aunque d GATS no establece una posicion especid o trato diferenciado de los paises
en desardlo, § s les concede més flexibilidad en la gplicacion de sus compromisos
especificos con d fin de redizar una liberdizacion progresva compaible con € nivd de
desarrallo dd pais.

Por otra parte los paises desarrollados estableceran puntos de contacto en los que los
paises en desarrdllo puedan obtener informacion sobre tecnologia, aspectos comercides,
regidro, reconocimiento y titulos de agptitud profesond, asi como recibir asgencia técnica
Admigno d aticulo XXV dd Acuado pide a la secetaia de la OMC que prese
asdencia técnica multilaerd a los paisss en desarollo a olicitud dd Consgo de

comercio de servicios.
Integracion Econdémica
El GATS supone que @ efecto de creacion de comercio como consecuencia de un

proceso de integracion serd superior d de desviacion dd mismo y por lo tanto en su aticulo
V dispone que:
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“No se impedird a ninguno de sus Miembros ser pate de un acuerdo por € que
liberdice d comercio de savicios entre las pates dd mismo’, s permite que d trao
preferencid entre los firmantes de dicho acuerdo no se extienda d resto de los Miembros
dd GATS no sendo necesario que la medida que contradice la déausula de NMF sea
induida en laliga de exenciones dd pais sgnatario.”

Excepciones generalesy relativas a la seguridad
B GATS contempla por una pate las excepciones generdes que ya recogia € GATT

(permitia la exigencia de medidas rdatives a la proteccion de la seguridad, la mord
publica, laviday lasdud) y también enumera otras excepciones epecificas.

Compras del sector publico

Las compras gubernamentaes de sarvicios pueden digorsonar la competencia, para

evitarlo es necesario que éstas se redicen con trangparenciay criterios no discriminatorios.

Medidas de salvaguardia urgentes

Por d momento no se prevén medidas urgentes, excepto la mencionada de la baanza de
pagos. Exidia la poshilidad de negociaciones multilaterdes de la cuedtion cuyos resultados
Se pondrian en efecto a principios de 1998, sn embargo se han producido acuerdos.

Entre tanto, exigse una clausula tempord que pemite a un Miembro modificar sus
COMpromisos en casos urgentes. En este caso, se exige natificacion previa y se gplicaran las
medidas sobre modificacion de ligtas previdas en d articulo XXI.

6.1.6. Laliberalizacion progresiva

A continuacion se aborda la pate IV dd Acuerdo Generd denominada Liberdizacion
progresva y en la cud s induye d aticulo XX <obre las ligas de compromisos
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especificos, d aticulo XIX refeido a la negociacion de compromisos especificos y
articulo XXI que trata sobre la modificacion de lasligas.

Negociacién de Compromisos especificos

El aticulo XIX, “Negodacion de compromisos epecificos’, dirma que “en cada una
de las rondass £ had avaza d proceso de libedizacion progresva mediante
negociaciones hbilaterdes, plurilaerdes o multilaerdes encaminadas a aumentar & nive
generd de los compromisos especificos’, de esta forma se obliga a los Miembros a sentarse

en las mesas de negociaciones poseriores.

Listas de compromisos especificos

Ademas de las obligaciones generdes, exisen otras de caracter especifico acordadas
por los paises Miembros que no se deivan de la adheson d Acuerdo Marco, Sno que

surgen de las negociaciones.

Cada pais incduye una liga de compromisos sectoriales relativos d acceso d mercado y
trato naciond para cada una de las cuaro moddidades de comercidizacion, d tiempo que
acota cudquier tipo de reserva que quiera mantener repecto a estas dos obligaciones. Un
pais no puede s miembro dd GATS s no ha contraido d menos agunos compromisos
especificos, éstos pueden ser retirados unilateramente a los tres afios de su entrada en vigor
debiéndose ofrecer compensaciones que mantengan € nive globd de compromisos ante
ingtancia de las demés Partes.

La importancia de las Ligtas de compromisos especificos radica en la imprecison de las

digposiciones dd Acuerdo Marco.

El anexo 3 presenta un moddo de Lida, @ documento contiene las Sguientes cuatro
columnas.
12 Sector 0 subsector
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22Limitacionesd acceso alos mercados
FLimitaciones d trato naciond
48 Compromisos adicionaes

Se edructura en dos pates compromisos horizontdes, aplicables a todos los sectores, y
compromisos especificos, gplicables a actividades especificas de servicios De esta manera
e pais indicara regpecto a uno o a todos los sectores @ nivel de compromiso que acuerda en
cuanto a acceso a los mercados, trato naciond y compromisos adiciondes de cada uno de
los modaos de suministro.

Hay cuatro niveles de compromiso:

Compramiso pleno (ninguna): ausencia de limitaciones alos principios
Ausencia de compromisa® (sin consolidar).

Compromiso con limitaciones.

Ausencia de compromiso técnicamente vigble.

Con d fin de homogendzar las listas de compromisos especificos se publicd una lista
de cladficacion de los sectores de sarvicios, Sn embargo, cada pais es libre de utilizar sus

propios Sstemeas de clasificacion. Laclasificacion se encuentraen € anexo 4.

6.2. Naturalezay alcanceen d GATS

Segln la dadficacion sectorial redizada por d GATS, d sector 9 “Turismo y servicios
relacionados con los viges', incluye los sguientes subsectores:

Hotdes y redtaurantes (incluidos los sarvicios de suminidro de comidas desde €

exterior por contrato).

Sarvicios de Agencias de viges'y organizacion de vigies en grupo.

Savidos de guias de turismo.

Otros (3n especificar).

# Cuando la mencién sin consolidar aparece con un asterisco debera referirse a una nota a pie de pagina que
especifique “No consolidados debido afalta de viabilidad técnica’.
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El subsector otros plantea d problema de deimitar cudes son las actividades que hay
gue incluir en ede epigrafe puesto que no especifica exactamente cudes son los savicios
turigicos, de eta manera, dgunos paises incluian por gemplo la gedtion hotdera en
srvicios a empresas, mientras que otros los condderaban  turigticos, d  dquiler de
automdviles dgunos Miembros los consderaban trangporte por caretera y otros turismo.
Por otra pate no s especfican dgunos savicios que son dificiles de incuir en otro
ubsector: sstemas de resarvas informatizados, asgencia en viges, servicios de congresos

Yy crucexros.

Otra cuedion importante es la exigencia de actividades directamente relacionadas con
e tuismo que tienen su propio subsector en la dadficacion: trangportes  servicios

financieros, culturades y deportivos.

Entre estas actividades sn duda la que tiene mayor importancia econdmica, sendo por
otra parte insgparable del comercio internaciona de turismo, es d transporte agreo.

En ete ambito d GATS s gilica por d momento Unicamente a medidas que inciden

Reparacion y mantenimiento de aeronaves.
Ventay comercidizacion de servicios de transporte agreo.

Sgemas informatizados de reserva (SRI).

Otro aspecto a tener en cuenta es que de las ocho cuestiones que tienen su propio anexo,

Sete tratan &eas fundamentales para d turismo:
El trangporte maritimo.
Las telecomunicaciones.
Los servicios financieros.
El movimiento de personas fisicas que prestan servicio.

El transporte aéreo.
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6.3. Compromisos en materia deturismo

Los compromisos en @ subsector turismo son los més numerosos de todos los sarvicios
De los 107 Miembros que regisraron sus ligas en @ Acuado de Marakech 100
presentaron compromisos en ede gpatado, ademés hubo cuaro paises que presentaron

compromisos Unicamente en este subsector.

Sguiendo la dadficacion de las regiones ded mundo que rediza la OMT s observa en
e gréfico 7 que los compromisos obre esta materia fueron presentados tanto en aess

donde prevaecen los PV D como en aguellas otras en |as que estos son minoritarios.

Eda Stuacion se produce a pesyr de los escasos beneficios que la actividad turigtica
dga en los PVD debido a la fuerte retencion de los ingresos en los candes de distribucion,
la escasa 0 nula remuneracion de los recursos naturdes, asi como por la fuga de capitdes y

de recursos humanos cudificados.

Gréfico7
Por centaj es regionales de compr omisos nacionales sobre serviciosdeturismoy
servicios relacionados con los viajes

Insertar grafico en Excel y actualizar los datos

A pesx de las cuedtiones gpuntadas se produjo un facil entendimiento en maeria
turistica debido a

Los paises desarollados tienen ventgas comparativas en € resto de los sectores de

svicios frente a los PVD, en d caso dd turismo las actividades incluides en €

subsector 9 son intensivas en trabgjo, mas barato en los paises en desarrallo.

Los paises en desarollo se ven obligados, ante sus escasas poshilidades financieras, a

reducir € proteccionismo paa draer la inverdon extranjera que explote sus recursos

turigticos.
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Redmente los compromisos que S adoptaron mantenian la  Stuacion  exigente
previamente, € sector edtaba badtante liberdizado especidmente para las grandes

empresas.

Egpafia formando parte de la negociacion de la Union Europea s ha comprometido
dentro de sector turismo y servicios relacionados con los viges en los subsectores hoteles
y redaurantes (incluidos los servicios de suministro de comidas desde € exterior por
contrato), servicios de agencias de viges y organizacion de viges en grupo y servicios de

Quias de turismo.

En téminos genades exigen poces limitaciones de la Union Europea para los tres
subsectores y los cuatro modos de suministros. Deben destacarse en d caso espaiiol las
sguientes

Resrva € derecho a rechazar inversones que tengan como findidad la creacion de

establecimientos en &reas de especid interés histérico o artigtico.

En d subsector guias de turismo se reserva d acceso a las organizeciones de guias

locdes, incluyéndose ademés d requisito de naciondidad.

7. Resumen

Las unidades edadidicas béscas dd turismo son los visitantes ésos podemos
dividirlos en internaciondes e internos los primeros forman pate ded turismo receptor o

del emisor y son los sujetos dd comercio exterior.

Determinar cudes son los demandantes es un aspecto crucid paa vdorar la
importancia econdmica de una actividad que es dificl de identifica por su propia
naurdeza exigen numerosos bienes y savicios demandados por los turitas, muchas
empresss stisfacen conjuntamente las necesdades de los vigtates y las de los propios
residentes, ademés, los productos demandados por los turistas son dificiles de crcunscribir
a un unico sector econdmico. En cudquier caso la mayoria de las empresss turidicas

producen servicios por |0 que deben estudiarse en € marco de sector terciario.

37



Laliberaizacién internaciona de los servicios turisticos

En los afios anteriores a la Ronda Uruguay se produjo en los paises desarrollados un
aumento de la participacion media dd sector terciario en d empleo totd y en la produccion
corriente, superior d crecimiento en la produccion redl.

La mayoria de los sarvicios se condderan estancados, es decir, no pueden reducir la
utilizacion de mano de obra sn que dlo repercuta en la cantidad producida o en su cdidad.
La menor tasa de crecimiento de la productividad es la causante dd aumento relaivo de los
precios de los savicos edo explica la devacion de su paticipacion en d producto

nomind muy por encimade la experimentadaen d red.

Los sarvicios finanderos, a las empresss y los dquileres, son los més importantes en €
totd de la produccion dd sector servicios, ademas, junto con transporte y comunicaciones,
son los que experimentan un mayor crecimiento relativo en la produccion redl.

Los servicios gubernamentaes, comercio, hostderia y restaurantes presentan un leve
decrecimiento, son por lo tato los savicios intermedios y los que permiten mayor
utilizacdon de cgpitd los que expaimentan un mayor crecimiento y no los dedinados d
consumofindl.

Estudiando € comercio internaciond de servicios se obsarva que la importancia rldiva
de los ingresos y de los pagos por senidos ha aumentado mundidmente, sn embargo, su
peso es menor d dcanzado por € sector en las economias internas de los paises. Por otra
pate son las rentas d componente més importante en los ingresos por servicios en los

paises desarrollados.

En todo caso los datos de la Organizacion Mundid de Turismo revdan durante la
década de los ochenta y primer ludro de los noventa un crecimiento de los ingresos por
turismo internacional superiores d 9 por dento y ademés prevén un crecimiento medio
anud del 5 por dento.
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En d cao egaiol diminando las rentas de la bdanza de sarvidos se obsarva que
nuestro pais ocupaba en 1996 respecto a la participacion de sus ingresos por Sevicios en
los ingresos corrientes @ segundo lugar en una comparacion con otros 10 paises’ de la
OCDE.

El perssente desequilibrio de la bdanza comercd egpafiola ha Sdo tradiconamente
compensado por diversas patidas de la baanza por cuenta corriente y de la bdanza de
cpitd, a partir de 1992 los diferencides entre entradas y sdidas de capitd se recortan ante
la completa liberdizacion dd mercado.

Los ingresos por servicios, Sn despreciar las tranderencias, se condituyen entonces, 'y
de forma creciente, como d factor compensador clave dd desequilibrio de la badanza
comercid espafiola.

La patida méas destacable en d sector sarvicios es sin duda las actividades directamente
rdacionadas con @ turismo. Este ha cubierto tradiciondmente un importante porcentsje del
déficit comercid, llegando indluso a superarlo en1996 y especidmente en 1997.

La diferente dtuacion dd sector en los paises desarollados y en los PVD explica las
diferentes poduras anteriores a la Ronda Uruguay, los primeros condderaban la
liberdizacion dd comercio intemnaciond de servicios uo de sus principdes objetivos,
mientras que los segundos nNo querian diminar las protecciones en un sector incipiente que
condderdban clave para d desardlo de sus economias. De esta manera aunque las
negociaciones de la Ronda Uruguay fueron concebidas como un todo se acordd establecer
un Grupo de Negociecion de Mercancias por una pate y un Grupo de Negociacion de
Savicios por otra, de ede Ultimo surgiria € Acuedo Gened sobre d Comercio de
Savicios.

Debe detacare que d GATS induye los principios de Nacidn més favorecida,
Transparencia, Trato naciond y Acceso a los mercados, Sendo estos dos Ultimos

® Grecia, EE.UU., Francia, Italia, Holanda, Portugal, Reino Unido, BélgicaL uxemburgo, Alemaniay Japén.
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especificos, obligando por tanto Unicamente a agudlos Miembros que los hayan insito en
sus Ligas de compromisos. El Acuerdo sefida que se les concedera mayor flexibilidad en
la aplicacidn de sus compromisos epecificos a los PVD con d fin de rediza una

liberdizacion progresiva compatible con d nivel de desarrollo ddl pais.

Los compromisos en materia de turismo han sSdo los mé numerosos de todos los
savicios, fundamentdmente porque hen mantenido la Stuadion exisgente y porque los
passs en desarollo ¢ han vido obligados a reducir d proteccionismo para areer la
inverson extranjera. Deben destacarse varias cuetiones que afectan & turismo en @ marco
dd GATS en primer lugar no £ especifican los sarvicios que se condderan turisticos
generando confusdn en la daboracion de las Ligas de Compromisos de los paises en
segundo lugar incorpora otras categorias de sarvicios directamente relacionadas con @
turismo, entre las que destaca d trangporte, los sarvicios financieros culturdes y deportivos,
en tercer lugar de las ocho cuediones que tienen su propio anexo, Sete tratan aess
fundamentdes paa d turismo: trangporte manitimo, tdecomunicaciones,  sarvicios
financieros, movimiento de personas fisicas que prestan sarvicios y transporte aéreo; y por
Ultimo € GATS no s ocupa de las bareas exigentes en  movimiento de los

consumidores através de las fronteras.
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