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1. Introduccion.

Desde hace ya agunos afios se puede observar una creciente preocupacion por avanzar
en € conocimiento de la funcion empresarid y dd papd que juega € empresario en los
procesos de desarrollo econdmico. Edta inquietud se ha intendficado a raiz de los cambios
edructurdes que se han producido en la economia mundiad desde los afios 80 relacionados
con los procesos de globaizacion, interdependencia creciente de la economia y aumento de la
presion competitiva, los cuades han brindado nuevas oportunidades a la iniciativa empresarid,
resdltando € papel de las empresas, especiamente de las pequeias y medianas empresss, y de
los empresarios en la generacion dd empleo, innovacion y dinamismo econdmico. As o
sefida la OCDE, a condderar que la fortaeza econdmica de los paises desarrollados va a
depender en gran medida dd dinamismo de sus empresas, de la capacidad de las mismas para
gprovechar las oportunidades que surgen en @ mercado, asi como de sus poshilidades de

adaptacion alas nuevas circunstancias del entorno?.

De eta mangra s van multiplicando los estudios que invedigan las reaciones
exigentes entre € tgido empresaria, los procesos de emergencia y dinamizacion de
empresss, las caracterigticas de los empresarios y € crecimiento econdbmico de un pais. En
algunos de estos estudios se ha sefidado que aquellos paises en los que la poblacion tiene un
superior espiritu empresarid, mayor rapidez para percibir oportunidades de negocio 'y
capacidad para crear y consolidar empresas, serén, otros factores aparte, los que registren una
meor evolucion dd empleo y més dtas tasas de crecimiento econdmico. En este sentido,
desde 1999, d Babson College, la London Busness School y d Kauffman Center for
Entrepreneuriad Leadership, estan llevando a cabo un proyecto de investigacion internaciond,
Global Entrepreneurship Monitor, en d que s andizaba como decta d nive de

empresarididad de la poblacion a los procesos de desarrollo y dinamismo econdmico. Dicho

1 OCDE (2002). “Small and Medium Enterprise Outlook” .



edudio examina las relaciones exisentes en vaios paises entre la actividad propia dd inicio
de una empresa y d crecimiento econdmico, medido este Ultimo a través dd crecimiento de
PIB, llegando a la conclusén de que en aguellos paises con niveles més dtos de crecimiento
econdmico hay una mayor actividad empresariad y que la creacion de empresas esta

estrechamente correlacionada con € crecimiento econémico?.

En una versén més reciente de informe, que ha ampliado a 37 € nimero de paises
incluidos en d andids, s dirma que “ para la mayoria de los paises estudiados, € mayor y
mas répido crecimiento en el nimero de nuevas empresas puede lograrse aumentando la
participacion de las mujeres en e proceso empresarial”, sugiriéndose que la participacion
relativa de la mujer en la actividad empresarid judtificaria hasta las dos terceras partes de la
variacion en actividad empresarid entre paises’. Pero, aunque podria parecer obvio que la
creciente actividad empresarid de la mujer edtimulaia d indice globd de actividad
empresarid, quizA sea menos obvio que edta actividad podria afectar de manera sgnificativa
e crecimiento econdmico en toda la nacion. Un andliss de la relacion entre la actividad
empresariad de la mujer y d crecimiento econdmico llevado a cabo por la Fundacion Naciond
de Mujeres Propietarias de Empresas (National Foundation of Women Business Owners—
NFWBO) sugiere que existe una relacion entre € nivel de actividad empresarid de las
mujeresy e crecimiento econémico de un pais”.

Edas conclusones explican d creciente interés mostrado por los responsables
politicos, organizaciones internaciondes, académicos y profesondes en d andiss de las
caracteridticas de la actividad empresarid femenina. En dichos foros se ha sefidado que tanto
en las regiones subdesarrolladas como desarrolladas se esté utilizando de forma insuficiente €
potencia empresaria femenino, la cagpacidad de las mujeres para impulsar a través de su

actividad empresarial d desarrollo econdmico, por lo que la representacion relaiva de la

2 Reynolds, P., Hay, M., y Camp, S.M. (1999). Global Entrepreneurship Monitor, 1999 Executive Report.
Kauffman Center for Entrepreneurial Leadership. En el GEM 2002 se aclara que € andlisis que viene realizando
el equipo de la GEM desde 1999 no suguiere que la actividad empresarial sea por si misma una fuente de creci
miento econdmico. pero se indica que los cambios en la estructura econémicay procesos de mercado de un pais
que le condicen a un mayor crecimiento econémicopueden ocurrir mas rapidamente cuando existe un sector
empresarial dispuesto aimplementar estos cambios.
3 Reynolds, P., Bygrave, W.D., Autio, E., Cox, L.W. y Hay, M. (2002). Global Entrepreneurship Monitor, 2002
Executive Report. Kauffmann Center for Entrepreneurial Leadership.

National Foundation for Women Business Owners. (1998). Issues Affecting Women Business Owners in
Argentina and Other Latin- and Iber-American Countries. Executive report of results from a survey conducted at
the VII1 Congreso |beramericano de Mujeres Empresarias. Mar Del Plata, Argentina.



mujer condituye un recurso econdmico latente de verdadero significado para la mayoria de
las neciones. S s lograra edtimular la aparicion de mujeres empresarias e podria
incrementar la tasa de emergencia empresaria e impulsar a través dd tgido empresarid €
desarrollo econdmico. Desde esta perspectiva, la necesdad de dentar la creacion 'y
consolidacion de empresas impulsadas por mujeres ha convertido las medidas de promocion y
gpoyo a la emergencia y consolidacion de empresas promovidas o impulsadas por mujeres en
uno de los objetivos principales de los programas de desarrollo econémico y promocion de la
igualdad de la mujer, tanto en paises desarrollados como subdesarrollados. Pero, como indica
la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmico, para que dichas politicas seen
gplicadas de forma eficiente es necesario profundizar en @ conocimiento de las cudidades y

comportamientos de |as mujeres empresarias’.

Con este objetivo en € presente trabgjo se va a andizar las caracteridticas diferenciaes
de las mujeres empresarias en comparacion con los empresarios masculinos. Se comenzara,
ofreciendo una vison generd de la actividad empresarid femenina, tanto en lo que e refiere
a su importancia cuantitativa, como respecto a las caracteristicas de las empresas impulsadas
por mujeres. A continuacion, se estudiaran las cudidades y comportamientos de las mujeres
empresarias en € desempefio de las funciones empresarides seglin la delimitacion que de las
mismas rediza Guzman Cuevas. Ede andiss permitird completar la imagen actuad de las
mujeres empresarias en los paises desarrollados desde una perspectiva multidisciplinar 'y

generd.

El edtudio s limita a las mujeres empresarias que desarrollan su actividad en los
paises desarrollados debido a la escasez de datos acerca de la actividad empresarid de las
mujeres en las regiones menos desarrolladas. Por otro lado, las circungtancias y contextos
econdmicos, socides, culturaes e indituciondes entre ambos grupos de empresarias son tan
diferentes que indudablemente las caracteridticas de su actividad se veran afectadas.
Findmente, la mayor pate de los estudios acerca de la actividad empresarid femenina se
refieren a las mujeres empresarias de los paises desarrollados, sendo muy reducido € ndmero

de trabgjos que estudian la poblacion empresarid femenina en las regiones subdesarrolladas, a

® Baygan, G. (2000). "Improving Knowledge about Women’s Entrepreneurship”. The 2" OECD Conference on
Women Entrepreneurs in SMES: Realising the Beneffits of Globalisation and the Knowledge-based Economy.
Pearis. Pp. 2-37



pesar de que los foros internacionades han prestado més atencion a las empresarias de los

paises subdesarrollados por € potencid de crecimiento que representan.

Por otra parte, de las dos posibles enfoques de andiss de la actividad empresarid de
las mujeres®, se ha adoptado aquel que aborda e estudio de esta cuestion desde la perspectiva
tedrica més genérica de la creacion y desarrollo de pequefias empresas (entrepreneurship),
aunque sin olvidar & enfoque tedrico de la actividad empresarid femenina congtruido a partir
de la teoria feminisa (gender theory), d condderarse que, aunque debido a las diferencias en
la socidizacion, hombres 'y mujeres empresrios difieren  desarrollando  rasgos  de

personalidad y comportamientos distintos, ambos pueden ser igua mente efectivos’.

2. Reducida participacion de las mujeresen la actividad empresarial.

El estudio de la participacion de las mujeres en la actividad empresarid en d ambito
mundiad resulta bagtante complgo y dificil de llevar a cabo debido, fundamentadmente, a la
ecasez de datos estadigticos referentes a esta cuestion. Un andiss a nived mundid requiere
utilizar las bases de datos globdes, las cudes tienen serias limitaciones derivadas del hecho
de que en muchas ocasiones los datos e indicadores han sdo obtenidos de forma diferente en
cada region o pais y corresponden, por tanto, a redlidades no sempre comparables. Ad o
sefida la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmico en su primera conferencia
sobre la actividad empresariad femening; “ Women entrepreneurs in SVMIES: a major force in
innovation and job creation” , celebrada en Paris en 1997; “ es dificil de determinar €l nimero
de mujeres empresarias a partir de las estadisticas oficiales de cualquier region o pais, sea
miembro o no de la OCDE, los datos estan a menudo incompletos o se basan en el analisis de
muestras o estudios parciales por |o que a menudo se obtiene una vision incompleta de estos

agentes econdmicos’ &,

Debido a estas razones, sson bastante numerosas las investigaciones acerca de la

actividad empresaxrid femenina y vaios los informes daborados por  organismos

® Hol maquist, C. (1997). “ The other side of the coin or another coin?. Women's entrepreneurship as complement

or alternative" Entrepreneurship & Regional Development, 9, 179-182.

" Esto no significa que las mujeres, como los hombres, deban ser vistas como grupos homogeneos, diversos
factores-genéticos, familiares, educacionales, etapas del ciclo de vida y otros- pueden originar importantes
diferencias entre ellas que seria interesantes analizar. Pero, por un lado las diferencias entre mujeres empresarias
no llegan a estar teorizadas, por 1o que las mujeres continuan siendo consideradas como una categoria de
andlisis. Por otro lado,son numerosos los trabajos empiricos de los que se puede deducir que existen
caracteriiticas comunes alas mujeres empresarias que se debe principa mente a su género.

8 Baygan, G. (2000). Op.cit Pp. 5-6.



internacionales de cooperacion y por indituciones supranacionaes, que utlizan las cifras de
trabgjadoras por cuenta propia (con o sin empleados) como aproximacion a volumen de
empresarias, aunque la utilizacion de estos datos provoca una distorsion del andisis porque no
todos los trabgadores por cuenta propia son empresarios, sendo varios los investigadores de
la funcibn empresarid que rechazan la condderacion de los autoempleados como
empresarios. Sin embargo, numerosos estudios empiricos han demostrado que gran parte de
las mujeres empresarias desempefian este tipo de actividad como auténomas y acceden a la
misma buscando una forma de autoempleo, por lo que parece judificado adoptar este

indicador como aproximacion a volumen de mujeres empresarias’.

A pesar de estos inconvenientes, a partir de los datos existentes se puede doservar que
e nimero de mujeres empresrias en  mundo es muy inferior d de los empresarios
masculinos (tabla 1). La paticipacion de las mujeres en la actividad empresarid es muy
diferente segin las regiones, pero en ningln caso se Stla por encima 0 proxima a la
participacion masculina. Segin la Comision Europea, los empresarios varones representan
entre un 65% y un 75% del tota de empresarios en la mayor parte de las regiones y sectores
de actividad econémica’®.

Tablal.
Empleadoresy trabajadorespor cuenta propia por regiones.
(Porcentgje de mujeres empleadoras y trabajadoras por cuenta propia sobre € total)

Regiones Por centajes
Africa 33
Aday Pecifico, 18
Europa oriental, 36
AméricalLainay Caribe, 32
Europa occidenta y otros paises desarrollados, 28
Mundo 29

Fuente: Naciones Unidas. “ Women in a changing global economy: World survey on the role of
women in development” (NuevaY ork, 1995)

En dicha tabla, se observa que la proporcién de mujeres empresarias parece superior

en las regones menos desarrolladas (sdvo en € caso de Asa y Pacifico), aunque esta

® Varios investigadores de la funcién empresaria rechazan que los autoempl eados puedan ser considerados como
empresarios porque, segun indican, la actividad empresarial implica una actitud positiva hacia la innovacion que
no siempre los autoempleados poseen. Pero, como Collins 1999 argumenta, la incorporacion o no de
innovaciones en el desarrollo de la actividad empresarial es una diferencia de clases, no de grados. Ademas, la
innovacion supone la ruptura con |os esquemas preestabl ecidos, y las mujeres por el hecho de iniciar un negocio,
salir del entorno privado y familiar a que tradicionalmente se encuentran sujetas e incorporarse a sistema
productivo mediante el desarrollo de una actividad construida sobre estereoti pos masculinos, esta manifestando
una actitud innovadoray emprendedora.



Stuacion no queda de todo clara por las escasa fiabilidad de los datos obtenidos para estas
regiones. Para muchos de los paises subdesarrollados no existen datos acerca de la actividad
empresarid femenina porque, o bien no se eaboran, como es d caso de la mayor parte de los
paises africanos, 0 no estan completo, como ocurre en muchos de los paises latinoamericanos
y adaicos, en los que las mujeres desarrollan su actividad labora preferentemente en
sctor informa de la economia, y las edadidticas disponibles reflgan solamente las
dimensones de empleo forma. En otras ocasones sdlo se ofrecen los datos sobre
“empleadores’ y “trabgjadores por cuenta propid’ de las &eas urbanas, lo cud supone una
gran digorson de los datos, pues en las regiones subdesarrolladas las mujeres empresarias

suden estar concentradas en las zonas rurales.

Centrandonos en € grupo de paises desarrollados, los datos de la OCDE, organizacion
que utiliza la participacion de las mujeres en € trabgo por cuenta propia como indicador de
U actividad empresarid, muestran que la poblacion empresarid femenina y su  proporcion

respecto ala masculina varia mucho entre paises dentro de cada region (tabla 2).

Tabla 2.
Trabajadores por cuenta propia por paises. 2001
(% de participacion de mujeres autoempleadas en total)

Pais % Muyj eres Pais % Muj eres
empresarias empresarias
Portugal 39,9 Bégica 27,8
Canada 38,6 Alemania 27,6
Estados Unidos 38,1 Republica Checa 27,4
Polonia 37,6 Idandia 27
Quiza 34,8 Japon 27
Audria 34,1 Egpaia 26,9
Paises Bgjos 33,3 Edovaguia 26,3
Francia 32,7 Reino Unido 26
Audrdia 32,3 Suecia 25,9
Fnlandia 32,1 Grecia 25,6
Nueva Zelanda 30,6 Itdia 24,6
Noruega 29,2 Dinamarca 15,7
Korea 29 Irlanda 20,1
México 28,4 Turquia 13
Hungria 28 OCDE 28,95

Fuente: OECD (2002) Annual Labour Force Statistics.

19 CEEDR. Final Report



Por otro lado, los datos y los resultados de numerosas investigaciones empiricas
redizadas en diferentes paises evidencian que en los Ultimos decenios € nlmero de empresas
creedas 0 impulsadas por mujeres en todo d mundo ha experimentado un crecimiento
importante, por lo que la actividad empresarid femenina esta acortando las distancias con €
empresario masculino y la disparidad entre los hombres y las mujeres en edta categoria se ha
reducido notablemente (tabla 3).

Tabla 3.
Empleadoresy trabajadores por cuenta propia, por regiones, de 1970 a 1990
(n° de mujeres por cada 100 hombres)

Regiones 1970 1980 1990

Africa 35 50 50
Asay Pacifico 16 9 22
Europa orienta 67 47 56
AméricalLainay Caribe 22 33 48
Europa occidentd y otros paises 2o 37 38
desarrollados

Mundo 26 39 40

Fuente: Naciones Unidas: “Women in a changing global economy: World survey on the role of women in
development (Nueva Y ork, 1995)

Diversos factores han contribuido a aumento dd nimero de empresas creadas e
impulsadas por mujeres.

1. En primer lugar, d més f&cil acceso a la educacion que les ha permitido desarrollar nuevas
capacidades necesarias para enfrentar una actividad empresarid. La educacion ha servido
ademés para aumentar la confianza de las mujeres en sus propias capacidades, 1o que ha
meorado sus actitudes hacia @ desempefio de edta actividad econdmica. En reacion con
esta cuedtion, diversos estudios han sugerido que la educacion pueda dfectar a la
orientacion dd individuo hecia la actividad empresarid estimulando € desarrollo en € de
rasgos y dributos empresarides que poseen de forma innata y permitiéndole adquirir
conocimientos y habilidades con los que ampliar su capacidad de inicidiva, megorar su
percepcion de oportunidades de negocio y aumentar su confianza en @ desarrollo con
éxito de una actividad empresarial™’.

2. En segundo lugar, las dificultades de las mujeres para incorporarse y progresar en d
mercado labora. En este sentido, aunque la participacion en € mercado labord se ha
considerado una plataforma y un proceso de gprendizaje desde € cud se puede avanzar

hacia @ desempefio de actividades empresarides, determinados estudios demuestran que



precisamente uno de los factores que empuja a las mujeres hacia esta actividad esta
relacionado con las dificultades que encuentran para incorporarse? y progresar en dicho
mercado™®. Entre los motivos més citados por las mujeres empresarias como la razén que
les empuj6 hecia la actividad empresarid edtaria d autoempleo, o d desarrollo de una
actividad empresarid como dternativa a una Stuacion de desempleo y la exigtencia de
limites a su desarrollo profesonad debido a la fata de oportunidedes para llegar a los
niveles dtos de la organizacion empresarides.

3. Findmente, y sn animo de ser exhaudivos, d auge de sector servicios, que ha ofrecido a
las mujeres oportunidades en aquellos sectores de actividad econdmica en los cudes no
son demasiados los obgtaculos d ingreso y en los que las mujeres ha desarrollado
tradicionalmente su actividad labordl.

El andisis de dgunas de las caracteridicas de las empresas impulsadas por mujeres va
a permitir obtener una vison més completa de la participacion de las mujeres en la actividad

empresaria de los paises desarrollados.

En cuanto a la dimension de la empresa, diversos autores, han coincidido en sefidar
gue la mayoria de las mujeres empresarias se inician en edta actividad con una empresa de
tamafio reducido (medido a través del nimero de empleados)*®. Asi ocurre, por gjemplo, en d
seno de la Unidn Europea donde, como se puede observa en la figura 1, la amplia diferencia
entre trabgjadores por cuenta propia en la industria y servicios seglin su sexo, aumenta cuando
consideramos solamente |os trabagjadores por cuenta propia con uno 0 mas empleados. Sdlo €
2,.9% de las mujeres que trabgan en estos sectores son empleadoras frente a 7,3% de los
varones. Esta proporcion ha cambiado ligeramente durante los Ultimos afios, aumentando €

porcentge de mujeres empleadoras desde 1995, mientras que @ nivel de empleadores

1 Rodriguez, M.J. (2000). “Andlisis del potencial empresarial desde una perspectiva de género. El caso delos
universitarios Sevillanos’. Dpto. de EconomiaAplicadal. Universidad de Sevilla. Mimeo.

12 Chaganti, R. (1986). “Management in Women -owned Enterprises’. Journal of Small Business Management.
Vol. 24. Issue 4. Pp18-29.

13 Buttner, H. y Moore, D. (1997). “Women’s organizational exodus to entrepreneurship: self-reported
motivations and correlates with success” . Journal os Samall Business Management. January.

14 Cuba, R., Decenzo, D. y Anish, A. (1983). “Management Practices of successful female business owners’, en
American Journal of Small business, 8(2). Pp. 40-45. Hisrich, R.D. y Brush, C.G. (1983). "The woman
entrepreneur: Implications of family, educational and occupational experience". Frotiers of entrepreneurship
research.. Welleday, M.A: Babson College. Pp. 255-270.y Scott, C.E. (1986) “Why more women are becoming
entrepreneurs?’, en Journal of Small Business Management, 24 (4). Pp. 37-44.



masculinos permanece congtante™. En Estados Unidos, la situacion es bastante parecida, pues
s estima que drededor del 78% de las empresas de mujeres emplean 5 0 menos personas,
frente a un 71% de los negocios impulsado por hombres con € mismo nimero de
trabajadores'®.

Figural
Por centaj e de autoempleados sobre e total dela pobl. ocupada
en laindustriay servicios. 2000
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Fuente: EU Labour Force Survey

En lo que se refiere d sector de actividad, humerosos autores coinciden en sefidar que
los negocios de mujeres suden estar concentrados en € sector servicios, especidmente en
aquéllas actividades en las que tradicionamente las mujeres han tenido una mayor presencia
como son comercios, hostelerfa, servicios personaes y educativos'’. Sirva como gemplo los
datos obtenidos para los paises de la UE de los que se deduce que arededor de un 81% de las
mujeres trabgadoras por cuenta propia con empleados en los paises de la UE desarrollan su
actividad en d sector servicios, porcentge que se reduce hasta € 59% en € caso de los

varones (Figura 2)

15 Eurostat (2002). “ The entrepreneurial gap between women and men”, Statisticsin focus. Population and

Socia Conditions. Theme 3.

16 K auffman Center for Entrepreneurial Leadership (1997). Entrepreneurial Women in the United States.

CELCEE. Http://wwwcel cee.edu.

17 Smith, N.R., McCain, G. y Warren, A. (1982). “Women Entrepreneur really are different: a comparision of
constructed ideal types of male and female entrepreneurs’, en Frontiers of entrepreneur ship Research Pp. 68-77.
Welledey, MA: Babson College., Hisrich, R.D. y Brush, C.G. (1983). Op.Cit. Pp. 255-270, Cuba, R., Decenzo,
D. y Anish, A. (1983). Op.cit. Pp 40-45. Scott, C.E. (1986) Op.cit. Pp. 37-44, Neider, L. (1987). "A preliminary
investigation of female entrepreneurs in Florida'. Journal od Small Business management 25(3). Pp. 22-29.
Bowen, D. Y Hisrich, R.D. (1986). Op.cit. P&y 393. Romero LOpez, M. (1990). La actividad empresarial
femenina. Instituto delaMujer. Ministerio de Asuntos Sociales. Pp. 25-29.




Figura?2
Por centaj es de autoempleados con trabajadores sobre € total en funcién del
sector de actividad econémicay sexo.
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Fuente: Elaboracién propia a partir Engquéte sur les forces de travail.2000.

Se han expuesto varias razones para explicar la orientacion de las mujeres hacia
empresas de tamafio reducido pertenecientes d sector servicios.

1. Por un lado, las empresas de sarvicios y de tamafio reducido requieren un menor volumen
de inverson inicid y también menor preparacion o formacidn técnica, 1o cud conviene a
las empresarias femeninas, las cudes presentan, segin diversos estudios, desventgas
respecto a los empresarios masculinos en cuanto a la obtencion de recursos financieros y
las habilidades o conocimientos empresarides especificos necesarios para impulsar €

crecimiento de la empresat®.

Para Bowen y Higich, la razon de que esto ocurra se debe, principamente, a la menor
experiencia labord previa de las mujeres empresarias respecto a los hombres, que les
impide desarrollar las mismas habilidades para mangar la empresa 0 para obtener los
recursos financieros necesarios d inicio de la actividad empresarias'®. En generd, los
empresarios cuentan con mayor experiencia labord previa d inicio de una actividad
empresarid en empleos en |os que tienen trabgadores a su cargo, desarrollando tareas de
gestion empresarid 0 trabgjando en empresas Smilares a las que posteriormente crean o
adquierer?®. Por otra parte, los sectores de actividad econémica en € que las empresarias

BMarlow, S. (1997).” Self-employed women-new oportunities, old challenger?’. Entrepreneurship and Regional
Development, 9. Pp. 199-210.

19 Bowen, D.D. y Hisrich, R.D. (1986). Op.cit. pp: 393-3%4.

20 Kalleberg, A. y Leicht, K.T. (1991) “Gender and organizational perfomance: determinants of small business
and succes’. Academy of Management Journal, 34(1). Pp. 136-161. Rosa, P. y Haminton, D. (1994). “Gender
and ownership in UK small firms’. Entrepreneurship Theory and Practice, 18 (3). Pag: 11-27. Alson, G A. y
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adquieren su experiencia laboral y d tipo de empresas en las que trabgjan condicionan
tanto € tamafio de sus empresass como @ &ea de actividad econdmica en la que
desarrollan esta actividad.

2. Dexde otra perspectiva, también s ha argumentado que las menores ganancias medias
como asdariadas de las mujeres empresarias en sus afos previos d inicio de la actividad
empresrid en comparacion con los empresarios masculinos, pueden estar condicionando
e tamafo inicid, y las expectativas de crecimiento de las empresas dirigidas y poseidas
por mujeres”. Las empresarias femeninas consiguen reunir un volumen de capitd a partir
de sus empleos como asdariada inferior d masculino porque debido a la segregacion
verticd y horizontal ocupan posiciones en las que los sdarios medios son més bgos. La
consecuencia de esta situacion en que las empresarias se ven obligadas a iniciarse en esta
actividad con mayores redtricciones financieras que sus homénimos masculinos 'y que
tendrdn menos recursos para invertir en su propio stock de capitd humano, su formacion

empresaria®?.

3. Sin embago, en los dltimos afios, un nimero creciente de investigaciones (Bird 1988,
Davidsson 1991, Kolvereid 1992, Cooper 1993, Herron y Robinson 1993 y Cliff 1999)
han demodtrado que € tamafio, € sector de actividad y la expanson de la empresa
dependen en gran medida, de las motivaciones de los empresarios y sus actitudes e
intenciones respecto d futuro de la empresa. A partir de esa idea se ha relacionado las
caacteridicas de las empresas impulsadas por mujeres con sus actitudes hacia d
crecimiento, que segln diversas invedtigaciones parecen ser diferentes a las actitudes
masculinas en este aspecto. En estos trabgjos se sefida que probablemente ambos tipos de
empresarios, femeninos y masculinos, desean que SUS NEYOCIoS Crezcan, pero parece que
hay importantes diferencias en cuanto alaforma en que quieren hacer redidad ese deseo.

Algunos andiss sugieren que la superior aversdon d riego de las muees la

desconfianza en sus propias capacidades y & deseo de compatibilizar de forma equilibrada

Kolvereid, L. (1998). “The business gestacion process of novice, serial and parallel businesss founders’.
Entrepreneurship Theory and Practice. Summer. Pp. 101-114. Fischer, E.M., Reuber, A.R. y Dyke, L.S.
(1993)."A theoretical overview and extension of researchon sex, gender and entrepreneurship”. Journal of
business Venturing, 8. PP. 151-168.

21 Boden, R.J. y Nucci, A.R. (2000). “On the survival prospects of man’s and women’s new business ventures’
Journal of business Venturing. Vol.15, Issue 4. Pp. 347-362.
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e rol de empresaria con la vida familiar son factores que estan frenando las decisones de
expandir la empresa en las mujeres propietarias de negocios. Las empresarias femeninas
vaoran con mayor intensdad que sus homonimos masculinos € riesgo asociado a una
expanson empresarid rdpida, por 1o que tienden a adoptar un modeo de crecimiento més
lento, limitando € tamafio de sus negocios a un Mméximo que consideran @ adecuado para
gue su gestion y control sea compatibles con sus capacidades y con € deseo de ditribuir
u tiempo y esfuerzo de forma equilibrada entre sus responsabilidades familiares 'y
laborales™.

3. Las caracteristicas de las mujeres empresaria en € desempefio de las funciones
empresariales.

A continuacion, se edudiaran las cudidades y comportamientos de las mujeres
empresarias en d desempeiio de las funciones empresariales, para lo cud sera necesario fijar
un marco tedrico a partir de cud avanzar en € conocimiento de estos comportamientos. Dicho
marco tedrico lo va a condituir € modeo conceptual de las funciones empresarides de
Guzmén Cuevas, goortacion que ha sido cdificada como “sintess de sintess’ ad consderarse
gue relne de forma edructurada y completa € contenido de las principaes aportaciones
redlizadas por parte de diferentes investigadores, economistas y no economistas, acerca de

empresario y las funciones que desarrolla en la economia®.

En & modeo eaborado por este autor se establece que los empresarios redizan

diferentes funciones que son agrupadas en tres esferas. financiera, gerencid e impulsora.

La esfera financiera se refiere a la funcion de aportar capitd. En la mayor parte de las
ocasiones, edta funcion, que esta presente en la teoria empresaria desde sus comienzos, se
corresponde con la propiedad forma de la unidad empresarid 0 de una parte de ela 9 e trata
de una sociedad mercantil que sustenta la personaidad juridica de la empresa. ESto no quiere
decir que se identifique la figura dd empresario con la dd capitdista, o cud ha ocurrido en

varias escuelas de pensamiento  econdmico, puesto que ese agente econdmico debera

22 Carter, N.M. y Allen, K.R. (1997). “ Size determinants of women—owned business: choice or barriers to
resource?’. Entrepreneurship and Regional Development, . Pp. 211-220.

2 Belcour, M. (1991):" From the ffrying pan into the fire: exploring entrepreneurship as a solution to the glass
celling”. Journal of Small Business and Entrepreneurship. Vol. 8. Issue 3. Pp. 49-55. Op.cit. Pp. 439-446, y
Stoner, C., Hartman, R. y Arora, R. (1990). “Work-home role conflict in female owners od small business: an
exploratory study”. Journal of Small Business Management,. VVol. 28, n° 1 Pp. 30-38.
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desempefiar otras funciones muy diversas para que Sea reconocido como empresario. En
redidad, y asl lo sefldan diversos autores, para llevar a cabo la actividad de creacion o
desarrollo de un negocio d empresario necesita contar con un capital con @ que financiar sus
proyectos, por lo que la funcidn capitdista condtituye un demento importante en & ambito de

lafuncion empresaria, aunque no & Gnico®.

La esfera gerencial implica las funciones de direccion, gedidn, organizacion y
planificacion del negocio, en cuyo desempefio no se asume ninglin riesgo empresariad. Seglin
Guzmén Cuevas, “aunque todas estas actividades se sitlien al maximo nivel, constituye “ per
se’ 'y con independencia de quien la desempefie, una figura laboral asimilable al asalariado
por cuenta ajena” %°. Por lo tanto, a pesar de la importancia que numerosos atores atribuyen
a la taea gearencid en d desarolo de la actividad empresarid, no debe condderarse
definitoria de la funcion empresarid. Sin las tareas de getidn, organizacion y planificacion
dd negocio no es posble llevar a cabo la actividad empresarid, pero estas actividades pueden
delegarse por € agente empresarial en terceras personas, Sn que por elo estas personas
adquieran la condicion de empresarios. El directivo puede desempefiar la funcién gerencid,

pero en ninglin momento asume un riesgo empresarial®’.

Por dltimo, la esfera impulsora se corresponde con otros tipos de elementos
empresariales caracterizados por un escaso grado de objetivacion o formdizacion. En éla se
engloban determinadas funciones empresarides que tienen un cardcter menos “tangibles’ que
las anteriores y que implican la asuncién por parte dd empresario de su responsabilidad por la
propia exigencia de la empresa, como por gemplo la puesta en marcha de un nuevo proyecto,
e disefio de un sisema de produccion innovador, la blsgueda de nuevas oportunidades de
negocio en & mercado o la aplicacion de paliticas gpropiadas que impulsen d crecimiento de
la empresa, etc. Para Guzmén Cuevas, edas funciones, de naturdeza eminentemente
dindmica, comportan un cierto riesgo empresarid que va mas dla de la inverson de recursos
financieros en un determinado proyecto, ya que la responsabilidad asumida por @ empresario

en d desampefio de las funciones de la esfera impulsora sude implicar la movilizacion de

24 Guzmén Cuevas, JJ. (1995). El empresario en la provincia de Sevilla. Diputacion de Sevilla. Sociedad Siglo
XXI.

%5 Céceres Carrasco, F.R. (1999). Funcién empresarial y emergencia empresarial. Un andlisis empirico sobre
los factores econdmicos y socioinstituccionales que explican la aparicion de empresarios en Andalucia
Occidental Tesisdoctoral. Universidad de Sevilla. Pag: 134.

%8 Guzmén Cuevas, J. (1995). Op.cit. Pag. 102

27 Guzmén Cuevas, J. (1994). Op.cit. P4g. 86
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recursos propios y genos para invertirlos en un proyecto en € que es necesario tomar
decisones en una ambiente de incertidumbre. De estas decisones, que son independientes de
la gestion de la empresa 0 de la aportacion de los recursos de capital, dependera la propia
supervivenciay viabilidad dd proyecto empresarid.

Por todo dlo, este autor consgdera las funciones englobadas en la esfera impulsora
como la esencia de la actividad empresaria, sefidando que dicha funcion se extiende a lo
largo de la vida de la empresa desde e momento de su creacion. “ El empresario adquiere tal
condicién no sélo cuando crea o promueve una determinada empresa, sino también cuando
contribuye a dinamizar un proyecto empresarial creado con anterioridad al momento en que
se responsabiliza de la empresa’?®, Con esto, Guzmén Cuevas quiere indicar que d
empresario no tiene porque ser d fundador ck la empresa Sno @ agente que desempefia esa
funcion impulsora, ya sea en la faceta promotora 0 de creacion de empresa 0 en la faceta

dinamizadora o de mantenimiento y desarrollo de la empresa.

De hecho, dentro de la esfera impulsora @ profesor Guzman digingue dos
subfunciones, la promotora, que corresponde a empresario potencial, agquel que va a crear,
iniciar o emprender una nueva empresa y la dinamizadora, que corresponde a empresario
actud, ague que va a traar de dinamizar la empresa ya en funcionamiento con nuevos
proyectos, modernizandola, amplidndola, haciéendola més competitiva o sSmplemente
manteniéndola viva®™. El hecho de desglosar la funcién impulsora en dos componentes
induce, segiin Santos Cumplido, a establecer que son dos los eementos que conforman €
espiritu empresarid®. El desempefio de la funcion promotora conduce a la determinacion de
la emergencia empresarial 0 aparicion de nuevos empresarios, de forma que “ cuanto mayor
sea € nimero de personas que estén dispuesta a iniciar una nueva empresa mayor sera la
emergencia empresarial” *!. El desempefio de la funcién dinamizadora debe determinar cud
es la calidad dd empresario o caracteristicas dd empresario actud, de forma que “ cuanto
mayor sea €l nimero de ampliaciones, innovaciones o proyectos diferentes para dinamizar la

empresa mayor serd |a calidad de los empresarios’ *2.

28 Guzmén Cuevas; J.J. (1995). Op.cit. Pp. 103-104.
29 Guzmén Cuevas, J.J. (1995). Op. cit. Pp. 103-104.
%0 santos Cumplido, F.J. (2001). Op.cit. Pag 62.

31 Santos Cumplido, F.J. (1998). Op. cit Pag 262

32 Santos Cumplido, F.J. (1998). Op.cit. Pag 262
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Las tres funciones empresarides configuran la figura dd hombre-empresario, aunque
s0lo son desempefiadas por un solo individuo en las pequefiass empresas, en las cudes d
empresario es quien gporta € capita, dirige e impulsa la empresa sin necesidad o posbilidad
de recurrir a otras personas en quien delegar adgunas de sus tareas. Sin embargo, a medida que
crece la dimenson de la empresa, las funciones encuadradas en estas tres esferas van
adquiriendo una mayor complgidad y se van diluyendo entre un nimero creciente de
individuos especidizados en la redizacion de las taress correspondientes a cada esfera En
eda dtuacion, la identificacion del hombre-empresario se hace mas dificil, complicando la
redizacion de estudios empiricos acerca de la funcion empresarid en las empresas de grandes
dimensones. No obstante, en general se ha observado que la mayoria de las mujeres
desarrollan su actividad empresarid en empresas de dimensiones reducidas, por lo que es
posible identificar a la mujer empresaria 'y eaborar un perfil de la misma que se aproxime a la

redidad a partir de la descripcion de su comportamiento en € desempefio de estas funciones.

3.1. Comportamientos de la mujer empresaria en € desempeiio de las funciones
empresarialesdela esferafinanciera.

El acceso a capitd es una cuestion critica para las pequefias y medianas empresas, ya
que sin suficientes recursos financieros @ empresario no podra desarrallar nuevos productos y
servicios, no podran acometer planes de expansion, ni crear empleos, etc. Generalmente, estas
pequefias empresas no pueden acceder d mercado de vaores, por lo que dependen
fuertemente de los préstamos bancarios, créditos comercides, y fuentes informaes de
financiacion taes como los préstamos familiares y d ahorro persona®. Diferentes trabgjos
empiricos han demodrado que las peguefiess y medianas empresas suelen  recurrir
preferentemente a crédito bancario®. Al mismo tiempo, los peguefios empresarios sefidan
que la obtencidén de recursos financieros es uno de los principales obstéculos que encuentran

cuando se plantean crear una empresa’>.

En este sentido, la poshilidad de que las mujeres empresarias estén en desventga
respecto a los empresarios masculinos en cuanto a la obtencidon de recursos financieros es una

cuestion que ha sdo ampliamente tratada por agudlos investigadores de la teoria de

33 Coleman, S. (1998). “Access to capital: A comparision of men and women-owned small businesses” Frontiers
of Entrepreneurship Research. Babson College. Pag: 2.

34 Petersen, M. A. y Rajan, R. (1994). “The benefits of leading relationships: evidence from small business
data’. The Journal of Finance, 49 (1). Pp. 3-38.
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empresario que han adoptado un enfoque de género, los cuaes han llegado a conclusiones
muy controvertidas respecto a esta cuestion. Asi lo indica la OCDE, d establecer que no es
posible obtener conclusiones categodricas respecto a esta cuestion debido a la fdta de datos
disponibles redles, alas diferencias entre paises y a los distintos métodos de andisis*®.

En primer lugar, un andiss de las fuentes de procedencia de los fondos con los que se
inicia la actividad empresaxrid demuestra que no exigen diferencias de género en la
utilizacion de los diferentes tipos de fuentes de financiacion en la puesta en marcha de la
empresa®’. No obstante, se ha demostrado que los empresarios masculinos invierten un
volumen superior de cepitd en la creacion o puesta en marcha de un proyecto empresarid, a
veces incduso € doble de la cantidad invertida por las mujeres en las mismas circunstancias’™.
Evidentemente, esto va a condicionar € tipo de empresa impulsada por las mujeres, y explica,
entre otros factores, porque las empresas de mujeres pertenecen mayoritariamente a sector
savicios y son de un tamafo inferior a las empresas masculinas. Por otro lado, @ reducido
capital inicid se consdera una desventga de cara a futuras debilidades de la empresa como

son su potencia de crecimiento y su rendimiento®®.

El reducido e inferior volumen de capitd con € que las mujeres inician la actividad
empresariad, en comparacion con los empresarios masculinos, podria ser explicado a partir de
diversas investigaciones (Hisrich y Brush 1984, Goffee y Scase 1985, Brush 1992, Coleman
1998) que concluyen que es més dificil para las mujeres empresarias acceder a los recursos
financieros necesarios para d inicio de su actividad empresarid, y que encuentran més
problemas de credibilidad en su trato con las indituciones financieras. De estos trabgos
parece deducirse la idea de que las mujeres perciben un trato discriminatorio por parte de las
ingtituciones bancarias y sienten que las barreras para acceder d crédito son superiores para

dllas que para sus colegas masculinos en  momento de iniciar la actividad empresaria®®.

3 Macdonald, R. y Coffield, A. (1991). Risky Business?. Younth and Enterprise Culture. The Falmer Press.
London

36 K oreen, M.(2000). Op.cit. P4g 6.

3"Cartes, Sy Rosa, P. (1998). Ibid. Pag: 237.

38 Brush, C.M. (1992). Op.cit. P4g. 15.

39 Cartes, Sy Rosa, P. (1998). “The financing of male and females owned businesses’. Entrepreneurship &
Regional Development. N°9. Pp. 225-241.

40 K oreen, M.(2000). Op.cit. Pag 8. Céceres, R., Guzmén, J. y Rodriguez, M.J. (1996). Factores diferenciales en
el potencial empresarial delamujer en Espafia. X Reunién Asepelt-Espafia. Albacete
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La exigencia de un trato discriminatorio por pate de las indituciones financieras
parece quedar demostrada en recientes investigaciones que estudia los problemas derivados de
la existencia de flujos de informacion incompletos entre @ prestamista y prestatario™. Las
goroximaciones a la invedigacion dd género a patir de este enfoque han intentado
determinr 9 los banqueros gplican diferentes politicas financieras para los negocios en
funcion del sexo del empresario®®. En un estudio llevado a cabo por Coleman en Estados
Unidos, surgen agunas evidencias que demuedran que a las mujeres se les conceden los
recursos financieros desde las indtituciones financieras con condiciones menos favorables que

los empresarios masculinos®.

Las indituciones financieras niegan que estas dificultades se deban a una cuestion de
género y degan que a la hora de conceder financiacion sdlo se fijan en d pefil ded
empresario, mostrandose remisos a invertir en proyectos que perciben como de bgo
rendimiento y dto riesgo®*. En este sentido, desde la perspectiva del prestamista, las mujeres
muestran un perfil empresarid de eevado riesgo en cuanto a su habilidad y capacidad para
gesionar e impulsr empresas, ya que por gemplo, tienen menos formacién y experiencia
empresarid. Ademas, las empresas de mujeres estan en posicion de desventga porque, en
primer lugar, se tratan de empresas de tamaio muy reducido, y por lo generd las peguefias
empresas presentan unas atas tasas de endeudamiento y bgos niveles de liquidez, lo que

provoca cue sean percibidas por las ingtituciones como inversiones de ato riesgo™.

En segundo lugar, las empresas de mujeres suelen estar concentradas en € sector
sarvicios, en @ cud una pate fundamenta de la creacion de vaor depende de recursos
intangibles tdes como € capitd humano. Eto trae muchas complicaciones a las indituciones
financieras, que deben vdorar la empresa antes de concederle un préstamo, por lo que
catalogan € proyecto desde € principio como de ato riesgo y baga rentabilidad debido a los

elevados costes de obtencion de informacion. Por otra parte, las empresas del sector servicios

4! petersen, M.A. y Rgjan, R. G. (1994). “The Benefits of leading relationships: Evidence from small business
data’. The Journal of Finance, n° 49 (1). Pp. 3-38. Stiglitz, JE. y Weiss, A. (1981). “Credit rationing in markets
with imperfect informatién”. The American Economic Review, n° 70 (3). Pp. 393-410.

42 Carter, R. y Rosa, P. (1998) Op.cit. Pp. 225-241.

43 Coleman, S. (1998). Op cit. P4g:10

44 Orhan, M. (1999). “Women business owners: Questioning the issue of discrimination with regards to finance
in France”. Cahier de recherche, Research Review. N° 99/01 Groupe ESC Rennes. Buttner, H. y Benson, R.
(1992). “Perception in the loan application process: male and female entrepreneurs, perception and subsequent
intentions”. Journal of Small Business Management. January. Pp. 58-65.

45 Cochran, A.B. (1981). “Small business mortality rates: a Review of the literature”. Journal of Small Business
Management. Oct. P4g 50-59.

17



encuentran mas dificultades para presentar un ava 0 garantia, necesario para acceder a la
financiacion externa, especidmente en @ caso de empresas en funcionamiento que deseen
expandonarse. Por dltimo, aunque generdmente las empresarias s0lo solicitan un reducido
volumen de capita, estos préstamos de pequefias cantidades no resultan rentables a las

indtituciones financieras por sus eevados costes fijos y de transaccion.

Pero, estas debilidades dd perfil de la empresaria femenina sdlo se manifiestan cuando
se compara con € estereotipo de modelo empresaria, que es claramente masculino debido a
sego androcéntrico que et implicito en la teoria empresarid ad basar su desarrollo en
paradigmas, conceptos, métodos de andids y teorias condruidas Unicamente a partir de la
expeiencia masculina Eda edrategia de investigacion convierte d empresario masculino en
un modelo edtandar que d eplicalo d andiss de la mujer empresaria contribuye a
desvalorizar sus comportamientos y caracterigticas e induce a explorar sdlo aspectos parcides
de la ermpresaria®®. En redidad, & problema se encuentra en & desconocimiento por parte de
las indtituciones financieras de la “poco convenciond” forma de actuar de las mujeres en la
gestion, impulso y dinamizacion de sus empresas, como resultado de lo cud, las empresas
femeninas son descartadas como posible proyecto de inverson, ignorandose su potencid de

crecimiento®’.

Quizés por dlo, las mujeres perciben que los indrumentos de financiacion
tradicionales no se adecuan a las caracterigticas de la actividad empresariad femenina®, lo que
podria explicar porque parece exidir una preferencia entre las empresarias por iniciar la
actividad empresarid con sus propios ahorros persondes o recurriendo a préstamos
familiares, lo cud explica a su vez la reducida inversén inicid que redizan estas mujeres.
Otro factor que puede influir en esta decison es @ escaso conocimiento por parte de las
empresarias dd vocabulario y lenguge financiero, lo cud dificulta € planteamiento por parte
de la empresaria de su idea de negocio y las necesidades de financiacion™. Ademés, también
s conddera que existe desconocimiento entre las mujeres empresarias respecto a las

diferentes instrumentos de financiacion a su dcance como por gemplo los recursos facilitados

4 Gerritson, J.C., Beyer, C. y El-Namaki, M.S. (1987): “female entrepreneur revisited:the trait approach
disputed”

47 K oreen, M (2000) Op. cit. pag 7.

48 K oreen, M.(2000). “ Financing for women-owned Businesses”. Women entrepreneursin SMEs: realising the
benefits of globalisation and the knowl edge-based economy . Workshop n° 3. OCDE. Paris. Pp. 1-37 P&g. 6.

% European network for SME Research (1996). Op.cit. Pag 339.
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por redes y asociaciones de empresarios 0 las empresas de capitd riesgo, recurriendo

Unicamente a los mas comunes. créditos bancarios y ayudas de las ingtituciones publicas.

Sorprendentemente, las empresarias no perciben que @ acceso a los recursos
financieros sea un obstaculo para la expanddn de las empresas una vez que ya estén
establecidas®®, a pesar de que se ha sugerido que la financiacion continuada de la empresa
presenta mas problemas para las mujeres debido a su reducida habilidad para participar de
redes informaes de financiacio™® y a los escasos recursos disponibles para presentar un
ava>®. Esta cuestion podria ser explicada a partir de las expectativas que las propias
empresxrias tienen sobre d crecimiento futuro de su empresa que esta limitada por las

motivaciones de las empresarias y sus rasgos de persondidad.

3.2. Comportamientos de la mujer empresaria en € desempeiio de las funciones
empresariales dela esfera gerencial.

Las habilidades y edilos de direccion de las mujeres han sdo objeto de estudios en
numerosos trabgjos de investigacion, aunque muy pocos de dlos se han centrado en las
mujeres empresarias como poblacion objetivo, sino que en su mayor pate s referian a las
directivas y gecutivas de empresas. No obstante, no hay que olvidar que dado € reducido
tamafio de las empresas impulsadas por mujeres, generamente seran las propias empresarias
las encargadas de desempefiar las funciones gerencides en sus propias empresas. Por otra
parte, aunque los aspectos relacionados con las edraegias de gestion que aplican las
empresarias femeninas raramente se han estudiado, s se han sefidado dgunas diferencias en
cuanto a edilo de gedion de las mujeres empresarias respecto d de los empresarios

masculinos a partir de las diferencias en sus empresss.

Algunas de edas investigaciones (Loden 1987, Rosener 1990) sugieren que las mujeres
desarrallan un comportamiento diferente a sus homonimos masculinos en & desempefio de las
funciones recogidas en la efera gerencid. Concretamente, parece que las directivas y
empresarias femeninas adoptan un edtilo de direccion empresaria que se gpoya en vaores

culturdles y socides diferentes de los masculinos. Mientras que las mujeres prefieren, en

0 K oreen, M (2000) Op. cit. pag 8

®1 K oreen, M.(2000). Op.cit. Pp 9-10

%2 Olm, K., Casrud, A. L. y Alvey, L. (1988) “The role of networks in new venture funding of female
entrepreneurs: a continuing analisys’, en Frontiers of Entrepreneurship Research. Wellesley, M.a. Babson
College. Pp. 658-659.
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generd, un edilo de “liderazgo transformaciona”, orientado a las personas y basado en las
relaciones interpersondes, los hombres desarrollan un edtilo de “liderazgo transacciond”,
orientado a la tarea y a las edructuras, que se apoya en las relaciones jerarquicas y de
mando®*. Estas dos posturas coinciden con los estereotipos vigentes para ambos sexos en 1o
que e refiere a las tareas de direccion de empresas, los cudes se asocian de una manera
unidirecciond a los vaores culturdes tradiciondmente adjudicados a los estereotipos de
ambos sexo0s™. Se trata, por tanto, de un enfoque que defiende, en base a los procesos de
socidizacion diferencid, la influencia de la variable sexo en los edtilos directivos de hombres
y mujeres’®. De hecho € estilo de direccion de las mujeres empresarias y los vaores socio-

culturales en los que se apoya han sido descritos como “femeninos™”.

Desde esta perspectiva en diversas invesigaciones se ha sefidado que las mujeres
desarollan un edtilo de direccién empresarid més participaivo®® y democrético que €
masculino®®, buscando e consenso entre sus empleados®™, delegando més responsabilidades y
compartiendo mayores cuotas de informacion y poder que los empresarios masculinos™. En
este sentido, también se ha sugerido que las empresarias femeninas, y las mujeres en generd,

tienen més habilidades para las relaciones interpersonaes®.

Sn embargo, este enfoque que defiende la influencia de la variable sexo en los edtilos
directivos de hombres y mujeres ha sdo duramente criticado porque aunque es cierto que la
socidizacion tiene un fuerte impacto en los comportamientos de los individuos, eso no

implica que todas las mujeres hayan adquirido los mismos vaores y esterectipos sexudes y

%3 Brush, C. G. (1992). Op. cit. P4g. 15.

> Loden, M. (1987): Direccién femenina: Como triunfar en los negocios sin actuar como un hombre.
Barcelona:Hispano Europea.

%5 K orabik, K. (1990). “Androgyny and leadership style” . Journal of Business Ethics, 9. Pp. 283-292.

%6 sanchez-Apellaniz Garcia, M. (1997). “ Cultura y estilos directivos en hombres y mujeres: Un andlisis
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vayan a desarrollar @ mismo estilo de direccion®™. En este sentido, Sanchez-Apdlaniz, rediza
un andisis empirico de los edtilos directivos de hombres y mujeres observando que € sexo de
los individuos no condituye un determinante de sus preferencias por los vaores culturdes
asociados a los estereotipos sexuales®™. Ni los hombres tienden a rasgos estereotipicamente
masculinos, sdvo la obediencia, ni las mujeres hacia los femeninos, sdvo su orientacion a las

personas.

Apoyandose en edtas criticas, otros autores (Kanter 1977, Osborn y Vicars 1976)
defienden que ambos tipos de empresarios desarrollarian los mismos egtilos directivos s las
vaiables dtuaciondes y de contexto fuesen semgantes para ambos sexos. No obstante,
aungue a primera vista esta postura parece que niega los estereotipos sexuaes, 1o cierto es que
Unicamente no reconoce los esterectipos femeninos, ya que estos autores consderan €
liderazgo transacciond como e Unico estilo de direccion efectivo®®. De acuerdo con esta
teoria, no exigten diferencias redes en los edtilos de direccion de los empresarios femeninos y
masculinos, desde d momento en que las mujeres tienen que adaptarse y asumir d modelo de
gestion dominante (masculino) para que sean consderadas eficientes en @ desempefio de las
tareas gerenciales. El predominio que los hombres han gercido historicamente en las eferas
de actuacion de caracter publico, como son € mercado labord o @ entorno politico-
inditucional, ha provocado que sean los vdores y habilidades asignados a los estereotipos
masculinos los que dominen dichos ambitos. De esta manera, como han sSdo empresarios
masculinos los que han creado y desarrollado organizaciones empresarides, la cultura,
naturdeza y forma de organizacion de las mismas s ha definido a partir de la propia
experiencia empresarial (Acker 1992, Mills, 1989), lo que ha convertido d edtilo de direccion

y liderazgo masculino en d patron o modelo vaido parala gestion de laempresa.

No obgtante, en las Ultimas décadas la complgidad de las relaciones empresarides ha
aumentado como consecuencia de una serie de cambios producidos en la forma de
organizecion empresarid relacionados con € aumento de competencia e internaciordizacion
de la producciéon como es é empleo de una mano de obra con un ato nivel de formacion, €
trabgo en equipo, la incorporacion de las mujeres d mercado labord y la necesdad de que

ambos sexos se responsabilicen de las tareas de la esfera privada (hogar y cuidado de otros

83 K orahik, K. (1990).0p.cit. Pag. 286
64 sanchez-Apellaniz, M. (1997). Op.cit. Pp. 57-74.
8 Sanchez Apellaniz, M. (1997). Op.cit. P4g59
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miembros de la familia), etc. En este nuevo contexto, d edilo de direccion tradiciond
(masculino) ha dgado de ser efectivo en muchas organizaciones (Kanter 1994, Cohen y
Mohrman 1995, Rosener 1995, Senge 1990) y las habilidades utilizadas en d ambito privado
principdmente por la mujer han empezado a mosrarse (tiles en la gedidn empresarid
(Fletcher, 1998; Jacques, 1993; Weisinger, 1998).

Por otra pate, aunque parece no exidir diferencias ggnificativas en las habilidades
gerencides de empresarios y empresarias’®, las mujeres empresarias Senten que las
habilidades para las relaciones persondes y la destreza socid son sus vaores més fuerte®’ y
dan mas importancia a las comunicaciones abiertas y a la participacion en las decisiones. Al
mismo tiempo, perciben que se encuentran en una posicion de desventgias en cuanto a otras
destrezas, especiamente en |as &reas de dominio masculino®®

3.3. Comportamientos de la mujer empresaria en € desempefio de las funciones

empresarialesde la esferaimpulsora: emergenciay calidad empresarial.

3.3.1. Laemergenciaempresarial femenina.

Diversss invedtigaciones y estudios empiricos han concluido que la emergencia
empresarid femenina es inferior a la masculing, sefiddndose edta razon como la causa de la
bga participacion de las mujeres en la actividad empresarid. Asi, la Comison Europea
esima que la proporcion de mujeres que inician una actividad empresarid es d 27% dd totd
de emergencia empresaria en la Unién Europea, encontrandose importantes diferencias entre
paises como se muedtra en la tabla 7. A esta misma concluson se ha llegado a través de
GEM 2002, en d que s edima que la emergencia empresarid femenina es inferior a la
masculina para todos los grupos de edad®®. En este caso también € grado de compromiso

mostrado por las mujeres con respecto ala actividad empresarid varia por paises.

% Birley, S.,, Moss, C., y Sanders, P. (1987). “Do women entrepreneurs require different training?’. American
Journal of Small Business, summer.Pp. 27-35.

7 Hisrich, R.D. y Brush, C.G. (1984). “The woman entrepreneur: management skill y business problems’,
Journal of Small Business Management, Vol 22 (1). Pp. 30-37.

% Orhan, M. (1999). “French women entrepreneurs questions about a “feminine’ management style”. Second
EURO PME international conference “ Entrepreneurship: Building for the future” Rennes/Saint-malo (France).
% Reynolds, P.D., Hay, M., Bygrave, W.D., Camp, SM. y Autio, E. (2002); Global Entrepreneurship Monitor.
2002 Executive. Edc. Babson College Kauffman Center for Entrepreneurial Leadership y London Business
School.
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Tabla7.
Emergencia empresarial femenina como por centaje del total.

Paises Porcentgjes Paises Porcentajes
Bégica 30 Holanda 25
Dinamarca 26 Egpaiia 25
Francia 28 Audria 38
Alemania 26 Hnlandia 33
Itaia 25 Noruega 30
Luxemburgo 15 Suecia 19

Fuente: European network for SME Research (1995). Third annual report of the european observatory for
SME. Comisién Europea Pag. 91

La escasa emergencia empresariad femenina en comparacion con la masculing, parece
coincidir con un menor potencid empresaria 0 predigposicion para la actividad empresarid
en las mujeres, td y como se deduce del estudio acera del espiritu empresarid redizado por la
Comision Europea a partir de una encuesta redizada a més de 8.500 ciudadanos europeos y
estadounidenses’®. Segiin este estudio, tan sdlo un 42% de las mujeres encuestadas prefiere
ser empresarias a trabgjar por cuenta gena, frente a un 55% de los varones. Por otra parte, €
76% de las mujeres afirma no haberse planteado nunca la posbilidad de crear una empresa o
haberlo pensado Unicamente de forma casud, mientras que un 58% de los hombres ha
pensado seriamente en €élo, llegando € 24% de dlos a poner en marcha una actividad

empresaridl.

Eda diferencia en la orientacion hecia la actividad empresarid en funcion dd sexo de
individuo ha sdo relacionada con la diferente percepcion por parte de las mujeres de los
posibles obstaculos existentes d inicio de la actividad empresarid’. Estos obstéculos son de
muy diversos tipos, pero en generd tienen un origen sociocultura y se relacionan con la
actitud de la sociedad en generd respecto d rol desempefiado por la mujer y los preguicios
acerca de su @pacidad y habilidad para desempefiar determinadas actividades profesionaes’.
En egste sentido, la Unidén Europea, indica a través del European Observatory for SME, que
tanto los empresarios de un sexo como los de otro experimentan los mismos problemas y
dificultades en € desempefio de las funciones empresarides, pero matiza que estas barreras

pueden afectar en mayor medida a las empresarias femeninas que a los empresarios

79 Comisién Europea (2001). Flash Eurobarometer 107. “ Entrepreneurship” . EOS Gallup. Europe.

" Céceres Carrasco, F.R., Guzmén Cuevas, Jy Rodriguez Gutiérrez, M.J. (1996). Op.cit.

” Ferguson, F.E. y Durup, JR. (1997). "Work-family conflict and entrepreneurial women: a literature review".
Journal of Small Business and Entrepreneuship, Vol 14, n° 1. Pp. 30-51.
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masculinos’®. De la misma opinién es la OIT, la cud afirma que las mujeres deben hacer
frente a diversos obstéculos “adiciondes y especificos de su género” en cas todas las fases de
su actividad empresarid’®. Para la OIT, las empresas dirigidas por mujeres no pueden ser
consderadas adadamente dd entorno econdmico y socio culturd en que se desenvueven, €
cua puede ser propicio 0 no para @ fomento del empresariado femenino. Los vaores socides,
la exisencia de estereotipos en cuanto a las funciones propias de cada sexo pueden estar
limitando & acceso de las mujeres a diversos recursos necesarios para € desempefio de la
actividad empresariad como por gemplo los recursos financieros, tecnologia y redes de apoyo

o informacion’.

Uno de los principades obstaculos que perciben las mujeres empresarias es, seglin varios
autores (Hisrich y Brush 1984, Goffee y Scase 1985, Brush 1992, Coleman 1998, Romero
1990, Toribio 2001) la dificultad para obtener los recursos necesarios con los que iniciar la
actividad empresarid. Asi lo demuestran los resultados obtenidos por € Hash Eurobarometer
107 que indican que @ 34% de las mujeres encuestadas esté totalmente de acuerdo con la idea
de que empezar un negocio es dificil debido a la fdta de financiacién. Solo & 29% de los
hombres coinciden con dlas. Este problema, andizado a describir € comportamiento de las
empresarias femeninas en @ desempefio de la funcion financiera parece tener su origen en €
adgamiento de las mujeres de los circulos financieros, en la fdta de confianza de las entidades
financieras en los proyectos empresarides impulsados por mujeres y en la exisencia de
edereotipos culturdes asociados a los sexos y que son desfavorables para las mujeres

empresarias.

Un aspecto importante a condderar en relacion a las dificultades a las que se enfrentan las
mujeres empresarias deriva de la segregacion ocupaciond a la que las mujeres en generd han
sdo sometidas desde que empezaron a incorporarse d mercado labord, y que alin hoy en dia
las mantienen apartadas de ciertas actividades como es, por gemplo, la empresarid. A
consecuencia de dlo, los moddos de comportamiento empresarides estén basados
fundamentalmente en la experiencia masculing, lo cud, como ya ha Sdo andizado con
anterioridad, va a condicionar  comportamiento de las empresarias en @ desempefio de la

funddén gerencid. Muchas de estas mujeres se veran obligadas a adaptar su comportamiento

3 European network for SME Research (1996). “Women in SMES’. Fourth annual report of the european
observatory for SME. Comision Europea. Pag. 336
4 Capt, J. (1999) Op.cit. Pag. 6
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empresarid a los parones masculinos para que su gestion sea vaorada en las mismas
condiciones que la de los empresarios masculinos. Afortunadamente, esta Stuacion esta
cambiando, y cada vez se vaora mas € edilo de direccion femenino y los vaores socides en

que se apoya.

La discriminacion 0 segregacion de las mujeres en d mercado labora, va a tener otras
consecuencias  negdives paa las  empresarias  femeninas, quienes  tendrdn menos
oportunidades que sus homonimos masculinos para adquirir la experiencia necesaria para
desarrollar habilidedes y destrezas empresarides. Generdmente, las empresarias se iniciardn
en la actividad empresarid con menos afios de experiencia labord, y con una experiencia
menos proxima a las tareas que posteriormente tendran que redizar como empresarias, ya que
generdmente los puestos de mayor responsabilidad en la empresa corresponden a individuos
dd sexo masculino. Por esa razdn, no sorprende que para las mujeres suponga una mayor
dificultad la resolucién de los procedimientos adminigtrativos necesarios para la creecion de
empresa. Asl lo indican los resultados obtenidos por € Flash Eurobarometer 107 d estimarse
que & 32% de las mujeres encuestadas esta totalmente de acuerdo con la idea de que empezar
un negocio es dificil debido a la complgidad de los requisstos adminigrativos, opinién que
0lo es compartida por un 30% de los hombres. A pesar de estos resultados, en ese mismo
estudio se observa que las mujeres estdn menos dispuestas que los varones (66% frente a
71% de los encuestados) a asigtir a cursos especificos sobre como iniciar y hacer funcionar un
negocio, quizés porque la mayoria de dlas (50% de la muestra) consderan que la activided
empresarid no puede ensefiarse. En general, elas prefieren acudir a un abogado 0 asesores
para resolver edtas dificultades (34% de las mujeres encuestadas), mientras que dlos prefieren

apoyarse en la experiencia de otros empresarios (32% de los hombres).

Por otra parte, la segregacion ocupaciond de la mujer ha determinado que las ganancias
medias de las mujeres asdariadas sean inferiores a las masculinas, lo cud redringe las
posibilidades de las futuras empresarias de invertir en su propia formacion para suplir la fdta
de experiencia con formacion especifica Edtas limiteciones d desarrollo de habilidades
empresyides a través de la adquiscion de una formacion especifica o mediante la
experiencia labord van a dectar indudablemente a las condiciones de creacion, supervivencia

y desarrollo de las empresas dirigidas por mujeres.

> Capt, J. (1999). Op.cit. P4g. 6
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Desde otro punto de vidta, la creciente incorporacion de la mujer a mercado labord le ha
reportado numerosas satisfacciones y vivencias podtivas, pero también le ha acarreado
numerosos problemas derivados principdmente de la necesidad de compaginar la actividad
labord con d trabgo del hogar. La multiplicacion de roles y responsabilidad derivadas de
cuidado dd hogar, de la familia y € desempefio de una actividad labora va a afectar d
comportamiento empresarid de las mujeres, que tendrdn que redizar importantes eecciones
que no s plantean a la mayoria de los profesionales masculinos’®. En este sentido, Stoner,
Hatman, y Arora redizan un andiss de las tensones que las empresarias femeninas
experimentan debido a los conflictos derivados de la multiplicidad de roles del que deducen
gue estos problemas disminuian cuando la empresaria se sentia satisfecha con la evolucion del

negocio’”.

En cuanto d proceso de emergencia empresarid, las actividades relacionadas con la
identificacion de oportunidades, adquisicion de recursos y congtruccion de un negocio en
funcion del género de empresario, han sdo investigadas en muy pocos estudios, de los cudes
es posble obtener agunas conclusones interesantes. En generd, se ha observado que las
mujeres comienzan su actividad empresarid trabgjando a tiempo parcid, con € objetivo de
compaginarla més facilmente con las tareas derivadas dd rol de ama de casa y cuidado de la
familia’®. Alsos y Ljunggren, en su andiss sobre la emergencia empresarid en funcion de
SEX0 encuentran que la proporcidén de empresarias que preparaban un plan de negocio antes de
crear la empresa era mas reducida que la de empresarios masculinos, y que aquéllas mujeres
que optaban por desarrollar un plan de negocio lo hacian en una fase més avanzada de

proceso de creacion de empresa que los hombres”.

442. La calidad de las empresarias femeninas en e desarrollo de la funcion
dinamizador a.
La cdidad dd empresario se asocia d comportamiento adoptado por éste en d desarrollo

de la funcion dinamizadora con € objetivo de dcanzar d éxito empresarid, € cud ha sdo

78 Paniker, M. (1986), “LaMujer Empresaria’. Mujer, empresa y cor porativismo. Documentacion técnican® 16.
Asociacion paralaFormacion Social. Madrid. Pp. 1- 50.
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medido a través de diferentes variadbles como por gemplo la dimenson de la empresa en
funcion dd nimero de empleados, d volumen de venta, € nive de ingreso, € grado de
desarollo o crecimiento de la empresa, su rentabilidad, o € sSmple mantenimiento de la
empresa en € mercado. En funcién de estos criterios se podria afirmar que € comportamiento
de las mujeres empresarias en cuanto a la dinamizacion de su empresa no es demasiado
postivo, ya que se ha comprobado que las empresarias femeninas tienden a poseer negocios
de dimensiones reducidas y bgas tasas de crecimiento, con niveles de ventas y resultados
econdmicos inferiores a los de las empresas pertenecientes a empresarios masculinos. Por
todo dlo se asume que estas empresas promovidas y dinamizadas por mujeres tienen menos

probabilidades de éxito medidos seglin criterios econdmicos.

En este sentido, los datos presentados por € European Observatory for SMES indican una
tasa de supervivencia ligeramente mas bga para las empresas dinamizadas por mujeres (tabla
8). No obstante diferentes estudios han demostrado que las ratios de supervivencia de
negocio son samilares en empresarios de ambos sexos, y que los factores determinantes de la
supervivencia y éxito de las empresas influyen de la misma manera para los hombres y
mujeres, sugiriendo que los procesos que estan debgo de los comportamientos empresariaes
dirigidos a dinamizar @ negocio son similares e independiente del género del empresario®?.
Las invedigeciones demuestran que las diferencias entre las tasass de supervivencia
desaparecen cuando e sector de actividad y la antigledad de la empresa son controlados, de
forma que las poshles diferencias encontradas responden més a sector de actividad eegido

por |as empresarias femeninas que a cuestiones de género®?.

Tabla8
Ratios de supervivencia empresarial por géneros
(Porcentagjes)

Paises Women Men
Dinamarca 41 52
Francia 54 60
Alemania 52 67
Holanda 62 62
Noruega 69 72
Suecia 60 62

Fuente: European network for SME Research (1996). “Women in SMES’. Fourth annual report of the european
observatory for SME. Comision Europea.

8 Buttner, H. y Moore, D. (1997). Op.cit. Pag. 36
8 Kalleberg, A.y Leicht, K. (1991). Op. cit. Pp 152-155
82 Boden R.J. y Nucci, A.R. (2000).Op.cit. Pp 359-360.
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Aungue € éxito de las empresas impulsadas por mujeres y los factores que afectan a
mismo han sdo objeto de andiss en escasas investigaciones empiricas, es poshle establecer
agunas conclusones sobre d mismo. Asi, se reconoce que las mujeres sueen medir d éxito
empresaria por criterios diferentes de los edtrictamente econdmicos que se relacionan con los
motivos que les indujeron a crear una empresa, como son d desarollo profesona y la
autorredizacion. Por gemplo, las mujeres que se decidieron a poner en marcha una empresa
porque s sentian insatisfechas con la fdta de desafios profesiondes en sus empleos, medirdn
e é&ito empresarid internamente, en términos de desarrollo profesond persond, 'y
externamente en funcion de los rendimientos empresaridles. Las mujeres que experimentaron
conflictos para aender a su rol de empleada y madre de familia pueden medir d éxito
empresaria por € logro de un equilibrio entre estas dos responsabilidades.

En su interesante andlisis de las rdaciones entre los motivos empresarides femeninos y
los criterios de medida dd éxito empresaria utilizado por las empresarias, Buttner y Moore,
encuentran que d grado de autorredizacion es d criterio mas importante, seguido de logro de
las metas establecidas. Los criterios econdmicos tradicionades, nivel de beneficio y tasa de
crecimiento ocupaban € tercer y cuarto lugar en edta lista de criterios de medida dd éxito
empresaria®. Sorprendentemente, @ equilibrio entre las necesidades familiares y laboraes no
se condderaba un criterio importante. En funcion de estos resultados, aunque las empresarias
femeninas no £ guden a los criterios de éxito empresarid tradiciondes, (empresas de
tamafio importante, con tasas de crecimiento y rentabilidad muy postivas), tampoco se
pueden decir que hayan fracasado en & desempefio de esta actividad pues dlas miden d éxito

de forma diferente alos empresarios masculinos.

Por otro lado, dgunos estudios han explorado la influencia de la motivacion empresaria
en € comportamiento de las empresarias femeninas respecto a crecimiento de sus empresss,
encontrando una relacion dgnificativa entre las tasas de supervivencia empresarid 'y los
negocios de las empresarias que se habian lanzado a la actividad empresaria motivadas por €

reconocimiento de una buena oportunidad de mercado®. Las mujeres que mostraban més

83 Buttner, H. y Moore, D. (1997). Op.cit. Pag. 43
8 Hisrich, R.D. y Brush, C.G. (1987). Op.cit. Pp. 187-199.
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bgos niveles de rendimiento empresarid eran las que se habian caracterizado a S mismas con
un bajo nivel de autoconfianza®®.

Por 1o que se refiere d menor ritmo de crecimiento de las empresas de mujeres, no hay
que olvidar que las empresarias femeninas vaoran con mayor intensdad que sus homoénimos
masculinos @ riesgo asociado a una expansidon empresarid rdpida, por lo que tienden a
adoptar un moddo de crecimiento més lento, limitando € tamafio de sus negocios a un
maximo que consderan € adecuado para que su gestion y control sea compatibles con sus
capacidades y con € deseo de digtribuir su tiempo y esfuerzo de forma equilibrada entre sus
responsebilidades familiares y labordes™®. Esta dltima razon requiere una atencion especid,
puesto que podria indicar que @ reducido tamafio de las empresas impulsadas por mujeres y

su lento proceso de expansion responde a una eleccion deliberada de las mismas.

En este sentido, diversos trabgjos de investigacion han sugerido que d inferior volumen
de venta y ritmo de crecimiento de las empresas de mujeres puede ser debido a que las
empresrias femeninas dan més importancia a adcanzar metas socides, tdes como la
satisfaccion del dliente, que a obtener elevadas tasas de crecimiento y rendimiento®’. Por é
contrario, otros trabgos, atribuyen € reducido ritmo de crecimiento de las empresas de
mujeres a la insuficente formacion y experiencia en conocimientos y  capacidades

empresariales que presentan las empresarias femeninas™®.

4. Conclusiones.

Aungue la participacion de las mujeres en la actividad empresarid es muy diferente segin
las regiones, en ningln caso se Stla por encima o proxima a la participacion masculing, por
lo que d nimero de mujeres empresarias en d mundo es muy inferior d de los empresarios
masculinos. En este sentido, la escasa emergencia empresarid femenina en comparacion con
la masculing, parece coincidir con un inferior potencia empresarid o predisposicion paa la
actividad empresarid en las mujeres, lo cud ha sdo reacionada con la diferente percepcion

por parte de las mujeres de los posibles obstaculos y oportunidades existentes d inicio de la

8 Miskin, V. and Rose, J. (1990). "Women entrepreneurs; Factors related to success'. Frontiers of
Entrepreneurship Research,. Pp. 27-38. Babson College, MA http://www.babson.edu/entrep

8 Cliff, JE. (1998). "Does one size fit al? Exploring the relationship between attitudes towards growth, gender
and business size". Journal of Business Venturing. Vol 13. Issue 6. Pp. 523-542.

87 Brush, C.G. (1992). Op.cit. Pp. 16-18. Chaganti , R. (1986). Op.cit Pp 25-26

8 |LeeGossdin, H. y Grisg J (1990). "Are women owner-managers challenging our definitions of
entrepreneurship? An in-depth survey" Journal of Business Ethics. Pp 423-433.
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actividad empresarid. Aunque es aln una linea de investigacion poco explorada, todo parece
indicar que las mujeres empresarias poseen unas cudidades algo diferentes de los empresarios
varones, lo que influye en las caracteristicas de sus empresas y en sus comportamientos
empresarides. La mayoria de las mujeres empresarias se inician en eda actividad con una
empresa de tamafio reducido (medido a través de nimero de empleados), que desarrolla su
actividad preferentemente en @ sector servicios.

Egstas caracteristicas de las empresas impulsadas por las mujeres han sido asumidas en
numerosas investigaciones sobre las mujeres empresarias como una prueba de la “debilidad”
de las mismas respecto a sus semegantes masculinos, consderdndose que las mujeres crean
empresas de reducido tamafio porque encuentran muchas dificultades para obtener los
recursos financieros necesarios d inicio de su actividad empresaria y porque carecen de los
suficientes conocimientos especificos para desarrollar con habilidad las tareas empresarides.
No obstante, en los Ultimos afios se ha reconocido que estas caracteristicas estén relacionada
las actitudes de las mujeres hacia d crecimiento empresarid, las cudes estén condicionadas
por sus rasgos de persondidad, motivaciones y por la necesdad de compatibilizar las tareas

empresariaes con las derivadas dd rol desempefiado en € hogar.

En base a un amplio nimero de investigaciones y estudios acerca de los comportamientos
y caacterigicas de las mujeres empresarias, se ha determinado que @ desempefio de las
funciones empresarides varia sensblemente segiin cud sea @ sexo del empresario 0 potencia
empresario, 1o que parece que esta dificultando la participacion de las mujeres en la actividad
empresarial. En generd, las mujeres adoptan un comportamiento diferente a los varones en €
desempeiio de las funciones empresarides. Por un lado, se enfrentan a mayores
inconvenientes en & desempefio de la funcién financiera, sendo la dificultad en & acceso a
los recursos financieros uno de sus principades obstéculos en d inicio y desarrollo de la
actividad empresarid. Por otro, adoptan un estilo de direccion empresarial que se apoya en
vaores culturdes y socides diferentes de los masculinos. Mientras que las mujeres prefieren,
en generd, un edilo de “liderazgo transformaciona”, orientado a las personas y basado en las
relaciones interpersonales, los hombres desarrollan un edilo de “liderazgo transacciond”,
orientado a la tarea y a las edtructuras, que se apoya en las relaciones jerdrquicas y de mando.
En relacion a la esfera impulsora, las mujeres presentan una menor inclinacion d desempefio
de la funcidon promotora, lo cua se ha reacionado con la diferente percepcion por parte de las

mujeres de los obstéculos y oportunidades d inicio de la actividad empresarid. Por [0 que se
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refiere a la funcion dinamizadora, se ha sugerido que las mujeres asumen una actitud més
prudente en € desarrollo de la funcion dinamizadora, sefiddndose que € inferior volumen de
venta y ritmo de crecimiento de las empresass de mujeres puede ser debido a que las
empresarias miden d é&xito empresarid por criterios diferentes de los edtrictamente

€conomicos que se relacionan con los motivos que le indujeron a crear una empresa.
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