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Resumen:

El estallido de la burbuja inmobiliaria nos ha llevado a una crisis no solo econdmica, también
social, se hace necesario abordar la gestién de las ciudades, y en concreto el derecho a la
vivienda, desde una planificacién estratégica participada que pueda incorporar a las personas y

colectivos mas desfavorecidos en la toma de decisiones que les afecten, desarrollando
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politicas publicas hacia la desmercantilizacion de la vivienda. La planificacion de las ciudades
de forma participada sigue siendo un reto de la politica local. La gobernanza urbana debe
desarrollar formas de organizacion entre administracion y ciudadania para la gestiéon de la
cotidianidad en las ciudades. En Andalucia el Plan Municipal de Vivienda y Suelo pretende ser
un instrumento para la definicion y desarrollo de la politica de vivienda en los municipios, estos
planes deben desarrollarse con un plan de comunicacion y participacion que posibilite la
inclusion de la ciudadania y demas actores implicados. El presente articulo recoge el desarrollo
metodologico del plan municipal participado de vivienda desarrollado en los municipios
sevillanos de Bormujos y Bollulllos de la Mitacion pertenecientes al area metropolitana de la
ciudad. El plan participado se propone en torno a tres hitos o0 momentos del proceso de
elaboracién del Plan (inicio, diagnostico, definicion de objetivos, estrategias y lineas de accién),
y en dos ambitos: técnico-politico, por una parte, y ciudadano, por otra. El articulo recoge la
sistematizacion de las experiencias, con el propésito de servir para el debate y posible guia en
la elaboracion de planes municipales de vivienda participados para el desarrollo del derecho a
la vivienda, como derecho humano.

Palabras claves: Participacion ciudadana, derecho a la vivienda, politicas publicas, plan de

vivienda, desarrollo local.

Introduccion.

El derecho a la vivienda esta recogido en la Constitucién espafiola en su articulo 47 como
principio rector: “Todos los espafioles tienen derecho a disfrutar de una vivienda digna y
adecuada”, a pesar del debate juridico, de si estamos ante un derecho en si que puede ser
exigido o no es mas que una declaracion de intenciones (Pisarelllo, 2013), la idea de derecho
es reivindicada por la ciudadania y este principio rector es repetido una y otra vez a riesgo de
perder su sentido. No es solo en la Constitucién donde existen referencias al derecho a la
vivienda, textos internacionales lo recogen e incluso pretenden su positivizacion por medio de
la intervencidn de instituciones que velen por su cumplimiento. En Espafia al ser principio rector
y no derecho fundamental deja fuera a este derecho de su posibilidad de ser recurrido ante el
tribunal supremo con recurso de amparo. Es por ello que las sentencias que pueden existir al
respecto vienen precedidas de procesos en el exterior, sea el Tribunal de Justicia Europeo, o el
Comité para los Derechos Civiles y Politicos o el de Derechos Sociales y Econémicos de
Naciones Unidas (como ejemplo el caso Aziz®, que abrira la posibilidades de recurrir las
clausulas suelo en Espafia, viene precedida por una sentencia del Tribunal de Justicia
Europeo). Cierto es que este debate juridico tan importante para garantizar el acceso a la
vivienda no se da por si solo, toda la ciudadania es consciente del problema que existe a la
hora de poder acceder a una vivienda en Espafa, ahi estan los datos que facilmente se

5 Tribunal de Justicia de la Unién Europea. Caso Aziz (C-415/11) [Internet]. Sentencia de 14 de marzo de
2013. [Consultado 02 de junio de 2018]. Disponible en:
http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?docid=135024&doclang=ES ~ visto  en linea
26/0972018



http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?docid=135024&doclang=ES

pueden consultar. Desde que inicié la Gltima de las crisis econdmicas ha habido 415.117
ejecuciones hipotecarias hasta 2014, sumadas de esa fecha a 2017, 313.031, para el primer
trimestre de 2018, 6669°%, seglin datos del INE y datos del Observatorio de Derechos Sociales
(2013). El problema viene de lejos, la construccion ha sido tradicionalmente el motor de la
economia, la politica fiscal y de empleo ha girado en torno a este sector (CES 2016). El
derecho a la vivienda esta mercantilizado, lejos de la proteccién del Estado de Bienestar,
dejando al mercado su gestion y a la ciudadania con un grave problema de acceso.

Para Esping-Andersen (2010, 23) el individuo y la sociedad deben su proteccion social a la
combinacion de la familia, el mercado y las prestaciones sociales de los poderes publicos, para
la mayoria de la gente la familia y el mercado son la fuente principal de proteccion, el salario
nos viene esencialmente del mercado y la proteccién social de la familia, el Estado de
Bienestar solo adquiere mayor relevancia en el ciclo de vida de la infancia y la vejez. Las
sociedades contemporaneas se ven abocadas al fracaso si el mercado y la familia no son
capaces de responder a las necesidades sociales de la poblacion. Si se producen estos fallos
se recurre al Estado de Bienestar que cada vez en menor medida ofrece politicas publicas
familiaristas integrales, la mayoria de las veces lo hace de forma marginal. El hombre ya no es
necesariamente el sostén de la familia y su conyuge la ama de casa. Las politicas publicas se
han venido produciendo en este sentido como complemento de los ingresos en detrimento a
los servicios sociales, no acompafiando a la revolucion femenina a la hora de ofrecer mayores
posibilidades de ocupacién a las mujeres, la composicion de las familias y sus dinamicas se
ven afectadas. Desde la década de los 70 los Estados de Bienestar entran en crisis, la caida
del muro de Berlin agiliza la desmantelamiento de los Estados de Bienestar proclamandose el
fin de la historia (Fukuyama, 1992), no hay alternativa al capitalismo y los procesos de
privatizaciones se aceleran en detrimento del sector publico. Ulrich Beck y Elisabeth Beck-
Gernsheim (2003) en su libro “la individualizaciéon. El individuo institucionalizado y sus
consecuencias sociales y politicas” nos vuelven a advertir de los peligros en la sociedad del
riesgo, de la existencia de un desequilibrio institucionalizado entre un individuo desincrustado y
los problemas globales de la sociedad del riesgo. La crisis de los Estados de Bienestar
agudizan las incertidumbres, la sociedad del “hagalo usted mismo” que “en funcion de la
situacién econémica, de los diplomas obtenidos, de la fase de la vida, de la situacién familiar,
de los colegas, etcétera, puede convertirse facilmente en una “biografia de la crisis” (Beck,
1997). Llevar una vida propia ya no es patrimonio de unos cuantos, ahora es exigido a cada
vez mas gente, segun el autor, se imponen los procesos de individualizacion por ejemplo en el
mercado de trabajo, la necesidad de movilidad y de formacion la legislacion laboral y social, los
fondos de pensiones...). Cada vez hay mas personas que en algin momento de su vida se
enfrentan a la pobreza el desempleo, emerge en occidente el Lumpenproletariado (Beck
2003,107), cada vez menos se asocia el desempleo y la pobreza a la clase social y la

organizacion como movimiento politico por medio de las clases sociales se hace mas

& http://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.ntm?t=7709 Consultado en linea el 20/09/2018



complicado. Los conflictos sociales aparecen en diferentes fases de la biografia individual, las
vidas se vuelven mas variadas y heterogéneas. Vivimos en la sociedad del riesgo, en la cuerda
floja, en sociedades donde la precariedad es habitual en muchas de las facetas de la vida. La
vivienda sera un bien de consumo dentro del mercado y formara parte de la incertidumbre, de

derecho humano a mercancia que el Estado esta lejos de garantizar.
Los planes de vivienda en Andalucia para los municipios.

Las competencias en vivienda estan traspasadas del gobierno central a las comunidades
auténomas’, existiendo no obstante controversias ya que el Estado conserva las competencias
relacionadas con la ordenacion del crédito y la coordinacién y planificacion general de la
actividad econémica®. Algunas comunidades autébnomas toman iniciativa en la regulacion del
derecho a la vivienda para paliar las consecuencias de los problemas relacionados con la
vivienda y los desahucios. Ante estas iniciativas el estado pone limites. Un ejemplo lo tenemos
en los recursos de incostitucionalidad que el gobierno de Espafia presentd al Tribunal
Constitucional. ElI 14 mayo de 2015 (RTC 2015, 93), el TC declara la inconstitucionalidad de
algunas partes de Decreto-ley 6/2013, de 9 de abril (LAN 2013, 105), de medidas para
asegurar el cumplimiento de la Funcién Social de la Vivienda aprobado por el gobierno de la
Junta de Andalucia. La sentencia sefiala que las comunidades no pueden regular materias
referidas a la propiedad de la vivienda mediante Decreto Ley ya que este supuesto esta vedado
a la regulacion con fuerza de Ley, por otro lado menciona que la regulacion publica en lo
referente a la proteccion de deudores hipotecarios tiene que ser compatible con “el adecuado
funcionamiento del mercado”, sefala ademas que el Estado debe poder sefialar directrices en

la ordenacion del este sector de la economia.®

La Junta de Andalucia regula mas adelante el derecho a la vivienda en la Ley 1/2010, de 8 de
marzo, es en ella donde encontramos las bases para el desarrollo de los Planes de Vivienda
Municipales, en el Decreto 141/2016, de 2 de agosto, por el que se regula el Plan de Vivienda y
Rehabilitacion de Andalucia 2016-2020. Estos planes tienen como objetivo: “El objeto del Plan
es, una vez identificadas y cuantificadas las necesidades de vivienda del municipio, articular las
medidas necesarias para atenderlas, para lo que se proyectan, presupuestan y programan las
actuaciones correspondientes ajustadas a unos plazos establecidos y justificados”. Ademas:
“Debe estar incardinado en los procesos de actualizacion del planeamiento urbanistico y ser

7 La distribucion entre las CCAA v el Estado se recoge en los articulos 148 y 149 de CE. En el 148.1.3 se
reconoce: “1. Las Comunidades Auténomas podran asumir competencias en las siguientes materias:...3?
Ordenacion del territorio, urbanismo y vivienda”.

8 Siguiendo el articulado en el 139.1: “El Estado tiene competencia exclusiva sobre las siguientes
materias: “...11%... bases de la ordenacion de crédito...” y “...13* Bases y coordinacion de la planificacion
general de la actividad economica”.

® BOE nlm. 263, de 2 de noviembre de 2013, paginas 88451 a 88487 visto en linea 26/09/2018



coherente con el Plan Andaluz de Vivienda. El Plan Municipal de Vivienda y Suelo se debe
abordar desde una triple perspectiva:

-Analitica: Informacién y diagndstico de la problemética municipal en materia de vivienda y

suelo.

-Estratégica: Establecimiento de los objetivos y estrategias en estas materias.

-Programética: Definicion y programacion de las actuaciones del Ayuntamiento a medio plazo
(5 afos) incluyendo: Financiacién, seguimiento y evaluacion del Plan.

El proceso de formulacién y desarrollo del PMVS debe de estar acompafiado de un Plan de
Comunicacién y Participacion que posibilite la participacion de la ciudadania y de otros actores

implicados (técnicos, servicios sociales, representantes politicos, etc.)”.

Se entiende que la tarea de toma de conocimiento de la demanda y de las necesidades
existentes y subsiguiente formulacion de propuestas, ha de abordarse contando previamente
con la informacién directa y la participacion de la ciudadania, de forma que el Plan pueda
construirse desde el inicio colectivamente. En este sentido el derecho a la vivienda, para su
garantia, pasa por la participacién de la ciudadania de forma activa, no como meros receptores
de derechos dados de una vez por todas, sino mas bien como una suerte de construccién
colectiva hacia la garantia del derecho proclamado. Del tratamiento individualizado se plantea
pasar a un trabajo comunitario que enfoque el problema de forma holistica. El acceso al
derecho a la vivienda no es un problema individual, es colectivo y su posible solucién pasa por
el trabajo comun. No solo por parte de la ciudadania también de las instituciones publicas que

lo deben garantizar.

Una propuesta metodoloégica para la realizacion de los Planes Municipales de

vivienda de forma participada.

El éxito del disefio del Plan requiere, ademas de la voluntad politica y la capacidad de los
equipos de gobierno de generar consensos en relacién con las politicas a desarrollar, de un
proyecto de investigacién — accién basado en la aplicacion de una metodologia participativa

gue contemple diversas fases.

La participacion no surge del vacio desde la 6ptica que estamos estudiando; requiere de
campafias o planificacion participativas, que al menos cuenten con los siguientes aspectos
(Montse y Encina, 2002):
¢ Una movilizacién social que provoque el encuentro entre diversos sujetos y
grupos sociales.
e Debates sobre proyectos futuros, sus alternativas e impactos, que provoquen

transformaciones sociales desde la articulacion de la construcciéon de



conocimientos y la practica y la comprension de la historia de los barrios, sus
realidades concretas, sus problemas y las alternativas diversas. Conocer
actuando.

e La articulacion entre niveles organizativos e institucionales para integrar
actores, escalas, procesos y procedimientos.

e Encuentros entre la cultura profesional especializada y las culturas de la
ciudadania. En este sentido se exige la creacion de mecanismos de
interaccion entre técnicos y politicos y paralelamente, entre técnicos, politicos

y ciudadania.

A la hora de investigar la realidad social, desde esta metodologia, debemos entender que esta
no viene dada de fuera y que tenemos que descubrirla. Somos las personas con nuestras
relaciones de conocimiento y de poder quienes construimos la sociedad que vivimos. Desde
esta vision y parandonos a pensar veremos que quien a detentado el poder nos ha dicho como

es la realidad.

Si nos acercamos a los habitantes viéndolos como portadores de informacion, poseedores de
datos que nosotros analizaremos desde nuestra posicion e interpretamos segun los intereses
concretos de quienes mandan investigar, estamos tratando a los habitantes como objetos.
Desde la metodologia de la I.A.P. (Borda, 1980, Villasante et al, 2000) se pretende cambiar
esta forma de investigar desde el inicio de la misma, transformando al habitante de objeto a
sujeto. El objeto se transforma en sujeto de investigacién y esto marca el resto del proceso. Las
personas se convierten en investigadoras de su propia realidad, estan pensando, analizando,

conociendo la sociedad que les rodea.

La metodologia no solo se interesa por el conocimiento, la investigacion, sino que implica
accion transformadora de la situacién individual y colectiva, por eso es importante que sean
sujetos de su propia transformacién. Los habitantes realizan su propia investigacion. La
metodologia de la I.LA.P. implica que es la propia poblaciéon quien participa para definir sus
necesidades y darle soluciones. En todo caso el proceso es alentado por un grupo de expertos
en la practica de esta metodologia. La blsqueda de soluciones a las diversas necesidades
provoca intercambios y construccién colectiva de conocimiento que pueden llevar a acciones
de cambio por tanto la metodologia puede llevar a cambios no solo materiales sino también
cambios colectivos.

La produccion de conocimientos vinculados a las necesidades humanas ha de modificar los
contenidos y los procesos educativos, la investigacion y la informacién en sus aspectos
epistemoldgicos, metodoldgicos y divulgativos. Para ello teniendo en cuenta que las
conexiones entre poder y conocimiento son centrales en cualquier agenda practica de

investigacion, urge la participacién ciudadana en los ambitos de decision desde los que se



disefian los programas correspondientes. Necesariamente en estos procesos de investigacion
se produce un intercambio de saberes cientificos y populares, un encuentro entre Ciencia y
Conocimiento Popular.

De esta forma los sujetos que participan en la investigacion son los que daran las direcciones a
seguir y por tanto forma a los cambios. La investigacién no tiene objetivo definido sino que
constantemente cambia segun los intereses de los participantes, no sera justa o injusta, ni
buena ni mala, sino que ayudard a comprender esa realidad que estamos formando. El
cometido de los expertos no debe ser otro que apuntar técnicas que nos ayuden a alcanzar los
objetivos de cada momento, debe ser en todo caso temporal pues el objetivo Ultimo es el
empoderamiento de los sujetos y que puedan en un momento dado no necesitar la ayuda

externa para continuar avanzando.

Con la ILA.P se pretende unir el tiempo de investigacién con el de la accién buscando y
provocando la participacion. La participacion se presenta como esencial para la construccién
de un modelo local comunitario, con objetivos de redistribucion del poder politico y utilizando
mecanismos para la creacién de espacios de encuentro para detectar y satisfacer las
necedades de los habitantes.

Para la elaboracion del Plan se proponen los siguientes objetivos:

Auto-diagnoéstico de las diferentes cuestiones puestas a debate y discusion por

parte de la ciudadania sobre los diferentes asuntos.

Priorizacién de lo mas relevante por sector.

Articulacion y desarrollo de debates y contribuciones.

Propuestas de plan de accién para la administracién puablica.

Hay unos rasgos generales de la metodologia que enunciamos en forma de principios y que

guian la actuacion. En términos generales metodoldgicamente planteamos:

e |r actualizando un mapa de quienes se mueven en los diferentes temas y de
sus posibilidades de colaboracion.

e Impulsar la interrelacion entre las diferentes redes organizando un tipo de
encuentros participativos, que facilite la implicacién de los/as participantes, al
sentirse protagonistas del proceso.

e Reuniones para abordar los avances y los problemas y dificultades que los
grupos y las personas planteen. Un espacio y tiempo para escucharnos
cruzando las propuestas de las diversas partes, al menos las criticas y
propuestas que se hagan desde fuera.

En la propuesta mas ensayada y que hemos tenido oportunidad de aplicar en diversos



contextos locales, se contemplan las siguientes fases que desarrollamos en el presente

proyecto:

Fase I: NEGOCIACION INICIAL

Negociacion Inicial con los actores politicos responsables de quienes surge la iniciativa. Esta
negociacion implica la asuncién de un método participado que contemple la participacion
ciudadana no solo en la aplicacién de la politica concreta que sea disefiada, sino en la
definicion de los problemas y necesidades, en la elaboracion y priorizacion de propuestas asi
como en el desarrollo de la ejecucion de las mismas. A través de los primeros contactos a nivel
politico y técnico se acordaran los objetivos perseguidos y la concrecion de la demanda. Con
los responsables politicos y técnicos involucrados se debe crear una Comision de Seguimiento

gue periodicamente pueda realizar la revision del desarrollo del proyecto.

Fase Il: DIFUSION Y COMUNICACION

Difusién y presentacién del proyecto, a través de un acto de presentacién publica al que son
convocados los principales agentes y actores sociales locales, con el objetivo de dar a conocer
a la ciudadania el proyecto de la forma mas abierta posible y de cara a incorporar los diferentes
actores y agentes sociales desde el inicio del proceso. En esta fase se plantea la creacién de
un Grupo Motor, de caracter ciudadano que tenga un papel destacado en el desarrollo del
mismo, que debe recibir formacién tanto en los contenidos concretos que se vayan a
desarrollar a través del futuro Plan como en metodologias participativas y en técnicas de
diagndstico, de dinamizacién y comunicacion, pues su papel fundamental es aportar la vision
ciudadana en el desarrollo del proceso, dinamizar e informar a sus vecinos y vecinas e

involucrarlos en el proyecto.

Fase Ill: DIAGNOSTICO

Diagnéstico de necesidades, mediante la realizacién de Encuentros o Talleres de Auto -
diagndstico colectivos con los agentes, actores sociales locales y ciudadania en general,
complementado con un diagndstico cualitativo a través de la aplicacion de entrevistas semi
estructuradas para recoger los discursos de las redes ciudadanas que no han acudido a los

talleres convocados.

Fase IV: PLAN DE ACCION

Disefio de un Plan de Accién a partir de los resultados del diagndéstico con los agentes, actores

sociales y redes ciudadanas que se han incorporado a lo largo del proceso. Con la devolucion



de la informacién recogida y sistematizada por areas o bloques tematicos, se priorizan las
necesidades y trabajan propuestas futuras que se incorporar en un Plan de Acciéon. En el
mismo se identifican acciones concretas a desarrollar, agentes a los que involucran, recursos,

temporalizacion y administraciones de las que dependen, entre otros aspectos.

En el siguiente apartado presentamos el proceso y los resultados alcanzados en la definicién
de los Planes de Vivienda y Suelo de los municipios de Bollullos de la Mitacion y de Bormuijos,
encargado por los respectivos Ayuntamientos a la Cooperativa El Taller Habitat4. Con la
premisa de involucrar a la poblacion en su disefio y ejecucion, se acordd la elaboracion de este
articulando un proceso participativo basado en la Investigacion Participativa, a través de un

Plan de Participacion, que se aplic6 en ambos casos, con resultados similares.

El desarrollo de la metodologia implica la aplicacion de un conjunto de técnicas de diagnéstico
social y de dinamizacion participativa de un modo ordenado que nos marque el camino a seguir
en funcion de los objetivos perseguidos en nuestro proyecto de investigacién — accion. Entre
estas técnicas, destacamos algunas que han sido aplicadas en los proyectos propuestos en

Bollullos de la Mitacion y Bormujos.

- A partir de los primeros contactos presenciales se han realizado las entrevistas iniciales al
Alcalde y corporacién municipal, con el fin de obtener la informacién necesaria en una primera
fase sobre los diferentes elementos y aspectos que se plantean en el desarrollo de la

Estrategia.

- Se han realizado talleres a nivel institucional para identificar agentes y actores sociales en los
respectivos municipios y validar el diagnéstico realizado por el equipo que ha acompafiado la
elaboracién del Plan, como forma de involucrar a los responsables institucionales en el
desarrollo del proceso, utilizando matrices para vincular las necesidades de la poblacién con

posibles propuestas para avanzar en las lineas futuras a incorporar al Plan de Vivienda.

- Por otro lado, esta informacion ha sido complementada con el “transecto”, con los agentes
sociales, con un recorrido a través de un itinerario definido previamente para conocer “in situ” y
de primera mano, las distintas situaciones identificadas en el diagndstico técnico: vivienda
vacia, ocupadas, promociones inacabadas, y otras con caracter mas singular y situar algunos

de los aspectos que han de contemplar el desarrollo del proyecto.

El Plan de Vivienda Municipal participado en Bollullos de la Mitacion y Bormujos.

El plan de participacion, recogido en los planes municipales de vivienda de los municipios de

Bollullos de Mitacién y Bormujos??, se articula en torno a tres hitos o0 momentos del proceso de

10 https://bollullosdelamitacion.org/images/delegaciones/Personal Urbanismo/PMUS/PMVSBollullos.pdf
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elaboracién del Plan (inicio y diagndstico social; propuestas y definicion de objetivos; definicion
de estrategias y lineas de accion), y en dos ambitos: técnico-politico, por una parte, y
ciudadano, por otra. Y se ha basado en la aplicacion de un conjunto de técnicas debidamente
ordenadas en las distintas fases establecidas. El equipo técnico responsable de la redaccion

del plan aporta en cada uno de los hitos la informacion necesaria para la deliberacion.

Diagnostico Social. Inicio- Apertura del proceso. Informacién sobre el contenido, los objetivos
y la metodologia de elaboracion del plan. El principal objetivo perseguido en esta primera fase
ha sido la identificacion de los actores locales a involucrar y la recogida de informacion
necesaria para elaborar un primer prediagnéstico participativo. En esta fase se han identificado
a los actores y colectivos clave a incorporar en el proceso, con la intencion de conformar un
grupo mas o menos estable o “grupo motor” que ha tenido como funcion principal ir validando
el diagndstico presentado y haciendo aportaciones para la elaboracion del Plan. Este grupo
tendra como mision hacer el seguimiento una vez que el Plan se desarrolle. Para ello, se ha
utilizado la técnica del sociograma que se ha aplicado en el taller realizado en el ambito
técnico-politico; mientras que en el ambito ciudadano se ha trabajado sobre un plano de los
municipios, en el que se pidi6 a las personas participantes que identificaran, ademas de
posibles actores y colectivos que debian incorporarse en el proceso de elaboracion participada
del PMVS, las distintas situaciones habitacionales y la ubicacion y caracteristicas de las

viviendas de la localidad, avanzando de esta forma elementos clave para la siguiente fase.

En esta primera fase se convoca el primer taller técnico-politico para la elaboracién del Plan de
Vivienda de Bollullos de la Mitacidén y también para Bormujos. El resultado fue la participacion
técnica de la mayoria de las areas y parte del equipo de gobierno de ambos pueblos, no
obstante, quedaron algunas areas sin asistir en ambos casos. El taller tenia como objetivo
mapear al tejido social que debe formar parte de la planificacién participada del proyecto de
redaccion del plan de vivienda, ademas que el desarrollo de la dinAmica utilizada sirviera para
hacer una entrevista grupal sobre importancia de la participacion del tejido social en la
planificacion de politicas publicas, asi como los principales nudos que nos encontrariamos en

este sentido y con el propio objetivo “la vivienda

Con la técnica del sociograma (Nistal, 2007) se planifico un taller dividiendo a técnicos/as y
politicos/as, en la primera parte y haciendo una puesta en comuan para lograr una vision mas

global de la situacion en el pueblo respecto al tejido social y a la vivienda.

Se obtuvieron resultados en varios aspectos:

- Sobre el tejido social existente en los municipios y su relacidon con el proyecto. Se

detectan grupos de accion, formados por tejido social e instituciones del tercer sector,

http://transparencia.bormujos.es/export/sites/bormujos/es/transparencia/.galleries/IND-50-/I-ANALISIS-
Y-DIAGNOSTICO-PMPVS-BORMUJOS.pdf visto en linea el 27/09/2018
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diferenciados por el grado de afinidad con el proyecto, el poder de intervencion en el
desarrollo del Plan y con respecto a carencias y problemas directos con referencia a la
vivienda.

- Gobierno Local, entidades bancarias. Relaciones del tejido social entre si y con el
propio gobierno local: En sintesis, observamos un conjunto de accién definido por las
areas del equipo de gobierno con alta influencia y l6gicamente afin al proyecto, al igual
gue las instituciones de la Junta de Andalucia, la oposicion no se identifica tan alejada.

- Propuesta: Se detecta la importancia del acercamiento al proyecto de algunas
instituciones claves al proceso y la necesidad de conexion entre los diferentes
colectivos de los municipios. Se priorizan actores claves para trabajar dicho

acercamiento.

Por otro lado, se celebra el Primer Taller de Autodiagnéstico con la ciudadania, preparado con
las respectivas areas de participacion ciudadana y los equipos de comunicacién. Se realiza un
repaso a los colectivos detectados en el mateo anterior y se extiende la convocatoria a otros
colectivos y entidades. Se lanza ademas la convocatoria en redes sociales a la ciudadania en

general. Se genera un cartel del evento que se comparte por diversos medios.

El objetivo fundamental del Taller Ciudadano sera identificar sobre plano las mayores
necesidades en Bollullos de la Mitacién y de Bormujos, de las necesidades de vivienda y su
problemética, asi como otras cuestiones relacionadas con la gestion urbana del territorio. En la
primera fase del taller se explica el porqué de la convocatoria y los objetivos del proyecto y de

la reunion. Seguidamente se trabaja con el grupo presente el mapeo del municipio.

Se llegan a resultados sobre algunos puntos concretos:

- Sobre vivienda: El principal trabajo es detectar nlcleos de viviendas identificados por la
ciudadania como problematicos, que, aunque el trabajo técnico complementara de
forma ordenada es importante para visibilizar desde ciudadania las posibles
actuaciones y que estas sean reconocidas. Entre los problemas detectados destacan:
el elevado precio de los alquileres, se ubican las VPO vy las de alquileres sociales y las
viviendas de titularidad bancaria, embargadas y las vacias.

- Sobre movilidad: Se identifican los principales problemas de acceso a los municipios y
los nudos mas significativos en relacién con las vias de comunicacion interna.

- Equipamientos: Se identifican los equipamientos tanto publicos, como sociales y de la
iniciativa privada en ambos municipios.

- Sobre el tejido social: Con las personas participantes se indaga quiénes son los
posibles colectivos y personas que deberian incorporarse en el proceso de elaboracion
del Plan de Vivienda y que estan faltando en este taller, destacando la necesidad de

involucrarlos.



Validacion del Diagndéstico Técnico. En esta fase se ha presentado la informacion
resultante del analisis sociodemogréafico, de las necesidades de vivienda presente y
prospectiva y de la situacién del parque de vivienda y suelo. El principal objetivo perseguido ha
sido la validacion del diagnéstico y la definicién participativa de los objetivos y propuestas para
ir definiendo las Estrategias y Lineas de Acciébn a consensuar en la siguiente fase. La
validacion del diagndstico se ha realizado, a través de un ejercicio aplicado sobre una matriz
utilizada en el ambito técnico-politico. En ésta se han recogido retos y propuestas en relacién
con las necesidades habitacionales en funcion de las caracteristicas socioeconémicas de la
poblacion y las potencialidades detectadas sobre las diversas las situaciones de la vivienda de
los municipios. Ello ha permitido profundizar en los elementos aportados a nivel técnico, desde
la propuesta politica y el conocimiento técnico de los participantes a nivel institucional. En
ambos municipios, se validan las principales conclusiones obtenidas en el diagnéstico
presentado a partir del avance del diagnostico técnico realizado por la cooperativa Habitat 4.
En el taller se presenta a las personas participantes una ficha — matriz, con el fin de debatir los
resultados alcanzados y recoger posibles aportaciones y propuestas/retos. La informacion ha
sido ordenada segun las siguientes categorias de analisis:

1. Necesidades y capacidades de la poblacion.

1.1. Tendencia demografica.

1.2. Capacidad econémica.

1.3. Demanda explicita.

1.4. Situaciones de vulnerabilidad y riesgo.

En el ambito ciudadano se propuso como técnica la realizacion de un “transecto”, que ha
consistido en un recorrido por el municipio, visitando “in situ” las distintas situaciones

detectadas en el diagnéstico técnico.

Con una participacion amplia, en el caso de Bormujos, previamente a la realizacion del
transecto, se realizaron dos talleres simultdneos, dado que el nUmero de personas era amplio.
En cada uno de ellos se trabajé una matriz donde se pretendian visibilizar los principales retos

y lineas de accién a partir del diagndéstico mostrado en la presentacion.

En el trabajo ambos grupos detectaron retos comunes como son:

e Autoconstruccion. (Posibilidad de crear cooperativas).

¢ Reforma rehabilitacion.



e Crear bolsas de viviendas (Alquiler social, alquiler con opcién a compra o alquileres
sociales)
e Posibilidad de carencias para rehabilitacion (pareceria).

e Promocion publica de vivienda.

Y como posibles lineas de accidn se apuntaron las siguientes:

e Apoyo del ayuntamiento tanto material como técnico para el desarrollo de los retos.
e Movilizacién de viviendas de forma urgente y legal.

e Intermediacion entre oferta y demanda por parte del ayuntamiento.

e Estudios de la situacion de legalidad de las viviendas vacias.

e Acceso diferido a la propiedad.

e Alquileres asequibles.

e Cooperativas para jévenes.

¢ Fomentar rehabilitacién para conseguir alquileres asequibles.

e Mediacién para acceder al crédito y ayudas al alquiler.

e Seguridad hacia alquiler y propiedad, diversos segin demanda.

Como continuidad del analisis ciudadano, se realizdé un recorrido por el municipio (transecto)
con los participantes para identificar “in situ” los lugares mas emblematicos del municipio en
relacién con los problemas de vivienda detectados en el diagndstico.

En el caso de Bollullos de la Mitacién, tras la presentacién del diagnéstico por parte del equipo
técnico, se realiza el transecto directamente, con el fin de identificar las distintas
caracterizaciones de viviendas detectadas en el diagnéstico técnico.

En ambos casos se alcanzan algunos resultados:

- Respecto a las viviendas vacias.

- Con respecto a la situacién de los solares.

- Se valida en el recorrido la existencia del alto nivel de ocupacién y se destaca la
necesidad de regularizar dichas situaciones.

- Por ultimo, respecto a las viviendas que se han quedado en esqueleto, algunas de las

propuestas inciden en la necesidad de promover la iniciativa social.

Avance de Estrategias del Plan de Vivienda y Suelo: En el marco de las Jornadas de
Vivienda celebradas en ambos municipios en el mes de diciembre, en las que se contd con la
participacion de otras experiencias como referentes y se hizo presentacion del documento de
avance con los resultados obtenidos hasta el momento. El objetivo principal de esta fase ha
sido la validacién de objetivos, estrategias y lineas de accion; la definicion de prioridades, de

los mecanismos de gestion y de los espacios de participacion para el seguimiento y evaluacion



del plan. Este esquema ha sido elaborado partir del diagndstico realizado, de las aportaciones
recogidas a nivel institucional (por parte de las personas que han participado en los talleres
técnico-politicos) y a nivel ciudadano. En las jornadas finales, a las que estan convocadas las
personas participantes en las fases previas se ha debatido de forma conjunta (institucional-
ciudadana) sobre el desarrollo de las Estrategias y las Lineas de Accién a partir de distintas
situaciones o casos detectados en el diagnéstico. Para ello se ha utilizado una ficha técnica
para cada una de las situaciones identificadas: viviendas de promocion fallida y sin terminar,
viviendas adosadas vacias, conjuntos de apartamentos turisticos (en el caso de Bormujos);
viviendas vacias dispersas; en las que se ha pedido a las personas participantes que
abordaran de qué forma se desarrollaria cada una de ellas, desde la definicion de actores que
deben estar involucrados, de tiempos o plazos de ejecucién y de recursos necesarios. Cada
una de las Estrategias y Lineas de Accion aparecen recogidas en los respectivos PMVS

disponibles en las webs municipales.

De cara a la continuidad participativa del PMVS, en ambos casos, se sugiere el establecimiento
de un grupo mixto (administracion — ciudadania) que tendria la funcién de realizar el
seguimiento de la ejecucion del Plan. En esta Comisidon confluirian: El ayuntamiento (los
responsables de las areas identificadas a nivel técnico y politico); el tejido social organizado a
través de las organizaciones sociales del Tercer Sector identificados en el sociograma
realizado; el tejido empresarial local (promotores / constructores) y el Grupo Motor conformado
en el proceso.

Esta Comisibn Mixta de Seguimiento ha de dotarse de unas minimas normas de
funcionamiento en las que se establezcan, entre otros los siguientes aspectos: funciones,
estructura, composicion y funcionamiento.

Figura 1. Propuesta de composicién de la Comisién de Seguimiento del PMVS
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Fuente: PMVS (Paginas web municipales Bollullos de la Mitacion y Bormujos)

Estrategias y lineas de accién recogidas en los respectivos planes de vivienda:

Cuadro resumen de Bollullos de la Mitacién, extraido del propio plan. Resumen las lineas

estratégicas y lineas de accion en ambos municipios.

EJES ESTRATEGICOS LINEAS DE ACTUACION PROGRAMAS 0 ACTUACIONES
A. PREVENIR Y ATENDER Atencion a famiias en stuaciones de vulnerabiidad o | LA1: ASESORAMIENTO JURIDICO EN MATERIA HIPOTECARIA
SITUACIONES DE EMERGENCIA riesgo de exclusion residencial LA2: ASESORAMIENTO Y ACOMPANAMIENTO INTEGRADO PARA LA
HABITACIONAL Y DE PREVENCION Y LA SEGURIDAD JURIDICA Y MATERIAL
VULNERABILIDAD O RIESGO DE
EXCLUSION RESIDENCIAL Atencion a stuaciones e emergencia habtacional | LA3: PROGRAMA DE ALOJAMIENTO TEMPORAL
B, VELAR POR LA FUNCION SOCIAL Y Adu_aciones frent.e‘a situaciones de uso incivico 0 LB1: ACTUACION COORDINADA FRENTE A OCUPACIONES.
EL USO CIVICO DE LA VIVIENDA inegular de viviendas
Moviizacion de la vivienda vacia LB2: IDENTIF!CACION Y MANTENIMIENTO ACTUALIZADO DEL CENSO DE
VIVIENDA VACIA
g LB3: REGISTRO MUNICIPAL DE SOLARES Y RUINAS
ﬁ C. FACILITAR ELACCESO A UNA Fomento y gestion publica municipal de vivienda LC1: ACTIVACION DEL REGISTRO MUNICIPAL DE DEMANDANTES DE
S VIVIENDA ADECUADA A LOS asequible VIVIENDA PROTEGIDA o
S DISTINTOS PERFILES DE LC2: CREACION DE UNA BOLSA DE VIVIENDAS DE GESTION PUBLICA EN
= NECESIDAD SOCIAL ALQUILER ASEQUIBLE

LC3: PROMOCION DE VIVIENDA COOPERATIVA EN CESION DE USO
LC4 PROGRAMA DE AUTOCONSTRUCCION DE VIVIENDAS

LCS: PROMOCION PUBLICA DE VIVIENDA EN ALQUILER

LC6: PROGRAMA DE APARCERIA URBANA

LC7: ACTUACIONES SINGULARES DE PUESTA EN USO DE
PROMOCIONES FALLIDAS

Realizar ajustes en planeamiento, normativa u
ordenanzas

LC8: AJUSTES EN PLANEAMIENTO URBANISTICO
LCY: DEFINIR SUELOS DE DESARROLLO PREFERENTE

Reactivacion del patrimonio municipal de solares y

LC10:  PATRIMONIO MUNICIPAL DE SUELO

viviendas de titularidad piblica
_ | D, MEJORAR EL PARQUE EXISTENTEY | Rehabitacion de viviendas LD1: APOYO A LA REHABILITACION DE VIVIENDAS UNIFAMILIARES
2 LA CIUDAD CONSTRUIDA
37
F ?O Actuaciones de mejora de barrios LD2 INCREMENTO DE LA CALIDAD URBANA Y EL SISTEMA DOTACIONAL

1. GESTION Y
N

PARTICIPACIO

E. IMPLANTAR DISPOSITIVOS
MUNICIPALES DE EJECUCION Y
SEGUIMIENTO

Ejecucion de la politica local de vivienda: apertura de
Oficina Municipal de Vivienda (OMV)

LE1 CREACION Y DOTACION DE UNA OFICINA MUNICIPAL DE VIVIENDA

Participacion y sequimiento

LE2 CREACION Y DINAMIZACION DE ESPACIOS DE PARTICIPACION Y
SEGUIMIENTO




Reflexiones para concluir.

Atendiendo a las realidades de los municipios donde se han desarrollado los planes expuestos,
datos que nos ofrecen los diagnésticos de ambas localidades, podemos ver con facilidad que los
mandatos constitucionales y las declaraciones de derechos humanos con respecto a la vivienda
estan lejos de cumplirse. Es mas, la situacion si no toma una deriva diferente no hace mas que
agravarse. Esta situacién no es una cuestion que afecte solo a estos municipios estudiados,
recopilando y sistematizando los datos del INE podemos ver semejanzas en todo el Estado. Es
facil entender que las politicas publicas impulsadas en materia de vivienda hasta el momento han
sido un fracaso en general, ya en 2008 el relator especial sobre una vivienda adecuada de
Naciones Unidas Sr Miloon Kothaari denunciaba el caso espafiol (Consejo de Derechos Humanos,
2008) problemas que en este trabajo se han podido detectar y que no han sido resueltos como el
alto porcentaje de viviendas vacias (cerca de 3.5 millones de viviendas segln datos del INE!Y),
escasez extrema de vivienda protegida con especial incidencia en el caso del alquiler, precios
desorbitados para la compra y el alquiler. Existe pues una contradiccion entre la proclamacion del
derecho a la vivienda y su garantia, no existe la satisfaccién de dicho derecho por el hecho de

estar contemplado.

Andalucia ha regulado el derecho a la vivienda, como desarrollo de esta regulacién se fomentan
los Planes Municipales de Vivienda. Al estudiar la propuesta para su desarrollo encontramos la
obligacién de que estos sean construidos con una estrategia de comunicacion y participacion
social. Este es un punto interesante ya que podria entenderse que se observa el problema de la
vivienda de forma integral, y que su solucién pasa por la implicacion de todas las personas y
colectivos implicados. Al igual que el propio derecho a la vivienda la idea de participacién puede
llegar a banalizarse, la participacién esta en casi todos los desarrollos de politicas publicas pero no
siempre se entiende de la misma manera y puede llegar a significar cualquier cosa, por ejemplo
realizar un DAFO y con eso cerrar el proceso participativo. Nosotras entendemos la participacion
social y ciudadana como procesos de lucha por la garantia de derechos, y en este caso por el
derecho a la vivienda, es aqui donde ya no todo vale. Solo los procesos participativos que habiliten
herramientas para la consecucién de una vida digna de ser vivida serdn considerados procesos
Utiles y transformadores. Para que esto ocurra se precisa que existan momentos de tomas de
decisiones por parte de la ciudadania implicada y que haya voluntad politica para la
implementacién de los resultados obtenidos. Si estas premisas no se cumplen la participacién y el
proceso construido sera “tierra quemada” y dificilmente la ciudadania creera que puede existir el

derecho a la vivienda o que la participacién ciudadana es util.

Los Planes de vivienda realizados en los municipios de Bollullos de la Mitacion y Bormujos
creemos que pueden ser referentes en el proceso participativo y de diagndstico técnico realizado
por la cooperativa Habitat 4. Entendemos que los procesos deben ajustarse a los contextos y que
cada uno debe ser particular, no obstante, las fases seguidas y que se han detallado en este

1 hitp://www.ine.es/jaxi/Datos.htm?path=/t20/e244/viviendas/p01/10/&file=00013.px



trabajo nos pueden dar unas bases para la elaboracion de estos planes de forma participada.
Apuntabamos en el desarrollo del texto que el proceso se basa en la metodologia participativa y
gue esta redefine los objetivos a lo largo del proceso. Al contar con las personas que estan
implicadas en la solucién del problema que se trabaja puede ocurrir que el problema no esté en
donde el equipo investigador o el politico haya puesto la mirada, los procesos deben tener
herramientas para poder sortear variaciones que ofrezcan diagnésticos apropiados y soluciones
posibles.

Podria parecer que los problemas de vivienda son iguales en todos los municipios, tenemos
multiples informes y trabajos que nos ofrecen posibles soluciones para atajarlos. Las soluciones
pasan por las posibilidades de ofrecerse, no todo es posible, desafortunadamente los recursos son
finitos y muchas de las veces escasos para el caso del desarrollo del derecho a la vivienda, es por
ello que se hace preciso la planificacion para que se puedan priorizar las medidas y los colectivos

prioritarios.
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