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MEJORAS...

*  Revision de ROLES y PERMISOS
e  Se ha perfeccionado el DISENO y FUNCIONALIDAD;

—  Se ha mejorado la accesibilidad y usabilidad de la aplicaci

DE LA PLATAFORMA:

— Migracion a Bootstrap 3 de la capa de presentacion para ofre s moderna y responsiva.
—  Graficas que presentan mas informacion y permite la expo as.

— Exportacion de los datos de tablas a diferentes formatos (Exce
— Inclusién de un buscador general en la web.

—  Sistema de gestion de las responsabilidades del usuario.

«  AUTOMATIZACION en CALCULO y MEDICIONES:
— Nuevos tipos de calculo, periodicidades, e
—  Generacién automatica de medicione
—  Calculo automatico en indicado

»  Mejoras en los CUADROS l_ij\ ANDO

— Inclusién de nuevos tipos de pane "

LK

- Posibilidad de edicién de los paneles

* Se hamejorado el CONTR Jl
—  Consulta de valores que faltan po diciones que fal
- Visibilidad del status de mdlcadores/ d |

»  Otras mejoras: e "Ju},
- Validacion de todos los form !

alore

»”
— Inclusidn dialogos de confirmae' on
— Revisién arquitectura de la aplicacion
—  Cambio de servidor que permite el uso ¢ I

- Correccion de errores ) o
.: -



ROLES Y PERMISOS

* Miembro: coOnNSULTA
* Responsable/ Delegado: CONSULTA + CREACION/EDICION



¥ 1Casus

®

Procesos US

Indicadores US

e £ b

DISENO Y FUNCIONALIDAD

n BB Biblioteca Universitaria (BUS) / & Responsable delegado

Milcasus @ Unidades ' Unidad: Biblioteca Universitaria (BUS)

Unidades US % Parametros de la unidad ¥ Usuarios o Subunidades of & = Resumen (Procesos, Indicadores, Datos)

'ﬁn 1 4 Procesos ﬁ85 Indicadores

§ Datos US #& Milcasus @ Consulta avanzada Cuadros de mando

sas Cuadros de mando US & Parame

* Usuarios US Cédina
w icasus

215122015  #~ & snabelgar~

& Perfil de ususrio

@8 Bibliotec 3US)/ & Responsable delegado
® Cersr sesion

@ Unidades = Unidad: Bibliot=ca Universitaris (8US)

& Pardmetros de launidsd | 4 Ususrios < Subunidades

0@ & Resumen (Procesos, Indicadores, Dstos)

ﬁ 85 Indicadores

# Milcasus

@ Consulta avanzada

2 Cuadro

codigo [ |
Nombre Biblioteca Universitaria (BUS)
Sitio web. nitpbib.us.e5

de la unidad

Biblisteca Universitaria (BUS)
httre fhib 1= BR

BB Biblioteca Universitaria (BUS)/ & Responsable delegado

l X Importar

9 Unidades | Unidad: Biblioteca Universitaria (BUS)

a5 Parametros de la unidad & Usuarios &% Subunidades <8 @& = Resumen (Procesos, Indicadores, Datos)

#* Proceso: Gestidn econdmica

#¥ Proceso; Gestion de [a infraestructurg

Porcentaje de plazas para trabajo en grupo con respecio al total de plazas

Periodo: 1/1/2009 al 31/12/2014

10
8
H 6.14 il
B .
z 516
4 R -
236 lo# Porcentaje de plazas para trabajo en grupo con respecto al total
de plazas
i 2009 2010 (Haga cliciysebre &l grafico para aumentarimne 2013

Total -+ Objetive - Limite

B 15-12-2015 -

== Control

1 Indicadores

8 Indicadores

2014

& anabelgar=




&% Procesos: Biblioteca Unive!

Q@ Unidades

of Lista de p

Mostrar 25

Cadigo

E
E
¥

!

UNG3-PA-GEE

UNGS-PA-GEI

UNGS-PA-GEP

;
;

UNGS-PC-

S
Q
-
o

UNGI-PC-FOR

UNGS-PCANF

UN@3-PC-PRE

UNGS-PC-PRT

UNGS-PE-MEC

UNGS-PE-PLE

DISENO Y FUNCIONALIDAD

Biblioteca Universitaria (BUS)* ' Procesos: Biblioteca Universitaria (BUS)

im Biblioteca Universitaria (BUS)/ & Responsable delegado

€ Procesos (14)

@& Indicadores (85)
= Datos (175)

@ Consulta avanzada

2 Cyadros de mando

5= Control

Gestion econdmica

Gestion de la infraestructura

Gestion de las Personas

Informatica y Tecnologia

Sistema Integrado de Gestion de la Biblioteca

Adquisicién

Acceso a los Recursos Electrénicos

Atencion y Orientacién

Formacion

Informacion

Préstamo

Proceso Técnico

Mejora continua

Planificacion estratégica

Mostrando desde 1 hasta 14 de 14 entradas

-~

eso

Apoyo

Apoyo

Apoyo

Apoyo

Apoyo

Operativo/Clave

Operativo/Clave

Operativo/Clave

Operativo/Clave

Operativo/Clave

Operativo/Clave

Operativo/Clave

Directivo/Estratégico/Gestion

Directivo/Estratégico/Gestion

Proceso madre

Buscar:

Propietario

INMACULADA CARRIZOSA ESQUIVEL

JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO

JULIA MENSAQUE URBANC

CLAUDIC J. ARJONA DE LA PUENTE

MARIA VICTORIA JIMENEZ CIVIDANES

MARIA VICTORIA TEJADA ENRIQUEZ

ALMUDENA PASCUAL DEL POBIL VALDENEBRO

MARIA VICTORIA PUY MORENO

INMACULADA MUNOZ MARTINEZ

ROSARIO GIL GARCIA

ALMUDENA ITURRI FRANCO

IGNACIO VALDECANTOS LORA-TAMAYO

JULIA MENSAQUE URBANO

JULIA MENSAQUE URBANO

Primera Anterior . Siguiente Uttima

Acciones
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Bm Ficha del indicador s Graficas

DISENO Y FUNCIONALIDAD

@ Mediciones

il Valores por subunidad {Haga click sobre el grafico para aumentario)

Grado de satisfaccion de los usuarios con los recursos—e.

a
B.14 a.o08
. . 7IF? 7.5 798 .62 7.84 7.74 " 721 768 7.7 772 7T
: 70291 6.2 7.0 71 ; Tz . 6.96 - ) 6.9 6.9
6.1 631 6.3
(=1 5.5
w
el
=
=
a4
3
2
1
Arg. BE. Bca. Biol. C. . [ Comun. Dchao. Econ. Farm. Fil. w Fis_ Human. Inform. Ing. Ingen. Matem. Politec. Quim. Tur.
Artes Gral Educ. Salud ullca W Psic. Agron. ¥
Fin_
2010 N zo14

L~ Historico anual (Haga clic

Valores

2008

sobre el grafico para aumentario)

Grado de satisfaccion de los usuarios con los recursos—e.

Periodo: 1/1/2008 al 31/12,/2014

& 49

2003 2010

Total —#— Limite —m- Ohjetivo

2012

Il

Imprimir Grafioo

Descargar como imagen .PHNG

Descargar como imagen JPEG
Descargar como documento .PDF
Descargar como imagen vectorizada SWGE

2014




DISENO Y FUNCIONALIDAD

@ Tabla de mediciones w

% Tabla de valores ~

£ Generar medi @ Editar valores I B Wals referencia

Ver columnas  Exportar

Unidad coy 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

2008

oo Esxcel 594 7.04 7.33 — 8.18 — 8.18

2010 Imprimir/POF 67 852 5.52 — 7.98 — 542

20l rchive Heo 8.96 694 7.35 = 7.69 = 7.85

2012

013 702 8.84 7.54 — .08 — —

2014 . . - — — — —
Centros de |a Salud 7.29 73 772 — 828 — 8.28
Ciencias de la Educacidn 6.43 5.94 - 785 - 7.88
Comunicacién 7.1 7.08 7.42 - 792 - 818
CRAI Ullca - — — — - - 8.08
Derecho y Ciencias del Trabajo 5.95 717 7.39 — T.24 - T.82
Econémicas 8.62 8.62 8.74 — 7.83 - 7.45
Farmacia 87 T.04 772 — .14 - -
Filescfia y Psicologia T 7.02 7.58 — 7.57 — 7.85
Fisica 7.4z 748 787 — 807 - -
Humanidades 672 7.03 7.33 — 7.89 - T.81
Informatica 718 7.38 78 — 8.45 - 8.51
Ingenieria 7.29 7.35 7.85 - ] —_ 7.88
Ingenieria Agronamica 842 8.8 822 — 873 — 793
Matematicas T.82 7.8 7.85 — T&T - 8.3
Palitécnica 8.82 8.74 6.83 - 7.33 - 7T
CQuimica 8.85 6.98 7.34 — 7.76 - —
Servicios Centrales — — —_ — —_ — —
Turismeo y Finanzas 6.83 6.84 6.89 — 812 - 8.05
Total: Biblioteca Universitaria 6.95 T7.01 7.3 T.86 301 @
4| i | »




W lcasus

PDI

Mi lcasus

Unidades US

Procesos US
Indicadores US

Datos US

‘Cuadros de mando US
Usuarios US

Ayuda

DISENO Y FUNCIONALIDAD

Q, Resultados de la basqueda: "PDI"

¥ Resultados de |a busqueda: "FOIY

& Unidades

Maostrar| 25 Eenhadas

Codigo

UMNO-03-PEPLE

KO 004 PE MEC

VRO 106 PCPRE

£ Procesos

2 Datos £2 Cuadros de mando

& Indicadores

Ver columnas Exportar
-
Unidad Indicador Proceso Pericdicidad
Servicic de Informatica y buzenPDI Gestion del Sistema de  Mensual
Comunicaciones Comreo Electrdnico
Biblicteca Universitaria & Grado de Flanificacian Anual
satisfaccicn global estratégica
con la Biblicteca
{PDI)
Biblioteca Universitaria & Porcentaje de Mejora continua Anusl
increments o
deoemento del ltem
Satisfaccién global
{PDI)
Biblioteca Universitaria B & Préstamas Fréstama Anual

intercampus por
usuarie PAS +FDI

Mostrandc desde 1 hasts 4 de 4 entradas

Responsable

ANTOMNIA MARIA MARQUEZ
COMINGUEZ

ROSARIO GIL GARCIA

JULIA MENSAQUE URBAND

ALMIUDENA ITURRI FRANCO

B 1512-2015 - & anabelgar =
Buscar:
Responsable de
medicién Acciones

CARMEN LOPEZ HERRERA IS

ANA ISABEL GARCIA MORTE

ANA ISABEL GARCIA MORTE

MARIA DOLORES LOPEZ ACEITUNG

Frimera Anterior - Siguiente Ultima

LI




B 15-12-2015

DISENO Y FUNCIONALIDAD

. s Unidades del usuario:
#& Milcasus

©f Procesos del usuario:

9 Milcasus @ Indicadores del usuario:

= Datos del usuario:

o Unidades del usuario &% Procesos del usuario #& Indicadores del usuario = Datos del usuario I Cyadros de mando del usuario

|E| entradas

B Cuadros de mando del usuario:

@ 60 o o

Mostrar| 25 Ver columnas | Exportar
Ver Todos >
- Responsable de Uitima
Codigo Indicador Periodicidad Responsable medicion medicion Valor Status Acciones
& Grado de Anual MARIA VICTORIA ANA ISABEL GARCIA 2014 772 O
=atizfaccitn de los TEJADA ENRIQUEZ MORTE
usuarios con los ® & &
recursos-g. a &
& Grado de Bienal CLAUDIC J. ARJONA DE  ANA ISABEL GARCIA 2014 714 B~ O
satisfaccion de los Errlaim= RAGHHIES
usuarios con el ® )
gquipamiento & '
informatico
X Grado de Anual MARIA VICTORIA PUY  AMA ISABEL GARCIA 2014 296 - O
satizfaccion de los LBREY) LEHE
usuarios con el &
trato recibido. & B
& Grado de Anual MARIA VICTORIA AMA ISABEL GARCIA 2014 743 - O
zatizfaccion de los TEJADA ENRIQUEZ MORTE
usuarios con la #
coleccion impresa a& @
& Grado de Anual MARIA VICTORIA PUY  ANA ISABEL GARCIA 2014 219 - O
satizfaccion de los MOREND MORTE
usuarios con la ® £
informacion A &
recibida.
UN3-HE-PC-GEl & Grado de Anual ROSARID GIL GARCIA  ANA ISABEL GARCIA 2014 708 ® O
satisfaccion de los WEFTE
r i

usuarios con las
instalaciones



AUTOMATIZACION

@ Indicadores: Biblioteca Universitaria (BUS)

¥ Unidades Biblioteca Universitaria {(BUS) = = Indicadores: Biblicteca Universitaria (BUS)

& Lista de indicadores

Mostrar | 25 E| entradas Ver columnas Exportar Buscar: | pussTOS
- Responsable de
In]} Indicador Proceso Pericdicidad Responsable medicion Acciones
@ @ & Porcentaje de puestos de lecturs conectados a la red eléctrica  Gestion de |a infraestructura Anual ROSATIO GIL SARCIA JUANA PAZ SANCHEZ BALLO m () (w) (7
para conexion de portatiles
o
) & N° de puestos adaptados para personas con discapacidad (D. Gesticn de |a infrasstructurs Anual ROSARIO GIL CARCIA JUANA PAZ SANCHET BALLD ) () () () (o
Maotores) -
ZF &
ED) & W° de puestos adaptados para personas con discapacidad (D. Gestion de |a infraestructura Anual RUOSARIO GIL GARCIA JUANA PAZ SANCHEZ BALLD () () ()
wisuales)
# Este indicador/dato es calculade automaticamente
€5 B & Fuestos de lectura por
Su calculs depende de los siguientes indicadores/datos:
D Hombre
Mostrande desde 1 hasts 4 de 4 entre @ :}
- @ l l
E Formula de cileule [5103+{5104+{5105]

A Indicadores/datos dependientes

Influye en el cdleulo de los siguientes indicadeores/datos:

Mombre

6080°



AUTOMATIZACION

B 15-12-2015 - & anabelgar -

@ Gestion de mediciones: N° de noticias creadas en las pantallas informativas ]
¥ Unidades Biblicteca Universitaria (BUS) >  Indicadores = Gestion de mediciones: M® de noticiss oeadas en las pantallas informativas

Im Ficha del indicador | Graficas @ Mediciones

£ Generar medici # Editar valores

) Tabla de mediciones

e | . - RO -
- = Generar medicion/es: N° de noticias creadas en

Mostrar | 25 entradas Wer columnas Exportar

las pantallas informativas
Etiqueta = |Inicio del pericdo Fin del pericdo
2015.08 01-08-2015 31-08-2015 . ) . o ) )

Esta accion, generara sutomaticamente todas las mediciones (si no existen) del
201507 01-07-2015 31122015 mf:llca:l:}r.-:laF:}. desde su origen historico y teniendo en cuenta |la pericdicidad del

mismo. ;Esta seguro®
2015.08 01-068-2015 30-068-2015
2015.08 01-05-2015 31-05-2015 m
2015.04 01-04-2015 20-04-2015 105 - PR
2015.03 01-03-2015 31-03-2015 112 — PR
2015.02 01-02-2015 28-02-2015 122 - P
2015.01 01-01-2015 21-01-2015 104 - P




AUTOMATIZACION

® Medicién: 2014 - Metros cuadrados por usuarios propios
9 Unidades Biblioteca Universitaria (BUS) » = Indicadores = Metros cuadrados por... = Mediciones: Metros cuadrados por... ~ Medicion: 2014 - Metros cuadrados por usuarios propios
© Este indicador/dato es calculado automaticamente N

© Datos de la medicion W Valores de la medicion

Unidad Valor Status Fecha recogida Usuario que graba

Arquitectura 0.16 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Bellas Artes 0.36 — 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Biblioteca General y Archive Hco. 1.34 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
CRAI Ulioa 1.09 — 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Centros de la Salud 0.18 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Ciencias de la Educacion 0.27 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Comunicacion 0.43 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Derecho y Ciencias del Trabajo 0.44 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Econdmicas 0.17 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Filosofia y Psicologia 0.54 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Humanidades 0.29 — 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Informatica 0.4 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Ingenieria 0.35 - 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Ingenieria Agronomica 0.31 — 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
IMatematicas 0.94 = 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Politécnica 0.13 — 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO
Turismo y Finanzas 0.08 —_ 16-03-2015 JUANA PAZ SANCHEZ BAILLO

Total: Biblioteca Universitaria (Heredado) 0.4 & = e




CUADROS DE MANDO

@ Cuadros de mando | *Biblioteca Universitaria_Rebiun ' Nuevo panel

M Parametros del panel

Métrica &2 Lineas @& Tarta  |ul Barras B Tabla BB Tabla maltiple @ Ayuda

Meétrica: Muestra una medicion puntual para una unidad v un Lineas: Muestra varios indicadores/datos para distintas
indicadoridato en forma de digitos. M subunidades como grafica de lineas.
- Tarta: Muestra como se reparte una medicion de un indicador/dato Barras: Puede mostrar varios grupos de indicadores/dates para
" entre las subunidades afectadas como grafica de tarta. IIII una subunidad determinada en forma de barras.

Tabla: Puede mostrar un indicador/dato con sus mediciones para Tabla multiple: Tabla que muestra varios indicadores/datos v su
una subunidad en forma de tabla de datos. evolucion en los dos Gtimos afios para una subunidad concreta.

34—
S
-
44—

# Editar panel: Datos Rebiun

@ Cuadros de mando | * Biblioteca Universitaria_Rebiun / Editar panel: Datos Rebiun

M Param

Hombre % Datos Rebiun
Orden %

Ancho %

1
12




& Comparativa datos Rebiun (dos (fimes afios) CUA DROS DE MA NDO

¥

1 s Datos Rebiun

ancho: 12
Mostrar | 25 B entradas Exportar Buscar:
Cadigo “  Hombre Csv 2013 2014 Evolucian
) ) Excel
BUS 6.2 Prestamos Domiciliarios (Prestam imprimir/PDE 744383 78352 J4069
BUS 6.3 Visitas a la web de la biblioteca. AWStats. (2008- 2013) 12355475 - -
R1 Usuarios Potenciales 73344 71576 1768
R1.4 Usuarios Propios 71302 69136 -2166
R12 Estudiantes 64737 62758 -1979
R121 Estudiantes de grado 57243 55708 -1535
R1.22 Estudiantes de posgrado 5738 5483 -255
R123 Estudiantes de Titulos propios v otros 1758 1557 -189
R13 Docentes 4150 3918 -232
R1.31 Docentes con dedicacion completa INe 3084 -35
R1.3.2 Docentes con dedicacion parcial 1031 834 -197
R14 Personal de Administracion v Servicios 2415 2450 45
R15 Usuarios externos registrados 2042 2440 398
R16 Usuarios consorciados 230zz2 223715 -6507
RZ.1 Dias de apertura anual 230 293 3
R22 Horas de apertura semanal 20 77 -3
R 3.1 Mimere de bibliotecas 17 17 Constante
R3.2 Superficie total en metros cuadrades construidos 27885 273594.08 9.08




CONTROL

= Control: Biblioteca Universitaria (BUS)

@ Unidades Biblioteca Universitaria (BUS) » = Control: Biblioteca Universitaria (BUS

Afo 2015 v
Control Indicadores y datos con mediciones nulas agrupados

Indicadores y datos con mediciones nulas
Indicadores y datos, Glitima modificacion
Indicadores y datos sin mediciones
Indicadores/datos: valores de referencia

@ £ Indicadores y datos con mediciones nulas agrupados e

@ £ Indicadores y datos con mediciones nulas

@ £ Indicadores y datos, Ultima modificacién

||

@ £ Indicadores y datos sin mediciones N

@ £ Indicadores/datos: valores de referencia v



CONTROL

@ = Indicado : alo de referencia

Mostrar 25 B entradas “er columnas | Exportar Buscar:

Indicador / Dato = Proceso Medicion  Limite Ohjetivo Acciones
Grado de satisfaccion de los estudiantes de nuevo ingreso con la formacion recibida en €l Formacion 2014 3.5 41 =)
COE

Grado de satisfaccion de los usuarios con los recursos-g. Adquisicion 2014 7 775 =)
Grado de satisfaccion de los usuarios con el equipamiento informatico Informatica y Tecnologia 2014 5 75 =
Grado de =atizfaccion de los usuarios con el trato recibido. Atencion y Orientacion 2014 7.5 8.3 =)
Grado de satisfaccion de los usuarios con la coleccion impresa Adguisicion 2014 7 7.8 g
Grado de satisfaccion de los usuarios con la informacion recibida. Atencion y Orientacion 2014 75 225 =)
Grado de =satisfaccion de los usuarios con las instalaciones Gestion de la infraestructura 2014 6.5 6.8 =
Grado de =atisfaccidin de los usuarios con las reviztas Adguisicion 2014 7 76 5
Grado de satisfaccion de los usuarios con los plazos de adguisicion y proceso técnico de Adguisicion 2014 6.5 7.3 g
los docu

Grado de satisfaccidn global con la Biblioteca Flanificacion estratégica 2014 7 79 =
Grado de satisfaccidn global con la Biblioteca (Estudiantes) Planificacion estratégica 2014 Z 3 5
Grado de satisfaccian global con la Biblioteca (PO Flanificacion estratégica 2014 7 &85 5



OTRAS MEJORAS...

© Nuevo indicador - Biblioteca Universitaria (BUS)

¢ Unidades

@& Parametro

olndi-:adnr aDtras propiedades aUnidad.-'Sutunidadee afectadas

Codigo *

Nombre %

Proceso

Formulacion %

Historico #

Periodicidad

Responsable de
Seguimiento

Responsable de medicidn

Calculado
automaticamente

Intervalo de valores
[Vmin, Vmax]

Biblioteca Universitaria (BUS) » ' Indicadores

Nuevwo indicador - Biblioteca Universitaria (BUS)

Rellene este campo.

l Tasa de |

Gestidn de la infraestructura

2008

Anual

AGUILAR FERNANDEZ, JOSE

AGUILAR FERNANDEZ, JOSE

* Cancelar




OTRAS MEJORAS...

(¢ Editar valores: Personal de Administracion y Servicios

¥ Unidades Biblioteca Universitaria (BUS)~  Datos = Personal de Administracién...  Mediciones: Personal de Administracian...  Editar valores: Personal de A

dministracion y Servicios

A Indicadores/datos dependientes e

B% Rango de fechas

Inicic del pericdo

Seleccicnar -

P

Mostrar resultado

W Tabla de valores

Subunidades

m
=
=
@

2009

M
=
)
=
M
m
5]
w

& O Asquitectura

24

2 O Bellss Ares

o
2
1
o
] & 2
=

& O Biblicteca
General y

s
& i -]
H

Z ] B 2
! g
&
§

1082 1157 980
Auchivo Hoo,
$0 swiotes
Universitaria
= O Biclegia m m No ssignado Mo ssignato
54 54 56 54
® O Centro No ssignato No asignato o 2signaco N0 asignado m m]
Internacional 18 5T
0 Cenmdels = = = =X =X

Salud

e}
@

172 180 187

w
=1
%}
&

# Editar dato: Personal de Administracion y
Servicios

fa a editar este dato, ;esta segura?

3 2



Biblioteca
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MUCHAS GRACIAS POR VUESTRA ATENCION

U BE

FRNTINVED...,




