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EL BULLYING EN SECUNDARIA: PROYECTO DE INTERVENCION
BASADO EN EL METODO KIVA

RESUMEN

El bullying en la adolescencia esta a la orden del dia. No es raro encontrarnos cada afio
algun caso de acoso escolar que aparece en los medios de comunicacién, llegando alguno
a casos extremos, como el suicidio. Este hecho se ha convertido en un problema grave,
debido a las secuelas que puede dejar en la persona acosada y, por tanto, su
condicionamiento para el resto de su vida. En el trabajo que a continuacion presentamos
tiene como objetivo conocer la percepcion del acoso escolar por parte de los implicados
en un instituto de educacién secundaria (alumnado, tutores y equipo directivo). Este
estudio lo desarrollaremos en el LE.S. Tartessos, analizando la percepcion y
concienciacion que se tiene sobre el bullying y las estrategias que se llevan a cabo para
paliarlo. Para ello, hemos utilizado una metodologia mixta, analizando dichas cuestiones
con alumnos de primer ciclo de secundaria, empleando para ello analisis documental,

cuestionarios y entrevistas.

PALABRAS CLAVE

Bullying, victima, espectadores, agresor.
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1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

A continuacion, en este apartado se detallara en qué consiste el estudio, en qué partes se

divide y la importancia del tema en cuestion.

El estudio se basa en la percepcion de los alumnos y alumnas de primer ciclo de
secundaria sobre el acoso escolar, teniendo en cuenta si existen diferencias en cuanto al
género del sujeto. Por otro lado, también se pretende determinar el punto de vista que
tienen los tutores y el equipo directivo sobre el bullying y las estrategias que llevan a cabo

tanto para prevenir como para abordar un caso gque ya se haya producido.

Tabla 1.
Cuadro resumen del planteamiento a seguir en la investigacion
Colectivo Conocimiento Resultados
Alumnos Percepcion, haciendo Conocer el nivel de bullying

diferencia entre nifio y nifa.  en el centro en concreto y la

. o » i concienciacion que se tiene
Tutores y Equipo Directivo  Percepcion y estrategias que  ggpre este.

llevan a cabo para prevenir y
abordar el bullying.

A continuacion, se detallara los apartados de los que consta la investigacion presente. En
primer lugar, nos encontramos ante un marco tedrico que incluye una revision exhaustiva
de la literatura sobre el bullying. Antes de adentrarnos en el concepto de bullying, se
hablara de la violencia en general. Seguidamente, se describe el concepto de bullying,
haciendo referencia también al ciberbullying, las falsas creencias sobre este, sus
caracteristicas, causas y consecuencias, los agentes que participan en él, métodos de
deteccidn, prevencion y erradicacion de este, datos actuales y, por ultimo, se habla del
método KiVa.

En segundo lugar, se detalla la metodologia llevada a cabo durante la realizacion de la
investigacion. Se parte de una serie de preguntas surgidas a raiz de la revision tedrica, las
cuales han servido de base para plantear los objetivos a conseguir con el estudio. A
continuacion, se detallan las técnicas e instrumentos de recogida y analisis de datos por
cada objetivo a cumplir. Dentro de este apartado también se hace una descripcion de las
fases de investigacion en cuestion: fase de documentacion, fase extensiva e intensiva y

fase de analisis.
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Tras el apartado anterior, se detallan los resultados encontrados extraidos tras la
investigacion realizada. Para finalizar, se interpretan los datos obtenidos, comparandolos
con los mostrados por estudios anteriores pertenecientes al tema descritos en el marco
teorico. Por ultimo, se informa de las limitaciones y dificultades encontradas durante el

desarrollo y puesta en marcha de la investigacion.

Existen varias razones que justifican la eleccién de este tema. En primer lugar,
actualmente las cifras de bullying, sobre todo en la adolescencia, estdn aumentando
considerablemente, por lo que es ahora cuando se estan activando las alarmas y dando la

importancia que realmente tiene.

Otro aspecto por el que también he seleccionado dicho tema trata sobre la importancia de
clarificar qué es y qué no es bullying. En muchos de los casos de acoso se mira para otro
lado al pensar que puede ser “cosas de nifios” o algo puntual y sin importancia. Sin
embargo, en otros casos se considera que todo es bullying o se le da una importancia

desmesurada.

De este modo, la escuela tiene un papel muy importante en este tema, ya que es el
escenario mas comun de bullying y los profesores tienen un papel muy importante, tanto

para la prevencion como para llevar a cabo medidas para erradicarlo.

Como vemos en los medios de comunicacion, el bullying tiene graves consecuencias, ya
que afecta a la persona que lo sufre a nivel personal y, por tanto, académico, llegando en
muchos casos hasta el suicidio. Ademas, también puede afectar a los espectadores al no
saber qué hacer o al tener miedo de que el agresor tome represalias contra ellos en algun

momento.

Por estas razones, he optado por elegir el bullying en secundaria para realizar mi trabajo

de fin de grado.

18
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2. MARCO TEORICO

2.1. VIOLENCIA ESCOLAR

Antes de adentrarnos en el concepto de bullying, es se hablara de la violencia escolar en
general. Segdn Velasco y Alvarez (2015), los adolescentes usan conductas impulsivas y
violentas para afrontar conflictos. Como vemos en Velasco (2013), “/a violencia escolar
se caracteriza por estar dirigida hacia cualquier miembro de la comunidad educativa o
sus propiedades y por tener lugar en el contexto o actividades escolares o
extraescolares . Encontramos dos tipos fundamentales de violencia: violencia reactiva y

violencia instrumental.

La violencia reactiva se relaciona con bajos niveles de resistencia a la frustracién, por lo
que niveles altos de dificultad y frustracion pueden generar violencia reactiva si no se
poseen las competencias necesarias para superarlos. Este tipo de violencia provoca
respuestas defensivas ante provocaciones, ya sean percibidas o reales.

Por otra parte, la violencia instrumental son actos planificados para resolver conflictos,
manipular a otros o aislar socialmente a compafieros. Los beneficios que pretenden
obtener usando este tipo de violencia son valorados por los agresores por encima del dafio
que puedan ocasionar a las victimas, es decir, no supone por parte del agresor una
necesidad primaria de causar dafio a dichas victimas, pues su objetivo principal es obtener

un beneficio concreto.

2.2. {QUE ESEL BULLYING?

El bullying se entiende como “la intimidacion y el maltrato entre escolares de forma
repetida y mantenida en el tiempo, siempre lejos de la mirada de los adultos, con la
intencion de humillar y someter abusivamente a una victima indefensa por parte de un
abusén o grupo de matones a través de agresiones fisicas, verbales y/o sociales con

resultados de victimizacion psicolégica y rechazo grupal” (Aviles, 2006, p.82).

Otra definicion que se encuentra considera el bullying como un “proceso de intimidacion

sistematica por parte de un nifio hacia otro que no tiene posibilidad de defenderse”

(Serrate, 2007, p.16).

Como vemos en Avilés (2006), el anglicismo “bully” significa “matoén” en castellano. Se
caracteriza por ser acciones y comportamientos de ridiculizacion, de sometimiento, de

subyugacion, de humillacion, de exclusion, etc.,, encontramos muchas mas
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manifestaciones. Dichas acciones siempre tienen un objetivo ante el receptor (o victima)
de estas, ya que siempre hay una presencia de otros (espectadores) que normalmente no

intervienen.

El bullying puede ser ejercido por un grupo o un solo individuo, hacia otro grupo u otro
individuo, es decir, podemos hacer referencia al término tanto para ataques de caracter

individual y ataques colectivos.

Por otra parte, anteriormente solo se consideraba como bullying manifestaciones fisicas,
pero hoy en dia abarca mucho méas, como agresiones sociales, verbales y gestuales.
Ademas, siempre se le ha dado importancia a la relacién de del agresor con la victima,
pero también influyen mas factores como por ejemplo la presencia de espectadores, los
cuales en muchas ocasiones pueden incitar al agresor a continuar con la conducta de

maltrato.

También cabe destacar que, actualmente, el término “bullying” aparece en los medios de
comunicacion con mucha frecuencia, por lo que se esta normalizando y en muchas
ocasiones parece que “todo es bullying” y se le quita importancia a lo que realmente si lo

es.
¢, Qué no es el bullying?

Resulta importante definir qué practicas se consideran como bullying y cuales no, es decir,
ponerle limites al concepto. Por un lado, no debemos confundir el bullying con
situaciones escolares de interaccion brusca, peleas de patio, bromas, juego turbulento,
rituales madurativos de persecuciones y juegos entre iguales o rifias esporadicas. Alguno

de estos aspectos puede tener un componente agresivo y/o mostrar violencia y otros no.

Por otra parte, hay otras acciones que se enmarcan dentro de una conducta delictiva y
criminal y que, por tanto, estan excluidas del bullying. Dentro de este tipo de conductas
se encuentran los asaltos con armas u otros objetos, asesinatos, robos, abuso sexual,
amenazas de muerte. ;Por qué dichas acciones no se considera bullying? Porque por muy
graves que sean, si no muestran indicadores identificativos de las condiciones del maltrato
continuado entre iguales no se puede considerar como tal, lo cual no quiere decir que se
le reste gravedad. De esta manera, si se consideraria bullying si se da de forma recurrente
por parte del agresor, repetido en el tiempo y dispuesto para expresar el abuso de poder y

conseguir la sumision.
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Ciberbullying

Como vemos en Fundacion ANAR (2017), entendemos por ciberbullying el acoso,
intimidaciéon o humillacién a un compariero o compafiera por las redes sociales, e-mail,

chat o mdvil de forma reiterada y prolongada en el tiempo.

Entre las acciones que engloba encontramos el envio de mensajes ofensivos y amenazas,
suplantacion de identidad, pirateo de una cuenta personal, difusion de informacion
personal, retoque de fotos y videos comprometidos y difusion de rumores. Sin embargo,
es un fendmeno que estd en permanente evolucién de sus formas al igual que la

tecnologia.

Segun Las cifras de ciberbullying se han ido incrementando en los Gltimos afios en los
centros escolares espafioles, por lo que se ha establecido una reglamentacion para proteger
al menor de este tipo de delitos, desarrollada en el articulo 197 del Codigo Penal y
modificado en las Leyes Organicas 5/2010 de 22 de junio, 3/2011 de 28 de enero y 1/2015
de 30 de marzo. No obstante, las personas que realizan estas practicas usan el anonimato
de forma frecuente, para ocultar asi su identidad, por lo que dificulta la persecucion de

este delito.

2.2.1. Tipos de acoso escolar. Modalidades de violencia
El acoso escolar se puede manifestar de diversas formas. Segin cada autor o cada
investigacion podemos encontrar una clasificacion u otra. En primer lugar, Serrate (2007)

establece la siguiente clasificacion de los conflictos:

e Fisico: golpes, patadas, codazos, rodear a la victima, esperarla fuera de la escuela,
etc. Normalmente, este tipo de violencia se da mas en Primaria que en Secundaria.

e Verbal: insultos, motes, menospreciar en publico, resaltar defectos fisicos, etc.
Es la forma maés rapida para que el agresor ponga a prueba a la victima y tener
control sobre ella.

e Psicol6gico: manipulacion emocional, chantajes, jugar con sus debilidades, etc.,
por lo que hace que la victima esté constantemente pendiente emocionalmente del
agresor/a. Provoca miedo en la victima y afecta a su autoestima. Este tipo de
violencia se da més entre chicas que entre chicos.

e Social: el agresor/a pretende aislar a la victima del grupo de compaferos/as.

Consiste en un acoso mediante comentarios, abuso verbal, insultos, amenazas,
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ignorar a la victima, etc. En este tipo de violencia también se incluye la violencia

racial, religiosa y sexista, las cuales tienen que ver con la discriminacion y se

realiza en funcién de una jerarquia preestablecida.

e Sexual: toda accion que implique tocamiento en el cuerpo de la persona (ya sea

chica o chico) sin su consentimiento, gestos obscenos, demandas de favores

sexuales, tener intenciones 0 mensajes sexuales dando a entender que la otra

persona ha actuado con intencion de seducirle sin que sea verdad. Implica abuso

de poder.

El maltrato por abuso de poder se puede percibir de distintas formas: puede tratarse de un

maltrato directo, es decir, agresiones de tipo intimidatorio; o bien formas de maltrato

indirectas, como puede ser la exclusion social.

Hay también otra diferenciacion en niveles en la victimizacion, diferenciandose entre

maltrato maligno y maltrato no deliberado (Serrate, 2007, p.23):

e Maltrato maligno. Es el extremo. Es una agresion intimidatoria que busca

conscientemente hacer dafio a otro, es decir, una explosion deliberada de una

diferencia de poder. Los elementos de este tipo de maltrato son los siguientes:

Deseo inicial obsesivo y no inhibido de infligir dafio, dirigido contra
alguien indefenso.

El deseo se materializa en una accion.

Alguien resulta dafiado. La intensidad y la gravedad del dafio dependen de
la vulnerabilidad de las personas.

El maltrato se dirige contra alguien menos poderoso.

El maltrato carece de justificacion.

Tiene lugar de modo reiterado.

Se produce con un placer manifiesto.

e Maltrato no deliberado. Se produce por indiferencia o negligencia. Puede darse

con fines incluso pedagogicos pero la victima se siente igualmente sometida y sin

defensa.

Por ltimo, cabe destacar una ultima tipologia de cuatro modalidades de violencia en

relacion con la escuela, las cuales son (Serrate, 2007, p.24):
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¢ Violencia interna asociada a la manifestacion en los centros educativos, a los
problemas inherentes a la propia estructura escolar, a los conflictos entre los
objetivos manifiestos y las estructuras del sistema escolar.

¢ Violencia exdgena o externa a la escuela, que se da en la sociedad circundante y
que se traslada a la propia escuela.

¢ Violenciaantiescolar, en ocasiones como consecuencia de las relaciones concretas
de cada alumno en la escuela, y que revierte al centro escolar, en el personal,
profesores o contra el mobiliario.

¢ Violencia identitaria, la cual es también exdgena a la escuela y antiescolar. Ve a
la escuela como institucion que impide crecer y desarrollar la propia identidad
colectiva, real o pretendida, que es tenida como pura y sin mezclas. La escuela les
parece como el agente institucionalizado por el poder para impedir que su

identidad personal y colectiva se desarrolle.

A continuacion, el siguiente grafico obtenido de la Fundacion ANAR (2016) muestra los

tipos de acoso mas frecuente que se ha dado antes de 2015 y en 2016.

Insultos / ofensas de palabra

Fisico "fuerte” [golpes, patadas) _ 43.7%
Aislamiento I -
Fisico "leve” [empujones) I o
22,6%
Amenazas | EX
Robo o rotura de material B
Difusién de rumores . 2,5%
Sexual | R
3,8%
Otros motivos | o
. Hasta el afio 2015 Afio 2016

llustracion 1. Tipos de acoso. Recuperado de https://www.anar.org/wp-content/uploads/2017/04/INFORME-I1-
ESTUDIO-CIBERBULLYING.pdf



https://www.anar.org/wp-content/uploads/2017/04/INFORME-II-ESTUDIO-CIBERBULLYING.pdf
https://www.anar.org/wp-content/uploads/2017/04/INFORME-II-ESTUDIO-CIBERBULLYING.pdf
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2.2.2. Falsas creencias referidas al bullying

Existen diversos topicos y estereotipos que interfieren, confunden y complejizan ain méas
el abordaje de la practica. Suelen ser preconcepciones y creencias instaladas durante
mucho tiempo en la familia, la escuela y la sociedad. Las expresiones mas comunes que

se suelen dar en los ambitos mencionados anteriormente son las siguientes:
En los centros educativos:

e Minimizacién a través del lenguaje: como por ejemplo “Solo era una broma”,
“Solo estabamos jugando”, “Ha sido un accidente”, “Me lo encontré”, “Solo lo
habia tomado prestado”, etc.

e “En mi centro no existe bullying”. En todos los centros se da el bullying, de una
manera u otra.

e “;Qué podemos hacer en los centros contra la violencia si hoy quien educa es la
TV?”. A pesar de que haya una excesiva carga de contenidos violentos en los
medios de comunicacion, sigue sin ser la causa de que se generen las conductas

violentas.

En la familia:

e  “Ti no les hagas caso”, “Haz como si no los oyeras”. Estas recomendaciones
resultan Utiles para tratar las bromas, pero no para el bullying, pues nunca se debe
ignorar.

e  “Aprende a defenderte por ti mismo”. Ademas de ensefiar a que defienda sus
derechos, hay que ensefiarle que puede buscar ayuda en comparfieros/as y/o
adultos (familia y/o profesorado) que se ofrezcan y estén en condiciones de
hacerlo.

e “Site pegan, tu pega”. La violencia no se erradica con mas violencia.

e “Son cosas de chicos/as”. El bullying no es ningun juego ni un suceso que se
puede justificar con expresiones como estas.

e “Siyo dejo ami hijo en el colegio, no tengo por qué preocuparme de nada mas.
El centro tiene la obligacion de evitar que eso pase”. “Que lo solucionen los/as
maestros/as, que para eso les pagan”. Este tipo de afirmaciones pone en

evidencia la falta de compromiso con la comunidad educativa.
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En la sociedad:

“El bullying te hace mds fuerte, asi espabilaras . Atribuye al bullying el concepto
de que es un fendmeno inevitable, que ayuda a crecer y que hay que aceptar.
“Nosotros también lo sufrimos y aqui estamos”. Minimiza sus consecuencias al
utilizar el componente individual de quien lo sufre.

“Es un chico/a demasiado sensible”. Se le debe dar una connotacion positiva al
término sensible.

“Es una tradicion”. La tradicidn no justifica el maltrato.

En muchas ocasiones, una situacién de bullying no se detiene a tiempo debido a que no

se le da la importancia que realmente tiene, por lo que he considerado importante destacar

en este apartado las falsas creencias del bullying que la Unica finalidad que tiene es

empeorar la situacion.

2.2.3. Caracteristicas del bullying

Segln Avilés (2006), las caracteristicas basicas que define al bullying son las siguientes:

Desequilibrio. Es una de las caracteristicas debido a que siempre existe una
desigualdad de poder y, por tanto, se genera una relacion desequilibrada. De esta
manera, esta situacion de desigualdad sitda a la victima como vulnerable.
Intencion. El agresor tiene la intencion de hacer dafio y, ademads, siente
satisfaccion al hacerlo. No son acciones causales.

Reiteracion. El bullying es repetido y se produce durante un periodo largo de
tiempo y de forma recurrente. La persistencia genera en la victima temor, incluso
cuando no esta vivenciando una situacion de ataque en un momento determinado,

por lo que sigue sufriendo en otros espacios y tiempos.

No obstante, se dan también otras caracteristicas complementarias (Avilés, 2006, p.97):

Dario sobre la victima.

Silencio de los participantes ante los adultos.
Focalizacion de las agresiones.
Vulnerabilidad de la victima.

Gratuidad de los ataques.

Provocacion por parte de algunas victimas.

Falta de respuesta en la victima.
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Exculpacion de los agresores/as.
e Indefension de la victima.

e Rechazo grupal de la victima.

e Ocurrencia alejada de los adultos.
e Inhibicion del grupo de iguales.

e Vinculacion relacional enfermiza.

Por otra parte, nos encontramos ante una serie de criterios para clasificar el bullying, las

cuales son (Avilés, 2006):

1. Segun la gravedad de las acciones. Bajo este criterio, en primer lugar, se
encontrarian las mentiras, insultos y diversas agresiones verbales; en segundo
lugar, las peleas y agresiones fisicas; en tercer lugar, el vandalismo sobre
materiales e instalaciones y, por Gltimo, el uso de armas y acoso sexual.

2. Segun el grado de visibilidad y explicitacion en la direccion y autoria de las
acciones, donde encontramos el bullying directo, el cual se manifiesta con ataques
directos a la victima; y el bullying indirecto, que se corresponderia con el
aislamiento social de un grupo.

3. Segun el contenido directo de la accion o la naturaleza de las conductas. Por un
lado, esta el maltrato fisico (amenazar con armas, pegar, robar, etc.), maltrato
verbal (insultar, poner motes, hablar mal de alguien), exclusion social (ignorar a
alguien, excluir a alguien de una actividad o atacar la red social de la victima) y
mixto, que se compone de maltrato fisico y verbal (amenazar, intimidar,
chantajear o acosar sexualmente).

4. Segun los componentes predominantes que poseen las distintas acciones del
bullying:

a. Componente fisico: ataques ejecutados por fuerza fisica.
b. Componente verbal: ataques agresivos como insultos y descalificaciones.
c. Componente psicosocial: ataques que pueden influir en la autoestima,

estatus social, afectivo y emocional de la victima.

2.2.4. Causas

Cada situacion de bullying esta originada por diversas causas, donde influyen, de forma
descendente, el entorno cultural, social, escolar, familiar y personal. Dichos aspectos
pueden actuar como factores de proteccion, evitando la aparicion del bullying, o como
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factores de riesgo, provocando todo lo contrario. A continuacion, se describira mas en
profundidad sobre como dichos factores pueden influir en una situacion de acoso (Avilés,
2006):

En el primer escalafon, nos encontramos ante los factores culturales, como por ejemplo
la fuerza de los medios de comunicacion, donde se exaltan en muchas ocasiones rasgos
violentos o la fuerza para lograr determinados objetivos. El “ideario” de determinados
grupos también influye, es decir, en muchas ocasiones se agrede para entrar en un grupo
0 para agradar al lider. En ultima instancia, la cultura de las armas influye de modo que
muchos adolescentes de determinadas culturas tienen una gran facilidad para acceder a

las armas.

En cuanto a los factores sociales, se incluyen actitudes racistas, machistas y de exaltacion
de la masculinidad. EI tamafio de las ciudades también afecta, pues siempre ha existido
la creencia de que existe menos bullying en los pueblos o nucleos pequefios que en los
centros de grandes ciudades, pero no se han encontrado diferencias en las investigaciones

realizadas.

Por otra parte, la escuela influye en cuanto a los aspectos organizativos y la “filosofia”
del centro, los objetivos generales del curriculo, la metodologia escolar (competitividad
0 cooperacion), la presencia de adultos acompafiando a los alumnos, la intervencién del

profesorado, los modelos de intervencién de los profesores, etc.

Con respecto a factores familiares, cabe resaltar la existencia de factores del entorno
familiar de influencia como la calidad de los vinculos afectivos en edades tempranas, la
calidad de las relaciones familiares (nivel de conflictos familiares, cohesion y estructura
familiar, etc.), los estilos educativos de los padres y madres, la composicién y evolucién

de la estructura familiar y las condiciones socioculturales de la familia.

Por altimo, en cuanto a las caracteristicas personales, entra en juego la influencia de los
rasgos externos observables, los cuales son facilmente identificables. En estos se incluyen
la vestimenta, raza, estatura, etc. Otro aspecto que también influye en gran medida pero
que no es tan visible como lo citado anteriormente, son los aspectos heredados y
temperamentales, es decir, las manifestaciones internas. Dichas manifestaciones internas

son las caracteristicas bioldgicas, sociales y emocionales de la persona en concreto.
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2.2.5. CONSECUENCIAS

Segun Avilés (2006), el bullying genera consecuencias negativas en todos los sujetos que
estan involucrados en él. Hay una falsa creencia extendida en la que se piensa que solo
afecta a aquellas personas que lo sufren, es decir, a las victimas, pero lo cierto es que

dichas consecuencias van mas alla.

En cuanto a las victimas, algunas de las manifestaciones son el miedo a ir a la escuela,
inseguridad, ansiedad, estrés, fracaso escolar, depresion e incluso ideas de suicidio.
Dichas manifestaciones no solo se dan en el momento en el que la persona es agredida,
sino que van maés alla. Por otra parte, un aspecto de la victima que se ve perjudicado en
gran medida es la autoestima. Ademas, si las figuras afectivas de referencia de la victima

minimizan el problema, aumenta el sentimiento de culpabilidad de esta.

Para los agresores, el bullying puede ser la antesala a la violencia, ya que aprendera a
conseguir objetivos mediante la violencia. Un constructo comun del agresor es la
personalidad antisocial. Los agresores, ademas, pueden utilizar esta herramienta como
modelo de relacion social, es decir, para ser valorados socialmente, para obtener estatus

dentro de un grupo y para establecer vinculos sociales.

Por altimo, en los testigos también se aprecian consecuencias negativas. Supone un reto
moral y son una oportunidad para manifestar la reaccion ante una agresion determinada.
En funcion de dicha reaccion, se alinearan con los agresores o con las victimas, y se

considerara, ademas, como un hecho relevante o no.

2.2.6. Protagonistas del bullying
En una situacién de acoso escolar intervienen diversos protagonistas que se encuentran

enmarcados en tres categorias fundamentales:

e Agresores/as: son aquellas personas que ejercen la violencia en una victima en
concreto. Suelen ser personas impulsivas, disruptivas y extrovertidas. Por regla
general, tienen una mayor tendencia a la violencia, pues tienen a solucionar
conflictos a través de la violencia e intentan ejercer dominio sobre los demés. A
veces presentan deficiencias en las habilidades sociales y dificultades para el
autocontrol de la agresividad y la ira. En cuanto al &mbito social, tienen una mala
integracion social, son respetados por miedo, suelen tener problemas familiares y

carencias afectivas. Fisicamente, suelen ser chicos, segun muchas investigaciones,
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y poseen una mayor fortaleza fisica. Nos encontramos ante cuatro tipos
principales de agresores (Avilés, 2006):

1. EI agresor seguro de si mismo o puro. Es el agresor mas preciso, se
caracteriza por la certeza y seguridad sobre lo que quiere hacer y hace.
Este tipo posee habilidades cognitivas y de manejo de situaciones sociales,
por lo que presenta empatia cognitiva, pero no afectiva respecto de sus
victimas, ni conducta moral. Dentro de esta categoria se encontraria el/la
activo/a, el cual ejerce la agresion de forma directa y abierta sobre la
victima. Muestran sus intenciones y se jactan de su fuerza fisica. Y, por
otra parte, se encuentra el/la social-indirecto/a, que manipula en secreto
la situacion para que nadie lo descubra. Este Gltimo tipo posee habilidades
sociales para maltratar.

2. Elagresor agredido. Son impopulares y disruptivos. Acumulan el rechazo
de quienes agreden, pero, a la vez, son el blanco de agresiones de
compafieros mas fuertes que ellos. Por regla general, son mas agresores/as
que agredidos/as.

3. El agresor secuaz o pasivo. Acomparfian o respaldan sin actuar o, a veces,
sustituyen a los agresores seguros. Es un colectivo que participa, pero no
actia en la agresion.

4. EIl agresor ansioso, 0 reactivo. La conducta ansiosa y nerviosa es la
principal sefia de identidad. Son un modelo reactivo de respuesta ante
acumulaciones de tension. Son personas bastante inestables

emocionalmente, ansiosas e inseguras.

Ademas de los tipos de agresores/as, se diferencian dos tipos de acciones
agresivas. En primer lugar, la agresion proactiva se produce como
comportamiento para conseguir algo por parte del agresor/a: poder, favor,
competitividad, etc. y, por otra parte, la agresion reactiva, que se produce como
respuesta ante una situacion determinada, normalmente al interpretar mal una

situacion y ver a los otros como una amenaza para ellos mismos.

e Victima: es la persona que sufre el acoso. Suelen tener rasgos personales
definidos, como por ejemplo la timidez, inseguridad, tranquilidad, debilidad. No

son personas agresivas, ni asertivas ni violentas y, ademas, muestran un alto nivel
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de ansiedad. Poseen una escasa competencia social y tienen una baja autoestima.
Podemos encontrarnos distintos tipos de victima (Avilés, 2006):
1. La victima pasiva. Es la mas comuln. Se caracteriza por la falta de

respuesta y aceptacion de los ataques, por lo que lanza un mensaje al
agresor de vulnerabilidad, inseguridad y falta de reaccion.

La victima activa o provocadora. Victima con rasgos ansiosos Yy
agresivos. Son valoradas como que se buscan lo que les pasa. Debido a su
inestabilidad emocional, tienen un comportamiento erratico,
desconcentrados, irritantes e hiperactivos, por lo que su disruptividad
molesta a los comparieros y a los adultos que intentan gestionar la
convivencia del centro.

La victima reactiva y la victima agresiva. Estos dos tipos reaccionan de
forma agresiva ante los ataques. Las victimas reactivas responden al
agresor/a, pero se mantienen por poco tiempo en ese papel, debido a que
ante la resistencia el agresor/a desiste y busca otro blanco. Las victimas
agresivas también reaccionan de forma violenta, unas trasladan la agresion
a blancos faciles y otras utilizan la agresion contra otros y hasta contra si
mismas.

La victima segura de si misma. Son victimas que poseen muy buena
capacidad cognitiva o de otro tipo. Viven las experiencias con

incredulidad, rabia y prepotencia.

Espectadores: son quienes observan la situacion de acoso. Tienen un papel
fundamental a la hora de prevenir dicha situacion. Si hacen la vista gorda, les dan
poder a los acosadores y, por tanto, continuar con su conducta disruptiva y, en
algunas ocasiones, intensificarla. Sin embargo, si denuncian el acoso y optan por
no callarse, haran ver a los acosadores que ni su comportamiento es aceptable ni
sera tolerado por sus iguales (Ortega, 2006).

Todos los espectadores no actdan de la misma forma ante una situacion de
maltrato, por lo que existen diferentes perfiles como vemos a continuacion
(Avilés, 2006):

o Testigo indiferente. Alumno/a(s) que no les importa lo que ocurre
y, por tanto, no reaccionan y sienten total indiferencia.
o Testigo culpabilizado. Este tipo siente miedo hacia el agresor, por
lo que no se atreve a actuar por si resulta también agredido, pero a
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la vez se siente mal y es consciente que deberia hacer algo ante
dicha situacion injusta. No se considera un testigo que apoye a la
victima, simplemente juzga la situacion como un espectador.

o Testigo amoral. En este caso, reconocen la fuerza y el poder al
agresor/a y justifican que se ejerza sobre la victima. No apoyan
directamente al agresor/a, pero lo justifican como algo normal y

l6gico.

Por otra parte, existen los participantes secundarios, donde encontramos, por un
lado, a los espectadores que se decantan y, por otro, a los adultos. Los espectadores
se pueden decantar por el agresor/a, que son aquellos que apoyan activamente al
agresor/a, o los espectadores que apoyan a la victima, que seria el alumnado que
pese arriesgar su propia seguridad, interviene en defensa de la victima, mostrando
desacuerdo y oposicion a los ataques del agresor/a, proporcionando asi ayuda a la

victima.

En cuanto a los adultos, son aquellas personas que, por norma general, no se

percatan de las situaciones de bullying.

En una situacion de acoso, los espectadores tienen mucha mas fuerza de lo que la gente
cree, es por ello que al mostrarse indiferente o incluso, en algunos casos, al apoyar al
agresor, lo Unico que se consigue es empeorar la situacion, dandole mas fuerza al agresor

y debilitando a la victima.
¢Por qué callan las victimas?

Como vemos en Ubieto (2016), rebelarse ante el bullying no es facil, principalmente
porque la mayoria de los acosados no pueden responder al acoso, por lo que lo perpettan.
Una primera razon de esta causa es el miedo a ser mas represaliados. Otra de las razones
puede ser que queden atrapados en un punto de su historia que provoca un bloqueo y, por
tanto, impide una respuesta. Finalmente, otro elemento que juega un papel importante es
el miedo que aparece en la victima, pero sobre todo en los testigos, que a raiz de su

silencio y pasividad dan protagonismo al acoso y evitan su desaparicion.

2.3. METODOS DE DETECCION DEL BULLYING
En general, las estrategias de deteccion del acoso escolar dependeran de cada centro

escolar, asimismo, de sus objetivos y del compromiso del profesorado. Como vemos en
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Rodriguez (2006), dichas estrategias deben ir encaminadas a detectar qué alumnos ocupan

los papeles de victima y agresor/a (como se explico anteriormente) y observar las sefiales

a tener en cuenta para detectar dicha situacion.

En cuanto a las sefiales que se puedan percibir, encontramos las siguientes (Rodriguez,
2006, pp.142-143):

Clima de tension permanente. Un clima de aparente cordialidad donde se ve como
unos alumnos se rien 0 molestan a otro que cada vez intenta ocupar un menor
espacio en la clase o en el patio, o que queda rezagado en la formacion de grupos.
Alumnos que estan frecuentemente implicados en los conflictos. El verdadero
acosador no siempre es visible, a veces se camufla en medio de un grupo de cuatro
0 cinco que se comportan como verdaderos matones sin disimulo alguno. En otras
ocasiones, el acosador aparece ante la mirada del profesor como amigo de la
victima.

Ausencias del centro escolar. Es muy comun que los alumnos acosados no acudan
a clase. Para ello, inventan excusas en su casa o van al centro, pero sin llegar a
entrar. De esta manera, el control de faltas es muy importante.

Espacio que ocupan los alumnos en clase y en el recreo. Los alumnos excluidos
suelen estar cerca de las esquinas del patio, en un lugar apartado de los acosadores
0 en la primera fila en clase. Tienen como objetivo ocupar poco espacio y no ser

vistos.

En cuanto a estrategias de deteccidn, encontramos las siguientes (Rodriguez, 2006,
pp.144-148):

Cuestionarios indirectos para detectar posibles alumnos violentos. Dichos
cuestionarios estan pensados a partir del estilo de razonamiento de la mayoria de
los acosadores escolares. En este tipo de cuestionario habra preguntas neutras y
otras como “;Se han burlado de ti alguna vez?”, “;Més de una vez?”,
“;Demasiado a menudo?”.

Cuestionarios indirectos para detectar posibles victimas.

El buzdn de socorro. Tiene muy buenos resultados porque los alumnos se sienten
libres para denunciar. Se les pide que expliquen lo que les ocurre en una carta

anonima, poniendo Unicamente el curso al que pertenecen.
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e E-mails de ayuda, teléfonos gratuitos y webs de informacion del centro. El e-mail
de ayuda consiste en una direccion de correo donde los alumnos pueden escribir
lo que les ocurre tanto a ellos mismos como a otros. Por otra parte, los teléfonos
gratuitos ofrecen un servicio permanente antiviolencia, las veinticuatro horas del
dia. Lo ideal es que se encuentren en los Ayuntamientos. Por ultimo, la web de
informacién del centro da la seguridad de que el centro se preocupa por la
violencia. Dicha web puede gestionarse por los alumnos de ciclos superiores.

e Deteccion en el autobus escolar y a la entrada o salida de la escuela. El
voluntariado y los propios padres pueden ocupar un papel importante mediante la
observacion.

e Pizarra de denuncias. Colgar pizarras en los pasillos para que el alumnado pueda
clavar un papel que diga, por ejemplo, “acoso en primero a”.

e Folios de quejas por correo. Se entregaran a principio de curso y estan divididos
en tres partes: explicacién del conflicto, quiénes intervinieron y como se podria

solucionar.

2.4. PROBLEMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Como vemos en Ortega & Del Rey (2003), lo que mas preocupa al profesorado y el origen
de los conflictos no tienen por qué coincidir. La falta de motivacién para el estudio y las
tareas escolares suelen ser los principales problemas en la actualidad de los centros
escolares, concretamente en los de secundaria. Atender a las explicaciones del profesor y
comprender los contenidos académicos supone un esfuerzo al alumnado, pues no solo
requiere un esfuerzo intelectual, sino que, al mismo tiempo, debe dominar muchos otros
aspectos. De este modo, es importante sentirse minimamente estimado y valorado para
percibir que el estudio aporta un beneficio que ademas mejora la identidad personal. En
este aspecto nos encontramos ante un problema, y es que muchos alumnos no reciben
apoyo externo de sus familias o de sus profesores para incentivar la motivacién intrinseca
necesaria. No solo influye la motivacion, si los alumnos no encuentran en las tareas
escolares un sentido préactico las rechazan, por lo que rechazan los valores escolares,

expresando desanimo, confusidn, rebeldia, falta de respeto, etc.

Cabe a destacar la relacion que existe entre disciplina escolar y la conflictividad,

entendiendo la disciplina escolar como un
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“sistema de normas que una organizacion se proporciona a si misma y a la
obligatoriedad o no de que cada miembro del grupo social cumpla con unas
convenciones que, para que sean asumibles, deben haber sido democraticamente
elaboradas y revisadas criticamente por todos los miembros de la comunidad”

(Ortega & Del Rey, 2003, p.19).

En la mayoria de los casos, los alumnos no participan en la elaboracién de dichas normas
de la escuela, ni en los sistemas de agrupamiento, ni en el disefio de actividades, etc., por
lo que provoca que no se sientan identificados con el esfuerzo que se emplea para
cumplirlas, pues las ven como ajenas. De esta manera, hablamos de un problema de
conflictividad, deteriorando asi la convivencia. En definitiva, la desmotivacion y la
ausencia de normas claras, entre otros muchos factores, pueden provocar conflictividad

en la escuela.

Cuando dejamos atras la convivencia o no se abordan los conflictos democraticamente
puede surgir la violencia escolar. Por diversas razones, el sistema de relaciones de iguales
se configura en base a una estabilidad microcultural, bajo un esquema de dominio-
sumision basado en convenciones injustas, donde se convierte en una obligacion de unos
obedecer al poder de otros. En esta situacion una parte es dominante y otra es dominada,
que puede terminar en una relacion de violencia y maltrato, donde su foco central es el

agresor-victima, pero estan rodeados de un conjunto de roles complementarios.

2.5. ACTUACIONES PARA PREVENIR Y ERRADICAR EL BULLYING

2.5.1. Cémo prevenir conductas de acoso en la escuela

Una primera medida para prevenir el bullying seria el entrenamiento en habilidades
sociales. (Qué son y para que sirven las habilidades sociales? Son las “conductas que
manifestamos en situaciones de relacion con otras personas” (Teruel, 2007, p. 79).
Gracias a estas conductas se preven, se evitan y se solucionan los conflictos cuando se

presentan.

De esta manera, si el alumno/a es timido/a, vergonzoso/a, solitario/a o agresivo/a, se le
debe ensefiar a mejorar las relaciones con sus amigos y compafieros, haciendo diferentes
actividades. En contraposicion, si es extrovertido/a y le gusta relacionarse, estas

actividades pueden mejorar las habilidades que ya posee.
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Existen diversas estrategias para implantar un programa de desarrollo de las habilidades
sociales (Teruel, 2007):

e Plantear situaciones en la clase donde cada uno/a debe ser competente tanto en el
inicio como en el mantenimiento de las relaciones interpersonales.

¢ Plantear de manera individual a cada alumno/a, en qué situaciones se siente debil
y en cuales se siente competente.

e Realizar trabajos en equipo para que todos los alumnos puedan participar y

expresarse.

Otra medida preventiva seria la resolucion de conflictos en el aula. El conflicto forma
parte de nuestra vida, es un resultado inevitable en la sociedad y en nuestras relaciones
personales cada persona tiene sus propias ideas, opiniones y necesidades, de este modo,
la forma de abordar las diferencias con los otros determina nuestra calidad de vida. Por
ello, una técnica util para la resolucién de conflictos es el role-play, donde se escenifica
un problema en el que cada parte asume un rol distinto y el resto de participantes observan
la situacion, para, seguidamente, realizar una puesta en comudn. Los pasos para solucionar

problemas son los siguientes (Teruel, 2007, p.81):

— Crear una atmosfera efectiva.

— Clarificar percepciones.

— Apuntar a necesidades individuales y grupales.
— Instituir un poder positivo compartido.

— Aprender de los errores de cara al futuro.

— Generar diversas propuestas de solucion.

— Realizar acuerdos beneficiosos.

— Ponerse en marcha.

Por ultimo, resulta de gran importancia reforzar la autoestima. Hablar de autoestima
implica hablar de autoconcepto. Entrenar al alumnado para el refuerzo de su autoestima
no resulta dificil. De esta manera, para desarrollar un autoconcepto positivo debemos

tener en cuenta tres aspectos importantes: autoestima, autoconcepto y asertividad.

Para trabajar la autoestima, se debe de partir, en primer lugar, de cuanto sabe el sujeto
sobre si mismo y cuénto se corresponde con la percepcion que tienen los demas sobre él.

Tener autoestima, por tanto, implicaria lo siguiente (Teruel, 2007, p. 82):
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Sentirse a gusto consigo mismo.

— Sentirse importante.

— Sentirse diferente.

— Estar feliz por las cosas adecuadas que haces.

— Aceptar las dificultades e intentar solucionarlas.

— No desanimarse cuando las cosas no van bien.

Antes de empezar el entrenamiento, es fundamental delimitar el campo a entrenar y seguir
un proceso para conseguir la meta que nos hayamos propuesto. Para ello, se empezara

con un analisis introspectivo de cada uno.

2.5.2. Cémo actuar ante una situacion de acoso escolar
Segun Teruel (2007), si detectamos que existe una situacion de bullying, debemos hacer

lo siguiente:

En primer lugar, observar los modos de comportamiento en diversas situaciones dentro
de contexto escolar, ya sea en el aula o en el patio, en solitario o en grupo. En segundo
lugar, si los resultados de la observacion coinciden con el resto de equipo docente, se
elaborara un plan, el cual consistira en el establecimiento de unos parametros de busqueda
de informacion personalizada que puede reunir los siguientes criterios (Teruel, 2007, pp.
44-46):

1. Obtencién de informacion a través del grupo, mediante la elaboracion de un
sociograma.

2. Entrevista personalizada con el alumno/a. Lo ideal es que sea semiestructurada
para que el alumno no sepa la verdadera intencion de esta.

3. Obtener informacion a través de los padres. Resulta muy importante conocer el

entorno familiar del alumno/a.

En tercer lugar, se realizara una valoracion del Gabinete Psicopedagdgico, donde
remitiran al alumno/a al especialista del centro para que averigle cuéles son las causas

que le han llevado a comportarse de esa manera.

Por ultimo, se debe comunicar a la familia los resultados obtenidos por todas las partes
implicadas en la valoracion del alumno/a mediante una reunién a la que asistiran todo el

equipo que ha participado en la valoracion del alumno/a, los padres y el director/a del
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centro, quien sera el encargado de transmitir dichos resultados con la idea de otorgarle

diversas recomendaciones para su tratamiento.

2.5.3. Mejora de la convivencia y el clima de centro
Convivir supone construir un proyecto en comun que prevenga la aparicion de conflictos
surgidos por la convivencia y, por tanto, nos ayude a manejarlos. Es necesario clarificar

los siguientes tres conceptos clave (Barrios, Andrés, & Granizo, 2011, pp. 56-57):

— Convivencia: existencia de unas relaciones interpersonales que contribuya a un
clima positivo en el que la resolucién de los problemas permita avanzar a las
personas Y la institucion.

— Conflicto: existencia de problemas interpersonales, pero destaca la posibilidad de
su resolucion constructiva.

— Clima escolar: la convivencia incide en él. Las definiciones de clima varian
dependiendo de la perspectiva tedrica desde la que enfoquemos el concepto. Los
factores del clima en el modelo de Anderson (1982) son: ecologia, contexto

sociocultural, sistema social y cultura.

Para mejorar la convivencia resulta de gran apoyo realizar un plan de convivencia, el cual
debe componerse de dos ejes fundamentales: principios de no discriminacion e inclusion
educativa, los cuales deben vincularse con la consecucion de los objetivos y, en segundo

lugar, la participacion.

En la elaboracidn del plan de convivencia es necesario plantear, en primer lugar, objetivos
realistas, los cuales tendrian que ser revisados y modificados siempre y cuando las

circunstancias cambien.

En segundo lugar, después del planteamiento de los objetivos viene la intervencion. Y,
por ultimo, la evaluacion del plan tras un periodo de desarrollo para conocer si el proyecto
esta resultando efectivo o si es necesario realizar cambios. Es por ello por lo que el plan
debe ser un documento flexible, capaz de ajustarse constantemente a las nuevas

necesidades que puedan surgir.

No solo basta con las fases del plan, ademas, hay que tener en cuenta los niveles de
actuacion en la elaboracion del plan de convivencia. De este modo, se distinguen las
siguientes acciones (Barrios, Andrés, & Granizo, 2011, p. 63): con un estudiante
particular; en el aula, llevadas a cabo por el profesor-tutor; en el centro, desarrolladas por
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el equipo docente (dirigidas tanto al alumnado como a sus familias) y, también, en el

entorno social en el que se ubica la escuela.

2.6. ALGUNOS DATOS
En el estudio realizado por la Save The Children (2016), encontramos los siguientes datos

que resultan relevantes:

e Un 9,3% de los estudiantes encuestados considera que ha sufrido acoso en los
ultimos meses. Un 6,9% se considera victima de ciberacoso. Esta muestra
representativa se puede extrapolar a la poblacion en conjunto, correspondiendo a
110.000 y 82.000 de estudiantes de centros publicos que han sufrido acoso
respectivamente.

e La manifestacion mas recurrente del acoso son los insultos: seis de cada diez
estudiantes reconocen que alguien les ha insultado y méas de dos de cada diez lo
sufre de forma frecuente.

e El acoso mediante las redes también es una forma recurrente: uno de cada tres
nifios y nifias ha sido insultado por internet o mévil. Un 6,3% reconoce que
alguien ha pirateado su cuenta en redes sociales y se ha hecho pasar por él o ella.

e Lamitad de los encuestados reconoce haber insultado o dicho palabras ofensivas
a alguien y uno de cada tres ha agredido fisicamente a otro menor de edad.

e El promedio de nifios y nifias que han sufrido acoso o ciberacoso o reconoce haber
acosado o ciberacosado a alguien es superior a la media estatal en comunidades
autonomas como Andalucia, Murcia, Melilla e Islas Baleares.

e Hay mas acoso entre jovenes del primer ciclo de la ESO que entre los de segundo
ciclo. Son mas los nifios y nifias de primer ciclo que se reconocen como agresores.

e Un 10,6% de las chicas han sufrido acoso (frente a un 8% de chicos), y un 8,5%
ciberacoso (un 5,3% de chicos). Hay un mayor porcentaje de chicos que se

reconocen como agresores: 6,3% de los nifios frente a un 3,5% de las nifias.

Por otra parte, la siguiente tabla recogida de la Fundacion ANAR (2016), muestra el
porcentaje de victimas tanto de acoso escolar como ciberbullying hasta 2015 y en 2016

en las distintas Comunidades Auténomas.
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VICTIMAS DE ACOSO ESCOLAR VICTIMAS DE CIBERBULLYING

HASTA 2015 2016 HASTA 2015 2016
Madrid 289% 270% 275% 36,8%
Andalucia 1% 133% 10,0% B5%
Comunidad Valenciana 78% 9,9% 75% 10,4%
Calicia 3,0% 9.9% 25% 10.4%
Cataluiia 89% 87% 83% 123%
Castilla y Ledn n.9% 0% 10,0% 4.7%
Castilla-La Mancha 6,2% 53% 9.2% 3.8%
Pais Vasco 6,8% 33% 5E% 0,9%
Canarias 38% 3.2% 6.7% 4.7%
Extremadura 3,8% 29% 1.7% 0,9%
Asturias 1.1% 19% 0.8% 0,0%
Aragon 3.2% 1.8% 4.2% 0,9%
Islas Baleares 1,6% 1,6% 2.5% 0,0%
Cantabria 2,4% 1.4% 0% 0,0%
Murcia 1.4% 1.2% 1.7% 1.9%
La Ricja 0,5% 0,7% 1.7% 3.8%
Navarra 0,5% l 0,5% 0,0% l 0,0%
Melilla 0,0% 0.2% 0.0% 0,0%
Ceuta 0,0% 02% 0.2% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

llustracion 2. Distribucion de los casos por Comunidades Auténomas. Recuperado de: https://www.anar.org/wp-
content/uploads/2017/04/INFORME-11-ESTUDIO-CIBERBULLYING.pdf

2.7. METODO KIVVA

__¢QUE ES KiVa?

contra el
acoso escolar
@ Vastaan
Kiva = chulo, guay

llustracion 3. Embajada de Finlandia (s.f.). KiVa, programa
finlandés anti acoso escolar. [llustracion]. Recuperado de
https://madrid.fi/wp-
content/uploads/2015/04/Educacio%CC%81n-en-Finlandia-
KIVA .pdf

finlandés.
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Como aparece en Rodriguez
(2016), el método KiVa es una
técnica contra el bullying, el cual
recibe el nombre por la unién de las
palabras “Kiusaamista Vastaan”,
que significa contra el acoso escolar
en finlandés). Gracias a esta
propuesta, Finlandia ha conseguido
reducir el acoso escolar, pues se
aplica en el 90% de las escuelas de
educaciéon basica y resulta tan
efectivo que se ha convertido en
una herramienta imprescindible a la
hora de valorar y escoger cualquier

centro del sistema educativo
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Este método surge en Finlandia, pais que invierte enormemente en la educacion v,
ademas, se ha propuesto acabar con el acoso escolar y mejorar el sistema educativo en
diversas vertientes. De este modo, el método fue creado como propuesta del gobierno

finlandés y la comunidad educativa.

Afios después de su implementacion, se realiz6 un estudio para ver la evolucién del
programa y la incidencia que habia tenido. Resulta que disminuy6 todos los tipos de acoso
tanto en colegios como en institutos, por lo que el acoso escolar desaparecio en el 80%

de los centros escolares.
Objetivos (Embajada de Finlandia, s.f.):

e A nivel de escuela: mediante la informacién al equipo educativo sobre el acoso
escolar y las distintas formas de abordarlo, logrando asi un mayor compromiso
con el trabajo sobe el bullying.

e A nivel de clase: el objetivo es influir sobre los estudiantes para que no acepten
la situacién de acoso y apoyen a la victima y su rechazo a dichas practicas
abusivas.

e A nivel de los estudiantes: abordar los casos graves de bullying de la forma més

efectiva posible.
¢ En qué consiste el método Kiva?

Segun Rodriguez (2017), este método consiste en no centrarse en la dialéctica de la
confrontacién entre victima y acosador, ni con ello tratar a la victima para que mejore sus
habilidades sociales ni al acosador para que desarrolle empatia, sino que se basa en la

actuacion sobre los alumnos testigos que se rien de una situacion de acoso.

Por regla general, los espectadores interiorizan una situacion de bullying como normal,
aunque opinen diferente. A través de este método se pretende concienciar a dichos
espectadores para que no participen de forma directa en el acoso. De esta manera, el

acosador/a dejaria de agredir debido a que no obtiene ningln reconocimiento social.

Las edades clave para aplicar dicho programa se comprenden a los 7, 10 y 13 afios. Los
estudiantes de esas edades son instruidos en unas 20 clases, que se componen de diez
temarios y trabajos que se realizan a lo largo del curso, donde se exaltan valores como la
empatia y el respeto a los demas. Algunos ejemplos de recursos son charlas, videojuegos,

manuales para el profesorado, vigilancia en el recreo, etc.
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El director de cada escuela determina un equipo KiVa que esta integrado por tres adultos,
quienes detectan e investigan los casos de bullying. En primer lugar, determinan si el
acoso es puntual o continuado (con diferentes técnicas nombradas con anterioridad),
seguidamente hablan con la victima para tranquilizarla y con los acosadores para

sensibilizarlos y con los testigos, quienes tienen el protagonismo en este programa.

Si desde edades tempranas se nos educa en valores morales y en no apoyar estos actos de
violencia, la mentalidad de los adultos cambiard en muchos aspectos. Las repercusiones
de este programa no solo pueden tratar la lucha contra el bullying, sino que puede ser de

gran utilidad para crear una sociedad mas solidaria, empatica y cohesionada.

Este método tiene una serie de elementos a llevar a cabo en todo el programa (Embajada

de Finlandia, s.f.):

e Lecciones para los alumnos y materiales relacionados (manuales para el profesor,
videos y otros materiales auxiliares).
e Presentaciones graficas para las clases, las reuniones del personal escolar y las
reuniones con los padres.
e Sitio web para el personal docente, los alumnos y los padres.
¢ Videojuego y entorno virtual de aprendizaje contra el acoso escolar.
e Chalecos de alta visibilidad para las personas que vigilan en los recreos.
o Carteles.
Como vemos, dicho método cuenta con unos requisitos a seguir para su puesta en marcha
de la manera mas eficiente posible. A continuacion, se pasara a explicar el apartado

respectivo a la metodologia.

3. METODOLOGIA

3.1. PERSPECTIVA
El disefio de una investigacion es fundamental para la consecucion de los objetivos que
se plantean, es por eso que, en funcién de los objetivos, este estudio adopta dos tipos de

disefios: el descriptivo y el correlacional.

En primer lugar, la investigacion es descriptiva porque pretende ofrecer informacion

acerca de un fenébmeno, en este caso analizando la concepcion que tienen tanto estudiantes
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como el equipo directivo y los profesores sobre el acoso escolar. Por otro lado, se pretende
estudiar la realidad existente sin que los investigadores intervengan en el hecho social
estudiado. Esto conlleva que su funcién sea la de recoger la informacion de la realidad,
analizarla y generar conclusiones que permitan conocer la concepcion del bullying.
Ademas, dicho disefio permite que se puedan generar hipétesis desde las que podemos

partir para seguir investigando.

En segundo lugar, en esta investigacion también se emplea un disefio correlacional debido
a que pretende analizar si una variable (en este caso sexo) se relaciona con otras variables,

concretamente con cada item plasmado en el cuestionario.

3.2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Las preguntas de esta investigacion serian las siguientes:

— En cuanto a los alumnos:
— ¢De qué forma perciben los alumnos de 2° de E.S.O. el bullying?
— ¢ Existen diferencias en cuanto al sexo?
— En cuanto al profesorado y equipo directivo:
— ¢ Qué opinidn tiene el equipo directivo y los tutores sobre el bullying?
— ¢Qué medidas se lleva a cabo para afrontarlo?

— ¢En qué medida conocen el método KiVva?

3.3. OBJETIVOS
— Conocer la perspectiva de los profesores sobre el bullying.

— Descubrir los métodos de actuacion que tienen los profesores ante una situacion

de acoso.
— Auveriguar los conocimientos que tienen los alumnos sobre el bullying.

— Delimitar las diferencias que existen en dicha percepcion segun el género del

sujeto.

— Descubrir en qué medida los profesores y el equipo directivo conocen el método
KiVa.
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3.4. PARTICIPANTES

Para el anlisis cuantitativo, se ha pasado un cuestionario de caracter anonimo a todos los

alumnos del segundo curso de secundaria, siendo aproximadamente 30 alumnos en cada

uno de los seis grupos de dicho curso.

Por otra parte, para el andlisis cualitativo, se ha entrevistado a nueve personas,

concretamente los seis tutores de segundo, la orientadora, el jefe de estudios y la directora.

3.5. FASES DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion consta de una serie de fases, las cuales podemos distinguir a

continuacion:

a)

b)

d)

f)

9)

FASE I. REVISION DE LA LITERATURA: Para poder conocer en profundidad el
tema a tratar, en esta primera fase realizaré una exhaustiva revision de la literatura
de aquellos autores mas especializados en el tema.

FASE I1. DISENO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO DE INSTRUMENTOS
DE RECOGIDA DE DATOS. En esta fase elaboraré el marco metodoldgico y
describiré los distintos instrumentos de recogida de datos que utilizaré para la
investigacion.

FASE I1l. ANALISIS DOCUMENTAL. En este momento se accede al Proyecto
Educativo de Centro para comparar las entrevistas al equipo directivo con lo que
realmente refleja en él.

FASE IV. EXTENSIVA: ADMINISTRACION DE CUESTIONARIOS. Esta fase
consiste en el andlisis de los cuestionarios realizados por los alumnos y en sacar
conclusiones globales a través de las respuestas recogidas en ellos.

FASE V. INTENSIVA: REALIZACION DE ENTREVISTAS. La fase intensiva
constaria de aquellas entrevistas a los seis tutores de 2° de la E.S.O., a la
orientadora y jefe de estudios correspondientes al segundo curso y a la directora.
FASE VI. ANALISIS DE LOS DATOS. Los datos recogidos fueron analizados
atendiendo a su naturaleza, tanto cualitativa como cuantitativa, para su posterior
interpretacion.

FASE VII. ELABORACION DE CONCLUSIONES Y REDACCION DEL
INFORME DE INVESTIGACION. A partir de los datos interpretados en la sexta
fase, y comparandolos con la teoria recogida en la fase de documentacion inicial,
establezco una serie de conclusiones, incluidas a lo largo de la redaccion de

nuestro informe de investigacion.
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3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE DATOS

3.6.1. Encuesta
Uno de los instrumentos utilizados en esta investigacion es la encuesta. Segun Centro de
Investigaciones Socioldgicas (2017), entendemos encuesta como una “técnica de

recogida de datos mediante la aplicacion de un cuestionario a una muestra de individuos”.

Buendia (1998) cit. en Aparicio (2018), establece tres fases de desarrollo de una encuesta:
tedrico conceptual, metodoldgica y estadistico-conceptual; en la primera fase incluye el
planteamiento de los de los objetivos y/o problemas e hipotesis de investigacion, en el
segundo la seleccion de la muestra y la definicion de las variables que van a ser objeto de
estudio y en la tercera se incluye la elaboracion piloto y definitiva del cuestionario y la
codificacion del mismo que permitira establecer las conclusiones correspondientes al

estudio.

Gracias a las encuestas se pueden conocer las opiniones, las actitudes y los
comportamientos de la muestra seleccionada. En ella se realizan diversas preguntas sobre
uno o varios temas a una muestra determinada de personas seleccionadas siguiendo una
serie de reglas cientificas que hacen que esa muestra sea, en su conjunto, representativa

de la poblacién general de la que procede.
Cuestionario sobre la concepcion de bullying en la adolescencia

Por otra parte, el instrumento basico utilizado en la investigacién por encuesta es el
cuestionario que “es un documento que recoge en forma organizada los indicadores de

las variables implicadas en el objetivo de la encuesta” (Aparicio, 2018, p.4).

Para el disefio y la presentacion del cuestionario se deben tomar en cuenta las siguientes

recomendaciones (Aparicio, 2018, p.5):

1. Portada formal que recoja el titulo de la investigacion con los autores, a quien va
dirigido y fecha y version de la encuesta.

2. Instrucciones. Una pequefia explicacién y las indicaciones para el correcto

Ilenado.

Disefio atractivo de preguntas y respuestas.

Letra legible de preferencia Times o Serif y de un solo tipo.

Utilizar una fuente pequefia para que aparente ser una encuesta corta.

S

Usar cursivas y negritas para dar instrucciones.
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Este cuestionario se realizo en funcion de los objetivos que queriamos cumplir. Este
incluye variables sociodemograficas como el sexo, la edad y el curso educativo. Consta
de 36 items que evallan la presencia de situaciones de bullying desde la perspectiva de
los espectadores, los agresores y las victimas. Segin esto, se diferencian cuatro
dimensiones en la estructura del cuestionario: conceptualizacion del bullying, desde el
item 1 al item 10; dimensién social del alumno, desde el item 11 al 18; actitud ante el
bullying, desde el item 19 al 28, y la manifestacion del bullying, desde el item 29 al item
36. Se ha utilizado una escala tipo Likert, correspondiendo el niimero 1 a “Totalmente de
acuerdo”, el nimero 2 “de acuerdo”, el 3 “ni acuerdo ni desacuerdo”, 4 “desacuerdo” y 5

“totalmente desacuerdo”.

Se han pasado un total de 150 cuestionarios, uno por cada alumno. Dicho cuestionario, la
carta de presentacion del mismo y su correspondiente Delphi aparecen en los anexos | y

IV de este trabajo, respectivamente.

Para finalizar, este cuestionario ha sido validado usando la técnica delphi por expertos de

la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Sevilla.

3.6.2. Entrevista

La segunda técnica de recogida de datos empleada en la investigacion presente es la
entrevista estructurada. Entendemos por entrevista un “proceso de comunicacion que se
realiza normalmente entre dos personas” (UAM, 2018). En este proceso el entrevistador

obtiene informacién directa del entrevistado.

La entrevista no es una conversacion normal, si no una conversacion formal la cual tiene
una intencionalidad que, ademas, lleva de forma implicita unos objetivos enmarcados en

una investigacion.

A continuacion, se muestra el guion de la entrevista dirigida a los tutores y al equipo

directivo:
Tabla 2.
Dimensiones y categorias contempladas en la entrevista
Dimension Categoria Subcategoria Pregunta
Fisica 1
Verbal 1
Violencia Tipos Psicolc_')gica 1
Social 1
Sexual 1
Estrategias de accion 1
Bullying Percepcion 2
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Impacto 3
Manifestaciones 4
Implicacion agentes 6,7
Lo que se hace 4,5,7,8,9y10
Estrategias de accion Lo que le gustaria 9
hacer

Dicha entrevista consta de diez preguntas, las cuales han sido respondidas por nueve
componentes del equipo educativo y del equipo directivo como mencioné en el apartado

de participantes.

3.6.3. Analisis documental

Como vemos en Clauso (1993), el andlisis documental es un conjunto de operaciones que
tienen como objetivo representar el contenido de un documento para facilitar asi su
consulta. Centrdndonos en el ambito educativo y escolar, se lleva a cabo para conocer en

funcionamiento de una institucion en concreto mediante el andlisis de sus documentos.

En la presente investigacion se ha llevado a cabo el analisis documental del Proyecto
Educativo del Centro (PEC) y del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del
centro (ROF) a través de un inventario. Dicho inventario se estructura a raiz del sistema

de categorias definido en el siguiente apartado.

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE ANALISIS DE DATOS
Por una parte, los datos de esta investigacion de caracter cuantitativo, obtenidos a través
del cuestionario realizado al alumnado, se han analizado mediante el programa estadistico

SPSS version 22, aplicando el coeficiente de contingencia para el estudio correlacional.

Por otra parte, los datos cualitativos obtenidos a través de las entrevistas y el anélisis de
documentacién oficial del centro, se ha realizado siguiendo un analisis de contenido a

través de un sistema de categorias y c6digos que se presenta a continuacion:

Tabla 3.
Sistema de categorias y cddigos
Dimension Categoria Subcategoria Cadigo
Fisica VF
Verbal \AY/
. . Tipos Psicoldgica VP
Violencia Social VS
Sexual VSE
Estrategias de accion VEA
. Percepcidn BP
Bullying Impacto Bl
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Manifestaciones BM
Implicacion agentes BIA
Estrategias de accion Lo que se hace BEAH

Lo que gustaria hacerse BEAG

El sistema de categorias planteado consta de siete categorias y otras siete subcategorias.
La primera categoria recoge cinco subcategorias, las cuales pertenecen a los tipos de
violencia que se pueden dar en el centro en cuestion, las cuales pueden ser de carécter
fisico, verbal, psicoldgico, social y sexual, siguiendo la categorizacion planteada en el
marco tedrico. No obstante, las subcategorias correspondientes a violencia psicologica y
sexual no han aparecido en ninguna de las entrevistas realizadas. La segunda categoria
recoge las estrategias de accion ante una situacion de violencia de cualquier tipo. La
tercera categoria recoge la percepcion que tienen del bullying cada uno de los
entrevistados (tutores, equipo directivo y orientadora). La cuarta categoria hace referencia
al impacto que creen que puede tener el bullying en los adolescentes. La quinta categoria
recoge las manifestaciones mas comunes del bullying en el centro. La sexta categoria
hace referencia a la implicacion de los agentes, a nivel de profesorado, de padres y de
alumnado. La ultima categoria corresponde a las estrategias de accidn ante una situacion
de bullying, encontrandose dentro de estas dos subcategorias: por un lado, lo que se hace

y, por otro, lo que gustaria hacer.

4. RESULTADOS

4.1. RESULTADOS A PARTIR DE LOS DATOS CUANTITATIVOS
En este apartado analizaré, por cada grupo del curso de 2° de E.S.O., la relacién entre el

sexo y cada item recogido en el cuestionario.
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item 1. El bullying puede afectar a la autoestima de la victima

Tabla 4.
Resultados item 1 en 2°A

_ Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 6,8% 93,2% 100%
Femenino 0% 100% 100%
Total 3% 97% 100%

Tabla 5.
Resultados item 1 en 2°B

_ Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 23,1% 76,9% 100%
Femenino 0% 100% 100%
Total 10,3% 89,7% 100%

Tanto en 2°A como en 2°B, todos/as los alumnos/as opinan que el bullying si puede
afectar a la autoestima de la victima, mostrandose la mayoria totalmente de acuerdo, con
un 97% en 2°A y un 89,7% en 2°B. Sin embargo, algunos chicos se mostraban de acuerdo,
siendo un 6,8% en 2°A y un 23,1% en 2°B, frente a un 100% de las chicas que opinaban

que estaban totalmente de acuerdo en ambos grupos.

Tabla 6.

Resultados item 1 en 2°C

Totalmente De acuerdo Totalmente de Total

desacuerdo acuerdo
Masculino 1,9% 22,6% 75,5% 100%
Femenino 0% 0% 100% 100%
Total 0,8% 10,2% 89% 100%
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En 2°C solo ha habido un 0,8% del total que opina que el bullying no puede afectar a la
autoestima de la victima. No obstante, la mayoria (10,2% de acuerdo y 89% totalmente
de acuerdo) opinan que si puede afectar a la autoestima. Solamente un 1,9% de los chicos
se muestran en desacuerdo, frente a un 100% de las chicas que se muestran totalmente de

acuerdo.

Tabla 7.
Resultados item 1 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo De acuerdo Totalmente Total
desacuerdo ni de acuerdo
desacuerdo
Masculino 1,3% 3,9% 42,1% 52,6% 100%
Femenino 0% 0% 51,6% 48,4% 100%
Total 0,9% 2,8% 44,9% 51,4% 100%

En 2°D, la mayoria estan de acuerdo (44,9%) o totalmente de acuerdo (51,4%) en que el
bullying puede afectar a la autoestima de la victima. Un 1,3% de los chicos estan
totalmente en desacuerdo y un 3,9% ni acuerdo ni desacuerdo. Sin embargo, todas las

chicas estan de acuerdo con la afirmacién.

Tabla 8.
Resultados item 1 en 2°E

_ Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 19,8% 80,2% 100%
Femenino 7.4% 92,6% 100%
Total 14,8% 85,2% 100%

En 2°E, al igual que ocurria en 2°A y 2°B, nadie se ha mostrado en desacuerdo con la
afirmacion, aunque hay mas chicas que estan totalmente de acuerdo (92,6%) que chicos
(80,2%).
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Tabla 9.
Resultados item 1 en 2°F

Totalmente De acuerdo Totalmente de ekl

desacuerdo acuerdo
Masculino 5,9% 23,5% 70,6% 100%
Femenino 0% 18,2% 81,8% 100%
Total 3,6% 21,4% 75% 100%

Por ultimo, en 2°F solo un 3,6% del total se han mostrado en total desacuerdo, mientras

que un 96,4% esta de acuerdo con la afirmacion. En cuanto a los chicos, un 5,9% estan

totalmente de acuerdo frente a un 0% de las chicas.

item 2. El bullying solo incluye agresiones fisicas

Tabla 10.
Resultados item 2 en 2°A

Ni acuerdo

Totalmente _ Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 50,8% 25,4% 15,3% 8,5% 100%
Femenino 46,7% 40% 6,7% 6,7% 100%
Total 48,5% 33,6% 10,4% 7.5% 100%

En 2°A, en general, opinan que el bullying no solo incluye agresiones fisicas, pero un
mayor porcentaje de chicos (15,3%) frente a chicas (6,7%) no se encuentran ni acuerdo

ni desacuerdo. Por otra parte, hay casi un 2% mas de chicos que de chicas que si creen

que el bullying solo consiste en agresiones fisicas.
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Tabla 11.
Resultados item 2 en 2°B

Ni acuerdo

Totalmente . Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 38,5% 44,2% 17,3% 0% 100%
Femenino 69,2% 23,1% 0% 7,7% 100%
Total 55,6% 32,5% 7,7% 4,3% 100%

En el curso de 2°B, la gran mayoria opina que el bullying no solo consiste en agresiones

fisicas, aunque un 7,7% de las chicas se muestran de acuerdo con la afirmacion frente a

un 0% de los chicos. Por otra parte, un 17,3% de los chicos no estdn ni acuerdo ni

desacuerdo frente a un 0% de las chicas.

Tabla 12.
Resultados item 2 en 2°C

Totalmente Desacuerdo Ni acuerdo ni Vol

desacuerdo desacuerdo
Masculino 71,7% 11,3% 17% 100%
Femenino 69,2% 7,7% 23,1% 100%
Total 70,3% 9,3% 20,3% 100%

En 2°C nadie opina que el bullying solo incluye agresiones fisicas, aunque un 23,1% de

las chicas no estan ni acuerdo ni desacuerdo frente a un 17% de los chicos.

Tabla 13.
Resultados item 2 en 2°D

Ni acuerdo

Totalmente _ Totalmente Total
Desacuerdo ni
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 48,7% 27,6% 23,7% 0% 100%
Femenino 38,7% 29% 16,1% 16,1% 100%
Total 45,8% 28% 21,5% 4,7% 100%

o1




Bullying en secundaria: El caso del |.E.S. Tartessos

En 2°D en general no estan de acuerdo con la afirmacion. Concretamente, ningun chico

se muestra de acuerdo, pero un 16,1% de las chicas ha marcado la opcion “Totalmente de

acuerdo”. Sin embargo, hay casi un 8% mas de chicos que de chicas que se encuentran

en duda al marcar la opcion de “Ni acuerdo ni desacuerdo”.

Tabla 14.
Resultados item 2 en 2°E

Totalmente Desacuerdo Ni acuerdo ni Caidl

desacuerdo desacuerdo
Masculino 66,7% 21% 12,3% 100%
Femenino 49% 30,6% 20,4% 100%
Total 60% 24,6% 15,4% 100%

Al igual que vimos en 2°C, en 2°E nadie ha afirmado que el bullying solo incluye

agresiones fisicas, aunque hay mas chicas (20,4%) que chicos (12,3%) que no se

encuentran ni acuerdo ni desacuerdo.

Tabla 15.
Resultados item 2 en 2°F

Ni acuerdo

Totalmente . Totalmente Total
Desacuerdo ni
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 55,6% 22,2% 22,2% 0% 100%
Femenino 54,5% 27,3% 9,1% 9,1% 100%
Total 55,2% 24,1% 17,2% 3,4% 100%

Por altimo, en 2°F sigue siendo la mayoria la que esta en desacuerdo con la afirmacion,

pero 9,1% de las chicas votaron totalmente de acuerdo frente a un 0% de los chicos.
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item 3. El bullying solo afecta a la victima

Tabla 16.

Resultados item 3 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 16,9% 18,5% 42,4% 23,7% 8,5% 100%
Femenino 6,7% 33,3% 33,3% 20% 6,7% 100%
Total 11,2% 22,4% 37,3% 21,6% 7,5% 100%

En general, en el curso de 2°A los resultados estdn muy repartidos entre todas las

opciones. Concretamente, casi la mitad de los chicos no estan ni acuerdo ni desacuerdo

con la afirmacion, frente a una tercera parte de las chicas.

Tabla 17.

Resultados item 3 en 2°B

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 19,2% 7,7% 26,9% 7,7% 38,5% 100%
Femenino 30,8% 15,4% 38,5% 15,4% 0% 100%
Total 25,6% 12% 33,3% 12% 17,1% 100%

En 2°B se ve claramente que los resultados difieren en funcion del sexo. Casi la mitad de

los chicos estan de acuerdo en que el bullying solo afecta a la victima, mientras que solo

un 15,4% de las chicas han marcado la opcion “De acuerdo™.
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Tabla 18.
Resultados item 3 en 2°C

Ni acuerdo

Totalmente . Totalmente Total
Desacuerdo ni
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 35,8% 35,8% 18,9% 9,4% 100%
Femenino 46,2% 30,8% 15,4% 7,7% 100%
Total 41,5% 33,1% 16,9% 8,5% 100%

En 2°C nadie ha marcado la opcidén “De acuerdo” y un pequeiio porcentaje de chicos

(9,4%) como de chicas (7,7%) se encuentran totalmente de acuerdo con la afirmacion.

Hay un 7% mas de chicas que de chicos que estan en desacuerdo con la afirmacion.

Tabla 19.

Resultados item 3 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 3,9% 13,2% 40,8% 13,2% 28,9% 100%
Femenino 29% 0% 38,7% 16,1% 16,1% 100%
Total 11,2% 9,3% 40,2% 14% 25,2% 100%

En 2°D un mayor porcentaje en ambos sexos se concentra en la opcion “Ni acuerdo ni

desacuerdo”. Concretamente, hay un 10% mas de chicos que de chicas que estan de

acuerdo con la afirmacion.

Tabla 20.

Resultados item 3 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 39,5% 12,3% 23,5% 0% 24.7% 100%
Femenino 9,3% 37% 37% 7,4% 9,3% 100%
Total 27,4% 22,2% 28,9% 3% 18,5% 100%
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En el curso de 2°E en general, casi la mitad estan en desacuerdo en que el bullying solo

afecta a la victima. Sin embargo, hay mas chicos (24,7%) que chicas (16,7%) que estan

de acuerdo con la afirmacion.

Tabla 21.

Resultados item 3 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 22,2% 11,1% 38,9% 11,1% 16,7% 100%
Femenino 9,1% 27,3% 54,5% 0% 9,1% 100%
Total 17,2% 17,2% 44 8% 6,9% 13,8% 100%

Por ultimo, en 2°F en general, el mayor porcentaje se concentra en “Ni acuerdo ni

desacuerdo”, siendo més de la mitad en las chicas (54,5%) y un 38,9% en los chicos. Al

igual que en los otros cursos, hay méas chicos (27,8%) que chicas (9,1%) que estan de

acuerdo con la afirmacion.

Item 4. El bullying incluye una pelea puntual en la clase

Tabla 22.
Resultados item 4 en 2°A

Ni acuerdo

Totalmente . Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 16,9% 32,2% 50,8% 0% 100%
Femenino 13,3% 33,3% 33,3% 20% 100%
Total 14,9% 32,8% 41% 11,2% 100%

En 2°A vemos como en general no estan de acuerdo en que el bullying consista en una

pelea puntual en la clase. No obstante, la mitad de los chicos no estan ni acuerdo ni

desacuerdo, frente a una tercera parte de las chicas. Por otro lado, hay un 20% de las

chicas frente a un 0% de los chicos que estan de acuerdo.
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Tabla 23.

Resultados item 4 en 2°B

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 28,8% 34,6% 9,6% 17,3% 9,6% 100%
Femenino 23,1% 30,8% 38,5% 0% 7,7% 100%
Total 25,6% 32,5% 25,6% 7,7% 8,5% 100%

En el curso de 2°B hay una diferencia elevada en cuanto al sexo. Casi un 40% de las

chicas no estan ni acuerdo ni desacuerdo, frente a tan solo un 9,6% de los chicos. Por otra

parte, casi un 27% de los chicos estan de acuerdo en que el bullying incluya una pelea

puntual en la clase, frente a tan solo un 7,7% de las chicas.

Tabla 24.

Resultados item 4 en 2°C

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 26,4% 9,4% 43,4% 11,3% 9,4% 100%
Femenino 23,1% 30,8% 46,2% 0% 0% 100%
Total 24,6% 21,2% 44 .9% 5,1% 4.2% 100%

En 2°C, casi la mitad tanto de chicos como de chicas no se muestran ni acuerdo ni

desacuerdo con la afirmacion. Sin embargo, poco mas de un 20% de los chicos frente a

un 0% de las chicas se muestran de acuerdo.
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Tabla 25.
Resultados item 4 en 2°D

Ni acuerdo

Totalmente . Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 17,1% 55,3% 21,1% 6,6% 100%
Femenino 29% 29% 16,1% 25,8% 100%
Total 20,6% 47, 7% 19,6% 12,1% 100%

En el curso de 2°D, mas de la mitad se encuentran en desacuerdo con la afirmacion. No

obstante, hay més chicas (25,8%) que chicos (6,6%) que estan de acuerdo.

Tabla 26.

Resultados item 4 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 38,2% 11,8% 25% 6,6% 18,4% 100%
Femenino 25,9% 18,5% 46,3% 9,3% 0% 100%
Total 33,1% 14,6% 33,8% 7.7% 10,8% 100%

En 2°E, una tercera parte de la clase no esta ni acuerdo ni desacuerdo, correspondiendo a

un 46,3% de las chicas y un 25% de los chicos. Por otra parte, hay casi un 16% mas de

chicos que de chicas que estan de acuerdo con la afirmacion.

Tabla 27.

Resultados item 4 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 22,2% 27,8% 33,3% 11,1% 5,6% 100%
Femenino 9,1% 36,4% 27,3% 27,3% 0% 100%
Total 17,2% 31% 31% 17,2% 3,4% 100%
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Por ultimo, en 2°F casi la mitad de la clase no esta de acuerdo con la afirmacion, aunque

hay maés chicas (27,3%) que chicos (16,7%) que si estan de acuerdo.

Item 5. El bullying incluye la exclusion de un/a compariero/a de clase

Tabla 28.
Resultados item 5 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 0% 0% 33,9% 33,9% 32,2% 100%
Femenino 6,7% 6,7% 13,3% 26,7% 46,7% 100%
Total 3,7% 3,7% 22,4% 29,9% 40,3% 100%

En 2°A mas de la mitad de la clase esta de acuerdo en que el bullying incluye la exclusion
de un/a compariero/a de clase. Sin embargo, una tercera parte de los chicos no estan ni
acuerdo ni desacuerdo con la afirmacidén. También cabe resaltar que hay un 13,4% de

chicas que no estan de acuerdo frente a un 0% de los chicos.

Tabla 29.

Resultados item 5 en 2°B

=

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 19,2% 0% 42,3% 19,2% 19,2% 100%
Femenino 0% 15,4% 15,4% 38,5% 30,8% 100%
Total 8,5% 8,5% 27,4% 29,9% 25,6% 100%

En 2°B mas de la mitad esta de acuerdo con la afirmacion. No obstante, hay méas chicas
(69,3%) que chicos (38,4%) que estan de acuerdo. Por otra parte, un 42,3% de los chicos

no estan ni acuerdo ni desacuerdo con la afirmacion.
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Tabla 30.

Resultados item 5 en 2°C

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 9,4% 0% 0% 15,1% 75,5% 100%
Femenino 0% 15,4% 38,5% 23,1% 23,1% 100%
Total 4,2% 8,5% 21,2% 19,5% 46,6% 100%

En 2°C, igualmente mas de la mitad de los alumnos estan de acuerdo con la afirmacion,

aunque hay un 44,4% mas de chicos que de chicas que estan de acuerdo. Por otro lado,

un 38,5% de chicas no estan ni acuerdo ni desacuerdo, frente a un 0% de los chicos.

Tabla 31.

Resultados item 5 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 12% 10,7% 29,3% 36% 12% 100%
Femenino 0% 41,9% 0% 41,9% 16,1% 100%
Total 8,5% 19,8% 20,8% 37, 7% 13,2% 100%

En 2°D justo la mitad de la clase esta de acuerdo en que el bullying incluye la exclusion

de un/a compafiero/a de clase. Concretamente, hay mas chicas (58%) que chicos (48%)

que estan de acuerdo con la afirmacién. Por otra parte, hay el doble de chicas que chicos

que no estan de acuerdo.
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Tabla 32.

Resultados item 5 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 12,3% 6,2% 11,1% 16% 54,3% 100%
Femenino 10,2% 10,2% 30,6% 28,6% 20,4% 100%
Total 11,5% 7,7% 18,5% 20,8% 41,5% 100%

En 2°E més de la mitad opinan que el bullying incluye la exclusion de un/a compafiero/a

de clase. Concretamente, hay mas chicos (70,3%) que chicas (49%) que estan de acuerdo.

Por otra parte, hay casi un 20% mas de chicas que de chicos que no estan de acuerdo ni

desacuerdo.

Tabla 33.

Resultados item 5 en 2°F

Totalmente

Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 11,8% 17,6% 29,4% 23,5% 17,6% 100%
Femenino 0% 18,2% 9,1% 45,5% 27,3% 100%
Total 7,1% 17,9% 21,4% 32,1% 21,4% 100%

Por dltimo, en 2°F poco mas de la mitad estan de acuerdo con la afirmacion,

correspondiendo a un 72,8% de las chicas y tan solo un 41,1% de los chicos. Por otro

lado, hay un 20% mas de chicos que de chicas que no estan de acuerdo ni desacuerdo.
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Item 6. El bullying incluye insultos constantes a un/a compafiero/a

Tabla 34.
Resultados item 6 en 2°A

Ni acuerdo ni De acuerdo Totalmente de ekl

desacuerdo acuerdo
Masculino 8,5% 25,4% 66,1% 100%
Femenino 0% 33,3% 66,7% 100%
Total 3,7% 29,9% 66,4% 100%

Tabla 35.
Resultados item 6 en 2°B

Ni acuerdo ni De acuerdo Totalmente de ekl

desacuerdo acuerdo
Masculino 7,7% 53,8% 38,5% 100%
Femenino 7,7% 23,1% 69,2% 100%
Total 7,7% 36,8% 55,6% 100%

Tabla 36.
Resultados item 6 en 2°C

Ni acuerdo ni De acuerdo Totalmente de Total

desacuerdo acuerdo
Masculino 7,5% 1,9% 90,6% 100%
Femenino 7,71% 7,71% 84,6% 100%
Total 7,6% 5,1% 87,3% 100%

Tanto en 2°A, como 2°B y 2°C, nadie esta en desacuerdo en que el bullying incluye
insultos constantes a un/a compafiero/a. En las tres clases, mas de la mitad han marcado
la opcion “Totalmente de acuerdo”, siendo un 66,4% en 2°A, un 55,6% en 2°B vy,
finalmente, un 87,3% en 2°C. En la Unica clase en la que mas de la mitad de los chicos

marcaron la opcion “De acuerdo” es en 2°B, siendo un 53,8%.
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Tabla 37.
Resultados item 6 en 2°D

Ni acuerdo

_ Totalmente Total
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 6,6% 5,3% 52,6% 35,5% 100%
Femenino 0% 12,9% 29% 58,1% 100%
Total 4,7% 7,5% 45,8% 42,1% 100%

Tabla 38.
Resultados item 6 en 2°E

Ni acuerdo

Totalmente _ Totalmente Total
ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 6,2% 0% 34,6% 59,3% 100%
Femenino 9,3% 9,3% 46,3% 35,2% 100%
Total 7.4% 3,7% 39,3% 49,6% 100%

Tabla 39.
Resultados item 6 en 2°F

Ni acuerdo

_ Totalmente Total
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 11,1% 0% 44,4% 44,4% 100%
Femenino 0% 18,2% 18,2% 63,6% 100%
Total 6,9% 6,9% 34,5% 51,7% 100%

Por otra parte, en 2°D, 2°E y 2°F, un pequefio porcentaje de los alumnos se encuentran en

desacuerdo con la afirmacién, correspondiendo a un 4,7%, 7,4% y 6,9% respectivamente.

No obstante, en todos los cursos la mayoria de los alumnos marcaron las opciones “De

acuerdo” y “Totalmente de acuerdo”. Cabe resaltar que solo las chicas, excepto un 5,3%

de los chicos en 2°A, no estan ni acuerdo ni desacuerdo con la afirmacion.
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Item 7. El bullying puede provocar depresion en la victima

Tabla 40.
Resultados item 7 en 2°A

Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 42,4% 57,6% 100%
Femenino 33,3% 66,7% 100%
Total 37,3% 62,7% 100%

En 2°A todos los alumnos opinan que el bullying puede provocar depresién en la victima,
estando un 62,7% “Totalmente de acuerdo”. Concretamente, un 9% mas de chicas que de

chicos marcaron la opcion “Totalmente de acuerdo”.

Tabla 41.
Resultados item 7 en 2°B

Ni acuerdo ni De acuerdo Totalmente de ekl

desacuerdo acuerdo
Masculino 17,3% 17,3% 65,4% 100%
Femenino 0% 23,1% 76,9% 100%
Total 7,7% 20,5% 71,8% 100%

Tabla 42.
Resultados item 7 en 2°C

Ni acuerdo ni De acuerdo Totalmente de Ve

desacuerdo acuerdo
Masculino 1,9% 17% 81,1% 100%
Femenino 0% 15,4% 84,6% 100%
Total 0,8% 16,1% 83,1% 100%

Los resultados en 2°B y 2°C son similares, un pequefio porcentaje de alumnos, 7,7% y
0,8% respectivamente, no estdn ni acuerdo ni desacuerdo con la afirmacién.
Concretamente, ninguna chica marco dicha opcién. Por otra parte, la gran mayoria en
ambos cursos se mostraron de acuerdo, siendo mas chicas que chicos que marcaron la

opcion “Totalmente de acuerdo”, siendo un 11,5% en 2°B y un 3,5% en 2°C mas.
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Tabla 43.
Resultados item 7 en 2°D

Ni acuerdo

_ Totalmente Total
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 5,3% 11,8% 39,5% 43,4% 100%
Femenino 0% 0% 41,9% 58,1% 100%
Total 3,7% 8,4% 40,2% 47 7% 100%

Tabla 44.
Resultados item 7 en 2°E

Ni acuerdo

Totalmente _ Totalmente Total
ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 0% 4,9% 11,1% 84% 100%
Femenino 9,3% 0% 18,5% 72,2% 100%
Total 3,7% 3% 14,1% 79,3% 100%

Aunque la mayoria opina que el bullying puede provocar depresion en la victima, en 2°D

y 2°E son los Unicos grupos en los que ha habido un pequefio porcentaje que esta en

desacuerdo con la afirmacién. Concretamente, en un 5,3% de los chicos en 2°D y un 9,3%

de chicas en 2°E estan en desacuerdo.

Tabla 45.
Resultados item 7 en 2°F

Ni acuerdo ni De acuerdo Totalmente de Vol

desacuerdo acuerdo
Masculino 11,1% 27,8% 61,1% 100%
Femenino 0% 36,4% 63,6% 100%
Total 6,9% 31% 62,1% 100%
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Por ultimo, en 2°F ocurre igual que en 2°B y C, la mayoria estan de acuerdo con la
afirmacion, pero hay un pequefio porcentaje de chicos (11,1%) que no estan ni acuerdo

ni desacuerdo.

item 8. El bullying puede afectar en el rendimiento escolar de la victima

Tabla 46.
Resultados item 8 en 2°A

Ni acuerdo Total

. Totalmente

Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo
desacuerdo

Masculino 8,5% 0% 49,2% 42,4% 100%
Femenino 0% 6,7% 40% 53,3% 100%
Total 3,7% 3,7% 44% 48,5% 100%

En 2°A en general la mayoria estad de acuerdo en que el bullying puede afectar en el
rendimiento escolar de la victima. Sin embargo, hay un 8,5% de los chicos que no estan
de acuerdo frente a un 0% de las chicas.

Tabla 47.
Resultados item 8 en 2°B

Ni acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Masculino 42,3% 19,2% 38,5% 100%
Femenino 7,7% 30,8% 61,5% 100%
Total 23,1% 25,6% 51,3% 100%

En 2°B, igualmente la mayoria esta de acuerdo con la afirmacion, aunque hay un 23,1%

de los alumnos que no estan ni acuerdo ni desacuerdo, correspondiendo un 42,3% a los

chicos y un 7,7% a las chicas. Por otra parte, un 92,3% de las chicas estan de acuerdo y

totalmente de acuerdo con la afirmacion frente a un 57,7% de los chicos.
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Tabla 48.
Resultados item 8 en 2°C

Total
Totalmente de
Desacuerdo De acuerdo
acuerdo
Masculino 1,9% 17% 81,1% 100%
Femenino 0% 30,8% 69,2% 100%
Total 0,8% 24,6% 74,6% 100%

En 2°C nadie marco la opcién ni acuerdo ni desacuerdo y solo un 1,8% de los chicos se

mostraban en desacuerdo. Por el contrario, un 99,2% del total opinaron que el bullying

puede afectar en el rendimiento escolar de la victima, correspondiendo a un 98,1% de los

chicos y a un 100% de las chicas.

Tabla 49.

Resultados item 8 en 2°D

Ni acuerdo Total

_ Totalmente

Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo
desacuerdo

Masculino 5,3% 10,5% 51,3% 32,9% 100%
Femenino 0% 29% 41,9% 29% 100%
Total 3,7% 15,9% 48,6% 31,8% 100%

Tabla 50.
Resultados item 8 en 2°E

Ni acuerdo Total

Totalmente _ Totalmente

ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Masculino 6,2% 4,9% 11,1% 77,8% 100%
Femenino 9,3% 0% 18,5% 72,2% 100%
Total 7,4% 3% 14,1% 75,6% 100%
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Tabla 51.
Resultados item 8 en 2°F

Ni acuerdo Total

_ Totalmente

Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo
desacuerdo

Masculino 5,6% 11,1% 44,4% 38,9% 100%
Femenino 0% 18,2% 54,5% 27,3% 100%
Total 3,4% 13,8% 48,3% 34,5% 100%

En los grupos 2°D, E y F, la mayoria estan de acuerdo con la afirmacion, concretamente
un 84,2% de chicos y un 70% de chicas en 2°D; un 89% de chicos y 90,7% en 2°E y un
83,3% de chicos y un 81,8% de chicas en 2°F. Sin embargo, en 2°D hay un 15,9% de

alumnos que no estan ni acuerdo ni desacuerdo (29% de chicas y 10,5% de chicos), y en

2°F hay un 13,8% (18,2% de chicas y 11,1% de chicos) que marcaron dicha opcién.

Item 9. El bullying puede generar absentismo escolar en la victima

Tabla 52.
Resultados item 9 en 2°A

Ni acuerdo

. Totalmente vl
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 0% 25,4% 40,7% 33,9% 100%
Femenino 6,7% 0% 40% 53,3% 100%
Total 3,7% 11,2% 40,3% 44.8% 100%

Tabla 53.
Resultados item 9 en 2°B

Ni acuerdo

. Totalmente ot
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 0% 17,3% 53,8% 28,8% 100%
Femenino 8,3% 8,3% 16,7% 66,7% 100%
Total 4,5% 12,5% 33,9% 49,1% 100%
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Tabla 54.
Resultados item 9 en 2°C

Ni acuerdo

Totalmente _ Totalmente Total
ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 1,9% 15,1% 9,4% 73,6% 100%
Femenino 0% 15,4% 7,7% 76,9% 100%
Total 0,8% 15,3% 8,5% 75,4% 100%

En los grupos de 2°A, B y C, las cifras son muy similares. En los tres, la mayoria opina

que el bullying puede generar absentismo escolar en la victima, siendo un 85,1%, 83,4%

y 83,9% respectivamente. Por otra parte, en la opcion “Ni acuerdo ni desacuerdo” hay un

13% de media entre los tres grupos. No obstante, tanto en 2°A como en 2°B, ningln chico

esta en desacuerdo con la afirmacion.

Tabla 55.
Resultados item 9 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 5,3% 11,8% 35,5% 46,1% 1,3% 100%
Femenino 0% 12,9% 12,9% 41,9% 32,2% 100%
Total 3, 7% 12,1% 29% 44.9% 10,3% 100%

En 2°D poco mas la mitad de la clase esta de acuerdo con la afirmacién, siendo un 47,4%

chicos y un 74,1% de chicas. Por otra parte, hay un 35,5% de chicos que no estan ni

acuerdo ni desacuerdo frente a un 12,9% de chicas.
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Tabla 56.
Resultados item 9 en 2°E

Ni acuerdo

Totalmente _ Totalmente Total
ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 6,2% 0% 27.2% 66,7% 100%
Femenino 9,3% 9,3% 35,2% 46,3% 100%
Total 7,4% 3,7% 30,4% 58,5% 100%

En 2°E la mayoria de los alumnos estan de acuerdo con la afirmacion, concretamente casi

un 90%. Sin embargo, hay un 7,4% que estan totalmente desacuerdo, correspondiendo a

un 9,3% de las chicas y un 6,2% de los chicos.

Tabla 57.
Resultados item 9 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 5,6% 11,1% 22,2% 27,8% 33,3% 100%
Femenino 0% 9,1% 18,2% 45,5% 27,3% 100%
Total 3,4% 10,3% 20,7% 34,5% 31% 100%

En 2°F, algo similar que en 2°D. Poco mas de la mitad esta de acuerdo con la afirmacion,

pero un 20,7% no esta ni acuerdo ni desacuerdo. Por otro lado, un 16,7% de los chicos

estad en desacuerdo con la afirmacién frente a un 9,1% de las chicas.

item 10. El bullying se percibe a simple vista

Tabla 58.
Resultados ftem 10 en 2°A

Ni acuerdo

Totalmente . Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 0% 25,4% 66,1% 8,5% 100%
Femenino 21,4% 14,3% 42.9% 21,4% 100%
Total 11,6% 19,4% 53,5% 15,5% 100%
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Tabla 59.

Resultados item 10 en 2°B

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 9,6% 17,3% 63,5% 0% 9,6% 100%
Femenino 7.7% 23,1% 46,2% 23,1% 0% 100%
Total 8,5% 20,5% 53,8% 12,8% 4,3% 100%

En 2°A 'y 2°B poco mas de la mitad de los alumnos no estan ni acuerdo ni desacuerdo con

que el bullying se percibe a simple vista. En ambos grupos, hay mas chicas que chicos

que si estan de acuerdo con la afirmacion.

Tabla 60.

Resultados item 10 en 2°C

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 0% 26,4% 35,8% 20,8% 17% 100%
Femenino 7,7% 30,8% 38,5% 23,1% 0% 100%
Total 4.2% 28,8% 37,3% 22% 7,6% 100%

En 2°C estan muy igualadas las respuestas, pues hay un 33% de los alumnos que no estan

de acuerdo con la afirmacion, un 37,3% que no estan ni acuerdo ni desacuerdo con la 'y

un 29,6% que si estan de acuerdo.
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Tabla 61.
Resultados item 10 en 2°D

Ni acuerdo

Totalmente . Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 19,7% 27,6% 36,8% 15,8% 100%
Femenino 0% 45,2% 54,8% 0% 100%
Total 14% 32, 7% 42,1% 11,2% 100%

En 2°D casi lamitad de la clase opina que el bullying no se percibe a simple vista, mientras

que un 11,2% opina lo contrario, correspondiendo a un 15,8% de los chicos y a un 0% de

las chicas.

Tabla 62.
Resultados item 10 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 24,7% 6,2% 29,6% 16% 23,5% 100%
Femenino 9,3% 18,5% 25,9% 37% 9,3% 100%
Total 18,5% 11,1% 28,1% 24,4% 17,8% 100%

En 2°E hay un mayor porcentaje de alumnos (42,2%) que estdn de acuerdo con la

afirmacion, mientras que 29,6% no lo estd y un 28,1% no esta ni acuerdo ni desacuerdo.
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Tabla 63.

Resultados item 10 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 16,7% 16,7% 38,9% 16,7% 11,1% 100%
Femenino 0% 36,4% 45,5% 18,2% 0% 100%
Total 10,3% 24,1% 41,4% 17,2% 6,9% 100%

Por Gltimo, en 2°F un 41,4% de los alumnos no estan ni acuerdo ni desacuerdo con la

afirmacion. Por otra parte, un 24,1% si estan de acuerdo, correspondiendo un 27,8% a los

chicos y un 18,2% a las chicas.
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Item 11. Me siento a gusto en clase

Tabla 64.
Resultados item 11 en 2°A

Ni acuerdo

_ Totalmente Total
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 0% 6,8% 33,9% 59,3% 100%
Femenino 6,7% 6,7% 20% 66,7% 100%
Total 3,7% 6,7% 26,1% 63,4% 100%

Tabla 65.
Resultados item 11 en 2°B

Ni acuerdo

. Totalmente Total
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 0% 7,7% 9,6% 82,7% 100%
Femenino 23,1% 7.7% 38,5% 30,8% 100%
Total 12,8% 7,7% 25,6% 53,8% 100%

Tanto en 2°A como en 2°B hay un pequefio porcentaje de alumnos que no se sienten a

gusto en clase, concretamente chicas, siendo un 6,7% en 2°A y un 20,3% en 2°B. Por otra

parte, la gran mayoria en ambas clases afirman que si se sienten a gusto en clase.

Tabla 66.
Resultados item 11 en 2°C

Ni acuerdo ni Totalmente de Total
De acuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 26,4% 11,3% 62,3% 100%
Femenino 15,4% 46,2% 38,5% 100%
Total 20,3% 30,5% 49,2% 100%

En 2°C nadie afirma que no se sienta a gusto en clase, aunque un 20,3% no se muestran

ni acuerdo ni desacuerdo, concretamente un 26,4% de chicos y un 15,4% de chicas. Sin

embargo, la mayoria si se siente a gusto en clase.
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Tabla 67.
Resultados item 11 en 2°D

Ni acuerdo

_ Totalmente Total
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 1,3% 10,5% 30,3% 57,9% 100%
Femenino 16,1% 41,9% 41,9% 0% 100%
Total 5,6% 19,6% 33,6% 41,1% 100%

Al igual que en 2°A y B, en 2°D hay un pequefio porcentaje que no se siente a gusto en

clase, concretamente un 5,6%, correspondiendo un 16,1% a las chicas y un 1,3% a los

chicos. Sin embargo, al contrario que en las dos clases mencionadas, hay un mayor

porcentaje de alumnos que no se encuentran ni acuerdo ni desacuerdo, siendo un 19,6%.

Tabla 68.
Resultados item 11 en 2°E

Ni acuerdo ni Totalmente de Total
De acuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 23,5% 12,3% 64,2% 100%
Femenino 25,9% 27,8% 46,3% 100%
Total 24,4% 18,5% 57% 100%

En 2°E ocurre algo similar que en 2°C, pues ningln alumno afirma que no se siente a

gusto en clase, pero hay un 24,4% que no esta ni acuerdo ni desacuerdo con la afirmacion.

Tabla 69.
Resultados item 11 en 2°F

Ni acuerdo

_ Totalmente Total
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 5,6% 5,6% 27,8% 61,1% 100%
Femenino 9,1% 0% 63,6% 27,3% 100%
Total 6,9% 3,4% 41,4% 48,3% 100%
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Por ultimo, en 2°F, al igual que en el A, B y D, hay un pequefio porcentaje (6,9%) que no

se siente a gusto en clase, correspondiendo un 9,1% a chicas y un 5,6% a chicos.

Item 12. Tengo amigos/as en mi instituto

Tabla 70.
Resultados item 12 en 2°A

Total

Ni acuerdo ni Totalmente de
De acuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 0% 0% 100% 100%
Femenino 6,7% 13,3% 80% 100%
Total 3,7% 7,5% 88,8% 100%

Tabla 71.
Resultados item 12 en 2°B

Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 0% 100% 100%
Femenino 23,1% 76,9% 100%
Total 12,8% 87,2% 100%

Tabla 72.
Resultados item 12 en 2°C

Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 0% 100% 100%
Femenino 15,4% 84,6% 100%
Total 8,5% 91,5% 100%
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Tabla 73.
Resultados item 12 en 2°D

Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 11,8% 88,2% 100%
Femenino 71% 29% 100%
Total 29% 71% 100%

Tabla 74.
Resultados item 12 en 2°E

Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 12,3% 87,7% 100%
Femenino 16,7% 83,3% 100%
Total 14,1% 85,9% 100%

Tabla 75.
Resultados item 12 en 2°F

Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 0% 100% 100%
Femenino 36,4% 63,6% 100%
Total 13,8% 86,2% 100%

En cuanto a este item, todos los alumnos de todos los grupos de segundo afirman que

tienen amigos/as en el instituto. Sin embargo, en 2°A un 6,7% de las chicas no se

encuentra ni acuerdo ni desacuerdo.
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Item 13. Tengo facilidad a la hora de ser escogido en grupos de trabajo

Tabla 76.
Resultados ftem 13 en 2°A

Ni acuerdo

Totalmente _ Totalmente Total
ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 0% 23,7% 25,4% 50,8% 100%
Femenino 20% 0% 40% 40% 100%
Total 11,2% 10,4% 33,6% 44 8% 100%

Tabla 77.
Resultados item 13 en 2°B

Ni acuerdo

Totalmente _ Totalmente Total
ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 0% 19,2% 44,2% 36,5% 100%
Femenino 7,7% 15,4% 23,1% 53,8% 100%
Total 4.3% 17,1% 32,5% 46,2% 100%

Tabla 78.
Resultados item 13 en 2°C

Total

Ni acuerdo ni Totalmente de
De acuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 37,7% 17% 45,3% 100%
Femenino 23,1% 15,4% 61,5% 100%
Total 29,7% 16,1% 54,2% 100%
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Tabla 79.
Resultados item 13 en 2°D

Ni acuerdo

_ Totalmente Total
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 6,6% 18,4% 34,2% 40,8% 100%
Femenino 16,1% 29% 41,9% 12,9% 100%
Total 9,3% 21,5% 36,4% 32, 7% 100%

Tabla 80.
Resultados item 13 en 2°E

Ni acuerdo ni Totalmente de Total
De acuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 12,3% 44,4% 43,2% 100%
Femenino 46,3% 25,9% 27,8% 100%
Total 25,9% 37% 37% 100%

Tabla 81.
Resultados item 13 en 2°F

Ni acuerdo

_ Totalmente Total
Desacuerdo ni De acuerdo
de acuerdo

desacuerdo
Masculino 0% 11,1% 38,9% 50% 100%
Femenino 9,1% 18,2% 36,4% 36,4% 100%
Total 3,4% 13,8% 37,9% 44 8% 100%

Por una parte, en los grupos A, B, D y F hay un pequefio porcentaje que opina que no

tiene facilidad para ser escogido en grupos de trabajo, con un 11,2%, 4,3%, 9,3% vy 3,4%

respectivamente, siendo todas chicas las que marcaron la opcion “Desacuerdo”, excepto

en 2°D, donde un 6,6% de chicos que también la marcaron.
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Por otra parte, en los grupos restantes ningin/a alumno/a se encontré en desacuerdo con

la afirmacion. Sin embargo, hay casi un 30% en el C y un 26% en el E que no se encuentra

ni acuerdo ni desacuerdo con la afirmacion.

Item 14. Suelo estar con mi grupo de amigos/as en los recreos

Tabla 82.

Resultados item 14 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 16,9% 0% 0% 6,8% 76,3% 100%
Femenino 0% 6,7% 6,7% 20% 66,7% 100%
Total 7.5% 3,7% 3,7% 14,2% 70,9% 100%
Tabla 83.

Resultados item 14 en 2°B

_ Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 7.7% 92,3% 100%
Femenino 7.7% 92,3% 100%
Total 7,7% 92,3% 100%

Tabla 84.
Resultados item 14 en 2°C

Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 0% 100% 100%
Femenino 23,1% 76,9% 100%
Total 12,7% 87,3% 100%
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Tabla 85.
Resultados item 14 en 2°D

_ Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 23,7% 76,3% 100%
Femenino 12,9% 87,1% 100%
Total 20,6% 79,4% 100%

Tabla 86.
Resultados item 14 en 2°E

Ni acuerdo

Totalmente . Totalmente Total
ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 29,6% 0% 6,2% 64,2% 100%
Femenino 9,3% 9,3% 18,5% 63% 100%
Total 21,5% 3, 7% 11,1% 63,7% 100%

Tabla 87.
Resultados item 14 en 2°F

_ Total

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 5,6% 94,4% 100%
Femenino 0% 100% 100%
Total 3,4% 96,6% 100%

En general, en la mayoria de los grupos los/as alumnos/as afirman que suelen estar con
su grupo de amigos/as en los recreos. Sin embargo, en 2°A y E hay un porcentaje que no
lo estd, concretamente un 11,2% y un 21,5% respectivamente, correspondiendo la

mayoria a chicos.
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item 15. Me siento rechazado/a en mi clase

Tabla 88.

Resultados item 15 en 2°A

Total
Masculino 67,8% 15,3% 8,5% 8,5% 0% 100%
Femenino 53,3% 33,3% 0% 6,7% 6,7% 100%
Total 59,7% 25,4% 3,7% 7,5% 3,7% 100%
Tabla 89.
Resultados item 15 en 2°B
Total
Masculino 92,3% 7,7% 0% 0% 100%
Femenino 76,9% 7,7% 7.7% 7,7% 100%
Total 83,8% 7,7% 4,3% 4,3% 100%
Tabla 90.
Resultados item 15 en 2°C
Total
Masculino 83% 17% 0% 100%
Femenino 76,9% 15,4% 7,7% 100%
Total 79,7% 16,1% 4,2% 100%
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Tabla 91.
Resultados item 15 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 94, 7% 0% 5,3% 100%
Femenino 71% 12,9% 16,1% 100%
Total 87, 7% 3,8% 8,5% 100%

Tabla 92.
Resultados item 15 en 2°E

Ni acuerdo

Totalmente . Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 87,7% 12,3% 0% 0% 100%
Femenino 81,5% 0% 9,3% 9,3% 100%
Total 85,2% 7.4% 3,7% 3,7% 100%

Tabla 93.
Resultados item 15 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 88,2% 0% 11,8% 100%
Femenino 81,8% 9,1% 9,1% 100%
Total 85,7% 3,6% 10,7% 100%

En general, la mayoria de los alumnos no se sienten rechazados/as en clase.

Concretamente, en 2°A, B y C hay un pequefio porcentaje de chicas que se sienten

rechazadas en su clase. Sin embargo, en 2°A donde hay un 8,5% de chicos que se sienten

rechazados. En los grupos restantes hay un pequefio porcentaje que no se muestra ni

acuerdo ni desacuerdo con la afirmacion.
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Item 16. Me siento intimidado/a por uno/a o varios/as compafieros/as

Tabla 94.
Resultados item 16 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 100% 0% 0% 100%
Femenino 73,3% 13,3% 13,3% 100%
Total 85,1% 7,5% 7,5% 100%

Tabla 95.
Resultados item 16 en 2°B

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 75% 15,4% 9,6% 0% 0% 100%
Femenino 61,5% 0% 15,4% 7.7% 15,4% 100%
Total 67,5% 6,8% 12,8% 4,3% 8,5% 100%
Tabla 96.

Resultados item 16 en 2°C

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 100% 0% 0% 100%
Femenino 69,2% 23,1% 7,7% 100%
Total 83,1% 12,7% 4.2% 100%
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Tabla 97.
Resultados item 16 en 2°D

Ni acuerdo

Totalmente . Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 64,5% 6,6% 5,3% 23,7% 100%
Femenino 12,9% 41,9% 0% 45,2% 100%
Total 49,5% 16,8% 3,7% 29,9% 100%

Tabla 98.
Resultados item 16 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo ni Totalmente de =

desacuerdo desacuerdo acuerdo
Masculino 93,8% 0% 6,2% 100%
Femenino 92,6% 7,4% 0% 100%
Total 93,3% 3% 3,7% 100%

Tabla 99.
Resultados item 16 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 66,7% 11,1% 11,1% 11,1% 0% 100%
Femenino 36,4% 36,4% 9,1% 9,1% 9,1% 100%
Total 55,2% 20,7% 10,3% 10,3% 3,4% 100%

En 2°B, D y F hay un porcentaje de alumnos/as que se sienten intimidados/as por otros

compafieros. Concretamente, en 2°D resultan Ilamativos los resultados obtenidos, pues

casi la mitad de las chicas se sienten intimidadas por otros compafieros. No obstante, en

todos los grupos la mayoria de los alumnos estan en desacuerdo con la afirmacion.
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Item 17. Mis compafieros me insultan

Tabla 100.
Resultados item 17 en 2°A

Total
Masculino 76,3% 0% 23,7% 0% 100%
Femenino 80% 6,7% 6,7% 6,7% 100%
Total 78,4% 3,7% 14,2% 3,7% 100%
Tabla 101.
Resultados item 17 en 2°B
Total
Masculino 90,4% 0% 0% 0% 9,6% 100%
Femenino 61,5% 7,7% 7.7% 15,4% 7,7% 100%
Total 74,4% 4,3% 4,3% 8,5% 8,5% 100%
Tabla 102.
Resultados item 17 en 2°C
Total
Masculino 88,7% 11,3% 0% 100%
Femenino 69,2% 15,4% 15,4% 100%
Total 78% 13,6% 8,5% 100%
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Tabla 103.
Resultados item 17 en 2°D

Ni acuerdo

Totalmente . Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 88,2% 6,6% 0% 5,3% 100%
Femenino 45,2% 25,8% 29% 0% 100%
Total 75,7% 12,1% 8,4% 3,7% 100%

Tabla 104.
Resultados item 17 en 2°E

Totalmente Totalmente Total
Desacuerdo De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
Masculino 87,7% 6,2% 0% 6,2% 100%
Femenino 90,7% 0% 9,3% 0% 100%
Total 88,9% 3,7% 3,7% 3,7% 100%

Tabla 105.
Resultados item 17 en 2°F

Ni acuerdo

Totalmente . Total
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo

desacuerdo
Masculino 77,8% 16,7% 0% 5,6% 100%
Femenino 45,5% 27,3% 27,3% 0% 100%
Total 65,5% 20,7% 10,3% 3,4% 100%

Excepto en 2°C, en los demas grupos hay un pequefio porcentaje de alumnos que afirma

que sus comparieros les insultan, concretamente alrededor del 3% menos en 2°B, donde

la cifra aumenta al 17%, siendo un 23,1% de chicas frente a un 9,6% de chicos.
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Item 18. Tengo miedo de ir a clase

Tabla 106.
Resultados item 18 en 2°A

Totalmente Totalmente de Total
Desacuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 83,1% 16,9% 0% 100%
Femenino 93,3% 0% 6,7% 100%
Total 88,8% 7,5% 3,7% 100%

Tabla 107.
Resultados item 18 en 2°B

Ni acuerdo

Totalmente . Totalmente Total
Desacuerdo ni
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 90,4% 0% 0% 9,6% 100%
Femenino 76,9% 15,4% 7.7% 0% 100%
Total 82,9% 8,5% 4,3% 4.3% 100%

Tabla 108.
Resultados item 18 en 2°C

Totalmente Totalmente de Total
Desacuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 100% 0% 0% 100%
Femenino 84.,6% 7,7% 7,7% 100%
Total 91,5% 4.2% 4.2% 100%

En 2°A, B y C la mayoria de los alumnos no tienen miedo de ir a clase, aunque alrededor

del 4% de los alumnos si tienen miedo de ir a clase. Concretamente, en 2°A y 2°C solo

las chicas afirmaron que tienen miedo de ir a clase, con un 6,7% y un 7,7%

respectivamente.
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Tabla 109.
Resultados item 18 en 2°D

Total
Masculino 94,7% 5,3% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 96,3% 3,7% 100%
Tabla 110.
Resultados item 18 en 2°E
Total
Masculino 93,8% 6.2% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 96,3% 3,7% 100%
Tabla 111.
Resultados item 18 en 2°F
Total
Masculino 100% 100%
Femenino 100% 100%
Total 100% 100%

Por otra parte, en 2°D, E y F ningin alumno tiene miedo de ir a clase. Concretamente, el

100% de las chicas marcaron la opcion “Totalmente desacuerdo”.
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ftem 19. Si veo una situacion de bullying me apartaria y haria como si no hubiera

pasado nada

Tabla 112.
Resultados item 19 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 49,2% 8,5% 8,5% 25,4% 8,5% 100%
Femenino 49,2% 42,9% 14,3% 0% 0% 100%
Total 45, 7% 27,1% 11,6% 11,6% 3,9% 100%
Tabla 113.

Resultados item 19 en 2°B

Ni acuerdo Total

Totalmente . Totalmente

Desacuerdo ni
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Masculino 36,5% 48,1% 7.7% 7,7% 100%
Femenino 61,5% 23,1% 7.7% 7.7% 100%
Total 50,4% 34,2% 7.7% 7.7% 100%

Tabla 114.
Resultados item 19 en 2°C

. ) Total
Totalmente Ni acuerdo ni
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 79,2% 11,3% 9,4% 100%
Femenino 84,6% 7,7% 7,7% 100%
Total 82,2% 9,3% 8,5% 100%
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Tabla 115.

Resultados item 19 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 44,7% 40,8% 9,2% 5,3% 0% 100%
Femenino 29% 12,9% 41,9% 0% 16,1% 100%
Total 40,2% 32, 7% 18,7% 3,7% 4.7% 100%
Tabla 116.

Resultados item 19 en 2°E

. . Total
Totalmente Ni acuerdo ni
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 70,1% 23,4% 6,5% 100%
Femenino 46,3% 25,9% 27,8% 100%
Total 60,3% 24,4% 15,3% 100%

Tabla 117.
Resultados item 19 en 2°F

Ni acuerdo Total
Totalmente
Desacuerdo De acuerdo
desacuerdo
desacuerdo
Masculino 55,6% 11,1% 16,7% 16,7% 100%
Femenino 54,5% 18,2% 27,3% 0% 100%
Total 55,2% 13,8% 20,7% 10,3% 100%

En 2°A, B, D y F hay un pequefio porcentaje de alumnos/as que se apartarian si ven una

situacion de acoso, aunque la mayoria no lo haria. Concretamente, en 2°A hay un 33,9%

de chicos que se apartarian, frente a un 0% de chicas, en 2°B solo un 7,7% tanto en chicas
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como en chicos, en el C un 16,1% de chicas frente un 5,3% de chicos y, por Gltimo, en el

F un 16% de chicos frente a un 0% de chicas.

Por otra parte, en los grupos restantes (C y E) nadie esta de acuerdo con la afirmacion,

Unicamente un 8,5% en el C y un 15,3% en el E no estan ni acuerdo ni desacuerdo.

Concretamente, de los porcentajes mencionados, corresponde un 9,4% a los chicos y un

7,7% a las chicas en el C, y un 6,5% a los chicos y un 27,8% a las chicas en el E.

Item 20. Si veo una situacion de bullying lo evitaria por miedo a que el/la agresor/a

venga a por mi después

Tabla 118.

Resultados item 20 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 74.6% 0% 8,5% 8,5% 8,5% 100%
Femenino 33,3% 26,7% 26,7% 6,7% 6,7% 100%
Total 51,5% 14,9% 18,7% 7,5% 7,5% 100%
Tabla 119.

Resultados item 20 en 2°B

Ni acuerdo Total
Totalmente .
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo
desacuerdo
Masculino 55,8% 9,6% 19,2% 15,4% 100%
Femenino 30,8% 23,1% 30,8% 15,4% 100%
Total 41,9% 17,1% 25,6% 15,4% 100%
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Tabla 120.
Resultados item 20 en 2°C

Total
Masculino 81,1% 0% 18,9% 0% 100%
Femenino 69,2% 15,4% 7,7% 7,7% 100%
Total 74.6% 8,5% 12,7% 4,2% 100%
Tabla 121.
Resultados item 20 en 2°D
Total
Masculino 40,8% 36,8% 22,4% 0% 100%
Femenino 16,1% 25,8% 41,9% 7% 100%
Total 33,6% 33,6% 28% 4,7% 100%
Tabla 122.
Resultados item 20 en 2°E
Total
Masculino 68,8% 5,2% 6,5% 0% 19,5% 100%
Femenino 37% 9,3% 25,9% 18,5% 9,3% 100%
Total 55,7% 6,9% 14,5% 7,6% 15,3% 100%
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Tabla 123.
Resultados item 20 en 2°F

Ni acuerdo Total
Totalmente .
Desacuerdo ni De acuerdo
desacuerdo
desacuerdo
Masculino 72,2% 16,7% 5,6% 5,6% 100%
Femenino 45,5% 0% 45,5% 9,1% 100%
Total 62,1% 10,3% 20,7% 6,9% 100%

En cuanto este item, en todos los grupos hay un porcentaje de alumnos que si ven una

situacion de bullying la evitarian por miedo a que el/la agresor/a venga a por él/ella

después, aunque la mayoria no lo haria. Por otra parte, también hay un porcentaje de

alumnos que no estan ni acuerdo ni desacuerdo, concretamente un 18,7% en 2°A (8,5%
en chicos y 26,7% en chicas), 25,6% en el B (19,2% en chicos y 30,8% en chicas), 12,7%
en el C (18,9% en chicos y 7,7% en chicas), 28% en el D (22,4% en chicos y 41,9% en
chicas), 14,5% en el E (6,5% en chicos y 25,9% en chicas) y, por altimo 20,7% en el F

(5,6% en chicos y 45,5% en chicas).

Item 21. Si veo una situacion de bullying intervendria para intentar parar la situacion

Tabla 124.
Resultados item 21 en 2°A

Ni acuerdo Total

Totalmente _ Totalmente

ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Masculino 8,5% 15,3% 42,4% 33,9% 100%
Femenino 13,3% 6,7% 46,7% 33,3% 100%
Total 11,2% 10,4% 44 8% 33,6% 100%
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Tabla 125.
Resultados item 21 en 2°B

Total
Masculino 25% 28,8% 46,2% 100%
Femenino 7,7% 30,8% 61,5% 100%
Total 15,4% 29,9% 54,7% 100%
Tabla 126.
Resultados item 21 en 2°C
Total
Masculino 9,4% 18,9% 71,7% 100%
Femenino 7,7% 30,8% 61,5% 100%
Total 8,5% 25,4% 66,1% 100%
Tabla 127.
Resultados item 21 en 2°D
Total
Masculino 6,6% 6,6% 19,7% 28,9% 38,2% 100%
Femenino 16,1% 41,9% 25,8% 0% 16,1% 100%
Total 9,3% 16,8% 21,5% 20,6% 31,8% 100%
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Tabla 128.

Resultados item 21 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 0% 0% 11,7% 18,2% 70,1% 100%
Femenino 9,3% 9,3% 16,7% 18,5% 46,3% 100%
Total 3,8% 3,8% 13,7% 18,3% 60,3% 100%
Tabla 129.

Resultados item 21 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 0% 0% 22,2% 11,1% 66,7% 100%
Femenino 9,1% 18,2% 18,2% 27,3% 27,3% 100%
Total 3,4% 6,9% 20,7% 17,2% 51,7% 100%

Excepto en 2°B y C, un pequefio porcentaje ha afirmado que no intervendrian si ven una

situacion de bullying para intentar detenerla, aunque en todos los grupos hay un

porcentaje de alumnos que no estan ni acuerdo ni desacuerdo. No obstante, en todos ellos

la mayoria si intervendria.
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Item 22. Si veo una situacion de bullying avisaria al profesor

Tabla 130.
Resultados item 22 en 2°A

Total
Masculino 8,5% 16,9% 0% 74,6% 100%
Femenino 0% 6,7% 20% 73,3% 100%
Total 3,7% 11,2% 11,2% 73,9% 100%
Tabla 131.
Resultados item 22 en 2°B
Total
Masculino 0% 7,7% 17,3% 26,9% 48,1% 100%
Femenino 7,7% 7,7% 15,4% 0% 69,2% 100%
Total 4,3% 7,7% 16,2% 12% 59,8% 100%
Tabla 132.
Resultados item 22 en 2°C
Total
Masculino 18,9% 37,7% 43,4% 100%
Femenino 7,7% 23,1% 69,2% 100%
Total 12,7% 29,7% 57,6% 100%
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Tabla 133.

Resultados item 22 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 1,3% 9,2% 23,7% 22,4% 43 4% 100%
Femenino 0% 0% 25,8% 58,1% 16,1% 100%
Total 0,9% 6,5% 24,3% 32, 7% 35,5% 100%
Tabla 134.

Resultados item 22 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 0% 0% 6,9% 16,7% 76,4% 100%
Femenino 9,3% 9,3% 18,5% 7,4% 55,6% 100%
Total 4% 4% 11,9% 12,7% 67,5% 100%
Tabla 135.

Resultados item 22 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 11,1% 5,6% 5,6% 16,7% 61,1% 100%
Femenino 0% 0% 27,3% 54,5% 18,2% 100%
Total 6,9% 3,4% 13,8% 31% 44,8% 100%

En todos los grupos, la mayoria avisaria al profesor si ve una situacion de bullying,

aungue en todos ellos hay un porcentaje que no esté ni acuerdo ni desacuerdo, siendo un
11,2% en 2°A, 16,2% en el B, 12,7% enel C, 24,3% enel D, 11,9% enel E y 13,8% en

el F. En esta opcién no hay mucha diferencia en cuanto a sexo, excepto en 2°F, donde hay



Bullying en secundaria: El caso del |.E.S. Tartessos

un 27,3% de chicas frente a un 5,6% de chicos. Por otra parte, en los grupos A, Dy F

ninguna chica est en desacuerdo con la afirmacion.

Item 23. Si veo una situacion de bullying hablaria con el/la agresor/a para decirle que

no esta bien lo que esta haciendo

Tabla 136.

Resultados item 23 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 16,9% 6,8% 16,9% 33,9% 25,4% 100%
Femenino 6,7% 20% 20% 33,3% 20% 100%
Total 11,2% 14,2% 18,7% 33,6% 22,4% 100%
Tabla 137.

Resultados item 23 en 2°B

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 0% 17,3% 25% 28,8% 28,8% 100%
Femenino 7,7% 0% 15,4% 38,5% 38,5% 100%
Total 4,3% 7,7% 19,7% 34,2% 34,2% 100%
Tabla 138.

Resultados ftem 23 en 2°C

‘
Totalmente Totalmente de
De acuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 9,4% 15,1% 75,5% 100%
Femenino 0% 23,1% 76,9% 100%
Total 4,2% 19,5% 76,3% 100%
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Tabla 139.

Resultados item 23 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 7,9% 5,3% 25% 36,8% 25% 100%
Femenino 16,1% 25,8% 29% 0% 29% 100%
Total 10,3% 11,2% 26,2% 26,2% 26,2% 100%
Tabla 140.

Resultados item 23 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 13% 0% 5,2% 19,5% 62,3% 100%
Femenino 25,9% 9,3% 9,3% 18,5% 37% 100%
Total 18,3% 3,8% 6,9% 19,1% 51,9% 100%
Tabla 141.

Resultados item 23 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 11,1% 5,6% 22,2% 22,2% 38,9% 100%
Femenino 9,1% 9,1% 54,5% 9,1% 18,2% 100%
Total 10,3% 3,9% 34,5% 17,2% 31% 100%
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En todos los grupos la mayoria hablaria con el agresor/a para decirle que no esté bien lo

que esta haciendo, pero hay un porcentaje que no lo haria o que no esta ni acuerdo ni

desacuerdo. En 2°A y B hay casi un 20% que no esté ni acuerdo ni desacuerdo. Por otra

parte, en 2°F hay un 34,5% que no esta ni acuerdo ni desacuerdo, correspondiendo a un

54,5%, es decir, mas de la mitad de las chicas. En 2°C ningun alumno estuvo en duda,

estuvieron de acuerdo o desacuerdo.

Item 24. Si veo una situacion de bullying me uniria al agresor/a

Tabla 142.
Resultados item 24 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 83,1% 8,5% 8,5% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 92,5% 3,7% 3, 7% 100%

Tabla 143.
Resultados item 24 en 2°B

_ Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 92,3% 7.7% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 96,6% 3,4% 100%

Tabla 144.
Resultados item 24 en 2°C

Total
Totalmente desacuerdo

Masculino 100% 100%
Femenino 100% 100%
Total 100% 100%
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En 2°A, B y C ningun alumno se uniria al agresor/a en una situacién de bullying.

Unicamente en 2°A hay un 8,5% de los chicos que no estan ni acuerdo ni desacuerdo.

Tabla 145.
Resultados item 24 en 2°D

Totalmente Totalmente de Total
Desacuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 88,2% 10,5% 1,3% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 91,6% 7,5% 0,9% 100%

Tabla 146.
Resultados item 24 en 2°E

Total

Totalmente desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Masculino 93,5% 6,5% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 96,2% 3,8% 100%

Tabla 147.
Resultados item 24 en 2°F

Totalmente Totalmente de Total
Desacuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 88,9% 5,6% 5,6% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 93,1% 3,4% 3,4% 100%

Por otra parte, en 2°D, E y F si hay un porcentaje de alumnos que se unirian al agresor/a
en una situacion de bullying, aunque dicho porcentaje corresponde a chicos, siendo un
1,3%, 6,5% y 5,6% respectivamente.
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Item 25. Si veo una situacion de bullying se lo diria a mi familia

Tabla 148.
Resultados item 25 en 2°A

Total
Masculino 16,9% 16,9% 33,9% 32,2% 100%
Femenino 0% 33,3% 33,3% 33,3% 100%
Total 7,5% 26,1% 33,6% 32,8% 100%
Tabla 149.
Resultados item 25 en 2°B
Total
Masculino 7,7% 9,6% 46,2% 7,7% 28,8% 100%
Femenino 7.7% 7,7% 7.7% 38,5% 38,5% 100%
Total 7,7% 8,5% 24.8% 24.8% 34,2% 100%
Tabla 150.
Resultados item 25 en 2°C
Total
Masculino 37,7% 17% 18,9% 9,4% 17% 100%
Femenino 7.7% 0% 23,1% 30,8% 38,5% 100%
Total 21,2% 7,6% 21,2% 21,2% 28,8% 100%
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Tabla 151.

Resultados item 25 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 13,2% 17,1% 17,1% 28,9% 23,7% 100%
Femenino 29% 12,9% 25,8% 16,1% 16,1% 100%
Total 17,8% 15,9% 19,6% 25,2% 21,5% 100%
Tabla 152.

Resultados item 25 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 19,5% 11,7% 0% 18,2% 50,6% 100%
Femenino 27,8% 7,4% 37% 27,8% 0% 100%
Total 22,9% 9,9% 15,3% 22,1% 29,8% 100%
Tabla 153.

Resultados item 25 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 11,1% 5,6% 22,2% 22,2% 38,9% 100%
Femenino 9,1% 9,1% 18,2% 45,5% 18,2% 100%
Total 10,3% 6,9% 20,7% 31% 31% 100%

Excepto en 2°D, que hay un 46,7% de alumnos que estan de acuerdo, en todos los grupos

un poco mas de la mitad de los alumnos si ven una situacion de bullying avisaria a su

familia. No obstante, en todos los grupos hay alrededor de un 20% que no estan de
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acuerdo ni desacuerdo. Excepto en 2°C, en el resto de los grupos hay mas chicas que

chicos que no avisarian a su familia.

Item 26. Si veo una situacion de bullying les diria a mis compafieros/as que deberiamos

apoyar al agresor/a

Tabla 154.
Resultados item 26 en 2°A

Total
Totalmente Totalmente
Desacuerdo De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
Masculino 76,3% 8,5% 8,5% 6,8% 100%
Femenino 100% 0% 0% 0% 100%
Total 89,6% 3,7% 3, 7% 3% 100%

Tabla 155.
Resultados item 26 en 2°B

Total
Totalmente
Desacuerdo De acuerdo
desacuerdo
Masculino 92,3% 7,7% 0% 100%
Femenino 92,3% 0% 7,7% 100%
Total 92,3% 3,4% 4.3% 100%

Tabla 156.
Resultados item 26 en 2°C

‘

Totalmente desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Masculino

90,6% 9,4% 100%
Femenino 92,3% 7.7% 100%
Total 91,5% 8,5% 100%
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Tabla 157.

Resultados item 26 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 63,2% 5,3% 6,6% 11,8% 13,2% 100%
Femenino 100% 0% 0% 0% 0% 100%
Total 73,8% 3,7% 4.7% 8,4% 9,3% 100%
Tabla 158.

Resultados item 26 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo De Totalmente Total
desacuerdo Desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Masculino 19,5% 11,7% 0% 18,2% 50,6% 100%
Femenino 27,8% 7,4% 37% 27,8% 0% 100%
Total 22,9% 9,9% 15,3% 22,1% 29,8% 100%
Tabla 159.

Resultados item 26 en 2°F

Ni acuerdo Total

Totalmente _ Totalmente

ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Masculino 66,7% 5,6% 11,1% 16,7% 100%
Femenino 90,9% 0% 0% 9,1% 100%
Total 75,9% 3,4% 6,9% 13,8% 100%

En el item 26 la mayoria de los alumnos de todos los grupos, a excepcion de 2°E, no le

dirian a sus comparfieros que deben apoyar al agresor/a si ven una situacion de bullying.

Sin embargo, en todos ellos hay un pequefio porcentaje que esta de acuerdo con la
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afirmacion, aunque en la mayoria de los grupos el mayor porcentaje corresponde a los

chicos, como ocurre en 2°A,C,DE Y F.

Item 27. Si veo una situacion de bullying me reiria

Tabla 160.
Resultados ftem 27 en 2°A

Ni acuerdo

Totalmente . Totalmente Total
Desacuerdo ni
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 83,1% 0% 8,5% 8,5% 100%
Femenino 86,7% 6,7% 0% 6,7% 100%
Total 85,1% 3,7% 3,7% 7.5% 100%

Tabla 161.
Resultados item 27 en 2°B

Total

Totalmente desacuerdo Descuerdo
Masculino 92,3% 7.7% 100%
Femenino 92,3% 7.7% 100%
Total 92,3% 7.7% 100%

Tabla 162.
Resultados item 27 en 2°C

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 88,7% 11,3% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 94,9% 5,1% 100%
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Tabla 163.
Resultados item 27 en 2°D

Totalmente Totalmente de Total
Desacuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 77,6% 15,8% 6,6% 100%
Femenino 45,2% 54,8% 0% 100%
Total 68,2% 27,1% 4,7% 100%

Tabla 164.
Resultados item 27 en 2°E

Total

Totalmente desacuerdo Totalmente de acuerdo
Masculino 80,5% 19,5% 100%
Femenino 90,7% 9,3% 100%
Total 84,7% 15,3% 100%

Tabla 165.
Resultados item 27 en 2°F

Totalmente Totalmente de Total
Desacuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 77,8% 16,7% 5,6% 100%
Femenino 63,6% 36,4% 0% 100%
Total 72,4% 24,1% 3,4% 100%

En la mitad de los grupos, concretamente en 2°A, D y F, han afirmado que si ven una
situacion de bullying se reirian, aunque solo en 2°A ha habido un 6,7% de chicas que lo
harian, frente a un 0% en el resto de los grupos.

107



Bullying en secundaria: El caso del I.E.S. Tartessos

Item 28. Si veo una situacion de bullying animaria al agresor/a para que continuase

Tabla 166.
Resultados item 28 en 2°A

. . Total
Totalmente Ni acuerdo ni
De acuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 74.6% 16,9% 8,5% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 88,8% 7,5% 3, 7% 100%

Tabla 167.
Resultados item 28 en 2°B

‘

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 84,6% 15,4% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 93,2% 6,8% 100%

Tabla 168.
Resultados item 28 en 2°C

‘

Totalmente desacuerdo

Masculino 100% 100%
Femenino 100% 100%
Total 100% 100%
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Tabla 169.
Resultados item 28 en 2°D

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 88,9% 11,1% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 93,1% 6,9% 100%

Tabla 170.
Resultados item 28 en 2°E

Totalmente desacuerdo

Totalmente de acuerdo

Total

Masculino

93,5% 6,5% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 96,2% 3,8% 100%

Tabla 171.
Resultados item 28 en 2°F

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 88,2% 11,8% 100%
Femenino 83,9% 16,1% 100%
Total 86,9% 13,1% 100%

En cuanto a este item, solo en 2°A hay un 8,5% de los chicos que afirman que animarian

al agresor/a para que continuase, mientras que hay un 16,9% de chicos de ese mismo

grupo que no estan ni acuerdo ni desacuerdo.
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Item 29. Insulto a mis compafieros/as

Tabla 172.
Resultados item 29 en 2°A

Total
Masculino 81,5% 9,3% 9,3% 100%
Femenino 93,3% 6,7% 0% 100%
Total 88,4% 7,8% 3,9% 100%
Tabla 173.
Resultados item 29 en 2°B
Total
Masculino 73,1% 26,9% 100%
Femenino 76.9% 23,1% 100%
Total 75,2% 24,8% 100%
Tabla 174.
Resultados item 29 en 2°C
Total
Masculino 90,6% 9,4% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 95,8% 100% 100%
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Tabla 175.
Resultados item 29 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 63,2% 31,6% 5,3% 100%
Femenino 87,1% 12,9% 0% 100%
Total 70,1% 26,2% 3,7% 100%

Tabla 176.
Resultados item 29 en 2°E

Totalmente Total
Desacuerdo De acuerdo
desacuerdo
Masculino 80,5% 13% 6,5% 100%
Femenino 92,6% 7,4% 0% 100%
Total 85,5% 10,7% 3,8% 100%

Tabla 177.
Resultados item 29 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 50% 38,9% 11,1% 100%
Femenino 63,6% 18,2% 18,2% 100%
Total 55,2% 31% 13,8% 100%

En este item solamente en 2°A y F un pequefio porcentaje, del cual son solo chicos,

afirman que con frecuencia insulta a sus comparieros/as. Por otra parte, en 2°D y F hay

algunos alumnos que no estan ni acuerdo ni desacuerdo, concretamente 5,3% de los

chicosenel Dy 13,8% en el F, del cual un 11,1% corresponde a los chicos y un 18,2% a

las chicas.
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item 30. Agredo a mis comparieros/as

Tabla 178.
Resultados item 30 en 2°A

Total
Masculino 74,6% 8,5% 16,9% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 88,8% 3,7% 7,5% 100%
Tabla 179.
Resultados item 30 en 2°B
Total
Masculino 750 2506 100%
Femenino 92,3% 7.7% 100%
Total 84,6% 15,4% 100%
Tabla 180.
Resultados item 30 en 2°C
Total
Masculino 100% 100%
Femenino 100% 100%
Total 100% 100%
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Tabla 181.
Resultados item 30 en 2°D

_ Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 82,9% 17,1% 100%
Femenino 71% 29% 100%
Total 79,4% 20,6% 100%

Tabla 182.
Resultados item 30 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 87% 6,5% 6,5% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 92,4% 3,8% 3,8% 100%

Tabla 183.
Resultados item 30 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 72,2% 27,8% 0% 100%
Femenino 81,8% 9,1% 9,1% 100%
Total 75,9% 20,7% 3,4% 100%

En cuanto a este item, Gnicamente en 2°A un 16,9% de los chicos ha afirmado que con
frecuencia agrede a sus companeros. Por otra parte, en 2°E solo un 6,5% de los chicos y

un 9,1% de las chicas en 2°F no estan ni acuerdo ni desacuerdo con la afirmacion.
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item 31. Amenazo a mis compafieros/as

Tabla 184.
Resultados item 31 en 2°A

Total
Masculino 74,6% 8,5% 16,9% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 88,8% 3,7% 7,5% 100%
Tabla 185.
Resultados item 31 en 2°B
Total
Masculino 84,6% 15,4% 100%
Femenino 92,3% 7.7% 100%
Total 88,9% 11,1% 100%
Tabla 186.
Resultados item 31 en 2°C
Total
Masculino 100% 100%
Femenino 100% 100%
Total 100% 100%
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Tabla 187.
Resultados item 31 en 2°D

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 76,3% 23,7% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 83,2% 16,8% 100%

Tabla 188.
Resultados item 31 en 2°E

Totalmente Totalmente de Total
Desacuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 81,8% 11,7% 6,5% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 89,3% 6,9% 3,8% 100%

Tabla 189.
Resultados item 31 en 2°F

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 72.2% 27.8% 100%
Femenino 90,9% 9,1% 100%
Total 79,3% 20,7% 100%

En cuanto al item 31 “Amenazo a mis compafieros/as”, solo en 2°E un 6,5% de los chicos

ha marcado la opcion “Totalmente de acuerdo”. Por otra parte, solo en 2°A un 16,9% de

los chicos no estan ni acuerdo ni desacuerdo con la afirmacion.
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Item 32. Excluyo a mis comparieros/as

Tabla 190.
Resultados ftem 32 en 2°A

Total
Masculino 83,1% 16,9% 0% 0% 100%
Femenino 60% 26,7% 6,7% 6,7% 100%
Total 70,1% 22,4% 3,7% 3,7% 100%
Tabla 191.
Resultados item 32 en 2°B
Total
Masculino 75% 15,4% 9,6% 100%
Femenino 69,2% 30,8% 0% 100%
Total 71,8% 23,9% 4,3% 100%
Tabla 192.
Resultados item 32 en 2°C
Total
boeaullie 92,5% 7,5% 100%
HEEAY 100% 0% 100%
Total 96,6% 3,4% 100%
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Tabla 193.
Resultados item 32 en 2°D

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 17,1% 100%
Femenino 0% 100%
Total 12,1% 100%

Tabla 194.
Resultados item 32 en 2°E

Totalmente Totalmente de Total
Desacuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 81,8% 11,7% 6,5% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 89,3% 6,9% 3,8% 100%

Tabla 195.
Resultados item 32 en 2°F

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 88,9% 11,1% 100%
Femenino 90,9% 9,1% 100%
Total 89,7% 10,3% 100%

En el item 32 “Excluyo a mis compafieros/as”, solamente en 2°A y 2°E un pequefio

porcentaje esta de acuerdo con la afirmacion, concretamente un 6,7% de chicasenel Ay

un 6,5% de chicos en el E. por otra parte, en el A también hay un 6,7% de chicas que no

estan ni acuerdo ni desacuerdo.
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Item 33. Me rio de aquellos/as compafieros/as con discapacidad

Tabla 196.
Resultados item 33 en 2°A

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 83,1% 16,9% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 92,5% 7,5% 100%

Tabla 197.
Resultados item 33 en 2°B

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 90,4% 9,6% 100%
Femenino 84,6% 15,4% 100%
Total 87,2% 12,8% 100%

Tabla 198.
Resultados item 33 en 2°C

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 90,6% 9,4% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 95,8% 4,2% 100%

Tabla 199.
Resultados item 33 en 2°D

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 82,9% 17.1% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 87,9% 12,1% 100%
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Tabla 200.
Resultados item 33 en 2°E

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 93,5% 6,5% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 96,2% 3,8% 100%

Tabla 201.
Resultados item 33 en 2°F

Total

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 83,3% 16,7% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 89,7% 10,3% 100%

En este item ningtn alumno ha afirmado que se ria de compafieros/as con discapacidad.

Item 34. Intimido si quiero algo de un/a compariero/a hasta conseguirlo

Tabla 202.
Resultados item 34 en 2°A

. i Total
Ni acuerdo ni
Totalmente desacuerdo
desacuerdo
Masculino 91,5% 8,5% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 96,3% 3,7% 100%

Tabla 203.
Resultados item 34 en 2°B

Totalmente desacuerdo

Total

Masculino 100% 100%
Femenino 100% 100%
Total 100% 100%
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‘

Tabla 204.
Resultados item 34 en 2°C

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 90,6% 9,4% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 95,8% 4,2% 100%

Tabla 205.
Resultados item 34 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 82,9% 11,8% 5,3% 100%
Femenino 74.2% 25,8% 0% 100%
Total 80,4% 15,9% 3,7% 100%

Tabla 206.
Resultados item 34 en 2°E

Ni acuerdo

Totalmente . Totalmente Total
Desacuerdo ni
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 81,8% 5,2% 6,5% 6,5% 100%
Femenino 100% 0% 0% 0% 100%
Total 89,3% 3,1% 3,8% 3,8% 100%

Tabla 207.
Resultados item 34 en 2°F

Ni acuerdo

Totalmente . Totalmente Total
Desacuerdo ni
desacuerdo de acuerdo

desacuerdo
Masculino 72,2% 11,1% 5,6% 11,1% 100%
Femenino 81,8% 18,2% 0% 0% 100%
Total 75,9% 13,8% 3,4% 6,9% 100%
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Tanto en 2°E como en 2°F, un pequefio porcentaje de chicos han afirmado que intimidan

si quieren algo de un/a compafiero/a hasta conseguirlo, con un 6,5% y 11,1%

respectivamente. Sin embargo, en 2°A, D, E y F también hay otro porcentaje de chicos

que no estan ni acuerdo ni desacuerdo con la afirmacion. Por otra parte, todas las chicas

de todos los grupos se mostraron en desacuerdo.

Item 35. Me rio de aquellos/as comparieros/as por su aspecto fisico

Tabla 208.
Resultados item 35 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 83,1% 16,9% 0% 100%
Femenino 86,7% 6,7% 6,7% 100%
Total 85,1% 11,2% 3, 7% 100%

Tabla 209.
Resultados item 35 en 2°B

‘

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 90,4% 9,6% 100%
Femenino 92,3% 7.7% 100%
Total 91,5% 8,5% 100%

Tabla 210.
Resultados item 35 en 2°C

_:

Totalmente desacuerdo Desacuerdo
Masculino 83% 17% 100%
Femenino 100% 0% 100%
Total 92,4% 7,6% 100%
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Tabla 211.
Resultados item 35 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 47,4% 42,1% 10,5% 100%
Femenino 61,3% 38,7% 0% 100%
Total 51,4% 41,1% 7,5% 100%

Tabla 212.
Resultados item 35 en 2°E

Totalmente Totalmente de Total
Desacuerdo
desacuerdo acuerdo
Masculino 88,3% 5,2% 6,5% 100%
Femenino 83,3% 16,7% 0% 100%
Total 86,3% 9,9% 3,8% 100%

Tabla 213.
Resultados item 35 en 2°F

Totalmente Total
Desacuerdo De acuerdo
desacuerdo
Masculino 72,2% 22,2% 5,6% 100%
Femenino 63,6% 27,3% 9,1% 100%
Total 69% 24,1% 6,9% 100%

Al igual que en el item anterior, solo en 2°E y F un pequefio porcentaje de los alumnos

afirman que se rien de aquellos/as compafieros/as por su aspecto fisico, correspondiendo

a un 6,5% de chicos tnicamente en el E y a un 5,6% de chicos y un 9,1% de chicas en el

F. Por otro lado, en 2°A, D y E algunos alumnos no estaban ni acuerdo ni desacuerdo, de

los cuales solo en el A eran chicas y en los restantes chicos.
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Item 36. Uso la violencia para conseguir lo que quiero

Tabla 214.
Resultados item 36 en 2°A

Totalmente Ni acuerdo ni Total
De acuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 83,1% 8,5% 8,5% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 92,5% 3,7% 3,7% 100%

Tabla 215.
Resultados item 36 en 2°B

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 75% 7,7% 17,3% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 88,9% 3,4% 7,7% 100%

Tabla 216.
Resultados item 36 en 2°C

Total

Totalmente desacuerdo
Masculino 100% 100%
Femenino 100% 100%
Total 100% 100%

Tabla 217.
Resultados item 36 en 2°D

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 76,3% 17,1% 6,6% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 83,2% 12,1% 4,7% 100%
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Tabla 218.
Resultados item 36 en 2°E

Totalmente Ni acuerdo ni Total
De acuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 87% 6,5% 6,5% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 92,4% 3,8% 3,8% 100%

Tabla 219.
Resultados item 36 en 2°F

Totalmente Ni acuerdo ni Total
Desacuerdo
desacuerdo desacuerdo
Masculino 66,7% 22,2% 11,1% 100%
Femenino 100% 0% 0% 100%
Total 79,3% 13,8% 6,9% 100%

Por ultimo, en el item 36 “Uso la violencia para conseguir lo que quiero”, en 2°A y E hay
algunos chicos que estan de acuerdo con la afirmacion, concretamente un 8,5% y un 6,5%
respectivamente. Al igual que en el item 34, ninguna chica se ha mostrado de acuerdo con

el item.
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4.2. RESULTADOS A PARTIR DE LOS DATOS CUALITATIVOS

Los datos cualitativos, obtenidos a través de las entrevistas realizadas al equipo directivo
y a los tutores de segundo de la ESO, se presentan a continuacion en una tabla que recoge
en sus filas las categorias y subcategorias que se han disefiado para el analisis de los
mismos, y en sus columnas a la directora, el jefe de estudios, la orientadora y a los seis

tutores.

Por otra parte, se ha realizado un analisis documental del Proyecto Educativo de Centro
(PEC) y del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Centro (ROF), en

funcion de las categorias establecidas para las entrevistas.
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Tabla 220. Analisis cualitativo de las entrevistas del equipo directivo, orientadora y tutores de 2°

Cat | SubC D JF @) T 2°A T 2°B T 2°C T 2°D T 2°E T 2°F Total
F % F % F % F % F % F % F % F % F % F %
VT VF 23,08 1 2 | 1429 | 3 | 18,75 20 1 6,25 13 | 100
\AY 1 4,76 1 | 4,76 1| 714 | 3 |[1875 | 2 | 1333 | 2 12,5 1 16,6 11 | 100
VS 1| 7,69 2 9,52 1 | 4,76 1| 714 | 1 6,25 6 100
VEA - 1 4,76 1 | 476 1 6,25 3 100
BP - 11769 | 4 | 1905 4 | 1905 | 2 20 1| 714 | 1 6,25 1 6,66 1 6,25 1 16,6 16 | 100
Bl - 1| 7,69 1 4,76 1 | 4,76 3 30 1| 714 | 1 6,25 1 6,66 1 6,25 1 16,6 11 | 100
BM - 4 11905 | 4 | 1905 | 1 10 1 6,25 10 | 100
BIA - 3 /2308 5 [2381 | 5 |2381 | 1 10 4 | 2857 | 2 12,5 4 | 26,66 | 1 6,25 1 16,6 26 | 100
BEA | HA 4 130,77 | 3 |1429 | 3 | 1429 | 4 40 4 12857 | 4 12,5 4 | 2666 | 5 | 3125 | 2 | 3333 | 33 | 100
GU 4 12,5 4 100
Total 13 | 100 | 21 100 | 21 | 100 | 10 | 100 | 14 | 100 | 16 | 100 | 15| 100 | 16 | 100 6 100 | 132 | 100
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4.2.1. Analisis de contenido de las entrevistas

En la tabla anterior podemos observar datos de colores. Los valores cuyo recuadro esta
en naranja representa el codigo que mas frecuencia tiene en cada entrevista. Por otro lado,
el valor cuyo recuadro estd en morado representa el codigo que mas frecuencia tiene en

todas las entrevistas.

Como podemos observar, la directora y los tutores de 2°A, B, D, E y F, mencionan con
bastante frecuencia las estrategias de accién ante el bullying que se llevan a cabo en el
centro, con un 30,77% en la directora, un 40% en el tutor de 2°A, un 28,57% en el tutor
del B, un 26,66% en el tutor del D y un 31,25% y 33,33% en las tutoras del E y del F

respectivamente. A continuacion, se muestran algunos ejemplos:

“Lo primero con el protocolo. El protocolo ya indica cudles son las intervenciones. Una
vez que ya se detecta que si hay bullying, se devuelve la informacién a la familia de uno
y otro para explicar qué es lo que ha pasado y se informa a la inspeccion con un informe

de todo el proceso” (Directora, 90-95).

“Yo intento siempre hablar con los alumnos e intento concienciarlos, no solo a nivel
grupal sino a nivel individual también, coger los uno por uno hablar con ellos” (Tutor
2°A, 71-75).

“En cuanto se conoce algun caso inmediatamente se pone en conocimiento de jefatura

de estudios y se empiezan a tomar medidas” (Tutor 2°B, 111-113).

“Pues lo primero, como te dije antes, seria la victima, dale calor a la victima y carifio, y
que te cuente y que se desahogue y que se sienta segura y protegida. darle tu confianza

para gque pudiera abrirse y contarte que pasa” (Tutora 2°C, 115-120).
A continuacion, se muestra un analisis en funcion de cada categoria.
Categorias

En primer lugar, la categoria VT, “Tipos de violencia” es una de las mas frecuentes,
apareciendo 30 veces en el total de las entrevistas. Dentro de esta categoria, la

subcategoria que mas aparece es VF, “Violencia fisica”.
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CATEGORIA VT

EmVF mVV mVS

Figura 1. Categoria VT

La segunda categoria titulada VEA hace referencia a las estrategias de accion que llevan
a cabo tanto tutores como equipo directivo ante una situacion de violencia de cualquier

tipo. Dicha categoria solo aparece una vez en tres de las nueve entrevistas.

En tercer lugar, las categorias BP, “Percepcion del bullying” y BI, “Manifestacion del
bullying”, aparecen en todas las entrevistas con una frecuencia de 16 y 11

respectivamente.

La quinta categoria BIA “Implicacion de los agentes ante el bullying”, es la tercera que

aparece con mas frecuencia y en todas las entrevistas, concretamente 26 veces.

Por ultimo, la categoria BEA, “Estrategias de accion ante el bullying”, es la mas frecuente
en cuanto su aparicion en todas las entrevistas. Dentro de esta categoria, la subcategoria

que mas aparece es HA “Lo que se hace”, con una frecuencia de 33.
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CATEGORIA BEA

EHA mGA

Figura 2. Categoria BEA

4.2.2. Analisis de contenido de los documentos
A continuacion, se presenta el analisis de los documentos oficiales del centro (PEC y

ROF) mediante un inventario.

Cate SubC Normas de convivencia (PEC)

VF  Hay momentos en clase o fuera de ella, que dicho respeto se rompe; si
VT VV esen laclase, es el profesor o profesora que imparta clase el primer
VS  gestor de la convivencia, a través de distintos recursos, entre los que
citamos algunos:
1. Charla con el alumno/a en privado.
Cambio de sitio en el aula.
Cambio de actividad para el alumno/a concreto/a.
Cambio de actividad para toda la clase.
Amonestacion verbal en la clase.

VEA -
Nota en la agenda del alumno/a.

N o ok~ DD

Tiempo fuera de la clase bajo supervision del profesor/a para
calmar la situacion.

8. Parte de incidencia leve.

9. Parte de incidencia grave.

10. Parte de incidencia grave y expulsion del aula.
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Por otra parte, existen otras medidas en el centro para favorecer una

buena convivencia. Se distinguen las siguientes medidas relevantes:

1.

Accion Tutorial: Programa de acogida, programa de Educacion
en Valores, contratos de convivencia, tanto individual como
grupales, diarios de convivencia de clase (1° 2° ESO) y
jornadas de convivencia de grupo.

Programa de Mediacion: espacio de reflexion compartida en el
que alumnos/as en conflicto dialogan para encontrar una
solucion consensuada, ayudados por otros alumnos y alumnas
formados para tal fin.

Aula acogida y expulsion interna: al aula de acogida acuden
alumnos expulsados de sus clases con el objetivo de cambiar
de contexto al alumno. La expulsién interna es una medida
sustitutiva a la expulsién del centro.

Red Escuela, Espacio de Paz: algunas de las medidas que
favorece la participacion en esta red son: conocer otras
experiencias, sistematizar las actuaciones que se realizan en el
centro, realizar documentos,...

Equipo de Coordinacion para la mejora de la convivencia: Este
equipo esta formado por direccion, jefatura de estudios, y el
departamento de orientacion. Las funciones que posee son las
siguientes: a) Analizar los conflictos que se producen en el
centro, b) Asesorar al director/a en la toma de decisiones sobre
las medidas educativas y correctoras ante las conductas
contrarias y gravemente perjudiciales contra la convivencia.
Este equipo se reunira semanalmente.

Carnet por puntos: Loa alumnos de 1° y 2° de ESO podran
disponer de un carnet con puntos, si asi lo considera su tutor o
tutora, que se pueden ir perdiendo por faltas leves a las normas
de convivencia. Estos puntos se podran ir recuperando a

medida que cambie la actitud del alumno/a.
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En el ROF del centro no aparece ningun aspecto relacionado con la violencia en general
y el bullying. No obstante, como se puede ver en las entrevistas, en caso de bullying llevan
a cabo el protocolo de actuacion en supuestos de acoso escolar (Anexo 5) que aparece

recogido en la orden 20 de junio de 2011 para la promocion de la convivencia.

5. CONCLUSIONES

A raiz de los datos obtenidos mediante los distintos instrumentos y técnicas de recogida
y analisis de datos, se redactaran las conclusiones. Ademas, se detallara si se cumplen los

objetivos planteados al principio del trabajo presente.

A continuacién, se organizara el contenido en epigrafes que corresponden con cada una
de las preguntas de investigacion propuestas y su objetivo correspondiente. En primer
lugar, se extraeran las conclusiones de los datos obtenidos de los alumnos v,

seguidamente, del equipo directivo y el profesorado.

Pregunta: ¢De qué forma perciben los alumnos de 2° de E.S.O. el bullying?

Objetivo:  Averiguar los conocimientos que tienen los alumnos sobre el bullying.

Para dar respuesta a esta pregunta de investigacion y alcanzar el objetivo propuesto, se ha
pasado el cuestionario al alumnado de 2° de la ESO del I.E.S. Tartessos. En funcion de
las respuestas obtenidas en cada uno de los items pertenecientes a las categorias de
conceptualizacién del bullying, dimension social, actitud ante el bullying y manifestacion

del bullying, surgen las siguientes conclusiones:

En primer lugar, en cuanto a la conceptualizacién del bullying, podemos concretar que la
mayoria de los alumnos tiene ciertos conocimientos sobre el bullying. No obstante, en
algunas cuestiones como por ejemplo si el bullying afecta solo a la victima o si se percibe
a simple vista, hay un porcentaje que no lo tiene claro. Esto puede deberse a la falta de
informacién sobre el bullying y a lo ambiguo que puede resultar en muchos aspectos. El
bullying es una situacion compleja y que en muchas ocasiones es muy dificil detectar, por

ello, no todos los alumnos opinan que se pueda percibir a simple vista.

En segundo lugar, con respecto a la dimensidn social, en general todos los alumnos se

sociabilizan correctamente, pues solo un pequefio porcentaje en cada uno de los items
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pertenecientes a esta dimension afirman que no se sienten a gusto en clase 0 que no estan
con su grupo de amigos en el recreo, etc. Este hecho puede deberse a la facilidad que hay

hoy en dia de hacer amigos, en gran parte gracias a las redes sociales.

En tercer lugar, en cuanto a la actitud ante el bullying, a pesar de que hay un pequefio
porcentaje no avisaria al profesor o no avisaria a su familia si se encuentran ante una
situacion de bullying, la mayoria si lo haria, lo cual puede deberse a la concienciacién
que hay sobre el tema en cuestion y a la importancia que le dan los profesores y el equipo

directivo.

Por ultimo, en la dimensién sobre la manifestacion del bullying, son muy pocos los
alumnos que afirman que insultan, pegan 0 amenazan repetidas veces a otros compafieros,
ya sea por la eficacia de los programas de concienciacion y prevencién que se lleva a cabo
en el centro o porque, a pesar de que los cuestionarios eran anénimos, han podido sentir

cierto reparo a la hora de reconocerlo.

Pregunta: ¢Existen diferencias en cuanto al sexo?

. Delimitar las diferencias que existen en dicha percepcion segun el
Objetivo: . ;
género del sujeto.

Al igual que en la anterior pregunta de investigacion, para poder dar respuesta a la
pregunta presente y cumplir con su respectivo objetivo, ha sido necesario pasar los
cuestionarios a los alumnos de 2° de ESO. Nuevamente, se extraeran las conclusiones

mediante el anélisis de cada dimension.

En primer lugar, con respecto a la conceptualizacion del bullying, las chicas suelen tener
los conceptos méas claros que los chicos, aunque generalmente todos tengan
conocimientos sobre el bullying como vimos en la pregunta anterior. Este hecho puede

deberse a que las chicas estan mas concienciadas e informadas sobre el tema en cuestion.

En segundo lugar, en la dimension social encontramos diferencias en cuanto al sexo.
Como vimos anteriormente, la mayoria de los alumnos se sociabiliza correctamente,
aunque el pequefio porcentaje que, por ejemplo, no se siente a gusto en clase, se siente

amenazado/a por otros/as comparfieros/as o se siente rechazado, corresponde Unicamente
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a chicas. Este hecho tan llamativo puede deberse a que las chicas tienen mas barreras a la

hora de relacionarse con los demés, o bien porque no les cuesta trabajo reconocerlo.

En tercer lugar, ya vimos que la mayoria de los alumnos estan concienciados, aunque el
pequefio porcentaje que ha afirmado que se uniria al agresor/a, que se reiria 0 que
animaria al agresor/a, entre otros, corresponde a chicos. Puede ser porque, aunque la
concienciacion sea generalizada, las chicas suelen tener mas empatia y suelen reaccionar
correctamente, posiblemente por la educacion se ha dado siempre en la mayoria de las

familias.

Por ultimo, en cuanto a la manifestacion del bullying, al igual que ocurre en la dimension
anterior, hay un pequefio porcentaje en alguna de las afirmaciones que corresponde a los
dos valores mas altos de la escala, siendo la mayoria chicos. Las conclusiones que se
extraen de esta dimensién tienen mucho que ver con la dimension anterior. Debido a la
educacion sexista que se suele dar en las familias, los chicos suelen ser mas agresivos que

las chicas, ademas de tener menos empatia.

Pregunta: ¢Qué opinion tiene el equipo directivo y los tutores sobre el bullying?

Objetivo:  Conocer la perspectiva de los profesores sobre el bullying.

Las conclusiones de estos tres ultimos objetivos se han obtenido mediante la aplicacion
de la entrevista al equipo directivo, la orientadora y a los seis tutores de 2° de ESO. En
general, le dan bastante importancia al bullying, entienden que es un asunto grave y que
puede acarrear una serie de consecuencias negativas, afectando asi a la salud psiquica y

fisica del alumno y, en algunas ocasiones, de la gente que rodea a la victima.

Esta concienciacion generalizada puede deberse a la informacion que el equipo de
orientacion ofrece en todo momento y al control de la disciplina que tienen, pues se hacen
reuniones semanales con todos los tutores de cada curso para valorar el comportamiento
de los alumnos durante esa semana y detectar cualquier anomalia y/o incidencia entre

estos.

No obstante, hay algunos profesores que han sefialado también que a veces se le da
demasiada importancia al asunto y que, en ocasiones, se tilda de bullying a lo que no

corresponde. Esta puntualizacion puede ser consecuencia de los casos personales que
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hayan podido tener, ya que algun profesor comentaba que se han encontrado con casos
de ciertos padres y alumnos que han exagerado y le han dado una importancia

desmesurada al asunto.

Pregunta: ¢Qué medidas se lleva a cabo para afrontarlo?

. Descubrir los métodos de actuacion que tienen los profesores ante una
Objetivo: L
situacion de acoso.

Como vemos a raiz de las entrevistas, este centro cuenta con muchas estrategias tanto
para prevenir como para erradicar el bullying. Le dan mucha importancia a la
concienciacion grupal, la cual la trabajan mediante la accién tutorial. En cuanto detectan
cualquier sospecha no hacen la vista gorda y acttan, abriendo el protocolo ante el minimo
indicio. El centro esta bastante preparado ante el acoso escolar gracias a lo competente
que son sus profesionales y a lo concienciados gque estan ante el tema, lo que provoca que
no miren hacia otro lado e intenten solucionar cualquier incidente por muy leve que sea,

para evitar asi las consecuencias tan negativas que el bullying conlleva.

Por otra parte, en cuanto estrategias de accion una vez que se ha desarrollado una
situacion de bullying, podemos observar que cuentan con un gran nimero. No solo tienen
en cuenta a la victima, aunque le den un gran énfasis, sino que trabajan con los demas
agentes que le rodea. En primer lugar, se informa a todos los profesores; seguidamente,
se trabaja con la victima y el agresor y sus respectivas familias y, por ultimo, con los

comparieros.

Pregunta: ¢En qué medida conocen el método Kiva?

. Descubrir en qué medida los profesores y el equipo directivo conocen el
Objetivo: . _
metodo KiVa.

Respondiendo a la ultima pregunta de investigacion con su respectivo objetivo, podemos
observar que solo la directora conoce por encima el método KiVa, y solo el jefe de
estudios ha escuchado hablar de ello. Esto puede deberse a la poca difusion que tiene
dicho método fuera de Finlandia. Aun asi, en algunas entrevistas aportaban otros métodos

similares al KiVa.
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6. LIMITACIONES Y PROSPECTIVA

Desde un primer momento, la idea inicial sobre este Trabajo de Fin de Grado consistia en
un plan de intervencion, donde se haria un pre-test y se disefiaria una intervencion para
Ilevar a cabo en funcion de los resultados de dicho pre-test. Posteriormente, se haria un
post-test para ver cuan efectiva ha resultado la intervencion. Debido a la limitacion en el
tiempo, ha resultado imposible llevarla a cabo, por lo que opté por una investigacion sobre

el tema en cuestion.

Otra limitacién que me he encontrado es que, al ser un centro tan grande, tiene muchas
lineas tanto de primero como de segundo de la ESO, por lo que decidi centrarme en el

curso de segundo de la ESO, con sus seis lineas y sus seis respectivos tutores.

En cuanto a futuras lineas de investigacion, tengo especial interés en llevar a cabo la
propuesta inicial. Ademas, me gustaria ampliar el nimero de sujetos y, ademas de los
cuestionarios, realizar algunas entrevistas a los alumnos de caracter personal, pues de esta
manera podria obtener mas informacion. A pesar de obtener en los resultados una
concienciacion generalizada de los alumnos sobre el bullying, seria conveniente realizar
talleres de empatia y autoestima, con el objetivo de prevenir futuras victimas y

agresores/as.

Por otro lado, a nivel de profesorado y equipo directivo, no estaria de mas plantear un
curso formativo sobre el método KiVa, ya que, como vimos, no es muy conocido y esta
dando muy buenos resultados en Finlandia. De esta manera, el profesorado gozaria de
mas herramientas para la prevencion de esta problematica tan presente en la sociedad

actual.
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ANEXOS
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ANEXO 1. CUESTIONARIO

DECLARACION JURADA DE CONFIDENCIALIDAD
CERTIFICACION DE CONFIDENCIALIDAD Y FIRMA DE UN RESPONSABLE DEL ESTUDIO

Elena Rojas Peinado, DNI: 28847709M (elenarojasp96@gmail.com), como responsable
del proyecto sobre “El bullying en secundaria: propuesta de intervencién basada en el
método KiVa”, hace constar y declara bajo juramento que todas las personas miembros
del proyecto se ha comprometido mediante un protocolo de confidencialidad a: 1.
Proteger y custodiar datos procedentes del PDI, 3. No divulgar los datos obtenidos por
ninglin medio y 4. No utilizar ni aplicar la investigacion con fines distintos para los que
se ha realizado, velando en todo caso porque su aplicacidn sea siempre en beneficio del
proyecto. Lo que firmo, a los efectos oportunos, en Sevilla a dieciséis de enero de 2018.

Fdo.: Elena Rojas Peinado

Instrucciones basicas para los participantes
del proceso de encuesta

1. Haga las aclaraciones que considere oportunas a la persona encuestadora, la cual
ird acreditada y actuara con confidencialidad

2. Se garantiza la confidencialidad y el anonimato de las respuestas

3. Por favor, no deje preguntas en blanco y responda con sinceridad

NO OLVIDE RELLENAR AQUI
Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )
Edad:
Curso:
Marca con X la casilla en funcién de la siguiente valoracién:
1: Totalmente desacuerdo.
2: Desacuerdo.
3: Ni acuerdo ni desacuerdo.
4: De acuerdo.
5: Totalmente de acuerdo.

CONCEPTUALIZACION DEL BULLYING
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En mi opinion, el bullying...

. Puede afectar a la autoestima de la victima

. Solo incluye agresiones fisicas

. Solo afecta a la victima

. Incluye una pelea puntual en la clase

. Incluye la exclusion de un/a compafiero/a de la clase

. Incluye insultos constantes a un/a compariero/a

. Puede provocar depresion en la victima

. Puede afectar en el rendimiento escolar de la victima

O 00 N| oo | | W[ N| =

. Puede generar absentismo escolar en la victima

10. Se percibe a simple vista

DIMENSION SOCIAL

En mi dia a dia...

11. Me siento a gusto en clase

12. Tengo amigos/as en mi instituto

13. Tengo facilidad a la hora de ser escogido en grupos

de trabajo

14. Suelo estar con mi grupo de amigos/as en los recreos

15. Me siento rechazado/a en mi clase

16. Me siento intimidado/a por uno/a o varios/as

compafieros/as

17. Mis compafieros me insultan

18. Tengo miedo de ir a clase
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ACTITUD ANTE EL BULLYING

Si veo una situacion de bullying...

19. Me apartaria y haria como si no hubiera pasado nada

20. Lo evitaria por miedo a que el/la agresor/a venga a
por mi después.

21. Intervendria para intentar parar la situacién

22. Avisaria al profesor

23. Hablaria con el agresor/a para decirle que no esta
bien lo que esta haciendo

24. Me uniria al agresor/a

25. Se lo diria a mi familia

26. Les diria a mis compafieros que deberiamos apoyar al
agresor/a

27. Me reiria

28. Animaria al agresor/a para que continuase

MANIFESTACION DEL BULLYING

Con frecuencia...

29. Insulto a mis compafieros/as

30. Agredo a mis compafieros/as

31. Amenazo a mis compafieros/as

32. Excluyo a mis companieros/as

33. Me rio de aquellos/as compafieros/as con
discapacidad

34. Intimido si quiero algo de un/a compafiero/a hasta
conseguirlo

35. Me rio de aquellos/as compafieros/as por su aspecto
fisico

36. Uso la violencia para conseguir lo que quiero
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ANEXO 2. ENTREVISTAS

ENTREVISTA AL EQUIPO DIRECTIVO

A W p e

o

7.
8.
9.

Dimension Categoria Subcategoria Pregunta
Fisica 1
Verbal 1
Tipos Psicologica 1
Violencia Social 1
Sexual 1
Estrategias de .
accion
Percepcion 2
Impacto
Manifestaciones 4
_ Implicacion
Bullying 6,7
agentes
) Lo que se hace 4,5,7,8,9y10
Estrategias de .
. Lo que le gustaria
accion 9
hacer

¢ Suele haber situaciones de violencia en el centro?

¢ Qué opina/concepto sobre el bullying?

¢ Como cree que este problema afecta a los adolescentes?

¢Ha presenciado alguna vez una escena de bullying? En caso afirmativo,
¢cémo se ha solucionado?

¢ Como se trabaja el bullying en este centro?

¢ Como estan respondiendo los demas profesores a situaciones de bullying en
el centro?

¢Como se reacciona ante el bullying?

¢Se trabaja de forma cooperativa o se centra en los estudiantes?

¢ Qué medidas tomaria si se encuentra ante una situacion de acoso escolar?

10. ¢ Conoce el método KiVa u otras formas de trabajar el bullying?
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ENTREVISTA TUTORES

A wbp e

o

9.

Dimension Categoria Subcategoria Pregunta
Fisica 1
Verbal 1
Tipos Psicoldgica 1
Violencia Social 1
Sexual 1
Estrategias de 1
accion
Percepcion 2
Impacto 3
Manifestaciones 4
_ Implicacion
Bullying 6,7
agentes
) Lo que se hace 4,5,7,8,9y10
Estrategias de i
. Lo que le gustaria
accion 9
hacer

¢ Suele haber situaciones de violencia en el centro? ¢ Y en tu aula en concreto?
¢ Qué opina/concepto sobre el bullying?

¢ Como cree que este problema afecta a los adolescentes?

¢Ha presenciado alguna vez una escena de bullying? En caso afirmativo,
¢cémo se ha solucionado? ¢Y en tu clase?

¢ Como se trabaja el bullying en este centro? ;Cémo lo trabajas en tu clase?
¢ Como estan respondiendo los demas profesores a situaciones de bullying en
el centro?

¢Como se reacciona ante el bullying? ¢Y en tu clase?

¢Se trabaja de forma cooperativa o se centra en los estudiantes? ¢Y en tu
clase?

¢ Qué medidas tomaria si se encuentra ante una situacion de acoso escolar?

10. ¢ Conoce el método KiVa u otras formas de trabajar el bullying?
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ANEXO 3. EJEMPLOS DE ENTREVISTAS TRANSCRITAS
JEFE DE ESTUDIOS

¢ Suele haber situaciones de violencia en el centro?

Claro, considerando insultos, ciertas humillaciones que, evidentemente, forman parte de
lo que se considera violencia, si que hay, a esa escala. Asuntos muchas veces que
provienen de bromas que se gastan a los alumnos a veces con una intencion macabra y
una intencion deliberada de hacer dafio, y que podemos decir que hay diariamente, pero
eso no significa que haya un clima permanente de hostilidad y de violencia generalizada.

Hasta esos puntos yo diria que no.
Es decir, son cosas puntuales.

Si, cosas puntuales que provienen normalmente de bromas que se gastan los alumnos que
en un momento determinado ya sobrepasa el concepto de broma y se meten ya en otras
cosas que hieren al que recibe la broma. Eso si, eso casi todos los dias.

¢Que opinas sobre el bullying?

Es un problema serio, muy dificil de resolver porque cuando da la cara muchas veces ya
es demasiado tarde, porque el alumno que sufre bullying no suele denunciar que lo sufre,
porque entiendo ademas que es una cosa gradual que va ocurriendo poco a poco, y muchas
veces cuando ya nos enteramos es porque ha dado un salto cualitativo y ya es muy
evidente y ya es un poco tarde. Es una cosa muy dificil de atajar, porque evidentemente
los alumnos delante del profesor no son tontos y ahi no insultan me hacen bullying a un
compafiero, aprovechan el intercambio de clase y sobre todo hoy en dia las redes sociales,
que es un mundo incontrolable. Puesto que tiene mayor repercusion, en las redes sociales
todo se magnifica, porque si te insulto en las redes sociales lo pueden ver miles de
personas al instante y los alumnos estan todos en las redes sociales, sobre todo en
Instagram. Yo me abri una cuenta de Instagram, porque me lo recomendaron mis alumnos
de 2° de la ESO, entonces como nunca le leian poesia evidentemente dije vale pues si los
nifios no van a la poesia, que la poesia vaya a los nifios. Entonces, me abri una cuenta de
Instagram y cuelgo todos los dias un poemita breve, y me he dado cuenta de lo siguiente:
yo cuelgo un poema en Instagram, en mi cuenta, porque mis alumnos me siguen y yo les

digo a ellos, y a los 10 segundos ya tengo 10 o 15 me gusta, da igual el dia y la hora, a
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los 10 segundos y hay gente que le ha dado me gusta, porque estan ahi y viven ahi en

Instagram, entonces ahi colgardn muchas fotos, perfiles falsos y aprovechan para criticar.

Es que las redes sociales hacen mucho dafio, porque no solamente que un nifio aqui
sufro acoso en la clase, sino que cuando llega a su casa también se puede encontrar

con la sorpresita de meterse en Instagram y verse una foto suya....

Y ya no es solamente la foto, si no la sarna de mensajes y comentarios. Ademas de la
retroalimentacion que tiene, porque normalmente siguen a la masa y si ven que hay 20
comentarios hirientes, se ha abierto la veda, y otro mas, y ¢eso cémo se controla? es muy
dificil. EI bullying con esto de las redes sociales se estd complicando terriblemente.
Entonces aqui en este centro en concreto yo no percibo muchos casos de bullying, yo te
digo que es muy dificil porque muchas veces esté ahi soterrado, y a lo mejor cuando da
la cara y dentro de 2 afios, 0 nos enteramos nunca, que también puede ser. Intentamos
tenerlo siempre muy controlado, sobre todo a los mas chicos. Hay fotos de profesores en
cuentas de Instagram con comentarios vejatorios, asi que si eso lo hacen con nosotros

imaginate con un compafiero, da menos reparo todavia.
¢ Como cree que este problema afecta a los adolescentes?

Pues hasta el suicidio te puede llevar. Cada X tiempo escuchamos casos de suicidio, son

casos muy extremos, pero se han dado, y le puede amargar la vida terriblemente a uno.
Y las secuelas que te deja.

Exacto, te anula. La autoestima te la baja y luego te convierte en un apestado social y los
nifios funcionan mucho por la necesidad de pertenencia a un grupo y nadie quiere que
haya un apestado social en su grupo, con lo cual romper luego con ese rol que los demas
te han atribuido, porque te habran visto mas debil o vete t0 a saber porque, es muy
complicado. Quitarte luego el San Benito de alumno del que todo el mundo se rie, luego
es muy complicado, eh. Tienes que hacer un esfuerzo terrible para demostrar que eres tan
valido como los acosadores para que te acaben aceptando, no solo los que te acosan, el
resto. Yo entiendo que yo a ti no te acoso porque yo no soy un acosador, pero tu eres un
acosado por otros y de alguna manera eso ya pone una barrera entre td y yo, porque la
gente tampoco quiere juntarse con un acosado. El bullying es terrible porque no solo por

la herida emocional que te provoca, si no socialmente te separa del resto de personas. Y
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como lo queremos solidarizarnos con el débil en este mundo posmoderno... es muy grave

por todas las consecuencias que tiene. Te aisla de una manera brutal.
¢Ha presenciado alguna vez una escena de bullying?

Se ve un alumno en un segundo que la mayoria de la clase no lo quiere, se rien de él y yo
percibo la clase el rechazo de los comparieros hacia este. Como cuando levanta la mano
y él pregunta, cada vez que esto ocurre se escucha un murmullo casi imperceptible, pero
yo ya percibo porque sé lo que hay. Lo que pasa que claro, delante de mi no lo van a
insultar ni se van a reir porque saben que tendran problemas, pero si se nota como el

ambiente se tensa un poquito cuando el alumno interviene.
¢Y cdmo lo has solucionado?

Pues todo lo que me dice yo lo refuerzo de manera positiva para que siga preguntando y
para que intente superar eso. Primero lo trato con naturalidad, lo que me diga lo refuerzo
positivamente, porque ademas es verdad, muchas veces lo que dice son cosas interesantes,
para hacerle ver a los demas que lo que estd preguntando a ojos del profesor, que es la
autoridad la clase, le doy mucha validez. Luego ya si veo que hay algo... un comentario
no, pero algunas risitas o gesto, entonces yo me encaro directamente con el alumno en
cuestion y le digo que qué pasa. Yo si he pegado broncas considerables cuando hacemos
grupos o parejas y a alguien le toca al nifio acosado, rechazado en este caso, en cuestion,
no tiene ningln reparo en hacer extensible su desagrado como “ofu yo no quiero estar
aqui”, entonces ahi si lo he sacado de clase y le he pegado la bronca. Les digo que no
pueden hacer publico su desagrado. Realmente lo hacen porque tienen apoyo y los demés
piensan lo mismo, entonces intento que se pongan en el lugar del otro irracionalmente lo

entiendes, pero después vuelve a mostrar su rechazo publicamente y se le olvida.
¢ Como se trabaja el bullying en este centro?

Pues no hay un plan establecido. Lo que si intentando prevenir, a través de charlas en el
centro con profesionales del ramo que intentan concienciar sobre el bullying. También se

trabaja todos los afios mediante las tutorias.
Todo ello con el grupo entero, a nivel general, ¢no?

Claro, pero cuando ya detectamos un caso de bullying inmediatamente se lo

comunicamos a los padres y estudiando un poco el caso se abre inmediatamente un
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protocolo de acoso, de hecho, aqui ha habido varios. Un protocolo de acoso que tendra el
recorrido que tenga, a lo mejor se cierra las dos semanas porque entendemos que ya ahi
ha quedado, o se queda vigente hasta que entendemos que la situacion ya ha terminado.
Entonces, con charlas preventivas y con protocolo de acoso, con informacion instantanea
a las familias y luego la labor de los tutores, la orientadora y hablando con los implicados:

el acosado y el acosador.
Claro, a nivel individual también trabajais.
Exacto, sobre todo en esos casos que nos llegan.

¢Como estan respondiendo los demas profesores a situaciones de bullying en el

centro?

Yo creo que esta todo el mundo muy implicado y muy concienciado de que es un
problema serio y responde muy bien porque las directrices que tenemos y que se dieron
a principio de curso de que, al mas minimo atisbo de una posibilidad de bullying, demos
la voz de alarma. Preferimos pecar de alarmistas a quitarle hierro al asunto y que después,
por dejadez, nos estalle el caso en la cara. Aqui funciona eso muy bien porque preferimos
ser alarmistas. ¢Cual es el problema del bullying? Que no sabes si es el tipico juego o
broma, a si es una cosa mucho mas grave, una situaciéon problematica de un desequilibrio
entre el fuerte y el débil, un grupo contra uno... que si entraria ya dentro de lo que son los
parametros del bullying. Como al principio es muy complicado discernir una cosa de otra,
preferimos darle la maxima gravedad, aunque sea un hecho minimo, porque se abre el

protocolo y se puede cerrar y no queda en nada. No pasamos ni una.

Me parece estupendo, es lo que se deberia de hacer, y ¢como se reacciona ante el

bullying?

Pues dandole la importancia y la prioridad que tiene, porque somos conscientes de que es
un hecho grave y que si nos separa de entrada puede ir a mas. Los alumnos no le dan la
importancia que realmente tiene, de que eso puede ser bullying o acoso porque lo ves
normal. Los padres en muchas ocasiones lo siguen viendo como cosas de nifios o lo
niegan, porque por supuesto el nifio se lo va a negar, los nifios mienten mucho, mienten
de manera muy vehemente y con lagrimas, y las lagrimas son muy persuasivas. Al final
es tu hijo y te acabas creyendo el rollo que te cuenta tu hijo. Entonces ahora te tienes que

pelear tu con el padre, porque los padres no van a aceptar de entrada que su hijo sea un
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acosador, porque tu hijo te lo ha negado y porque es duro aceptar eso, se escudan en que

son cosas de nifios, que el otro exagera...
¢ Se trabaja de forma cooperativa o se centra en los estudiantes?

Se trabaja con tutorias para toda la clase, y ya si en una clase hay un caso concreto se da
maxima atencion y prioridad maxima, viene ya aqui a orientacion, a jefatura, se llama a
los padres y se trata de manera individual, pero siempre direccion, jefatura y orientacion
si estamos muy coordinados en ese sentido, porque todos somos responsables cada uno a
su nivel. En la reunion de tutoria que nosotros celebramos semanalmente hablamos de la
disciplina, de lo que ha pasado, qué alumnos han metido la pata esta semana, qué
consecuencias van a tener, hacer un repaso semanal de cémo esta yendo la disciplina y el

ambiente en clase.

¢ Qué medidas tomaria si se encuentra ante una situaciéon de acoso escolar?
Se abre el protocolo y la expulsion del centro.

¢ La expulsién siempre se da?

Si, si hay un caso de acoso producido en el centro y se demuestra y tenemos nuevas

fehacientes de que eso sea asi, Si.

Aqui, ademas, si hay una agresion puntual, automéaticamente el agresor se Ilama la madre
y ese mismo dia se va, automaticamente. Ya depende del tipo de agresion, habra mas o

menos dias de expulsion.

Luego hay otras medidas. Como aqui hay dos patios mas o menos diferenciados he dicho,
bueno pues td hasta tal fecha estas en este patio y de ahi no te puedes mover, y el otro se
va al otro patio, para que no estén juntos por lo menos durante un tiempo, y luego por
supuesto hay un seguimiento desde jefatura, tutoria..., para tener controlado eso y ver qué

pasa.
¢ Se les cambia alguna vez de clase en el caso de que estén en la misma?

Se puede, en ese caso se puede hacer. Aqui creo que no se ha hecho todavia porque
necesario. Lo que si hemos hecho alguna vez es cambiar el aula, porque a lo mejor no
estan en la misma clase, pero si estan en el mismo pasillo, uno enfrente del otro, entonces
lo hemos cambiado y lo hemos llevado a otro pasillo o a otra planta para que se crucen

menos en el intercambio de clase y asi evitamos al menos la tentacion.
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¢ Conoce el método KiVa u otras formas de trabajar el bullying?

Nada, ;ese es el de Finlandia?

ENTREVISTA TUTORA 2°C
¢Suele haber situaciones de violencia en el centro?

No demasiadas por lo que yo escucho. Es un centro muy grande, entonces llevarlo todo
es un poquito complicado. Suele haber problemas en el recreo, algin profesor que esta de
guardia me dice “uy pues ha habido una pelea en el recreo”. Yo tengo guardia de recreo
los lunes y no he visto nada, nada grave. No me parece que sea algo mas alla de una

peleilla, algo puntual, no me parece que sea habitual.
¢Y en tu aula en concreto?

No. 2°C tiene buena convivencia entre los alumnos, se meten mucho entre ellos, pero

violencia fisica no he visto.
¢ Y violencia verbal? ya sea en el centro en general o en tu aula.

Violencia verbal si que hay bastante, se insultan unos a otros, se llaman por motes y
demas, pero ellos parecen que lo aceptan. Para ellos es normal que en vez de llamarte por
tu nombre te Ilamen por tu mote o te digan tonto. Eso si hay, violencia verbal si hay, pero
ellos lo ven y lo aceptan como algo normal, cosa que a mi siempre me choca mucho, pero
ellos lo aceptan y lo ven normal. Un parte que le pusieron a uno de los alumnos de mi
clase fue porque le dijo a una profesora “como te pones hija”, a esa profesora le sentd
muy mal obviamente. Tuvo que explicarle que, aunque no fuera un insulto ese tono

despectivo no es el correcto para dirigirse a un profesor.
¢ Qué opinion tienes sobre el bullying?

A mi me parece una situacion bastante grave. El problema que yo veo es que como ha
saltado mucho a los medios de comunicacion se ha tergiversado lo que significa bullying
y ahora para cualquier cosa los alumnos utilizan “es que me esta haciendo bullying”. Es
un problema muy grave que no se debe utilizar la ligera. Hay que seguir los protocolos,

hay que estar muy seguro de que el bullying es real. A mi me parece que se utiliza el
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término muy alegremente y estd muy influido por los medios de comunicacion, entonces

cuéndo es realmente bullying no se detecta.
¢ Como crees que afecta este problema a los alumnos?

Pues si no se descubre a tiempo puede ser una marca de por vida, depende de la gravedad
del bullying. El otro dia me coment6 una alumna de cuarto que cuando llegé al centro le
hicieron bullying y que se sintio muy mal. Yo la veo que ahora se relaciona muy bien con
sus comparieros, supongo que recibié una atencion adecuada, tampoco sé si lo que sufrio
realmente fue bullying. Cuando un alumno se siente agredido tiene que ser muy dificil,

tiene que ser muy muy complicado seguir adelante. Te puede marcar.
¢Has presenciado alguna vez una escena de acoso?

No, yo llevo 14 afios dando clase y yo la verdad es que no, mas alla de una agresion fisica
por una discusion o un calenton entre dos alumnos no. Yo he visto violencia fisica por
una discusion o porque llevaban varios dias picAndose, pero una situacion real de acoso

0 bullying no la he visto nunca.
¢ Sabes como se trabaja el bullying en este centro?

La verdad es que llevo muy poquito tiempo, pero a un alumno mio de cuarto se pegd en
el recreo con otro y se abri6 un protocolo, entonces nos citaron a todo el equipo educativo
y nos dijeron que se le iba a abrir el protocolo, pero la verdad que eso lo lleva el equipo
directivo, el Departamento de Orientacion.

¢Y en tu clase como lo trabajarias?

Yo lo primero que haria seria hablar con los alumnos, primero con la victima y con el
supuesto acosador por separado para ver qué pasa e intentar buscar testigos, apoyarme en
otros profesores, hablar con la familia... pero yo primero me dirigiria a la victima,
intentaria ganarme su confianza para que me contara si es verdad o no. Lo primero es

defender la victima desde mi punto de vista.
¢ Como crees que estan respondiendo los demas profesores al bullying?

Yo creo que el profesorado se implica, para nosotros es algo grave gue pase y ademas nos
da miedo que pase nuestra clase, que no sepamos detectarlo, por lo menos yo. Yo creo
que mas o0 menos todos los profesores deben sentir lo mismo. Te debes de sentir bastante

impotente si te enteras a la larga que esta pasando y td no te llega a dar cuenta. Tiene que
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ser muy duro. Solemos cortar cuando vemos que algo se esta pasando, yo por 1o menos
lo hago. Si veo a un alumno que se estd metiendo constantemente con otro yo le llamo la
atencion. Si yo veo que es algo muy repetido, que no es una bromay que lleva cierta mala
intencion, yo no lo permito, yo cojo a ese alumno y le digo “yo no te escucho mas”,
porque tu no sabes el dafio que le puede estar haciendo es insulto un dia tras otro. Yo
intento que tengan empatia en ese sentido. Yo en otro centro he estado trabajando en el
equipo de convivencia y de mediacién entre iguales, creo que ellos no son conscientes de
lo que los demas sienten, por la edad, porque tienen bastante inmadurez... entonces yo
creo que un buen resultado es crearles esa empatia, que se pongan en los zapatos de la
otra persona y que reflexionen. A mi me ha dado muy buenos resultados en otros centros.
A mi me parece muy interesante que hay un equipo de mediadores en el centro que se
estdn formando. Yo he visto en este instituto que tiene muchos recursos y muchas
iniciativas Aqui hay dos orientadores fantasticos que estdn muy metidos en el tema.
También no nos podemos olvidar de que la directora es orientadora, entonces el director
le da un caracter al centro segun su personalidad, entonces ella se implica mucho en el
Departamento de Orientacion. Yo creo que en el tema de la convivencia este centro
funciona bastante bien. Yo creo que un factor muy importante es que el orientador se
sienta como un profesor mas, no como un elemento aparte del profesorado. Si se lleva
bien con el profesorado hace que entienda para qué sirve la orientacion, recurra al
orientador y que forme parte de la orientacion del centro, en el tema de la mediacién, de
la convivencia, de las técnicas de estudio. La educacion y la prevencion hacen mas que
después cuando ha ocurrido el caso, entonces si tenemos un equipo de orientacién en

condiciones que nos dan recursos para solucionar, para detectar y para ver...
¢ Como se reacciona ante el bullying? ¢Se lo toman en serio?

Yo creo que si. Yo creo que si los alumnos se enteran de un caso real de bullying creo

gue reaccionarian con seriedad.
&Y los profesores?

Yo creo que habria gente que si ayudaria, yo creo que hay gente que se implicaria, con la
victima, con los agresores... pero hay otros evidentemente con lo que no puedes contar
para nada, pero para nada, ni siquiera para empatizar y para escuchar el problema que

tiene el alumnao.

151



Bullying en secundaria: El caso del |.E.S. Tartessos

¢Opinas que se trabaja de forma cooperativa o que se centran los estudiantes? A la

hora de concienciar por ejemplo sobre el acoso.

Hombre yo creo que depende de la situacién, si ti ves que no hay caso real yo creo que
se conciencia general, como yo te decia antes, yo creo que la clave esta en la prevencion
y en la educacion, ahora, desconozco como se haria aqui porque no he vivido ningun caso
real y no sé como va el protocolo. Habré tenido mucha suerte, pero nunca he tenido un
caso de bullying que se haya abierto un protocolo, que yo ya he visto como se llega hasta
el final, he tenido suerte. Entonces mas alla de lo que te he dicho, de la violencia fisica
puntual que se ha solucionado y que después no habido problema entre sus alumnos, hasta
ahi ha llegado mi experiencia docente, entonces siempre trabajado en la prevencion y la

concienciacion de todos.
¢ Qué medidas tomarias entonces si te encuentras ante una situacion de bullying?

Pues lo primero, como te dije antes, seria la victima, dale calor a la victima y carifio, y
que te cuente y que se desahogue y que se sienta segura y protegida. Darle tu confianza
para que pudiera abrirse y contarte que pasa.

Claro, porgue en muchas ocasiones es muy complicado que la victima se abra y te

cuente y lo mas minimo.

Quizas suene a falsa modestia, pero se me suele dar bien que confien en mi los alumnos,
creo tener cierta empatia con ellos y se ponerme mas 0 menos en su situacién. Muchas
veces se soluciona todo con un abrazo, por ejemplo, y que llore y que se desahogue, una
vez que llora y se desahoga suele contarlo, pero se tiene que sentir seguro. No es quien se
infalible ni mucho menos pero mi experiencia se me ha dado bien y los alumnos me
cuenten las cosas. Yo intentaria que lo contara, si no a mi a quien confiara, Y por supuesto

intentar alejarlo del posible los posibles agresores, que se sienta un entorno seguro.
Y por altimo, ¢conoces el método Kiva?
No me suena el nombre la verdad.

¢Y conocer otras formas de trabajar el bullying? Algun método que hayas

escuchado.

No la verdad es que no.
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ANEXO 4. DELPHI
CUESTIONARIO SOBRE LA CONCEPCION DEL BULLYING EN LA
ADOLESCENCIA

Con este instrumento se pretende facilitar a los expertos el proceso de evaluacion del
cuestionario sobre exclusion y conducta agresiva vividas en el aula desde la triple
perspectiva de los escolares. Con este proceso se trata de disminuir los posibles errores

relacionados con la claridad, significacion y adecuacion de cada una de los items.

Esta compuesto por 36 cuestiones que recogen informacion acerca de su percepcion del
bullying, la dimension social, la actitud ante este y sus manifestaciones, y la respuesta
ante este tipo de situaciones. Todas las cuestiones van enumeradas y reflejan cada uno de
los items para que usted los valores en funcion al grado de claridad, significacion y
adecuacion que usted considere oportuno, siendo 4 el valor méximo que se puede

conceder. Los criterios de claridad, significacion y adecuacion se recogen a continuacion:

— Criterio de Claridad: Redaccion comprensiva, sin ambiguedades.
1: Nada claro
2: Poco claro
3: Claro
4: muy claro
— Criterio de significacion: Importancia para la tematica que se trata.
1: Nada significativo
2: Poco significativo
3: Significativo
4: Muy significativo
— Criterio de Adecuacion: Relacion con la dimension evaluada.
1: Nada Adecuado
2: Poco adecuado
3: Adecuado
4: Muy adecuado

A continuacion, se presentan una serie de cuestiones al respecto. Por favor conteste con

sinceridad.
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CATEGORIA

ITEMS (En mi
opinion, el
bullying...)

Claridad

Significativo

Adecuacion

1.
Conceptualizacién
del bullying

1.1. Puede afectar a la
autoestima de la
victima

1.2. Solo incluye
agresiones fisicas

1.3. Solo afecta a la
victima

1.4. Incluye una pelea
puntual en la clase

1.5. Incluye la
exclusion de un/a
compariero/a de la
clase

1.6. Incluye insultos
constantes a un/a
compariero/a

1.7. Puede provocar
depresion en la
victima

1.8. Puede afectar en
el rendimiento escolar
de la victima

1.9. Puede generar
absentismo escolar en
la victima

1.10. Se percibe a
simple vista

Propuesta de cambio para los items de la dimensién 1:

154




Bullying en secundaria: El caso del |.E.S. Tartessos

CATEGORIA

ITEMS (En mi diaa
dia...)

Claridad

Significativo

Adecuacion

2. Dimensién
social

2.1. Me siento a gusto
en clase

2.2. Tengo amigos/as
en mi instituto

2.3. Tengo facilidad a
la hora de ser escogido
en grupos de trabajo

2.4. Suelo estar con mi
grupo de amigos/as en
los recreos

2.5. Me siento
rechazado/a en mi
clase

2.6. Me siento
intimidado/a por uno/a
0 varios/as
comparieros/as

2.7. Mis comparieros
me insultan

2.8. Tengo miedo de ir
a clase

Propuesta de cambio para los items de la dimensién 2:
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CATEGORIA

ITEMS (Si veo una
situacion de bullying

)

Claridad

Significativo

Adecuacion

3. Actitud ante el
bullying

3.1. Me apartaria 'y
haria como si no
hubiera pasado nada

3.2. Lo evitaria por
miedo a que el/la
agresor/a venga a por
mi después.

3.3. Intervendria para
intentar parar la
situacion

3.4. Avisaria al
profesor

3.5. Hablaria con el
agresor/a para decirle
que no esté bien lo
que esta haciendo

3.6. Me uniria al
agresor/a

3.7. Me uniria al
agresor/a

3.8. Les diria a mis
comparieros que
deberiamos apoyar al
agresor/a

3.9. Me reiria

3.10. Animaria al
agresor/a para que
continuase

Propuesta de cambio para los items de la dimension 3:
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CATEGORIA

ITEMS (Con
frecuencia...)

Claridad

Significativo

Adecuacion

4. Manifestacion
del bullying

4.1. Insulto a mis
comparieros/as

4.2. Agredo a mis
comparieros/as

4.3. Amenazo a mis
comparieros/as

4.4. Excluyo a mis
comparieros/as

4.5. Me rio de
aquellos/as
comparieros/as con
discapacidad

4.6. Intimido si quiero
algo de un/a
compariero/a hasta
conseguirlo

4.7. Me rio de
aquellos/as
compafieros/as por su
aspecto fisico

4.8. Uso la violencia
para conseguir lo que
quiero

Propuesta de cambio para los items de la dimensién 4:
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ANEXO 5. PROTOCOLO DE ACTUACION EN SUPUESTOS DE ACOSO ESCOLAR

En la Ley N° 132, 2011, viene detallado el protocolo a llevar a cabo en un supuesto caso

de bullying. Los pasos a seguir son los siguientes:

1.

10.

Identificacion y comunicacion de la situacion. En este paso, cualquier miembro
de la comunidad educativa que tenga alguna sospecha o conocimiento sobre el
acoso a algun alumno/a deberd comunicarlo cuanto antes al tutor/a, al equipo de
orientacion o al equipo directivo.

Actuaciones inmediatas. El equipo directivo se reunira con el tutor/a de los
alumnos/as afectados/as y el equipo de orientacion con el objetivo de recopilar
informacidn, analizarla y valorar la intervencion mas oportuna. Dicha reunion se
registrara por escrito.

Medidas de urgencia. Si es necesario se adoptaran medidas de urgencia para
proteger a la victima.

Traslado a las familias o responsables legales del alumnado. El tutor/a o el
equipo de orientacion del centro pondréa en conocimiento de las familias el caso,
aportando la informacién oportuna.

Traslado al resto de profesionales que atienden al alumno o alumna acosado.
El director/a informara al equipo docente del alumno/a implicado/a, con la debida
confidencialidad y proteccién de la intimidad de los menores.

Recogida de informacion de distintas fuentes. Esta recogida se realizard
mediante la recopilacion de la documentacion del alumnado afectado, la
observacidn sistematica, etc. Una vez recogida dicha informacién, el director/a
realizara un informe con los datos obtenidos.

Aplicacion de correcciones y medidas disciplinarias. El director/a adoptara
correcciones a las conductas contrarias a la convivencia o de medidas
disciplinarias al agresor.

Comunicacion a la comision de convivencia. El director/a trasladara el informe
realizado con anterioridad a la comision de convivencia del centro.
Comunicacion a la inspeccion educativa. Despues de la comunicacion
inmediata a la Inspeccion de Educacion en el paso 2, el equipo directivo remitira
el informe a esta.

Medidas y actuaciones a definir. El equipo directivo y de orientacion definird

las medidas y actuaciones para cada caso en concreto. Dichas actuaciones pasarian
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por la persona acosada, por el agresor, por los observadores pasivos, por las
familias y por el profesorado y personal de administracion y servicios.

11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado. Se
informara a las familias de las medidas actuaciones llevadas a cabo.

12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccion educativa. El inspector/a
realizara un seguimiento de las medidas y actuaciones llevadas a cabo y de la

situacion escolar del alumno implicado.
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