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INTRODUCCION

Tradicionalmente, los aprendizajes logrados por el
alumnado han constituido el principal objeto de la evalua-
cion educativa, asumiendo la evaluacion del aprendizaje
un papel relevante entre el conjunto de actividades y tare-
as que se desarrollan en los centros docentes de cualquier
etapa de nuestro sistema educativo. La evaluacién consti-
tuiria una via para valorar la consecucion de los objetivos
de aprendizaje y para fundamentar la adopcién de medi-
das dirigidas a reorientar y mejorar esos aprendizajes.

En el estudio de los resultados de aprendizaje logrados
por los alumnos en las instituciones educativas, la comuni-
dad cientifica ha manejado el topico “evaluacién del rendi-
miento” (Arias, 1990; Pérez y Nieto, 1992). Generalmen-
te, en los trabajos que hacen referencia al rendimiento
educativo, la evaluacién aparece asociada a las calificacio-
nes escolares, mediante las que se reflejaria el nivel de
aprendizaje logrado por el alumnado. Entendido de este
modo, el rendimiento educativo se ha analizado en nuestro
pais poniendo en relacion las calificaciones obtenidas con
multiples variables personales, escolares, institucionales o
sociofamiliares, tratando de explicar por esta via la com-
plejidad del mismo (Gémez Dacal, 1992; Castejon, Mon-
tanés y Garcia, 1993 Celorrio, 1999; Ridao y Gil, 2002).

Este modo de valorar el rendimiento educativo tiene
como limitacién el hecho de que no siempre las institu-
ciones escolares y sus profesores han valorado del mismo
modo los logros de sus alumnos, existiendo la posibilidad
de que en determinados contextos una misma calificacion
refleje mayor o menor nivel de aprendizaje. Por ese moti-

843

vo, se ha recurrido también a la medicion del rendimiento
académico buscando otros criterios diferentes a la valora-
ciéon que el profesorado hace sobre el aprendizaje del
alumnado, y que refleja en forma de calificaciones finales
de curso. Asi, otra via para valorar el rendimiento es a par-
tir de pruebas externas, no elaboradas por el profesorado
responsable del proceso de ensefianza-aprendizaje des-
arrollado con los alumnos, que estarian desvinculadas tan-
to de las peculiaridades curriculares de los centros como
de las apreciaciones de los profesores.

En este sentido se orientan las evaluaciones realizadas
desde la Administracion u otras instituciones, con el fin
de valorar el rendimiento del alumnado. En nuestro pais
podemos citar un reciente ejemplo de este tipo de estu-
dios, que ha supuesto evaluaciones en los afios 2000,
2003 y 2006, dentro de la denominada iniciativa PISA
(Programa para la Evaluacion Internacional de los Alum-
nos). La finalidad es evaluar el rendimiento de los alum-
nos de 15 afios en un ndmero amplio de paises, que inclu-
ye a los de la OCDE. Las pruebas utilizadas se basan en
competencias basicas que deben poseer los alumnos, con
independencia de las peculiaridades curriculares que
caracterizan a los sistemas educativos de los respectivos
paises, facilitando de este modo la comparabilidad entre
los resultados obtenidos.

Si nos situamos a nivel del sistema educativo espafiol,
a la experiencia de PISA, hay que afiadir los estudios que
viene elaborando el Instituto Nacional de Evaluacién y
Calidad del Sistema Educativo (antiguo INCE), en los que
se evalian los aprendizajes logrados por los alumnos en
diferentes etapas y areas. Es el caso de los Informes sobre



Evaluacion de la Educacién Primaria (INCE, 1997, 2001;
INECSE, 2005) o sobre la Evaluacién de la Educacion
Secundaria Obligatoria (INCE, 2003), entre otros. Recien-
temente se han puesto en marcha en la Comunidad Auté-
noma de Andalucia la evaluacién de diagndstico, que
supone la aplicacién en todos los centros andaluces publi-
cos o concertados de pruebas para medir las competencias
basicas en materia de comunicacion lingiiistica y mate-
maticas, de acuerdo con la regulacién que se hizo del pro-
ceso en la Orden de 28 de junio de 2006 (BOJA de 4 de
agosto). Con ello se anticipa el escenario planteado en este
sentido por la nueva Ley 2/2006, de 3 de mayo, de Educa-
cién (BOE de 4 de mayo de 2006), que prevé a realizacion
de evaluaciones de diagndstico en nuestro sistema educa-
tivo. En todos los casos mencionados, las evaluaciones uti-
lizan pruebas externas para valorar los aprendizajes en las
areas fundamentales del curriculum escolar.

Combinando la informacién sobre el rendimiento que se
genera en los centros a través de las calificaciones escolares
y la que procede de pruebas externas, el objetivo de nuestro
trabajo se centra en el desarrollo de una estrategia para el
diagndstico del aprendizaje del alumnado de los niveles de
Educacion Primaria y Educacion Secundaria Obligatoria,
que pueda ser tomada como referencia para llevar a cabo la
evaluacion formativa del rendimiento en los centros educa-
tivos. Dicha estrategia requiere el disefio previo de una serie
de elementos que ha sido preciso poner a punto, a los cuales
nos referiremos utilizando la denominacién de herramientas
para el diagnéstico y mejora del rendimiento.

El conjunto de herramientas desarrolladas pueden
estructurarse en varios niveles, de acuerdo con el papel
que desempeiian en el proceso de evaluacién y mejora. Tal
y como queda reflejado la figura 1, tres son los tipos de
herramientas que se han considerado:

Figura 1. Herramientas desarrolladas para el diagnéstico y mejora del rendimiento
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* Herramientas bdsicas. Son aquéllas que facilitan la
obtencién de informacién acerca de la situacién de los
centros en cuanto al rendimiento logrado y el aporte
de orientaciones o pautas de actuacién dirigidas a
éstos. Se encuadran aqui un conjunto de pruebas de
diagndstico que hemos construido para la evaluacién
en cinco dmbitos de aprendizaje diferenciados, dirigi-
das a los niveles de 4° de EP y 2° de ESO, un sistema
de indicadores para valorar la situacion de los centros,
y una serie de medidas que podrian adoptarse en res-
puesta a situaciones deficitarias en lo que se refiere al
rendimiento logrado.
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* Herramientas de soporte. La gestion y explotacion de
las informaciones generadas por las herramientas
anteriores se facilita a través de una aplicacion infor-
matica disefiada especificamente para esta funcidn.
Esta aplicacion sirve de soporte a las tareas de eva-
luacién formativa del rendimiento, constituyendo el
instrumento de trabajo en el que se apoya la evalua-
cién formativa realizada en los centros.

e Herramientas estratégicas. Las constituyen el con-
junto de procedimientos que se ofrecen a los centros
para orientarles en la evaluacién y mejora del rendi-



miento de su alumnado. Se concretan en una Guia de
Evaluacién y Mejora del Rendimiento, en la cual se
dan pautas para la utilizacién de las herramientas
basicas y el manejo de las herramientas de soporte.

En esta comunicacién presentamos los aspectos fun-
damentales relativos al desarrollo de las denominadas
herramientas basicas.

1. PRUEBAS DIAGNOSTICAS PARA EL ALUMNA-
DO DE EPY ESO

Las pruebas diagndsticas constituyen un elemento
importante en el sistema de evaluacion propuesto, siendo
una de las herramientas para calibrar el nivel de rendi-
miento alcanzado por el alumnado de un centro. Las prue-
bas van dirigidas al alumnado que finaliza los cursos 4° de
EP y 2° de ESO, abarcando los aprendizajes en Matemati-
cas, Lengua Castellana y Literatura, Ciencias, Lengua
Extranjera y Tecnologias de la Informacién y la Comuni-
cacion (ésta ultima contemplada sélo para el alumnado de
ESO). Han adoptado el formato de pruebas objetivas, uti-
lizando preguntas de eleccién multiple con cuatro posibles
opciones de respuesta.

En su construccién hemos seguido las fases habituales
en el disefio de este tipo de instrumentos. Partiendo de una

definicion del objeto de evaluacién, que en este caso son
los aprendizajes en los cinco 4mbitos considerados, se han
formulado items contando para ello con matrices de espe-
cificaciones que describen el contenido evaluado, se ha
valorado la idoneidad de los mismos a partir del examen
critico por parte de jueces y de su aplicacién piloto a una
muestra de alumnado extraida de la misma poblacién a la
que se dirigen las pruebas.

Para la aplicacién piloto se selecciond aleatoriamente
una muestra de 25 centros de las ocho provincias andalu-
zas que imparten la etapa de EP, y otros 25 que imparten
la ESO. En cada uno de los centros se aplicaron las prue-
bas correspondientes a dos materias, que fueron respondi-
das por el alumnado que en el primer trimestre del curso
escolar 2005-2006 iniciaban estudios de 5° de EP y 3° de
ESO. En total, participaron en la administracién de las
pruebas 1554 alumnos de Primaria y 4278 de Secundaria.

El anélisis de los resultados obtenidos en la aplicacion
piloto ha permitido seleccionar aquellos items que pre-
sentan mejor comportamiento desde el punto de vista psi-
cométrico, teniendo en cuenta la dificultad y discrimina-
cion de los mismos. Estos items han pasado a formar parte
de la version definitiva de las pruebas, para las que en la
tabla 1 se recogen algunas de sus caracteristicas.

Tabla 1. Estadisticos descriptivos y fiabilidad para las pruebas de diagnédstico

EP ESO
ieitexia N°  |Puntuacién [Desviacién |Alfa de N°  |Puntuacién |Desviacién |Alfa de

items |media tipica Cronbach items |media tipica Cronbach
Matematicas 29 18.14 484 0.771 46 11.72 4.65 0.815
Lengua 34| 2004 6.90 0.866 33| 1712 575 0.814
Ciencias 38 29.73 6.24 0.896 29 12.59 4.84 0.761
Inglés 31| 13.98 6.81 0.865 26 | 1026 4.02 0.664
TICs 30| 1645 5.54 0.822

Para facilitar la interpretacion de los resultados obte-
nidos por alumnos o centros concretos, se transformaron
las puntuaciones trasladdndolas a una escala de media
500 y desviaciéon tipica 100. Finalmente, las pruebas
diagndsticas se han integrado en una aplicacién informa-
tica a través de la cual se presentan las cuestiones al
alumnado, se recogen sus respuestas y se analizan los
resultados, ofreciendo retroalimentacion inmediata a los
usuarios.
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2. SISTEMA DE INDICADORES DE RENDIMIEN-
TO PARA LOS CENTROS

El objetivo de los indicadores es reflejar la situacion de
los centros educativos en lo que respecta al rendimiento
logrado. Se han tenido en cuenta para ello datos sobre los
resultados obtenidos a nivel interno en los procesos de
ensefanza-aprendizaje, y también datos generados por la
aplicacion de pruebas externas. En la tabla 2 se recogen
los indicadores empleados para medir el nivel de rendi-
miento en el centro escolar.



Tabla 1. Sistema de indicadores de rendimiento

Indicadores Definicién
. Porcentaje de alumnado que finaliza la etapa
Egreso :
educativa
- Porcentaje de alumnado con todas las materias
Aprobados .
aprobadas en el curso anterior
== : Porcentaje de alumnado con mds del 50% de
INTERNOS Logro )
materias suspensas
Excelencia en Porcentaje de malterias con mds del 80% de
asignaturas aprobados
Conformidad de Porcentaje de materias con mds del 60% de
asignaturas aprobados
Excelencia en Porcentaje de elementos de competencia que lienen
comunicacion una puntuacion media = a 5 en comunicacion
lingiiistica lingiiistica (escala de I a 6)
EXTERNOS z : : - :
Conformidad en Porcentaje de elementos de competencia que tienen
s TR " " i Sty L R Fi
Pruebas de comunicacion una puntuacion media = a 3 en comunicacion
Diagnéstico lingiiistica lingiiistica (escala de 1 a 6)
aplicadas por ) P 5
la T Porcentaje de elementos de competencia que tienen
Administracion | matemdticas una p:imi;ua!c'fon media = a 5 en matemdticas
Fducativa (escalade 1 a6)
- . Porcentaje de elementos de competencia que tienen
Conformidad en 7 S i
b una puntuacion media = a 3 en matemdticas
matemalicas
(escala de 1 a 6)
. , . o “oFr 2, " ie de o sleNcias TR
Fecelenicia el dibito Conocer dp.()‘u eﬂ.‘c;_,!rc de ;Ec;;;:puw;ms quc;n;nui
e v . una puntuacion medid = en cada una de ias
EXTERNOS de cada materia P o S g
T materias Matemdticas, Lengua, Ciencias, Inglés y
Pruebas de (5 indicadores) g :
S en T1Cs.
rendimiento . ; =4 - -

- . er HC - i as -
propuestas a Conformidad en el onocer el porcentaje de compelencias que tienen
los centros dmbito de cada materia | 4@ puntuacion media = 400 en cada una de las

" materias Matemdticas, Lengua, Ciencias, Inglés y

INAICAdOres e :
(3 ndicas ) en TICs.

5 ;5 Porcentaje de alumnado que se considera
PERCEPCION Sercepiondel satisfecho con el nivel de aprendizaje logrado en

alumnado de ESO woEnir -

Los indicadores internos hacen referencia a resultados
de la evaluacion del rendimiento en los centros, recogien-
do informacién sobre los logros del alumnado y sobre el
comportamiento de las materias.

Los indicadores externos se construyen a partir de la
informacién aportada por las pruebas externas de rendi-
miento a las que se ha hecho referencia en el apartado
anterior. Junto a esta informacion, se han utilizado tam-
bién los resultados de las referidas evaluaciones de diag-
nostico que han comenzado a aplicarse en los centros
sostenidos con fondos publicos en la Comunidad Auté-
noma Andaluza. Este tipo de pruebas generan igualmen-
te indicadores que sintetizan la posicién de los centros
respecto a las competencias medidas. Los indicadores
basadas en pruebas externas diferencian entre medidas
de conformidad y medidas de excelencia, al determinar
el porcentaje de elementos de competencia medidos en
un dmbito o drea que son superados con puntuaciones de
3 6 de 5 respectivamente, para una escala de puntuacién
queibade 1 a 6.

Finalmente, se incluye un indicador de percepcion,
mediante el cual se mide el porcentaje de alumnado que
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considera la formacién que recibe en el centro igual o
superior a la del resto de centros de su entorno o localidad.

3. MEDIDAS EN RESPUESTA A SITUACIONES DE
RENDIMIENTO DEFICITARIO

Otra de las herramientas que se integran en la pro-
puesta para llevar a cabo la evaluacién formativa de los
niveles de aprendizaje logrados en los centros educativos
andaluces es el conjunto de medidas que podrian adoptar-
se de cara a la mejora del rendimiento. La intencién es
conectar los resultados del diagndstico con determinadas
pautas de accidén que orienten la intervencién que puede
realizarse desde los centros.

Laidentificacion de las medidas dirigidas a los centros se
ha apoyado metodolégicamente en la técnica del grupo
nominal, en el que han participado un total de ocho personas
que responden al perfil de profesores universitarios especia-
lizados en organizacién escolar, miembros de equipos direc-
tivos de centros que imparten EP y/o ESO, orientadores o
miembros de la inspeccién educativa, todos ellos selecciona-
dos por su experiencia y conocimiento de la realidad educa-
tiva de los centros. Las medidas han sido identificadas, pun-



tuadas y priorizadas con la intencién de responder a tres su-
puestos de situaciones deficitarias en cuanto a rendimiento:

* Bajo nivel en el rendimiento académico medido por
el centro. Se trata de medidas adecuadas para centros
en los que los indicadores relativos a calificaciones en
las diferentes materias, promocién, fracaso, etc.
registran valores por debajo de los umbrales de acep-
tacion fijados.

Nivel de rendimiento académico aceptable, pero pun-
tuaciones por debajo de la media en pruebas externas.
Las medidas contenidas en este bloque se dirigen a
centros en los que los indicadores internos de rendi-
miento registran valores adecuados, pero sus resulta-
dos en las pruebas externas administradas o en las
evaluaciones diagndsticas promovidas desde la
Administracion Educativa se sitiian por debajo de los
niveles de aceptacion minimos establecidos para los
indicadores correspondientes.

Bajo nivel de aprendizaje, segun la percepcion del
alumnado. Aqui se incluyen medidas destinadas a
centros en los que, con independencia de que concu-
rran situaciones como las descritas en los dos supues-
tos anteriores, existe la percepcion entre el alumnado
de que los niveles de aprendizaje logrados en el cen-
tro son relativamente bajos.

Las tres situaciones anteriores han sido consideradas en
centros que imparten la etapa de la ESO, mientras que para

los que imparten la etapa de EP se ha prescindido de las per-
cepciones del alumnado, debido a que la edad de los suje-
tos dificulta en este caso la elaboracién y expresion de jui-
cios valorativos sobre los niveles de rendimiento del centro.

Dependiendo de la gravedad de los déficits que llega-
ran a detectarse, las medidas ofrecidas a los centros como
recomendaciones para la mejora varian en amplitud, con-
siderando dos niveles. Ante situaciones ligeramente defi-
citarias se presentan solo las medidas fundamentales, que
ocupan los primeros lugares en la priorizacion realizada
por los participantes en el grupo nominal, mientras que
ante problemas severos de rendimiento se llega a proponer
el despliegue de la totalidad de las medidas que se han
considerado en mayor o menor grado prioritarias en los
diferentes supuestos contemplados.

A titulo de ejemplo, mostramos aqui las orientaciones
que se han elaborado, de acuerdo con el procedimiento
descrito, para el caso de centros que imparten ESO y
alcanzan niveles de aprendizaje menores que en otros cen-
tros de su entorno, segtn la percepcion del alumnado (ver
cuadro 1). Las medidas aparecen clasificadas por temas y,
dentro de éstos, ordenadas segtn la prioridad atribuida por
los participantes en el grupo nominal. Se ha sefialado con
un asterisco aquellas que se ofrecen a centros que registran
un déficit ligero de rendimiento, que se corresponden con
las mds puntuadas por los participantes en el grupo nomi-
nal; la totalidad de las medidas van destinadas a los cen-
tros en los que se diagnostica un déficit severo.

Cuadro 1: Orientaciones para centros de ESO con baja percepcion de su
alumnado respecto al aprendizaje conseguido

Medidas sugeridas a los centros

Andlisis de la situacion

. (*) Conocer expectativas de los usuarios

. (*) Recogida del punto de vista del alumnado sobre la situacion, a partir de
entrevistas grupales

. (*) Sesiones de trabajo del profesorado por departamentos para identificar causas y
soluciones

. Autoevaluacion de la labor desarrollada por el profesorado (programaciones, tarea
docente...)

Medidas curriculares

. (*) Actividades extraacadémicas que hagan el centro mds atractivo para el alumnado
(deportes, talleres)

s Adopcicn de criterios para reformular curriculo en funcion de los resultados

. Mayor presencia de la accion tutorial en el aula

Medidas organizativas

la evaluacion

. Distribucion del alumnado por grupos heterogéneos de acuerdo con los resultados de

Medidas basadas en la coordinacién

. Incentivos para promover proyectos y grupos de irabajo

Medidas dirigidas a la comunidad educativa

* (*) Participacion del alumnado en el centro (juntas de delegados)

. Propiciar condiciones para la implicacion colectiva en propuestas de mejora

Medidas basadas en recursos externos

la diversidad, eic.

. Formacion del profesorado en NN.TT., desarrollo emocional, medidas de atencion a




4. PRECISIONES FINALES

Las herramientas desarrolladas permiten llevar a cabo
un diagndstico en los centros, apoyandose para ello en la
Guia para la Evaluacion y Mejora del Rendimiento, ela-
borada con este fin, y en la aplicacién informatica disefia-
da para gestionar el proceso de evaluacién formativa.

Con el trabajo realizado se ha puesto el énfasis no sélo
en la elaboracién de los instrumentos de diagndstico que
permitan conocer el nivel de aprendizaje logrado por los
escolares y la situacién del rendimiento en el centro glo-
balmente considerado, sino también y especialmente en
el establecimiento de vias para conectar este diagnéstico
con planes y actuaciones de mejora que permitan elevar
tales niveles cuando éstos son deficitarios. El interés no
se agota en proporcionar una informacion sobre el rendi-
miento académico, sino que implica también la propues-
ta de lineas de trabajo para que los resultados del diag-
nostico puedan servir de cara a la intervencién en
contextos particulares.

La aplicacion piloto de las herramientas disefiadas y de
la estrategia que se propone para la utilizacién de las mis-
mas permitird valorar directamente en los centros su ido-
neidad y adecuacion.

848

BIBLIOGRAFIA

Arias Blanco, M.P. (1990). Tesis doctorales sobre evalua-
cion del rendimiento. Aula Abierta, 56, 206-214.

Castejon, J.L.; Montafiés, J.; Garcia, A. (1993). Estrate-
gias de aprendizaje y rendimiento académico. Revista
de Psicologia de la Educacion, 13, 89-105.

Celorrio, R. (1999). Factores de influencia en el rendi-
miento educativo, en Revista Ciencias de la Educa-
cion, 177, 7-33.

Gomez Dacal, G. (1992). Rasgos del alumno, eficiencia
docente y éxito escolar. Madrid: La Muralla.

INCE (1997). Evaluacion de la Educacion Primaria.
Madrid: MEC

INCE (2001). Evaluacion de la Educacion Primaria 1999.
Madrid: MECD.

INCE (2003). Evaluacion de la Educacion Secundaria
Obligatoria 2000. Madrid: MECD.

INECSE (2005). Evaluacion de la Educacion Primaria
2003. Madrid: MEC.

Pérez, G. y Nieto, S. (1992). Andlisis estadistico y biblio-
métrico sobre investigaciones y estudios acerca del
rendimiento académico en Espafia (1976-1986):

aspectos conceptuales y descriptivos, en Aula Abierta,
60, 47-67.

Ridao, I. y Gil, J. (2002). La jornada escolar y el rendimiento
de los alumnos. Revista de Educacion, 327, 141-156.



