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RESUMEN

La gran cantidad de informacion disponible en los distintos formatos, tanto electrénicos,
como en papel, generan la necesidad prioritaria de la gestion de su conocimiento. De esta
forma, la busqueda, localizacion, recuperacion y evaluacién de la informacion necesaria
para la practica diaria puede llegar a aplicarse en los ambitos fundamentales de los
profesionales sanitarios, tanto a nivel docente como asistencial, investigador o de gestion.
Por todo ello es necesario que se introduzcan de forma ordenada y progresiva, nuevos
métodos que incluyan tecnologias informdticas y de comunicaciones, en los curricula de
las carreras de Ciencias de la Salud. La aplicacion de estos nuevos métodos hace mas
“asequible el proceso de ensefianza - aprendizaje mediante métodos interactivos, para los
contenidos completos de las asignaturas o como complemento de las mismas. De igual
modo, es importante la creacion de bases de datos multimedia que faciliten la adquisicion y

consolidacion de los conceptos de las asignaturas que deben ir incorporandose a este nuevo
sistema.

ABSTRACT

The huge amount of information on health sciences, available in different formats
(electronic, printed, paper...) makes prioritary a correct management of knowledge. In this
sense, search, localization, recovery and evaluation of all the necessary information for
daily practice should be appliable in the main environment of health proffessionals, that is
teaching, assistance, investigation and administrative level.

In conclussion, we think that is very important for all student’s curricula in Health
Sciences, the proper introduction of educatinal innovations related to new technologies in
computational and communication sciences and its application to those subjects that are
thought to be run with on-line interactive teaching methodology or even as a complement to
clasical pressential teaching. In this sense, it will be mandatory to create a multimedia

database that casily provides access and conceptualization of those subjects progressively
incorporated to the new system.
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INTRODUCCION
El buen uso de los sistemas de informacion y documentacion en el area educativa

y de Ciencias de la Salud es cada vez mas necesario para que las actividades diarias, en las
cuatro categorias de funciones: asistencial, docente, de investigacion o de gestion, se
ajusten a cualquier planteamiento razonable sobre capacitacion profesional y estandares de
calidad. Sin entrar en un andlisis pormenorizado de la situacion, es evidente que estos
sistemas deben dar cobertura a necesidades basicas del conocimiento cientifico como son la
calidad de la informacion, su actualizacion y la exhaustividad.
Entre todas las fuentes, las publicaciones periddicas en formato papel o
electronico, las bases de datos documentales con software de recuperacion de informacion
simple o integrado con diferentes publicaciones electronicas, y los bancos de datos de
conocimientos son los recursos que mejor cubren ambas necesidades. Sin embargo, hay que
considerar que, si bien la informacion ofrecida por estos sistemas es actualizada y de
calidad, la exhaustividad sélo se consigue si el niimero de subscripciones institucionales es
alto y tras una importante inversién econémica que no siempre esta bien rentabilizada en
cuanto a indices de utilizacion. Por su parte, el uso de Internet, permite el acceso a una gran
cantidad de informacion util que si cumple estos requisitos.
Los profesionales de las Bibliotecas médicas y de Salud muestran generalmente su
preocupacion sobre el desequilibrio existente entre la adquisicion de material de calidad y
su elevado costo frente a los bajos indices de utilizacién, asi como otros aspectos de
planificacion relacionados con la disminucién del tiempo necesario y los costos, para la
obtencion de fotocopias de originales. Como causas de este desequilibrio hay que
considerar:
- La falta de informacién de los usuarios de los Servicios de Informacion y
Documentacion.

- La obligacién de utilizar los recursos bibliograficos lejos del entorno familiar
o laboral.

- Los problemas de infraestructura en cuanto al uso de nuevas tecnologias.

- Lafalta de actividades de formacién para el manejo de dichos recursos.

Algunos de estos problemas junto al que afecta a tiempo y costos, pueden
resolverse en parte si nos marcamos como objetivo la mejora del rendimiento basada en la
facilidad del acceso a la informacién y en la generalizacién de su uso a través de la
informatica y los sistemas de comunicacion con ancho de banda suficiente, asi como con
una oferta formativa ajustada a las necesidades de los profesionales que requieren el acceso
a estos sistemas.

En este sentido, los sistemas documentales informatizados presentan otras ventajas
como son la flexibilidad y facilidad en el manejo de la informacion, o la rapidez, siempre
que la persona ya est¢ familiarizada con el uso de este tipo de recursos. Es evidente que si
estos sistemas forman parte de canales de informacion mediante redes de comunicacion
adecuadas, se aumentan las posibilidades de rentabilizacién de los mismos mediante la
utilizacion y la agil circulacion de los fondos documentales de las bibliotecas especializadas
y de aquellos que son accesibles a través de Internet.
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Es necesario, por tanto, contar con un plan de formacion que permita abordar de
forma organizada y rentable la gran cantidad de informacion disponible, no sélo en relacion
con el ambito sanitario sino en relacion con cualquier tema.

OBJETIVOS

- Fomentar y potenciar el aprendizaje autodidacta de los alumnos de las
Titulaciones de Ciencias de la Salud.

- Capacitar a los alumnos en la busqueda, localizacion, comprension, valoracion
y organizacion de la informacidn cientifica.

- Entrenar a los alumnos en los sistemas de formacion en linea.

- Capacitar a los alumnos para que manejen ciertas herramientas informaticas y
lingiiisticas para localizar la informacion cientifica en Internet.

METODOLOGIA

La asignatura ha sido disefada por el Departamento de Enfermeria y Fisioterapia
de la Universidad de Cadiz, bajo la denominacién "Informacion Sanitaria y Semiologia
Basica", asignatura de libre eleccion con un creditaje total de 9 créditos, de los cuéles 6 son
teoricos y 3 practicos.

La orientacién metodolégica que seguiremos es el aprendizaje y entrenamiento
interactivo "online" en aula de informatica conectada a la red UCA, para que cada alumno
adquiera individualmente los minimos hébitos de manejo y organizacién de la informacién
cientifica de salud, asi como ¢l manejo de aplicaciones en formato multimedia. Ademas le
permitird adquirir las nociones basicas sobre anamnesis, exploracion fisica y métodos
complementarios comunes por Organos y sistemas, mediante aplicaciones multimedia e
Internet.

Hemos elegido el WWW o Internet por sus caracteristicas de universalidad, bajo
coste y crecimiento potencial.

La informacion de la asignatura se estructura en tres niveles de comunicacion:

- nivel basico
- nivel intermedio
- nivel avanzado

La informacion que corresponde al nivel basico ofrece contenidos generales sobre
el tema de la asignatura, en forma clara y asequible. Esta dirigido a personas no iniciadas en
los contenidos que se traten y entre sus principales caracteristicas hay que destacar:

- especial atencion al impacto visual con riqueza de material iconografico
(fotografias, imagenes, dibujos, esquemas, figuras y graficos)
- brevedad del texto escrito.

Los contenidos del nivel intermedio se adeciian al nivel real de conocimientos que
s¢ pretenden conseguir dentro de los objetivos especificos de cada uno de los modulos en
los que sc divide la asignatura. En este nivel se incluye una descripcion mas detallada de los
diferentes apartados del temario que esta orientado hacia aquellas personas que ya posean
informacion basica sobre el tema a tratar. Sus caracteristicas son muy similares a las del
nivel basico, especialmente en lo que se refiere a la brevedad del texto, su lenguaje claro y
asequible y al impacto visual a partir de la riqueza del material iconografico de apoyo que
incluye presentaciones de diapositivas que resumen los aspectos mdas importantes de cada
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apartado. En este nivel se incluyen imagenes e iconografia integradas en el texto. y
gjercicios interactivos.

El nivel avanzado esta dirigido a las personas que quieren profundizar en el tema
objeto de la aplicacién informdatica. La informacion estara organizada de forma que el texto
incluya las citas bibliograficas mas relevantes sobre cualquiera de los aspectos del tema a
tratar y las direcciones URL con informacion general o especifica sobre el mismo. Este
nivel también incluye historias de biisqueda mediante palabras clave en las bases de datos
que correspondan (Medline, Cancerlit, AIDSLINE, etc.)

El programa resumido de la asignatura es el siguiente: Nociones basicas sobre
Internet. Principales fuentes de informacion sanitaria. Tipologia documental. Bases de datos
Meédicas y de Salud. Buscadores, Metabuscadores y Fuentes de recursos de salud. Disefios
y estrategias de busqueda. Terminologia MeSH. Herramientas lingiisticas en lengua
inglesa para interpretar la informacion cientifica de calidad. Formacion en la red. Nociones
sobre anamnesis, exploracion fisica y métodos complementarios comunes. Semiologia de
los distintos aparatos y sistemas del organismo.

RESULTADOS

La asignatura ha comenzado a impartirse en el presente curso académico 2001-
2002, con un total de 79 alumnos matriculados, de los cuales 26 corresponden a la E.U.
Ciencias de la Salud de Cadiz (Enfermeria y fisioterapia) y 53 a la delegacién de dicha
escuela en Algeciras. A dichos alumnos se les repartié un cuestionario previo para conocer
el nivel de conocimientos informaticos, instrumento utilizado para establecer el punto de
partida de la asignatura.

El grado de aceptacion de la asignatura ha sido muy favorable, ya que, teniendo en
cuenta que la asignatura sélo ha sido ofertada para alumnos de primer curso de la
diplomatura, es decir, para un total de 184 el porcentaje de matriculados fue de 42.93%.

DISCUSION
El uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion proporcionan

unas fuentes bibliograficas y documentales actualizadas para una adecuada formacion tanto
pregrado como postgrado. Para ello es importante proporcionarles el acceso a canales de
informacion utiles para el desarrollo de su actividad.

Teniendo en cuenta que los protagonistas finales de la formaciéon son los
estudiantes, y que posteriormente, una vez egresados van a convertirse en los profesionales
que necesitamos. Estd claro pues, que son ellos mismos los que tienen el deber ético y la
responsabilidad individual de mantener su estandar profesional, lo mas alto posible. En
definitiva de su practica diaria dependemos todos, los usuarios y la poblacién en su
conjunto.

Por otra parte, uno de los principales problemas que nos encontramos en la
docencia diaria, estan la rigidez y limitaciones de los marcos horarios y la problematica de
las asignaturas de libre eleccién que se superponen en el tiempo con el resto de asignaturas
del curriculum. La metodologia planteada permite la formacién con independencia del
lugar de estudio o de trabajo sin las limitaciones horarias de la formacion tradicional. Por
tanto, la posibilidad de consultar las fuentes de informacién disponibles sin necesidad de
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ajustarse a un marco horario concreto ni a un lugar especifico, flexibiliza de forma
importante las condiciones y la calidad del aprendizaje de nuestros alumnos.
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