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LOS MEDIOS DE COMUNICACION
EN EL CONTEXTO DE LA FAMILIA ACTUAL:
LA INVASION DE LOS ULTRACUERPOS

M? Isabel Ruiz Dominguez

1. Prefacio: j.usﬁﬁcacién del titulo y del objeto de la comunicacién

La primera pregunta que me viene a la mente al dirigirme a ustedes
es: ;qué hace una periodista como yo en un sitio como éste? Pueden ustedes
pensar qué '®NEO muy pocos argumentos para hablarles sobre temas
relacionados €on la familia, 3 menos que les cuente alguna anécdota sobre
la mfa propia... Me parece que les podrfa interesar otra perspectiva de uno
de los facto.r?s que mds est§ afectando en los ultimos cuarenta afos al
entorno familiar y quizgs Jeg pueda apetecer asomarse al interior del mundo
de la comunicacién y que reflexionemos juntos sobre la visién que los
medios estdn ofreciendo del mundo y cémo la familia ve modificados sus
contenidos POT €Sta visigp,

Mi intencién ng eg establecer conclusiones cerradas ni acudir a
versiones complacientes gobre las relaciones medios de comunicacion-
familia, pOrque N0 creo que en estos momentos se esté produciendo un buen
maridaje entre 2mbas. Quiz4 Jes sonard una vieja pelicula, La invasion de
los ultracue’Pos, en la que se narraba la historia de unas crisdlidas
extraterreStres QUe venfan 3 |3 Tierra en forma de esporas y que tenfan la
capacidad de mimetizar toqog Jos seres vivos, destruyendo el original...
Piensen POT UM MOmentg si no tenemos a estos ultracuerpos muy cerquita
de nosotroS, €N cada salgn de nuestras casas, en cada uno de nuestros
despachos.--
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2. Misién conjunta de formadores e informadores en el contexto de la
sociedad actual

Mi primera intencién es hacer una declaracién de principios:
Jormadores e informadores tenemos una misién conjunta, que es conseguir
que los individuos adquieran una base de conocimientos.

En esta tarea comuin, ustedes, los formadores, se plantean objetivos
a largo plazo, digamos que ponen las bases mds duraderas y, por lo tanto,
mds sélidas; mientras que nosotros, los informadores, utilizamos métodos
mds instantdneos y los conocimientos que proporcionamos son menos
perdurables. Si me permiten decirlo mds grdficamente, ambos tenemos por
misién la construccion de un edificio en el que los formadores pondrfan las
vigas y los informadores los sucesivos revestimientos decorativos.

Y dicho esto, surge la pregunta del millén: (cumplen los medios de
comunicaci6n este papel que, en teorfa, les define? Yo creo sinceramente
que, en estos momentos, no.

Los periodistas tenemos dos incertidumbres bdsicas a la hora de
hacer nuestro trabajo: qué vamos a tener para dar y c6mo vamos a dar lo
que tenemos. Para que estas incertidumbres sean menos angustiosas, hemos
elaborado una rutina de trabajo, a la que llamamos pirdmide invertida, que
conlleva tener los 4mbitos de la informacién acotados por secciones. Esto
implica una informacién muy jerarquizada y burocratizada, donde los
periodistas no ven el todo, sino aquello que interesa a su seccién. Se pierde
el interés de explicar, analizar y “cocinar” la noticia al usuario, limitdndose
a “cazar” la informacin y llevarla a su seccién. Por lo tanto, los periodistas
estamos olvidando, como consecuencia de este irracional sistema de trabajo,
esa misién que tenemos en comin con ustedes.

3. Prensa y radio: medios “al ralenti” en el contexto social de la familia

Creo que ni prensa ni radio son hoy medios de comunicacién con
posibilidad de influir en los comportamientos sociales en Espafa ni, por
tanto, en el contexto de la familia. No ha ocurrido asf en el pasado, cuando,
por ejemplo, la familia descubrfa el mundo que le rodeaba escuchando junto
a la llamada “radio de cretona”. ;Qué ha pasado para que se dé esta pérdida
de protagonismo?

Vivimos desde hace décadas en una sociedad contradictoria donde
una imagen vale m4ds que mil palabras: explota a nifios y jovenes, pero
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también estd volcada con ellos, credndoles continuamente nuevas
necesidades de consumo. La famosa trilogfa que componfa el credo de un
medio de comunicacién -informar, formar, entretener- se ha quedado
reducida exclusivamente al entretenimiento y este condicionante no han
podido superarlo ni prensa ni radio, que se han ido quedando definitivamen-
te atrds en el gusto de los mds j6venes y, por lo tanto, han perdido la
posibilidad de contar con usuarios futuros.

Para apoyar lo que les estoy diciendo me baso, por ejemplo, en
diversos estudios norteamericanos, traducidos para Espaiia por el presidente
en Europa de Society of Newspaper Design, Juan Antonio Giner, que
revelan que los grificos son los elementos mejor percibidos por los lectores
de diarios, en un 80%; seguidos de las fotograffas, en un 75%; los titulares,
en un 56%; la publicidad, en un 52%; los breves, enun 31%; los recursos
tipograficos, en un 29%, y finalmente el texto, en un 25%. Con estos datos,
es facil pensar que el periodismo visual va a ser la columna vertebral de
nuestros diarios futuros, unos diarios hechos para gente adulta que estd ante
una realidad confusa pero que no tiene mucho tiempo para que se la
expliquen. Y es gente adulta, porque son los adultos los que tienen
conciencia de su propia confusién y tienen algo mds inquietud por aclararse.

Que la prensa ha perdido el reto de la influencia social a gran escala
lo revela también el hecho de que los editores espafioles estén pidiendo de
nuevo al Gobierno Aznar que rehabilite las antiguas ayudas a la prensa y
que una comisién se vaya a reunir en este sentido antes de finales de afo.
Estas ayudas, que se concretarfan en reduccién de tarifas de telecomunica-
ciones o correos, IVA cero, subvenciones al precio del papel prensa,
transmisiones de datos o reparto equitativo de la publicidad estatal, implican
que si la prensa debe ser ayudada es que la prensa en definitiva estd en
crisis y no tiene el eco necesaric en el publico espaiiol.

Los fndices de audiencia de la radio convencional espafiola apoyan
también la premisa inicial. El iltimo informe elaborado por el Estudio
General de Audiencias referente al perfodo comprendido entre el 2 de
septiembre y el 10 de octubre de este afio nos habla de 20 millones de
oyentes de radio diarios consolidados. En el estudio se consideran como
programas estelares los que superan el 3% de la audiencia (cuando el share
de audiencia de la cadena de televisién colista en el ranking, La 2, oscila
entre el 89 y el 11°’1% para el mes de octubre del 96). Entre los diez
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programas mds ofdos se incluyen tres magazines matinales (La mafiana de
la COPE, con Antonio Herrero; Hoy por hoy de la SER, con Ifaki
Gabilondo, y Protagonistas, de Onda Cero, con Luis del Olmo), dos
deportivos nocturnos (E!/ Larguero, de la SER, con José Ramén de La
Morena, y Supergarctfa, de la COPE, con José Marfa Garcfa) y los
informativos nocturnos. El perfil de esta programacién ya les da idea de que
no tiene incidencia en comportamientos juveniles ni familiares; m4s bien es
una radio polftica, de opini6én, pero con poca incidencia en la creacién de
corrientes en el pafs, mds orientada a los propios profesionales de los
medios. Parad6jicamente, el programa mds ofdo en valores absolutos es
uno, Los 40 principales, que s6lo aporta a nuestra juventud valores
comerciales. Su audiencia ha llegado a doblar a la del programa mis
seguido en la radio convencional.

Prensa y radio suelen ocuparse poco de los nifios, los jévenes y la
familia salvo para dar una visién de ellos de conflictividad y desestructura-
cién: se retratan las huelgas estudiantiles, asesinatos de hijos por sus padres
y viceversa, maltrato infantil o de la tercera edad, situaciones de
abandono... No obstante, hay iniciativas educativo-sociales, como pueden
ser los cuadernillos de educacién, en prensa, que tienen ya varios periédicos
aunque en la prensa local sevillana el pionero fue Diario 16, y experiencias
como la de 1a Radio en la Escuela del profesor Antonio Prada. Generalmen-
te el cuadernillo constituye una separata del periédico donde se consignan
tendencias educativas, iniciativas de alumnos-profesores-familias, conflic-
tividad del sector e informacién de servicio. Los periédicos los mantienen
porque tienen su piblico pero en cuanto empiezan a tener dificultudes
econémicas o de espacio, es el primer plato donde se mete cuchara. Por otra
parte, quisiera destacar una experiencia educativa de gran interés la Escuela
en el Dial de “Radio Ribera”, llevada a cabo en el Colegio Piblico Cerro
San Juan de Coria del Rfo, dirigida por el profesor Antonio Prada, que ha
intentado la educacién de nifios y jévenes desde el manejo y la comprensin
de los medios de comunicacién que les acercan a sus respectivas realidades.

En lo que se refiere a tendencias de futuro, prensa y radio van a
tener poco que aportar como tales medios de comunicacién. En prensa, se
tiende cada vez mis hacia un periédico personalizado, el periédico a la
carta, cuya realizacién requiere de un ordenador. Se trata de un nuevo
sistema por el que los ususarios pueden elegir directamente desde su
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ordenador las noticias que deseen, es decir: adiés al soporte papel y a la
prensa tal y como hoy en dfa la entendemos. No les estoy hablando de un
futuro lejano: existen ya en el mercado el periddico personalizado del
Laboratorio de Medios y las empresas editoras de The Wall Street Journal
y The Economist o el proyecto de PointCast, Microsoft y The Wall Street
Journal y 27.000 usuarios acuden a la edicion digital de El Pafs, por
ejemplo. Desde agosto pasado la CNN apuesta fuerte por el periodismo
digital con la creacién de una seccion interactiva que cuenta con 110
periodistas que trabajan bdsicamente para su Web de Internet... El siguiente
paso de CNN serd la presentacién de noticias personalizadas en Internet
pero con im4genes en movimiento. En radio el futuro pasa también por la
personalizacién y la adaptacién a tecnologfas de ordenador, aunque hay
optimistas como Ifiaki Gabilondo, cuyas declaraciones eran recogidas por la
Agencia EFE, que decfa en Ledn el dfa 22 de noviembre que la radio del
futuro “serd como sea la sociedad, ya que es el medio que responde de

forma mds rdpida a los cambios sociales”.

4, Televisién: el gran hermano

El 28 de octubre de 195
VHF, con una programacion de tre
70 kilémetros. Desde entonces, §

aplicado a este invento (pequena pantalla, A :
que embrutece, que no €8 buena para los nifios, que es una pérdida de

tiempo, que es la antftesis de la cultura.... pero lo Cie_rt_o.es que en cuarenta
afios se ha convertido en la gran revolucién, ha posibilitado la ampliacién
de los conocimientos, ha acercado todos los pafses del mundo genere.mdo el
concepto de aldea global, ha creado modas que se l_lan c;onvertldo en
corrientes y que han dado lugar a COm_POl'tam‘entOS 300{({1681‘?08 Y> POr lo
tanto, ha delineado el perfil del individuo y de la familia en la sociedad

actual. .
Ejl 27 de abril del 57 se ponen en marchz} la.fs emisiones de
sobremesa y se produce la transmisién del primer partido mternac_ional de
fitbol: en estos momentos hay censados 600 aparatos de televisién ep
: te oscilaba entre las 24 y las 32.000

Madri lvidemos que su COS ntr
peset;rzi;i , Enr? 1358 se crea el Departament0O de Publicidad de TVE y se adopta
el play .back° existen ya en Madrid 30.000 aparatos. En 1959 la sefial llega

6 comenzaron las emisiones de TVE en
s horas diarias y una cobertura de apenas
on varios los calificativos que hemos
caja tonta), del que consideramos
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a Barcelona y se va extendiendo por todo el territorio espafiol hasta que en
1964 cubre Canarias. En 1965 se comienza la grabacién de programas en
video, se incorpora a Eurovisién y comienzan las emisiones de la Segunda
Cadena en UHF en Madrid (tres horas diarias); se emitfa un total de 40
horas y 45 minutos, se ingresaban unos 34 millones de pesetas de beneficios
en materia de publicidad y sélo se cerraba en Semana Santa. En 1969 se
transmiten las im4genes de Neil Armstrong llegando a la luna, en sistema
PAL. En 1972 llega el color a las pantallas. En 1975, TVE se integré
oficialmente en el sistema internacional de comunicaciones vfa satélite. A
partir de mitad de los setenta la televisién empieza a batir récords de
audiencia con Un, dos, tres, responda otra vez (23 millones de espectadores)
y Los Chiripitiflduticos. En 1984 la transmisién de programas en la Primera
Cadena alcanza el 97% de la poblacién y la Segunda Cadena el 84%. En
1985 TVE empieza a emitir de forma experimental el teletexto. En 1986
comienzan las emisiones matinales y en 1987 se llega a la programacién
continuada con la retransmisién de la ceremonia de entrega de los Oscars.
En 1988 entra en funcionamiento el Canal América de TVE. En 1989 se
transforma en el Canal Internacional y se crea RETEVISION. En 1990 se
produce la participacién de TVE en Euronews y la puesta en marcha de los
cuatro canales de HISPASAT. A finales de la década de los 80 se empieza
a resquebrajar el monopolio de la television estatal con la incorporacién de
las autonémicas y, posteriormente, de las cadenas privadas.

En lo que se refiere a los contenidos, la televisién ha pasado de los
concursos y los Estudios 1 de los afios cincuenta y sesenta; al fenémeno de
las series americanas de los setenta; para dar el salto a la incipiente
televisién basura de los ochenta, que se hace realidad en los noventa con las
telecomedias, los realities shows, y demds flora y fauna catddica.

Decirles que la televisién ocupa un porcentaje altfsimo de las horas
muertas de muchfsima gente les puede sonar a perogrullo. Como
orientacién, mostrarles la medicién de audiencias que realiza la empresa
SOFRES los dfas 25, 26, 27 y 30 de octubre de este afio: pueden ver que
las preferencias del publico oscilan entre TVE 1 y Antena 3 (en porcentajes
en todo caso por debajo del 30%), seguidas con distinta fortuna por Tele
Cinco (porcentajes entre el 28 y el 15), las autonémicas (entre el 15 y el
23%) y a lejana distancia La 2 (porcentajes entre el 8 y el 11). Los tftulos
de la programacién que ocupan los primeros diez puestos en los fndices de
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preferencias: musicales, el tiempo, revistas de humor, retransmisiones
deportivas, émnibus lacrimdgenos, teleseries, pelfculas y, en los \ltimos
lugares, las noticias.

Hasta octubre de 1996 el tiempo medio de consumo de television
ha sido de 209 minutos por persona y dfa en el promedio de Penfnsula y
Baleares, con lo que, previsiblemente, el consumo total superard este afio
las tres horas y media diarias y, en contra de lo que todos pensamos, los
adultos ven mds horas de televisién que los nifios. Los datos los facilita la
empresa SOFRES, en un estudio que sitiia el consumo total de televisién en
constante crecimiento: 191° diarios/habitante en 1992; 201’ diarios/habitante
en 1993; 206’ diarios/habitante en 1994 y 1995. Por comunidades
auténomas, son los catalanes los que mds televisién ven (con 234’ diarios),
seguidos de los andaluces (2327), los valencianos (228”), los madrilefios
(227", los gallegos (1957), y los vascos (192).

El clima y los cambios de la hora oficial determinan de forma
directa el tiempo que los ciudadanos nos pasamos delante del televisor: en
1995, los meses de mayor consumo coincidieron con el perfodo otofio-
invierno (diciembre, seguido de enero, febrero, noviembre, marzo y octubre
con consumos entre cuatro y tres horas y media al dfa); en la franja
intermedia se situaban abril, mayo, junio y septiembre (entre tres horas y
media y tres horas y veinte minutos) y el menor consumo se marcaba en
julio, con dos horas y media al dia. En 1996, el récord lo tiene enero
(246°), seguido de marzo (229’) y febrero (220’). Octubre, septiembre, abril
y mayo obtuvieron una media superior a los 200’ diarios, mientras que
junio, julio y agosto han estado por debajo de esta cifra. El estudio sefiala
también que las variaciones del consumo por dfa estdn estrechamente
relacionadas con la programacién de cada cadena.

En cuanto al tema de las audiencias, hay datos anecddticos que me
gustarfa mencionarles: la informacién meteoroldgica, uno de los espacios
m4s breves de la television (6°), desplaza no pocos dfas a los programas
estelares de la noche de los puestos de cabeza de los rankings y cuenta con
una media diaria en torno a los cuatro millones de espectadores (26'7% del
total). En concreto, €l microespacio en el que mds confiamos los espafioles
para que nos oriente €l el prondstico meteorolégico es “El Tiempo 2", de
TVE-1, realizado por el sevillano José Antonio Maldonado. Por otra parte,
la audiencia mds fiel y estable, segin un estudio elaborado por la Direccién
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de Investigacion de Mercados de TVE, es la de los programas religiosos:
El Dfa del Sefior lo siguen cada domingo una media superior al millén y
medio de espectadores y la cuota de pantalla de este espacio se incrementa
en la celebracidn de fiestas religiosas de especial raigambre en Espaiia; estas
emisiones van dirigidas a un piblico catélico, de edad avanzada, que tiene
impedimentos para desplazarse a la Misa y es considerado por los directivos
de TVE como “un servicio piblico y sin embargo rentable”. En 1995, TVE
ofrecié mds de 146 horas de programacién religiosa, entre las que se incluye
la emisién del espacio Tiempo de Creer, destinado a los fieles de las
confesiones evangélica, musulmana y judfa y que consigue una cuota de
pantalla del 11°2%.

Sobre los contenidos de la actual programacién voy a transmitirles
las palabras de F. L6pez Barrios en Diario 16: «la televisién es un gran
basurero de nuestros dfas. No hay programas de difusién cultural... Pero
abundan los de cardcter lacrimégeno, los que hurgan en el sufrimiento
ajeno, los que convierten al pueblo... en coros de plaiiideras, en victimas
alucinadas de su propia miseria... Aquf s6lo hay muertos, desaparecidos,
violados y violadas, videntes y curanderos, intermediarios con el mds alld
y gentes sencillas que ven pasearse a la Virgen Marfa y Jesucristo... Sila
television es el espejo de la realidad social, ésa es la realidad social que nos
ofrece noche a noche, cadena a cadena...». LOpez Barrios concluye su
columna con una pregunta que yo les traslado : «;Esta mierda que refleja
la TV es la Espafia del siglo XXI?».

Vamos a analizar qué tipo de programas estdn ofreciendo nuestras
televisiones y qué perfil de sociedad transmiten. Empecemos por los
culebrones. Su boom estallé a principios de esta década, introducidos por
televisiones autondmicas, para que, mds tarde, producciones como Cristal
0 Los ricos también lloran conquistaran las mafianas y la sobremesa de la
television estatal con audiencias millonarias (por encima de los ocho
millones de adeptos). Las cadenas privadas se subieron al carro y llenaron
sus pantallas de interminables seriales latinoamericanos. En los iiltimos
afios, los culebrones habfan sufrido una reduccién en las pantallas pero
ahora vuelven a ocupar amplios espacios precisamente en la television
estatal: casi una cuarta parte de la programacion diaria, mds de cinco horas
y media diarias de lunes a viernes, en raciones de sobremesa y madrugada.
La audiencia de este tipo de programas es una de las mds estables: la
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reposicién de Abigail es seguida diariamente por 336.000 espectadores (en
torno al 28% del total) y la sesién continua de sobremesa (mds de dos horas
y media) atrae a casi dos millones de espectadores, segiin datos ofrecidos
por TVE. Las cadenas privadas han renunciado al género y han apostado
por series comicas y telefilmes melodramdticos de produccién propia para
cubrir franjas horarias potencialmente bajas de audiencia.

Tele Cinco emite desde el verano una “teleserie” que se ha
aduefiado de 1a audiencia de las tarde: EI Super (30°6% de cuota de pantalla
en el pasado mes de octubre). Por su parte, Antena 3 recupera sus
telecomedias “mds emblemdticas”, con las que ya nos habfa martirizado
hasta dos y tres veces, en un espacio para el recuerdo que se emite por las
tardes, de lunes a viernes, desde el 15 de noviembre. Observen ustedes que
los buques insignia de esta cadena son, ni mds ni menos, que : Hermanogs
de Leche, jQué loca peluquerta!, Los ladrones van a la oficina, Farmaciq
de Guardia y Canguros. Bueno pues, a pesar de la ironfa, estas series han
proporcionado a la cadena éxitos de audiencia durax.ne los ltimos af}os y su
reposicién incluso desplaza en horario al magazine A toda pdgina. 1.3
caracterfstica fundamental en todas estas series sOm: mostrarnos “la vida
misma”, con toques de humor de la calle y de dolor cotldlano_, gran mimerg
de capftulos en los que podemos conocer todos los personajes que rodean
a los protagonistas, evolucion de las peripecias ¥ de los personajes en
funcién de la acogida del publico. , :

El singular mundo del llamado reality show se Importa a Jag
pantallas espaiiolas 2 principios de la década _de los noventa, de 1a mang de
las cadenas privadas, sobre todo de Tele Cinco, aunque uno de los mgg

prestigiosos tftulos dentro de esta gama, Quién sabe dénde se deba j |4
factorfa de TVE 1. Atrds quedan los infaustos recuerdos _de La mdquing de
Vida; aunque Siguen en nuestrag

la verdad, De ti a ti O Cita con la ' '
pantallas otras joyas como el ya citado de Paco Lobatén; Dossier, ¢

Manuel Giménez, también en TVE; Se busca, c.le;‘ ltiomb;stible Tico
Medina, en Antena 3, © el mds “show” de todos: a(;rliieggr’x Omre:s a, de
Isabel C,iemio, en Antena 3. Todos estoS prolgragalidad - ‘iocaClQn de
servicio publico e intentan reflejar parte de 13 a sociedag

i shlico como la droga, la infanc; g
espafi és de temas de intercs publico _ ia, 1
vfgti n;)la 3 etlii(l)‘; o ctimas de abusos sociales, etc_ oo
as co

flictos bélicos, las vi s et i
la pretensién de que 1O salga sélo el lado oscuro de esta realidad (aunque
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lo cierto es que la denuncia suele reflejarse a costa de hurgar en los aspectos
m4s sérdidos). Son también plataformas para que los espectadores ofrezcan
donativos a las causas mostradas y se acompaifian del tirén de personajes
“famosos” solidarios con ellas. Sus conductores rechazan que estos espacios
caigan en el lado morboso de la realidad y quieren hacerlos pasar por
divulgativos e instructivos. Su audiencia aproximada est4 entre el 20 y el
30%. Lo cierto es que en Estados Unidos se ha reavivado la controversia
sobre este tipo de programas cuando un invitado a un famoso programa
matinal asesiné al admirador secreto que le presentaron por sorpresa en el
platé.

Uiia nueva modalidad de informativos son los magazines semanales
en los que se tratan “en profundidad” cuatro o cinco temas sin renunciar al
espectdculo. Un cldsico del género es Informe Semanal, de TVE, con M?
Carmen Garcfa Vela; pero acaba de salirle un duro competidor: Espejo
Publico, realizado por Pedro Piqueras en Antena 3, Ifder del domingo (el
domingo 3/11 logré 3’8 millones de espectadores), con una media del
27°6% del share en la tercera semana de emisién. Segin Piqueras, el
programa huye del cldsico informe de las noticias de la semana y opta por
hacer lo m4s parecido a un suplemento dominical de periédico, con un tema
Propio, un reportaje, una crénica rosa y un breve resumen de las noticias
mds importantes. Otro programa dentro de esta vertiente es Linea 900, uno
de los informativos m4s inquietos de la pantalla que se emite por La 2.
Segun su director, Joan Sella, el programa huye del amarillismo siguiendo
una linea de denuncia y de servicio publico. Lo cierto es que el programa
es uno de los mds atractivos para los espectadores de la segunda cadena
estatal y, en esta nueva temporada, se ha apuntado a innovaciones
tecnoldgicas: por ejemplo, se utiliza, bajo autorizacién judicial, cdmara
oculta para la grabacién de algunos reportajes y los espectadores podrdn
proponer temas al programa a través de Internet.

Los talk-shows se han incorporado en 1994 a las pantallas espanolas
(introducidos por las cadenas autondmicas), importados de modelos de
television hispana en Estados Unidos (El Show de Cristina triunfa desde
hace afios en Univisién), aunque se da la paradoja de que estos programas
llevan emitiéndose en televisiones de habla inglesa durante treinta afios sin
que se hayan imitado en Espafia sus contenidos. El liderato absoluto de
audiencia en programas de este tipo lo ostenta Ana, de la periodista Ana G*
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Lozano, en Tele Cinco (33’3% del share). G* Lozano explica que el
programa es una terturlia muy cercana, porque los invitados son gente de
la calle, en la que se ofrece el testimonio personal, cuidando que las
historias sean verdaderas y dando oportunidad a los que se sientan aludidos
por las palabras del invitado a defenderse llamando a un teléfono que se
ofrece por la pantalla. Lo cierto es que el programa es escenario para gente
que habla de las cosas mds increfbles o de sus propios tabies. Otros
programas de este corte ofrecen entrevistas con famosos. Incluso la Realeza
se ha prestado a este tipo de entrevistas donde se cuentan con pelos y
sefiales las miserias de las regias personas: la ultima ha sido la ex mujer del
principe Andrés de Inglaterra relatando a Ruby Wax, de la BBC, momentos
de su vida en su propio hogar. En Espaiia la ha emitido Canal Plus y otras
41 televisiones de todo el mundo han pagado también los derechos en

exclusiva.

Los progra
punto de mira de los expertos, que
que contienen estos espacios bajo
consiste en recoger accidentes coti

Recientemente, un grupo de especialista e X .
California, alertd sobre estos programas a los que acusa de incluir dosis de

violencia muy superiores a los de otros pfogramas‘ con 1magenes.mﬁs
claramente agresivas. En Espaiia, la catedrdtica de Ps1cc_»logra aEvolutwa

de Educacién de la Universidad Complutense dfa Madr!d, M? José Dfaz
Aguado, asegura que estos espacios pueden influir rée?lga_tcllvameme en nifios
y adultos porque, al estar el componente }'lO.Ie.ﬂtO- ldl: u(;den- un contexto
c6émico, provocan una reaccién con un principio ina crrec(t)- risa cuando
hay dolor. Esto contribuye a crear unos significados lglco T ac;sben el nifio.
Aguado insiste en la nocividad de videos que coloc_arl mfrllo orde de yp
accidente para que SuS padres puedan mandar la cinta a u mprczlgrama. Los
realizadores de estos espacios se defienden con el argﬁme ;_ ; € que estag
situaciones violentas dentro de contextos cOmICOS ZSt - tfnm 1€n en el cipe
mudo. La audiencia refrenda su emision: Videos de Primera (TVE D se

estrend a finales de junio y fue uno de los espacios mds vi;g)s durante ¢
verano. con una media de 3’1 millones de espectad’OI‘eS yun % del share;
en esto,s momentos, su cuota de pantalla es del 18°9% y es seguido por 2°¢

mas de humor, del tipo “cdmara oculta”, estdn en e]
han denunciado la agresividad latente
un envoltorio inofensivo: su gancho
dianos que sufren las personas.
s de la Universidad de UCLA, en



millones de personas. El perfil del espectador del programa corresponde a
un varén, de 4 a 12 afios y de 25 a 45 afios, de clase social media baja.

El deporte es una de las armas fuertes de la television, que se ocupa
fundamentalmente del fiitbol. En la temporada 95-96 l1a Liga profesional de
Fitbol amplié a 22 los equipos que podfan permanecer en la Primera
Divisién y con esta decisién se desatd la llamada “Guerra del Fitbol™ entre
las televisiones, recrudecida en la actual temporada, cuando se produce la
apertura del contrato FORTA. La guerra tiene razén de ser: 300
anunciantes, 150 agencias de publicidad y 15 centrales de medios
encuestadas por SIGMA DOS para la revista Campafia opinan que las
cadenas que no emiten partidos de fiitbol de Liga verdn disminuida su
inversion publicitaria entre el 65 y el 73 %, aunque abaraten el coste de los
anuncios, y que la cuota de audiencia del fiitbol, 53%, aumentard a corto
plazo, aunque decrecerd mds adelante. En este sentido, el Parlamento
Europeo se manifestaba el pasado 12 de noviembre a favor de prohibir a las
cadenas de televisién de pago las retransmisiones exclusivas de grandes
acontecimientos deportivos con el argumento de buscar el equilibrio entre
la necesidad de velar por la libre competencia y proteger al espectador. La
decisi6n se dirige principalmente contra las televisiones de pago, pero sienta
un importante precedente contra posibles tentativas por parte de cadenas
privadas que intentaran apoderarse de la exclusividad de ciertas transmisio-
nes para terminar imponiendo el pago de las mismas mediante cualquier
férmula. Lo cierto es que en esta guerra por la audiencia ya se contabilizan
las primeras pérdidas humanas: segtn el director de la Escuela Oficial de
Turismo, Manuel Figuerola, 12.000 puestos de trabajo se han destruido por
el fiitbol televisado el sdbado en 1995, lo que supone 136.000 millones de
pérdidas en el sector. Por eso, estos empresarios han pedido que se
deduzcan las pérdidas de los impuestos que percibe la television y que
pagamos todos, incluidos los perjudicados por las emisiones sabatinas de
fiitbol.

El cine espafiol se ve mds bien poco por television y aparece de
tanto en tanto entre una marea de pelfculas norteamericanas de escasa
calidad que, en la mayorfa de las veces, ocupa, el horario de mdxima
audiencia. Entre los programas infantiles, el liderazgo de audiencias lo
ostenta Con mucha marcha, presentado por Leticia Sabater con la pretens.n
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de transmitir dinamismo y vitalidad y que se convierte en muchas ocasiones
en un desfile de marchas publicitarias encubiertas.

En cuanto a la publicidad se refiere, las televisiones incumplen
continuamente la Ley emitiendo anuncios que denigran a otros provocando
descrédito, sugieren mds 0 menos claramente pautas sexuales, apuntan
tendencias racistas, humillan a sectores de la poblacién y difunden en
horarios de m4xima audiencia productos considerados como contraproducen-
tes para el ser humano (como tabaco o alcohol), asimildndolos a formas de
vida elegantes, sanas y de éxito. Por otra parte, la saturacién de los
mensajes publicitarios en las televisiones y la posibilidad de “zapinear” con
el mando a distancia, ha provocado que las empresas publicitarias se
planteen nuevos SOpOrtes.

Este panorama televisivo genera, por ejemplo, que determinados
personajes influyan decisivamente en nuestras costumbres, discursos y tics:
Chiquito de La Calzada; la estatua casi permanentemente inmdvil que se
sitda detrds de Pepe Navarro en ...el Mississippi; Lucas Grijdnder e]
“Chiquistan{”; Cafiita Brava, de El Semdforo, cuyo cante en varios idiomas,
todos ininteligibles, cuenta con varios clubs de fans por toda Espaiia;
Vanessa Puiiales, Toni Las Vegas y sus compaiieros de La Parodia Nacionq]
o el mismo Angel Gard. Un panorama tel_evisi_vo que genera, por otra parte,
s jueguen con armas tan idénticas a las reales que se hap

que los nifio :
cos con juguetes; que ha roto las barreras entre la realidad y

cometido atra
la fantasfa.
Se han produ
eficaces. Por ejemplo, 1
solicitado que se instale 1

cido distintos tipos de reacciones mds O menog
a Agrupacién de Telespectadores y Radioyentes ha
nmediatamente en Espaiia el chip antiviolencia, yp

dispositivo técnico de filtrado que impide ver ed"", d]"s nifios  espaciog
inadecuados (violencia, pornograffa, etc.). Esta medida :csi_apoyada por ¢]
Parlamenteo Europeo, as{ como el recoqoc1m1ento rlndlanlte un? sefia]
adecuada de programas considerados pellgrosog o tt’-sesesp dzamiento 5
horarios de diffcil acceso para los menores tanto Ie - ?i P{;‘Clgs COmo de
sus avances. Por otra parte, segun la Direccién de Investigacion de Mercy do

de TVE, los nifios espafioles han comenzado a dar la espalda a dibyjoe
imad ’ argumentos violentos o sexuales ¥ than_ por dibujos con fineg
animados con arg el ranking de animacién figura en Primer

iddcticos. Efectivamente, €1 £
ﬁigaﬁ Il:(:;irie de Disney Chipy Chop (share del 50%), seguida de Inspec; iy
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Gadget (48%) y Yogui en tercer lugar (47°7%). Ademds una veintena de
agencias europeas de comunicacién y relaciones piblicas han dado un
primer paso al firmar en noviembre en Bruselas un c6digo de conducta con
el que se comprometen a ser precisas y veraces al presentar los hechos o a
distinguir los hechos y las opiniones en sus informaciones.

Ademds hay oasis en la aridez de la programacién, casi todos
concentrados en La 2. Por ejemplo, el informativo La 2, Noticias, de
Lorenzo Mil4, que desde noviembre de 1994 ofrece otra forma de explicar
el mundo, deteniéndose en temas ecoldgicos y sociales alejados de cualquier
tipo de sensacionalismo y que tiene una cuota de pantalla entre el 8 y el 9%.
O las series documentales de La 2, convertidas en su buque insignia
revalorizando este género en Espafia: Espafla Salvaje ha logrado casi 5
millones de espectadores y las cuotas de pantalla para el resto de los
documentales est4 en torno al 14%, compitiendo, por ejemplo, con cine o
programas deportivos en la noche del domingo. Una iniciativa interesante
de comentar es la reciente campafia de solidaridad con Zaire que ha unido
a las dos cadenas privadas, Antena 3 y Tele Cinco en una causa comiin:
recaudar fondos para los afectados por la tragedia zairefia. Este tipo de
iniciativas, muy humanitarias a primera vista, tienen de todas formas su
truco: la creencia de que estos programas-dmnibus con la constante
presencia de famosos apelando a los bolsillos mds cercanos a nuestros
corazones cuentan con el favor de la audiencia. En este caso la respuesta no
fue la prevista (se reunieron 800 milones pero la audiencia no acompafi6)
y las cadenas privadas y la estatal se enzarzaron en una agria disputa sobre
la conveniencia 0 no de sacrificar los fndices de audiencia a causas
solidarias.

Estos son los perfiles de la televisién generalista, que es hoy, ya, el
pasado. Veamos qué se nos viene encima, ya mismo, en el dmbito
televisivo. Por una parte, las emisiones por satélite son una realidad; un
ejemplo: la audiencia de Canal Sur Satélite ha aumentado progresivamente
en sus ocho primeros meses de funcionamiento y es la tendencia de las otras
emisiones de este tipo. En segundo lugar, en 1997 Catalufia, Valencia,
Castilla-Ledn y algunas capitales de provincia van a disponer de licencias
de cable y estdn realizando demarcaciones para controlar esta nueva
tecnologfa televisiva. Segin datos del Ministerio de Fomento, dentro de
cuatro afos habrd en Espaiia un total de 1.350.000 abonados y, en el 2000,
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el mercado del cable alcanzard un volumen de negocio de 74.000 millones
de pesetas porque englobard no s6lo el servicio de televisién sino otros
multimedia interactivos, acceso a Internet y servicios portadores. En
Andalucfa se van a establecer cuatro demarcaciones (Sevilla, Cérdoba-
Mi4laga, Cddiz-Huelva y Almerfa-Granada-Jaén) y las previsiones que
maneja el consejero de Presidencia de la Junta de Andalucfa es de una
implantacion progresiva, entre 12 y 14 afos, con una inversién de mds de
160 mil millones de pesetas. El coste por vivienda se estima en 63.562 pts.
por ultimo estd la opcién de la TV de pago digital: seguin un estudio
realizado por Hispasat y difundido por Europa Press, el 65% de los hogares
espafioles disponen de capacidad de gasto para acceder a esta tecnologfa y
un 40% de las familias suscribirfan ademds una oferta complementaria de
canales premium, de una calidad especial. Sin embargo, el informe estima

- que el negocio digital s6lo se consolidard momentdneamente en uno de cada

cuatro hogares con accesibilidad econémica a este servicio. El gasto medio
por familia serfa de 48.000 pts. En cualquier caso, 10s p_rimerps descodifica-
dores que hardn realidad la televisién digital estan ya disponibles gracias al
encargo que la empresa Sogecable ha hecho a Philips. Y parece que ésta eg
una buena noticia si atendemos a las declaraciones_ hechas por g
vicepresidente de la Comisién de Control Parlamentario sc_)bre RTVE,
Sergio G6émez, el 28 de noviembre, quien asegura queé «el nacimiento de 13
television digital en Espafia impedird deﬁnit_iv'amente que nadie pueda
manipular a la sociedad a través de la television, porque es imposible
politizar cien canales de televisién». _ _

Si quieren seguirme, nos vamos un poquito mas _18108, a la tele que
tendremos dentro de una década, en el 2006 en Espana; no se trata de
inventar: la mayorfa de los servicios que podremos disfrutar estqn
técnicamente ya resueltos. Podremos escoger entre 500 cat_lales, de los que
s6lo unos pocos serdn generalistas, por 1o que el descioc_hﬁcad"f“f()rmar g
parte del paisaje habitual del salén y ya nos podemos © ;’_liar”del zapeo”,
lo habitual serd que cada miembro de 1a fa.ml'lla se fiche” para que |,
propia tele le busque entre la marafia medidtica 1o que 116 gusta ver, g
formato de los receptores va a ser mds rectqngular que el actual ¥ llevarg
alta definici6n en s{ mismo: el salén se cgnwerte en unia s{il-:i Presidida pop
una pantalla grande donde se proyectarc’u} im4genes de te%_ evision y videg con
sonido estéreo. La televisiony el PC dejardn de competir por el corazonciy,
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de los usuarios y se aliardn para determinados menesteres; de hecho una
empresa danesa tiene a punto un procedimiento para combinar televisién con
Internet y CD-Rom. El invento se llama IM4U, que pronunciado en inglés
resulta I'm for you, es decir, soy el que os hace falta. Permite que la cadena
envfe mensajes al ordenador de su cliente y que reciba informacién
complementaria sobre lo que estd viendo. En las casas del 2006 habr4
muchos televisores, quiz4 uno por cada miembro de la unidad familiar, y el
televidente no se sentard “a ver lo que le echan”, sino que podrd dirigir a
su gusto la accién de mirar la televisién y ver varias perspectivas de un
plano gracias a la iateractividad de los sistemas.

5. El PC, nueva via de comunicacién y relaciéon

Lo primero que hay que decir hoy cuando se habla de informidtica
en general, es que cualquier pardmetro que habitualmente se use para
analizar la evolucién tecnolégica ha dejado de ser vdlido. Como siempre,
esa evolucién va en Espafia mds despacio que, por ejemplo, en Estados
Unidos, aunque, no obstante, las cifras que les ofreceré a continuacién son
elocuentes. No hay que olvidar que en nuestro pafs conviven en igualdad la
novelerfa y una cierta “desconfianza natural” hacia cualquier aparato
electrénico. Por ejemplo, segiin estudios de mercado casi un 35% de
personas m4s que en otros pafses occidentales se niegan a “hablar con una
mdquina” y dejar su voz en un contestador, aunque les moleste que la lfnea
comunique.

Segiin estudios de las consultoras DYMPANEL y DNB&B, el
ordenador estd ya presente en casi 1 de cada 5 hogares espaiioles,
acercandose rdpidamente a la media europea del 22 %, aunque lejos del 40%
norteamericano. 6’5 millones de espaifioles lo utilizan en alguna ocasién y
4’3 millones lo hacen habitualmente. El Estudio General de Medios (EGM)
anade, en uno de sus ultimos informes, que lo usan mds hombres que
mujeres, que su edad oscila fundamentalmente entre los 25 y los 34 afios
(casi una tercera parte) y que, ademds, entre la clase media (40°5% de los
espanoles) m4s de un 40% reconoce su manejo. Segin este mismo estudio,
Espafia “es diferente” también en algo: utilizamos proporcionalmente el
ordenador en casa mucho mds que en el trabajo. Eso sf, los espafioles
seguimos considerando a nuestro PC como una “mdquina de escribir un
poquito m4s sofisticada”, pues de los programas que se usan habitualmente
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un 60% son procesadores de texto, seguidos con un 30% de juegos,
mientras que el escaso 15% restante se lo reparten los programas
educativos, la gestién del hogar, hojas de cdlculo o el disefio, entre otros.
Otros datos significativos: en el 50°3% de los casos fue decidida la compra
del ordenador por el padre y en el 40°1% por los hijos. Ademds, en un
porcentaje superior al 60%, las utilidades y aplicaciones instaladas en ellos
son piratas.

Estos datos s6lo son comparables a la evolucién que se produjo con
la entrada de los videos en los hogares espafioles a finales de los ochenta
aunque, en cualquier €aso, por el propio coste de un equipo informdtico
medio (entre cien y doscientas mil pts. el 70°1% de ellos) serfan dificilmente
equiparables. De hecho, el principal objetivo de las multinacionales del
sector es el abaratamiento progresivo de los materiales e, incluso, la
creacién de ordenadores de capacidades limitadas y fécil uso, enfocados
exclusivamente a Internet (Web PC), que podrfan estar en el mercado a
comienzos de 1997, y cuyo precio final estarfa sobre un 60% del de los
PC’s de gama baja. El marketing del sector pretende que los ordenadoreg
pasen a ser considerados un electrodoméstico mds, incluso vendiéndolog
como tales en grandes superficies y no en tiendas especializadas.

La evolucién tecnolégica, en el caso de los Web’s PC y
ordenadores de Red, al igual que en todo lo que estd relacionado con
Internet, casi podrfamos considerarla como una huida at.mpellada y
desesperada hacia adelante que, no obstante, consigue 10gros Importantes.
Mientras que el mercado de Ia} electrénica, uno de los nr}és revolucionariog
y que m4s dinero dedica a la 1n\{estigacion, ha andado siempre con pies de
plomo, comprobando unay mil veces un producto antes C_ie sacarlo g]
mercado, en la informdtica no ocurre esto. Las llamadas Versiones “beta”
o prototipos de programas, son difundidas casi recién terminadas por
Internet; se d4 el caso paradigmdtico de Windows ‘95, un programa que
cuando aparecio comercialmente, apoyado por un espectacular despliEgue
publicitario, contenfa importantes fallos y carencias, algunas de las cualeg
se suplfan con otro paquete complementario que apareci6 semanas despygg
de la mano de la misma empresa y cobrado aparte. Curiosamente, ep ¢
4mbito de la Red, €S donde se estd produciendo una mayor agilidad ep |,
traduccién de programas al espafiol, que, sin embargo, puede tardar myq

de un afio en otro tipo de aplicaciones, mientras qué S€ hace en apepyg
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semanas con las versiones de los imprescindibles “navegadores” o
“visualizadores”.

“Navegar” por la Red es un ejercicio que realizan unos 50 millones
de pesonas en todo el mundo; en Espaiia estamos a punto de alcanzar el
millén de usuarios, aunque casi 600.000 s6lo utilizan bdsicamente el correo
electrénico, con un crecimiento en el iltimo semestre de un 40°5%. Los
tiempos en que Internet fue creada como sistema de comunicacién militar
de alta seguridad, en los sesenta, quedaron desbordados en 1.989 con la
creacién, en el Laboratorio Europeo de Ffsica de Partfculas, de la World
Wide Web, o Red Global, que hoy dfa se asimila con Internet, aunque en
realidad sélo sea una parte de ella. Como dato significativo, en 1.992 habfa
en el mundo 50 servidores de pdginas Web, que ahora mismo ya son
400.000, que albergan 55 millones de pdginas y unos 100.000 mensajes
puiblicos diarios.

Hasta hace bien poco, muchos usuarios “naufragaban”, mds que
navegaban en la Red, algo que ya no es posible con la aparicién de los
llamados “fndices” y “motores de busqueda”, de los que existen varios en
nuestro idioma, aunque los mejores, Yahoo! y Altavista, sigan sélo
disponibles en inglés. Eso, por no hablar de lo que serd una realidad en
poco tiempo: los “know-bots”, o entes virtuales, que estardn buscando un
tipo de informacién preseleccionada por nosotros 24 horas al dfa, 365 dfas
al afio. Esto supone, en la préctica, que el viejo suefio de la Biblioteca
Universal es ya un hecho, con todas las posibilidades educativas y de
enriquecimiento de nuestro concepto del mundo que vivimos, sobre todo
gracias a la libertad de expresién imperante en la Red que, por otro lado,
serfa bastante dificil limitar como se ha puesto de manifiesto con el reciente
asunto de la pornograffa infantil difundida por la Red desde nuestro pafs y
que ha generado un intenso debate internacional. En Internet no existen
pafses, sino individuos o grupos de ellos y, por otra parte, parece un poco
estiipido en las postrimerfas del segundo milenio condenar el medio por el
mensaje. Luego el tema de la regulacién de los contenidos de Internet serd
todavfa prolijo y apasionado.

Recordemos, por iltimo, que Internet comenzé a ser utilizada
frecuentemente en Espaiia a través de la Red Iris, que interconectaba todas
las universidades y que la iltima iniciativa importante relacionada con su
uso es la decisién del gobierno estadounidense de invertir mds de 1.200
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millones de pesetas para conectar las escuelas de ese pafs a Internet, tras un
estudio del Centro para la Tecnologfa Especial Aplicada que determina que
los estudiantes que la usan habitualmente obtienen puntuaciones mds altas
en nueve destrezas, entre ellas: gestionar la informacién que se les ofrece,
la presentacion de sus ideas y asimilar diferentes puntos de vista. El estudio
fué realizado durante 2 meses con mds de 500 alumnos, de entre 9 y 11
afios, en escuelas de Chicago, Dayton, Washington y otras ciudades

norteamericanas.

6. A modo de conclusiones
Si el mando a distancia ha sido el responsable de que en cada hogar

espaiiol haya dos televisores, las nuevas tecnologfas tc_elevisivas conducen a
que cada uno de los miembros del hogar tenga su propio receptor por donde
recibird una televisién a la carta. ;Como podrdn los padres y educadores
controlar los contenidos que reciben sus hijos estando ellos mismos inmersog
en los propios contenidos que les son transmitidos?

Esta televisién a la carta, conectada a un ordeqador por el que ser4
posible conectar con las estaciones emisoras para pedir nuestras preferen-
cias, gestard efectivamente libre de los manipuladores 0O seremos todos
victimas de desaprensivos que se colardn en nuestras mentes a través de esta
nueva tecnologfa sin que podamos defendernos 0 quizd ni siquiera
apreciarlo?

Los medios de comunicacion, televisién e Internet, han hecho

realidad entre nosotros el concepto de “aldea gl?bal”. ¢La pérdida de las
caracterfsticas propias de cada pueblo desarraigard al individuo o, 4
contrario, nos hard a todos mds solidarios en nuestra propia condicién de

seres humanos? ; :

Las modas y pautas que van a influir en rn_ues;rozlfomporta@emos
dentro de unos meses O afos se est4n produciendo lorz; a miles de
kilémetros de aquf (tal como viene ocurriendo ahora con f0s enémenos de

la Economfa y la repercusidn de la Bolsa). Los medléols dz;:o?runllcad('jn van
a acercar los factores espacio-tiempo y ya no haﬁf ma‘;go I;raa C:)cahSmOS_
(Qué capacidad de respuesta necesitard el Sler 'a;liSII‘lO (1)3 e rav ial?tarSe i
cambio permanente? ;Pereceremos al €O onl - virdn |aq
diferencias individuales? (Llegaremos a la clonacion:
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Las relaciones familiares tal como se conocen en la actualidad,
basadas en la jerarquizacién, en la figura paterna como canalizadora de la
informacién que configura la personalidad y el mundo del hijo, no van a
seguir vigentes con las pautas de comportamiento social que vienen
imponiendo los medios de comunicacién. El padre ha dejado de tener la
verdad absoluta sobre los hechos porque hay nuevas fuentes de informacién
y va a tener que justificar continuamente su versién de la realidad que da a
los hijos. ;C6mo asumir4n los padres esta nueva situacién?

Esta misma situacién se va a hacer extensiva a la Educacidn.
Profesores y educadores van a encontrar a nifios y jévenes que saben mds
que ellos de algunos temas. Ademds tendrdn que incorporar a su ensefianza
las aportaciones de las nuevas tecnologfas. ;Podrdn los docentes desempeiiar
el nuevo papel de superman y superwoman que se les exige? ;Podrén los
individuos desarrollar su personalidad sin el referente de “respeto a sus
mayores”?

Cuanto mds asumido estd el concepto de “aldea global”, mds
profundamente tendremos que analizar la evolucién de los comportamientos
individuales. No se va a tratar de un problema de cacharros, sino de la
cultura y educacién que se les proporcione a estos individuos para asumir
el nuevo papel que los medios de comunicacién les va a hacer jugar en la
sociedad. Se va a tratar de educar a los individuos para que los conceptos
de bien/mal estén claros, para que perfeccione cada vez mds su capacidad
de eleccién para poder sobrevivir en una sociedad que le exige optar casi
desde que se levanta de la cama. La condicién fundamental para
desenvolverse serd la de tener claro lo que se quiere. ;No estd refiida esta
premisa con la propia condicién del ser humano, envuelto en una duda
metaffsica permanente?

La propia saturacién de la informacién supondr4 confusién para los
individuos que no tengan claros los criterios. (Estamos ante una nueva
forma de manipulacién de gobiernos o individuos desaprensivos?

El imperialismo televisivo, de origen comercial, que sufrimos en la
actualidad puede eliminarse con la Red y las televisiones a la carta, donde
la publicidad de las ideas y las cosas serd mds barata y el “enganche” de
otros individuos a nuestras propuestas va a depender fundamentalmente de
nuestra creatividad e imaginacién para presentarlas. ;Se mantedrdn los
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medios puros o logrardn los mensajes publicitarios abrirse camino en la
Red?

Estas y otras preguntas que puedan ustedes imaginar son las que yo
quiero dejarles en las mentes. No creo que las respuestas sean fdciles, pero
se abre ante nosotros, ante esta sociedad de la que formamos parte, un reto
arduo, interesante, y, sobre todo, un reto que necesitamos resolver para
nuestra supervivencia como especie de animales racionales.
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