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CAPITULO PRIMERO: DE LAS CONSIDERACIONES
GENERALES Y EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
DE LA INVESTIGACION.

I.- CONSIDERACIONES GENERALES.

La investigacidén que a continuacidn presentamos manifiesta
una doble intencionalidad.

La ©primera, busca poner de manifiesto la tematica
universitaria, dado que la reflexién acerca de la universidad y
los sistemas universitarios parecen haber perdido interés para
las ciencias sociales a pesar de la importancia que, a nuestro
juicio siguen teniendo.

Hoy, a diferencia de décadas pasadas, los cientistas
sociales se ocupan cada vez menos por aportar a través de sus
investigaciones y ensayos acerca de la universidad, incluso por
parte de quienes trabajan en ellas, dejando la palabra a guienes
muchas veces toman decisiones que las afectan profundamente, vy
sin la informacién ni el marco adecuado de reflexidn vy
conocimiento.

A pesar de ello, se aprecia una cierta sensacidén de que se
trata de una institucidén en crisis. Las tendencias hacia el
autofinanciamiento universitario abierto o solapado (como ocurre
en algunas universidades europeas donde la enorme cantidad de

alumnos, especialmente en las aulas de Tercer Ciclo, evidencia
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una financiacidédn que cada vez depende mds del mercado, ademas de
encauzar funcionalmente la frustracidén de profesionales jdvenes
desempleados), la crisis de participacidén y la casi extincidn del
movimiento estudiantil en muchas latitudes (gque junto con exponer
las contradicciones sociales al interior de las universidades,
suponia una fuerte identificacidén con ella), las dificultades
para generar nuevos paradigmas tedricos 'y conocimientos
pertinentes para el desarrollo de las sociedades; dan cuenta de
un episodio critico para las universidades.

:Serd esto producto de ciertas manos siniestras que,
ideoldgica y sistematicamente, pretenden que la educacidn deje de
ser un derecho, o serd que muchas universidades han estado
estructuradas y orientadas segun modelos lineales y uniformes de
la “era industrial”, que dificilmente pueden sintonizar con una
nueva etapa de la evolucidén de la sociedad?.

Preguntas como la anterior no estédn siendo tratadas de
responder. Ni siquiera se investigan aspectos parciales -como es
nuestro caso- que puedan aportar elementos de juicio acerca de la

situacidén que experimenta esta institucidén social.

La segunda intencionalidad se apoya y complementa con la
primera.

Intentamos aportar al desarrollo de heuristicas més
adecuadas para las <ciencias sociales, toda wvez que el
anquilosamiento paradigmatico no permite dar respuestas
pertinentes a los nuevos problemas que emergen en la sociedad
contempordnea. De ahi que esta investigacidén se adentre en los
supuestos filosdéficos mismos de las disciplinas que
tradicionalmente se han ocupado de la sociedad y la cultura.

Propender hacia el desarrollo de heuristicas méas adecuadas,
implica aceptar gque la tradicional manera de enfrentar los
problemas cientificos en las ciencias sociales, también se
encuentran en crisis.

Efectivamente, el reduccionismo metodoldgico y los

planteamientos normativos, tales como los que se basan en el
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supuesto racional-iluminista de la existencia de una realidad
objetiva e independiente del observador, ya no pueden responder a
las interrogantes que provocan a las ciencias sociales.

Si en cambio aceptamos que la realidad no sélo se encuentra
fuera de nosotros, sino que también adentro, inmediatamente
tendremos que abandonar la tentacidén normativa de la ciencia vy
los reduccionismos tedrico-metodoldgicos. El1l deseo de acceder a
la verdad no puede obnubilar el supuesto de qgue no podemos
afirmar distinciones acerca de la verdad respecto de la falsedad,
toda vez que no estamos en condiciones de establecer un criterio
verdadero acerca de lo que es verdadero respecto de lo que es
falso; sin embargo operamos con categorias que orientan nuestras
indagaciones y no podemos sino advertir al lector gque someta
nuestras conclusiones a un constante proceso de falsacidén vy
refutacidén, tal como lo aconsejaba Karl Popper. De este modo no
es posible ya usar la nocidén de objetividad como principio, pues
seria, como dice Humberto Maturana, un argumento para obligar,
sino de establecer conclusiones verdaderas en tanto hay una
argumentacidén que le da validez a través de los datos que entrega
la experiencia. No creemos que exista una verdad en si o
trascendente a nosotros, pero si estamos en condiciones de
argumentar nuestros postulados y conclusiones, dado que hemos
utilizado la coherencia de nuestra experiencia para explicar y
comprender el fendémeno de estudio.

En efecto, el lector encontrara en los capitulos siguientes

esta intencionalidad.

Sin considerar el valor que en el disefio y realizacidn de
toda la investigacidén tiene el planteamiento del problema, el
capitulo segundo servird para aproximarse a la confeccidén de la
heuristica tedérico-metodoldgica que proponemos, y que se traduce
en el entendimiento del concepto de universidad a la luz de dos
dimensiones a saber: La organizacidén social y la dimensidn
simbélica de la vida social. Para acceder a esto, desarrollamos
una discusidén filosdéfica que nos permitiera precisar 1los

conceptos e interpretaciones posteriores.
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A partir del capitulo tercero, se exponen 1los procesos de
sacralizacién de la razdén y la constitucidédn de los sacros
sociales de la modernidad, como el Estado y el Mercado, y el rol
que han ido desempefiando, en general, en América latina, y en
términos mas especificos, en materias de educacidn universitaria
en Chile. En este ultimo sentido iremos describiendo el
comportamiento de los sacros sociales de manera mas detallada en
cuanto a su operatoria préactica, pero ya a la luz de las
advertencias contra la normatividad vy el reduccionismo
metodoldégico. En efecto concebimos que el desarrollo del sistema
universitario chileno no puede explicarse sbélo a partir de la
implantacién del neoliberalismo en la organizacidén de la sociedad
y la cultura, sino también como respuesta del Estado frente a la
pretensién de racionalizacidédn social total del Mercado.

Luego, en el capitulo cuarto, volvemos a retomar algunos
aspectos relacionados con la discusién filosdéfica acerca de los
limites y perspectivas del verdadero sostén de los sacros
modernos: La Razédn.

Junto con ello, planteamos la reflexidén acerca del
acoplamiento estructural entre Estado y Mercado en tanto sacros
sin pretensiones de racionalidad total, a la luz del Programa de
Modernizacidén de la Educacién Superior Privada Universitaria y el
rol que ha desempefiado el Consejo Superior de Educacidédn en Chile.
De este modo, pasamos a perfilar las dos caracterizaciones que
adoptan las universidades privadas chilenas frente al nuevo
escenario social: Cuando es el Mundo de la Vida el gque se somete
a los requisitos sistémicos y cuando es el sistema el que se
somete a las restricciones normativas del Mundo de la Vida.

Estos dos uUltimos perfiles heuristicos, caracteristicos de
la distincidén sistema/mundo de la vida, vuelven a tener sentido
metodoldégico al confrontar la informacidén producida con el
funcionamiento préactico del Mercado respecto a todo tipo de
universidades, y el funcionamiento practico del Estado respecto
de las universidades privadas.

Esperamos, sinceramente, que el presente trabajo sea de
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utilidad no sdélo para quienes se encuentran interesados en la
temdtica de la universidad y los sistemas universitarios, sino
también a todos gquienes se sienten provocados a reflexionar

acerca de los limites y perspectivas de las ciencias sociales.

II.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.

La presente investigacidén se inscribe en la gran temédtica
acerca de la modernidad, en tanto predominio de la razdédn en la
cultura, vy la modernizacidén, en tanto adecuacién de 1la
racionalidad al entorno histdérico.

Hoy las <ciencias sociales parecen converger en su
preocupacidén sobre las nuevas caracteristicas que adopta la
organizacién social y la cultura, tales como la fragmentacidn
cultural y la diferenciacidédn social, sin embargo, dentro de este
proceso evolutivo, las ciencias sociales no coinciden en cuanto a
una comprensién comin del desarrollo de la modernidad. En efecto,
las ciencias sociales tradicionalmente han tendido a concebir 1la
modernizacidn, como un proceso creciente de secularizacidn, es
decir, como un proceso global de laicisismo y de desacralizacidn
de 1las normas sociales, con un predominio creciente de 1la
racionalidad formal en el plano de la accidén social, las
relaciones sociales y el funcionamiento de la esfera
institucional de la sociedad; no obstante, si bien es cierto que
la secularizacidédn y la racionalizacidédn de la vida social son una
caracteristica indiscutible de la modernidad, ésta no se agota en
ello; pues, aunque la modernidad pretenda ser un proyecto global
de desacralizacidén, igualmente se producen y manifiestan procesos
de sacralizacidén que la sustentan y que tienen su fundamento en
la misma razdédn. En este sentido, uno de 1los pilares de 1la
modernidad, advierte Moreno, “1lo constituye la creencia en que el

avance de ésta tenia que producir irremisiblemente, el avance de
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la racionalizacidén, un creciente reinado de la razdn, cada vez
mas libre de irracionalismos, de falsas percepciones de la

71 En otro

realidad y de fantasmas metafisicos o religiones
trabajo, el citado autor también plantea esta reflexidn acerca de
la ilusidén del proyecto modernista en cuanto a la secularizaciédn
y racionalizacién social inevitables, planteado por dos de los
mas grandes paradigmas de las ciencias sociales: La tradiciédn
weberiana y la tradicidén marxista: ”“tampoco es cierto que la
modernizacidén suponga necesariamente secularizacidn. Esta idea,
de hecho también compartida desde paradigmas distintos por Marx y
Weber, defiende que a mayor racionalidad (versidén weberiana), o
mayor desarrollo del conocimiento cientifico y técnico -de las
fuerzas productivas- (versidn Marxista), menor presencia del
dmbito de lo sagrado en la sociedad y mayor secularizacidén de
esta. En el orden social racional (variante weberiana) o tras la
revolucién cientifico-técnica (en sus diversas variantes
marxistas) no habria lugar para 1lo sagrado. La modernidad -
entendida de ambas diferentes maneras- conllevaria
automdticamente un acelerado proceso de secularizacién”?.

Lo cierto es que la sospecha tedérica sobre estos paradigmas
y sus profecias, nace al momento de descubrir que en ellos existe
(explicita o implicitamente), por un lado, la idea de identidad
entre lo religioso y lo sagrado, y por otro, de identidad entre
lo secular y lo laico, y gque la modernizacidén consistiria en un

transito desde el primer polo (religioso=sagrado) hacia el

'MORENO NAVARRO, ISIDORO. “Quicbra de los Modelos de Modernidad,
Globalizacion e Identidades Colectivas”. Simposio “Hacia una Ideologia para el Siglo XXI
ante la Crisis Civilizatoria de Nuestro Tiempo”, pag. 7, Madrid, 1997 (en prensa). Estas y
otras ideas, el citado autor las desarrolla también en “La Crisis Actual y la Quiebra de los
Modelos Civilizatorios Occidentales”. Trabajo presentado en Seminario organizado por la
Commissione Nazionale Italiana per 'UNESCO vy el Centro Nazionale di Prevenzione e
Difesa Sociale, del 30 di novembre al 3 di dicembre di 1995. En Memorie e Identita:
Prospettive nei Parcorsi del Mutamento, pags. 145 a 148.

2MORENONAVARROJNDOROfiﬁVﬁﬂﬁmhmmﬂdemSmmma&mm
Andaluza: Modernidad y Rituales Festivos Religiosos Populares”. En Demofilo, Revista de
Cultura Tradicional de Andalucia, N° 23, pag. 178, Sevilla.
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segundo (secular=laico). Con todo, no podemos descuidar esa
confusién, pues, si lo religioso involucra lo sobrenatural, la
evolucidédn de la sociedad demuestra que no todo lo trascendental
es sobrenatural. En efecto, la busqueda de la trascendencia a
través de la clase proletaria como sujeto histdrico por parte del
marxismo, por ejemplo, es una sacralizacidén de historia puramente
laica, al igual que la sacralizacién de la racionalidad
instrumental por parte del liberalismo burgués. Ambos modelos,
fracasados en su concrecidén histédrica. Ni la sociedad igualitaria
ni la sociedad ausente de coacciones irracionales han podido
realizarse determinando el fin de la historia, sin embargo, han
operado como proyectos ecuménicos de redencidén histédrica.
Igualmente, por otro lado, tampoco podemos aceptar como sostienen
algunos tedricos de la “religidén invisible”, que todo sea
religioso, como cuando sostienen de dque todo rito festivo
supondria el paso de lo profano a lo sagrado.

Con el objeto de mantenernos dentro de los limites de la
pretensién cientifica de esta investigacidén, sostenemos gque no
toda sacralizacidén obedece a una légica religiosa, si no la
sacralizacién de la Raza Aria, por ejemplo, por parte del nazismo
deberia ser entendida como un tipo de comunicacién con 1lo
sobrenatural, es decir, como una manifestacién religiosa.

Por otra parte, sostener una identidad entre lo secular con
lo laico, también puede llevarnos a serios errores tedrico-
metodoldbgicos. En efecto, muchos planteamientos teoldgicos
contemporaneos como la teologia de la liberacidén, hacen como es
légico, referencia a lo sobrenatural, sin embargo no se trata de
un cristianismo sacralizado en este caso, pues el interés no se
centra en lo sobrenatural sino en la experiencia terrenal
(secular) de las relaciones de dominacidn.

En definitiva, asi como no todo lo religioso tiene relacidn
con lo sagrado, sino también con lo laico; no todo lo laico esté
vinculado a lo secular, sino también a la religidn.

Por lo tanto nosotros, siguiendo a Moreno, creemos mas

acertado desde el punto de vista metodoldégico, superar el
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paradigma de la identificacidén religioso=sagrado/laico=secular,

que explica la modernizacién con el esquema de un continuo:

Sagrado-religioso-——————----———~ Laico-secular

Y estudiar la problemdtica de la evolucidén social y el
desenvolvimiento de la sociedad contemporanea a partir del

esquema propuesto por este autor:

Religidn

Sagrado ——————-————-—i-——————————- Secular

Laicismo

De ahi que prefiramos como mas adecuado al momento de
revisar los fundamentos de la modernidad y la modernizaciédn,
seguir la evolucidédn de la sociedad y la cultura en términos
globales, considerando los ©procesos de sacralizacién vy
desacralizacidén que van estructurando la organizacidn social y la
dimensidén simbdlica de la vida social en determinados momentos de
su desarrollo. En este sentido, podremos identificar cémo ciertos
procesos que las ciencias sociales tradicionalmente habian
identificado de manera asociada a los ambitos conceptualizados

como puramente religiosos, hoy se manifiestan de manera préactica,

$También desarrollado en MORENO NAVARRO, ISIDORO. “Quiebra de los
Modelos de Modernidad ... Op. Cit.
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en la esfera de lo secular y laico.

En la presente investigacidén, teniendo lo anterior como
trasfondo tedrico, abordaremos ciertos procesos de sacralizacidn
y desacralizacién que acompafia a los procesos de modernizacién
social, vy, describiremos el rol que han tenido el Estado y el
Mercado, como ejes de la reproduccidédn social, en el desarrollo de
la educacidédn universitaria en Chile vy, particularmente, su
relacién actual con las universidades privadas, también llamadas

“simples” o de “mercado”.

En este sentido partiremos precisando que aunque el Estado
como Sacro tiene un origen remoto, a partir del siglo XVIII su
legitimidad vendrd dada por el wvalor de la Razdn. A partir de
dicho siglo, Dios y 1la religién no son més el valor de
legitimidad al Estado. La Religidén pasd paulatinamente a ser
reemplazada por conceptos i1lustrados de wvoluntad popular,
divisién de ©poderes, democracia, etc.’. Por 1lo tanto, al
referirnos al Estado como Sacro en el contexto de la modernidad -
tal cual lo hacemos en la presente investigacidén-, estaremos
haciendo referencia al Estado Racional Burocratico.

A nuestro juicio la accidén del Estado con pretensiones de
racionalidad total o como eje de la reproduccidn social, es decir
el Sacro Estado Racional Burocratico, aparentemente ha entrado en
crisis en todo el mundo, pero de manera mas acentuada en aquellos
paises donde tiene un origen reciente y su nivel de desarrollo no
ha alcanzado la madurez de otras sociedades como la Europea. Nos
referimos al caso de América Latina, y particularmente a Chile,
qgque a pesar de ser junto con Argentina y Uruguay, uno de los
paises con una mayor consolidacidén del Estado (incluso en su

concrecidén como Estado del Bienestar), luego de la “revolucidn”

*Max Weber también realiza dicha distincion para explicar el surgimiento del
capitalismo como mercado autorregulado. Para este autor, el mercado existe desde tiempos
remotos, pero la comprension de sus principios articuladores en la modernidad hay que
hallarlos en el paso del capitalismo aventurero al capitalismo del calculo racional de la
ganancia y del mercado de trabajo, cuestion que Weber atribuye a la ética protestante.
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neoliberal del gobierno de Pinochet, parece haber entrado en una
etapa de retirada. Los hechos indican que estamos en presencia
del inicio de un proceso de desacralizacidn -—-aunque parcial, como
veremos en el transcurso de la investigacidén- del Estado; dando
paso a su vez, al predominio del Mercado como nuevo y emergente

sacro social.

Al respecto, segun las definiciones imperantes en Chile, la
operatividad del Estado -el cual actualmente adopta la forma de
Estado-Evaluador de la calidad de 1la educacién privada
universitaria-, su accidn evaluativa, seria una respuesta, en el
caso de la educacidén superior privada universitaria chilena, a
una serie de desrregulaciones que, segun los diagndésticos, era
necesario ajustar después de las irracionalidades provocadas por
la M“artificialidad” del ©proyecto neoliberal, que afectd
principalmente la fe puUblica en torno a la calidad de 1la
educacidén dimpartida en las universidades privadas vy que
tradicionalmente habia estado en manos del Estado.

Para el neoliberalismo, la competencia que introdujo el
Mercado con la instalacién de las universidades privadas a partir
de 1981, garantizaria por si sola la calidad de la educacidn
impartida. Cuestidén qgue posteriormente se pondria en duda,
incluso por sectores que adherian al modelo neoliberal implantado
en la educacidén universitaria.

Tal situacidén comenzd a ser discutida fuertemente en la
esfera politica desde la constitucidén de la Comisidn de Estudio
de la Educacidén Superior, creada por el Decreto Supremo N°529 del
Gobierno de Chile del 3 de Mayo de 1990. A partir de esta
iniciativa, posteriormente se dio cuerpo al Consejo Superior de
Educacidén, institucidn que estudiaremos en su funcionamiento de
manera particularmente detallada, dadas las importantes
repercusiones que ha generado en el desarrollo de la educacién
universitaria en Chile. De este modo, iremos dilucidando el rol
de este organismo en el programa de modernizacidén del sistema

chileno de educacidén universitaria privada inducido desde el
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Estado.

El Consejo Superior de Educacién (C.S.E.), creado en 1990
para regular el sistema universitario privado, ha implementado el
proceso de acreditacidén universitaria en las “universidades de
mercado”; toda vez que la fe publica acerca de la calidad de la
educacién impartida en las corporaciones creadas durante el
periodo neoliberal de la segunda mitad del gobierno militar, en
que se sacralizé el Mercado, estaba en duda al pretender que la
calidad de la educacidn que impartian, estaba asegurada por la
sola competencia que garantizaba el Mercado.

La aparicién del sistema de acreditacidén implantd una
modalidad de verificacién, que en términos breves ha consistido
en evaluar los procesos de autoevaluacidn que las nuevas
universidades realizan, a la luz de su proyecto educativo y de
desarrollo institucional -previamente aceptado por el C.S.E.- que
las universidades han presentado a la consideracién del nuevo
organismo del Estado, 1lo que complementariamente deja en
evidencia la semédntica del respeto por la doctrina de 1la
autodeterminacién de la “comunidad universitaria”. Es decir, al
evaluar la autoevaluacidén de la propia comunidad universitaria,
so pena de recibir recomendaciones y/o sanciones, se esta
recurriendo al uso de la tradicidén universitaria para verificar
aquello que el mismo Mercado dice garantizar. Se trata de un

nuevo mecanismo de regulaciédn.

En consecuencia, el programa de modernizacidén del sistema
universitario privado estaria dando cuenta de un proceso que al
parecer deja en evidencia una nueva forma de organizacidn social;
esto es, que a través del mecanismo de acoplamiento estructural
entre Estado y Mercado, el ascenso del Mercado como sacro social
no significaria necesariamente una desacralizacidén del Estado.
Este Gltimo al parecer, puede realizar nuevas operaciones que lo
legitimen a partir de la actualizacidén de la semdntica de su
propia tradicidén (la fe publica es otra cara de la razdn de

Estado). El surgimiento del modelo de Estado-Evaluador parece
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indicar este hecho, y lo que si se habria desacralizado no es el
Estado en si mismo sino su anterior modelo: El Estado racional
Burocrdtico en su versidén del Bienestar, ante la sacralizacién
del Mercado en esta esfera de la vida social.

De hecho, actualmente, todas las universidades chilenas
(incluidas las tradicionales), independientemente de su origen,
dependencia y situacidédn juridica o legal, tienen que propender
hacia el autofinanciamiento, lo que las sitta fundamentalmente en
el Mercado como sistema funcional autorregulado; aunque las
universidades “tradicionales”, reciben, al menos, aportes
fiscales directos e indirectos®; lo que nos hace preguntarnos si
en general, las universidades, tradicionalmente vividas como
comunidad de didlogo metddico, critico y complejo, o como diria
Habermas, como espacio de predominio de la accidédn comunicativa y
la argumentacidédn en tanto mundo de la vida, son sometidas a los
requerimientos sistémicos del mercado. Y de ser asi, si seréan las
universidades privadas mas proclives a funcionalizarse en el
Mercado que las “tradicionales”, en la medida en que no reciben
aporte fiscal directo, o sera en definitiva ésta una situacidn de

mera gradualidad.

°El aporte fiscal indirecto consiste en el subsidio que entrega el Estado a las
universidades, en razon de la matriculacion de estudiantes que hayan obtenido uno de los
27.500 mejores puntajes en la Prueba de Aptitud Académica. Examen que rinden los
postulantes al sistema universitario tradicional, una vez que han obtenido la Licenciatura de la
Ensefianza Secundaria. Desde el afio 1990 se han incorporado a esta modalidad de
financiacion las universidades privadas.
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Pero el Estado, a través del programa de acreditacidn que
intenta evitar que 1la mera funcionalizacién de las nuevas
universidades privadas en el Mercado como sistema econdmico
autorregulado, provoqgue las irracionalidades con su
autonomizacidn, introduce una situacidén particular en estas
corporaciones. En efecto, si ademds de autofinanciarse casi
totalmente tienen que acreditarse para ser universidades
auténomas, lo que equivale en definitiva “ser universidad” a
riesgo de ser clausuradas; entonces pereceria 1ldégico que estas
universidades endurecieran sus procedimientos administrativos y
de control interno, sacrificando incluso la practica de wvalores
propiamente universitarios por parte de los actores involucrados
en la doctrina de la comunidad universitaria, a fin de
cumplimentar los requisitos objetivos de la acreditacién y asi
obtener el reconocimiento oficial, y eventualmente, situarse en
el Sacro-Mercado como agente econdémico “sin responsabilidad
publica”, posibilitando solamente el desarrollo de la accidn
instrumental y no de 1la accién comunicativa en donde la
universidad seria un espacio donde todos los argumentos son
susceptibles de refutacidén; lo cual seria un “efecto perverso”
del programa de modernizacidn. Al respecto Larrain, parafraseando
a Habermas, sostiene que “por una parte la constitucidén de
sistemas es necesaria y positiva y por otra tiene sus aspectos
peligrosos y negativos”®. Pero el sistema de acreditacién como
programa del Estado podria estar facilitando o generando el
desarrollo de universidades que se articulen en torno a la
argumentacidén y la accidn comunicativa, o bien, puede ocurrir que
aquellas universidades privadas que no se han consolidado como
dichos mundos de 1la wvida, encuentren en la acreditacidédn la
oportunidad para ser oficializadas -legitimadas se entiende-,
recibiendo la ‘“bendicidén” del nuevo Sacro-Estado (Estado

Evaluador), para poder situarse de manera legitima en los limites

6LARRAHLJORGEﬁ%&anMwiRmﬁnehmﬂ&ﬂenAmﬁkamewiEd
Andrés Bello, Santiago de Chile, 1996, 241.
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garantizados por el Mercado como eje de la reproduccidn social.

En consecuencia, esta investigacidédn pretende comprender
cébmo se comportan las universidades tradicionales y privadas en
relacién al Mercado, y cbébmo se comportan las universidades
privadas en relacidén al programa de acreditacidén del Estado, y
éstos a su vez -Estado vy Mercado-, en relacidén a las
universidades; lo que tedricamente implicaria comprender si son
los sistemas legitimados por los respectivos sacros sociales los
que se someten a las restricciones normativas del mundo de 1la
vida, o es el mundo de la vida el que se somete a los requisitos

sistémicos.

CAPITULO SEGUNDO: MARCO TEORICO DE LA
INVESTIGACION

I.- HEURISTICA Y HERMENEUTICA DE LA INVESTIGACION
PROPUESTA .

La intencionalidad del ©presente acédpite del estudio,
consiste en delinear una heuristica apropiada para abordar la
problematica planteada, y en ese sentido, recurriremos a la
discusién epistemoldgica y ontoldgica gque nos ayude a precisar
los conceptos que acompafiaran el desarrollo y comprensién de los
fendmenos que sigue el presente trabajo. De la misma manera,
creemos oportuno explicitar la linea interpretativa que,

desprendemos de la discusidén inicial.
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Partiremos por afirmar que la filosofia moderna, desde
Descartes’ en adelante, ha sido fundamentalmente epistemologia en
la medida en que ha propiciado la busqueda de la posibilidad del
conocimiento a través de la razdédn autofundada, es decir, la razdn
que no apela a ninguna referencia externa a ella para acceder a
la verdad del mundo, de dios y de si misma. En este sentido la
sentencia cartesiana “pienso luego existo”, inaugura dicha
pretensidén, esto es, la de la consciencia que hace posible al Ser
(el mundo, dios y si misma).

Sin embargo, el desarrollo de la modernidad y de la
reflexidén que la legitima, requieren igualmente de un punto de
apoyo externo. En el caso de la modernizacidén social, son las
ecumenes institucionales sacralizadas, es decir, las

instituciones con pretensiones de realizacidédn de la sintesis

A\Y ” A\Y ”

social “en por” y “para” ellas; tales como el Estado, el
Mercado, la Nacién, etc. Y en el caso de la reflexidn, a través
de los intentos de autovalidacién de la conciencia en el plano
puramente formal, manifestado en conceptos como “Absoluto”, “Yo
Trascendental”, “Yo  Puro”, etc. En consecuencia, alguna
sacralizacidén que remita a referentes igualmente ontologizados, a
pesar de querer separarse de ello.

De ahi que nosotros postulemos que la posibilidad del
conocimiento reclamada por la modernidad ha supuesto igualmente
una referencia ontoldgica, en tanto requiere suponer de algun
punto de apoyo para tener viabilidad, con lo cual no tenemos por
qué entender que la dimensidén ontoldgica debamos concebirla como
un ente natural dado de una vez y para siempre, lo gque ademas de
sostener cualquier arquitectura intelectual en una pura
sacralizacién, significaria también negar la posibilidad del

conocimiento.

’En las préximas paginas profundizaremos los postulados de Descartes y su impacto
en la modernidad.
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La tematica de la comprensidén en las Ciencias Sociales, esté
llena de intentos por abordar esta problema. A nuestro juicio,
Edmund Husserl, autor de gran impacto en las ciencias sociales,
fue el primer pensador del 1llamado periodo de la “filosofia
contemporanea” que abiertamente critica la reflexidn moderna de
pretender autofundar el conocimiento, negando su referencia
ontoldégica o externa a la consciencia, por lo que la posibilidad
del mismo, gque no es negada por Husserl, adquiere una autonomia
relativa, o en el 1lenguaje Husserliano, tendria sus propios
limites, los cuales se harian evidentes con la crisis que
experimentan las ciencias cuando se desarrollan
“artificialmente”, negando esta dimensién.

La critica de Husserl® es un llamado de atencién ante la
filosofia trascendental que ignoraba la lebenswelt o mundo-de-la-
vida, como lo llambé en la “Crisis de las Ciencias Europeas y la
Fenomenologia Trascendental®”, en tanto experiencia originaria
que precede a toda categoria cientifica o filosdfica.

Enzo Paci, citando a Husserl afirma que en la psicologia -y
por cierto en todas las ciencias sociales- "El1 hombre moderno
acepta ser determinado por la prosperity y el éxito de las
ciencias: acepta y desea ser un 'mero hombre de hecho', lo cual
entrafia la reduccidén de lo 'subjetivo' a lo factual y, por ello,
la transformacidén de la psicologia en ciencia de hecho. La
psicologia revela la imposibilidad de esta transformacidén y, en
cuanto la intenta, trata de destruir la 'subjetividad' del
hombre, la libertad de su comportamiento en el mundo, su libertad
para plasmarse racionalmente a si mismo, la vida, la historia.

Los hombres son los sujetos de esta libertad: la ciencia factual,

® Sobre las consecuencias de los planteamientos de Husserl para el problema de la
comprension en las ciencias Sociales, ver MARTINEZ, MARCELO: "Algunos desarrollos
en la Comprension en las Ciencias Sociales”, en Revista Chilena de Temas Socioldgicos.
Ed. Universidad Catolica Blas cafias, N°1, Septiembre, Santiago, 1994.

YHUSSERL, EDMUND. “Crisis de las Ciencias Europeas y la Fenomenologia
Trascendental”. Ed. Folios, México D.F., 1984.
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'hace abstraccién' de cualquier subjetividad"'®.

Como podemos apreciar en la cita anterior, no se trata en
este caso, de negar las abstracciones del racional-iluminismo de
la modernidad ilustrada, sino de establecer que éstas suponen un
mundo pre-categorial, lo que heuristicamente abrira con
posterioridad el camino para establecer en las ciencias sociales,
la existencia de una dimensidén simbdlica de la vida social que,
actia con una relativa autonomia de la dimensidén organizacional
de ésta. De ahi que la experiencia auténtica de la filosofia
segun esta posicidén, se revela ante el objetivismo alienante y
fetichizado, reclamando para si el reconocimiento de la presencia
del sujeto, que se recobra a si mismo, a través de la critica al
fetichismo «cientifico de las abstracciones del racional-
iluminismo iniciado por Descartes. De este modo, cualquier
filosofia trascendental se practica y construye por fildsofos que
habitan en un mundo histérico, por lo general suspendido, como si
no existiera.

Paci, citando nuevamente a Husserl, insiste en 1la
acentuacién de la inclusién de la dimensidén ontoldgica por sobre
su exclusidén, en cualguier intento por acceder a un conocimiento
mas auténtico: "En parte aceptamos, en parte rehusamos
criticamente la herencia. Rehusamos la ocultacidén y aceptamos
develar lo que en los fildésofos del pasado habia quedado
escondido: asi ellos reviven en nosotros en la philosophia
perennis que se constituye en la dialéctica entre tradicién y
renovacidén, entre el 'siempre presente' y el 'de nuevo'. En el
siempre estd el recomenzar y en el de nuevo estd el sentido
renovado, la ulterior debelacidédn y el sentido que en nosotros
adquiere la tradicién. El didlogo entre nosotros y la tradicidn
es un cologuio que siempre se renueva: el coloquio entre Husserl
y Descartes constituye un acoplamiento, una Paarung de tipo

particular, la Paarung con un fildésofo que ha muerto y dque,

YPACI, ENZO. " Funcién de las Ciencias y Significado del Hombre ". Ed. F.C.E.,
México, 1968, pag.13.
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empero, en Husserl revive. En el fondo se coloca la relacidn
intermonddica y el renovarse de la presencia intermonédica.

La filosofia es presencia en el tiempo, y, en el tiempo, la
filosofia se funda y se vuelve a fundar en todo filésofo. La
presencia pasada revive en la presencia presente en cuanto que
cada fildésofo redescubre 1la misma exigencia de fondo: el
recomenzar. Recomenzar es, concientemente o no, operar la
reduccién trascendental. Esta no es nunca absoluta, y
precisamente por ello, se representa siempre de nuevo en el
tiempo y se vuelve a proponer a todo fildésofo: permanecen siendo
la misma intencidén y el mismo telos que da unidad a la historia
de la filosofia. 'La unidad y la identidad intencional de todas
las filosofias, entrafian la unidad y la identidad del mundo, de
un mundo que sigue siendo siempre el mismo y siempre de nuevo
muda precisamente en el proceso histdérico, del mundo en que todos
los filbésofos viven y siempre saben vivir, del mundo histérico'.
Este mundo histdérico es el mundo de la vida que siempre debe
reencontrarse y recomenzar desde un principio a reencontrarse. El
mundo de la vida tiende a 'recubrirse' y se recubre también
porgque todo fildésofo al nacer estd 'perdido en el mundo', en lo
mundano: la misma cosa puede decirse de un 'grupo', de una
'corriente', de un 'periodo'. Yo no permanezco en 'el interior de
la procreacidén'. 'He nacido' y me encuentro en lo mundano y
siempre los gue nazcan se encontraran en lo mundano: para todos
sigue en pie la tarea de encontrar, epoquizando lo mundano, el
mundo de la vida"''.

A partir de lo anterior, es posible sostener que la
influencia que el objetivismo cientifico habria tenido sobre
Descartes, le impidid interrogar sistemdticamente al "yo pienso"
y, por ende, a lo que estd inherente en los actos del yo, en que
opera intencionalmente. Al perder el sentido del subjetivismo,
esto es, aquello que implica la recuperacidédn del hombre

histérico, ante las abstracciones que lo niegan pero que 1o

1 |BID. P4g.32.
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suponen, Descartes termindé dirigiéndose a una analitica de 1la
mens como res; Yy es precisamente esa analitica, la que ha
conducido histéricamente a las ciencias sociales de raigambre
ilustrada. Lo que Descartes habria descubierto, y al mismo tiempo
recubierto, era precisamente la intencionalidad, el hecho de que
el mundo no es sb6lo objetividad sino también el cogitatum del
cogito.

Husserl, en consecuencia, invita a ejercer el proceso de
conocimiento, incorporando la dimensién subjetiva en las ciencias
sociales, lo que no seria mas que la esencia del conocimiento: El
sujeto: "Como profesionista yo suspendo todo Jjuicio mio sobre
cualguier actividad y sobre cualgquier trabajo gue no sea el mio.
Se trata de especializacidén y de divisidén del trabajo y sin
embargo yo, aunque sea un hombre de ciencia, siempre ha dicho
Husserl, no por ello ceso de ser hombre. Si me ocupo de fisica,
no por esto cesa en mi la vida precategorial bioldgica y mi vida
psicoldégica. Solamente puedo decir, vida bioldgica y psicoldgica
no son, en el tiempo de mi trabajo, temas de mi averiguacidén. E1
tiempo de mi trabajo puede ser el que trabajo en una fabrica o el
tiempo en el cual doy una leccibén. Pero sigo siendo hombre entero
en ambos casos. Los dos tiempos de trabajo son abstracciones,
pero son abstracciones de naturaleza completamente especial. No
son abstracciones precategoriales. Son abstracciones de trabajo.
El problema gue aqui se plantea es el siguiente: ;puedo yo, como
hombre vy sujeto que cumple precategorialmente todas sus
operaciones de las que tienen origen las ciencias, identificarme
con mi profesién, reducirme a mi mismo a las operaciones del
trabajador o del profesor?. Si lo hiciese, me convertiria en una
abstraccién. Una abstraccién extrafia, porque seria una
abstraccién encarnada, una abstraccidén que vive como si fuese
real"*?,

Si bien es cierto, Husserl al escribir la Crisis, abandond

2 1BID. P4g.156.
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la posibilidad de hacer ciencia exclusivamente objetiva, que
implicaba abandonar la pretensidén del saber fundado sbélo en una
epistemologia, termind por concebir las ciencias a partir de la
radicalizacién de los propios presupuestos de la metafisica de la
conciencia, lo que le permitid preguntarse por el fundamento
tltimo de wvalidez del conocimiento. En efecto, el dios
cartesiano, el yo trascendental kantiano y el absoluto hegeliano,
no serian a juicio de Husserl més que limites arbitrarios que la
filosofia anterior debia fijar dentro de la metafisica de 1la
conciencia y que, necesariamente, debe entrar en crisis (incluso
arremete contra su propia filosofia anterior, aquella que fijaba
la posibilidad del conocimiento en el yo puro como esencia); para
que fuera posible la manifestacién de la esencia de la conciencia
en el sujeto como sujeto de la lebenswelt, del mundo-de-la-vida.

Si acogemos la critica de Husserl contra el "objetivismo"
resultante de las concepciones filosdéficas anteriores a sus
planteamientos, las cuales ademds de negar la dimensidn
ontoldgica del conocimiento y de estar sacralizadas por su
constitucidn, inevitablemente caian en la Dbusqueda de
explicaciones y causalidades, y, como es légico, en la cooptaciédn
de las '"ciencias del espiritu" por las '"ciencias de la
naturaleza"; en consecuencia se abre la posibilidad de
incorporaciébén, en el proceso de comprensidén y conocimiento, las
dimensiones histoérica y simbdélica de la vida social, las cuales
permiten no sélo hacerse la pregunta por el sentido, sino también
acerca de la posibilidad del conocimiento a través de la
incorporacién de la comprensidén, como actualizacidén de la
historicidad del observador en la cultura.

A nuestro juicio, el sociologismo que sbélo ha centrado su
arsenal heuristico en el andlisis de la organizacidén social, ha
olvidado -antes mas que ahora- la dimensién simbdlica de la vida
social. Y tal vez no sea temerario decir que la Antropologia en
su momento, ha hecho precisamente lo contrario, al dedicar sus
esfuerzos durante largos lustros, a estudiar casi exclusivamente

las llamadas “sociedades primitivas” o pre-modernas, Yy a
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comprometerse politicamente con la defensa del “Buen Salvaje”. De
ahi que nuestra propuesta tedrica intenta complementar ambas
perspectivas con al animo de enriquecer a las ciencias sociales
en su conjunto.

Por ello afirmamos que la ciencia socioldgica, heredera del
cientificismo imperante, surgid como una alternativa cientifica
que acentuaba su preocupacidn por la organizacidn de la sociedad,
mas que por los sujetos, ante la amenaza de las transformaciones
de la Europa de la revolucidn industrial. En los escritos de los
fundadores de la disciplina, es evidente su adscripcidn valdrica
en contra de las consecuencias -no deseadas diria Weber- del
modernismo fetichizado. El mundo que la Reforma, el capitalismo,
el nacionalismo y la razdbdn, serian el principal objeto de
reflexidn critica de éstos.

Vale recordar, que para los conservadores, el mundo moderno
habria producido cambios que amenazaban la integridad del hombre:
"la sustitucién -en religidn, politica vy arte- de las
restricciones disciplinarias de la tradicién y la piedad por el
sentimiento y la pasiédén; el reemplazo de los valores sacros no
racionales por normas impersonales y efimeras de contrato vy
utilidad; la declinacidén de la autoridad religiosa, social vy
politica, la pérdida de 1la libertad, término éste que 1los
conservadores preferian definir en el sentido medieval, con
connotaciones no tanto de liberacidédn (que significaba licencia y
falta de ataduras), como de derecho rector dentro de la ley vy la
tradicién divinas; la decadencia de la cultura, como consecuencia
de su difusidén en las masas, y por ultimo, la mentalidad
progresista y determinista que presidia todo esto, y que insistia
en considerar lo pasado, lo presente y lo futuro como categorias

férreas correspondientes a lo éticamente malo, mejor y éptimo"."’

BNISBET, ROBERT. “La Formacion del Pensamiento Sociologico”. Amorrortu
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En efecto, gran parte del tejido conceptual tramado por los
padres de la sociologia, como comunidad, autoridad, status,
alienacidén, lo sagrado, etc.; corresponden a una proclamada
anterioridad de la organizacién de la sociedad y sus
instituciones sobre los sujetos. "Hacia fines del siglo, en las
obras de Durkheim, de ideas no religiosas y liberal en politica,
encontramos ciertas tesis del conservadurismo francés convertidas
en algunas de las teorias esenciales de su sociologia
sistemdtica: la conciencia colectiva, el caracter funcional de
las instituciones e ideas, las asociaciones intermedias y también

su ataque al individualismo"'“.

Editores, Tomo I, Buenos Aires, 1990, pag. 28.

IBID. Pag. 27.
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Igualmente en Weber, gquien culmina su estudio sobre la ética
econdmica del protestantismo con un devastador diagndéstico vy
oscuro presagio a la sociedad moderna: "El ascetismo se propuso
transformar el mundo y guiso realizarse en el mundo; no es
extrafio, pues, que las riquezas de este mundo alcanzasen un poder
creciente y, en ultimo término, irresistible sobre los hombres,
como nunca se habia conocido en la historia. E1 estuche ha
quedado vacio de espiritu, quién sabe si definitivamente. En todo
caso el capitalismo victorioso no necesita ya de este apoyo
religioso, puesto que descansa en fundamentos mecanicos (...). En
todo caso, 'los uUltimos hombres' de esta fase de la civilizaciédn
podrédn aplicarse esta frase: Especialistas sin espiritu,
gozadores sin corazén"'C.

Lo cierto -siguiendo a Nisbet- es que la sociologia en sus
origenes, enfrentdé algunos procesos que comprometian la
organizacidén social tradicional, y que, mas alla de las
caracteristicas que adoptaron o de las instituciones que
involucraron, se resumen en tres: La individualizacién, en donde
la tendencia de la sociedad apuntaba hacia la separacidén de los
individuos de las estructuras comunales; la abstraccidédn wvalédrica,
en donde la realizacidén del wvalor era transferida al
funcionamiento de las estructuras, arrebatéandolo de la
particularidad de los sujetos; y, la generalizacién, en donde,
como consecuencia de los dos anteriores, la creciente
individualizacidén generaba creciente anonimia, y ésta a su vez,
desvinculaba la ética del sujeto, para situarla
trascendentalmente en alguna categoria social, igualmente

abstracta.

> WEBER, MAX. “La Etica Protestante y el Espiritu del Capitalismo". Ed Peninsula,
Barcelona, 1969, pags. 258-259.
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La sociologia, y esta es su paradoja, ha respondido en tanto
ciencia que se constituye bajo el amparo del racional-iluminismo,
ante la amenaza de la desarticulacidén del orden social, con los
mismos supuestos a los gque ha recurrido el modernismo. Por ello,
su lectura heuristica no puede ser sino conservadora, esto es,
insistiendo en la maximizacidén de la racionalidad atribuida al
actor social, en estructuras objetivas que son mas que la suma de
las partes (acciones sociales), es decir, el resultado de una
accidén social racional trascendentalizada, anterior al sujeto:
Los sistemas sociales.

Aquello no puede ser de otra manera, pues la razdn qgue
reclamaba el sujeto, fue su propia materia prima. En otras
palabras, 1la sociologia bajo 1los supuestos del racional-
iluminismo, no podia sino comunicarse a si misma; en este
sentido, ha estado por lo general clausurada operacionalmente.
Ello, porque el supuesto fundamental del racional-iluminismo
podria traducirse en que todo lo racional es real, y si 1lo
racional corresponde al orden propio de la razdn, es ldbgico que
el sujeto sea concebido desde esta postura en términos de su
ajuste a lo normativo. O se ajusta al orden racional hecho real
(historia), o se queda fuera del curso histérico y de 1la
sociedad. Es anomia.

A nuestro juicio, no se trata de otorgar autonomia a la
razén hecha real y su candnica del orden institucional sobre el
sujeto, como si en realidad la razén fuera independiente. La
razdén y sus coordenadas de orden y caos, suponen sujetos que la
hagan posible; por lo tanto, la autonomia de la razdédn y sus
consecuencias histdéricas, no son posibles de sostener.

Pensemos en la sociologia cuando aborda el tema del
desarrollo. Esta ha tendido siempre a una salida utépica de sus

propios limites, ya sea proponiendo una revolucidédn permanente o
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una planificacidn permanente, con tareas a realizar ad eternum
ante el desafio de superarse a si misma con los mismos supuestos
que originan su crisis, tal como lo expusimos anteriormente
remitiéndonos a Husserl. Al respecto Morandé afirma que "Superar
la crisis significa para ellas despojar la reflexidn critica de
su mismo fundamento. Pero su legitimacidn social, por otra parte,
las obliga a hacer propuestas préacticas acerca de la mejor manera
de superar la crisis. Con una mano deben destruir lo gque hacen
con la otra. No pueden proponer nada sin criticar, en el mismo
acto, todo lo propuesto. Naturalmente, esta doble accidén no
necesita realizarla un mismo individuo. La paradoja afecta a la
actividad de las ciencias sociales en su conjunto. Con fines
puramente ilustrativos, tomemos como ejemplo a la sociologia vy,
dentro de ella, a las dos corrientes que, desde el punto de vista
que comentamos, estan en las antipodas: la teoria critica y la
planificacidén social. La primera llega a la conclusidédn de que una
ciencia social no ideoldgica sdélo puede privilegiar el momento de
la negatividad. Hay que criticar toda institucionalidad existente
sin proponer nada a cambio, puesto que cualquier propuesta
positivamente definida se sabe que tampoco podrad sustraerse a los
mismos argumentos criticos que le dieron origen. En su
formulacidén politica, es la teoria de la revolucidn permanente.
La planificacidén social, por su parte, 1llega a la misma
conclusidén, aunque desde el polo contrario. Se sabe que la
cantidad de variables posibles de controlar por parte de un
planificador es siempre limitada. A las no controladas se las
aplica la cléausula 'ceteris paribus'. Esta limitacidén en el
control de variables asegura que un plan nunca podra ser cumplido
y que siempre podra recurrirse a la explicacién de que el
resultado indeseado se produce por la accidén de las variables no

controladas. En otras palabras, se trata de la planificacién

35



permanente. Revolucidn permanente y planificacidn permanente son,
asi, las dos caras contrapuestas de una misma medalla."'®

Por esta misma razdn, la teoria socioldgica se ha ocupado
preferentemente por la evolucidén social, privilegiando al
respecto una lectura de las objetivaciones de la razdbdn, esto es,
de la organizacidn social; analisis que describen el paso de la
organizacidén fundada en el parentesco, a la organizacidn social
estamental, y de ahi a la organizacidén fundada en la
diferenciacidén funcional. La cultura en cambio, ha quedado
Sistematicamente relegada a un segundo orden en la heuristica
socioldgica, porque la sociologia no puede hacerse cargo de sus
propios limites ya que simplemente no los puede ver. Solo una
sociologia de la sociologia puede permitirse complementar la
reflexibén de la organizacidén de la sociedad con el mundo pre-

categorial que la sustenta, la cultura.

Es precisamente a partir de esto Ultimo, en donde la
discusién en torno a la posibilidad del conocimiento en las
ciencias sociales se enriquece, incorporando la dinamica de la
comprensién, vy la introduccidén del debate hermenéutico en
nuestras disciplinas.

De este modo la reflexidédn iniciada por Husserl ha inaugurado
un intenso debate, el cual se ha movido tradicionalmente, entre

las coordenadas ontologia/epistemologia, subjetivo/objetivo,

inmanencia/trascendencia, interno/externo, pasado/futuro,
sujeto/estructura, cultura/organizacidn social, etc.; como si
fueran dimensiones irreconciliables, sin posibilidad de

integracidén en las heuristicas que se desarrollan para abordar la
realidad social.
De este modo apreciamos como algunos autores apelan

estrictamente a una esencia depositada en el pasado, lo que los

' MORANDE, PEDRO. “La Perspectiva de las Ciencias Sociales ante la Crisis”.
Revista Catolica Internacional COMUNIO, afio I, N°9, 1984, pag. 66.
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supone ser feroces criticos de la modernidad y las ciencias
sociales “ilustradas”; otros en cambio, sostienen la posibilidad
del conocimiento liberador, del conocimiento que reniega a
cualguier ontologia y rescatan el valor central de la modernidad

y su proyecto redentor.

Gadamer, es el autor que representa la primera postura en
ciencias sociales. El asume que el modo fundamental de ser del
hombre es el comprender. Con ello, a todo comportamiento humano
relativo a la historia le es siempre previa, en un sentido
ontoldédgico, una dimensién de pertenencia: “el hombre, en el modo
fundamental de ser suyo que es el comprender, no sélo se enfrenta
a la historia y al devenir histdérico, sino que pertenece
ontolégicamente a é1”'". Entonces, vale preguntarse, cémo es
posible el conocimiento y/o la comprensiodn.

La respuesta de Gadamer se situa a nivel de una conciencia
que se ubica en el corazdn mismo de la historia y que se realiza
en ella. De ahi gque el concepto acufiado por éste autor sea el de
conciencia histérico-factual o si lo queremos mejor, conciencia
expuesta a los efectos de la historia.

Es decir, el programa gadameriano desplaza el fendmeno de la
comprensién desde la conciencia al ser, y este camino es la
recuperaciédn de la propia conciencia, recuperacidén siempre
contingente. El camino de la conciencia es recuperarse, es ganar
su identidad en su compromiso con el Ser. Pero esta conciencia
sabe por asi decirlo, de su mediacidén histdrica y gque recibe su
ser en la historia; de alli que luego, la conciencia histdérico-
factual, sea una conciencia hermenéutica, una conciencia que
realiza y agota el sentido de su propia historicidad, que 1lo
apropia y lo suelta en su propia facticidad. La manifestacidén del

ser se vivencia en la plenitud inminente del sentido y de un

" OYARZUN, PABLO. “Hans-Georg Gadamer: El Problema de la Conciencia Histérico-
Hermenéutica”. Revista TEORIA. Ed. Dpto. Filosofia Universidad de Chile, N°7, 1973. pag.
79.
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sentido pleno que no acaba de perfeccionarse; en definitiva,
Gadamer acufia una conciencia que se recupera en el sentido, en su
alteridad con otros, pero que también puede llegar a perderlo. La
conciencia como el sentido estédn cautivos de la finitud.

Debido a ello es que Gadamer siempre apelard a la tradicidn
-lo gue nos permite calificarlo de romdntico-, que se actualiza a
través de la conciencia histérico-factual del estar-siempre-
haciendo-se; por ello da relevancia a 1la hermenéutica de
Aristdteles desplegada en la ética. "La moralidad humana se
distingue de la naturaleza esencialmente en que en ella no soélo
actuan simplemente capacidades o fuerzas, sino que el hombre se
convierte en tan sélo a través de lo que hace y como se comporta
y llega a ser el que es en el sentido de que siendo asi se
comporta de una determinada manera"'®.

Esto es precisamente la preeminencia de una conciencia
histérico-factual que se logra por la pre-existencia del
prejuicio del ser, la tradicidén y la autoridad anteriores a él y
que impide la arremetida de la critica en tanto siempre esté
ausente un punto cero desde donde podria hacerse. Creer que

existe un punto cero en la ciencia, es para Gadamer, una ilusidn.

¥ GADAMER, HANS-GEORG. “Verdad y Método”. Ed. Sigueme, Salamanca, 1984, pag.
384.

38



Estamos siempre en la historia, por lo tanto, la conciencia
no tiene la libertad de situarse frente al pasado, pero gque nos
hacemos <cargo de ¢él1 en 1la facticidad de la conciencia
hermenéutica, para asumir su verdad en la alteridad siempre
abierta del presente. Dice Gadamer: "Se habla de la comprensién
cuando uno ha logrado desplazarse por completo en su juicio a la
plena concrecidén de la situacidn en la que tiene que actuar el
otro. Por lo tanto, tampoco aqui se trata de un saber en general,
sino de algo concreto y momentdneo. Tampoco este saber es en
ninglin sentido razonable, un saber técnico o la aplicacidén del
mismo. El hombre muy experimentado, el que esta iniciado en toda
clase de tretas y préacticas y tiene la experiencia de todo 1lo
existente, sdbélo alcanzard su comprensidédn adecuada de la actuacidn
de otro en la medida en que satisfaga también el siguiente
presupuesto: que él mismo desee también lo Jjusto, gque se
encuentre, por lo tanto, en una relacién de comunidad con el
otro. Esto tiene su concrecidén en el fendmeno del consejo en
'problemas de conciencia'. El1 que pide consejo, igual que el que
lo da, se situa bajo el presupuesto de que el otro estd con él en
una relacidén amistosa. Sélo un amigo puede aconsejar a otro, o
dicho de otro modo, sbélo un consejo amistoso puede tener sentido
para el aconsejado. También aqui se hace claro gque el hombre
comprensivo no sabe ni Jjuzga de una situacidén externa y no
afectada, sino desde una pertenencia especifica que le une con el
otro, de manera que es efectuado con él y piensa con e1mt?,

Sin duda, el puro reconocimiento de la historia o 1la
tradicién, niega cualquier posibilidad al conocimiento, a costa
de aceptar gque ambas no son mas que la pura expresidédn de una
comunidad carente de conflictos, de dominacién y de hegemonias

culturales.

9 IBID. Pags. 394-395.
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Pero lo mds dramédtico, a nuestro juicio, es que si bien la
posibilidad del conocimiento autofundado de la modernidad, no
puede abandonar la ontologia a riesgo de caer en una pura
sacralizacién y validacidédn de la conciencia en la dimensién
formal, en ideologia; la ontologia por su parte, por mas qgue
pretenda acentuar el Arché negando el Telos, no sbélo sigue siendo
una alternativa selectiva vy evaluadora, sino que también
oposicional por excelencia, es decir, “se define en contra de
algunos valores, modos de vida e ideas qgue se presentan como
ajenos a la comunidad. De alli 1la idea del ‘nosotros’ en
oposicién a ‘ellos’, a los ‘otros’ que poseen identidades
esencialmente diferentes”?. En otras palabras, la misma
oposicidébn que realizan los planteamientos esencialistas u
ontoldgicos, para fundar su discurso tedrico, es un
reconocimiento implicito a la posibilidad del conocimiento, a la
epistemologia, que separa al sujeto del mundo, al sujeto de la
esencia; lo cual sbélo es posible de plantear con el uso de las
oposiciones. Si el esencialismo hace uso de las oposiciones para
distinguirse, la no incorporacién del “otro” aspecto, también
redunda en ideologia.

Ambas posiciones, concluiremos més adelante, se suponen, se

complementan; no se contradicen.

No obstante existe una posicidén radicalmente opuesta a la
representada por Gadamer, la cual podemos situar en la escuela de
Frankfurt, especificamente en el primer Habermas, es decir, entes
de que desarrollara su teoria de la accidén comunicativa.

En el nivel en el cual la tradicidén es actualizada en la
comunidad por la conciencia hermenéutica, es en donde Habermas
asentard su critica. En efecto, alli donde Gadamer a puesto el
prejuicio, Habermas pone el interés; alli donde Gadamer

desarrolla las ciencias del espiritu como reinterpretacidédn de la

2 ARRAIN, JORGE. Op. Cit. Pag. 217.
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tradicidédn cultural en el presente histdérico, Habermas ubica a las
ciencias sociales criticas.

De este modo, la tarea de toda <ciencia social, es
desenmascarar los intereses, que en Gadamer, estarian
sedimentados en los conceptos que éste utiliza de precomprensién
y prejuicio, y que para Habermas, no hace mas que ocultar las
ideologias y las pseudocomunicaciones. Al respecto Habermas
afirma: "Gadamer, si no entiendo mal, es de la opinidén de que la
clarificacién hermenéutica de manifestaciones vitales
ininteligibles o malentendidas, ha de basarse siempre en un
consenso fiablemente establecido de antemano por tradiciones
convergentes. Pero esta tradicidén es para nosotros objetiva en el
sentido de que en principio no podemos confrontarla a una
pretensién de verdad. La estructura de prejuicios que caracteriza
a la comprensidén no sdélo prohibe, sino que hace aparecer absurdo
el poner a su vez en cuestién ese consenso en que facticamente
hemos creido y que subyace en cada caso a nuestros malentendidos
y desacuerdos (...).

Estas consideraciones parecen a primera vista plausibles.
Pero son puestas en cuestién por la idea proveniente de 1la
hermenéutica profunda de gque en un consenso que en apariencia
haya podido ir instaurandose de forma 'racional', puede también
ser muy bien resultado de pseudocomunicaciones"?'.

De esta manera Habermas funda la llamada hermenéutica
profunda, aquella que dialécticamente nos permite la recuperacidn
del sentido, a través de la critica, es decir, del sentido del
sin sentido (falso sentido) podemos ir construyendo un sentido
cada vez mas verdadero. Con ello se recupera la posibilidad del
observador, que en su interés emancipatorio, logra salirse del

sin sentido y vislumbrar la marcha de la historia.

2l HABERMAS, JURGEN. “La Légica de las Ciencias Sociales”. Ed. Tecno, Madrid,
1988, pags. 300-301.
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De este modo, la hermenéutica en el plano del juicio y no
del prejuicio, es decir, en el momento metodoldgico, viene a ser
un antidoto contra la ontologizacidn, descansando también en una
cuestidén de autorreflexidédn. Para Ricoeur en este sentido "la
autorreflexidn es el concepto correlativo del interés por la
emancipacién. Es por esto que no se puede fundamentar la
autorreflexidn sobre un consensus previo. Lo que hay antes es
justamente la comunicacién rota. No se puede hablar con Gadamer,
de un entendimiento que sostiene la comprensidén sin presuponer
una convergencia de las tradiciones gque no existe, sin
hipostasiar el pasado que es también el lugar de la conciencia
falsa, por fin, sin ontologizar a la lengua, gue no es sino una
'competencia comunicativa' distorsionada desde siempre"??

La hermenéutica profunda sostenida por la critica, por
cierto también se desarrolla dentro de un marco cultural, lo cual
podria interpretarse como una captura gadameriana de la critica,
pero tal como lo plantea Campos, "la accidén de construccidn del
sentido tiene a su vez un sentido; por lo tanto, a la vez gque nos
dirigimos a la busqueda del sentido, debemos buscar el sentido de
nuestra buUsqueda.

Los fenbémenos a los que se dirige la interpretacidén y que
son objeto de nuestra comprensiédn no tienen un solo sentido; o
deberiamos decir, podemos atribuirlas 'més de un' sentido. Pero
existen condiciones que determinan la puesta en prueba de la
validez de nuestras interpretaciones; dichas condiciones estéan
referidas a los ambitos del mundo objetivo social y subjetivo del
intérprete y del interpretado (...).

Toda 1interpretacién se realiza desde una determinada
perspectiva; pero de alguna manera, ésta guarde una relacidn con
la totalidad. ©No se puede comprender sin ingresar en la

dialéctica del todo y de las partes"?’.

22 RICOEU R, PAUL. “Hermenéutica y Critica de las Ideologias”. En Revista Teoria.
Dpto. Filosofia Universidad de Chile, 1974.

2 CAMPOS, DOMINGO. “La Hermenéutica en J. Habermas y las Ciencias
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Sociales”. En Revista Ciencias Sociales. N°44, 1989.
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Es decir, tal cual el mismo Habermas 1lo sostiene en
Conocimiento e Interés?!, el anadlisis del contexto y las
estructuras de los procesos de investigacidn que circunscriben el
sentido y validez de nuestros enunciados cientificos, sélo es ya
posible como teoria de la sociedad, es decir, donde el interés,

la dominacidén y las pseudocomunicaciones, quedan en evidencia.

Pero en nuestro caso, como pretendemos integrar una
epistemologia con una ontologia, en una hermenéutica que nos
permita construir una heuristica mé&s adecuada, sostenemos en
relacién a Gadamer, una posicidén critica, por cuanto éste
limitaria el método para quedarse con la verdad; de ahi gue nos
atrevamos a retitular el libro de Gadamer como Verdad o Método.

Pero si propendemos a una distanciacién respecto del sentido
para aprehenderlo, solamente es posible si presuponemos un
sentido de pertenencia, tal cual es advertido desde Husserl en

adelante.

*HABERMAS, JURGEN. “Conocimiento e Interés”. Ed. Taurus, Buenos Aires,
1986.

44



Esta constatacidén guiarda nuestro programa hermenéutico a
través de la via larga, como la llama Ricoeur, pues la corta,
atribuida por este autor a Heidegger, evitaria plantearse las
dificultades que enfrenta la filosofia cuando debe tratar de
converger con la ciencia, el arte, las producciones humanas en
general. Si la filosofia se reubica exclusivamente en el ser y no
incorpora el —conocer, no logra abrirse a otros intentos
comprensivos. La tarea legada por Heidegger y Gadamer, en este
sentido, seria parcialmente correcta en la medida que re-ubica la
filosofia y la hermenéutica, pero actia en el mismo plano de
horizontalidad de otros ambitos de comprensidén si no se replantea
lo anterior, en este caso, la via larga de Ricoeur que la
ejemplifica del siguiente modo: "Asi, la fenomenologia de 1la
religién procede del desciframiento del objeto religioso en el
rito, el mito, la creencia, pero lo hace a partir de una
problemética de lo sagrado que define su estructura tedbdrica. E1
psicoandlisis, al contrario, no conoce mads que una dimensidén del
simbolo: aquella de los impulsos de los deseos reprimidos, en
consecuencia, sblo se toma en consideracién la red de
significaciones constituida en el inconsciente a partir de la
represién primaria y segin los aportes ulteriores de la represidn
secundaria. No se puede reprochar al psicoandlisis esta
estrechez: es su razén de ser"? .

Entonces, si aceptamos lo anterior, se puede afirmar la
posibilidad de una hermenéutica, y en consecuencia, de una
heuristica, que de cuenta de las alternativas epistemoldgicas vy
ontoldégicas. De no ser asi las diferentes hermenéuticas vy
expresiones de comprensidén se encontrarian clausuradas en el
sentido y no comprenderian mds alld de los limites de su propia
autocomprensidén, sin dar posibilidad al conocimiento.

Ricoeur realiza un importante giro al plantear la apertura
del sentido. "S6lo la reflexidn, aboliéndose ella misma como

reflexién, puede conducir a las raices ontoldgicas de la

2 RICOEUR, PAUL. Op. Cit. P4g. 19.
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comprensidédn. Pero esto no cesa de ocurrir en el lenguaje y por el
movimiento de la reflexién"?®.

Ante todo y siempre en el lenguaje que llega a expresarse
toda comprensidén ontoldgica dice Ricoeur, y a partir de ello, se
puede realizar el ejercicio metddico de amplitud de sentido.
Desde la pluralidad de sentidos.

Pero frente a la posible tentacidn pos-moderna que tal
afirmacién puede conllevar, Ricoeur antepone su hermenéutica
metddica que descansa en lo que é1 llama una criteriologia, cuya
tarea seria fijar la constitucidén seméntica de formas
emparentadas tales como la metdfora, la alegoria, la similitud.
Tal criteriologia seria a su vez inseparable de un estudio de los
procedimientos de interpretacidén que puede ir desde el polo del
conflicto al polo del acuerdo. Es por ello que Ricoeur puede dar
cuenta de la conciencia hermenéutica y de 1la hermenéutica
profunda, tal cual lo describe en Hermenéutica y Critica de las
Ideologias.

"Esbozo esta dialéctica de la rememoracidén y de las
tradiciones y de la anticipacidén de la liberacidn, no quiero de
ningin modo abolir la diferencia entre una hermenéutica y una
critica de las ideologias. Cada una para decirlo de nuevo, tiene
un lugar privilegiado, vy, si puedo decirlo, preferencias
regionales diferentes: aqui, una atencién a las herencias
culturales cuyo eje es méds decididamente la teoria del texto;
alli, una teoria de las instituciones y de los fendmenos de
dominacidén cuyo marco es el andlisis de las reificaciones y de
las alienaciones. En la medida en que, la una y la otra tienen
necesidad de regionalizarse siempre para asegurarse del caracter
concreto de sus reivindicaciones de universalidad, sus
diferencias deben preservarse contra todo confusionismo. Pero la
tarea de la reflexidén filosdfica es proteger de las oposiciones

engafiosas, tanto al interés por la reinterpretacidén de las

% |BID. P4g.16.
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herencias culturales recibidas del pasado, como el interés por
las proyecciones futuristas de una humanidad liberada.
Que se separen radicalmente estos dos intereses, y entonces

la hermenéutica vy 1la <critica no son ellas mismas méas

que...;ideologia!"?’.

27 |BID. P4g. 43.
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Se trata entonces de acentuar la inclusidédn por sobre la
exclusién, de dos miradas que son més productivas Jjuntas en la
comprensién de la realidad social; siendo el gesto comprensivo un
gesto humilde de reconocimiento de las condiciones histdéricas a
las que esta sometida toda comprensién humana bajo el régimen de
la finitud. E1 de la critica a las tradiciones es un gesto
soberbio de desafio dirigido contra las distorsiones de 1la
comunicacién humana. Por el primero nos insertamos en el devenir
histdédrico al cual nos sabemos pertenecer; por el segundo,
oponemos el estado actual de las comunicacién humana falsificada
la idea de una liberacidén de la palabra, de una liberaciédén
esencialmente politica, guiada por la idea-limite de 1la
comunicacién sin trabas y sin limites. O bien, como sostiene
Ladriere, al decir que "el limite no nos aparece mads que bajo el
fondo de lo ilimitado. Por esto debemos percibirlo no como un
término gue marcard el fin de un recorrido, sino més bien como la
huella de una finitud que lleva en si tanto la confesidén de su
impotencia como la audacia de una experiencia abierta al
infinito"?®

Ricoeur nos invita de manera similar, a asumir una nueva
actitud hermenéutica: "Una arqueologia y una teleologia revelan
aun un arché y telos de los que un sujeto puede disponer al
comprenderlos; ya no es lo mismo con lo sagrado que se anuncia en
una fenomenologia de la religidn; éste designa simbdlicamente el
alfa de toda arqueologia, la omega de toda teleologia, de este
alfa y de esta omega, el sujeto no podria disponer; lo sagrado
interpela al hombre y, en esta interpelacidén, se anuncia como
aquello gque dispone de su existencia, porque la establece
absolutamente, como esfuerzo y como deseo de ser"??,

El arché y el telos siempre estdn presentes en la tarea

cientifica, pero nunca se alcanzan exclusivamente, pues ningun

8 | ADRIERE, JEAN. “L'Articulation su Sens I’. Du Lerf, Paris, 1984.

» RICOEUR, PAUL. Op. Cit. Pag. 28.
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sujeto histdérico y ninguna sentido de la historia pueden
autofundarse, sino sbélo en parte, y a ello hay que acompafiar la
actitud cientifica acerca de los limites relativos de nuestra
actividad.

Por lo mismo asumimos que como toda estrategia hermenéutica
que se precie de serlo, no se propone en esta investigacidédn un
sistema explicativo acabado, de suerte que adopte 1las
caracteristicas de un sistema de convencidédn social explicito, o
lo que seria lo mismo, una sacralizacién tedrica; por el

ANY

contrario una hermenéutica es un sistema de convenciones
sociales implicitas -por tanto contingentes- (...). En la
hermenéutica el significante flota y queda en situacidén de

730 Ese es el valor de la

producir nuevos y diversos significados
interpretacién.

De este modo las ciencias sociales que se hacen cargo de sus
limites, que no son sbélo analiticos, referidos a un determinado
objeto exclusivamente, sino que también provienen de si misma, y
Su superacidén permite una reflexidén que no es anti-moderna, ni
pre-moderna ni tampoco pos-moderna, sino una reflexidén al
interior del tiempo. Se trata como iniciar un viaje en tren al
interior de un carro que no tiene ventanas; sabemos que inicid el
movimiento y que se mueve, pero no podemos saber hacia dénde se
dirige, a no ser que pudiéramos salir de é1l, subir al monte y
verlo pasar. No conocemos el sentido global de su trayectoria

desde el comienzo hasta el fin, pero su movimiento nos invita a

apreciarla.

II.- LA UNIVERSIDAD.

©IBANEZ, JESUS. “Mas alla de la Sociologia. El Grupo de Discusion: Técnica y
Critica”. Ed. Siglo XXI, Madrid, 1979, pag. 328.
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Cabe preguntarse ahora, luego de asumir una posicidn
criterioldégica, qué entenderemos por Universidad. La respuesta a
esta interrogante deberia satisfacer en el plano heuristico,
nuestra aseveracién acerca de la complementacidédn entre ontologia
y epistemologia.

Bajo ese desafio, partimos por afirmar que el concepto de
universidad puede rastrearse hasta Platén, aunque desde la
blisqueda de su esencia, es decir, de su contenido vy su
naturaleza; sin embargo, dentro de esa perspectiva quizas la
definicién mas emblemdtica sea aquella que formulara Alfonso X,
El Sabio, para quien la universidad es "ayuntamiento de maestros
et de escolares que es fecho en algun logar con voluntad et con

entendimiento de aprender los saberes"

3L ALFONSO X, EL SABIO. "Las Siete Partidas. De los estudios que se aprenden
los saberes, y maestros et de los escolares. Titulo XXIII, Ley I’. Ed. Andrés Bello, Santiago,
1982, pag.110.
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El carécter esencial acerca de lo que la universidad es,
dentro de esta perspectiva, se devela de la siguiente forma: Si
la universidad es el lugar donde se ensefla y se aprende, entonces
en ella se da un proceso de conocimiento. Y si en cualquier
proceso de conocimiento, todas las distinciones nocionales son
posibles gracias al Ser, el simple saber de si mismo, el més
primitivo saber de si, supone simultaneamente tener conciencia
del Ser como anterior y universalmente apareciente, “como el
abismo inicial en el cual mi conciencia se inscribe desde el
principio (...). desde el principio gquiere indicar el principio
de la conciencia de si, su mismo aparecer, que coincide con el
aparecer del Ser como lo apareciente en total”*?. Lo que no
quiere decir que la auto-conciencia y el Ser sean lo mismo, como
en el hegelianismo o fenomenologia trascendental, donde 1la
autoconsciencia es el infinito concepto que se despliega hasta su
plena racionalidad. La conciencia no es el Ser, pero su aparecer
es simultédneo con el aparecer del Ser a la conciencia. Por 1o
tanto, este acto originario que es un saber originario del Ser y
de si mismo, no puede no ser presente a toda conciencia; vy
conciencia es saber-con, es decir, saber-con-el-ser, pues,
originariamente, es saber del ser; pero, en cuanto precisamente
es conciencia, saber originario del Ser es originario saber de si
mismo. Esto es, un saber originario, lo que equivale a la verdad,
en cuanto el Ser se hace lucido, evidente. De ahi que para el
esencialismo, la verdad es el Ser en cuanto des-cubierto; lo que
supone afirmar que es el momento en el cual el sujeto comienza a
pensar. Se piensa porque la verdad se manifiesta y no al revés,
como pretende la ilustracidén y su blUsqueda del conocimiento a
partir de la conciencia y no del Ser. Cuando esta wverdad
fundamental se hace critica y comienza a desarrollarse, lo hace
siempre comunitariamente, se nos aparece la universidad, es

decir, la academia. Por ello lo académico, segun Caturelli,

%CATURELLI, ALBERTO. “La Universidad. Su Esencia, su Vida, su Ambiente”.
Ed. Universidad Nacional de Cordoba, Cordoba, Argentina, 1964, pags. 15-16.
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adquiere su primera forma histdérica en la Academia de Platédn, en
donde lo “académico” indica esta primigenia teoria de la verdad
(del ser); “por eso, cuando el hombre que se ha liberado de las
cadenas que lo ligaban a las sombras de la mediania, comienza el
ascenso hacia lo plenamente des-cubierto, su actividad implica la
aparicién de la comunidad, por lo menos larvada. Por eso, Platédn
fundd la Academia que era, precisamente, mas alld de su primitivo
sentido de comunidad destinada al culto, comunidad destinada a la
teoria o contemplacién de la verdad del ser. Por eso, 1lo
académico, en cuanto su sentido no es otro gque el saber o teoria
originarios, no es jamas directamente pragmdtico, utilitario; es
inttilmente contemplativo”??’. De ahi entonces que lo académico,
para esta perspectiva, se encuentre en la raiz metafisica del
hombre en cuanto teoria originaria de la verdad, y en cuanto tal,
es comunicacidén, lo que implica que se expresa en una comunidad
capaz de hacer pensar y sostener en si misma la teoria. Méas allé
de los saberes o disciplinas particulares, las que son académicas

en la medida en gue son académicamente pensadas.

%|BID. Pag. 22.
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De ahi gque hoy altn se entienda por universidad a una
corporacién de derecho publico constituida por profesores vy
estudiantes, aunque a estos actores se agreguen, por necesidad
del servicio, personal administrativo, técnico y laboral. En
efecto cualesquiera que sean las caracteristicas que asuma la
universidad, sus estructuras, especialidades, etc.; su
conformacién institucional -se afirma desde esta posicidn-,
supone una comunidad, en tanto requiere la existencia de sujetos
concretos que cultiven determinados valores. "Tratase, en efecto,
de una comunidad educativa, cientifica y cultural constituida
esencialmente por profesores y estudiantes que cultivan 1los
saberes por la triple tarea que hemos llamado investigacién,
ensefianza y formacién™*.

Esta comunidad seria una manifestacidén béasica y fundamental.
Sujetos concretos, insertos en un espacio de encuentro para
formar (se) en la manifestacidén de la verdad. Verdad gue no puede
ser tal, si no es una verdad vivida como verdad, y cultivada
dialdégicamente, en comunicacidén. Por eso el desarrollo de 1la
universidad desde esta perspectiva tiene que suponer un ethos, es
decir, una manera particular y contingente que tienen los sujetos
universitarios, esto es, los maestros 'y discipulos, de
autovalorar su presencia histdérica a través del didlogo metddico,
critico y complejo. Sin autovaloracidédn de la propia presencia en
el mundo no habria identidad universitaria posible.

Esta consagracidén mutua de maestros vy discipulos a la
verdad, supondria si se trata de una consagracidén de docentes,
que se esfuerzan por mejorar continuamente sus propias
competencias, encuadrando los contenidos, métodos y resultados de
sus investigaciones en una visidén de mundo coherente; vy, de
estudiantes, que estdn dispuestos a dejarse guiar en su

desarrollo humano y profesional.

% GONZALEZ ALVAREZ, ANGEL. " La Universidad de Nuestro Tiempo ". Ed.
Gredos, Madrid, 1976, pag.186.
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Para esta perspectiva, la comunidad de maestros y discipulos
es una comunidad que dadas las caracteristicas anteriores,
institucionalizaria el didlogo. Pero el didlogo seria una
afirmacién genérica acerca de las relaciones humanas. Las
instituciones también se diferencian entre si por el objeto y el
modo o estilo de didlogo que cultiva e institucionaliza la
comunidad que la sostiene: "Una de las caracteristicas que
tipifica el didlogo universitario es el método. No cualquier
didlogo constituye al hombre en universitario ni a una comunidad
en universidad. El1 didlogo constitutivo del universitario es el
didlogo metddico. Es a través de procedimientos racionales que se
constituye el didlogo universitario"’°.

Pero tampoco bastaria con un didlogo metddico
institucionalizado, ademéds debe asumir el carédcter de ser
critico: "Por otra parte, cualquier critica que sea metddica es
mas eficaz que la que se realiza sin método. Asi, pues, la
critica se favorece con el método y el método es mejor
instrumento para la perfeccién del conocimiento cuando es
critico™.?®

Finalmente, debemos agregar que para esta perspectiva, la
institucionalizacidén de un didlogo-metddico-critico, requiere que
éste sea complejo: "...la complejidad hace que el diéalogo,
metdédico y critico, acceda a una nueva forma de ser. Esta
exigencia de complejidad surge del intento de aprehender, de
conocer la realidad en su universalidad, es decir, en la unidad
de lo multiple; en otras palabras, sintéticamente"?’.

En sintesis, la universidad para esta ©perspectiva,

cualesquiera sean las demandas que le hacen de su entorno y su

% CORPORACION DE PROMOCION UNIVERSITARIA. " Aplicacién de los
Supuestos del Proyecto Social Personalista-Comunitario a la Universidad . En C.P.U. El
Cristiano y la Universidad, Serie B - N°2, Santiago, 1976, pag.5.

% 1BID. P4gs. 16-17.

" IBID. Pégs. 22-23.
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complejidad estructural, cualesquiera que sean sus definiciones
ideoldégicas, vya sean éstas una opcién preferencial por 1los
pobres, una opcidbébn economicista, racionalista-laica, etc.;
necesariamente supone una comunidad que por consagrarse a la
verdad, institucionaliza un didlogo de manera metddica, critica y
compleja. Si dicha comunidad es negada, a partir de cualquier
opcidén impuesta a ella, por cualquier agente externo, ya sea
estatal, burocratico, militar, ideoldégico, etc.; que apele al
correcto desarrollo que debe tener, es decir, funcionalizar 1la
comunidad de maestros vy discipulos; no estaria més qgue
unidimensionalizando dicha comunidad, traicionando su razdén de

Ser, su esencia.

Desde la perspectiva epistemoldgica en cambio, aquella que
apela a la posibilidad del conocimiento, la universidad es
apreciada desde wuna teoria de la sociedad. Por ello 1la
universidad se considera como “una institucidén de la sociedad;
vive y expresa en ella los problemas estructurales y las
caracteristicas de la sociedad nacional que la contiene. De alli
que los objetivos académicos y profesionales, su organizacidn, su
composicidén social, las vivencias politicas, la programacidén de
la actividad cientifica, la extensidén cultural, etc. no sean
distintas de las posiciones e intereses de grupos y de 1la
estructura de poder que se manifiesta a nivel de toda la sociedad

en su conjunto”’®.

38BERNALES,ENRIQUE.“LaUniversidad:UnaCrisisdeLaU'gaDumd(')n”.Serie
Publicaciones Previas, N° 16, Ed. Centro de Investigaciones Sociales, Econdmicas, Politicas y
Antropoldgicas, Universidad Catdlica del Perti, Departamento de Ciencias Sociales, Area de
Sociologia, Marzo, 1976, pag. 2.
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Esta posicidén considera, por su parte, que el debate en
torno a la universidad no ha consistido en perfeccionar la mirada
esencialista. Desde aqui se considera que no cabe duda de que la
primera academia de Platdén, agquella en que la teoria de la verdad
era comunicacién y que se expresaba en una comunidad académica de
manera metddica, critica y compleja, es muy importante; pero ese
sentido de 1lo académico tal como aparece en la academia
platdénica, en el Liceo, en las comunidades de San Agustin, en la
escuela de Alejandria y otras; no ha permanecido igual. Ha
sufrido transformaciones, y quizads la mas importante es producto
del impacto del pensamiento ilustrado y de la introduccidén de los
proyectos de modernizaciédn de la sociedad. “La concepcidén
esencialista (...) piensa la identidad (...) como un hecho
acabado, como un conjunto ya establecido de experiencias comunes
y de valores fundamentales compartidos que se constituyd en el
pasado, como una esencia, de una vez para siempre””. De hecho
cuando definiamos la universidad desde la mirada esencial, ésta
era concebida como comunidad de maestros 'y discipulos,
exclusivamente, no considerando otros actores que participan en
ella, como los trabajadores no docentes. Al respecto, Bernales
incorpora su existencia, a propdésito de los movimientos sociales
generados desde la universidad por este actor: “Por su capacidad
movilizadora y el radicalismo de sus posiciones, ha sido el
movimiento de trabajadores no docentes el que se ha puesto a la
vanguardia de los movimientos wuniversitarios vy lograr el
reconocimiento de actor estamentario; calificativo que no nos
hubiéramos atrevido a emplear hace muy pocos afios. (En la década
del sesenta se definia la universidad como una comunidad de

maestros, alumnos y graduados)”40

Pero los cambios y la caracterizacidn que comienza a asumir

la universidad, en nuestro caso, al interior de las sociedades

¥ ARRAIN, JORGE. Op. Cit. Pag. 216.

“BERNALES, ENRIQUE. Op. Cit. Pag. 17-18.
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latinoamericanas en general, tiene que ver fundamentalmente con
el impacto de la introduccién de los programas de modernizaciédn
social 1inducidos desde el Estado Racional Burocratico vy
legitimados por la sociedad civil. Lo que acompafiara
permanentemente su desarrollo hasta nuestros dias.

En el caso chileno, las élites criollas ya consideraron la
educacidén, en el contexto de la independencia, como la "via
privilegiada para la formacién del ciudadano libre. El1 reformismo
ilustrado dio paso al pensamiento republicano y liberal. La
educacién nacional fue tempranamente sentida por los patriotas
como un deber del Estado republicano, que emprendid una

organizacién de la educacién secundaria y superior"‘l.

“ SERRANO, SOL. "Universidad y Nacién. Chile en el Siglo XIX”. Ed.
Universitaria, Santiago, 1994, péag. 18.
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En tal sentido, es indicativo recordar que al momento de la
fundacién de la Universidad de Chile, sin duda una de las obras
institucionales més macizas del siglo XIX en Sudamérica, el rol
de los proyectos de formacién del Estado moderno es central. "La
fundacién de la Universidad de Chile en 1842 como parte del
proceso de formacién del Estado nacional moderno y burocratico
que Dbuscaba racionalizar el espacio social; someterlo a
procedimientos preestablecidos, calculables, funcionales al
concepto de nacidén y al desarrollo del capitalismo. Era la
expresién de la elite ilustrada que aspiraba reformar
gradualmente una sociedad tradicional y ordenarla de acuerdo a
los céanones de la razdédn. Obedecia a la necesidad de darle
cohesidén a una nacidén en surgimiento, crear nuevos lazos de
adhesién y lealtad en la poblacién; formando una clase dirigente
capaz de conducir al pais hacia la modernidad que florecia en los
paises del atlantico norte. Una clase dirigente ansiosa de
incorporarse a los dos grandes fendmenos que definian el camino
del progreso: la formacién de un sistema politico fundado en la
soberania popular y el desarrollo econbémico basado en la
revolucién cientifica y técnica. La Universidad de Chile fue el
proyecto de un pequefio grupo que habia asimilado las ideas de 1la
ilustracién y del liberalismo; gque se sentia plenamente participe
de la 'civilizacidn' y que debia conducir una sociedad que, desde
su perspectiva, habitaba todavia en la barbarie. Para emprender
esa larga travesia, debia no sbélo reformar a los sectores
populares, sino también a muchos de la clase dirigente que
todavia no cruzaban el umbral hacia el valor del conocimiento en
el progreso de los pueblos. S6lo una nave podia iniciarla: E1

Estado"??.

2 |1BID. P4g.16.
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Los valores involucrados en la élite criolla, reflejados en
la cita anterior, correspondian en el plano intelectual de la
época, a lo que podriamos llamar el darwinismo y el positivismo
social, los que en Chile introdujeron conceptos como evolucidn y
progreso, diestramente tratados posteriormente en forma
sistemadtica por intelectuales gque encarnaban dicho proyecto
universitario, tales como José Victorino Lastarria (Letras),
Rudolfo Philippi (Ciencias Naturales), Diego Barros Arana
(Historia), y Valentin Letelier (Filosofia y Sociologia); quienes
en la mayoria de sus reflexiones se aproximaban al modelo de los
fildésofos de la gran revolucidén francesa, esto es, "... ante todo
absorbidos por los problemas sociales y politicos y por el afén
de atender al progreso y reestructuracién de la colectividad"??,
que se vinculaba ademds, a una concepcién de la ciencia que se
transforma en el soporte de la universidad, coherente con el
principio napoledénico de Razdn de Estado, de autoafirmacidn de la
soberania.

Tal modelo de ciencia cultivado en la universidad, heredada
de la tradicidén racionalista, es concebida como un canon de
procedimientos previamente establecidos en la esfera indubitable
de la conciencia: Andlisis, explicaciédn, prediccidén e
interpretacidén; todos procedimientos de validez general, sujetos

a perfeccionamiento.

* MOLINA, ENRIQUE. "La Filosofia en Chile en la Primera Mitad del Siglo XIX".
Santiago, 1953, pags. 9-10.
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Bajo estas premisas metddicas, el éxito de la operatoria
cientifica ya se encontraba asegurado, pues es lo Unico gue no se
puede cuestionar y, sus productos se legitiman en virtud de los
diferentes objetos posibles, engendrados desde la analitica del
pensamiento. De ahi luego, que la actividad cientifica legitimada
en la conciencia y visible en las externalizaciones de su
practicidad, remita a una institucidn concebida para la promocidn
del individuo, garantizado finalmente por la Razdbédn de Estado, en
este sentido, Morandé afirma que "... la universidad educa para
asegurar el desarrollo y el progreso, para proveer al Estado y a
la sociedad civil de los individuos calificados para asegurar su
supervivencia y desarrollo. Se educa a los individuos, en
definitiva, para que sean buenos ciudadanos. Ello supone que la
educacién corresponda a alguna forma de instruccidén programada.
Es fundamental, para ella la programacidén, puesto que asi asegura
la calidad del producto resultante. El objetivo inmediato de la
educacidén es, en consecuencia, la obtencidédn de un certificado que
asegure que el individuo ha seguido todos los pasos prescritos en
el programa. (...), la educacién tiene por fin y es concebida
como produccién de profesionales iddéneos, conforme la sociedad lo
establece para que, en el dominio de un campo especifico del
saber, pueda contribuir como buen ciudadano al progreso Yy
desarrollo del Estado y de la sociedad civil"*‘.

Desde ese entonces la universidad ha seguido acompafiando los

diferentes programas de desarrollo y modernizacién®.

“ MORANDE, PEDRO. "Modelos Polares de Universidad”. En, La Universidad
Latinoamericana en la Década del 80. Posibles Estrategias de Desarrollo. Ed. C.P.U.,
Santiago, 1979, pags. 217-218.

**Es interesante constatar como se ha entendido habitualmente a la educacién como
una de las palancas por excelencia del desarrollo, mientras muchos estudios han indicado
precisamente lo contrario, toda vez que es uno de los ambitos sociales mas conservadores y
mantenedores de las relaciones sociales de dominacion. El desarrollo pasa antes que nada por
el crecimiento econdmico Y la redistribucion del ingreso, la educacion en ese contexto, s6lo
sostendria el desarrollo. Al respecto ver MEDINA ECHAVARRIA, JOSE. “Aspectos
Sociales del Desarrollo Econémico en América Latina”. Ed. UNESCO, Serie Tecnologia y
Sociedad, Paris, 1966.
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Un connotado Rector de la Universidad de Chile, afirmaba:
":cudl es la fuerza secreta que hace posible la industrializacidn
y da un caracter mundial a la ayuda destinada a los paises de
escaso desarrollo?. La cultura es la gran fuerza creadora de
nuevas necesidades en todos los &érdenes de la vida; ella da
origen a las modas, introduce y propaga nuevos instrumentos vy
artefactos, y las masas humanas, aguijoneadas por el crecimiento
cultural, experimentan nuevas necesidades que estimulan el
comercio y la producciédn. Por tanto, educarlas y elevarlas a
estadios superiores de vida cultural, arrancarles los prejuicios
tradicionales inhibitorios, es crear nuevas y cada vez mas
poderosas energias productoras. La conciencia cada dia més clara
de estas relaciones es el secreto del desarrollo y de la ayuda

internacional".“®

®GOMEZ MILLAS, JUAN. "Tradicién y Tarea Universitaria". Ed. Impresos Planet,
Santiago, 1963, pags. 110-111.
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Igualmente un rector mexicano afirmaba, a propdsito del
servicio de la universidad a la modernizacién del pais, gue
“corresponde a la universidad formar la conciencia nacional vy
forjar, fundamentalmente hombres, verdaderamente hombres”4m
agregando mas adelante su relacidén con el desarrollo y el Estado:
“Y aunque es cierto que hay multitud de hechos que hacen en
ocasiones nugatorio el principio democratico que afirma que el
Estado es la sintesis social y la expresién del pueblo, ello no
significa que la universidad deba sustraerse a la realidad (...),
el lugar de la universidad estd ahi dentro del Estado, para
luchar por todos los medios que tenga a su alcance, a fin de que
vayan siendo satisfechas, una a una, todas las Jjustas

aspiraciones populares”*®.

Como podemos apreciar, al igual que la primera posicidn,
aquella que define a la universidad de manera esencial como
comunidad de didlogo metddico, critico y complejo de maestros y
discipulos, es decir, un arché, en aquello que la universidad ha
sido y es, como si la universidad se hubiera fijado de una vez y
para siempre; esta segunda alternativa también cae en cierto
nivel de distorsidén toda vez que acentla exclusivamente la
teleologia de acerca de lo gque la universidad debe llegar a
contribuir o ser, en el contexto de la modernizacidn social.

Ambas sin duda, son posiciones normativas y sacralizantes
que distorsionan cualquier intento cientifico de aproximacidn a
su situacidén actual.

Ambas concepciones han dado pie a un intenso debate -
principalmente entre las décadas de los 60 y 70- entre dos
modelos polares de universidad: La universidad Humboldtiana,

heredera de 1la tradicién esencialista, y la universidad

“LIVAS, ENRIQUE. “La Universidad, su Mision y su Marcha”. Ed. Universidad de
Nueva Ledn, México, 1945, pag. 3.

“®|BID. Pégs. 6-7.
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Napolebnica, heredera de la tradicidédn teleoldgica o modernizante
gue supone una ciencia instrumental.

La primera, es una concepcidn construida para cultivar vy
desarrollar la ciencia. “Se puede ilustrar esta relacidén con
aquella repetida cita de Von Humboldt en que refiriéndose a la
relacidén entre maestro y discipulo, sefiala que el primero no
existe para el segundo, sino que ambos existen para la
ciencia”?’.

Como podemos apreciar, la esencia se refleja en la ciencia
entendida como el foco dominante de la relacidn, siendo
considerada como un conjunto valorativo mds gque como un canon de
procedimientos cientificos institucionalizados. La ciencia antes
y después de todo, es como un mundo de la vida, como un proceso
de exteriorizacidén continua de la creatividad. Por ello afirma
Morandé, “se puede decir que esta particular concepcidén de la
ciencia es valorativa y lo es también, por implicaciébén, la
universidad, puesto que ha acogido a la ciencia como objetivo
superior de su propia razén” .

En cambio la tradicidén Napolednica de la universidad,
descansa en una concepcidén de la ciencia en términos
instrumentales, y por ende, al servicio de intereses sociales
inmediatos que, en la mayor parte de los casos son de orientaciédn
pragmatica. La razdn que se erige sobre la naturaleza, deviene en
formacidén profesional en la universidad. De ahi el continuo
ensalzamiento de la formacidén universitaria al servicio del
desarrollo, ya sea éste liderado por el Estado o el Mercado. La
universidad napolednica no se justifica a si misma como valor,

sino sbélo en funcidén del papel socialmente Gtil gue cumple.

Con todo, nosotros queremos afirmar -siguiendo nuestra

49MORANDE,PEDRO.“EITipoIdexaldelaUniversidadAlemana”.EnDOONER,
PATRICIO y LAVADOS, IVAN (Editores). La Universidad Latinoamericana. Vision de
una Década”. Ed. Corporacion de Promocion Universitaria, Santiago de Chile, 1978, pag. 66.

*IBID. P4g. 68.
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heuristica- que la universidad estd en permanente construccidn y
reconstruccién dentro de nuevos contextos y situaciones
histdéricas, como algo de lo cual nunca puede afirmarse que esté
finalmente resuelto o constituido definitivamente como un
conjunto fijo de cualidades, valores y experiencias comunes, que
es lo que estd detrads de la versidn esencialista de universidad,
es decir, como comunidad de maestros y discipulos, al estilo
platdénico. Y por otra parte, no concebimos la construccidédn de la
definicidén universitaria Unica y exclusivamente como un Proceso
de identificacién con el modelo de desarrollo de turno, ya sea
éste a cargo del Estado o del Mercado, sino que también considera
las préacticas y significados sedimentados en la vida
universitaria. La universidad es un asunto de “llegar a ser” como

ANY

también de “ser”. Pertenece al futuro como al pasado. No es algo
que ya existe, trascendiendo lugar, tiempo, historia y cultura.
La universidad viene de algun lugar, tiene historias. Pero como
todo lo que es histdérico, las universidades estan sujetas a una
transformacidén constante. Lejos de estar eternamente fijas en un
pasado esencializado, estdn sujetas al continuo Jjuego de la
historia, de la cultura y del poder.

En efecto, la universidad es en términos practicos una
comunidad académica en la medida en gque “es una manera de hacer
las cosas, una forma de vivir y convivir. Una forma de construir,
perfeccionar y comunicar el conocimiento y los valores”’!, pero a
su vez, la universidad se encuentra inserta en un contexto social
determinado: La modernizacidén social. En este Ultimo sentido, “la
institucién tiene ahora la misidén basica de formar al animal del
trabajo, es decir, producir eficientes productores vy, en

consonancia con ello, buenos consumidores. Para alcanzar este

objetivo, los universitarios son adiestrados, ante todo, en el

*'LOPEZ PEREZ, RICARDO. “Comunidad Académica y Formacion Profesional”.
Revista Electronica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile
EXCERPTA. En http://www.uchile.cl/facultades/csociales/nuevo/excerpta/comunida.htm,

pag. 7.
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pensamiento técnico, calculador o computante, entendiendo estos
calificativos en sentido amplio. En efecto, este tipo de pensar
no se reduce a operar con numeros O a manejar aparatos de célculo
automatico; wva méds alld y abarca todos los sectores de la
realidad. Heidegger 1lo caracterizaba, de manera apretada, en
estos términos: Su peculiaridad consiste en que cuando
planificamos, investigamos, organizamos una empresa, contamos ya
siempre con circunstancias dadas. Las tomamos en cuenta con la
calculada intencidén de una finalidades determinadas. Contamos de
antemano con determinados resultados. Este cédlculo caracteriza a
todo pensar planificados e investigador. Semejante pensar sigue
siendo célculo aun cuando no opere con numeros ni ponga en
movimiento maquinas de sumar ni calculadoras electrdnicas. EI
pensamiento que cuenta, calcula; calcula posibilidades
continuamente nuevas, con perspectivas cada vez mas ricas y a la
vez mas econdémicas”?.

Sin embargo, cualquier formacidédn profesional universitaria
en el contexto de la modernizacidén social, necesita suponer una
relacidén entre maestro y discipulo, y esto tGltimo a su vez, se

desarrolla en un contexto histérico determinado.

Para ir completando nuestra propia construccidén heuristica
acerca de la universidad, en consonancia con la discusidén inicial
de este capitulo, diremos que las universidades en Chile, al
igual que en casi toda América Latina, se introducen con la
propia organizacidén de los Estados Nacionales con el objeto de
posibilitar el desarrollo y asegurar la propia consolidacién de
los primeros; de ahi que fueran los Estados Nacionales Racional-
Burocraticos 1los encargados de promoverlas, organizarlas vy
desarrollarlas por casi dos siglos.

Por eso a las universidades latinoamericanas no se las puede

52ACEVEDO, JORGE. “Perspectivas sobre la Universidad en la Era Técnica”. En
Revista electrénica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile CYBER.
Http://www.uchile.cl/facultades/fil...s/cyber/cyber3/textos/jacevedo.html, pag. 2.
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separar de este elemento central de su constitucidn, pero junto a
ello, no podemos dejar de considerar que también se constituyen
bajo ciertos valores internos de la tradicidén universitaria
europea hasta ese entonces dominantes, como la consideracidén de
la articulacidén de sus relaciones sociales internas desde 1la
bptica de la comunidad universitaria, pero adaptada al ideal de
modernizacidn. Situacidn que se prolongaria de manera evidente,
al menos, en muchos de los movimientos estudiantiles de este
siglo y sobre todo en la llamada reforma universitaria de 1la
década del 60, movimiento que propugnaba la democratizacidén de
las estructuras jerdrquicas de la universidad, hasta que se
integraron en su institucionalidad politica los estudiantes y el
personal administrativo. Por cierto que en el caso chileno, tal
situacién cambid radicalmente después del golpe militar de 1.973.
Pero la valoracidén de la comunidad universitaria siguid estando
presente en el discurso de los movimientos sociales
universitarios que se articularon contra la dictadura de Pinochet
(lo que posteriormente ha tenido importantes consecuencias en la
constitucién de los mecanismos de regulacidén del mercado
universitario, como veremos en los préximos capitulos), gquien
intervino todas las universidades del pais designando rectores y
todas las autoridades de facultades y departamentos. Para los
universitarios existia una violacidn sistematica de la autonomia
universitaria y del gobierno de sus propios actores: de la

comunidad universitaria.

En principio, pereciera contradictorio que el ideal de la
modernizacidén de la sociedad, se haya depositado de manera
permanente en la comunidad universitaria (con sus
especificidades, como su vinculacién con la modernizacidn
social). Pero este hecho no deberia sorprendernos, pues la
universidad al servicio de la modernizacidén, o como lo veniamos
diciendo, la comunidad wuniversitaria al servicio de 1la
modernizacién, seria méds bien la manifestacidén de la racionalidad

sustantiva de la modernidad, la que por 1lo general no es
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considerada en los andlisis realizados por las ciencias sociales,
toda vez que la modernizacidén es vista desde 1la herencia
weberiana como puro despliegue de la racionalidad formal, que
invade de manera inexorable todos los ambitos comunitarios hasta
transformarlos en una “jaula de hierro”.

Hoy dia cuando se trata de rescatar el sentido més
comunitario de la racionalidad, un concepto util es el formulado
por Habermas en sus ultimos trabajos%. Nos referimos al concepto
de Accidén Comunicativa, que proviene precisamente de la
incorporacién de la dimensidén sustantiva de la racionalidad.
“Alli, en medio del habla y del intercambio racional, los mundos
de wvida quedan, por decirlo asi ‘protegidos’ del efecto de

734 Esto nos explicaria por

dominio de la racionalidad sistémica
qué la universidad puede actualizar el esencialismo de 1la
comunidad de maestros vy discipulos en el contexto de 1la
modernidad, pues la racionalidad no sélo tiene una dimensién
sistémica, como tradicionalmente se ha conceptualizado, sino
también en la dimensién comunitaria o mundo de la vida. “Los
procesos de modernizacidén y racionalizacidn afectan tanto al
mundo de la vida como a los sistemas funcionales. En el primer
caso, la racionalizacidén consiste en que formas de accidn
comunicativa y argumentacién van reemplazando mecanismos
normativos de coordinacidén de acciones del tipo de la tradicidn,
la autoridad y 1la religién. En el caso de los sistemas
funcionales, la racionalizacidén adopta 1la forma de nuevos
mecanismos sistémicos que posibilitan niveles més altos de
complejidad del sistema y aumentan la capacidad de
autorregulacidén al reemplazar el lenguaje y la intervencidn

humana en la coordinacidén de las acciones.

HABERMAS, JURGEN. “Teoria de la Accién Comunicativa”, Tomos I y II., Ed.
Taurus, Madrid, 1987.

*HOPENHAYN, MARTIN. “Solidaridad y Modernidad, antes y después de la
Caida del Muro”. En “Cultura de la Solidaridad. Realidad y Utopia”. Ed. Instituto Chileno de
Estudios Humanisticos, Santiago, 1994, pag.21.
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Segun Habermas, el proceso de modernizacidn puede someter,
en principio, los sistemas funcionales a las restricciones
normativas del mundo de la vida, o subordinar el mundo de la vida
a los requisitos sistémicos””’

Si aceptamos que la universidad es un ambito donde se
despliega de manera méds favorable la accién comunicativa, en la
medida en que en ella se resumen el ideal comunitario de la
tradicién como comunidad universitaria, vy, la modernizacién
social; es interesante ir despejando cdmo se manifestaria ésto en

las universidades, especialmente las privadas, que en principio

deberian tener un vacio al respecto.

Con la reforma a la educacidédn superior en Chile en 1981,
surgié una gran cantidad de universidades privadas, que
realizaban su oferta educacional en el mercado sin mediacidn
estatal alguna. En el contexto del programa neoliberal radical de
los Ultimos afios de la dictadura militar, la educacidén podia ser
asumida, y de hecho se asumidé, como un buen negocio. Y que la
calidad de la educacidn estaria asegurada por la sola competencia

entre universidades en el Mercado.

L ARRAIN, JORGE. Op. Cit. pag. 239.
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Pero este hecho estaba dando cuenta de un proceso mucho méas
complejo. Larrain, citando a Cousifio y Valenzuela®®, afirma que
W desde la década del ochenta, en Chile, y desde los noventa
en el resto de América Latina, se ha impuesto una nueva
estrategia de modernizacidén que llaman ‘monetarizacidn’, de
acuerdo con la cual el subsistema econdémico adgquiere autonomia
con respecto a otros subsistemas, especialmente el politico,
articuldndose y autorreguldndose monetariamente (...) Una vez
autonomizado el subsistema econdémico, la politica pierde la
capacidad de observar e intervenir sobre la economia y, por ende,
abandona su pretensidén de situarse en el punto de vista de 1la
totalidad. La consecuencia: la misma politica se convierte en

otro sistema funcional autorreferido”’’.

Pero como la 1lbégica monetaria costo/beneficio, con
pretensiones de racionalidad total, deviene en irracionalidad; de
este modo "... el embate neoliberal actual trata de completar el
despliegue de racionalidad necesario como para producir ese
desarrollo autosostenido a lo menos en el subsistema econdmico.
El problema es, sin embargo, que el neoliberalismo define 1la
racionalidad como un movimiento del céalculo coste/beneficio
monetario sobre el conjunto de la sociedad con lo cual se deben
reprimir las diversas particularidades qgque no encajan en ese
"58.

unico mecanismo 1ldégico

Por ello, surge el 1interés por regular el sistema
universitario privado. A través de un control politico importante

sobre el subsistema econdémico en este “nicho de mercado”, se

*®COUSINO, CARLOS Y VALENZUELA, EDUARDO. “Politizacion y
Monetarizacion en América Latina”. Cuadernos del Instituto de Sociologia de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, Santiago de Chile, 1994.

| ARRAIN, JORGE. Op. Cit. pag. 240.

% VIAL, ALEJANDRO. “Consideraciones Sociolégicas sobre el Desarrollismo
Cepalino y la Reforma del Estado en América Latina”. En Revista Estudios Sociales,
Corporacién de Promocion Universitaria, N° 69, Santiago de Chile, péag. 30.
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esperaria evitar las irracionalidades que el mercado libre tiende
a producir si se le deja a su propio arbitrio. Este nuevo
contexto obligd a replantearse la situacidén de las universidades
privadas.

Para ir perfilando cdémo actian las universidades privadas a
partir de lo planteado, sugerimos aplicar el proceso complejo de
construccién de identidades desarrollado por Johnson®® y citado
por Larrain: De la situacidén descrita, respecto a las
irracionalidades provocadas  por la accién del mercado
autorregulado en el &mbito de la educacién wuniversitaria,
intelectuales al interior de instituciones culturales tales como
los medios de comunicacién, las iglesias, los aparatos
educacionales e instituciones politicas y econdmicas, dieron la
voz de alerta de la peligrosa situacidén que se estaba produciendo
con la multiplicacién de universidades privadas, por lo que
comenzaron a producir una versidén pUblica -un campo en términos
de Bourdieu- de universidad, a partir del diagndstico del sistema
universitario, caracterizado por las distorsiones y
desrregulaciones que se habian introducido en dicho sistema por
las nuevas corporaciones.

Segun los productores de esta versién publica de
universidad, en el <caso de la educacidén superior privada
universitaria chilena, habia una serie de desrregulaciones, que
segun los diagndésticos, era necesario ajustar, después de las
irracionalidades provocadas por el proyecto neoliberal que afectd
principalmente la fe publica en torno a la calidad de 1la
educacidén impartida en las universidades privadas. "... existia
un clima relativamente generalizado de malestar con la situacidn
existente en la educacidn superior, especialmente con la rapida
proliferacidén de instituciones privadas, con las limitaciones -

sobre todo de transparencia- del mercado de la enseflanza

**JOHNSON, RICHARD. “Towards a Cultural Theory of the Nation, A British-
Dutch Dialogue”. En GALEMA, A ET AL. “Images of the Nation”. Amsterdam, Rodopi,
1993. En LARRAIN, JORGE. Op. Cit. pags. 211-213.
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superior"®’.

Se plantedé un vacio de coordinacién y de regulaciones
publicas en la operacidédn del sistema, una ausencia de evaluacidn
dentro de la educacidén superior chilena que, impactaria sobre la
calidad y eficiencia de operacién en los establecimientos;
comprobacién de las debilidades del sistema universitario, en
cuanto a su contribucidn esperada para el desarrollo cientifico y
tecnoldégico del pais y preocupaciédn frente al atraso relativo, en
la evolucidén del nivel de estudios de pos-grado; pérdida de
prestigio de 1la educacidén superior nacional en el contexto

comparado regional, etc.

% BRUNNER, JOSE JOAQUIN. "La Formulacién de una Nueva Politica de
Educacion Superior en Chile . En Estado, Mercado y Conocimiento. Coleccion Ill. Foro de
la Educacion Superior. Ed. FLACSO, Santiago, 1992, pag. 237.
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José Joaquin Brunner, daba cuenta de la percepcidén de la
realidad de las universidades privadas: "Un numero importante de
nuestras nuevas universidades carece de profesores de Jjornada
completa; ni siquiera de un nlUcleo académico reducido pero
estable que pudiera dedicarse integramente a la ensefianza y a
formar un clima cultural apropiado. Muchas carecen asimismo, del
equipamiento docente y de bibliotecas que podrian considerarse
una exigencia ineludible para calificar como universidad; y no
contemplan tampoco la posibilidad de iniciar alguna experiencia
institucional de investigacién, en cualgquier campo que fuese, ©
mediante convenios entre varias de ellas o formando consorcios
para ese efecto"®.

Bajo esta produccidédn cultural publica acerca de lo que
debian ser las universidades privadas, podemos comprender el
sentido de la creacidén del Consejo Superior de Educacidn, el cual
al margen de los requisitos Jjuridicos para crear una nueva
universidad, tiene a cargo el sistema de acreditacidén de estas
corporaciones, lo gque en términos resumidos se caracteriza por
la evaluacidén de cualquier nueva universidad por un periodo de
seis afios a contar de su creacién; evaluacidn que se realiza en
funcidén de varios indicadores de calidad de la educacidédn que
imparten las universidades (entre los cuales se busca determinar
la existencia de estructuras favorables a las comunidades de
didlogo metdédico, critico y complejo), los cuales una vez
cumplimentados durante dicho periodo, permiten que las
universidades insertas en dicho proceso, adgquieran su plena
autonomia institucional; lo que no significa otra cosa que el
reconocimiento oficial de ser plenamente una universidad, es
decir, universidad seria aquella corporacién privada que cumple
con los indicadores de calidad educacional, producidos desde la

esfera puUblica de lo social. Se trata de preservar la tradiciédn

! BRUNNER, JOSE JOAQUIN. "Debates en el Ambito de la Educacion Superior".
En El Proceso de Desarrollo de las Universidades Privadas en Chile. Ed. C.P.U.,
Santiago, 1992, pag. 75.
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universitaria, por parte del Estado Racional Burocratico.

Una vez institucionalizada la versidén publica de lo que es
una universidad, dicha versidén influye en cdmo se autoperciben
estas universidades.

Como apreciamos, esta versidn publica de universidad, se
construye a partir de las universidades privadas. Su concrecién,
sin embargo, requiere de una relacidn efectiva con dichas
universidades, una capacidad para producir significados, simbolos
e 1magenes gque cautivan su funcionamiento y organizacidén (la
universidad que no cumple con el estidndar de calidad puede perder
su personalidad juridica, lo que significa desaparecer); es
decir, se haria efectivo lo que Bourdieu llama el capital
simb6lico®®. Pero esta capacidad de dar forma a las universidades
privadas a través del sistema de acreditacidédn no es nunca simple
y directa. Los actores universitarios (docentes, estudiantes,
personal administrativo), que participan en las universidades
dandoles ciertas caracteristicas, transforman, rechazan, apropian

y reinterpretan, activamente, tales discursos.

En consecuencia, la concepcidédn de universidades que
consideramos adecuada, concibe la universidad como el resultado
de una interrelacidén dinédmica entre la tradicidédn universitaria y
su concrecién dentro de la evolucidn social, y también como una
interrelacidén entre el polo sistémico (relacidén Estado-Mercado) y
el polo simbdélico; como dos momentos de un proceso circular de
interaccidén reciproca.

De ahi que el proceso de construccidédn de la universidad se
pueda representar en torno a dos grandes ejes: uno es el
escenario socio-cultural y el otro es el eje de la dimensidn
temporal de la existencia. El cruzamiento de estos dos ejes
establece el escenario completo donde es posible centrar 1la

experiencia universitaria.

2BOURDIEU, PIERRE. “El Sentido Practico”. Ed. Taurus, Madrid, 1991.
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Sistema

(Arché) : (Telos)
Pasado ™
(Esencia) : (Episteme)
Cultura

CAPITULO TERCERO: LA SACRALIZACION Y LA
DESACRALIZACION DE LO SOCIAL.

I.- LA RAZON SACRALIZADA.

Para 1ir precisando el rol de las universidades en el
contexto de su relacidén con el Estado y el Mercado, partamos por
determinar los fundamentos que articulan a estos modernos Sacros
sociales.

Sabido es que en los ©periodos de profunda crisis
sociocultural, se tiende a volver la mirada hacia la filosofia en
blisqueda de sentido.

A nuestro juicio, a nivel de la reflexidén filosdfica, es el
pensamiento desarrollado por Descartes, el gque sienta las bases
de los fundamentos legitimadores de las modernas sacralidades
institucionales: El1 Estado Racional Burocratico y el Mercado

Autorregulado.

Profundas transformaciones econdémicas, politicas, sociales y

sobre todo culturales, le dieron la bienvenida a Descartes. En
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efecto, la reforma protestante ya habia hecho su aparicidén en la
escena europea durante las primeras décadas del siglo XVI,
conmoviendo las bases del nucleo institucional méds importante del
antiguo orden: la Iglesia Catdélica Romana. Con ello, el mercado
pasaba a ser progresivamente la instancia en la cual se
realizaria toda regulacidén econdémica y el dinero se constituiria
en el medio generalizado de intercambio mercantil. Ademas,
importantes avances en el plano cientifico y la considerable
aportacidén de Galileo en la comprensidédn matemética de la realidad
y la introduccidén del método experimental, contribuyeron también
a socavar el antiguo “nomos” medieval persistente. El resultado
de todo ello, el profundo escepticismo que caracterizd la época.

Dentro de este contexto, Descartes se sintidé motivado a
sacudirse de todas sus viejas creencias y prejuicios vy, a
emprender la busqueda de algun criterio que le permitiese validar
el conocimiento independientemente de referencias externas al
mismo, considerando que ya se habia tenido suficiente con el
conocimiento dogmadtico amparado en la tradicién de la Iglesia
Catdélica Romana.

Fue asi como Descartes se propuso dudar de todo aquello que
no apareciese como evidente. Se trataba de "no admitir nada por
verdadero que no conociera que evidentemente era tal; es decir,
evitar minuciosamente la precipitacidén y la prevencidn y no
abarcar en mis juicios nada mas que lo que se presentara tan
clara y distintamente a mi espiritu gque no tuviera ocasidén de

ponerlo en duda".®?

% DESCARTES, RENE. “Discurso del Método”. Ed. Losada, Buenos Aires, 1989,
pag. 47.
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Esto implicaba, ante todo, dudar del conocimiento sensorial.
"Todo lo que hasta el presente me ha parecido méds verdadero y
seguro, lo que he aprendido de los sentidos y por ellos, y
habiendo experimentado a veces que los sentidos engafian, 1la
prudencia ordena no fiarse nunca por entero de los que una vez

"% Pero, aln dudando de la experiencia sensible

nos han engarfiado
y siendo capaz de atribuirle el mundo al cual nos remite, a un
suefio, hay elementos en tal proceso tomados de la realidad, tales
como, espacio, dimensiones, nuUmeros. De esta manera "Por la misma
razdén, aungue estas cosas generales (cuerpo, ojos, cabeza, manos
y otras analogas) pudieran ser imaginarias, hay que reconocer
necesariamente, sin embargo, que por lo menos existen y son
verdaderas, otras méds sencillas y universales todavia, de cuya
mezcla -como de la de algunos colores verdaderos- estan formadas
todas estas 1imadgenes de las cosas que residen en nuestro
pensamiento, bien sean verdaderas y reales, otras fingidas vy
fantasticas”®; tales serian el tiempo, el espacio, magnitudes,
numeros, etc. No obstante, Descartes desafiando las concepciones
precedentes radicalizdé més atn su planteamiento, preguntandose
por la eventualidad de que agquellas cosas sencillas y universales
pudieran ser un engafio de Dios, aunque con su prudencia literaria
afirmaba la posibilidad de que un genio maligno estuviera detrés
del engafio, y con ello, la salida ldégica de su exposicidn, 1lo
llevaria a suspender sus juicios. "Supondré por tanto, no que nos
engafia Dios, gque es muy bueno y es la soberana fuente de verdad,
sino que un genio maligno, no menos astuto e impostor que
poderoso ha empleado toda su industria en engafiarnos; pensaré que
el cielo, el aire, la tierra, los colores, las figuras, 1los

sonidos, y todas las deméds cosas exteriores, no son mas que

ilusiones y suefios de que se ha servido para tender lazos a

* DESCARTES, RENE. “Meditaciones Metafisicas”. En Obras Filoséficas de
Renato Descartes. Ed. El Ateneo, Buenos Aires, 1945, pags.. 83-84.

% IBID. P4g. 85.
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nuestra credulidad; me consideraré privado de manos y de ojos, de
carne y de sangre, y de sentidos, pero falsamente convencido de
que tengo estas cosas; permaneceré obstinadamente adherido a
tales pensamientos; y si por este medio no me es posible llegar
al conocimiento de verdad alguna, lo serd al menos suspender mis
juicios. Por esto pondré gran cuidado en no dar crédito a ninguna
falsedad y prevendré también mi espiritu contra todas las
asechanzas de ese gran impostor que por astuto y poderoso que

sea, no conseguird engafiarme nunca."®®

% IBID. P4g. 86.
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Tal conclusidén es el argumento contra cualquier eventual
"engafio" ,en definitiva, no pronunciarse sobre todo agquello que
no es posible descubrir con evidencia ante el rigor de la duda
metdédica. Y ahora qué nos queda, si se han negado los sentidos y
las fantasias y, se ha manifestado la posibilidad de gque un genio
maligno nos engafie. ;Algo debe ser por méds que se dude!. La
respuesta de Descartes es que lo Unico indubitable es que se
piensa, se duda. "Mas inmediatamente después me fijé en que,
mientras yo queria pensar asi que todo era falso, era preciso que
yo, que lo pensaba, fuera algo. Y advirtiendo que esta verdad: yo
pienso, luego yo soy, era tan firme y segura, que no podrian
conmoverla todas las extravagantes suposiciones de los
escépticos, juzgué que podria admitirla sin escrupulo como primer
principio de la filosofia que yo buscaba"®’.

Por lo tanto debemos concluir siguiendo a nuestro autor, que
el fundamento Gltimo del conocimiento es un hecho de conciencia,
subjetivo; el punto de partida que le permitirda seguir su
proyecto de desprender, a partir de la conciencia, la realidad
del mundo vy la realidad de Dios. En definitiva, Descartes
inaugura un proceso, que seguido por los fildésofos modernos, como
Spinoza, Kant, y sobre todo Hegel, estaria marcado por la
sacralizacién de la Razdn, es decir, una razdn autofundada que no
requiere nada externo a ella para legitimarse como fundamento de
toda realidad y constituirse como el eje de la reproduccidn
social.

El padre de la filosofia moderna, sentd asi las bases del
racionalismo, que desde su valoracidén de la razdn, mantiene un
interés por la metafisica, surgido del saber cientifico y del
problema de la validez del conocimiento. La razdn, pasa a
concebirse como conciencia trascendental, como razdn pura, esto
es, la razdédn como agente ahistdérico del saber, que prescinde de

todo aquello gque delimita su propia experiencia, tales como los

*DESCARTES, RENE. Op.cit.. P4g. 66.
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sentimientos, las emociones, los sentidos, la fe, la autoridad,
etc.; sindénimos de irracionalidad y de desorden. Esta razdn
autdénoma vy autosuficiente que, Dbusca en la metafisica el
fundamento de la verdad, exige que la realidad corresponda
esencialmente a ella misma, por ello, todo lo racional pasa a
concebirse como real. El orden de lo real, corresponderia al
orden de la razdbén, y lo que no se ajuste a la candbnica de la
razén es concebido como irracional; tal como lo desarrollaria
posteriormente Kant.

Desde entonces, el concepto acerca de la conciencia
Trascendental se ha venido fijando en la filosofia contemporénea
como perteneciente al sujeto y a la razdén, en cuanto es condiciédn
del objeto vy, por ende, de la realidad misma. Asi, se ha
calificado como trascendental toda actividad o elemento de la
conciencia de la cual dependa la afirmacidén o la posicidn de la
realidad objetiva.

Los fildsofos posteriores a Descartes, buscaron por otros
caminos el método del razonar autofundante y verdadero.

Por Kant, también consideraba que la razdédn y la metafisica
tenian un papel central en la constitucidén y ordenacién de la
realidad, aunque limitada.

En su momento, la ciencia habia asumido una conciencia de
solidez, que a su vez habia legitimado la nocidén de una
conciencia de autosuficiencia. En el siglo XVIII, se legitimé el
hecho que la ciencia es el conocimiento sélido que se afirma a si
mismo, y por ello, pasdé a transformarse en el paradigma gue
establece la validez del discurso metafisico.

Para Kant, el discurso metafisico era diferente al discurso
cientifico, de ahi que una de sus principales preocupaciones
consistia en establecer un contrapunto entre estos dos discursos;
;Seria posible la metafisica en tanto ciencia?, suponiendo que la
ciencia es el referente para preguntarse por el valor de la
metafisica. Diferentes resultan Descartes y los racionalistas,
para quienes la metafisica era anterior a la ciencia. De ahi que

para Kant la principal preocupacidén era acerca el estatuto
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epistemoldgico de la metafisica.

Con su critica a la razdén pura, ciencia y metafisica
tendrian en comin la razdédn. Si la ciencia es el conocimiento
necesario, universal y objetivo, siendo la experiencia fuente de
todos los datos y ademds contingente. La necesariedad,
universalidad y objetividad estd dada por la razdn; pues si todo
conocimiento comienza con la experiencia, no todo en el
conocimiento procede de ella. Los datos nos impactan, pero la
manera como el sujeto los ordena y organiza son posibles gracias
a los a priori de la conciencia trascendental. Por lo tanto, la
razdn recibe la representacidédn de un fendmeno, agregandole
conceptos puros (categorias); como resultando de ello, un
concepto-objeto, asi, la conjugacidn de los conceptos puros del
entendimiento con el fendémeno, es el concepto-objeto, el cual
implica la objetivacidén de la razdn, a través de la ordenacidn
del caos sensorial de la experiencia. Con ello, Kant sentaria las
bases a nivel filosdéfico, de la legitimidad de la razdén -iniciado
por Descartes- para volcarse sobre el mundo en su afan de
ordenarlo segin sus propios preceptos ya validados en el ambito
de lo formal. Sin duda una conclusidén de enorme impacto en el
devenir de la modernidad, pues ademads se trata de un valor
universal a cada uno de los sujetos, como si éstos carecieran de

toda historicidad.
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II.- CRISIS SOCIAL Y ROL DE LA REFORMA PROTESTANTE.

Si Descartes sentd la bases del pensamiento racional a nivel
filoséfico, otros muchos factores socio-culturales y politicos
fueron también conformando lo que se ha venido en llamar la
modernidad. Uno de los méds importantes fue 1la Reforma
Protestante.

Este hecho no sélo debemos entenderlo desde su dimensidn
intra-eclesial, teoldgica y del rol que jugaron los reformadores
-que sin duda es relevante—, pues da cuanta antes que todo, de la
profunda crisis que venia experimentando la Iglesia Catdlica
Apostdlica Romana como institucién sacralizada, % en
consecuencia, como nuUcleo de sentido central en la cultura

europea de su tiempo.®®

En el siglo XVI, la organizacidédn eclesiastica comenzd a
suscitar toda oposicidn y preocupaciones ante la mundanizacidn de

los eclesidsticos, el fiscalismo centralizador de la curia

%Ppara autores como Albérigo, Lutero “veia claramente dentro de si la violencia del
pecado y no encontraba en cambio, la eficacia saludable y purificadora de la gracia divina en
los sacramentos, ni siquiera de la confesion. Pareciale que después de cada absolucion, todo
volvia a empezar igual que antes: el pecado la asediaba con renovada fuerza y dentro de él la
satisfaccion del bien efectuado provocaba un sentimiento penoso y peligroso de complacencia
que lo envenenaba todo”. En ALBERIGO, GIUSEPPE. “La Reforma Protestante”. Ed.
Uteha, México, 1961, pag. 7.
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romana, el abandono -segun se decia- en que yacia la cura de las
almas, la decadencia moral de los conventos y monasterios, el
privilegio social y econdémico que habia conseguido el gremio
clerical durante la Edad Media y sobre todo, el cobro por la
expiacidén de los pecados, como justificativo para la recaudacidn
de fondos para “la obra del Sefior”.

La situacidén se desbordd cuando el Papa Ledn X publicd una
nueva gran indulgencia, con el objeto de recaudar fondos para la
construccidén de la nueva basilica de San Pedro. Encargado de 1la
recaudacién en suelo germénico fue el arzobispo de Maguncia
Alberto de Brandeburgo, quien aseguraba una correspondencia
mecadnica entre el perddédn de los pecados y el pago del donativo
por parte de los fieles.

Concomitante con el malestar popular gue ocasiond este
hecho, Lutero publicaria en octubre de 1517, las 95 tesis de
Wirttemberg contra 1las indulgencias, generando un movimiento
critico de impugnacidén, a partir de su malestar teoldgico vy
politico, que fraguaria en una serie de consecuencias culturales.

Algunas de las tesis de Lutero, descontando su contenido
teoldgico, tendrian un impacto politico y sociocultural en las

bases de legitimacidén de la Iglesia, como por ejemplo:

% Tesis tercera: (...)La penitencia interior es nula, si no

produce varias mortificaciones de la carne.
Tesis cuarta: O sea, que perdura la expiacidén hasta que perdura
el odio de si mismo (que es la verdadera penitencia interior), o

sea, hasta el ingreso en el reino de los cielos.

Tesis quinta: El1l papa no quiere ni puede condenar pena alguna,

sino impuesta por voluntad propia o de los cénones.

Tesis Sexta: El papa no puede condenar culpa alguna, como no sea

declarando vy aprobando que ha sido condonada por Dios, o
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condonando en los casos a €1 reservados, fuera de los cuales la

culpa subsistiria sin duda alguna.”®’

Pero Lutero no fue el Unico gque con su critica teoldgica y
politica al estilo eclesidstico romano, provocaria una ruptura
total con Roma, su iglesia y la conformacién de una nueva
teologia, socavando de paso su legitimidad.

Si Lutero fue el iniciador de 1la ruptura, la segunda
generacién de reformadores, influida por Calvino, fundaria
también otra Iglesia separada de Roma. La iglesia de 1los
predestinados, segun la cual “Todos aquellos, en efecto, que el
Sefior ha escogido y ha considerado dignos de su consorcio, han de
prepararse para una vida dura, laboriosa, atormentada y llena de
muchos males de todo género”m.

Pero estos hechos no sélo traerian como consecuencia la
pérdida de legitimidad de la Iglesia Romana y el socavamiento de
sus bases como nicleo de sentido; sino también una transformacidn
cultural que daria paso a un nuevo tipo de organizacién social.

Con el protestantismo comienza a concebirse el trabajo como
vocacién y mandato divino, como destino que hay que aceptar y
conformarse, lo que asociado al coste psicoldgico de no saberse
en el libro de los elegidos, obligaria a 1los individuos a
volcarse al mundo a través del trabajo, con el fin de reconocer
su estado de gracia: “Quien no trabaja, que no coma: Se aplica
incondicionalmente a todos; sentir disgusto en el trabajo es

prueba de que falta el estado de gracia”''.

“IBID..

®CALVINO, JUAN. “De la Soportacion de la Cruz, que Constituye una parte de la
renuncia de Nosotros mismos”.Texto completo reproducido en IBID.

""WEBER, MAX. Op. Cit. P4g. 218.
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En consecuencia, la valoracidén ética del trabajo incesante,
continuado y sistemdtico en la profesidén, pasd a ser un medio
ascético superior y un medio de comprobacidn absoluta, segura y
visible de regeneracidén y de auténtica fe. “La vida profesional
del hombre, debe ser un ejercicio ascético y consecuente de 1la
virtud, una comprobacién del estado de gracia en la honradez,
cuidado y métodos que se pone en el cumplimiento de la tarea
profesional; Dios no exige trabajar por trabajar, sino el trabajo
racional en la profesidn. Es éste el caracter decisivo de la idea
puritana de profesién, no el conformarse con 1lo gue, por
disposicién divina, le toca a uno a su suerte”’?.

De este modo en la cultura occidental, que a diferencia del
cosmocentrismo oriental en que la contemplacidén busca su huida
del mundo rehusando en lo posible toda accidén, “la &scesis, se
basa en la actividad y en su dimensidén intramundana, busca
transformar activamente el mundo de acuerdo con los ideales
religiosos. La salvacidén queda asi vinculada a una conduccidn de
la vida segln normas éticas, produciéndose con ella una
sistematizacidédn y racionalizacién en el modo de conducir la

vida”’?

2|BID. Pag. 222-223.

*cOUSINO, CARLOS. “Razén y Ofrenda”. Cuadernos del Instituto de Sociologia.
Pontificia Universidad Catélica de Chile, Santiago, 1990.
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En consecuencia, se comienza a asistir a un proceso de
secularizacién del admbito sagrado-religioso, el gue no puede ser
entendido exclusivamente como proceso creciente de
racionalizacidén social, ya que lo que ocurre en realidad es un
doble proceso; en primer lugar, el debilitamiento de algunos
aspectos del &mbito sagrado-religioso, como el cristianismo
catdlico institucional, que se desacraliza en tanto deja de ser
el exclusivo dotador sentido, y, en segundo lugar se sientan las
bases para la aparicidén de otras sacralidades provenientes del
dmbito laico-secular, dgque tendrdn su manifestacidén en las
instituciones y organizaciones conformadas por el predominio de
la racionalidad con arreglo a fines, tales como el Mercado
autorregulado y el Estado Racional-Burocratico. Y llamamos a
éstos sacralidades, por la legitimacidén cultural que alcanzan en
la sociedad moderna, en tanto nlcleos dotadores de sentido, que
no necesitan de ninguna referencia externa, mds que su propia
autoafirmacién para llegar a constituirse en ejes de 1la
reproduccién social moderna’®.

La interrogante a resolver ahora, es saber cudl y cdémo se ha
sido desarrollando, en los limites de nuestra investigacidn, este

proceso legitimador de las nuevas sacralidades de la modernidad.

III.- LA CRISTALIZACION DEL ESTADO RACIONAL
BUROCRATICO Y DEL MERCADO AUTORREGULADO COMO SACROS.

Segun planteamos en las paginas precedentes, la modernidad -
en Europa- fue ante todo un proceso cultural.

En tanto proyecto cultural, posteriormente la ilustraciédn
bebiendo de los desarrollos de los fildsofos como Kant y otros, vy
en un contexto de legitimacién de la razdn ante los éxitos de la

ciencia y la tecnologia, apeld a la busqueda de una sintesis

"“Estos planteamientos tedricos se encuentran desarrollados ampliamente en los
Gltimos trabajos de Isidoro Moreno Navarro, especialmente en aquellos que han sido
citados a lo largo de toda esta investigacion.
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social, que fraguandose en el pensamiento y prescindiendo de
referencias externas, se cristalizara en una nueva organizacidn
de la sociedad, en una nueva ecuUmene; toda vez que el itinerario
de los esfuerzos reflexivos, descansaban en la premisa racional-
iluminista de que todo lo racional era real, como un traslado de
la candénica de la razdédn a la esfera de las relaciones sociales,

las instituciones y la organizacién de la sociedad.

Al respecto, habiamos planteado en las primeras paginas de
esta investigacidén, que era equivocado identificar modernizacidn
como secularizacidn en tanto proceso de creciente
racionalizacién. Aunque la razén vy el predominio de 1la
racionalidad formal es una caracteristica incuestionable de ello,
lo interesante es describir como la modernidad hipostasia a la
razdn otorgandole estatuto de sacralidad, en tanto razdn
autofundada, lo cual desde la filosofia ha venido impregnado los
supuestos de las ciencias sociales y sus desarrollos tedricos
acerca de lo gue nos interesa: Los Sacros modernos como el Estado

Racional Burocréatico y el Mercado Autorregulado.

En relacidén al Estado Racional Burocratico, Parsons por
ejemplo, que es un heredero de la tradicién racional-
iluminista’®, que no desarrolld una teoria del Estado, pero si
una teoria de la organizacidédn social -la cual si tiene alcances
respecto de esta concepcidn especifica de Estado-; concebia a la
sociedad moderna constituida por interacciones cooperativas

estables.

"Pparsons califica su teoria de la sociedad, como Racionalismo Analitico en “La
Estructura de la Accién Social”, Ed. Guadarrama, Madrid, 1968.
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Ello supone establecer que 1los individuos son sujetos
racionales autoconscientes relacionados en un tramado de
relaciones de expectativas mutuamente referidas, donde el punto
de equilibrio de estas racionalidades se produciria,
consecuentemente, cuando las motivaciones individuales al logro
de una determinada meta coinciden enteramente con las
expectativas que, por medio del sistema normativo, tienen los
restantes actores sociales frente a esa conducta individual. A
esto llamdé Parsons institucionalizacidén, 1o que seria el
fundamento ultimo del orden social. Alli donde las normas
“imponen una actividad estable y autorreproductora, las propias
normas persistirdn en esa actividad”’®. Lo que significa
entender, siguiendo al mismo autor citado, “que los poseedores
del poder, normativamente especificados, aplican o amenazan con
aplicar sanciones, tal y como le permiten las normas, para
movilizar obligaciones wvinculantes gque normativamente tienen
derecho a imponer, en circunstancias normativamente apropiadas.
Cuando se trata de comprender qué es 1lo gque se ha hecho
legitimamente, y por qué lo estd haciendo la gente, el ultimo

777 En consecuencia

punto de referencia lo constituyen las normas
alli donde el supuesto es la razdén, el fundamento es la norma.

Desarrollemos mas esta idea en relacidédn al Sacro Estado
Racional Burocréatico.

La premisa de que “todo lo racional es real”, ha sido
aplicada en la modernidad, simultdneamente al plano del “espiritu
objetivo” y al plano de la organizacidn politica del Estado, el
cual no representa otra cosa que la sintesis encarnada del
primero. En otras palabras la modernidad, particularmente en su

versién ilustrada, ha adoptado la visidén de que la realidad

social no es otra cosa que una “filosofia hecha historia”, o 1lo

76BARNES, BARRY. “La Naturaleza del Poder”. Ediciones Pomares-Corredor,
Barcelona, 1990, pag.47.

"IBID. P4g.48.
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que seria mas adecuado para la ilustracidn, “la razdn sacralizada
hecha historia”.

Si en la modernidad la razdn sacralizada ha pretendido ser
el principal ntGcleo dotador de sentido, su estrategia ha sido
reemplazar la contradiccién basica de la sociedad, organizada a
partir del nlcleo sagrado-religioso, es decir, la contradiccidn
vida/muerte; por las contradicciones “nomia/anomia” u
“orden/caos”, depositadas primigeniamente en la razdédn. “Ambas
oposiciones tienen la misma intencionalidad: la sociedad
constituye colectivamente su sentido en cuanto es capaz de
construir un orden que escapa al caos, a la indeterminacidén, a la
ausencia de normas, todo lo cual se representa con la muerte. La
muerte es el estado madximo de ‘entropia’ Y significa, por tanto,

. s ' . 7
disolucidén de cualquier ente colectivo”.’®

MORAN DE, PEDRO. “Cultura y Modernizacion en América latina”. Ed.
Encuentro, Madrid, 1987, pag.93-94.
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El Estado Racional Burocréatico en cuanto orden
institucionalizado y ordenamiento juridico, no se agota en el
principio del monopolio de la fuerza y coercidn fisica. El1 Estado
Racional Burocratico como realidad sacralizada, implica que no es
la norma institucionalizada lo que constituye propiamente el
orden, sino el sentido que se deriva del proceso de constituciédn
de normas. Para Morandé siguiendo a Hinkelammert, “la realizacidn
de una conducta prohibida tiene implicaciones gque van més alléd de
la mera disrupcidén del equilibrio funcional. En este plano los
Sistemas pueden autocorregirse sin recurrir a mecanismos de
‘eficacia simbdlica’. Pero el desequilibrio funcional provocado
por un grupo de actores politicos conscientes atenta no sélo
contra la norma, sino contra su espiritu. Ya no se trataria de
perfeccionar un equilibrio siempre necesario de maximizacidn,
sino de introducir un principio de incertidumbre sobre el sentido
mismo del ordenamiento normativo. La respuesta del leviatédn tiene
que trascender entonces el ambito operativo (como, por ejemplo,
el castigo que se infiere a un productor gue se equivoca en las
cantidades que lleva al mercado) para ubicarse en el nivel en que
fue hecha la amenaza: la oposicidén orden/caos, sentido/caos que
es interpretada en adelante, como oposicién vida/muerte”’®. En
definitiva cualguier ideal sbé6lo puede ser entendido como espiritu
de este Sacro, como Razdn de Estado, y no como un principio que
lo trascienda. Asi por ejemplo los llamados derechos individuales
anteriores y superiores al Estado, no existen. Lo que sdélo puede
afirmar el Estado sacralizado es el espiritu de su constitucidn
institucional. En definitiva, su propia pretensidn de
autolegitimacidédn. E1l Estado, por su propia constitucidn busca ser
Estado autorregulado, siguiendo los postulados de la razdn. Es
decir sin otra referencia que a si mismo. Como Sacro que apela a
sus propios principios absolutos de autolegitimacidn, que para no
ser declarada como ideologia, la modernidad le otorga “por el

bien de todos”, el derecho a la fuerza y a la coaccidén fisica

IBID. Pag. 96.
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legitima.

Por su parte, el proceso de sacralizacidén del Mercado
Autorregulado obedece principios similares generales que en el
caso del Estado Racional Burocratico, sin embargo el proceso
histdérico para su cristalizacién como tal es diferente a la vez
que posterior.

En efecto, el Mercado como Sacro (Weber 1lo 1llamaria
Capitalismo Racional, a diferencia del Capitalismo Aventurero),
ya venia fraguando su espiritu desde la Reforma, pero no se
constituyd como tal sino hasta caracterizarse por su principio de
autorregulacioén.

A nuestro juicio, la novedad de este hecho no radica en la
institucién del mercado en si mismo -que existe con anterioridad-
, sino en su extensidén a las relaciones laborales debido a 1la
pauperizacién y a la incapacidad del ordenamiento juridico de
proteccidén al trabajador para aliviar su miseria creciente desde
el siglo XVIII en Europa.

Hasta ese entonces el Mercado habia funcionado sujeto a las
regulaciones de las comunidades locales, las ciudades o 1los
Estados; sin embargo la idea de autorregulacidén exigia la
separacién de la sociedad en una esfera econdémica y otra
politica. “Para los tedricos del estado moderno, lladmese Hobbes,
Maquiavelo, Locke o Rousseau, hubiera resultado inconcebible la
existencia de wuna importante actividad social, como es la
produccidén de bienes vy servicios, regulada por principios
distintos de los que correspondian a la organizacidén del Estado.
Para todos ellos no hay vida social sino por medio de 1las
instituciones sociales que el Estado regula y compatibiliza entre
si en la perspectiva de un bien comin superior. Fuera del Estado
el hombre es ‘el lobo del hombre’, o bien el ‘salvaje inocente’,
es decir, es un individuo ‘ilusorio’ en estado de naturaleza. De
ahi que la suerte de toda la poblacidédn sometida a la Jjurisdiccidn
del Estado, cualgquiera que fuera su estrato o funcidn, era un

asunto publico que ponia a prueba, en Ultima instancia, el mismo
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orden moral que sustentaba las instituciones”®’.

Esta wvisién es la que precisamente se altera con la
introduccidén del mecanismo autorregulador del mercado. Se
descubre que existe una “sociedad econdémica” que es distinta a la
“comunidad” representada en el Estado. La condicidén de pobre pasa
a ser vista como una condicién natural que sélo puede alterarse
con su disposicidén al trabajo y no como una responsabilidad moral
de la comunidad gue busca el bien comin. La relacidén entre compra
y venta de trabajo pasdé paulatinamente a tratarse como un asunto
de individuos privados gque encuentra su punto de equilibrio en la
accidén reguladora del mercado. Asi un amplio campo de relaciones
sociales comienzan a articularse de manera auténoma al orden
moral de la comunidad, que sdélo pide de ésta una garantia formal:
que se respete la independencia del mecanismo puesto en vigor, el
intercambio regulado por los precios. O como sostendria Marx, el

paso del valor de uso al valor de cambio.

®IBID. Pag. 32.
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Pero dicho cambio, también fue acompafiado de una nueva
conceptualizacidén legitimante del fendmeno social. En efecto, si
Adam Smith refelexionaba acerca de la riqueza de las naciones
bajo el amparo de una estructura politica dada, también suponia
una ley natural humana para Jjustificar éticamente la iniciativa
individual, la libertad frente a los negocios y el laissez faire,
en cambio posteriormente, fue Townsend®! quien invierte el
principio aplicando la ley de la naturaleza al hombre, sobre la
base de 1la relacién entre el hambre y la sobrevivencia. EI
hambre, para Townsend, regularia por si misma la sobrevivencia vy
la disposicidén al trabajo. E1 hambre domestica y la sociedad
puede ser construida “naturalmente” por esa domesticacién.
Siguiendo a Morandé, los planteamientos de Townsend podrian
resumirse del siguiente modo: “Una economia mercantil sbélo puede
existir en una sociedad mercantil, de modo que es necesario
reformar aquellas instituciones sociales que impidan el normal
funcionamiento de esta economia. A diferencia de otras reformas,
ésta exige del Estado simplemente gue no haga nada, gue no se
preocupe mediante leyes especiales de la sobrevivencia del
trabajador, puesto que el hambre es ‘una presidén especifica,
silenciosa y continua’ que puede regular por si misma la
sobrevivencia y la disposicién al trabajo. Esta es la esencia del

782 31 no cédmo entender

mecanismo autorregulador gque se propone
ahora la neo-sacralidad del mercado con la liquidacidédn paulatina
de los contratos “fijos” vy la aparicién de los 1llamados
“contratos basura” en muchos paises europeos con tradicidn en el
Estado del Bienestar: El supuesto se basa en el miedo a la
miseria, al hambre, lo que permitiria una mayor productividad y

eficiencia con miras a la convergencia de las economias hacia el

Euro. La paradoja es que la modernizacidén de estas llamadas

81Quien expone el pensamiento de Townsend es POLANY I, KARL. “ La Gran
Transformacién. Los Origenes Politicos y Econdmicos de Nuestro Tiempo”. Buenos Aires,
1947.

2MORANDE, PEDRO. Op. Cit. P4g. 34.
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sociedades complejas en la versidén de la construccidén de un Gran
Estado Europeo, requiere precisamente echar mano a otro Sacro
moderno que tradicionalmente le ha disputado la centralidad del
sentido y la reproduccién social: El mercado.

La sacralizacidén del Mercado en consecuencia, tendrd como
fundamento que la sobrevivencia se comporta seguin la ley de la
naturaleza y no segun el resultado de la aplicacidén de alguna ley
humana. Ya no se trata de 1la clédsica diferenciacidén entre
naturaleza y cultura, sino simplemente de naturalismo. Asi se
constituye la sacralidad del Mercado, pues no se trata de un
simple cambio de la institucionalidad sino de un cambio del

hombre mismo: Cosa, mercancla, bestia.

IV.- EL SACRO ESTADO RACIONAL BUROCRATICO EN AMERICA
LATINA.
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De acuerdo a 1lo planteado precedentemente, el Estado se
presenta como una forma de vida superior de dominacidébn, como un
ordenamiento en el gque las personas nacen y les estd dado como
categoria social Dbésica, cualguiera que sea su concreta
conformacidén histédrica.

La importancia préactica del Estado Racional Burocréatico como
Sacro en América Latina hay que situarla en sus origenes mismos
como Estados Independientes, y en la relevancia de lo que se ha
venido a llamar las nacionalidades, “a diferencia por cierto de
México y Perl, donde grandes culturas autdctonas prefiguraron los
Virreinatos y Republicas”®’.

Interesante resulta en este sentido, el rol cumplido por el
Estado en Chile en la formacién de la nacionalidad. Chile (“Lugar
donde acaba la tierra”), era a la llegada de los espafioles, un
lugar con una muy baja densidad poblacional y era conocido por
los Incas como un lugar peligroso dado el caracter guerrero de

sus habitantes: Los Mapuches.

BGONGORA, MARIO. “Ensayo Histérico sobre la nocién de Estado en Chile en los
siglos XIX Y XX”. Ediciones La Ciudad, Santiago, 1981, pag. 11.
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Durante los periodos de la conquista y la colonia, Espafia lo
definié como Capitania General, como “frontera de guerra” dadas
las luchas con los araucanos (Mapuches de la zona de Arauco), y
como “el antemural del pacifico” ante las frecuentes arremetidas
de piratas y corsarios holandeses e ingleses hacia el Peru y la
costa occidental de México en busca del oro que transportaban los
barcos espafioles. Posteriormente en el siglo XIX, las guerras
entre Estados latinoamericanos sigue siendo un factor histérico
capital. En el caso chileno cada generacidn, podemos decir, vive
una guerra: “Primeramente, la ofensiva lanzada en 1813 por el
Virrey del Pert desencadend las guerras de la independencia, que
trajeron como consecuencia la creacidédn del nuevo Estado y que se
prolongaron en la ‘guerra a muerte’ contra los realistas del Sur
y en la campafila para la liberacién del Perd, bajo el mando de San
Martin. Ma&s tarde se suceden, a lo largo del siglo, la guerra de
1836-1839 contra la Confederacidn Peru-Boliviana de Santa Cruz,
la guerra naval contra Espafia (1864-1866), la guerra del pacifico
(1879-1883), vivida como guerra nacional, y por ultimo la guerra
civil de 1891. Mas no hay que olvidar la inacabable ‘pequefa
guerra’ contra los araucanos, con sus periddicas entradas a la
selva y en los reductos indigenas, los incendios de siembras, las
mil ardides de 1la ‘pequefia guerra’, que remata en un
levantamiento mayor en 1880, que sbélo puede considerarse
definitivamente aplastado en 1883"%'. Y si a los acontecimientos
bélicos que acompafian el origen al Estado vy legitimidad
posteriormente, unimos otros medios dispuestos por el Estado: los
simbolos patridéticos como la bandera, la cancidén nacional, las
fiestas patrias, el poblamiento del territorio con inmigrantes
suizos, franceses, croatas, griegos, sirios y sobre todo
alemanes, y, el aislamiento geogradfico, desde el norte por el
desierto de Atacama (el méds arido del mundo), desde el este por
la cordillera de los Andes, desde el sur por la Antartida y desde

el oeste por los mares australes del pacifico; es obvio

¥IBID. P4g. 9.
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considerar que ha sido en gran manera el Estado el que ha
generado el sentimiento de nacionalidad que se identifica con la
“chilenidad”.

Pero no sé6lo en la conformacidén de las nacionalidades ha
actuado el Estado en muchos ©paises de América Latina
(principalmente Argentina, Chile, Costa Rica y Uruguay), también
ha sido por largos decenios el principal motor del desarrollo,
principalmente a partir de la caida de los regimenes oligarquicos
en las décadas del 20 y 30 que dieron origen al Estado del
Bienestar.

Mols sostiene que en esta concepcidn del Estado estd incita
la tentacién de sacralizar la propia identidad politica: “Tiendo
a pensar que América Latina, sobre todo Hispanoamérica, esta
fuertemente signada por una concepcidén estatalista del Estado
(...) La centralizacidén, la burocratizacidén y la falta de
consideracién de los reclamos de la sociedad son algunas de sus

caracteristicas seculares mas notorias”®.

®MOLS, MANFRED. “Concepcion del Estado, Modelo de Desarrollo y Cultura
Politica en América Latina”. En Josef Thesing (Ed). “América Latina: Tradiciony
Modernidad” v. Hase & Koehler Verlag Mainz, St. Augustin, Germany, 1991, péags. 60-61.
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Sin embargo, en general puede decirse que durante decenios
el Sacro Estado Racional Burocratico, o modelo estatalista en
palabras de Mols, tuvo éxito a la hora de promover el desarrollo.
En 1929, “aunque habia grandes diferencias en los niveles de
ingreso tanto entre los palses latinocamericanos como dentro de
los propios paises, en ese afio el ingreso medio de argentina,
Uruguay y Venezuela excedia al de Austria y Finlandia y era
cercano al de Francia; Chile y México tenian niveles de ingreso
medio similares a los de Italia; Colombia tenia un nivel de
ingreso comparable al de Japdn; en tanto que Brasil, Ecuador y
Perl se encontraban mas retrasados que el resto”®?, y en 1950 los
niveles de ingreso de Argentina, Uruguay y Venezuela sobrepasaban
0 eran similares a los de Austria, Finlandia e Italia, mientras
que el de México era parecido al de Espana®’. O si se toma como
indicador el crecimiento regional bruto que durante los afios
1945-1975, fue de casi un 6 por ciento, con puntos madximos de 7 y
8,3 por ciento®®.

Pero dichas cifras alcanzadas bajo la accién del Sacro
Estado Racional Burocratico, hay que comprenderlas también a la
luz de las condiciones internacionales que vivia América Latina.
En efecto, en los afios posteriores a la posguerra los temores
surgidos de la escasez de divisas, gue se generd por la caida en
las exportaciones de bienes primarios durante la Gran Depresidn y
las limitaciones a la oferta de bienes de importacién durante la
Segunda Guerra Mundial, crearon un ambiente propicio para la
sustitucién de importaciones. A juicio de la CEPAL -y también de
los autores de la teoria de la dependencia-, en aquella época la

estrategia de desarrollo % mas especificamente de

¥BUENO, GERARDO. “Economia y Desarrollo. Determinantes Culturales de la
Conducta Econéomica”. En Thesing, Josef (Ed.). Op. Cit. P4g.132.

¥1BID. Pag. 134.
BMARTNER, GONZALO (Coord). “América Latina hacia el 2000. Opciones y
Estrategias”, UNITAR/PROFAL, Caracas, 1986, Pag. 49.
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industrializacidén impulsada por el Estado apoyada en la
sustitucién de importaciones, se Jjustificaba por tres hechos
principales: “en primer lugar, la reducida elasticidad de ingreso
de la demanda de importaciones de bienes primarios; en segundo,
como corolario de lo anterior y muy importante, que habia una
tendencia hacia el deterioro de los términos de intercambio; o
sea, la relacidn entre los precios de las exportaciones y las
importaciones, y, tercero, que al concentrase el progreso técnico
en los paises del ‘centro’ las posibilidades de que los paises de
la periferia produjesen manufacturas para la exportacidn se
reducian considerablemente”®’.

En consecuencia nacionalidad % conduccién de la
modernizacién y el desarrollo, fueron por décadas, los
principales efectos y legitimaciones del Estado moderno en

América Latina.

V.- EL SACRO ESTADO RACIONAL BUROCRATICO Y EL SISTEMA
UNIVERSITARIO CHILENO.

¥BUENO, GERARDO. Op. Cit. P4ag. 140.
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Como manifestamos en paginas precedentes, en Chile las
élites criollas educadas en Francia en el espiritu de 1la
Tlustracidén y gque condujeron la nueva organizacidén del Estado
independiente, vya consideraban la educacién en general, y la
educacidn universitaria, un elemento estratégico de la
consolidacién del Estado-Nacién Y la reptUblica. “La cultura
ilustrada de las elites criollas, no sbélo se tradujo en una
determinada concepcién del Estado y de su misidén, sino también en
una nocidn de educacidn, de las instituciones educacionales y del
tipo de disciplinas y ciencias a cultivar en su interior. Lo que
se manifestd en la fundacidédn de la Universidad de Chile en
1842"°°.

Ciertamente tal modelo de ciencia y de institucidén en donde
se practica, tuteladas por la Razén de Estado, correspondieron al

proyecto criollo de fundacidén de la Universidad de Chile.

% MORANDE, PEDRO. " Modelos Polares ...”. Op. Cit. Pags. 217-218.
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La importancia dada a la educacidén desde el Estado
responsable del desarrollo de la sociedad civil, al interior de
sus limites Jjurisdiccionales, comenzdé a delinear una clara
tendencia hacia su expansidén, particularmente en lo que a
educacidén superior se referia; creciendo a un ritmo mayor que la
educacién secundaria. Por ejemplo, al interior del Instituto
Nacional, establecimiento en donde se impartia docencia bajo la
tutela de la Universidad de Chile en tanto Superintendencia,
podemos apreciar los siguientes datos estadisticos: Entre 1853 y
1877 los alumnos del Instituto Nacional aumentaron de 682 a 1264,
es decir, en un 46,1%, mientras los alumnos de la seccidn
universitaria aumentaron de 139 a 943, es decir, en un 85,3%%,
siendo la razdédn de estudiantes universitarios, respecto de los
secundarios, de 1 por cada 1,3. Luego, fueron paulatinamente
incorpordndose alumnos de provincia, que segun cifras oficiales,

[

correspondian al menos al 37,75 % del total de matriculados en la
educacién superior®.

Esta expansién, impulsada por 1las diferentes reformas
inducidas desde el Estado para formar los cuadros técnicos vy
profesionales que permitieran una pronta consolidacidén de su
estructura en todo el territorio, siguidé desarrollandose
profusamente con las solas limitaciones de los recursos.

Esta tendencia se mantuvo con caracteristicas m&s o menos
estables durante toda la mitad de la presente centuria, siendo su
rasgo sobresaliente, el rol hegemdénico del Estado en términos de
autoafirmaciédn de la Razdn de Estado.

Posteriormente, fueron las dindmicas econdémicas externa e
interna, las gque introdujeron complejidad al fendémeno en
cuestidén. En efecto, el desarrollismo econdmico impulsado desde

la CEPAL a partir de la década del 50 y su correlato socioldgico

L FUENTE: “Memoria de Instruccion Publica, 1878". Referencia SERRANO, SOL.
Op.Cit. Pag.167.

2 IBID.
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en la teoria de la modernizacidn norteamericana planteada por
Talcott Parsons y que, Gino Germani adoptd para la regidn, fueron
las ideas generales que acentuaron la tendencia expansiva de la
educacién universitaria bajo el amparo del Estado Racional
Burocratico.

Desde la década del 50 también se observa un claro
crecimiento en las matriculas de la educacidn universitaria bajo
el rol del Estado del Bienestar, legitimado ahora por el discurso
Cepalino. Entre 1958 y 1973, las matriculas aumentaron desde
21.362 hasta 145.663 estudiantes, lo que implicaba un crecimiento
de 581,9%, siendo la cobertura de la poblacidén de 20 a 24 afios de
edad en 1973 del 16,4% en comparacién al 3,6% de 1958, lo que
también significa ©préacticamente aumentarla cuatro veces vy
media®’.

A nuestro juicio, las cifras demuestran el rol que ha tenido
el Estado en este periodo respecto de la educacidédn universitaria.
Sin embargo esta tendencia no se sostendria por mucho tiempo. Una
serie de factores estructurales, sobre todo factores econdmicos
internacionales y la aparicidén de nuevas caracteristicas en la
organizacién de la sociedad moderna, deslegitimarian 1la
sacralidad del Estado Racional Burocratico -al menos en los
términos en que se venia desplegando-, lo cual también se
traduciria en el papel que jugaria dicha institucidén respecto de

la educacidén universitaria posteriormente.

% FUENTE: Centro de politicas PIIE, sobre la base de datos MINEDUC e INE.
Referencia: Estadisticas Educacionales. En Educacion y Transicion Democratica. Ed. PIIE,
Santiago de Chile, pag. 231.
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VI.- PROCESO DE DESACRALIZACION DEL ESTADO RACIONAL
BUROCRATICO Y SACRALIZACION DEL MERCADO AUTORREGULADO
EN AMERICA LATINA.

Si el Estado Racional Burocratico ha sido el ntcleo central
de organizacidén de la sociedad y el principal dotador de sentido,
cémo es posible explicar que la significacidén de América Latina
en el comercio mundial se redujera de un 10 por ciento en 1950, a
un 6,2 por ciento en 1970 y sbélo el 5 por ciento en 19807, si
era precisamente el Estado el encargado legitimo y sacralizado de
conducir la modernizacién y el desarrollc en el continente. A
nuestro juicio, el Estado del Bienestar, dadas las
caracteristicas que ha ido adoptando la sociedad actual, estaria
experimentando un ©proceso de desacralizacidén. Las cifras
anteriores son sélo un indicador de lo que el Estado ya no podia
hacer en América Latina y son los antecedentes de su crisis de
legitimidad, y por ende de su caracter Sacro.

Dichas caracteristicas se han manifestado precisamente en

uno de los aspectos de legitimacidén del Sacro Estado Racional

%IBID. Pég. 141.
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Burocratico en Latincamérica: su rol en la conduccidén de la
estrategia de desarrollo.

Durante los primeros afios, la politica a favor de 1la
sustitucién de importaciones fue relativamente exitosa, dado que
la industria fue el sector lider en el proceso de desarrollo
latinocamericano. Pero esto, en buena medida se debid a que se
trataba de una primera etapa en la cual la sustitucidn era
relativamente facil. Esta tuvo lugar, fundamentalmente, en las
industrias procesadoras de bienes de consumo no duraderos y sus
bienes intermedios, cuyos procesos manufactureros son
relativamente intensivos en trabajo; la produccidn no requiere
una tecnologia sofisticada y la escala ¢6ptima de produccidn es
relativamente baja.

Sin embargo hoy, la sustitucidén de importaciones parece ser
un hecho imposible toda vez que la produccién de bienes de
consumo duraderos, bienes de capital y sus productos intermedios,
exigen de procesos intensivos en capital, y las economias de
escala en este sentido, son mads importantes, y, su administracién
y organizacidén mucho mas compleja. En consecuencia la sustitucidn
de importaciones como contenido de integracidén nacional y en
consecuencia de legitimidad del Estado Racional Burocratico, deja
de tener sentido ante esta nueva etapa del capitalismo
internacional.

Respecto al diagndéstico de las condiciones del capitalismo
mundial, hoy se afirma que estamos en presencia de una situacidn
internacional caracterizada por la globalizacidén econdmica,
generada a partir de una nueva estrategia del capital, en que las
empresas transnacionales abandonan la repatriacidén de utilidades
hacia sus "casas matrices", localizando sus &mbitos de accidén, en
paises mas cercanos a los "nichos de mercado", gue cumplen con el
requisito de tener mano de obra calificada barata; todo ello,
aprovechando el desarrollo de las comunicaciones 'y las
tecnologias complejas de la sociedad actual. En relacidén con
ello, un texto de la CEPAL, sostiene que "muchos ambitos del

quehacer econémico han adquirido un caradcter marcadamente
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transnacional, en gran medida debido al enorme auge de las
tecnologias de informacidén. La difusidén de esas tecnologias en
materia de disefio, produccidén, distribucidn y comercializacidn,
permite acortar los plazos entre el disefio y la produccidén, con
lo que hace posible responder con mucho mayor rapidez que en el
pasado, a las nuevas demandas reales o inducidas. La reduccién de
los costos de comunicacidén y transporte tan sbdélo acelera esa

tendencia"®’.

Sin lugar a dudas, que la globalizacidén del capital, que
donde mayormente se manifiesta es en la concrecidn del concepto
de Calidad Total, es un hecho efectivo; el cual es posibilitado,
entre otros, por los medios técnicos; sin embargo, es equivoco
sostener que ésta es pura homogeneizacidén de la totalidad social
(que es lo que muchas veces se mal entiende con el concepto de
globalizacidén como veremos mas adelante de manera detallada),
pues la constatacidén de la fragmentacidn social manifestada entre
otros, en los etnonacionalismos, el fundamentalismo e integrismo
religiosos, etc., es un hecho que desmiente la pretendida
globalizacidén como hegemonizacidén de la totalidad social.

De lo anterior desprendemos, siguiendo a Gibert, que la
globalizacidén estrictamente entendida como globalizacidén del
capital, implicaria "... la conformacidén de un solo mercado 'Urbi
et Orbe'. Esto significa que es un fendmeno caracterizado por la
tendencia a la desconcentracidén espacial del abastecimiento de
insumos, la produccidn, la distribucidén y la comercializacidn de
bienes, lo gque a su vez, trae aparejado profundos cambios en la
dindmica del mercado, el comportamiento de las personas
(Consumidores), las empresas e incluso cuestiona el rol del
Estado-Nacidén como entidad que cristaliza identidades colectivas

y fundamenta determinada organizacién politica internacional™?®.

% CEPAL. "Equidad y Transformacién productiva: Un Enfoque Integrado”. Santiago,
1992, pag. 37.

% GIBERT, JORGE. "Patrones de Modernizacion y Actores Sociales en América
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Latina: El Caso de Chile 1975-1990". Ed. Universidad Catélica Blas Caias, Doc. de Estudio
N°35, Santiago de Chile, 1994, pag. 3.

105



Este nuevo contexto, condicionaria significativamente 1la
evolucién y tendencias de las economias latinocamericanas (por
supuesto a la educacidn universitaria, que veremos mas adelante),
que podriamos resumir como sigue °’:

1.- E1 eje dinamico del comercio exterior -particularmente
en el caso chileno- se desplaza desde el espacio geo-econdmico
del atlantico hacia el pacifico.

2.- La regiétn del Asia-Pacifico, se alza para América
Latina, como un nuevo centro del sistema de economias de mercado,
ademds de los mercados tradicionales de Europa y EE.UU.

3.- Las empresas medianas y pequefias adquieren una
relevancia creciente en el plano econdémico, en tanto actores del
necesario dinamismo.

4.- Se asiste a una "mercantilizacién" de los Dbienes
industriales o, en otras palabras, a la tendencia a la produccidn
de partes, componentes y servicios, en vez de la fabricacidén de
productos terminados, por parte de las empresas transnacionales.
Al respecto la CEPAL sefilala que "Las empresas transnacionales han
adquirido cada vez mayor relevancia como protagonistas
fundamentales de la economia, puesto que es ese ambito donde
tiene lugar una proporcidén cada vez mayor del comercio a escala
mundial. Este hecho responde a un fendmeno crucial, cual es la
facilidad de centralizar la planificacidén y el control de las
empresas, mientras la produccidén se descentraliza y se subdivide
geograficamente para aprovechar ventajas en materia de recursos,
costos o localizacidédn. El1 fendmeno sefialado no se limita a los
bienes, sino que también alcanza de manera destacada a 1los
servicios"?®.

5.- Lo anterior trae por consecuencia, que la oferta de
bienes y servicios supere ampliamente a la demanda de los mismos.

Las empresas pugnan por convertirse en proveedores "globales", en

" Aqui seguimos a GIBERT, JORGE. IBID.

% CEPAL. Op. Cit. P4g. 38.
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el marco de una competencia cada vez mas exigente.

De acuerdo a esta caracteristica, también la CEPAL sefiala
que "la difusidén de las tecnologias de informacidén en las etapas
de disefio, produccidn, distribucidn y comercializacidn permite
acortar los plazos en que se cumple el ciclo y, por lo mismo,
hace posible responder con mucha mayor rapidez que en el pasado a
las nuevas demandas, con los llamados productos just-in-time. Lo
anterior, unido a la proliferacidédn de participantes en la pugna
por la competitividad y la acelerada difusién del conocimiento -
especialmente tecnoldgico-, en el ambito internacional, promueven
alianzas entre empresas de distintos paises y sectores con vistas
a estimular sinergias tecnoldgicas y a maximizar la capacidad de
respuesta en los distintos mercados".?®’

6.- Por su parte, los paises y empresas priorizan el
desarrollo de ventajas econdémicas de tipo "competitivo", en vez
de dindmicas o comparativas.

El hecho, de que 1la estrategia privilegie 1la ventaja
competitiva, hace que se eleve la productividad, se expanda su
participacién en el mercado, se reduzcan los precios y se eleven
los patrones de calidad, asesorados por complejos sistemas de
informacién.

7.- Por otra parte, aumentan los incentivos y estimulos
institucionales en determinadas 4reas industriales vy de
servicios, asi como también las modalidades de "veto" vy
evaluacidén (cuestidn que alcanza hasta el caso de la educacidn
universitaria en acreditacién), hacia el sector privado en dichas
dreas, orientando los procesos de desarrollo.

8.- En este marco, el conocimiento se alza, como un nuevo
factor productivo, cada vez méas relevante en los procesos de

crecimiento econdémico, desarrollo y dinamismo.

%CEPAL“EmwmwnyCmmdmmmmEﬁdehTmmmnmmmlMmdeawn
Equidad”. Santiago de Chile, 1992, pags. 32-33.
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Por lo tanto, los planteamientos estratégicos de la CEPAL
para el desarrollo en América Latina consideraran dicho aporte e
intentardn asegurar el éxito a través de la competitividad y de
las ventajas que se podrian sacar desde la redefinicidén de 1la
distincidén centro/periferia antes utilizada, y de la crisis del
modelo de Estado que pasa a ser cuestionado por el avance de la
misma globalizacidén del capital.

Con ello, no sé6lo la crisis del Sacro-Estado Racional
Burocratico en su papel de motor del desarrollo se hace evidente
en el advenimiento de un Mercado sacralizado, sino también en el
plano conceptual, es decir, se comienzan a cuestionar aquellas
teorias de la modernidad que le han dado sustento como tal. Segln
Morandé, “porque se ha hecho evidente que la temporalidad con que
operan los mecanismos de funcionamiento de la vida social son muy
diferentes a la temporalidad de la consciencia reflexiva. Como
todos proclaman, la historia se ha acelerado. Pero, lo que en
verdad se quiere decir, es que la sociedad ha incrementado la
velocidad de sus comunicaciones, de tal manera que puede tolerar
y procesar cada vez méds la contingencia de sus propias

operaciones”'?,

Con ello, el citado autor quiere decir dque la
diferenciacién social acelerada de la sociedad actual radicaliza
aun mas la funcionalidad de las estructuras, prescindiendo hasta
cierta medida de los sujetos.

De ahi que si las ciencias sociales sostienen dque la
sociedad moderna es diferenciada, nosotros aceptamos que aquello
es el resultado de la radicalizacidén de su propio funcionamiento.
Y si a esto afiadimos el rol de la cultura escrita, el proceso se
hace mas evidente.

En efecto, 1la emergencia de la cultura escrita de 1la

ilustracidén permitidé la consolidacidén del Estado Racional

Burocratico como una organizacidédn de derecho y su definicién

19\JORANDE, PEDRO. “Tensiones y Desafios entre la Iglesia y la Cultura de la
Modernidad”. En Evangelizar la modernidad Cultural, CELAM, Bogot4, 1991, pag. 146.
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conforme a criterios jurisdiccionales, al mismo tiempo, como la
ley radica en el texto escrito y nadie puede ni debe encarnarla
en su persona, juntamente se desacralizan también las
investiduras sociales. Sin este fendmeno hubiese sido imposible
la consolidacidén de una organizacidén social fundada en criterios
funcionales.

Pero, y esto es lo notable, al desaparecer del escenario
social la pretensidén racional y totalizante encarnada en el
Estado Racional Burocratico, o al disminuir al menos la fuerza de
esta pretensidén, queda hoy dia liberado el campo de 1la
organizacién funcional para mostrarse en su manera especifica de
operar, esto es, que la sociedad contemporédnea en cuanto a su
organizacién “podria describirse en términos muy generales como
la produccién de sustitutos funcionales que incrementan la
capacidad de los sistemas para accionar en contextos de alta
contingencia. Una sociedad que no acepta sustitutos funcionales,
obviamente tiene que pagar el precio de la rigidez en la
velocidad de sus respuestas a los nuevos desafios”!ot.
Precisamente son estas condiciones las que han sido aprovechadas
por el capital. En la medida en que se tiene més conciencia de
que la sociedad moderna posee una organizacidédn funcional, cuya
diferenciacién creciente es leida por la teoria de las ciencias
sociales como sustitucidn funcional, mientras que el capital las

lee como oportunidades.

94 BID. P4g. 152.
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VII.- PROCESO DE SACRALIZACION DEL MERCADO EN EL SISTEMA
UNIVERSITARIO CHILENO.

En este trabajo sostenemos que la accidén del Estado con
pretensiones de racionalidad total, es decir el Estado Racional
Burocratico como Sacro, es precisamente lo que ha entrado en
crisis en América Latina, y en algunos paises como Chile parece
ser mas evidente. Digamos que estamos en presencia de un proceso
de desacralizacidén de cierto modelo de Estado, acompafado a su
vez de un proceso de sacralizacién del Mercado, lo gue ha
afectado a todas las instituciones sociales incluida 1la
universidad.

Hoy se sostiene la reformulacién del Estado, lo que a
nuestro juicio obedece a la pérdida de su rol como sacro central
dejando paso a la accidén del Mercado en Aareas que antes le eran
propias. De ahi que algunos autores neoliberales como Mols
caracterizan al Estado como un mero elemento “gue no es nada mas
que una parte de la autoorganizacién de la sociedad. Sus
instituciones concretas, sus procedimientos, etc., se orientan
por las necesidades de divisidén funcional y social del trabajo en
situaciones histdéricamente cambiantes. El1 Estado no es una forma
de vida superior, sino una formacidén social entre formaciones

sociales”!%?,

19%2MOLS, MANFRED. Op.cit.. Pag. 60.
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Por eso no es de extrafiar que hoy la modernizacidén del
Estado sea el mayor proyecto del sistema politico latinoamericano
donde destaca el caso chileno.

Aunque la situacidén latinoamericana es compleja, no es
posible desconocer dque en la mayoria de los paises la
modernizacién del Estado tiende a diluir su identidad abstracta y
la personificacidédn hegeliana de una idea ética. Hoy se tiende a
concebirlo como una coleccidén de determinadas funciones e
instituciones que son Jjuzgadas de acuerdo con su rendimiento ©
su fracaso.

En este trabajo no se pretende profetizar acerca del
desenlace de estos programas en América Latina'®®, su éxito o
fracaso (eso seria sacralizar la teoria), sino plantear la
constatacién de un proceso. Veamos como se ha desarrollado el
proceso de desacralizacidén del Estado y de sacralizacidén del
Mercado en Chile en relacién a la educacidédn universitaria, a
través de las etapas que contemplan el programa de modernizacidn

del sistema universitario desde la década del 80.

1%\ ols en una actitud critica a John Sloan (quien sostenia que “en el siglo veinte, el
Estado latinoamericano es el verdadero patron, de quien los ciudadanos esperan todo {...}
Con excepcion de la justicia”. En SLAON, JOHN. “Public Policy in Latin América. A
comparative Survey”. Pittsburgh, The University of Pittsburg Press, 1984, pag. 129),
sostendra que “si dicha derivacion de la cultura politica de América Latina -una vez mas: esta
correctamente documentada y también es evaluada correctamente en su actualizacion
contemporanea- fuera la Gltima palabra, entonces careceria de fundamento real todo intento
de abandonar es estatalismo y, a través de una comprension mas integral del desarrollo,
utilizar energias sociales. (...), 1as personas y sus agrupaciones no son nunca, por asi decirlo,
paginas en blanco pero, lo en ellas escrito, lo socializado, lo aprendido, puede ser corregido,
modificado, mejorado, a través de nuevas experiencias en situaciones mejoradas” .En
THESING, JOSEF (ED). “América latina: Tradicion y Modernidad”. Op. Cit. Pag 71..
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A) LA PRIMERA ETAPA: LA REPRESION MILITAR.

Hasta la década de los 60, las universidades chilenas se
encontraban insertas en un sistema eminentemente estatal,
caracterizadas por su autonomia politica y académica, regidas por
un sistema de gobierno basado exclusivamente en los profesores,
con una formacidén profesionalizante y con rigurosos sistemas de
selectividad. Sin embargo a fines de la década comenzaron a
experimentarse una serie de procesos tendientes a cambiar la
situacidén antes descrita, surgiendo propuestas de reforma
universitaria al igual que en EE.UU., México y Francia.

Surgié el movimiento estudiantil como un actor protagdénico
de los cambios reclamados al 1interior de los planteles
universitarios: “La mas 1importante de sus conquistas fue la
participacidén estudiantil, algo que hoy algunos han llamado co-
gobierno, dentro del Area académica en los dérganos colegiados de
deliberacidén; y en los cuerpos electorales constituidos para
elegir las autoridades. Tenian 25 por ciento de votos del total
de cualquier dérgano colegiado con derecho a voz y voto.

Ademds pedian estructura académica, descentralizacién,
dignificacién de la investigacidn y reorientacidn de la extensidn

universitaria.
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La reforma abarcd las ocho universidades existentes, pero se
materializé sdélo en 1971, luego de aprobarse la ley y quedd
congelada a partir del golpe militar de 1973"'°*, por lo que no
logré una consolidacidédn definitiva.

En dicho periodo, los universitarios, comprometidos con las
grandes ideologias en pugna por aquellos afios, fueron un actor
relevante en la situacidn socio-politica del pais. “Entre 1970 y
1973, esta situacidédn se agravd. Del didlogo se pasd muchas veces
al enfrentamiento y el adversario se transformdé en enemigo. E1
pais entero se comprometid, légicamente, en situaciones
antagbénicas y el movimiento estudiantil, extremadamente sensible
al proceso que se vivia, asumié posiciones maximalistas. La
reforma académica-administrativa y curricular fue postergada por
el proceso de transformacidén més radical gque enfrentaba el
pais”105.

Al 11 de septiembre de 1973, fecha del golpe de Estado
contra el régimen constitucional de Salvador Allende, la reforma
universitaria iniciada con el movimiento estudiantil se vio
interrumpida. El1 pails, sus instituciones en general vy la
universidad en particular, fueron intervenidas militarmente
sometiéndolas al periodo denominado del “ordenamiento interno”.

De este modo las universidades perdieron su autonomia, se
puso fin al pluralismo, se reprimidé la disidencia y cualquier
atisbo de movimiento universitario, ademéds de restringir 1los

aportes fiscales.

1CASTILLO VELASCO, FERNANDO. Ex rector de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile, en declaraciones al diario La Epoca el Domingo 8 de junio de 1997. En
http:/www.reuna.cl/1997/06/08/1968.html.

1%BASCUNAN, CARLOS. “Un Modelo Autoritario para la Universidad”. Revista
Estudios Sociales, N°55, trimestre 1, 1988, Santiago de Chile, pag.42.
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Aunque durante los primeros afios el régimen militar, las
autoridades educacionales se dedicaron a estudios, proyectos vy
decisiones parciales aplicadas a las diferentes universidades
intervenidas, con el consabido debilitamiento de la comunidad
universitaria; sbélo a fines de 1980 se definidé un modelo de
sistema universitario que descansaria ideoldégicamente en el
neoliberalismo. El nuevo modelo -se anunciaba- estaba “destinado
basicamente a restablecer el funcionamiento normal de nuestras
universidades, luego del completo desquiciamiento que en ellas se
habia producido entre 1967 vy 1973, a raiz de una reforma
universitaria caracterizada por la politizacidén y la demagogia,
se hace indispensable avanzar hacia una normativa global que rija
en forma estable el futuro de la educacién superior”'?®

De este modo la primera etapa del régimen militar estuvo
caracterizada por la limpieza politica y el ordenamiento de las
universidades chilenas: encarcelamiento de los dirigentes
estudiantiles, supresidn de todas las federaciones de estudiantes
y centros de alumnos, congelamiento de los estatutos organicos de
todas las universidades del pais, represidén de cualquier atisbo
de disidencia al interior de los planteles, relegacibén vy
desaparicidén de profesores y estudiantes; son algunos de los
procedimientos que se utilizaron de manera més decidida durante
este periodo, aungue posteriormente se siguidé aplicando, la
aparicién paulatina de las organizaciones universitarias fueron
rescatando la universidad como un espacio propio.

S6lo a partir de la década de los 80, el gobierno militar
implantard un proyecto modernizador del sistema universitario: El

neoliberalismo.

8MINISTERIO DEL INTERIOR. “Declaraciones Publicas del Ministro, 6 y 20 de
enero de 1981, Santiago de Chile.
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B) LA SEGUNDA ETAPA: NEOLIBERALISMO Y PRIVATIZACIONES.

Los criticos neoliberales del anterior modelo universitario
estatal, centraron sus argumentos en torno a la relacidn
Universidad-Estado dados los excesivos privilegios, segun éstos,
que recibian las universidades de parte del Estado, sosteniendo a

su vez un oligopolio de ocho planteles'?’.

Y7yniversidad de Chile, Universidad Técnica del Estado, Pontificia Universidad
Catolica de Chile, Universidad de Concepcion, Universidad Austral de Valdivia, Universidad
de La Serena, Universidad Cat6lica de Valparaiso y Universidad Técnica Federico Santa
Maria.
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Se argumentaba que como no existe la educacidén gratuita,
pues si no la paga el estudiante o su familia, la paga el resto
de la sociedad, incluso aquellas personas que no tienen ninguna
posibilidad de recibirla, ni para ellos ni para sus hijos; el no
cobro de los aranceles representaba una situacidn regresiva, lo
cual segun los neoliberales, habia acompafiado todo el desarrollo
del sistema universitario hasta la década de los 1‘80'°%. “se
rechazaba la educacidén superior gratuita por ser ‘socialmente
regresiva’, pues se subsidiaba a sectores de medios y altos
ingresos. Al considerarse que la adgquisicidén de una profesioédn
elevaba el wvalor a nivel de mercado, la educacidn superior se
constituia en un servicio que debian pagar los propios
beneficiados; se proponia, en consecuencia, un sistema

//109; laS

descentralizado, competitivo % autofinanciado
universidades dejaron de tener una presencia absoluta en el marco
de la educacidén superior. La ley autorizaria la creacidén de
diferentes alternativas al interior de la educacidén post-
secundaria bajo la idea de diversificar el sistema: surgen las
universidades regionales producto de la fusidén de las sedes
regionales de las universidades de Chile y Técnica del Estado''?,
se autoriza la creacidén de Universidades Privadas, Institutos

Profesionales y Centros de Formaciédn Técnica.

1%Cabe consignar que en Chile la educacion universitaria nunca fue gratuita. Hasta la
reforma del ‘80 existia un sistema de Arancel Diferenciado, es decir, los estudiantes pagaban
de acuerdo a los ingresos familiares durante el curso de la carrera, sin adquirir deudas como
han implicado los sistemas posteriores de pago, como el Crédito Fiscal y el Credito
Universitario.

1¥BASCUNAN, CARLOS. Op. Cit. P4g. 44.

19na de las primeras medidas tomadas al respecto de la reforma fue quitarle a la
Universidad de Chile al igual que la Universidad Técnica del Estado, el caracter de
universidades nacionales, generando con sus respectivas sedes regionales universidades de
dicho caréacter. Desde luego al disminuir los aportes a las universidades decayo fuertemente la
matricula de alumnos. Esta disminuy6 de un 45% en 1973 a un 16,9% en 1983, mientras el
aporte fiscal al sistema universitario cayé entre 1974 y 1986 en un 54,6%. En el caso de la
Universidad de Chile, su caida fue del 62,1% y las rentas entre 1981 y 1986 en términos
reales disminuyeron entre un 40% y un 60%.
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La progresiva privatizacidén de la educacidn superior en
Chile a partir de la década de los 80, hay gque entenderla a la
luz del contexto general de rearticulacién de la economia bajo el
marco ideoldédgico del neoliberalismo; pues el modelo subyacente
sostiene que el libre mercado es la forma méas eficiente de
asignar recursos que se caracterizan por su escasez relativa. “En
ese marco se caracteriza a la educacidn superior como un mercado
donde existen oferentes (las instituciones de educacidén) que
deben competir para abastecer las necesidades de los demandantes,
los cuales pagan por los servicios adgquiridos, tanto de formaciédn
profesional como de asistencia técnica y capacitacién”ttt.

Evidentemente que bajo el modelo neoliberal gue se encuentra
detrds de la reforma de la década de los 80, el Mercado debia ser
eficiente s6lo si funcionaba como mercado competitivo de bienes
privados (apropiables individualmente v con beneficios
identificables), sin externalidades no valorables en é1, sin
indivisibilidades (que no hayan tamafios minimos muy grandes), y
ademéds con condiciones del entorno estables y que la distribucidén
del ingreso permita expresar en el mercado las necesidades de los
demandantes a través de su capacidad de pago.

Para un desempefio eficiente, segun el modelo, las
autoridades de la época buscaron cumplir en el sector de 1la
educacidédn superior, las caracteristicas béasicas de un mercado

competitivo a través de las siguientes medidas:

'PONCE, MAURICIO. “Modernizacion de la Educacion Superior Chilena:
Privatizacion y Rol del Estado en las Universidades con Financiamiento Piblico”. Revista
Estudios Sociales, N°87, trimestre 1, 1996, pag. 57.
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a)Atomizacidén: es decir que existiera un numero de oferentes lo
suficientemente grande para que ninguno controlara la demanda. De
ahi la creacidén de universidades regionales (con financiamiento
publico) y privadas (sin financiamiento puUblico, las cuales no
tienen obligatoriedad de requisitos de ingreso), Institutos
Profesionales y Centros de Formacién Técnica. Las primeras, pasan
a ser consideradas tales al impartir grados académicos en algunas
de las 17 carreras universitarias definidas por la Ley Orgénica

de Universidades del afio 1981%'2,

b)Libre acceso al mercado: esto es, que se pudieran crear
libremente universidades siempre que se cumplieran ciertos
requisitos técnicos. Al mercado 1le correspondia el rol de
asegurar el equilibrio entre oferta y demanda cuando existiesen
desequilibrios. Hasta el afio 1988, el registro del Ministerio
de Educacién contemplaba la inscripcidédn de 12 universidades
privadas, aunque se encontraban sbélo tres en pleno
funcionamiento. S6lo a partir de los 90 se aprecia una expansidn
considerable del numero de universidades privadas, las que se
concentraron en Santiago - con la excepcidén de la Universidad
Adolfo Ibéafiez que opera en Valparaiso-, lo cual se explica por la
crisis econdmica que afectd a la regidén en los 80 y la carencia
de subsidios estatales hacia las entidades privadas que en un

comienzo fueron contemplados por la ley.

112) a5 17 carreras universitarias establecidas por la ley son Bioguimica, Agronomia,
Ingenieria Comercial, Quimico-Farmacéutico, Pedagogia en Educacién Media, Pedagogia en
Educacion Parvularia, Pedagogia en Educacion General Bésica, Educacion Diferencial,
Odontologia, Ingenieria Forestal, Medicina Veterinaria, Psicologia, Medicina, Arquitectura,
Derecho, Ingenieria Civil y Periodismo.
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Universidades Inscritas en el registro del Ministerio de

Educacién a 1988'%3.
UNIVERSIDAD CIUDAD ANO DE INICIO
Gabriela Mistral Santiago 1982
Finis Terrae Santiago 1988
Diego Portales Santiago 1983
Central Santiago 1983
Adolfo Ibéfez Valparaiso 1990
De Las Condes Santiago 1990
Bolivariana Santiago 1990
Santo Toméas Santiago 1990
Alonso de Ovalle Santiago 1990
Mariano Egafia Santiago 1990
Mayor Santiago 1990

c) Homogeneidad del producto: se esperaba que el producto final
fuera equivalente, lo cual se lograria con la evaluacidén en el
mercado por parte de los demandantes de los bienes y servicios

vendidos.

IBEUENTE: SANFUENTES, ANDRES. “Desarrollo de las Universidades Privadas
en Chile (1981-88)”. Revista Estudios Sociales, N° 58, trimestre 4, 1988, Santiago de Chile,
pag.127.
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Al respecto la reforma legal del sistema universitario,
reservdé un numero de carreras para ser dictadas exclusivamente
por las universidades, estableciendo la obligacidén de examinacidn
externa por parte de alguna universidad tradicional. En “los
centros privados fue obligacidén de que sus programas debian ser
aprobados por una universidad examinadora, escogida entre
aquellas que dictaran las especialidades que se pretendia
desarrollar en las nuevas entidades, asi como someter a sus
alumnos a comisiones de examinacidn paritarias compuestas por
profesores de ambas instituciones”'!*.

El Decreto con Fuerza de Ley N° 1 de 1980 establecia que las
nuevas universidades privadas carecian de completa autonomia,
creandose la figura de la universidad examinadora, calidad que
podian tener tanto las universidades tradicionales como las
derivadas de los procesos de atomizacidédn de las dos universidades
de alcance nacional. La examinacién implicaba una evaluacién del
proceso de aprendizaje de los alumnos (todos los afios y en todas
las carreras), pero no suponia vigilancia sobre ningtn otro
aspecto, ni orientacidén o apoyo ©para superar eventuales
deficiencias del proyecto institucional. Aungque como veremos mas
adelante, el proceso de examinacidédn cambid con la Ley Orgénica de
Educacidén de 1990.

Toda institucidén creada a partir de esa fecha debid
cambiarse al sistema de acreditacién, mientras que las
universidades privadas existentes a esa fecha, podian optar:
mantenerse bajo el régimen de examinacidén (por parte de alguna
universidad tradicional gque impartiera la carrera a examinar) o
cambiarse al sistema de acreditacidén bajo el amparo del Consejo
Superior de Educacidén. Por su parte la finalidad de las

universidades examinadoras era:

1.- Aprobar o rechazar los programas de estudio que les someten

las universidades privadas, vy

1IBID. Pag.87.
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2.— Constituir comisiones mixtas paritarias con profesores de la
nueva universidad, las que tenian por objeto evaluar los examenes
finales de las respectivas asignaturas y el examen de grado de
las cinco primeras promociones de los alumnos de cada profesiédn.
Mientras la universidad no obtuviera la aprobacién durante cinco
afios, de un porcentaje igual o superior al 50% de los alumnos que
postulen al grado de licenciado, no podria obtener la autonomia
deseada, siguiendo bajo la tutela de una entidad examinadora
hasta cumplir con dicho requisito. Sin embargo mientras
actualmente permanecen algunas universidades privadas que optaron
por permanecer bajo el sistema de acreditacidén, se contemplan
tres modalidades de examinacidn: revisar los examenes que ha
aplicado la misma institucidén, tomar exdmenes a medias con la
misma universidad o que el Consejo Superior de Educacidén tome
directamente los examenes.

1e podemos apreciar a las

En el cuadro siguiente
universidades examinadoras en funcidén del tipo de carrera (filas)
y las universidades privadas existentes hasta 1988 (columna).
Mientras que en el cuadro subsiguiente es posible observar las

tasas de aprobacidén de los alumnos examinados''®.

UNIVERSIDADES EXAMINADORAS

DIEGO PORTALES | CENTRAL GABRIELA
MISTRAL
DERECHO De Concepcidn De Chile Catdlica 1)
ING.COMERCIAL | De Tarapacéa De Chile Catdlica 1)

UWEUENTE: IBID. Pég. 109.

USEUENTE: Ministerio de Educacion.
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PSICOLOGIA De Chile De Chile Catdlica 1)
ARQUITECTURA De Chile

ING.EJECUCION | De Tarapacé De Tarapaca

TECNICOS De Tarapacé

ED . PARVULOS Talca

ADM. PUBLICA De Chile

CONST.CIVIL La Serena 2)

ED.BASICA No Tiene
PERIODISMO De Chile Catoélica
ING.CIVIL 3) Santa Maria
CONT .AUDITOR De Tarapacéa Catdlica

l)hasta 1986 la U. De Chile
2)hasta junio de 1984 la U. De Santiago
3)En informédtica, la U. De Tarapaca, en Obras Civiles la U.

Chile.

TASAS DE APROBACION DE LOS ALUMNOS EXAMINADOS

(Por ciento de aprobacién en relacidén a los presentados a

examen)
UNIV. CENTRAL 1983 1984 1985
Arquitectura 90,0 71,6 78,2
Adm. Publica 90,9 80,0 89,1
Ing. Comercial | 68,3 73,2 1) | 80,3
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Derecho 52,0 54,3 76,7
Psicologia 53,0 81,4 82,6
Ed. Parvulos 94,0 88,0 91,2
Const. Civil 80,0 s/d 90,7
TOTAL 60,3 65,2 90,9
1l) Primer Semestre
UNIV.GABRIELA MISTRAL | 1982 1983 | 1984 1985
Ingenieria Comercial 47,7 70,7 77,5 77,0
UNIV. DIEGO PORTALES 1985
Ingenieria Comercial 82.3
Derecho 88,5
Psicologia 89,8
Cont.Auditor 83.4
TOTAL 84.8

Como es posible apreciar,
Ingenieria Comercial de la Universidad Gabriela Mistral en el afio
1982, todas las carreras de las diferentes universidades privadas

vigentes al afio 1985 cumplieron con el requisito del 50%

aprobacidn.
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COSTO DE EXAMINACION!!’

(En pesos de cada afiio)

UNIV.CENTRAL

COSTO ANUAL

COSTO POR ALUMNO

MATRICULADO
1983 3.719.226 5.116
1984 10.145.556 8.490
1985 19.984.292 13.669
UNIV.DIEGO COSTO ANUAL COSTO POR ALUMNO
PORTALES MATRICULADO
1985 19.744.231 7.448

UNIV.GABRIELA | COSTO ANUAL COSTO POR ALUMNO
MISTRAL MATRICULADO
1984 7.034.136 10.077
1985 10.306.411 12.298

Cabe consignar,

el contexto

autofinanciamiento,

como apreciamos en este ultimo cuadro,

del

las

tradicionales tuvieron la oportunidad de aumentar sus ingresos,

lo cual se aprecia en el aumento sostenido del costo unitario por

YWEUENTE: SANFUENTES ANDRES. Op.Cit.. P4g.112.
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examinacidén, aunque en el caso de las universidades de Chile,
Catdélica de Chile y de Tarapacéd, hay una situacién de costo
oportunidad al impartir las carreras examinables, que no todas
las universidades tradicionales tenian.

Actualmente permanecen en proceso de examinacidn, luego de
no optar por el sistema de acreditacidén, las universidades Adolfo
Ibafiez, Adventista de Chile, Alonso de Ovalle, De Aconcagua, De

Los Andes, Del Pacifico y Maritima de Chile.

d) Transparencia: se esperaba la creacidén de un sistema publico de
antecedentes de las universidades privadas, creadas a partir de
la reforma para facilitar la eleccién de los demandantes, lo cual

se ha realizado débilmente a partir de la década de los 90.

También en el marco de la neoliberalizacidédn del sistema
universitario tradicional chileno, para asegurar la incorporacidn
de postulantes con baja o nula capacidad de pago, la reforma de
1980 establecidé un mercado de capitales ad hoc: el sistema de
crédito fiscal, el cual consistia en un sistema de préstamos a
largo plazo y bajas tasas, alimentado y administrado por el
Estado y acumulable por las universidades para ser representado
tras su recuperacidén. Posteriormente en 1984 el sistema se
modificéd, traspasando su administracién a las propias
universidades las qgue tendrian que resolver internamente la
signacidén de los recursos a los alumnos que mas lo necesitaran y
la ejecucidn de las moratorias de pagos de los endeudaos. A este
nuevo sistema se le pasdé a llamar Crédito Universitario. Ademés
se generd un sistema de financiamiento directo con el objeto de
financiar la produccidén de bienes publicos, los cuales se
caracterizan por no ser apropiables individualmente sino por la
universidad, y por tanto, no pueden establecerse precios dado que
no hay demandantes identificables. El aporte fiscal directo (AFD)
estd destinado al financiamiento de investigacidén Dbésica vy

actividades de extensidédn vy publicaciones. Para fomentar la
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eficiencia en el uso de este recurso, se establecidé que un 5%
seria asignado en funcién de los resultados logrados anualmente.
Finalmente se cred un sistema de financiamiento indirecto
(AFI), el cual consiste en la entrega de subvenciones a las
universidades que reciben alumnos que han obtenido un puntaje tal
en la Prueba de Aptitud Académica (Prueba de Selectividad), que
los ubica dentro de los 27.500 méaximos ponderados.
Originalmente los Aportes Fiscales Directo e Indirecto, y el
Crédito Fiscal, que posteriormente se constituyd como Crédito
Universitario, contemplaban a las universidades privadas creadas
bajo el amparo de las reformas de los ‘80, no obstante tal cual
lo planteamos més arriba, nunca se materializdé sino hasta los 90
en la cual se incorpord a estas universidades a la modalidad de
Aporte Fiscal Indirecto. Se sostiene que la no incorporacién a
esta modalidad de financiacidén obedecid a la crisis econdmica que
atravesdé la regidén durante dicho decenio, quedando las
universidades privadas, en un primer momento, al margen de los
subsidios estatales, lo que afectd la puesta en marcha de las
nuevas universidades inscritas en el registro del Ministerio de

Educacidén, asi como la creacidn de otras corporaciones.

C) TERCERA ETAPA: LA MASIFICACION DE LAS UNIVERSIDADES
PRIVADAS.

Como habiamos planteado, las universidades ©privadas
aparecieron en escena con la reforma neoliberal de la educacidn
superior en 1981; sin embargo durante toda la década en cuestiédn,
sbélo cuatro universidades estaban en pleno funcionamiento dada la
crisis econdémica que afectd al pais, y con ello, la capacidad de
compra del servicio educacional por parte de los potenciales

clientes. Lo anterior se acentuaba debido a que las iniciales
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intenciones del gobierno en orden a incluir a estas universidades
en la asignacién de los Aportes Fiscales Directo e Indirecto, asi
como la participacién de sus alumnos en el sistema de Crédito
Fiscal, no se materializaron producto de la reorientacidén de los
fondos publicos hacia otras areas mas prioritarias al momento de

enfrentar la crisis econdmica.

Aunque inicialmente las nuevas universidades no tuvieron un
entorno estable y tuvieron la oposicidén de las universidades
tradicionales y los colegios profesionales, los cuales temian un
descenso en la calidad de la educacidén y una masificacidn de
ciertas profesiones, lo cierto es que desde 1983 hasta 1987 la
matricula de alumnos aumentd en un 42,2%, perteneciendo éstos a
las clases sociales de altos ingresos dados los costos de las
carreras que se 1imparten en universidades que tienen que
autofinanciarse. Ahora si contemplamos el tramo total de alumnos
en todo el sistema universitario desde 1980 hasta 1995, el
aumento es espectacular: En 1980 la cifra era de 118.987, en
1986, 125.000; en 1990, 130.000; en 1992, 170.000; en 1994,
210.000; y en 1995, la cifra quedd en 230.000 alumnos.*®

La investigacién realizada por Sanfuentes''’concluia que al
afilo 1988 las cuatro universidades privadas existentes se

caracterizaban por:

a) Ser entidades eminentemente docentes que carecen de actividades
de investigacién y realizan escasa extensién, debido a su alto

costo y a la ausencia de aportes estatales.

b)La docencia se concentraba en estudios profesionales y en

disciplinas muy similares, entre las que destacan Ingenieria

"SFUENTE: DIAZ, FLORENCIA. “IP y CFT. Sopa de Letras”. Revista Hoy, N°
1.016, del 13 al 19 de febrero de 1997, Santiago de Chile, pag. 45.

WYSANFUENTES, ANDRES. Op. Cit.

127



Comercial, Derecho, Psicologia y carreras del 4&rea de 1la
administracién, esto es, carreras llamadas del tipo de “tiza vy
pizarrdén”, o sea que no exigen de un cuantioso capital fisico

para operar ni laboratorios tecnoldégicos ni equipos.

c)Son de tamafio reducido.

d)La ausencia de acceso al crédito fiscal a sus alumnos ha
llevado a que éstos pertenezcan a familias de altos ingresos que

puedan costear el alto costo de las carreras.

e)Lo anterior, mas la preferencia de los estudiantes egresados de
la ensefianza media por las universidades tradicionales y la casi
total ausencia de requisitos de ingreso a través de pruebas de
selectividad, habia generado que los alumnos gque ingresaran a
estas nuevas universidades fueran de menores aptitudes

académicas.

f)La dotacidén de profesores de Jjornada completa, gque por 1lo
general se limitan a realizar labores de administracién docente,
era relativamente baja con la consabida repercusidén en la calidad

educacional.

g)Las universidades privadas han iniciado sus labores con un bajo
capital inicial y han financiado sus operaciones fundamentalmente
con el cobro de los aranceles a los alumnos. Los excedentes han
sido cuantiosos en relaciédn a su patrimonio y han permitido la

realizacidén de inversiones sostenidas.

h)Finalmente, la experiencia de las universidades examinadoras no
arroja a la fecha resultados claros. Por su parte su existencia
habia permitido que los planes y programas se hayan configurado
sobre bases ya aprobadas y no abundaban la improvisacidén y la

experimentacidén didactica y pedagdgica.
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Mas adelante apreciaremos si estas caracteristicas aun
persisten en las nuevas universidades que se han incorporado al
sistema privado, el cual ha experimentado un fuerte desarrollo a
partir de la década de 1los 90, primero, por el marco de
estabilidad y crecimiento econdémico que experimenta el pals; y
segundo, debido a la creacidén de un sistema de acreditacidén méas
claro y riguroso que el sistema de examinacidn paritaria entre
universidades tradicionales y privadas, dirigido por el Consejo

Superior de Educaciédn.

El cuadro gque a continuacidén presentamos muestra la

expansién del sistema universitario privado en la década de los

90, comparandolo con la década anterior?®:

DECADA | UNIVERSIDADADES VIGENTES

Gabriela Mistral

80 ,
Diego Portales
Central
Finis Terrae
90 Academia Humanismo Cristiano

Adolfo Ibénez

20FUENTE: DIAZ, FLORENCIA. “Consejo Superior de Educacion. Camino al
Andar”. En Revista Hoy, N°1.080, semana del 27 de enero al 2 de febrero, Santiago de Chile,
1997.
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Alonso de Ovalle

Autdnoma del Sur

Bernardo O’Higgins

Bolivariana

Catdlica Blas Carfias

De Aconcagua

De Artes y Ciencias Sociales

De Artes, Ciencias y

Comunicacidn

De Ciencias de la Informética

De las Américas

De los Andes

De Temuco

De Vifa del Mar

Del Desarrollo

Del Mar

Del Pacifico

Educares

Francisco de Aguirre

Iberoamericana de Ciencias y

Tecnologia

Internacional SEK

José Santos Ossa
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La Republica

Las Condes

Mariano Egafia

Mariscal Sucre

Maritima de Chile

Mayor

Nacional Andrés Bello

Regional El1 Libertador

San Andrés

San Sebastiéan

Santo Tomés

Tecnoldégica Vicente Pérez

Rosales
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VIII.- UNIVERSIDADES TRADICIONALES Y PRIVADAS. UNA
CUESTION DE MERA GRADUALIDAD VINCULANTE CON EL
MERCADO.

Mas alld de 1la creacién de las nuevas universidades
privadas, las universidades tradicionales (las ocho universidades
existentes al afio 1981, méds las universidades regionales creadas
de la fusidén de las sedes regionales de las Universidades de
Chile y Técnica del Estado), debieron cambiar su marco de gestidén
en el contexto del nuevo modelo neoliberal competitivo vy
orientado hacia el autofinanciamiento. Todas las universidades
comenzaron a situarse lentamente en el mercado autorregulado.
“Con la disminucién del aporte fiscal a las universidades -y la
consiguiente reestructuracién de los 1ingresos de éstas- el
mercado se tornd, crecientemente, en el orientador de las
opciones de todas las instituciones. La necesidad por parte de
las universidades de procurarse el autofinanciamiento, ha hecho
que éstas, a paso lento pero seguro, se fueran volviendo
altamente receptivas a los mercados de alumnos, de contratos de

. . . . . vz 121
investilgaciones, de serviclos y de extensidon” .

“IBERNASCONI, ANDRES. “La Universidad de Mercado”. Revista Estudios
Sociales N°87, trimestre 1, 1996, Santiago de Chile, pag, 43.
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Datos proporcionados por la Corporacién de Promocidn
Universitaria, sostienen que el financiamiento fiscal en el
sistema universitario descendid desde 1973, donde correspondia al
1,8% del Producto Geogréafico Bruto, hasta el 0,5% en 1990, y en
1992, tuvo una leve alza alcanzando el 0,6%M2.

También han cambiado las fuentes de financiamiento,
principalmente aquellas que han implicado situaciones de
competitividad entre wuniversidades, como el Aporte Fiscal
Indirecto, vy todas aquellas otras que han ido induciendo
estrategias de autofinanciamiento, y por ende, cierto grado de
funcionalizacidén respecto al mercado.

De ahi gque la pregunta gue nos planteamos en nuestro
problema de investigacidén, de si en general las universidades en
tanto comunidad de didlogo metddico, critico y complejo, o, como
espacio privilegiado de predominio de la accidn comunicativa y la
argumentacién, en tanto mundo de la vida, son sometidos a los
requerimientos sistémicos del mercado. Y de ser asi, ;seran las
universidades privadas mas proclives a funcionalizarse en el
mercado, que las “tradicionales”?, ;o sera, en definitiva, ésta

una situacién de mera gradualidad?.

Dejando en claro que existiria un continuo de gradualidad
entre los dos modelos de universidad, el de aquellas que se
sittan abiertamente en el mercado y las gque persisten en el
modelo clésico de universidad, creemos que las universidades
privadas responderian mas al modelo puro de mercado, en primer
término, porque recién a partir del afio 90 han tenido acceso al
Aporte Fiscal Indirecto, quedando excluidas del Aporte Fiscal
Directo y del Sistema de Crédito Fiscal, primero, y del Crédito

Universitario, después, para sus alumnos, confiando su viabilidad

12FUENTE: CORPORACION DE PROMOCION UNIVERSITARIA.
“Situacion y Politicas de Gobierno en Materia de Educacion Superior: El Aporte de la
Corporacion de Promocion Universitaria”. Revista Estudios Sociales, N° 83, trimestre 1,
Santiago de Chile, 1995, pég. 21.
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financiera al aporte econdmico de sus clientes-alumnos; y en
segundo término, por la propia consolidacidédn de la gestidn
financiera-administrativa que lograron durante el periodo del
autofinanciamiento absoluto. Algunos elementos comparativos entre

unas y otras nos permitirdn sostener esta conclusidn:

Primero:

El gran numero de carreras de 6ptima insercidédn laboral y de
perfil profesionalizante que ofrecen en general las universidades
chilenas actualmente, apunta en la direccidén de formacidn de
profesionales estandar para mandos medios. Mientras la
universidad “clasica” se estructura en torno al conocimiento
superior, ocupandose de su creacidn, cultivo y transmisidn, la
universidad de mercado entrena alumnos en las practicas que
configuran el quehacer estdndar de las profesiones y oficios, tal
como éste es definido por los mercados de trabajo. Al respecto
Bernasconi explica esta situacidén de la siguiente manera: “Ello
no obedece a una intencidén declarada, ni siquiera a una intencién
oculta. Ma&s bien resulta de las caracteristicas de la docencia
que imparten, (...).

La dedicacidén de la universidad de mercado a entrenar mandos
medios repercute en sus politicas de admisidén y en sus niveles de
exigencia académica. Una universidad que no carga sobre si 1la
responsabilidad de formar a las elites -y que depende para su
subsistencia de la matricula gque mantenga- puede, y aun debe
relajar considerablemente sus niveles de exigencia académica y -
por lo tanto- carecer de mecanismos de seleccidédn de alumnos, en
términos tales que todo el que tenga suficientes recursos
econémicos pueda acceder a una universidad e, incluso,

titularse”'?3,

Z1BID. P4g. 47.
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El cuadro

siguiente da

cuenta de

una muestra de

universidades tradicionales y publicas en relacidén al tipo de

carreras que

(napolednicas) o
(humboldtianas) ?*

carreras:

imparten, ya

referidas al

sean

éstas

cultivo de

profesionalizantes

alguna disciplina

, donde predominan claramente el primer tipo de

Nacional Andrés Bello

Contador Auditor,

Derecho, Ing. Comercial,

Arquitectura.

UNIVERSIDADES PRIVADAS CARRERAS CARRERAS HUMBOLDTIANAS
PROFESIONALIZANTES
De Artes, Ciencias y Periodismo, Psicologia, Comunicacién Escénica,
Comunicacién Arquitectura. Artes.
Trabajo Social, Filosofia.
Catélica Blas Caiias Ing.Comercial, Contador

Auditor.
Periodismo, Psicologia,

Mayor

Contador Auditor,
Arquitectura,

Ing.Comercial

Diego Portales

Periodismo, Contador

Auditor, Derecho, Ing.

2YFUENTE: Guia de Ingresos a las Universidades Chilenas. Consejo Superior de
Educacidn, 1997. Se han comparado las universidades que imparten el mismo tipo de carreras
profesionalizante, quedando como dato ilustrativo las carreras humboldtianas.
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Comercial, Arquitectura.

Comercial, Psicologia.
UNIVERSIDADES CARRERAS CARRERAS HUMBOLDTIANAS
TRADICIONALES PROFESIONALIZANTES
Periodismo, Contador Antropologia, Teoria e
Auditor, Derecho, Historia del Arte,
De Chile Psicologia, Ing. Lic. Lenguas,

Actuacidn Teatral,

Artes, Lic.Filosofia.

Pontificia Catdlica de

Chile

Trabajo Social,
Psicologia, Derecho,
Periodismo,
Ing.Comercial,

Arquitectura.

Actuacidén Teatral,
Linglistica, Artes,

Filosofia.

De la Frontera

Trabajo Social,
Psicologia, Periodismo,

Contador Auditor.

De Atacama

Derecho.

De Santiago

Periodismo, Contador
Auditor, Arquitectura,
Psicologia, Ing.

Comercial.

Lic. Lenguas, Lic.

Filosofia.

En consecuencia, la formacidén de los alumnos no se orienta

por el cultivo de alguna disciplina, ni modelados desde la
academia, sino que se busca que a través de la docencia se
combinen los perfiles profesionales vigentes en los mercados
laborales, y que los alumnos quieran estudiar (demanda), lo cual
es particularmente acentuado en las universidades privadas que
ademds privilegian la formacidén de profesionales en carrera del
tipo “tiza y pizarrédn” qgque no exigen de gran equipamiento,
laboratorios o infraestructura tecnoldgica.

La ausencia de controles estatales y la definicidén de la

calidad de la educacidén en el sistema universitario a través del
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mercado, ha alcanzado incluso a algunas carreras altamente
valoradas, como medicina. Al respecto un senador de la repuUblica

declaraba recientemente en relacidn a este hecho:

“Hay universidades que ya abrieron o que van a abrir estas
carreras de medicina sin que haya ninguna exigencia minima

respecto a la enserianza de los hospitales”u5.

La preponderancia de la formacidédn profesionalizante por
sobre el cultivo de disciplinas queda en evidencia en todo el
sistema universitario chileno en el siguiente cuadro que ilustra

la situacidén planteada, hasta 1996:

122RU1Z-ESQUIDE, MARIANO. Senador de la Republica en declaraciones al diario
La Epoca. En http:/www.reuna.cl/laepoca/1997/10/12/not07.html.
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LAS CARRERAS MAS IMPARTIDAS!?¢

CARRERA N° ALUMNOS
ESCUELAS PRIMER ANO

Contador Auditor 85 3.032
Ingenieria 81 5.471
Comercial

Ing.de Ejecucién

en Computacién e 6’7 2.176
Informatica
Ing.de Ejecucién 66 1.247

Adm.de Empresas

Lic. y Pedagogia

en Educacién 54 2.213
Parvularia

Derecho 44 4.422
Psicologia 40 2.205
Ing.Civil 39 1.387
Industrial
Periodismo 34 1.806
Trabajo Social 31 1.615
Arquitectura 29 2.248
Plan Coman 15 3.450

22FUENTE: Consejo Superior de Educacién. Datos de 1996.
NOTA: El nimero de escuelas incluye institutos profesionales en las carreras que
no son exclusivamente universitarias.
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Ingenieria

Esta situacidén es corroborada por datos que ilustran el
crecimiento registrado en los Ultimos afios en el numero promedio
de titulados en carreras de mayor importancia social (Derecho,
Ingenieria Comercial, Periodismo, Psicologia), con una matricula
significativa, y una fuerte demanda por parte del alumnado, 1lo
que ha dado origen a una discusidén acerca de si existiria mercado
laboral para tal nUmero de profesionales. Al respecto un reciente
estudio dado a conocer por el Ministario de Educacidén en 1la
prensa”7, indica que respecto a la carrera de Derecho, entre 1962
y 1966 se titularon en promedio 227 abogados por afio, mientras
que entre 1992 y 1996, periodo de pleno funcionamiento de las
universidades privadas, lo hicieron 543; por su parte, en cuanto
a la carrera de Ingenieria Comercial, entre 1962 y 1966 se
titularon en promedio 71 Ingenieros Comerciales, mientras que
entre 1992 y 1996, lo hicieron 1.216. En cuanto a los egresados
de periodismo, si en el afio 1975 se titularon un total de 66
peridistas, en 1996 lo hicieron 648. Finalmente en cuanto a los
psicdlogos titulados, entre 1962 y 1966 se titularon en promedio

23 por afio, entre 1992 y 1996 lo hicieron 378.

El siguiente cuadro, que se extrajo de la misma fuente
anterior, muestra el dato comparativo entre universidades
tradicionales y privadas que ofrecen las carreras de mayor
demanda al alumnado, lo que deja en evidencia que las segundas se
inclinan claramente por impartir este tipo de carreras dJque
aseguran una alta rentabilidad econdmica:

CARRERAS

UNIVERSIDADE DERECHO ING. COMERCIAL PERIODISMO PSICOLOGIA
S

2Tperigdico El Mercurio de Santiago del Domingo 29 de Marzo de 1998.
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TRADICIONALE 21 31 31 36
S

PRIVADAS 40 12 10 14

Total 61 19 21 22

Al mismo tiempo estos datos dan cuenta que muchas
universidades han pasado a ser empresas administradoras de
servicios educacionales, que prestan a sus clientes servicios de
capacitacién profesional para enfrentar el mundo del trabajo.

A nuestro juicio son empresas en el sentido que la obtencidn
de rentabilidad sobre sus operaciones es requisito de su
subsistencia. Bajo esta modalidad es evidente que el contenido de
las funciones universitarias sea definido por qguienes las
financian y no por quienes las dirigen. Es decir la universidad -
privadas fundamentalmente- ofrece aquello que se demanda, mas aun
si el volumen del alumnado viene a ser la principal fuente de
ingresos para estas universidades de mercado. “En un extremo, la
universidad de mercado asume la forma de un mero intermediador,
que conecta bajo un techo y una administracién a grupos de
profesores deseosos de aumentar sus rentas a través de unas horas
de clases, con grupos de alumnos deseosos de obtener un titulo
profesional. Todo el ‘saber hacer’ ha sido producido antes vy
fuera de esta universidad: en las instituciones de origen de los
profesores, los programas de las asignaturas, y en la educaciédn
previa de los profesores, la especializacidn temédtica (cuando la
hay) . La uUnica tecnologia verdaderamente propia viene a ser, en

este escenario, la de la administracién del programa docente”?®.

122BERNASCONI, ANDRES. Op. Cit. P4g. 45.
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Junto con ello, como dato ilustrativo, la comparacidn entre
los profesores de media Jjornada y Jornada completa de
universidades tradicionales y privadas que poseen algun posgrado,
arroja diferencias significativas, a pesar de que el nivel
académico de los docentes deberia ser bastante elevado en las
universidades privadas tratadndose de un producto a la medida del
cliente. E1 cuadro siguiente muestra 1los porcentajes de
profesores de jornada parcial y completa con posgrados entre

universidades tradicionales y privadas®®’:

UNIVERSIDADES % PROFESORES

TRADICIONALES CON POSGRADO
Arturo Prat 21
Austral de Chile 46
Catdélica de Chile 81
Catdlica de 1la 38

Santisima Concepcién

Catdlica de Temuco 35
Catdlica de 55
Valparaiso

Catélica del Maule 39

Catdélica del Norte 55

De Antofagasta 44
De Atacama 31

2FUENTE: Consejo Superior de Educacion. Datos de 1996.
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De Chile 42
De Concepcién 46
De La Frontera 41
De La Serena 42
De Los Lagos 37
De Magallanes 34
De Playa Ancha de
Ciencias de la 34
Educacién
De Santiago 56
De Talca 79
De Tarapaca 48
De Valparaiso 28
Del Bio-Bio 38
Metropolitana de
Ciencias de la 38
Educacién
Técnica Federico
Santa Maria 35
Tecnolégica 27
Metropolitana
UNIVERSIDADES % PROFESORES
PRIVADAS CON POSGRADO

Academia de Humanismo
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Cristiano

Adolfo Ibaifiez 85
Adventista de Chile 42
Alonso de Ovalle 33
Auténoma del Sur 38
Bernardo O Higgins s/1i
Bolivariana 60
Catdlica Blas Caias 27
Central 25
De Aconcagua s/1i
De Artes y Ciencias 27
Sociales
De Artes, Ciencias y 24
Comunicacién
De Ciencias de la 24
Informatica
De Las Américas 24
De Los Andes s/1i
De Temuco 12
De Vifia del Mar 10
Del Desarrollo 30
Del Mar 41
Del Pacifico 0
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Diego Portales

28

Educares 26
Finis Terrae 36
Francisco de Aguirre 12
Gabriela Mistral 27
Iberoamericana de 60
Ciencias y Tecnologia
Internacional SEK 23
José Santos Ossa 24
La Republica 0
Las Condes 44
Mariano Egafa 0
Mariscal Sucre 20
Maritima de Chile s/1i
Mayor 42
Nacional Andrés Bello 10
Regional El 0
Libertados
San Andrés 40
San Sebastian 30
Santo Tomas 39
Tecnoldégica Vicente 30

Pérez Rosales
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De los dos cuadros anteriores podemos desprender, que
mientras en las universidades tradicionales el porcentaje
promedio de profesores con jornada parcial o completa que poseen
algin posgrado es de un 42,8%, en las universidades privadas a
penas alcanza a un 29% (incluyendo en las casillas sin
informacidén el porcentaje inicialmente ponderado para el calculo
final), lo que evidentemente da cuenta de diferencias de calidad

entre unas y otras.

Segundo:

Otro aspecto interesante al momento de aportar antecedentes
hacia nuestra hipdtesis acerca de la gradualidad en que las
universidades se sittan en el mercado (gradualidad entre
tradicionales y privadas, se entiende), dice relacidén con el
Aporte Fiscal Indirecto (al que tienen acceso las universidades
privadas desde el afo 1990), el cual es el Unico ingreso gue no
estd directamente relacionado con el autofinanciamiento. Y
decimos directamente relacionado, ya que su gestidén y modos de
concecusién se han 1ido sofisticando en las universidades
privadas, las cuales al captar pocos alumnos que han obtenido un
puntaje en la Prueba de Aptitud Académica ubicados dentro de los
primeros 27.500 casos, y en consecuencia, captando un Aporte
Fiscal Indirecto reducido, deben recurrir a un autofinanciamiento
extremo cuyo costo deben asumir fundamentalmente los alumnos-
clientes. De modo que en el afdn por atraer a los alumnos que
hayan obtenido un puntaje en la Prueba de Aptitud Académica
ubicado dentro de los primeros 27.500, estas universidades han

debido disefiar ingeniosas estrategias de mercado. De ahi que por
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ejemplo, un alumno que no haya logrado entrar en la carrera de
sus suefios en una universidad tradicional de Santiago, pero no
quiere emigrar a provincias y no tiene una buena situacidn
socioeconémica, puede estudiar el primer afio de la carrera
elegida en varias universidades privadas de la capital, con un
100% de beca. Las universidades Academia de Humanismo Cristiano,
Alonso de Ovalle, Iberoamericana, Central, Arcis, De Los Andes,
Ciencias y Tecnologia y San Andrés; son las gque poseen esta
modalidad de financiaciédn.

Otras universidades privadas otorgan descuentos parciales a
los mejores puntajes de 80%, 70% o 50% (Diego Portales, Gabriela
Mistral o Las Condes, respectivamente).

Pero no sélo hay beneficios para los puntajes “top”. Dentro
de la categoria de los primeros 27.500 mejores puntajes, hay
universidades que hacen descuentos parciales del arancel anual de
la carrera desde los 580 puntos en la P.A.A. hacia arriba
(Academia de Humanismo Cristiano, Alonso de Ovalle y San Andrés).

Con todo, los mejores puntajes, y por ende la mayor cantidad
de recursos otorgados a las universidades se concentran en las
“tradicionales”, lo cual lleva a las universidades privadas a
tener aranceles mayores que las universidades tradicionales, para
asegurar el autofinanciamiento. En términos generales, los costos
promedio de una carrera en una universidad privada es mayor
respecto a una universidad tradicional. Mientras las primeras
cobran un arancel promedio (en pesos chilenos), de $985.509; en
cambio las segundas, cobran en promedio $795.097; es decir,
tienen una diferencia promedio de 500 dbélares por afio. E1 cuadro
siguiente muestra las cifras promedio por universidades'®’, que
demuestra el mayor grado de funcionalizacién de las privadas

respecto al mercado en este sentido:

BOFUENTE: Consejo Superior de Educacion. Datos de 1996.

146



UNIVERSIDADES ARANCEL
TRADICIONALES PROMEDIO ($)
Arturo Prat 670.500
Austral de Chile 846.637
Catdbélica de Chile 1.366.666
Catdbélica de la 781.000
Santisima
Concepcidn
Catébélica de 739.285
Temuco
Catédélica de 711.200
Valparaiso
Catébélica del 689.250
Maule
Catélica del 806.250
Norte
De Antofagasta 854.500
De Atacama 729.000
De Chile 1.037.500
De Concepcién 755.800
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De La Frontera

779.428

De La Serena 714.000
De Los Lagos 598.933
De Magallanes 744.166
De Playa Ancha de
Ciencias de la 657.500
Educacién
De Santiago 865.142
De Talca 1.054.500
De Tarapaca 650.000
De Valparaiso 853.442
Del Bio-Bio 700.390
Metropolitana de
Ciencias de la 560.000
Educacién
Técnica Federico 847.000
Santa Maria
Tecnolégica 765.350
Metropolitana
ARANCEL
UNIVERSIDADES PROMEDIO ($)
PRIVADAS

Academia de
Humanismo

Cristiano

692.666
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Adolfo Ibafiez

1.551.793

Adventista de 829.125
Chile
Alonso de Ovalle 851.333
Autdénoma del Sur 771.666
Bernardo 831.666
O’Higgins
Bolivariana 940.000
Catbélica Blas 715.000
Caifias
Central de Chile 987.000
De Aconcagua s/1
De Artes y 1.071.500
Ciencias Sociales
De Artes,
Ciencias y 2.145.000
Comunicacién
De Ciencias de 1la 820.000
Informatica
De Las Américas 1.259.344
De Los Andes s/i
De Temuco 862.250
De Vifia del Mar 841.875
Del Desarrollo 1.026.800
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Del Mar 889.333
Del Pacifico 1.071.566
Diego Portales 1.134.100
Educares 771.288
Finis Terrae 1.230.833
Francisco de 863.563
Aguirre
Gabriela Mistral 1.170.500
Iberoamericana de
Ciencias y 1.076.640
Tecnologia
Internacional SEK 1.136.000
José Santos Ossa 959.500
La Republica 895.000
Las Condes 1.215.000
Mariano Egafa 747.250
Mariscal Sucre 600.000
Maritima de Chile 850.000
Mayor 1.147.500
Nacional Andrés 949.750
Bello
Regional El1 825.666
Libertador
650.000
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San Andrés

San Sebastian 977.337
Santo Tomas 1.033.994
Tecnoldégica 1.057.000

Vivente Pérez

Rosales

La situacidén de mayor funcionalizacidn respecto del mercado
por parte de las universidades privadas, se explica en parte por
la menor cantidad de recursos que se obtienen por concepto de
Aporte Fiscal Indirecto, y la nula obtencidén de Aporte Fiscal
Directo y Crédito Universitario, lo que tenderia a repercutir en
la calidad de la educacidén y en el apego a las condiciones que
impone el mercado educacional a este nivel. Al respecto 1la
comparacién de cifras -en pesos-— entre universidades
tradicionales y privadas es elocuente tal cual se puede apreciar

en los dos breves cuadros siguiente®’!:

BIFEUENTE: Los datos del Aporte Fiscal Indirecto para las universidades privadas se
obtuvieron del Ministerio de Educacion, mientras que los datos de los Aportes Fiscales
Directo e Indirecto para las universidades tradicionales, se obtuvieron del Anuario Estadistico
del Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas, 1995.
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Catdélica de Chile

UNIVERSIDADES FINANCIAMIENTO | FINANCIAMIENTO TOTAL
PRIVADAS DIRECTO INDIRECTO
De Artes, 5.289.000 5.289.000
Ciencias y
Comunicacién
Catdlica Blas 17.273.000 17.273.000
Caias
Mayor 105.542.000 105.542.000
Nacional Andrés 222.653.000 222.653.000
Bello
Diego Portales 444 .235.000 444 .235.000
UNIVERSIDADES
TRADICIONALES
De Chile 14.817.563.000 2.401.264.000 17.218.827.000
Pontificia 7.669.176.000 2.098.689.000 9.767.865.000

De Atacama

767.032.000

20.331.000

787.363.000

De la Frontera

1.370.349.000

341.668.000

1.712.017.000

De Santiago

4.620.192.000

1.893.060.000

6.513.252.000

Como se puede apreciar, la diferencia en la obtencidén total

de los recursos la da la presencia del Aporte Fiscal Directo,

pues si consideramos solamente el Aporte Fiscal Indirecto,

existen universidades tradicionales que se encuentran muy por

debajo de algunas universidades privadas, las que atraen méas

alumnos con puntajes en la Prueba de Aptitud Académica que se

encuentran dentro de los mejores 27.500 (recordemos que ofrecen

casi exclusivamente carreras de alta demanda, que muchas de las

tradicionales no ofrecen). Sin embargo en la sumatoria final, las

universidades privadas obtienen menos recursos del Estado,
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transfiriendo el costo de implementacidén y funcionamiento de

carreras a los alumnos-clientes.

Por su parte el siguiente cuadro nos muestra la comparacidn
entre Aportes Fiscales Indirectos al afio 1996, entre algunas

universidades tradicionales y privadas:

UNIVERSIDADES CON MAS APORTE FISCAL INDIRECTO3?

UNIVERSIDADES MONTO (En UNIVERSIDADES MONTO (En
TRADICIONALES millones de PRIVADAS millones
$) de $)
De Chile 3.007 D.Portales 527
Catdélica de Chile 2.515 De Los Andes 229
De Santiago 1.820 Central 207
De Concepcién 1.149 Andrés Bello 156
Catélica Valpo. 948 Adolfo Ibaifiez 150

2FUENTE: FLORENCIA DIAZ. “Financiamiento Universitario. Privadas para
Todos”. Revista Hoy, N° 1.026 del 24 al 30 de marzo de 1997, Santiago de Chile, pag.43.
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Sin embargo si comparamos la asignacién del total del Fondo
del Aporte Fiscal Indirecto desde el afio 1990 hasta 1997, se
produce una muy leve tendencia a la disminucidén del porcentaje
asignado a las universidades tradicionales por una muy leve
ampliacién de la asignacién a las universidades privadas; lo que
significaria gque estas uUltimas estarian atrayendo, aungque de
manera no significativa por el momento, a aquellos postulantes al
sistema universitario chileno tradicional que han obtenido uno de
los mejores 27.500 puntajes en la Prueba de Aptitud Académica. El

cuadro gque presentamos a continuacidédn muestra esta tendencia:!?’

UNIV. | 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

TRAD. | 84,05 (85,58 (86,72 (86,04 (88,18 (87,37 |86,89 | 86,91

PRIV. | 8,68 8,65 8,51 9,64 10,22 | 11,13 (11,88 [11,99

OTROS | 7,27 5,77 4,77 4,32 1,60 1,50 2,23 1,10

El dato que da cuenta de la concentracidén de esta fuente de
financiamiento, resulta aun mas ilustrativo si comparamos los
porcentajes de alumnos con Aporte Fiscal Indirecto por
universidades, ya sean tradicionales o privadas, como se expresa

en el cuadro siguiente®®*:

UNIVERSIDADES TRADICIONALES % ALUMNOS
CON A.F.I.

1B8FUENTE: Ministerio de Educacion. Datos 1997.

BYFUENTE: Consejo Superior de Educacién. Datos de 1996.
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Arturo Prat

18,3

Austral de Chile 47,4

Catdbélica de Chile 77,0

Catdélica de la Santisima 46,8
Concepcién

Catélica de Temuco 36,3

Catdlica de Valparaiso 78,6

Catélica del Maule 33,3

Catélica del Norte 54,9

De Antofagasta 29,0

De Atacama 12,1

De Chile 86,2

De Concepcién 69,0

De La Frontera 47,7

De La Serena 44,2

De Los Lagos 23,2

De Magallanes 9,5

De Playa Ancha de Ciencias de 18,9
la Educacién

De Santiago 82,2

De Talca 68,8

De Tarapaca 14,6

De Valparaiso 73,0
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Del Bio-Bio

39,6

Metropolitana de Ciencias de 24,8
la Educacién
Técnica Federico Santa Maria 48,1
Tecnoldégica Metropolitana 59,3
UNIVERSIDADES PRIVADAS % ALUMNOS
CON A.F.I.
Academia de Humanismo 4,1
Cristiano

Adolfo Ibaiiez 65,5
Adventista de Chile 0
Alonso de Ovalle 2,5
Auténoma del Sur 4,1
Bernardo O’'Higgins 0
Bolivariana 0

Catdlica Blas Caiias 3,9

Central de Chile 29,8

De Aconcagua s/i

De Artes y Ciencias Sociales 6,3

De Artes, Ciencias y 9,1

Comunicacién
De Ciencias de la Informatica 1,1
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De lLas Américas

De Los Andes s/1i
De Temuco 3,1
De Vifia del Mar 11,2
Del Desarrollo 37,2
Del Mar 6,1
Del Pacifico 16,7
Diego Portales 45,7
Educares 4,5
Finis Terrae 54,3
Francisco de Aguirre 0
Gabriela Mistral 0
Iberoamericana de Ciencias y 10,2
Tecnologia
Internacional SEK 0
José Santos Ossa s/1i
La Republica 7,6
Las Condes 0
Mariano Egaia 0
Mariscal Sucre 0
Maritima de Chile 7,5
Mayor 32,3
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Nacional Andrés Bello 35,1
Regional El1l Libertador 0
San Andrés 0
San Sebastian 19,1
Santo Tomas 7,4
Tecnolégica Vivente Pérez 16,0
Rosales

A simple vista los datos demuestran claramente que el mayor
porcentaje de alumnos con Aporte Fiscal Indirecto se concentran
en las universidades tradicionales. Es decir a este tipo de
universidades se 1incorporan mayoritariamente alumnos gue han
obtenido algunos de los 27.500 mejores puntajes de las pruebas de
selectividad en Chile.

En principio este hecho no sbélo se deberia a la calidad de
la educacidén gque eventualmente ofrecerian universidades vya
legitimadas en el sistema universitario chileno, sino también en
la posibilidad de que los alumnos pueden acceder al sistema de
Crédito Universitario, que les permite cancelar la totalidad o
algin porcentaje del costo de las carreras que estudian,
pagandolo a los dos afios de haber egresado con el 5% de sus
ingresos reales durante el afio anterior, y por un periodo de
hasta 15 anos.

Pero esta realidad no sélo evidencia un tema de preferencias
inmediatas en la eleccidén del alumno, también da cuenta de los
limitados ingresos que las universidades privadas perciben a
través de esta via, autofinanciadndose casi exclusivamente por el
pago directo de sus alumnos-clientes y resintiendo la calidad de
la educacién a través de las actividades de investigacidén vy
extensidén. De ahi que estas universidades sean calificadas como
puramente docentes o “simples”. En consecuencia estas ultimas

muestran con este dato una mayor funcionalizacidén respecto del
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mercado.

Finalmente, 1lo anterior queda igualmente wvalidado al
comparar los puntajes minimos por carreras de alta demanda entre
universidades tradicionales y privadas, lo que igualmente redunda
en la calidad de la educacidén y en los recursos obtenibles a
través del Aporte Fiscal Indirecto. En este caso, las
universidades privadas al exigir puntajes muy bajos, no estéan
privilegiando las aptitudes académicas del alumno sino su
potencial econdémico como cliente que, sumado al hecho de que las
universidades privadas no acceden al Crédito Universitario para
sus alumnos, éstos pertenecen fundamentalmente a sectores de

altos ingresos:

MINIMOS Y MINIMOS'®®
Para una carrera, el puntaje minimo de ingreso varia mucho segun

la universidad. Estos son los minimos mas altos y mas bajos.

CARRERA | Ptje.Min. | Universidad | Ptje.Min. | Universidad
Mas bajo Mas Alto
Ing. 334 Del Mar 625 Catdlica
Comerc.
Derecho 350 Sto.Toméas Catdlica
Psicol. 356 Educares 093 De Chile
Ing. 445 Del Mar ©658,5 Catdlica
Civil
Indust.

EUENTE: Consejo Superior de Educacién. Datos de 1996.
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Period. 400 J.S5.0ssa 683,5 Catdlica

Arquit. 450 Arcis 683, 5 Catdlica

La tendencia a captar los puntajes mas bajos en la Prueba de
Aptitud Académica, se mantiene en el afio 1997, si comparamos las
mismas carreras en un rango mayor de universidades, como se

aprecia en el siguiente cuadro'’®.

UNIVERS. PERIODI. ING. DERECHO PSICO. ARQUIT. CONT.A.
PRIVADA COMERC.
De s/i - - s/1i s/1i -

Artes..

Blas - 454 - - - s/1i

Cainas

Mayor - 456 - - 457 588
Andrés 521 540 509 559 518 417

Bello

Diego 547 615 594 602 - 514
Portal.

UNIV.

TRAD.

BEUENTE: Guia de Ingreso a las Universidades Chilenas. Consejo Superior de
Educacidn, 1997. Sin embargo cabe consignar que las universidades privadas no solo utilizan
como criterio de admision el puntaje en la prueba de aptitud académica sino otros como
entrevistas personales, mientras que en las universidades tradicionales, los postulantes den
pruebas de conocimientos especificos, siendo por tanto un proceso de seleccion mas exigente.
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De Chile 658 622 620 693 615 598

Pont. 683 625 643 683 683 -
Cat. de
Chile

Atacama - - 450 - - -

De la 541 - - 547 - 468

Front.

De s/1i s/1i - s/1i s/d -

Santgo.

Tercero:

Pero la preponderancia del Alumno-Cliente, no sdbélo se
manifiesta en el rol que cumple la demanda en el producto que
ofrecen las “universidades de mercado”. Actualmente los alumnos
miran la educacidén como una inversién privada de la cual hay que
obtener rentabilidad, pues la creciente valoracidén de los alumnos
como clientes y el retroceso del perfil del docente académico en
el contexto de 1la universidad como comunidad de maestros vy
discipulos, ha 1llevado a 1las “universidades de mercado” a
configurarse cada vez méds desde los alumnos-clientes y menos
desde los profesores. Lo que no logrd la reforma universitaria de
fines de la década de los 60, en el sentido de incorporar el
protagonismo de los estudiantes, wvino a hacerlo el mercado a
partir de la década de los 80, claro que el protagonismo del

estudiante tiene sentido en cuanto cliente.
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Esta preponderancia también se manifiesta, entre otros, en
el numero de alumnos por profesor entre una y otra universidad,
segun su nivel de funcionalizacidn respecto al mercado, dado que
la rentabilidad que aporta el profesor tiene que ver también con
el numero de alumnos que atiende. A mayor cantidad de alumnos por
profesor, mayor es la rentabilidad y las ganancias que permite la
operacidén de autofinanciamiento en el mercado. El siguiente

, \ . 7
cuadro i1lustra esta apr601a01on13 :

UNIVERSIDADES N° ALUMNOS
TRADICIONALES POR
PROFESOR
Arturo Prat 22,24
Austral de Chile 16,70
Catdlica de Chile 12,16
Catélica de la 39,75

Santisima Concepcién

Catdélica de Temuco 17,16
Catdélica de Valparaiso 16,02
Catdélica del Maule 32,96
Catdélica del Norte 27,87
De Antofagasta 15,33

De Atacama 18,99

B'EUENTE: Consejo Superior de Educacion. Datos 1996. NOTA: Los datos se
calcularon incluyendo solamente a los profesores con jornada parcial o completa.

162



De Chile 13,49
De Concepcién 15,02
De La Frontera 19,63
De La Serena 20,04
De Los Lagos 17,90
De Magallanes 19,46
De Playa Ancha de
Ciencias de la 15,12
Educacién
De Santiago 31,22
De Talca 36,83
De Tarapaca 17,66
De Valparaiso 20,10
Del Bio-Bio 27,00
Metropolitana de
Ciencias de la 20,39
Educacién
Técnica Federico Santa 27,05
Maria
Tecnolégica 38,78
Metropolitana
UNIVERSIDADES PRIVADAS N° ALUMNOS
POR
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PROFESOR

Academia de Humanismo 55,85
Cristiano
Adolfo Ibaiiez 19,00
Adventista de Chile 29,24
Alonso de Ovalle 107,83
Autdénoma del Sur 135,13
Bernardo O’Higgins s/1i
Bolivariana 73,60
Catdélica Blas Cafias 61,39
Central de Chile 103,31
De Aconcagua s/1
De Artes y Ciencias 25,56
Sociales
De Artes, Ciencias y 25,86
Comunicacién
De Ciencias de 1la 85,00
Informatica
De Las Américas 52,36
De Los Andes s/1i
De Temuco 59,15
De Vifia del Mar 44,776
Del Desarrollo 62,52
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Del Mar 42,03
Del Pacifico 923,50
Diego Portales 98,13
Educares 51,30
Finis Terrae 42,17
Francisco de Aguirre 42,12
Gabriela Mistral s/i
Iberoamericana de 115,07
Ciencias y Tecnologia
Internacional SEK 22,83
José Santos Ossa 15,94
La Republica s/1i
Las Condes 35,88
Mariano Egafia s/1
Mariscal Sucre 29,68
Maritima de Chile s/1i
Mayor 92,82
Nacional Andrés Bello 62,49
Regional El1l Libertador 53,00
San Andrés 63,00
San Sebastian 38,19
Santo Toméas 63,30

165




Tecnolégica Vivente 97,60

Pérez Rosales

Al calcular el promedio de alumnos por profesor entre las
universidades tradicionales y privadas, podemos constatar que en
las primeras, la cifra es de 22,36; mientras que en las privadas
esta cifra se eleva a 83,41%. En consecuencia, nuevamente
comprobamos que el nivel de funcionalizacién en el mercado de las
universidades privadas es mayor respecto de las universidades
tradicionales. A mayor cantidad de alumnos por profesor, la
rentabilidad econdémica de la docencia dentro del contexto general
del funcionamiento de las universidades privadas, es
evidentemente mayor. Al respecto sdélo las universidades privadas
Adolfo Ibéafiez, Adventista de Chile, De Artes y Ciencias Sociales,
Mariscal Sucre, San Sebastidn y De las Condes; son las uUnicas que
tienen una cantidad de alumnos por profesor menor a la
Universidad de la Santisima Concepcidén, que es la universidad
tradicional con mas alumnos por profesor; es decir sdélo el 14,6%
del total de las universidades privadas se encuentran en una
mejor situacidén de la razdn alumno-profesor respecto de las

universidades tradicionales.

Bajo esta misma premisa quisimos comparar las tasas de
reprobacién y/o eliminacidén de estudiantes por razones
académicas, toda vez qgue manejabamos el supuesto que las
universidades privadas mantenian bajos niveles de exigencia
académica a fin de mantener un universo adecuado de estudiantes-
clientes, que permitieran a través del pago de los aranceles, la
viabilidad financiera de la universidad; sin embargo al no ser

posible obtener este dato debimos hacer uso de las tasas de

BNOTA: Para las universidades privadas que no tenian este dato disponible
utilizamos el promedio calculado inicialmente, el que ascendia a 85,5 alumnos por profesor.
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retencidn

de estudiantes entre algunas universidades

tradicionales y privadas -a modo de comparacidén-, como lo muestra

el cuadro

siguiente®??:

CARRERAS

UNIVERSID.
PRIVADA

Periodismo | Ingenieria Derecho Psicologia | Arquitect. Contador

Comercial Auditor

De Artes,
Ciencias y

Comunicac.

83,72 - - 80,00 72,41 -

Catdlica

Blas Caiflas

- 73,77 - - - -

Mayor

- 70,31 - - 80,70 s/i

Andrés
Bello

s/i 93,94 s/i 100,00 s/i s/i

Diego

Portales

91,00 86,70 74,05 91,45 - 88,16

UNIVERSID.
TRADICION.

De Chile

s/1i - - s/i s/i s/i

Pontificia
Catédlica

de Chile

86,00 91,27 88,64 93,51 s/i -

De Atacama

- - 85,16 - - -

De la

Frontera

84,91 - - 90,24 - 69,44

De

Santiago

s/1i s/1i - s/1i s/i -

CARRERAS

FUENTE: Ministerio de Educacion, 1997.
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UNIVERSIDADES Educacién Educacién Trabajo Social TASA DE
PRIVADAS Parvularia Basica RETENCION TOTAL
De Artes
Ciencias y - - - 78,71
Comunicacién
Catdélica Blas 87,23 76,92 95,06 83,24
Caiias
Mayor - s/i - 75,50
Andrés Bello - - - 96,97
Diego Portales 85,48 - - 86,14
UNIVERSIDADES
TRADICIONALES
De Chile - - - s/1i
Pontificia
catélica de 96,84 85,56 87,10 89,84
Chile
De Atacama 84,62 90,48 - 86,75
De la Frontera - - 93,33 84,48
De Santiago - - - s/1
Aunque, en términos generales, entre las universidades

tradicionales y privadas no existen diferencias significativas en
cuanto a sus tasas de retencidén, lamentablemente el dato no es
confiable debido a que las bajas retenciones en las universidades
privadas podrian explicarse por motivos econdmicos, esto es, que
los estudiantes al no contar con acceso al Sistema de Crédito
reducido monto de becas estas

Universitario y el que

corporaciones les ofrecen, serian mas proclives a retirarse de la
universidad.
Sin lugar a dudas estos datos serian mas adecuados para

orientar otra investigacidén que los esclarezca de manera mas
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bptima.

Cuarto:

Otro elemento -aunque indirecto- que nos permite dar cuenta
de la gradualidad en cuanto a la funcionalizacidén respecto del
mercado entre universidades tradicionales y privadas, lo da el
numero de proyectos de investigacién financiados por el Fondo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (FONDECYT). Al respecto como las
universidades privadas privilegian la actividad docente por sobre
la investigacidén y la extensiédn, como estrategia de sobrevivencia
financiera dentro de un marco de funcionalizacidén respecto del
mercado, postergan las otras actividades universitarias

relevantes. El siguiente cuadro expresa este fenémeno*’:

UNIVERSIDADES N° PROYECTOS
TRADICIONALES FONDECYT
Arturo Prat 1
Austral de Chile 21
Catdlica de 91
Chile

Catdlica de la
Santisima 0

Concepcién

YOEUENTE: Consejo Superior de Educacion. Datos de 1996.
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Catdblica de

Temuco
Catélica de 12
Valparaiso
Catélica del 0
Maule
Catélica del 7
Norte
De Antofagasta 2
De Atacama 0
De Chile 124
De Concepcién 22
De La Frontera 8
De La Serena 5
De Los Lagos 2
De Magallanes 1
De Playa Ancha
de Ciencias de 1
la Educacién
De Santiago 19
De Talca 4
De Tarapaca 4
De Valparaiso 5
Del Bio-Bio 2
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Metropolitana de

Ciencias de la 2
Educacién
Técnica Federico 7
Santa Maria
Tecnolégica 0
Metropolitana
UNIVERSIDADES N° PROYECTOS
PRIVADAS FONDECYT
Academia de
Humanismo 3
Cristiano
Adolfo Ibaifez 0
Adventista de 0
Chile
Alonso de Ovalle 0
Autdénoma del Sur 0
Bernardo 0
O’Higgins
Bolivariana 0
Catdélica Blas 0
Canas
Central de Chile 0
De Aconcagua 0

De Artes y
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Ciencias 1
Sociales
De Artes,
Ciencias y 0
Comunicacién
De Ciencias de 0
la Informatica
De Las Américas 0
De Los Andes s/1i
De Temuco 0
De Viiia del Mar 0
Del Desarrollo 0
Del Mar 1
Del Pacifico 0
Diego Portales 1
Educares 0
Finis Terrae 1
Francisco de 0
Aguirre
Gabriela Mistral 0
Iberoamericana
de Ciencias y 0
Tecnologia
Internacional 0
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SEK
José Santos Ossa 0
La Republica 0
Las Condes 0
Mariano Egafa 0
Mariscal Sucre 0
Maritima de s/i
Chile
Mayor 0
Nacional Andrés 0
Bello
Regional El1 0
Libertador
San Andrés 0
San Sebastian 0
Santo Toméas 0
Tecnolégica
Vivente Pérez 0
Rosales

Los datos, mas que elocuentes, dan cuenta de una diferencia
considerable entre universidades tradicionales vy privadas
respecto a la capacidad de realizacidén de investigaciones por
parte de sus académicos. Esta situacidén, a nuestro juicio, se

explica por varias razones adicionales al caracter meramente
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docente que adguieren las universidades privadas como estrategia
de viabilidad financiera. En primer término carecen de académicos
de jornada parcial o completa que se dedique a esta actividad,
que ademas de ser un importante pilar del gquehacer universitario
es una importante fuente de ingresos para las instituciones. Los
académicos que se encuentran en esta condicidén, por lo general
dedican su tiempo de permanencia en las universidades privadas a
realizar actividades de administracién docente, mientras que el
resto de los “académicos” son docentes contratados por horas de
clases para impartir docencia especifica asociada a una o varias
asignaturas de la malla curricular de alguna carrera dJue se
imparta. En segundo lugar, la capacidad instalada (equipos,
laboratorios, infraestructura), de las universidades
tradicionales facilita 1la realizacién de esta importante
actividad universitaria; capacidad con la que no cuentan las
universidades privadas, lo cual se ve reforzado como un circulo

vicioso, al privilegiar la actividad puramente docente.

Pero no solamente la investigacidén es un dato relevante en
este caso. También lo son las publicaciones de alta calidad
cientifica. Al respecto los datos registrados por el Institute
for Scientific Information (ISI) y dados a conocer en Chile por
G. Diaz'*', quien contabilizé el ntmero de primeros autores de
publicaciones cientificas calificadas indexadas por el Current
Contents cubriendo el periodo 1979-1991, asi lo confirman. En
nuestro caso, de manera comparativa tomamos el periodo 1981-1991,
con el objeto de comparar las publicaciones de alto nivel entre

universidades tradicionales y privadas:

YIDIAZ, G. “El Desarrollo Cientifico y Tecnologico Chileno en los tltimos 20 afios”.
En KITTL, P., DIAZ, J. y GIBERT, J. “El Desarrollo Cientifico y Tecnolégico,
Particularmente en Chile. Veinticuatro ensayos molestos y un prélogo francamente
desagradable”. Santiago de Chile, 1994.
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UNIV. | 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991
TRAD.

De 473 508 334 994 710 943 972 725 522 592 667
Chile

Pon- 150 204 162 441 311 416 410 323 244 263 291
tif.

Con- 70 102 54 193 95 216 184 119 69 89 74
cepc.

Aus- 62 85 46 164 98 128 175 83 56 73 58
tral

Cat. 28 30 10 87 19 66 52 42 36 43 35
Valpo
De 11 6 1 - 34 38 46 21 44 45 31
Santg

Téc.

Fed. 3 3 9 12 23 33 31 22 17 26 18
S.Mar

Del 3 11 9 10 2 3 8 12 2 7 12
Norte

De - - - 28 12 20 23 12 3 13 4
Antof
De la - 2 3 8 14 14 12 15 19 32 24
Front

Me- 1 4 - 2 - 5 3 6 1 3 -
trop.
Tarap - - - 4 1 6 4 5 4 4 5

La 1 1 - 3 5 - 4 10 5 11 2
Seren
Talca - - - 1 - 3 3 6 4 5 5
Pya. - - - - - 3 2 4 1 2 1
Ancha
Maga- - - - 1 - 1 2 1 1 1 1
llan.
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Ata- - - - - - 1 - 2 - - -

cama

Los - 4 1 - - - - 5 1 4 6

Lagos

Prat

Bio- - - - - - - - - 3 2 1

Bio

UNIV.
PRIV.

Mayor - - - - - - - - - 1 -

Andes - - - - - - - - - - 1

Blas - - - - - - - - - - -

Caiias

Las cifras vuelven a mostrar el cardcter meramente docente
que tienen las wuniversidades privadas. Del total de estas
universidades que aparecen registradas en el estudio de Diaz,
s6lo 2 de ellas habian realizado publicaciones de alto nivel

ingresadas en el ISI.

CONCLUSIONES:

En términos generales todas las universidades chilenas se
encuentran bajo la accidédn del Sacro-Mercado a partir del proyecto
de modernizacidén neoliberal, aplicado desde la década de los 80.

Las politicas de autofinanciamiento, reflejadas por 1los
sistemas de Aporte Fiscal Directo e Indirecto, y el sistema de
Crédito Universitario, dan cuenta de esta situacidén vya
consolidada por casi 20 afios de aplicacidén. Las universidades
tradicionales “deben generar directamente mas del 65% de sus

ingresos, lo que las obliga, como nunca antes, a vender servicios
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a las empresas, a participar en concursos de financiamiento de
proyectos cientificos o de innovacién tecnoldbgica, a conseguir
donaciones y promover su 1imagen ante los egresados de la

educacidn media”t??.

Sin embargo, la aparicién de las
universidades privadas introducirian una competitividad adicional
en el mercado de todas las universidades chilenas.

Junto a lo anterior, es posible también apreciar que las
universidades privadas muestran un mayor grado de
funcionalizacidédn respecto al sistema autorregulado del mercado,
con importantes consecuencias en sus estrategias de
autofinanciamiento y la calidad de la educaciédn.

En primer lugar, debido a que no cuentan con acceso al
Sistema de Aporte Fiscal Directo, destinado a la realizacidn de
investigacién y extensidén, ni tampoco sus alumnos acceden al
Sistema de Crédito Universitario, dependiendo del Sistema de
Aporte Fiscal Indirecto, vigente en estos casos a partir del afio
90 y del pago directo del arancel por parte de los alumnos-
clientes.

En segundo término, su autofinanciamiento radical lleva a
que las universidades privadas sean, en general, mAs caras que
las universidades tradicionales; ademés de desarrollar
estrategias que permitan aumentar la rentabilidad de su servicio
basico (docente) a través de una mayor cantidad de alumnos por
profesor respecto a las universidades tradicionales, 1lo que
deterioraria la calidad del servicio.

En tercer 1lugar, la dependencia casi exclusiva de los
alumnos-clientes en sus estrategias de autofinanciamiento y la
carencia de requisitos de selectividad, ha 1llevado a las
universidades privadas a reclutar alumnos con baja aptitud
académica, lo que redundaria también en la calidad de 1la
educacidén. Si a esta situacidn agregaremos los supuestos bajos
niveles de exigencia académica de estas universidades (en parte

dado por el perfil de los estudiantes), y asociamos a este hecho

2 CORPORACION DE PROMOCION UNIVERSITARIA. Op. Cit. P4g. 16.
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las supuestas Dbajas tasas de reprobacidédn y eliminacidn por
motivos académicos, pareceria légico pensar en la presencia de
cierta racionalidad econdémica como estrategia de
autofinanciamiento en las politicas académicas.

En cuarto término, la carencia de Aporte Fiscal Directo,
hace que estas universidades releguen a un segundo plano las
actividades de investigacidén y extensidén tal cual queda
demostrado en el numero de proyectos de investigacién financiados
por el Fondo Nacional de Ciencia y Tecnologia (FONDECYT). Surgen
en este escenario, en consecuencia, universidades simples
(docentes) y universidades complejas (docencia, investigacién y
extensidén); que casi como norma corresponden a las universidades
privadas vy tradicionales, respectivamente, lo dque se ha
transformado en un problema politico permanente en el debate
acerca de los limites y perspectivas del sistema universitario
chileno en su conjunto y que comprometeria a las mismas
concepciones tradicionales de universidad. Al respecto la
Corporacidén de Promocidn Universitaria, critica y advierte: “Una
universidad moderna y dque siente la responsabilidad por el
desarrollo de la nacidén, -y, en este contexto, el término
‘universidad’ se asocia a las universidades complejas del pais, y
no al conjunto de instituciones que comparten ese nombre- deben
preocuparse de los profundos e inéditos cambios observables en el
dmbito de la cultura y de la ética, y sus consecuencias no sdélo
académicas sino, y sobre todo, valorativas.

(...) Lo propio de las universidades es hacer que funciones
tales como la docencia, la investigacidén, la creacidn artistica y
el desarrollo cultural se integren y se potencien, de manera de
producir, al mismo tiempo, educacidén superior, investigacidn
cientifica y desarrollo cultural.

Es necesario buscar la forma de recuperar una nocidn
compartida acerca de qué es una universidad, cudl es su rol en el
entramado socioecondémico y politico-cultural de 1la nacidén vy
cuales son los productos que de ella se esperan. Esto pasa por

asumir que en Chile hay diversas ‘clases’ o ‘tipos’ de
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universidades, que enfrentan expectativas diversas por parte de
la sociedad, y cuya definicién también debe ser acometida”'*’.

En quinto lugar, el nivel de funcionalizacidén respecto del
mercado denota algunas paradojas como la existencia de la mayoria
de las universidades privadas con bajo porcentaje de académicos
con estudios de posgrado, pero con un alto costo de su arancel.
Las universidades mé&s caras no serian necesariamente las mejores,
lo que ademas daria cuenta, Jjunto a los antecedentes anteriores,
acerca de la falacia de la profecia neoliberal en el sentido de
que la calidad de la educacidén no estaria asegurada por la accidn
del mercado autorregulado.

En sexto lugar, las universidades en general, pero de manera
acentuada en las universidades privadas, tienden a impartir
carreras de un perfil definidamente profesionalizante y con una

facil funcionalizacidén en el mercado de trabajo.

En definitiva, los cambios en el esquema de financiamiento
hicieron gue las universidades tradicionales, a paso lento pero
seguro, se hicieran altamente receptivas a los mercados de
alumnos, de contratos, de investigaciones, de servicios y de
extensidén. En pocos afios, el dominio eminente del Estado como
dotador de la educacidén universitaria, fue sustituido por 1la
pretendida regulacién a través del mercado, y el Estado
(Bienestar) desaparecidé como actor central en la educacidén
universitaria. Pero sin duda alguna, las universidades privadas
se encuentran méas funcionalizadas respecto del mercado que las
universidades tradicionales; mas aun, los gobiernos democraticos
gue han adherido a la llamada “economia social de mercado”, han
administrado pragmdticamente el sistema preexistente y aplicado
correctivos marginales. Pero como esta es una cuestidén de mera
gradualidad, pues afecta a todas las universidades chilenas,
adicionalmente hay un problema de calidad de la educacidén que

tiene que manifestarse por alguna parte del sistema

“3IBID. P4g 16-18.
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universitario, ya que el mercado no ha sido eficiente funcionando
como mercado competitivo de Dbienes privados (apropiables
individualmente y con beneficios identificables); pues ha sufrido
de la presencia de externalidades no valorables en el mercado
(como ciertas politicas de financiamiento exclusivas para las
universidades tradicionales). Tampoco se ha reflejado una cierta
homogeneidad en el producto, la oferta tampoco ha dado cuenta de
una demanda efectiva en la medida que se han impartido carreras
de “tiza y pizarrdédn”; y finalmente no han habido condiciones del
entorno estables (las gque se han venido dar sélo a partir de la

década de los 90).

IX.- CRISIS DE LA FUNCIONALIZACION DE LAS UNIVERSIDADES FRENTE AL
MERCADO.

A nuestro juicio, la situacidén critica de la
funcionalizacidén de las universidades respecto del mercado, se ha
venido manifestado durante muchos afios, no obstante a partir del
afio 1997 ha alcanzado su mayor nivel de crispacidn, como ocurrid
a través de las Jjornadas de movilizacidédn estudiantil que
involucrd a una cifra estimada de 42.000 estudiantes en Santiago
a comienzos del mes de Jjunio, tanto de universidades

tradicionales como privadas, aunque con diferentes intereses.
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Lo cierto es que las manifestaciones se iniciaron en la
Universidad de Chile, pero se extendidé a todo el pais. “De un
conflicto parcial en la Universidad de Chile, la crisis
universitaria se extendidé. Se debate el pasado, el presente y el
futuro y se plantea un debate de fondo: el término del modelo
empresarial de universidad”'*‘.

En efecto, los temas de discusidén puestos en el debate
universitario por los estudiantes, que pronto sumbé a los
académicos, ha puesto en discusidén una serie de temas que
involucran los cambios introducidos con la reforma neoliberal de
los ‘80 y que cuestiona no sélo una institucionalidad ya en
marcha por casi 20 afios, sino también el mismo modelo de
universidad subyacente.

Los temas subyacentes al debate en torno a las universidades
de mercado durante este periodo de c¢risis han sido los

siguientes:

l1.- El1 Sistema de Financiamiento Universitario.

144g) MONSEN, ELIZABETH. “La Nueva Reforma”, en diario La Epoca.
http:/www.reuna.cl/laepoca/1997/06/08/not02.html.
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Durante el conflicto se llegd al consenso de que el actual

sistema de financiamiento
al menos tiene falencias,
el peor de los casos tienen que generar mas del 5

recursos de su presupuesto anual,

(autofinanciamiento)

145
0%

no es adecuado, o

pues si las universidades estatales en

de 1los

ademds tienen que sujetarse a

controles y condiciones que dificultan su accidén y las hacen poco

competitivas respecto de sus hombélogas privadas,

aportes de igual o mayor magnitud a través del mercado.

que reciben

Los siguientes cuadros muestran los ingresos de algunas

universidades

tradicionales,

guiados

por

sSus

autofinanciamiento en los afios 1991, 1993 y 19954,

UNIVERSIDADES 1991

politicas de

De Chile Pontificia De la De Atacama | De Santiago
Catébélica de Frontera
Chile
INGRESOS
OPERACION.
*Vta.Servic.
e Invers. 5.568.000 13.843.000 289.000 92.000 319.000
*Aranceles 5.442.000 8.088.000 1.276.000 311.000 2.850.000
VENTA DE
ACTIVOS
(Fisicos y 232.000 328.000 290.000 2.000 108.000
financieros)
TRANSFEREN-
CIAS:
-Del sector
privado 24.000 3.676.000 35.000 25.000 24.000
-De
organismos

YSFUENTE: CORPORACION DE PROMOCION UNIVERSITARIA. Op. Cit.

Pag.17

Y EUENTE: Anuario Estadistico Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas,

1991, 1993 y 1995. Expresado en miles de pesos.
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Publicos
-Ley 16.681

588.000
273.000

52.000
683.000

300.000
0

94.000

148.000
0

ENDEUDA-
MIENTO

4.959.000

2.516.000

22.000

1.200.000

FINANCIAM-
IENTO FISCAL
(pagarés y
recuperacién
de préstamos
por crédito

fiscal)

5.857.000

1.721.000

341.000

130.000

741.000

RECUPERACION
OTROS
PRESTAMOS

492.000

10.000

10.000

370.000

OTROS
INGRESOS

4.885.000

59.000

177.000

164.000

700.000

UNIVERSIDADES 1993

De Chile

Pontificia
Catdlica de

Chile

De la

Frontera

De Atacama

De Santiago

INGRESOS
OPERACION.
*Vta.Servic.
e Invers.

*Aranceles

16.531.000
9.357.000

23.705.000
11.459.000

712.000
2.304.000

174.000
921.000

462.000
5.630.000

VENTA DE
ACTIVOS
(Fisicos y

financieros)

478.000

1.526.000

4.000

31.000

248.000

TRANSFEREN-
CIAS:
-Del sector
privado
-De
organismos

Publicos

1.012.000

9.086.000

3.939.000

91.000

4.000

871.000

29.000

169.000

127.000

492.000
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“Ley 16.681

1.797.000

ENDEUDA-
MIENTO

1.654.000

744.000

50.000

1.494.000

FINANCIA-
MIENTO
FISCAL

(pagarés y

recuperacién
de préstamos
por crédito

fiscal)

2.795.000

2.005.000

604.000

307.000

1.284.000

RECUPERACION
OTROS
PRESTAMOS

1.028.000

2.000

66.000

1.000

OTROS
INGRESOS

6.594.000

88.000

294.000

376.000

1.897.000

UNIVERSIDADES 1995

De Chile

Pontificia
Catdlica de

Chile

De la

Frontera

De Atacama

De Santiago

INGRESOS
OPERACION.
*Vta.Servic.
e Invers.

*Aranceles

23.380.000
13.000.000

32.309.000
16.643.000

842.000
3.491.000

196.000
1.053.000

714.000
9.502.000

VENTA DE
ACTIVOS
(Fisicos y

financieros)

2.382.000

731.000

2.000

130.000

9.000

TRANSFEREN-
CIAS:
-Del sector
privado
-De
organismos

Publicos

1.505.000

10.539.000

5.543.000

61.000

57.000

1.344.000

16.000

1.000

145.000

797.000
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-Ley 16.681 0 1.979.000 60.000 0 0

ENDEUDA- 0 1.497.000 0 960.000 1.483.000
MIENTO
FINANCIA-
MIENTO
FISCAL
396.000 1.709.000 544.000 251.000 1.483.000

(pagarés y
recuperacién
de préstamos
por crédito

fiscal)

RECUPERACION
OTROS 1.930.000 1.429.000 285.000 285.000 0

PRESTAMOS

OTROS 5.360.000 79.000 454.000 718.000 3.695.000
INGRESOS

Es interesante observar cémo se han ido materializando las
estrategias de autofinanciamiento en algunas universidades
tradicionales.

Por un lado, se aprecia, en términos generales, una
reduccién del endeudamiento; pero paralelamente a ello, aumentan
la venta de activos y los ingresos operacionales por concepto de
aranceles y venta de servicios, mientras disminuye el
financiamiento fiscal.

También podemos afirmar gque los mayores ingresos de las
universidades de Chile'® vy Pontificia Catélica de Chile,
corresponde a ingresos operacionales, y dentro de ellos la venta
de servicios por sobre el cobro de 1los aranceles e sus

estudiantes.

17Seguin datos proporcionados por el Rector de la Universidad de Chile, Jaime
Lavados, al periddico La Epoca el 13 de enero de 1998, los excedentes de la universidad en el
afio 1997 sumaron casi cuatro mil millones de pesos, sobrepasando los mil 740 millones de
pesos logrados en 1996.
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Otro dato importante lo constituye el hecho que todas las
universidades consideradas hayan tenido o estén desarrollando
proceso de venta de activos fisicos o financieros, tales como
propiedades inmobiliarias o carteras de endeudamiento del Crédito
Universitario de sus estudiantes a alguna empresa de cobranzas
judiciales; estrategia que igualmente podriamos relacionar con la

recuperacidén de préstamos en general.

Sin embargo mas alld de esta intrepretacidédn dentro del
paradigma del mercado, existe un reclamo generalizado por una
mayor inversidén en la educacidn superior, aungque con los matices
que corresponda tratadndose de universidades tradicionales o
privadas. Al respecto, el Presidente del Consorcio de
Universidades Estatales, sostenia -poniendo al resguardo sus
responsabilidades respecto del ©Estado-, en un ©periddico
capitalino, la situacién de aumento de los aranceles a 1los

estudiantes para autofinanciar la universidad:

“Es por lo menos curioso que se plantee que 1os rectores son
los responsables de esto, porque se nos deja en una situacion
intermedia donde hay que administrar la universidad y paliar 1o
que fuerzas externas como el mercado nos hacen tomar
decisiones(...) Que hay una inconsistencia de parte del gobierno
en la materia porque no se aumentan los recursos para ayudas y
eso amerita que hagamos un analisis y luego conversemos con el
sefior ministro (...) En términos del apoyo que el gobierno brinda
a la universidades del Estado. Hay un pacto social que hay que
enfrentar y lo hacemos, en nuestro caso, con un diez por ciento
de apoyo directo del Estado este afio. Es decir, debemos

autofinanciarnos en un 90 por ciento”'*®

“8pINTO, JORGE. Rector de la Universidad Tecnoldgica Metropolitana y
Presidente del Consorcio de Universidades Estatales, en declaraciones al diario La Epoca, el
lunes 8 de diciembre de 1997. En http://.reuna.cl/laepoca/1997/12/08/not04.html.
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Mientras tanto, el editor de un semanario chileno sostiene
respecto a la complejidad de la problemética del

autofinanciamiento:

“Estd claro que no es lo mismo pedirle al Estado que
incremente su ya cuantiosa entrega de recursos a las
universidades estatales que exigirle a las corporaciones privadas
-que tienen duefios interesados aunque formalmente cumplan con el
requisito de declararse sin fines de lucro- que disminuyan sus
ingresos en beneficio de mejorar las condiciones y el nivel de
los estudios. Mds aun: tampoco es lo mismo el tipo de demandas
que una universidad como la de Chile le formula al Estado para
financiar una miriada de prestaciones de alto nivel, que las que
puedan plantear al mismo Estado las universidades constrefiidas a
la pura docencia. Las soluciones no son parecidas en ninguno de

estos casos”'??.

Por eso no es de extrafiar que algunos sectores hayan

planteado la necesidad de reimplantar el sistema de

financiamiento del Arancel Diferenciado'’°.

“SCAVALLO, ASCANIO. “La Crisis de las Universidades”. Revista Hoy N° 1.037
del 9 al 15 de Junio de 1997. En http:/www. reuna.cl/hoy/semana.html.

0F] Arancel Diferenciado fue hasta la reforma universitaria del ‘81, la forma de pago

de los estudiantes. Consistia basicamente en un costo proporcional a los ingresos de sus
familias o propios si asi no fuera.
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Luego de la crisis experimentada en la Universidad de Chile
a mediados de 1997, se creb6 la Comisidédn de Proyecto
Institucional, la que en diciembre de ese mismo afio proponia
junto a la creacidén de un Senado Universitario que garantizara la
autonomia de la universidad por sobre las injerencias politicas y
econdémicas, “la puesta en marcha del arancel diferenciado en
reemplazo del actual Fondo Solidario, con el fin de que el Estado
asuma el costo de los estudios superiores de aquellos estudiantes
que acrediten no tener medios econdédmicos para ello y no como
ahora, que el Estado realiza un préstamo a largo plazo a un

sector estudiantil para continuar sus estudios”’’'.

Por otra parte, los estudiantes comparten un semejante
sustrato psicolégico: Perciben que por todo el sistema
universitario chileno se plantea una cierta desaprensidn respecto
de las condiciones en que se desarrolla la enseflanza de este
nivel; que en muchas facultades y carreras, estatales o privadas
se trabaja con los minimos en cuanto a recursos; que los
profesores de mayor calidad, mal pagados, carecen de otro
incentivo que su propia paciencia; y que al pais no le importa la
calidad de la formacidédn que ofrece. Algunas declaraciones de

2

dirigentes estudiantiles a la prensa'’® resaltan esta critica a

las universidades tradicionales como universidades de mercado:

“"Es un problema de fondo que se traduce en cosas tan
concretas como la falta de materiales de estudio y la calidad de
lo que se imparte. ¢Si aqui hay solo dos copias de textos que son
vitales para una carrera, por ejemplo! Y el profesor puede
constatar de inmediato, cuando esta ejerciendo, 1o poco que

aprendié en la universidad. Eso significa que el presupuesto no

1) a Epoca. Http://www.laepoca.cl/1997/12/16/not10.html.

152| as citas de estudiantes (de universidades tradicionales) a la prensa parecen en
SIMONSEN, ELIZABETH. “La Nueva Ola”, en diario La Epoca
http:/www.reuna.cl/laepoca/1997/06/15/not02.html
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estd claro” (Lidice Barria, Universidad Metropolitana de Ciencias

de la Educacién)

Otro estudiante amplia lo sefialado mas arriba, apoyandose en

la distincidén entre lo publico y lo privado:

“"Es una tremenda irresponsabilidad del Estado y del gobierno
de la Concertacidén no haberse preocupado de las universidades
publicas, no haber inyectado mas recursos, no entregar a las
universidades mds herramientas para mejorar sSu gestiodn
administrativa. No entiendo la discriminacién prdctica entre
jovenes de colegios particulares y fiscales” (Patricio Lara,

Universidad Tecnolégica Metropolitana) .

Por su parte un estudiante de una universidad catdélica,
incorpora la dimensién doctrinaria de su institucidén para

manifestar la misma preocupacidn:

“Esta universidad no ejerce lo catdlico y cristiano. ;Qué
sentido cristiano tiene el tener un enfoque econdmico y tratar a
los estudiantes como clientes?” (Mauricio navarro, Pontificia

Universidad Catélica de Chile).

Otro estudiante de la Universidad Catdélica critica a su

institucidén como universidad de mercado:

“Hoy se plantean las universidades como mercados de
conocimientos. Si tienes plata, puedes adquirir un determinado
producto. Si tienes menos, te conformas con el mismo producto,
pero mds malo. Por ejemplo, aqui la plusvalia es haber estudiado
en la U.C.: so6lo mostrar el titulo basta, pero no se puede
comparar el producto por la plata que se necesita para estudiar.
Las universidades se estdn transformando en fabricas de

profesionales, cuando deben ser centro de desarrollo de la
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cultura, de valores, de humanismo y con el derecho para todos
quienes sean capaces de acceder a ellas” (José Miguel Avilés,
Pontificia Universidad Catélica de Chile).

Pero esta situacién no sélo involucra a los estudiantes,
también las autoridades de 1las wuniversidades tradicionales
manifiestan su constatacién:

“"Hasta Cumplidoﬂﬁ, reconoce que hoy en dia, con el Fondo
Solidario del Crédito Universitario destinado a los estudiantes
de mds escasos recursos, la clase media esta en absoluto
desamparo, porque al recibir sus familias ingresos de 300 mil
pesos o mds, no tienen acceso al crédito universitario, ni
tampoco pueden pagar un arancel, sobre todo si hay varios hijos
(...) También el tema del financiamiento 1llega al personal
docente. Ni la Universidad de Chile ni la de Santiago pueden
pagar remuneraciones como privadas. Por eso, a pesar de que
producen académicos de alta jerarquia, éstos renuncian luego con

sueldos tres veces mayores en las privadas””4.

Pero las estrategias de financiacidén dentro del marco de
mercado autorregulado a llevado a la implementacidédn de politicas
de autofinanciamiento al interior de las universidades
tradicionales que han sido fuertemente resistidas por 1los
académicos de estas instituciones. Tal ha sido el caso del
proyecto de optimizacidén presentado por el rector de la
Universidad de Chile, en que se crean dos tipos de académicos:
los gque tienen jornadas y los que realizan docencia por algunas

horas de clases, lo gue las asemeja a las universidades privadas:

“"En el fondo es dividir la universidad en dos: una privada,

con profesores por hora que se paran frente a un pizarrdn y chao,

B3Francisco Cumplido es el Secretario General de la Universidad de Chile.

>SIMONSEN, ELIZABETH. Op cit.
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como en las privadas”155.

SOR0OZCO, RENE. En IBID.
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En cuanto al Sistema de financiacidén de las carreras por
parte de los estudiantes a través del Crédito Universitario, la
situacién también ha comenzado a hacer crisis'®®. El Rector de la
Universidad de Chile, Jaime Lavados, ha planteado la vuelta al
Crédito Fiscal y el aumento de los recursos y en la metodologia
de su asignacién.

En relacidén a la vuelta al Crédito Fiscal sostiene razones
de tipo administrativas que en lo esencial entorpecen la labor de

la universidad:

“Wolver al Crédito Fiscal no significa no mantener
disposiciones que consideramos positivas y que estdn contempladas
en el Fondo Solidario; sino que se trata de que la administracidn
de los recursos no radique en las universidades, porque estas
instituciones académicas no son un banco.

(...) Es que la ayuda a los muchachos es una relacidn de
ayvuda social Estado-estudiante. Simplemente nos traspasaron un
drea que no nos corresponde. Ademds, entregamos créditos
adicionales con nuestros recursos, y, eso, se queda captado en el

fondo de crédito y no lo podemos reinvertir en la universidad”.

En cuanto al aumento de los recursos y a la metodologia de
su asignacién, el Rector Lavados sostiene que los actuales
procedimientos de acreditacidén de la situacidn socioecondmica de

los estudiantes perjudica a la clase media:

“Ademds el crédito debe aumentar en su magnitud, para que
pueda llegar a los sectores medios que son los que tienen
problemas por el modo como estda disefiado. Ademds, y esto es muy

importante, hay que cambiar el reglamento acerca de como se mide

158 as siguientes declaraciones, con la excepcion de las realizadas por el Secretario
Ejecutivo del Consejo de Rectores de Chile, Carlos Lorca, fueron extraidas del periédico La
Epoca en su version electronica http:/www.reuna.cl/laepoca/1998/01/13-15-16-17-
18/html.
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la pobreza relativa y el ingreso de los jovenes que define la
cantidad de crédito que se le asigna. Ese reglamento actualmente
es muy restrictivo, porque en definitiva deja a la clase media

sin crédito”.

Esta misma situacidén fue constatada por técnicos del Banco
Mundial quienes en el marco del seminario sobre “Reformas vy
Politicas de Educacidén Superior” organizado por el Ministerio de
Educacidén el 14 de enero de 1998, calificaron al sistema de

financiamiento universitario como:

“irracional y confuso; no se adapta a requerimientos de
equidad y es un sistema perverso porque obliga a los jovenes a

matricularse sin saber si recibirdn crédito”.

Las autoridades académicas de las principales universidades
tradicionales confirman este hecho tal cual habia sido planteado

anteriormente por el Rector Lavados:

“E1 problema esta en que nunca se logrd cumplir con los
objetivos propuestos y la irracionalidad planteada no es mas que
el fruto del respeto a la historia” (Gerardo Galindo, Vicerrector

de Docencia y Extensién de la Universidad de Santiago).

En este mismo sentido un Rector de una universidad regional

sostiene:

“"Esto responde a la realidad objetiva de que efectivamente
el sistema es perverso e irracional, aunque no se 1o haya querido
reconocer hasta ahora, pero hay que encarar la verdad. En este
tema predomina la 1inercia histdrica y la discrecionalidad”

Heinrich Von Baer, Rector Universidad de La Frontera).
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Otra autoridad da sus razones en relacidén a la perversidn

del sistema:

“Para acceder a los recursos es necesario acreditar altos
niveles de pobreza, lo que perjudica abiertamente a estudiantes
de clase media, que superan levemente estos estdndares, pero que
tienen graves problemas para financiar sus estudios” (Jaime Pozo,

Rector de la Universidad de La Serena).

Con todas estas opiniones era 1légico que el Consejo de
Rectores de las Universidades Tradicionales terminara por afirmar
un acuerdo de cambio del sistema de financiamiento. En este
sentido el Secretario Ejecutivo del Consejo de Rectores afirmaba

ante la prensa que:

“La necesidad de modificar realmente su estructura, porque
lo que se estd haciendo hasta ahora es mejorar una estructura
montada en los afos 80. El1 sistema de financiamiento vigente -por
mas que ha sido arreglado y suavizado por parte de los gobiernos
de la concertacidon-, sigue parchando algo que partid en su base
como siniestro. El actual sistema es malo y evidentemente no es
el adecuado, porque es contradictorio y no apunta a hacer crecer
las instituciones (...)

A solucionar, por ejemplo, contradicciones como el Aporte
Fiscal Indirecto, destinado a las instituciones que logran captar
a los 27 mil 500 mejores puntajes, que es regresivo socialmente.
Ademds hay que hacer crecer 1los aportes institucionales, pues el
modelo de financiamiento implantado en 1los afdos 80 por el
gobierno militar no lo logrdo. A dineros del mismo valor, 1los
aportes que se hicieron los afios 88 a 90 alcanzaron a cerca del
60 por ciento de 1o comprometido. Esto no le hace bien a nadie y

menos a las instituciones”?®’.

YTcarlos Lorca, Secretario Ejecutivo del Consejo de Rectores de Chile en
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Los estudiantes también acusan al sistema de injusto para la
clase media. Al respecto un dirigente estudiantil de 1la
Universidad Catdélica de Valparaiso, declaraba a la prensa

recientemente:

“Porque hay un sector, que es la clase media, la que ha
tenido que hacer un esfuerzo muy grande. El1 sacrificio en este
pais lo ha hecho ese sector y en la educacidn superior no es la
excepcion, porque a 1los mds pobres les subsidian la universidad y
los mds ricos tienen con qué pagar, ¢y la clase media?” (Carlos
Albornoz, Presidente de la Federacién de Estudiantes de 1la

Universidad Catélica de Valparaiso).

Los estudiantes, al igual que las autoridades académicas,
creen que, junto con resolver la perversidén del sistema para la
clase media, es conveniente que el Estado sea el administrador de
los recursos para subsidiar la educacidén y no las propias

universidades:

“No se deberian entregar parcelitas de recursos para
créditos por universidades, sino que deberia existir un sistema
de acreditacidn unico no solo focalizado a la clase baja, porque
también hay estudiantes provenientes de clase media y alta que
llegan a la universidad y se declaran independientes, y no pueden
acceder a este beneficio por el patrimonio de sus padres”
(Claudio Reyes, Presidente de la Federacién de Estudiantes de 1la

Universidad de Talca).

Otros, sin embargo, van méas alld de la pura peticidédn de més

recursos y del cambio de la metodologia de asignacién de

declaraciones a la prensa. http:/www.reuna.cl/laepoca/1998/01/26/not06. html.
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subsidios y de su administracidén. Algunos estudiantes plantean
volver al sistema de Arancel Diferenciado, pues volver al Crédito
Fiscal desde el actual sistema de Crédito Universitario, seria un

retroceso:

“En principio seria un retroceso, porque se estaria
validando el endeudamiento, ademds de que no reporta nuevas
oportunidades a los estudiantes de poder acceder a la educacion
de una manera mds Jjusta. La mayoria quiere un arancel
diferenciado porque hoy es la medida mas justa de aplicar, ya que
no generaria mecanismos que desde el principio originan
endeudamiento y la clasificacidén de los alumnos en estudiantes de
primera y de segunda que, en definitiva, no se compadece con el
derecho a la educacién” (Alvaro Ramis, Presidente de la

Federacidén de Estudiantes de la Universidad Catélica).

Por su parte en la Universidad de Santiago los estudiantes

también se inclinan por el Arancel Diferenciado:

“Seria positiva en tanto el Estado sea el responsable de la
asignacioén de los fondos y que asegure que e€s0S recursos estén
disponibles (...). Esta propuesta no tiene consistencia si no se
contempla un nuevo sistema de financiamiento universitario, que
para nosotros es el arancel diferenciado,; y un nuevo sistema de
acreditacion” (Marcos Barraza, Presidente de la Federacidén de

Estudiantes de la Universidad de Santiago).

En definitiva, existe una resistencia a la funcionalizacidn
respecto del mercado por parte de los actores de las
universidades tradicionales, demandando al Estado el rol
tradicional que tuvo respecto de la educacidn universitaria antes
de la reforma neoliberal de Pinochet; situacidén gque no es
experimentada como problemdtica o en estado de crisis por las

universidades privadas. Por lo tanto, existirian diferencias en
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el modo cdémo las universidades, tratdndose de tradicionales o
privadas, han sido colonizadas -como mundos de la vida o espacios
privilegiados de accién comunicativa, o, como comunidad de

maestros y discipulos- por el mercado.

2.- La Participacién en el sistema universitario

chileno.

Actualmente todas 1las universidades tradicionales estéan
regidas por un estatuto orgdnico gque se hereddé del régimen
militar, el cual estipula la designacidén de autoridades a todo
nivel y no puede ser modificado sino a través de una ley marco;
ley que estaba siendo tramitada en el Congreso y que el afio 1996
se congeld a peticidén de las mismas universidades y federaciones
estudiantiles, que no se sentian representadas en el proceso.

La situacidén de las universidades privadas es mas curiosa en
este caso: desde luego porque muy pocas se han animado a
incursionar en este terreno. La idea de “propiedad” que domina en
una mayoria de estos establecimientos tiende a inhibir las
potenciales aspiraciones. Sin embargo, el reclamo de
participacién parece satisfacer por un lado la necesidad
psicoldgica de empatar a las universidades tradicionales y de
superar el complejo de ser estudiantes de “otro tipo”.

Al respecto la Confederacidn de Estudiantes Universitarios
de Chile (Confeuch), dque agrupa a los estudiantes de los
planteles de educacidédn superior privados, rechazaron durante la
crisis originada en la Universidad de Chile, la decisidén del
gobierno de enviar al Congreso un proyecto de ley marco
exclusivamente sobre universidades estatales. En tal sentido un

dirigente de la Federacidn declard:
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“E1 gobierno legislarda en torno a nuestras universidades el

dia que realicemos una marcha, paro o tomas a nivel nacional”*’%.

Pero por otro lado, también obedece a la critica que estos
estudiantes hacen a los “duefios” de las universidades quienes las
manejan con criterios qgque muchas veces no se condicen con la
tradicidn universitaria. Al respecto, curioso es el hecho que a
un estudiante se le prohibiera asistir a su graduacidén por tener

el pelo largo:

“E1 titulo me 1o dan durante la ceremonia oficial, que esta
programada con terno, corbata y con toga. A mi me dijeron: la
ceremonia es con pelo corto y tu no puedes venir porque tienes el

pelo largo. Eso es discriminacidén”'”’.

Aunque “en la mayoria de los casos el fendémeno desborda a
los propios planteles, puesto que el valor del titulo pasd a ser
un asunto de mercado. La ansiedad por crear més y més
profesionales desvalorizd todas las demds funciones de las
universidades -la investigacidén, los servicios, la extensidn, la
creacién- y las arrincond en un modelo de eficientismo donde la
participacién sélo podia ser sustituida, entre los estudiantes,

por...la apatia”*®’.

En todo caso las opiniones de los dirigentes
estudiantiles de las universidades tradicionales en referencia al
tema de la participacidén -obviamente ligado al tema de 1la
concepcién de universidad de mercado-, da cuenta de la situaciédn

critica que experimenta el sistema:

Y8Declaraciones de los presidentes de centros de alumnos de las universidades Diego
Portales, Central y Santo Tomas, al diario La Epoca. En http://www.reuna.cl/laepoca/
1997/06/16/not06.html.

5% a Epoca. En http://www.reuna.cl/laepoca/1997/12/06/not05.html.

10CAVALLO, ASCANIO. Op. Cit.
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“La politica del Estado de dejar hacer y de crear
competencia entre universidades estatales ha matado la extensidn,
investigacidon y la calidad de las universidades estatales. Esto
afecta internamente a los estudiantes y externamente porque hoy
prima el concepto de generacidn de profesionales para la
competencia en el menor tiempo posible y sin el sentido del
concepto de pais (...).

Los universitarios estdn demandando espacios de
participacidén, ser protagonistas de cambio y decisiones, porque
hay disconformidad respecto del sistema actual: si bien antes
eran las 1ideologias lo mds importante, hoy en dia lo es la
intervencion econdémica que ha generado pardmetros de exitismo
individuales. En ese sentido, los estudiantes estan rescatando
valores que se pensaban perdidos en la sociedad chilena” (Danilo

Nuafiez, Universidad de Chile).

El tema de la participacién ha sido puesto en el debate por
los estudiantes, quienes han experimentado en mayor medida los
efectos por la situacién que les imponen las universidades bajo

el dominio del mercado:

“Tampoco las elecciones de las autoridades son democrdticas,
por lo que éstas no resultan representativas. Aqui lo que mds nos
ha costado es la participacidén de los académicos. Lo que mds les
pedimos es concienclia porque cuesta que participen” (Lidice

Barria, Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién).

De ahi que la participacidén sea vista por los estudiantes
como un mecanismo necesario para cambiar el modelo de universidad

de mercado y restablecer el concepto de universidad publica:

“"Es una crisis de definiciones en el sentido de que no se
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manifiesta qué tipo de universidad publica es la que se
quiere, ,pero a la vez si hay definiciones cuando se proyecta a la
educacién como un valor transable. Eso se manifiesta en medidas
como 1los créditos bancarios, el fondo solidario y la politica de
autofinanciamiento de 1las universidades (...) Ha habido una
acumulacion de medidas que no han sido compartidas por las
comunidades universitarias. Paralelamente, después de un largo
proceso de maduracion, el movimiento estudiantil ha podido
generar propuestas alternativas. Esto es sélo el comienzo de la
reforma que debe venir. Necesitamos generar un cambio tan
profundo, para el cual yo creo que el sistema no estd aun
preparado, pero para eso es Importante la participacidn. Hoy los
jovenes no se sienten protagonistas del disedo de caminos ni
participes de instancias decisivas, que, ademds, tampoco

comparten” (Jeanette Jara, Universidad de Santiago de Chile).

En otras opiniones, sigue estando presente el modelo de
universidad publica en contraste con el de universidad de
mercado, que no es mas que una manifestacidédn del proyecto de
modernizacidén generado por el gobierno militar y consolidado en
los gobiernos sucesivos, aunque en el contexto de una valoracidn

planetaria del Sacro-Mercado:

“Falta un compromiso del Estado con las universidades
estatales. La reforma al sistema universitario que queremos es
una reforma a todo el sistema del pais. EI1 llamado hoy en dia no
es a quebrar ni a Imponer una visidn, sino que a toda la
comunidad para que se produzca un debate nacional” (Marisol

Prado, Universidad de Chile).

Posteriormente cuando entrevistamos a estudiantes de
universidades tradicionales vy privadas, el fendmeno de la
participacidén era diametralmente opuesto. Mientras en las

primeras la participacidédn estudiantil se da en diferentes grados,
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en las segundas casi no existe. Esto da cuanta, a nuestro juicio,
de una proceso de identificacidén distinto, donde los estudiantes
de universidades tradicionales tenderian a autopercibirse como
integrantes de una comunidad, mientras que en las universidades
privadas la relacidn con la institucidn es de clientes.

En este sentido, una estudiante de universidad privada

calificaba de la siguiente manera la participacidn estudiantil:

“Yo creo que es bajo, por lo menos en la carrera que yo
estuve jamds se interesaban por formar un centro de alumnos, por
tener ni siquiera directiva dentro de un curso. O sea, yo creo
que la mayoria veniamos a estudiar y de ahi pa’ la casa y ese era
el papel de la U. Osea, de estar en la dirigencia y todo eso,
exigir derechos y todo eso, para nada. Era venir a estudiar, que
te entregaran unos contenidos académicos y listo (...) Federacion
aca creo que existe, pero mds alld de eso nunca como que ha
habido una representatividad de los alumnos dentro de la U., por
lo menos los afios que yo estuve nunca (...) Yo era una de esas
estudiantes que me preocupaba solamente de venir a la U. pa’
cumplir con las clases, me entregaran la materia y listo, o sea,

lo demds no me interesaba en lo absoluto” (Soledad).

Contrasta con la opinién anterior, la de estudiantes de
universidades tradicionales, que més alld del nivel de
participacién la califican para significar su importancia,
incluso haciendo el contraste «con este fenbmeno en las

universidades privadas:

“Malo, porque ahora se produjo un fendmeno que fue la toma
en Junio-Julio, en donde al principio todos se entusiasmaron con
la toma, pero ahora hay un congreso universitario donde 1la
participacidén ha sido minima, aqui en esta facultad, que fue la
primera que 1inicio el paro. En el nivel 1, donde toda la

comunidad universitaria tenia que participar habian quince
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alumnos por carrera, o sea ridiculo. Entonces es pésimo, la gente
no estda ni ahi, porque en general estd mirando pa’ otro lado no
mas. Es decir ya no se apropian de la U. de Chile como la U. que
los educd, sino que vienen con el mismo criterio que puede 1r un
estudiante de U. privada a comprar una educacidn, y después tu la
recibes sin ningun tipo de compromiso ideoldgico ni de ningun
tipo (...) La participacidén se expresa en esta facultad a través
de que la gente no trabaja en el casino, ponen un montdn de
carteles. Ocurre cualquier hecho de la actualidad nacional y hay
informacidén, te explican cual es la postura de ellos, incluso hay
gente que se reune (Colectivo ¢chango?, ;vino nuevo?), gente que
estd reunida, que pasa cualquier cosa y publican algo y piensan y
se reunen. Hay participacidén si, pero es minima, pero nosotros
como facultad de filosofia deberiamos sostener. Aunque sea minima

pero deberiamos sostener”. (Greis).

3.- Distorsiones Inducidas por la Incorporacién de las
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Universidades Privadas en el Sistema Universitario y
Significado de 1la Universidad para 1los Sujetos

Universitarios.

La introduccién de las universidades privadas desde 1la
década de los 80, no fueron sino una parte de la politica global
de las autoridades de la época inspiradas en el neoliberalismo
con pretensiones de racionalidad total. Sin embargo algunos
actores del conflicto suscitado en torno al debate en torno al
sistema universitario, le adjudican a las universidades privadas
un peso especifico en la crisis del sistema universitario. Mas
alld de esto, lo cierto es que la irrupcidn de las universidades
privadas ha significado que haya hoy en Chile mas profesionales
de lo que nunca se pudo imaginar. De hecho “en muchas carreras ya
es nitido que esa serd la ultima satisfaccidén que logren tales
estudiantes: los campos laborales estdn saturados. Los defensores
a ultranza del sistema dicen que el mercado terminard por regular
la oferta de cupos, 1lo que es del todo cierto. El problema es que
ese equilibrio se producird cuando algunas generaciones sean
victimadas por una educacidn superior preocupada uUnicamente de
darles sus ya inservibles titulos'®.

Esta situacidén también la deja en evidencia el vice-decano
de la Facultad de Artes de la Universidad de Chile al

preguntarse:

“coémo pueden existir 30 carreras de Arquitectura en el

pais//162

®1BID.

1%2SIMONSEN, ELIZABETH. “;La Nueva Reforma?. Op. Cit.
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Pero el problema introducido por las universidades privadas
no se reduce -segun la opinién de muchos actores de las
universidades tradicionales- a la generacidén de una sobreoferta
educacional en algunas areas de conocimiento o profesiones, sino
que también desvian fondos del Estado para financiar los
aranceles de los estudiantes que, no teniendo los recursos para
pagarlos, solicitan créditos a la CORFO'®®, o bien, con la
incorporacién al Aporte Fiscal Indirecto a partir de los ‘'90. Un
dirigente estudiantil al sostener una critica al respecto,
evidencia el significado que tiene para los estudiantes de las

universidades tradicional, las universidades privadas:

“"No tengo nada en contra de este tipo de instituciones como
proyecto educativo, pero si creo que es injusto que el Estado
comience a repartir sus dineros con una serie de instituciones
que tienen interés de lucro. La idea, no es que la plata que
podria el Estado focalizar de una manera mucho mas eficaz en las
instituciones con proyectos de desarrollo nacional —-como son las
universidades tradicionales- se empiece a repartir de manera
ajena a ello, entregando los recursos a universidades con fines
de lucro que al fin son empresas de construccidén de profesionales
con alta rentabilidad econdmica y baja rentabilidad social”
(Alvaro Ramis, Presidente de la Federacién de Estudiantes de la

Pontificia Universidad Catélica de Chile)'®*

Otro dirigente estudiantil, consultado acerca de si las
propuestas de un nuevo sistema de financiamiento para las

universidades incluia a las corporaciones privadas, sostenia:

183En los Gltimos afios la Corporacién de Fomento (CORFO), 6rgano publico con
rango ministerial, ha despachado créditos blandos a través de entidades bancarias privadas, a
todos aquellos estudiantes que los soliciten, incluyendo a aquellos que estudian en
universidades privadas.

1%Declaraciones al periédico La Epoca. En versién electrénica http://www.reuna.cl/
laepoca/1998/01/18/arancel.html

204



“Se trataria de un fondo sdélo para los estudiantes que
ingresen a las universidades tradicionales o publicas,
entendiendo que el rol de estas instituciones es muy distinto al
de las universidades privadas” (Marcos Barraza, Presidente de 1la

Federacién de Estudiantes de la Universidad de Santiago)I“.

Pero el significado que tienen las universidades privadas
para los estudiantes, se amplia cuando analizamos las respuestas
a las entrevistas focalizadas que les aplicamos tanto a quienes
estudiaban en universidades tradicionales como privadas, asi como
a quienes estaban estudiando en alguna universidad tradicional
pero que previamente lo habian hecho en alguna privada.

En este sentido para wuna estudiante de universidad
tradicional, la calidad de los estudiantes de las universidades

privadas es mala:

“Si, el nivel con que sale la gente. Me ha tocado ver
estudiantes que estdn en cuarto afdo de periodismo y no saben
formular una pregunta en un aula. No tienen idea como plantear un
problema, tienen la 1idea en la cabeza pero no saben como
plantearlo. Y tienen que salir a trabajar y son periodistas, y
tienen que hacer un discurso en un diario, en la televisidn y no

tienen idea coémo”. (Greis)

Mas adelante al pedirle que clasificara a las universidades
seguin niveles de calidad, la entrevistada «cree que las
universidades de peor calidad son las privadas, asociando la mala

calidad con la finalidad de lucro:

“La U. de Chile es 1la madre de la educacidn superior en

%*Declaraciones al periddico La Epoca. En version electrénica http://www.reuna.cl/
laepoca/1998/01/18/reforma.html
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Chile. Mi valoraciodn es que es mediana; yo no he visto una que es
mejor aqui en Chile. Asi que partiendo con respecto a la Chile,
las otras pueden estar en desmedro. En desmedro de el nivel de
docencia, es decir, los mejores profesores, o los profesores mas
viejos, que han tenido mds carrete, son los que estdn aqui, en la
Catolica, en la U. Austral a lo mejor o en la U. de Concepciédn,
que tienen como mds historia. Yo creo que la historia puede ser
un criterio mio, por el cual yo puede establecer una U. de primer
grado, de segundo grado, de tercer grado (...) Pero, yo creo que
lo publico en general lo malo que tienen es la burocracia, pero
me da la impresidén que todavia conservan de alguna manera la
orientacidén del saber, el fin de conocimiento, mas que el afdn de
salir a ganar plata, que es 1o que tienen mucho las Ues.
privadas. Con ese pardmetro me da la Impresidon que las Ues.
estatales publicas, aun por muy terceras categorias que sean, son
mejores porque tienen una orientacidén como mds nacional. No
sabria diferenciar en este momento cual es la distincidn, pero yo
a las privadas las catalogo como que te venden un producto, tu

después salis, ganail plata con ese producto” (Greis).

Incluso detectamos que los propios estudiantes de
universidades privadas comparten algunos significados otorgados a
las corporaciones donde estudian, <con los estudiantes de
universidades tradicionales. Al respecto cuando se le solicitd a
una estudiante de universidad privada que hiciera una escala de
calidad entre diferentes universidades, afirmdé que las peores

eran las privadas:

“Bueno, en realidad no conozco mucho yo, si he estado en
ésta U. no mas, pero por la percepcidén y por la gente, la Chile y
la Catdélica podrian ser de primera. De segunda, no sé. Entre las
estatales.. pedagdégico, la Usach. Esas podrian ser la 2° divisidn
(...) jAh; de 3%, podria ser entre las privadas las Arcis, la

Sto. Tomds. Esas podrian ser de 3% division.
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(...) La primera division son la trayectoria que tienen las Ues.
como la Catdlica y la Chile que son las mdas conocidas, tienen mas
tradicidén, todo eso. De segunda, para mi la U. de Santiago y el
Pedagdgico, no se que tanto puedan estudiar, pasan en tomas,
protestas, cosas asi, entonces no se que tan buena pueda ser 1la
formacidén, si pasan en otras cosas que no son principalmente 1os
estudios (...) Y las de tercera divisidén, ”no sé po”, eso es como
bien subjetivo, el Arcis, no sé, como que no me tinca mucho, como
que no tiene mucho renombre y la Sto. Tomds, porque he conocido

gente que en realidad sale bien poco preparada”. (Soledad)

Los mas interesante fue el significado que le dio a la

propia universidad donde estudiaba:

“Yo creo que entre segunda y tercera”. (Soledad)

Segun el analisis de otras respuestas, la autopercepcidn de
los estudiantes de universidades privadas % de las
caracteristicas de estas wuniversidades, tiene un correlato

estructural que lo sostiene:

“Yo creo que la diferencia es la que te hacen sentir 1os
demds, como que eres de una U. privada y que fuiste incapaz de
entrar a una estatal, la gente te discrimina montones por eso.
Osea, no siento que haya una diferencia de fondo entre 1os
alumnos que estudian en una estatal y los que estudian en una
privada, pero la gente es la que te hace esa diferencia, que por
incapacidad tuya tuviste que entrar a una U. privada (...) Osea
tu vas a ofrecerte a un trabajo determinado y te dicen al tiro
;de qué U. viene?. ah, no, le damos preferencia a Ues. estatales,
tradicionales, y me ha pasado. Te discriminan al tiro, de qué U.

viene a ver si vale la pena dejar curriculum o no”. (Soledad)

Mientras tanto un estudiante de universidad tradicional que
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previamente habia estudiado en una privada, da cuenta del

significado que estas uUltimas tiene para él:

“En realidad uno sabe que las tradicionales son las Ues. de
verdad, las demds, o sea las privadas todo el mundo las mira pa’
bajo. Asi que después de estudiar un afo en la Mayor, di de nuevo
la prueba y me fue bien. Como que nunca me crei el cuento de

terminar en una privada” (Juan).

Mas adelante agrega el significado que segun é1, la sociedad
le atribuye a las universidades privadas, confirmando 1o
anteriormente expuesto:

““igual las privadas son buenas pero la gente no las conoce

y esa opinidn es lo que al final cuenta” (Juan).

Hasta el momento hemos detectado que existen diferencias
entre un tipo de universidad y otra, de acuerdo a su nivel de
funcionalizacién respecto del mercado, sus estrategias de
financiamiento, sus niveles de participacidén, la percepcidn en
torno a la funcidén y objetivos de las diferentes universidades,
su significado en general (concepcién de universidad tradicional
y privada) para los actores universitarios; pero, nos falta
determinar si hay o no diferencias de significado a nivel de la
experiencia con la docencia que transcurre en sus aulas, por
parte de los estudiantes de una u otra universidad, toda vez que
si las universidades privadas tienden a realizar sdélo docencia,

deberian al menos tener una buena calidad en este sentido.

Al respecto quisimos ahondar en el significado de 1la
docencia desde la actividad y experiencia pedagdgica, por el
caradcter central gue esta actividad tiene en el quehacer

universitario, por sobre la investigacidén y la extensidn y porque

208



es la actividad mas visible para el estudiante'®®, ya sean

universidades tradicionales o privadas. Con la produccidén de esta
informacién pretendimos poder describir de manera mas completa el
mundo de la vida en ambos tipos de universidades, toda vez que la
practica de ciertos valores definidos como universitarios,
podrian comportarse de manera diferente a nivel de la relacién
maestro-discipulo, tanto por la deduccidédn que hemos hecho desde
los diferentes grados de funcionalizacidén en relacidén al mercado
de los dos tipos de universidades (diferencias en la produccidn
de publicaciones e 1investigacién, permanencia laboral de
profesores, numero de profesores por alumnos, acceso a recursos
publicos, etc.), como por el tipo de estudiante que accedian a
las universidades, ya fueran tradicionales o privadas. Y que para
el caso de estas ultimas, profundizaremos en el acédpite dedicado
a la reproduccidn del capital cultural y rol del rito sacrificial
del mundo de la vida universitario, ya sea para establecer coédmo
el mundo de la vida se somete a los requisitos sistémicos, o bien
para determinar como el sistema se somete a las restricciones
normativas del mundo de la wvida; Jjunto a las entrevistas a

docentes y directivos de universidades privadas.

En el andlisis realizado a las entrevistas focalizadas
aplicadas a los estudiantes wuniversitarios, hamos podido
determinar que en ambos tipos de universidades la actividad
pedagbgica de los docentes podria llegar a tener caracteristicas

y significados similares para los estudiantes.

Comenzamos por consultarles a los estudiantes acerca de la
asignacién de horas para atencidén de alumnos por parte de los
profesores, y acerca de la discusidén de las evaluaciones vy
progresos académicos; y, no se presentaron diferencias entre uno
otro tipo de universidad. Asi por ejemplo, una estudiante de

universidad tradicional sostenia lo siguiente:

1%g50bre la importancia de la docencia en la universidad, ver Anexo metodoldgico.
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“Wamos a plantearle dudas, generalmente a plantear problemas
que tenemos con los ramos en general, economia, etc. De sus
trabajos de investigacidén (...) en general en la clase hay una
comunicacioén muy fluida, una comunicacidon muy abierta con el
profesor. Si yo veo a los profesores aqui de la Carrera bastante
unidos, bastante comprometidos (...) Mds cosas que tienen que ver

solamente con los ramos. De evaluacioén no”. (Muriel)

Mientras que otra alumna de una universidad tradicional

afirma una situacidn contraria a la anterior:

“Idealmente fantdstico, pero eso no ocurre. Es decir, el
profesor plantea una hora pero nunca estd, o nadie va a la hora.
Es una cuestidn que se plantea burocrdticamente, pero eso no
existe, no se da (...) a lo mas te ponen una nota en un trabajo,
y si tu le preguntai a lo mejor te pueden decir algo, pero jamas
te van a citar (...) pero me da la impresidn que si. Porque en la
evaluacion docente aparece si el profesor se junta con la gente,
cuantas son las horas semanales que el profesor se dedica a
atender a los alumnos y todo. Es decir, yo Ccreo que en su
contrato de trabajo debe estar estipulado que ellos tienen que

dar un rato, por lo menos la gente a jornada completa”. (Greis)

Y en el caso de la estudiante de una universidad privada, si
se cumplia con este indicador de docencia efectiva, aunqgque
parcialmente, lo que da cuenta de una situacidn intermedia entre
los testimonios de las estudiantes de las universidades

tradicionales:

“Eso se hacia solamente cuando tuvimos laboratorio 1os
primeros afos y en las prdcticas profesionales. O ea, en un ramo
si se hace, en los otros no. Por ejemplo, un dia determinado te
citaban a ti, tenian una pauta con la cual te iban evaluando, si

eras responsable, si no te observaban ellos que podias mejorar
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cuales eran tus deficiencias, todo eso” (Soledad).

Luego se les consultd a los estudiantes acerca de 1la
metodologia de los profesores, en el entendido que en las
universidades tradicionalmente se deberia tender hacia la
conformacién de grupos de trabajo entre alumnos para desarrollar
tareas de aprendizaje. En este mismo sentido, se les consultd
acerca de la estimulacién al aprendizaje activo por parte del
docente, esto es, a planteamientos para la discusién abierta de
situaciones, casos o problemas gque permitan al alumno la
discriminacién de errores o falacias, lo que se traduce
habitualmente en el despliegue de la critica por parte del

alumno.

Detectamos al respecto, que en las universidades en general
predominan las clases de tipo magistrales o expositivas por parte
del profesor, aunque segun el testimonio de wuna de las
entrevistadas que pertenecia a una universidad tradicional, esta
situacidén cambiaba en los cursos superiores. En todo caso habia

una docencia que estimulaba la critica de los estudiantes:

“como se ha desarrollado el curso ha sido muy abierto.
Nosotros 1investigamos y cada cual 1nvestiga 1o suyo. Tu

estableces los criterios, parametros y limites que va a tener tu
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estudio. Entonces tu te enfrentas a una obra que has estado
leyendo, hojeando y es una obra complicada, entonces yo Vvoy a
preguntarme por qué el diario, por qué este autor utilizd el
diario como forma literaria, como forma de escribir para hacer su
filosofia. Entonces uno estudia eso y lo plantea y lo discute y
el otro dice pero por qué, me parece que estal equivocado que no
es una obra literaria sino una obra poética, (pero por qué es
poética y esto y 1lo otro?. Y al otro se le ocurridé discutir
acerca de la temporalidad del diario que se escribe dia a dia,
que estd regido por el tiempo, ano 50, 70, qué sé yo. Pero es
porque el curso es un proyecto de investigacidén osea el curso
estd metido en una cuestidon mds grande, estamos nosotros haciendo
algo, nosotros somos nuestros profesores con los criterios que

nosotros tenemos”.

Mas adelante agregaba en relacidén a la critica:

“Si bueno, la cuestidén de la instancia critica la hemos
estado analizando porque la verdad que en primera instancia nos
queremos empapar de los contenidos, queremos entender qué es 1o
que nos quiere decir y en una cuestién ulterior podremos, a 1o
mejor tomar distancia y tomar una cuestidn critica. Lo que pasa
que esta cuestidn es primera vez que se hace aqui en la facultad

entonces tenemos que conocer primero lo que estamos viendo (...)

En todo caso la critica estd permitida totalmente” (Greis)

La pedagogia participativa también estd presente en la
universidad privada, lo cual es valorada por una de nuestras

entrevistadas que estudiaba en una de estas corporaciones:

“Bueno de que el profesor tenga la disposicidén de escuchar a
los alumnos, que se pare con Su materia, que te ponga distintos

puntos de vista. Entonces que el profesor tenga la capacidad de
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proponerte a ti distintas alternativas, distintas visiones y que
tu puedas hacerte participe de una de ellas y por ende te da la
oportunidad de discutir en torno a sabe qué (...) de repente
haciamos nosotros 1la clase en grupo, disertdbamos acerca de
determinadas materias y asi en el fondo hicimos nosotros ese
ramo. EIl profe participd bien poco, porque cada sesidn, cada
clase que teniamos los alumnos se paraban ahi y decian acerca de
lo que habian investigado y asi se fue haciendo el ramo todo el
semestre. Osea en base mdas en los alumnos que en la participacion

del profesor”. (Soledad)

Luego, preguntamos el tipo de evaluaciones, su frecuencia y
niveles de dificultad, suponiendo que la buena préactica docente
preveia una retroalimentacién de las evaluaciones, énfasis en las
tareas y un aumento de las exigencias que van requiriendo del
ejercicio de niveles de pensamiento profundo.

Los analisis de las respuestas, nos indican que tampoco
encontramos diferencias respecto de las descripciones de 1los
temas de retroalimentacidédn de las evaluaciones, énfasis en las
tareas, entre estudiantes de una u otra universidad, aunque si en
sus significados. Asi por ejemplo, un estudiante de universidad
tradicional, sostenia de manera muy critica las situaciones que

ocurrian al respecto:

“Las pruebas en general lo que me ha tocado a mi que me ha
parecido bastante poco pedagdgico, que tienen un cardcter muy
informativo. Tu tenis que decir lo que el profesor quiere oir. Y
argumentar y explicarlo muy bien y eso estd bien porque nosotros
tenemos que tener una cierta disciplina, pero 1o que no aceptan
mucho es que tu problematices a no ser que el tipo te diga
explicitamente poblematice respecto de tal o cual punto. Pero si

no es una cuestion explicativa, informativa”. (Muriel)
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En todo caso, los estudiantes creen que los profesores

algunas veces consideran sus reclamos de evaluacién:

“Creo que en algunos profesores pueden ser positivo porque
ellos lo consideran pero en otros no. 0Osea otros no estdan ni

ahi”. (Muriel)

Pero la mayor «critica de los estudiantes de 1las
universidades tradicionales al respecto, viene del significado
que ellos le atribuyen a la mayor exigencia de las calificaciones
en el transcurrir del semestre, que segun sostiene uno de ellos,
obedece a un criterio sumativo y no cualitativo que tiende a la

adquisicidén de un pensamiento cada vez mas elaborado:

“A lo mejor por la acumulacidén de informacidén(...) Puede ser
también por la profundidad de los planteamientos, pero no por la
exigencia del profesor respeto de tu trabajo intelectual o
respecto de la formulacidén de la cuestidn, volvemos a 1o
informativo que te piden los profes, si en un semestre paso 10
cosas al final la prueba va a ser de las 10 cosas anteriores
Pero que la prueba misma tenga una exigencia de evaluacidn y

problematica, no”. (Greis).

Mientras tanto en las universidades privadas también se
critica la mayor exigencia problematizando la situacidén, como
seria calificarla como negativa en la medida que responde a un
requerimiento puramente sumativo; pero también porque no
comprende la situacidén personal de los estudiantes. En otras
palabras, las mayores exigencias que implica un desarrollo
sostenido de la actividad académica no deberian producirse por
dificultades en la administracién de los tiempos académicos, y
ademéds acomodarse a la vida personal del alumno. Este ultimo
significado, denota la carencia de exigencias académicas

sistemdticas hacia los estudiantes en este tipo de universidades,
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y la poca valoracidén de parte de los estudiantes de dichas

exigencias:

“No, quizds no mas complejos, sino que se te van haciendo
mas complejos en cuanto que tienes que presentar cuatro trabajos
en la semana de diferentes ramos, siendo que a principios de
semestre era solamente materia. Yo creo que ahi es donde se
complejiza la cosa, y tienes que hacer mucho en muy poco tiempo y
muchas veces por eso mismo la calidad de tus trabajo baja . A
como de lugar tienes que cumplir con los cuatro y no te dedicas
bien a hacer uno (...) tiene que considerar al alumno, la
capacidad de uno también, el tiempo de uno y el respeto hacia el
alumno. El1 ramo de ellos no es el tunico. Tu tienes que cumplir
con mds cosas y a lo mejor no solamente eres estudiante, eres
mamda eres esposa eres dueria de casa. Entonces tu tienes mil roles
y no porque ellos dejaron de hacer pruebas para pasar mas
materia. En el fondo eres tu el que tienes que asumir el costo de
eso. Porque ellos llegan y te hacen una prueba y listo, pero tu
asumes el costo, dejando de dormir, o dejar de estudiar para un
ramo, o dejando de hacer mil cosas porque tienes prueba no mas.
Si a todos los profesores se les ocurridé fijarte pruebas para esa
semana, tienes cinco dias de clase y tienes siete pruebas”.

(Soledad)

Finalmente, los estudiantes de ambos tipos de universidades
coinciden acerca de lo que significa un buen o mal docente
universitario. Uno de los entrevistados que pertenecia a una
universidad tradicional, afirmaba en este respecto, gque un buen
profesor significa que sea pedagbdgico, gque muestre un interés
efectivo por el estudiante otorgédndole espacios de didlogo, que
vaya profundizando en complejidad, que aplique metodologias
participativas. Es decir, los criterios de una ensefianza

universitaria efectiva:
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“Bueno, una persona que tenga cierto grado de erudicidn,
por una parte, que tenga un sistema diddctico para explicar, que
se pueda relacionar con los alumnos. Me refiero relacionar no en
la cldsica distancia alumno-profesor, sino que pueda de repente
conversar contigo y tu le puedas plantear un problema fuera de
las aulas y que te escuche, te entienda y a lo mejor no que se
engrupa contigo ni nada, pero que te ayude, porque yo creo que el
rol del profesor universitario estd muy distante de un profesor
de bdsico que te ensefla que se yo cuestiones valdricas, todas
esas cosas que te puede ensefiar un profesor de primero bdsico.
Pero en mi carrera, por ejemplo, lo importante para mi es que el
profesor me forme. Me forme en el sentido de poder ensefarme
trabajo de investigacidn, poder ensefiarme criterios para trabajar
Yy que sea un poco mds integro, que no sea tan hablador y que el
otro escuche, y que si te escucho a medias te pone un cuatro y
ahi aprobaste el ramo y te vas pa la casa. Yo creo que eso es
importante, pedagogia, erudicidn e interés. Interés por parte de
los profesores, por lo que estda haciendo. Mi profesora XXX, ella
es una persona que es muy abierta y siempre estda dispuesta a
escucharte. Le interesa mds bien que trabaje uno. No le interesa
tanto lo que ella hace sino que te da las herramientas, ella te
entrega una caja de herramientas, y dice bueno: aqui estdn, yo te
voy a guiar, pero tu eres la que tiene que hacer tus cosas y tu
la que tienes que investigar y la que tiene que establecer pa’
donde vai, y porque quieres 1ir para alld y porque no quieres ir
para allda, y te embarcas no mas. Esa es una buena profesora”.

(Greis)

En cambio un mal académico, seria quien no cumpliria con
dichos criterios de ensefianza efectiva universitaria. Una alumna

lo ejemplificaba de la siguiente manera:
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“que en la clase leia todo el rato, hablaba detalles acerca
del autor que son absolutamente prescindibles (que se murid, que
lo mataron o que vivido con la mamd o con el papd), y que en
realidad los contenidos no los explicaba. Ese es un mal profesor,
pésimo(...) Pésima también, porque yo te digo que de las diez
clases fui a cuatro, porque para que iba a ir, iba a perder el
tiempo. Y cero didlogo,; bueno el seguramente tiene sus alumnos
que el les ensedla Hegel y se supone que tiene sus alumnos que 1o
siguen y creo que a lo mejor pueden entablar un didlogo, pero él
en general con los alumnos asi de una cdtedra que el tiene que

hacer y el alumno tiene que ir, es pésima” (Greis)

Por su parte el significado para un alumno de universidad

privada es similar:

“Que sea muy responsable, que sea muy comprometido con los
alumnos, que sepa ser un buen pedagogo, porque a lo mejor acd
mucha gente que es mediocre no es mediocre porque no tenga
conocimientos, sino que no los sabe canalizar hacia los alumnos,
bueno yo creo que principalmente eso que sea una persona que sepa
mucho y que esos conocimientos los sepa entregar eso para mi
seria un buen profesor. Y que ojald, como anexo, no solo fuera
profesor sino que también fuera un amigo con quién uno pudiera
conversar, que se pudiera estar en desacuerdo con él, que
aceptara tus posturas, que fuera una persona totalmente abierta,

todo eso”. (Soledad)

El mal académico, en este caso, tampoco cumpliria con
criterios de enseflanza efectiva universitaria. La misma alumna 1lo
define del siguiente modo:

“que no 1llega nunca a clases, el que te deja citada y no
viene, el que no le interesa para nada lo que tu piensas, 1lo que
sientes, si estdas en acuerdo o desacuerdo, tus inquietudes, el

que no sabe entregarte conocimientos, el que solo viene a cumplir
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los horarios de clases para justificar un sueldo. Eso. No son
tantos, pero existen esos especimenes 'y son bastantes

perjudiciales”. (Soledad)

En fin, como podemos apreciar, no existen diferencias en la
descripcidén y significado de la actividad pedagdégica de 1los
docentes entre estudiantes de wuniversidades tradicionales vy
privadas.

A nuestro juicio esto se deberia, en primer lugar a que el
estudiante asocia su experiencia educacional casi con 1lo
puramente docente, estando las experiencias de investigacidén vy
extensién, en el caso de las universidades tradicionales, en una
especie de caja negra en cuanto a su experiencia académica.

En segundo lugar, el hecho pedagdégico implica una préactica
relativamente estable en sus caracteristicas y significado para
los actores del proceso de ensefilanza-aprendizaje, lo que lo hace
transcurrir a un nivel ralativamente autdénomo de la dimensidn
organizacional, institucional y sistémica, lo gque también le
permite adaptarse a sus contextos. Lo gque no significa que la
calidad y tipo de formacidén de profesionales y licenciados pueda
ser similar entre universidades tradicionales y privadas, toda

vez gue sus objetivos son diferentes.

Sin embargo, no podemos decir lo mismo respecto de la
experiencia vy significado de 1la docencia, cuando esta se
desprende de los analisis a las entrevistas realizadas a
académicos de universidades tradicionales que a continuacién
exponemos.

En efecto, los recursos humanos involucrados vy las
diferencias en la complejidad organizacional que poseen, sus
niveles de participacidén e integracidn con el contexto social en
gue se desarrolla. En otras palabras, la calidad de la educacidn
universitaria, no depende de lo puramente pedagdgico, porque la

autonomia relativa también cuenta para las dimensiones
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institucional, organizacional y sistémica; lo que indica que las
condiciones institucionales son necesarias aungque no suficientes
para la realizacidédn de una buena docencia. Sin embargo, creemos
que se deberia hacer pronto una investigacién ad hoc para
precisar los alcances de las condiciones necesarias y suficientes
de una docencia efectiva.

En tercer lugar, y eso si que es importante al momento de
ponderar las diferencias entre uno u otro tipo de universidad, en
las universidades tradicionales se ha trasladado la preocupacidn
central por la calidad académica hacia el académico, toda vez que
realizan actividades que no son puramente docentes. E1 Ejecutivo
del Consejo Superior de Educacidén entrevistado para efectos de

esta investigacidn, aportaba antecedentes en este sentido:

“E1 mayor gasto de las Ues. en bibliografia estda hecho para
los profesores y no para los alumnos. Ud. puede encontrar en
universidades tradicionales series completas de revistas que no
las revisa nadie, y no tiene central de apuntes, lugares donde
estén los alumnos, profesores que no estén desarrollando sus
propios proyectos y que atiendan a los alumnos, buenos profesores
que no quieren hacer clases en primer afio, etc. Yo creo que ha
habido una desviacion de ésta actividad universitaria centrada en
el alumno, la labor de docencia entre otras cosas. Yo creo que
eso es malo, por eso creo que es muy Iimportante que hayan

funciones docentes” (Ivan)

Por su parte los académicos de universidades tradicionales,
centran su critica a las universidades privadas con argumentos
académicos y econdmicos.

En el primer tipo de argumento, centran su critica en el
cardcter puramente docente que muchas de éstas tienen. Al

respecto Sergio Brognoli insiste:

“Tiene que haber un nivel académico similar en todas las
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universidades, no puede haber universidades para 300 y otras para
700 puntos,; asi también tienen que haber sistemas de acreditacidn
de las actividades fundamentales, como la investigacidn. Y debe
pensarse la misidon de la universidad respecto al pais. Eso no
tiene nada que ver con el concepto de universidad meramente

docente”*°’,

Por otro 1lado, uno de los académicos de wuniversidad
tradicional entrevistados, definia a las universidades privadas

de segundo orden, ademds segUn él, porque no hay investigacién:

“Bueno, anoche estuve viendo televisidon y un rector de una
U. privada, profesor Pablo Barahona, dijo que las Ues. privadas
eran las que recogian los alumnos de segundo orden porque 1los
mejores iban a la U. de Chile, U. Catdélica. El rol de las Ues.
privadas, segun é1l1, es darles una cierta cultura, a la gente
intelectualmente de segundo orden. Esas son palabras de un rector
de una U. privada (...) la gente que tiene recursos econdémicos y
que intelectualmente son de segundo orden (...) La formacidén es
muy tenue, yo nunca he estado adentro, pero por lo que yo sé y 1o
que le escuché al profesor Barahona, es muy tenue. Simplemente de
repeticidn. Sin investigacidén. Si hay poca en la U. de Ch., cuan

poco habra en las otras” (Pablo).

Mas adelante sostiene respecto de la calidad de las
universidades privadas, haciendo referencia al contexto

internacional y no nacional:

“Como yo no he trabajado en ninguna U. privada, y debo
guiarme por las personas que han trabajado en ellas o las
personas que dirigen, la U. de Ch yo no la considero de nivel

internacional, es de tercer orden, asi que las privadas seran de

’SIMONSEN, ELIZABETH. Op. Cit.
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cuarto. Calculo yo, no sé” (Pablo).

Otro académico entrevistado de universidad tradicional, vy
que a su vez habia tenido la experiencia de desempefio en una
universidad privada, realiza wuna <critica por su caracter

mercantil:

“vo conozco algunas privadas aqui que he visto un poco como
se procede. Han habido muchos casos donde se ha ido contra la
ética con los alumnos. Yo he trabajado unas horas en una ,es muy
mercantil, se pierde de vista el proyecto de Universidad
investigativa, preocupada, yo por lo menos, al trabajar aqui y al
trabajar unas horas en otra, hay diferencia. Aqui por 1o menos yo
siento que hay una real preocupacidén de hacer universidad, de
vincularnos con la regidén, del desarrollo, y una preocupacion de
calidad. Allda, mucho mas mercantil, hablo de calidad, sacarle el

jugo a los profes. que vienen, yo lo he sentido demasiado
mercantil y me chocdé. Ahora por la calidad académica hay un
esfuerzo, para que la hubiera, pero esa universidad no tenia
nada, ni biblioteca. Somos pobres aqui pero hacemos 1os mayores
esfuerzos para dotar a la U. de recursos que necesitamos. Y como
académico yo siento que tiene mds anchura para desarrollarnos”

(Patrick) .

Situacién qgue relaciona con su alto grado de

funcionalizacidédn con el mercado:

“Yo tuve poca experiencia, por eso la muestra es tan
insignificante, pero igual voy a decir lo que vivi en mi caso. Se
notaba primero que pagaban bien poco para contratar gente y a
veces no era la gente mds adecuada, habia continuamente rotaciodn
de personal, habia muy poca continuidad, muy poca. Yo mismo me
encargué de traer libros fotocopiados y se los entregaron a la

biblioteca, después se perdieron. Después me acusaron de no
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esforzarme de traer bibliografia, yo lo vi como un despelote. Ahi
era negocio, y negocio en grande. Era universidad ligada al
capital vinculado con discotheque y capital vinculado con venta
de autos, era realmente impresionante la vinculacidn con esferas
econdmicas que me dejaban dudando. No habia investigacidn,

solamente docencia” (Patrick)

En ese sentido, dentro del marco del mercado, existiria una
especie de competencia desleal entre universidades tradicionales
y privadas, donde las segundas, amparadas en la legislacién
vigente y apoyadas en una concepcidén meramente funcional al
mercado (nosotros diriamos méds funcionalizada respecto del
mercado), imparten grados académicos a través de “tiza vy
pizarrédn”, realizando actividades puramente docentes
(universidades simples), no abordando la investigacidén y la
extensién. Imparten grados académicos con un menor valor
agregado, pero que tiene un mismo peso legal respecto de los
otorgados por las universidades tradicionales (complejas), y que
compiten de manera relativamente similar por los mercados de
trabajo. Y ademéds estdn en condiciones de desviar recursos desde
el Estado a través de los fondos de la CORFO, dado que la

legislacién vigente lo permite.

CONCLUSIONES:

Como dato importante de la crisis del modelo de mercado en

el sistema universitario chileno y su eventual desenlace, cabe
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consignar que uno de los resultados de las movilizaciones
estudiantiles en la Universidad de Chile, fue la aprobacidén por
parte del Consejo Universitario, de la realizacidédn de un evento
triestamental para discutir los estatutos organicos, un plan de
desarrollo estratégico y el financiamiento universitario.

Otro resultado relevante fue el envio de un proyecto de ley
marco sobre universidades estatales al Congreso por parte del
gobierno con el caréacter de urgencia.

Estos datos, mas lo planteado en las paginas precedentes de
este capitulo dan cuenta del hecho que las universidades en
general se encuentran funcionalizadas respecto al Sacro-Mercado,
pero ésta es una situacidén de gradualidad. La diferencia, sin
embargo entre universidades tradicionales y privadas radica en la
manera en cdédmo se someten a los requisitos sistémicos, lo gque a
su vez, trasunta en la calidad de la educacidén gque imparten,
situacién que es reconocida por estudiantes y académicos, aungue
no tenga una manifestacién significativa, para los primeros, en
cuanto a la actividad ©pedagbgica. Para nosotros, las
universidades complejas otorgan una situacidn necesaria, aungue
no suficiente ©para que la docencia pueda ser evaluada
positivamente por los estudiantes.

Agregaremos también, que el debate generado en el sistema
tradicional de universidades en torno al sistema de
financiamiento universitario, la participacidén de la comunidad
universitaria en la toma de decisiones acerca del modelo de
universidad que se desea y la lectura acerca de las distorsiones
inducidas con la incorporacidén de las universidades privadas; da
cuenta de un cierto grado de sometimiento por parte del sistema a
las restricciones normativas del mundo de la vida de las
universidades tradicionales, mientras que las universidades
privadas -salvo por la tematizacidén de la participacidén por parte
de algunos estudiantes- tienden a someterse de manera mas
manifiesta a los requisitos sistémicos del mercado.

Finalmente, bajo la constatacién de que el mercado no

garantiza en si mismo la calidad de la educacidén universitaria y
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que las universidades privadas poseen un alto grado de
funcionalizacidén, dedicaremos las paginas siguientes a dilucidar
de manera més detallada, el nuevo rol que ha venido
desarrollando el Estado chileno al respecto, en orden a
garantizar la fe puUblica acerca de la calidad de la educacidn de
estas universidades vy los intentos por regular el sistema
privado, y si esta accidn favorece o entorpece el desarrollo de

estas instituciones.
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CAPITULO CUARTO: RAZON DESCENTRADA,
ESTADO DESACRALIZADO Y MERCADO
SACRALIZADO. EL ACOPLAMIENTO ESTRUCTURAL
ENTRE ESTADO Y MERCADO EN EL PROGRAMA DE
MODERNIZACION DE LA EDUCACION SUPERIOR
PRIVADA UNIVERSITARIA EN CHILE.

I.- DECONSTRUCCION DE LA RAZON.

En capitulos precedentes, hemos dejado en evidencia que la
modernizacidén actual adquiere entre sus caracteristicas una
radicalizacién de su funcionamiento como diferenciacidén funcional
y pérdida de la hegemonia del Estado Racional Burocratico y de su
pretensién de ser la ecumene de lo moderno. Y como en los
periodos de crisis se vuelve la mirada hacia la filosofia,
intentaremos mostrar como se ha replanteado este fendmeno en
cuanto a las consecuencias para la racionalidad, gque como hemos
dicho, es el principio gue antecede y acompafia los fundamentos de
los Sacros sociales de la modernidad. La crisis del Sacro Estado
Racional Burocratico, es también en parte, la crisis de la razdn.
Y decimos en parte, porque aquello es sbélo una dimensidén critica.
E1l ascenso del Sacro Mercado Autorregulado, por otra parte,
denota un fortalecimiento de 1la racionalidad en un ambito
especifico de la vida social gque no corresponde precisamente al
Estado.

Los fundamentos de esta crisis relativa de la racionalidad,
hay que buscarlos en los propios fundamentos de la auto-reflexidn
de la modernidad. En dicho sentido, si la filosofia moderna ha

pretendido autofundar 1la razén en la medida en qgque no ha

225



requerido de ninguna referencia externa a ella misma, la razdn se
ha erigido como el fundamento (normativo) Ultimo de la verdad, la
bondad y la belleza. Un breve ejercicio de radicalizacién de sus
presupuestos, dejard en evidencia su caracter normativo, es
decir, aquel caréacter que precisamente pretendia abandonar.

El ejercicio es en realidad una pregunta: ;quién puede
asegurar que aquella definicidén acerca de lo bueno respecto de lo
malo, sea una buena o una mala definicidén? (Pretensidén de la
ética moderna); o bien, ¢quién podria asegurar dgque aquella
distincidén acerca de lo verdadero respecto de lo falso, sea una
verdadera o una falsa distincidén? (Pretensidén de la ciencia
moderna); y por ultimo, ¢es posible afirmar que una definicién
acerca de lo bello respecto de lo feo, sea una bella o una fea
definicién? (Pretensién de la estética moderna). En consecuencia,
si se pudiera afirmar el fundamento de lo bueno, lo verdadero y
lo bello, deberia si se es consecuente con los presupuestos de la
razdn, arglir en torno a un segundo fundamento que permita
afirmar por ejemplo, que la definicién acerca de lo verdadero
respecto de lo falso, es una verdadera definicidn; entonces
nuevamente podria preguntarse ¢por qué una definicidén es
verdadera acerca de lo verdadero respecto de lo falso?. Y luego
de responder, :;por qué es verdadero el fundamento del fundamento
verdadero de la verdad respecto de la falsedad?. Esto es lo que
los matemadticos han descubierto en el formalismo llamédndolo el
principio de recursividad.

Leibniz ya advertia acerca de esta “trampa” en la filosofia
ilustrada: “Poco falta para que asimile las reglas de Descartes a
este principio de aquel guimico cuyo nombre no recuerdo: Tome lo
que necesita y proceda en la forma apropiada, asi obtendrd lo que
usted desee obtener. No admita nada que no sea verdaderamente
evidente (es decir, lo Unico que usted deba admitir); divida al
sujeto en las partes requeridas (esto es, haga lo que debe
hacer); proceda conforme al orden (el orden segun el cual deba
proceder); realice enumeraciones completas (es decir, las que

deba realizar): éste es exactamente el proceder de aquellas
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personas que afirman que hay que perseguir el bien y rehuir del
mal. Poca duda cabe de que todo esto es correcto; sdélo faltan los
criterios del bien y del mal”'®®.

En la bUsqueda de los fundamentos ad infinitum, hoy se sabe
que la filosofia de la Ilustracidn, igualmente ha tenido que
detener arbitrariamente este recorrido de la razdén, en algln
limite mé&s abstracto, pero igualmente racional y arbitrario, va
sea éste el que sefialan conceptos tales como el Yo Trascendental,
el Absoluto o el Yo Puro. La razdn sd6lo puede autovalidarse desde
el punto de vista formal. De ahi que la sacralizacidén de la razdn
se manifieste socialmente, entre otras cosas, en el predominio de

la racionalidad formal.

1% EIBNIZ. “Philosophischen Schriften”. Ed. Gehrardt, IV, pag. 329. Citado por
BOURDIEU, P.y WACQUANT, L. “Respuestas por una Antropologia Reflexiva”. Ed.
Grigalbo, México, 1995, P4g. 159.
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Por otro lado, al radicalizar la propia razdn, el
pensamiento pos-ilustrado ha descubierto que ya no es posible
plantear la posibilidad del observador omnisciente, lo que
equivale a la razdédn autofundante, y por tanto, que cualquier
ambito institucional o ideoldgico que pretenda encarnar el orden
social o la ecumene en exclusividad, tales como la Raza, el
Mercado, el Estado, la Clase o cualqgquier otro sujeto histérico,
es sb6lo voluntad de poder. “No existe un observador omnisciente
que pueda tener una visidén completa de la marcha del proceso
histérico como para que pueda expresarlo en su reflexidédn. Todo
observador tiene un punto ciego en su visidén del mundo y la
calidad de la observacidén resulta antes de reconocer que de
ocultar la contingencia de quien observa. Lo mismo vale, en
términos del funcionamiento de la sociedad, para la operacidén de
los subsistemas sociales, cada uno de los cuales tiene también su
propio punto de ceguera, el cual estd determinado por la
contingencia y especificidad de la funcién que debe realizar”'®’.

Lo que en el plano reflexivo seria un planteamiento con
pretensiones de universalidad, aunque no de exclusividad, en el
plano del funcionamiento de 1la actual sociedad moderna, ha
implicado reconocer la existencia de la autorreferencia de los
diferentes ¢6rdenes institucionales -muchos de los cuales actuan
como Sacros-, lo que no es otra cosa que el reconocimiento de los
limites de dichos o6rdenes institucionales vy propios del
observador.

Si autorreferente es que lo conocido serd algo a lo que el
observador que opera se referirda al emplear su propio
conocimiento, el Estado que opera sobre la Razdn de Estado, y la
economia que opera sobre lo econdmico, tienden a concebirse de
tal manera que actlan con pretensiones de racionalidad total, es
decir, como Sacro en la medida que su lbégica es la reproduccidn
del orden social por si, en si y para si; pues, no asumen su

propio punto ciego, simplemente porque como diria una metdfora:

MORANDE, PEDRO. Op. Cit. Pag. 147.
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“no tienen ojos en la nuca”. Las encarnaciones institucionales de
la razdédn, amparadas en ideologias como la liberal-burguesa y la
marxista-socialista, no pueden reconocer sus propios limites. La
caida del Muro de Berlin ha demostrado esto respecto de 1la
ideologia marxista-socialista, pero la caida de este paradigma no
significa que el otro (liberal-burgués) haya triunfado siendo 1la
verdadera sintesis de la historia.

En efecto, han tenido que ocurrir profundas <crisis
econdmicas, el advenimiento de dictaduras, grandes guerras y
matanzas en nombre de algin etnonacionalismo o una raza, o
simplemente ha tenido que aparecer la diferenciacidén social y la
diversidad cultural, para que en el ambito de la cultura se tenga
hoy mas conciencia acerca del surgimiento de la fragmentaciédn
social que nos impacta, en la que el Estado Racional Burocratico
pierde su rol tradicional <como sacro hegeménico, siendo
sobrepasado en sus funciones sociales tradicionales por otros
sacros sociales como el Mercado autorregulado, pero gque a su vez
se nos advierte contra la pretensién de racionalidad total del
Mercado, tan de moda actualmente a través del uso indiscriminado
de pseudoconceptos como el de Globalizacién.

Al respecto y siguiendo a Moreno, “por globalizacidén se
entiende, generalmente, el avance hacia la instauracidén de un
unico sistema mundial en lo econdmico, lo politico, lo cultural y
lo comunicacional. La globalizacidén seria la UGltima fase o
culminacién del proceso de modernidad comenzado hace varios
siglos, en la época de los grandes descubrimientos geograficos y
del dinicio del colonialismo europeo, e intensificado con 1la
consolidacién del modo de produccién capitalista”!’®.

Pero, como bien insiste este autor, habria que preguntarse
si nos encontramos realmente ante un verdadero proceso de
globalizacién en todos los ambitos descritos o no es mds gue una

construccidén ideoldgica del neoliberalismo.

'MORENO NAVARRO, ISIDORO. “Quiebra de los Modelos de Modernidad...”.
Op. Cit. Pag. 15.
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Lo cierto, afirma este autor, es que en verdad nos
encontramos en un mundo mé&s interdependiente, pero también es
cierto que esta interdependencia ha significado para algunos
aumentar su dependencia, mientras que para otros, aumentar los
soportes de su dominacidén. Una cosa es aceptar que mundializacidn
es un hecho evidente a todas luces, pero otra es identificarlo
con la globalizacién. En efecto, en lo econdmico existe una
creciente transnacionalizacién del mercado de capitales, del
mercado de nuevas tecnologias y del mercado de la mayor parte de
los productos. Todo ello, unido a la desconcentracién de 1la
produccidén con el objeto de abaratar los costos, lo que la
administracién moderna ha llamado el modelo de produccidn pos-
fordista y la generacidén de productos just-in-time, los que sin
duda no podrian producirse en el marco de un modelo de produccién
estatal, o al menos regulado por éste. Pero no todo el mercado
estd mundializado. El mercado de trabajo es un claro ejemplo de
los limites del concepto de globalizacidn, si no como explicar
las crecientes trabas a los inmigrantes del sur en las economias
europeas, norteamericana y Jjaponesa, O recientemente, 1la
expulsién de miles de inmigrantes de las 1llamadas “economias
emergentes” del Sudeste Asidtico, luego de la catastrdfica caida
de sus bolsas financieras a fines de 1997. En sintesis, mientras
los mercados de capitales, de tecnologias, de informacidn, etc.,
son mas abiertos, los mercado de trabajo tienden a cerrarse. En
este Ultimo sentido Moreno advierte: “la afirmacidédn de que la
economia -en realidad, el Mercado- se autorregula por si misma, a
través de mecanismos e instituciones exclusivamente econdmicos
(Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional, reunidén de
gobernadores de los grandes bancos centrales, etc.), 1lo que
conduce a afirmar que es 1inadecuada vy perturbadora -por
heterodoxa y sacrilega- cualquier intervencidn exterior sobre lo
econdémico, incluida la intervencidén politica. Es sobre esta
afirmaciodn, puramente axioméatica, s6lo posible por la
consideracidén del Mercado como sacro, sobre la que se basa la

actual ofensiva contra la funcidén redistributiva del Estado, con
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el falaz argumento de que una economia globalizada -gque no

existe-, sin interferencias politicas, garantizaria por si misma

no sélo el crecimiento sino el desarrollo”!’t.

BID. P4g. 18.
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En este mismo sentido, en una reciente publicacidn, Joagquin
Estefania da cuenta de 1las nuevas caracteristicas de 1la
organizacidén de la sociedad, junto con advertirnos acerca de los
riesgos de la pretensidén de racionalidad total que permanecen
como lastre del antiguo paradigma cientifico de las ciencias
sociales. En la introduccién de 1la publicacidén, cita al
financiero George Soros quien afirma: “Creo que el capitalismo
puede estar amenazado por un poder excesivo y centralizado del
Estado, pero también por una total desaparicién del mismo”'’?.

Luego Estefania sostiene que “el financiero admite que la
sociedad abierta en la que profesa no existe en la actualidad:
‘Lo que hay ahora es una economia mundial abierta, pero no una
sociedad mundial abierta. (...) En la teoria econdmica, la
doctrina del Iaissez faire sostiene que la libertad de 1los
participantes en el mercado al buscar su propio interés conduce a
la asignacién més eficiente de los recursos. Por otra parte, en
la lucha darwiniana por la supervivencia prevalecerd la economia
mads eficiente. Creo gque estas doctrinas son inadecuadas vy
engafiosas. Destacan la importancia de competir dentro del
sistema, pero no prestan atencidén a preservar el sistema mismo.
Dan por sentada la existencia de una sociedad abierta, en la cual
la gente estd en libertad de accidén para competir...no se puede
dar por descontada una sociedad abierta: el colapso de una
sociedad cerrada no conduce de forma automdtica a crear una

r7173 . 51 esto no es asi, habria que preguntarle a

sociedad abierta
los simples y comunes ciudadanos de los paises de la ex o6rbita
soviética, cbémo han experimentado el deterioro social y psiquico
una vez que se ha arrancado de cuajo un sistema y un estilo de
vida determinado, para reemplazarlo por otro diametralmente

distinto.

2 ESTEFANIA, JOAQUIN. “Contra el Pensamiento Unico”. Ed. Taurus, Madrid,
1997. Introduccion en EIl Pais, domingo 7 de diciembre de 1997.

B1BID.
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Mas adelante destaca Estefania: “La globalizacidén es el
nuevo medio ambiente en gque nos movemos, pero la ldégica
redistributiva frente a las desigualdades y las exclusiones no se
globaliza, sino gque se desarrolla en el marco del Estado-Nacién
y, cada vez mas, en el seno de lo civil. La mercadolatria no
admite que se hable de las debilidades del mercado con la misma
insistencia que hasta ahora se ha utilizado para seflalar las
limitaciones del Estado”'’*.

Como podemos apreciar, Estefania plantea que la critica del
neoliberalismo que hipostasia al Sacro-Mercado frente al Sacro-
Estado, no es mas que el enfrentamiento de un pensamiento Unico
frente a otro pensamiento cerrado, generando el riesgo de no
advertir sus propios limites, y en consecuencia, la posibilidad
de su auto-limitacién, o en términos més extremos, su propia
auto-deconstruccidn.

La nueva organizacién de la sociedad, estd sobrepasando la
capacidad de los Sacros sociales para constituirse como ecumenes,

incluido el repertorio de los pensamientos uUnicos.

II.- ACOPLAMIENTO ESTRUCTURAL ENTRE ESTADO Y MERCADO: EL
CONSEJO SUPERIOR DE EDUCACION O COMO EL ESTADO INTENTA REGULAR
EL MERCADO.

En este trabajo hemos venido sosteniendo que la accidn del
Estado Racional Burocratico ha entrado en crisis en todo el
mundo, aunque mas acentuadamente donde el Estado era méas débil,
como América Latina, y en algunos paises como Chile parece ser
mas evidente. Digamos que estamos en presencia de un proceso de
desacralizacidén del modelo tradicional de Estado por la
sacralizacidén del Mercado, aunque como veremos a continuacidn,

los procedimientos de acreditacién son una manera que tiene el

41BID.
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Estado de incidir (intentando regular) sobre el sistema
universitario privado.

En este trabajo no se pretende profetizar acerca del
desenlace de estos programas en América Latina, sino constatar el
proceso en que se ve involucrado el programa de modernizacidn de
la educacidén superior privada universitaria, que da cuenta de un
Estado parcialmente desacralizado, en la medida en que sus
operaciones abandonan las pretensiones de racionalidad total, al
menos en un ampbito especifico de su accionar. Hoy, el Estado
tiende a participar en la organizacidén de la sociedad junto con
otro sacro moderno: El1 Mercado. Dicho Estado, adquiere
actualmente el rol de Estado-Evaluador.

Segun nuestra investigacidén, el nuevo rol evaluativo del
Estado responde en el caso de la educacidén superior privada
universitaria chilena, a la carencia de regulaciones en un area
considerada por éste como estratégica para el desarrollo.
Especialmente cuando el neoliberalismo ha creido que la sola
competencia que introduciria el mercado, garantizaria por si sola
la calidad de 1la educacidén impartida en las wuniversidades
privadas.

El nuevo rol del Estado se comenzdé a manifestar desde la
constitucién de la Comisidén de Estudio de la Educacidén Superior,
en 1990.

Si Dbien es cierto, dicha Comisién reconocidé que 1la
modificacién del sistema durante la década del ‘80, permitid una
fuerte expansidén de la matricula y una gran diversificacidén (que
no llegd al interior de la educacidén universitaria, puesto que en
este caso se condicionaba la creacidén de universidades a la
dictaciédn de alguna de las 17 carreras estipuladas por la ley),
se diagnosticaba la dudosa calidad de las nuevas instituciones.

Para cambiar dicha percepcidén, y para incidir sobre las
distorsiones que afectaban fundamentalmente a la calidad de 1la
educacidédn superior, se cred el Consejo Superior de Educacidén a
través de la Ley Organica Constitucional de Ensefianza del 10 de

Marzo de 1990.
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Este nuevo d6rgano del Estado pasd a tener a su cargo, entre
otras actividades, los procedimientos de acreditacidén. Y en su
estructura organizacional, es presidido por el Ministro de
Educacidn, y lo integra un académico elegido ©por las
universidades estatales, uno elegido por las universidades
privadas que gozan de plena autonomia (la consagracién del
sistema necesitaba contar con el concurso de universidades
privadas ya autdénomas para legitimarse. A la fecha de su creaciédn
se encontraban en operacidédn tres: Gabriela Mistral, Central de
Chile y Diego Portales. Posteriormente se han agregado las
universidades Finis Terrae vy Mayor), uno elegido por 1los
institutos profesionales que gozan de plena autonomia (que a la
fecha eran dos, derivados de las universidades estatales en
1981), dos designados por las academias de ciencias del Instituto
de Chile, uno elegido por los consejos cientificos y tecnoldgicos
del Fondo Nacional de Ciencia y Tecnologia (FONDECYT), una
persona elegida por la Corte Suprema de Justicia y una elegida
por los comandantes en jefe de las FF.AA. y el Director General

de Carabineros.

La creacidén del Consejo Superior de Educacidén, creado el
Ultimo dia de gobierno del régimen militar, fue aprovechado por
las nuevas autoridades para inducir la modernizacidén de 1la
educacién superior privada, la cual segin sus ejecutivos,
necesitaba de importantes regulaciones; las que en lo esencial

pueden resumirse como sigue:

1.- Deberia regularse la creacidén de nuevas instituciones vy
supervisarlas durante el tiempo necesario hasta que puedan
alcanzar su plena autonomia. Con ello se pondria fin a lo que se
llamdé un "régimen facil" de generacidén de instituciones, y se
introduciria una razonable cantidad de exigencias que pudieran
dotar de seriedad y garantizar el interés publico comprometido en

estas materias.
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2.- Convendria regular, credndose al efecto, los procedimientos
adecuados para que la informacidén de cada establecimiento debiera
estar en condiciones de presentarse al publico, de manera de
asegurar una mayor transparencia del sistema y proporcionar a sus
usuarios y a las autoridades los necesarios antecedentes para las
decisiones que deben adoptar. En la actualidad, tal vez una de
las mayores carencias sea justamente ésta, pues la informacidén no
se entrega de manera masiva, y la que es publica, corresponde a
una multiplicidad de indicadores, que mas que facilitar una

decisidn la dificulta.

3.- Deberia reqularse la evaluacién del sistema, mediante un
procedimiento permanente de acreditacidn que sirva para estimular
el mejoramiento de la calidad, eficiencia y eficacia de las
actividades institucionales; entendiéndose por evaluacidn, el
estudio de una institucidén que se realiza con la finalidad de
obtener informaciones que permitan tomar decisiones para
redefinir, si es el caso, sus objetivos y su estructura, y para
mejorar su funcionamiento y los resultados obtenidos. "De manera
caracteristica, la evaluacidén consiste en una comparacién de los
resultados encontrados por la investigacidén con los objetivos de
la institucidén o con ciertas normas o criterios que se consideran

como deseables de alcanzar por la misma"'’".

La Ley Organica Constitucional de Educacidn, recogia estas
inquietudes, generdndose un consenso respecto de los problemas
que presentaba la educacidn superior privada. Y se le otorgaron
una serie de funciones vy atribuciones al Consejo. "Las
atribuciones del Consejo en el admbito de la educacidbn superior

son:

17> BRIONES, GUILLERMO. " Evaluacién de la Educacién Superior. Enfoques
Tedricos y Estrategias Metodologicas ". Serie Contribuciones, Ed. FLACSO Programa Chile,
N267, Santiago de Chile, 1990, pag. 3.
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a) Evaluar y aprobar o rechazar los proyectos institucionales que
presenten las instituciones que aspiren a ser reconocidas
oficialmente por el Estado y a ser -en consecuencia- autorizadas

para funcionar como universidad o como instituto profesional.

b) Establecer y administrar el sistema de acreditacidén, cuyo
objeto es verificar (evaluar) el desarrollo de los proyectos
institucionales de las universidades e institutos profesionales
que cuentan con reconocimiento oficial y se encuentran
funcionando, siempre que dichas instituciones hayan optado por la

acreditaciodn.

c) Evaluar y aprobar o rechazar los proyectos de nuevas carreras

que las instituciones sujetas a acreditacidén pretendan impartir.

d) Establecer y aplicar sistemas de examinacidén selectiva de los
alumnos de las instituciones privadas sometidas a acreditacidn.
La examinacidén, tiene por objeto evaluar el cumplimiento de los

planes y programas de estudio y el rendimiento de los alumnos.

e) Diseflar y aplicar los mecanismos de supervisidén o evaluacidn

que digan relacién con los objetivos del Consejo.

f) Recomendar al Ministerio de Educacién 1la aplicacidén de

sanciones a las instituciones en proceso de acreditacién™'’.

En definitiva, el rol del Consejo Superior de Educacidén
seria “cautelar la fe publica depositada por la comunidad en las
instituciones de educacidén superior, asegurar niveles minimos de
calidad de 1los servicios que prestan estas instituciones,

proteger a los usuarios, crear condiciones para el progreso e

176 CONSEJO SUPERIOR DE EDUCACION. "Manual para la Preparacion de
Informes Autoevaluativos™. Ed. Secretaria Técnica, Santiago de Chile, 1993.
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innovacidén en las instituciones, contribuilr a crear una cultura
de evaluacién que se extienda a todas las instituciones del
sistema de educacidn superior del pals y cooperar para dque la
opinién de las instituciones sobre las materias relacionadas con
su quehacer propio, sea conocida y considerada en los niveles
pertinentes”’’.

Como podemos apreciar, el Consejo Superior de Educacidn
incorpora una modalidad distinta al anterior procedimiento de
examinacidén de universidades privadas e institutos profesionales,
pretendiendo asegurar desde el Estado, la calidad de la educacién
que la sola accidén del mercado no podria garantizar. La
regulacién del Estado sobre el Mercado de la educacidn
universitaria se lograria, en consecuencia, a través del proceso
de acreditacidén, entendiéndose por tal segun la ley, el proceso
por el cual una institucidén de educacidn superior (privada)
evalua sus actividades educativas, en forma parcial o global y
busca un juez externo para confirmar que logra los objetivos que
se ha propuesto y que en general es equivalente en calidad a

instituciones comparables.

"PERSICO, MARIA CECILIA. “Regulacién de la Educacion Superior en Chile”.
En Revista Estudios Sociales, N°83, trimestre 1, Santiago de Chile, 1995, pag. 42.
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En este sentido, la determinacién de la calidad de 1la
educacién por parte del Estado, implica entre otros aspectos
reafirmar el rol de éste como sacro social, toda vez que
siguiendo a Chadwick y Thorne, la calidad implica la utilizacidn
de esténdares y patrones de comparacidédn institucionalizados, es
decir, de un sistema normativo que sbélo se puede sostener a
través de la legitimacién del establecimiento de relaciones
vinculantes (de poder, en otros términos). Al respecto dichos
autores sostienen: “Calidad es la esencia de una entidad, las
caracteristicas o propiedades que la hacen particular, y que le
dan categoria y Jjerarquia. Por lo tanto, calidad requiere un
modelo o estdndar como punto de referencia y significa poder
calzar el modelo con bastante certeza y eficacia. También
significa ir méds alld del modelo para conseguir resultados de més
alto nivel, de gran novedad o ambos. Pero el primer caso es
alcanzar con certeza el modelo. En educacién, la calidad es poder
conseguir objetivos y metas valiosas a través de procesos
apropiados en forma eficiente”'’”®. En este camino, la Ley
Organica Constitucional de Ensefianza (LOCE), en su articulo 39,
"sefiala que la acreditacién comprende la aprobacién de un
proyecto institucional y una evaluacidén continua del grado de
avance del proyecto, destinada a asegurar que la institucién
cuenta con los medios financieros, administrativos y académicos
adecuados para otorgar los titulos profesionales vy grados
académicos que ofrece"'’. En consecuencia, el sistema de
acreditacidén inducido se manifiesta a través de las siguientes

caracteristicas:

a) Proceso no voluntario (aunque las instituciones puedan optar

8 CHADWICK, CLIFTON Y THORNE, CECILIA. “Cémo Definir Calidad de
Educacion”. Revista Estudios Sociales, N° 76, trimestre 1,. Ed. Corporacion de Promocion
Universitaria, Santiago de Chile, pag. 119, 1994,

' RAMIREZ, SOLEDAD Y OTROS. "Calidad de la Ensefianza Universitaria.
Criterios de Verificacion". Ed. C.P.U., Santiago de Chile, 1983, p.18.
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por el antiguo sistema de examinacidén a través de 1las

universidades tradicionales que integran el Consejo de Rectores).

b) De duracién limitada por la ley (6 afos, extensivos a 5 afios

mas si el Consejo lo estima conveniente).

c) Conducido por un dérgano estatal, a través de la evaluacidn de

los pares y del mismo Consejo.

d) Se aplica a instituciones (y no a personas).

e) Sus principales objetivos tal cual se expuso mads arriba son:
1.- Cautelar la fe publica depositada por la comunidad en las
instituciones de educacidén superior.

2 .- Asegurar niveles minimos de calidad.

3.- Proteger a los usuarios.

f) Considera como elemento central la evaluacidn.

Este sistema de acreditacidén, fue inmediatamente acogido
por la mayoria de las universidades (las existentes a la fecha de
creacidén del sistema, podian optar a seguir bajo el antiguo
proceso de examinacidén). E1 69,05% prefiridé el sistema de
acreditacidén. Seguin los sostenedores del nuevo modelo, “esto
indica qgque las universidades prefirieron estar sujetas a un
sistema mas exigente, ya que el sistema de examinacidén se reduce
fundamentalmente a aspectos relacionados con la docencia, la
evaluacién de planes y programas y al rendimiento de 1los
estudiantes. Se consideran en forma muy escasa aspectos
relacionados con la investigacidén y la extensidn, para el caso de
las universidades, y deja de lado la evaluacidén del desarrollo
del proyecto institucional que contempla la organizacidédn en su
totalidad; es decir: aquellos aspectos como equipamiento e

infraestructura, servicios, objetivos institucionales, proyectos
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de desarrollo, etc. Por otro lado el sistema de acreditacidén es
mas 1integral pues considera a la institucién en toda su

globalidad y no solamente en una parte de ella”’®.

Aunque también
creemos oportuno considerar que el procedimiento de Acreditacién
representaba el reconocimiento y por ende la legitimacidn, del
capital simbdélico del Estado acerca de lo que es una “buena”

universidad.

En su operacidén, el sistema de acreditacidn se compone por
diferentes modalidades de evaluacidén y supervisidén, tales como
las visitas periddicas de verificacidn a cargo de comisiones de
pares—-evaluadores designados por el Consejo (estas visitas, segun
el objeto de la evaluacidn, pueden ser integrales o focalizadas);
examinacién selectiva, auditorias, evaluaciones especificas o

evaluacidén de los proyectos de nuevas carreras.

pERSICO, MARIA CECILIA. Op. Cit. P4g. 32.
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Sean cuales fuesen las modalidades de evaluacidn, el proceso
de verificacidn, sea 1integral o focalizado, tiene como
antecedente principal, el que las universidades en proceso de
acreditacién elaboren periddicamente un informe autoevaluativo,
el que cumpliria wuna funcidén clave dentro del proceso de
verificacidén, por cuanto reflejaria el disefio autoevaluativo
realizado por las instituciones, siendo la base de la evaluacidn
externa que el Consejo encomienda a las comisiones de pares, vy
junto con el informe de la visita de verificacidn, seria el
fundamento del informe de estado de avance del proyecto
institucional que emite el Consejo. Entonces, se trataria de
inducir una autorregulacidén en la dimensidn organizacional de la
universidad a través de operaciones politicas que descansan en la
semdntica de la doctrina de la comunidad de maestros vy
discipulos; lo que se traduce en la evaluacién de 1la
autoevaluacién de la propia institucidén que decide acreditar su
calidad ante el Estado. Dicha evaluacidén de la autoevaluacidn de
las universidades ©privadas, se guia por los siguientes

criterios'®t:

CRITERIO I: INTEGRIDAD INSTITUCIONAL.

Estar dispuestas a trabajar para desarrollar su capacidad de
satisfacer estos criterios de evaluacidn, y estar en condiciones
de avanzar responsablemente en la tarea de cumplir con sus
propdsitos institucionales. Proporcionar informacidén completa,
clara y realista a los usuarios (sus estudiantes y publico en

general), a sus miembros y al Consejo Superior de Educacidn.

CRITERIO II: PROPOSITOS INSTITUCIONALES Y NIVEL GENERAL DE SU
REALIZACION.

Tener una declaracidén de misidén institucional, completa y

181 para una descripcion detallada de cada uno de los criterios ver CONSEJO
SUPERIOR DE EDUCACION. Criterios de Evaluacion de Universidades. Ed. Secretaria
Técnica, Santiago de Chile, 1993.
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claramente establecida por escrito, res