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1. INTRODUCCION

La muerte es el final de la existencia, un proceso natural en cualquier ser vivo; tan
natural, que no existe vida sin muerte, porque van de la mano. Como tal, muchos son los
estudios que se han hecho en torno a ella, pero lo cierto es que en el ambito lingiiistico mas
que abundar, faltan. El porqué de ello es lo que hemos querido averiguar: ;miedo,
supersticion, falta de interés, o quizas es un tema que dafa la sensibilidad? Esta cuestion la
hemos tratado de resolver analizando el lenguaje referido a la muerte en un amplio abanico
de textos, tanto orales como escritos. Es cierto que es dificil clasificarlos, debido a su
heterogeneidad, es decir, no se enmarcan en un modelo tipoldgico totalmente rigido. Por
este motivo, decidimos organizarlos segin el predominio de sus secuencias, siguiendo la
terminologia de Fuentes Rodriguez (2000).

Nuestro objetivo en este trabajo ha sido realizar un andlisis mas profundo de este
tema, con una perspectiva cercana a la sociolingiiistica y un enfoque pragmatico en cuanto
al analisis del discurso, que nos ayude a contextualizar los textos y obtener una descripcion
de los recursos lingiiisticos que se utilizan en ellos. Por ello, nos hemos propuesto comparar
los niveles de interdiccion lingiiistica que existen en distintos tipos de textos en cuanto al
ambito de la muerte. De este modo, veremos textos con distintos grados de formalidad,
tanto orales como escritos.

En un trabajo anterior usamos un método lingliistico-estadistico para llegar a unos
resultados que nos otorgaron una idea de como se trata la muerte en la actualidad. En esta
investigacion buscamos tanto voces cultas o formales como coloquiales, asi como 1éxico
técnico en mayor o menor grado. Tras la recopilacién de estos datos, concluimos que el
tratamiento de la muerte si cambia respecto del tipo de texto analizado y, aparte de estas
variaciones lingiiisticas, los usos eufemisticos presentes en todos los textos en los que nos
hemos centrado para la investigacion también sufren una modificacion en su frecuencia de
aparicion. A veces, estos textos aparecen mas reelaborados formalmente, como es el caso
de los textos literarios; otras con construcciones mas técnicas, predominantes en los
juridico-administrativos; y otras veces con sentidos mas religiosos o espirituales
(inscripciones, textos religiosos). Aunque los textos escritos posean un registro formal y
elaborado, es posible encontrar ciertos rasgos coloquiales en ellos a la hora de tratar la
muerte, principalmente en los epitafios de las inscripciones funerarias. Las esquelas, los
textos juridico-administrativos e incluso las inscripciones se caracterizan por un lenguaje
formalizado en su mayor parte, y esto supone que aparezcan repetidamente los mismos usos
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diatécnicos. Partiendo de estas conclusiones, procederemos a describir los textos analizados
en torno a nuestro tema de trabajo.

1.1. Corpus

En la investigacion principal, nuestro corpus se compuso de esquelas, epitafios de
inscripciones funerarias, textos historicos, textos instruccionales-descriptivos, textos
juridico-administrativos, textos literarios, textos periodisticos, textos publicitarios, textos
religiosos, textos técnico-humanisticos' 'y  textos orales -incluyendo  textos
conversacionales-. La mayor parte del material lingiiistico del corpus procede de Internet,
pero otra estd constituida por textos fotografiados por nosotros. Otra parte importante
provino de libros consultados en la biblioteca de la Universidad de Sevilla, incluyendo su
fondo antiguo. El resto del corpus se extrajo de la grabacion y transcripcion de entrevistas y
discursos orales, o de videos en la red. Presentamos en este articulo una muestra de ese
corpus, los casos suficientes para ilustrar las caracteristicas principales de los discursos que
versan sobre la muerte, asi como la variedad de tipos de texto que tratan este tema.
Expondremos nuestras ideas de forma simplificada y seleccionaremos ejemplos de textos
religiosos, como un misal de difuntos; textos periodisticos, en concreto dos noticias; textos
orales, extraidos de entrevistas que nosotros mismos preparamos; textos informativos,
obtenidos a través de paginas web que tratan de solucionar las dudas mas frecuentes de los
usuarios sobre el proceso de entierro; esquelas, tanto las que siguen el modelo discursivo
mas frecuente como aquellas que presentan divergencias respecto a este; epitafios a modo
de inscripciones, como la encontrada en la web de un cementerio canino; y por ultimo,
publicitarios, entre los cuales, destacamos un anuncio de Seguros Ocaso como ejemplo
representativo.

1.2. Consideraciones previas

El hilo conductor de este articulo se sustenta en el enfoque sociopragmatico, con el
que analizamos los ejemplos seleccionados. En este proceder, seguimos una linea de
investigacion que se apoya principalmente en la perspectiva que ofrece Fuentes Rodriguez
(2000, 2010) y Fuentes Rodriguez y Alcaide Lara (2007), aunque también en otras teorias y
metodologias de estudio como la de la Argumentacion de Anscombre y Ducrot (1983), la
de la Cortesia de Lakoff (1973) o la del Anélisis del Discurso de van Dijk (1992).

Si nos centramos en la tipologia textual que hemos mantenido en el apartado anterior,
tendremos que empezar por los tipos mas estudiados en la actualidad por la pragmatica y
que mas informacion nos dan de la sociedad y de sus habitos culturales. Hablamos de los
textos que se suelen clasificar como publicitarios, ya que se caracterizan por la
argumentacion que ejercen con el fin de persuadir y convencer al receptor de que lo que
ofrecen es valido, a la vez que inspira respeto a los familiares dolientes. El rol social que
actlia en la comunicacion de estas caracteristicas juega un papel muy importante en este
tipo de textos, pues estan repletos de atenuadores que buscan la filiacion con el receptor, es
decir, tienden a adquirir un alto valor cortés (Bravo, 2009).

" En la denominacion de los tipos textuales seguimos a Fuentes Rodriguez (2000: 308).
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La cortesia’ es uno de los fendmenos principales que aparecen en los textos que
versan sobre la muerte y cumplira una funcion argumentativa dependiendo de los objetivos
discursivos de cada contexto lingiiistico. En los epitafios sirve para ofrecer respeto al
difunto, en los textos religiosos actlia como atenuador de la incomodidad que produce la
interdiccion, y asimismo ocurre en los textos orales, periodisticos, informativos y en las
esquelas. Como ya hemos comentado, estas variadas formas de comunicacion buscan la
atencion del receptor; a veces con usos hipercorteses que pueden desembocar en una forma
disfemistica. En el caso de los textos literarios hay ejemplos de cortesia, de usos
eufemisticos y disfemisticos, perifrasis, rodeos sintacticos, predominancia de la metafora o
la sinécdoque como fruto de la estilizacion poética a la que estan sometidos. Por otro lado,
como se apuntara en varios epigrafes, el eufemismo se usa de manera constante como un
mecanismo de cohesidon muy recurrente para no repetir palabras y asi establecer una
relacion de correferencia entre todos estos términos, que pueden ser cohipénimos entre si,
cuasisindonimos, tecnicismos, formas figuradas, etc.

Tenemos que destacar que en este estudio no hemos tenido en cuenta algunos
elementos 1éxicos que hacen referencia a la muerte. Es el caso de los deicticos, entendidos
como comodines en cuanto a su funcion en la lengua: articulos, demostrativos y
pronombres. Ademas, hay abundantes ejemplos que no hemos recogido en el corpus, como
aquellos casos en los que aparece una omision, es decir, eludir la informacion o el Iéxico
sobre la muerte sin usar ningun elemento lingiiistico. Finalmente, por razones de espacio y
concrecion tematica, hemos dejado de lado la parte de cinésica.

2. CONCEPTOS TEORICOS GENERALES
2.1. El tabu: aspecto sociolingiiistico

La etimologia de tabu no resulta muy clara. Casas (1986: 16) lo considera un
compuesto del polinesio ta (equivalente a marcar, demarcar, sefialar), y pu (adverbio de
intensidad: de sobremanera, excesivamente, sumamente), y segun el DRAE (2014: s.v.
tabu), significa “lo prohibido”. Calvo Shadid (2011) afirma que la palabra fue pronunciada
por primera vez por el capitdn James Cook en 1777, como deja reflejado en sus memorias,
publicadas en 1784. En este sentido, Cook la introduciria para referirse a los sacrificios
religiosos de los polinesios, en relacion con la victima consagrada (tataa-taboo); y por lo
que Cook dejo entender, en la isla de Tonga se aplicaba este término a lo que no podia ser
tocado o a lo prohibido en general. La autora asegura también que la palabra pronto se iria
extendiendo por Europa gracias a los escritores ingleses seguidores de Cook, y que a
principios del XX se haria finalmente popular entre los intelectuales a través de los famosos
estudios de Freud que trataban sobre este asunto.

? Segtin el Centro Virtual Cervantes (1997-2015: s.v. cortesia), “en lingiiistica se entiende por cortesia el
conjunto de estrategias conversacionales destinadas a evitar o mitigar las tensiones que aparecen cuando el
hablante se enfrenta a un conflicto creado entre sus objetivos y los del destinatario”, y “requiere que en
ocasiones se rompan las maximas en favor del buen mantenimiento de las relaciones sociales”. Los autores
mas representativos que han tratado este tema son Lakoff (1973) o Leech (1983).
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Steiner (1956/67: 21, apud Calvo Shadid 2011: 123) indica cuatro aspectos con los
que tiene que ver directamente la definicion de tabu:

Al tabu le conciernen 1) todos los mecanismos sociales de obediencia con significado ritual; 2)
la conducta restrictiva y especifica en situaciones de peligro. Se podria decir que el tabu trata
con la sociologia del peligro propiamente, porque eso también le concierne; 3) la proteccion de
individuos en peligro, y 4) la proteccion de la sociedad contra aquellas personas que estan en
riesgo —y, por tanto, son peligrosas.

Respecto del tabu lingtiistico, Calvo Shadid (2011: 123) afiade que:

[...] tiene que ver con las actitudes respecto de lo peligroso y lo prohibido. Asi, se requiere no
pronunciar ciertas palabras, sino que se recurre a sustitutos 1éxicos para desplazar la conexion
tan poderosamente “peligrosa” entre la lengua y la realidad.

Asi pues, Calvo Shadid explica el tabti como un sistema de prohibiciones, creencias,
actitudes y valores que subyacen en las sociedades y describe una variedad de mecanismos
sociales que lo controlan. El tabu seria asi una lucha a nivel psiquico entre el miedo y el
deseo, y es, a su vez, doblemente conceptuado como un valor que debe eliminarse de la
lengua y algo que debe conservarse para perpetuar el concepto en si. En la actualidad, como
podra suponerse, lo que se teme ya no es la palabra, sino las asociaciones y las
connotaciones de la misma (Montero Cartelle, 1981: 21).

2.2. Precisiones terminologicas: el eufemismo

Respecto a los “sustitutos 1éxicos” que implica el tabti, entrariamos en el plano de los
eufemismos. Hasta ahora sabemos que ya en sociedades primitivas existia el temor hacia el
tabu, pero, ;como denominar aquello “prohibido” sin causar ningun tipo de incomodidad al
interlocutor? Es aqui cuando el eufemismo entra en juego. Segun el DRAE (2014: s.v.
eufemismo), el eufemismo es una "manifestacion suave o decorosa de ideas cuya recta y
franca expresion seria dura o malsonante". Su origen se halla, por tanto, en la interdiccion.
Sin embargo, lejos de ser un fendmeno univoco, dentro de la interdiccién encontramos un
amplio abanico de términos préximos. Casas (2005) recoge en su articulo los términos y
sintagmas: tabli, tabu lingiliistico, noa, interdiccion, interdiccion de vocabulario o
lingiiistico, eufemismo, disfemismo, sustituto eufemistico o disfemistico y uso eufemistico
o disfemistico. Distingue, ademds, entre acepciones conceptuales y lingiiisticas, que
solemos considerar dentro de la sinonimia, pero debemos diferenciar los dos planos
implicados en la relacion: el psiquico y el semantico. Casas expone que el desconcierto de
la critica ante estas ideas ocurre porque el fenomeno de la interdiccion no es solo
lingtiistico, sino que en ¢l influyen factores sociales, culturales, econdémicos, etc. Una de las
confusiones mas importantes que sefiala es la de la motivacion eufemistica con la
manifestacion lingiiistica, es decir, entremezclar las causas del eufemismo con el propio
fenomeno lingiiistico, como hace Fernando Lazaro Carreter al referirse al tabu (1998: 181).
Coseriu, segun el articulo de Casas, también confunde eufemismo y disfemismo con los
mecanismos que lo generan, pues piensa que la cortesia es un factor que entra en la
interdiccion de vocabulario sin tener en cuenta la motivacion extralingiiistica. Siguiendo el
mismo estudio, se indica que Senabre (1971) concibe este fenomeno como un tipo de
sinonimia o polisemia, pero el eufemismo carece de esa estabilidad como relacion
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significativa en la lengua; el eufemismo participa en la designacion, mientras que la
sinonimia, en el significado.

Por otro lado, Casas recomienda usar el concepto de disfemismo “para indicar toda
manifestacion en la que subyace una represion interdicta y no en el sentido amplio de
sustitucion de un vocablo —interdicto e incluso positivo o neutro— por otro tomado de una
esfera vulgar” (2005: 279). En este articulo de Casas se diferencian dominios interdictivos
0 zonas tematicas, que estarian constituidos por los seres sobrenaturales, la muerte o el
sexo, de los motivos psicoldgicos como el miedo, la supersticion o la vergiienza. Segun la
opinidn de este autor, se acota la extension significativa del concepto 'tabu', que se asociaria
solo al dominio magico, sobrenatural o religioso, causado por miedo o supersticion,
mientras que la interdiccion abarcaria los restantes dominios y motivos: aspectos sexuales,
morales, sociales, etc. Es decir, mientras que el tabu es un tipo de interdiccion que se basa
en un poder magico intrinseco de la palabra, asociado a ella por las creencias ancestrales de
poder invocar un ente fisico mediante la palabra -en el tabll tendriamos, de una forma
simplificada, un entrecruzamiento del plano psiquico y el plano semantico-, el eufemismo y
el disfemismo servirian para atenuar o reforzar una realidad interdicta.

En estas reflexiones sobre las causas de la interdiccion y su evolucion, Casas (1980)
ofrece su propia explicacion. En cuanto a las fases del cambio semantico, entiende que hay
una conversion del significado tradicional, ya equivoco, a un significado nuevo. Las causas
de este cambio serian lingliisticas -contagio por otra palabra en el contexto-, historicas -
teniendo en cuenta que la lengua suele ser conservadora- y sociales -influencia de los
argots-.

Al igual que Coseriu, otros autores como Lakoff (1973) o Leech (1983) afirman que
el eufemismo constituye una estrategia de cortesia positiva, y como tal, puede ser incluido
dentro de las maximas que ambos proponen para ser cortés: “sé amable para que tu
interlocutor se sienta comodo” (Lakoff, 1973). Respecto al Principio de Cortesia de Leech,
puede situarse el eufemismo dentro de la maxima de simpatia. Estos planteamientos no
resultan descabellados, pues es facilmente comprobable que, dependiendo del tipo de
interaccion, los hablantes emplean distintos eufemismos para evitar que la comunicacion se
vea perjudicada por la incomodidad que puede provocar en el interlocutor usar un término
tabu. Se trata de una estrategia utilizada para evitar posibles tensiones en la interaccion.
Asi, preferimos decir que alguien ha pasado a mejor vida, antes que decir que ha muerto.

2.3. La interdiccion en el ambito de la muerte

Centrandonos ahora en las consideraciones sociales de la muerte, conviene destacar
las connotaciones que implica el término, pues no solo se considera el cese de la vida, sino
también de los afectos y las posesiones. El dolor por la pérdida es lo que induce a las
personas a evitar cualquier tipo de alusion directa a la muerte. Esto conlleva, por tanto, a
soslayar la situacion usando eufemismos. La muerte puede ser considerada el tabu mas
universal, ya que este tema es atenuado en casi todas las culturas. Gross tiene un ensayo
(1985) en el que se centra en los diversos nombres que se usan para la palabra “muerte”
(death). Segun el autor, los hablantes sienten la obligacion de envolverla de circunloquios
por ser "la mas impronunciable". Apunta que en las sociedades primitivas no se nombraba
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al muerto porque el poder de la palabra podia hacerlo aparecer. De este modo, algunas
culturas lo denominan “aquel” o “difunto” en sus respectivas lenguas. Por otro lado, para
hablar del muerto no siempre usamos un eufemismo, dice Gross; hay otras maneras, como
un gesto: fruncir los labios o bajar los ojos.

Si en las sociedades primitivas el tabi de la muerte surgi6 por la creencia de que la
palabra tenia un poder intrinseco o magico capaz de producir justamente lo que designa, de
tal manera que el nombre de la muerte supondria la muerte misma, en la actualidad no se ve
de la misma manera. El tabti de la muerte ha evolucionado de forma que hoy en dia es mas
bien utilizado como forma de delicadeza, tal y como podria clasificarse segin las categorias
de Ullman® (1967: 230). Este tipo de tabu estd integrado por nombres que designan lo
grotesco, lo desagradable o lo que resulta incomodo, entre otros como los defectos fisicos,
psiquicos o acciones criminales. Como tal, y considerando el tratamiento publico de la
muerte y lo que esto conlleva, volvemos de nuevo a la cortesia, ya que los hablantes
trataran, por lo general, de evitar la referencia directa a la expresion interdicta por
delicadeza y respeto, recurriendo a la sustitucion léxica. Muchas de estas sustituciones
tratan de contrarrestar la connotacidon negativa que supone la muerte, y por ello, es comun
el uso de metaforas que hacen referencia a ella como un hecho deseable, llevando consigo
connotaciones positivas, ya sean de caracter religioso, politico o familiar, que producen el
efecto psicologico de pensar que el fallecido evita una muerte sin sentido. Las mas
abundantes son las religiosas, con expresiones como “ir al cielo”, “ir hacia Jesus”, o las
metaforas del "descanso" o el "suefio"*. Hay personas que creen apropiado usar otros
eufemismos que se alejen del significante “muerte”, como “partir”, “irse”, “desaparecer”,
etc. Palabras como “fallecimiento” o “defuncion” parecen sinébnimos, pero en la actualidad
poseen un matiz mas técnico y se suelen usar profusamente en ambitos legales o
administrativos. Hay algunas palabras o frases populares, como es el caso de “estirar la
pata”, que son disfemismos, con los que se pretende destacar ciertas connotaciones o dar un
tono humoristico.

3. ANALISIS TEXTUAL
3.1. Textos religiosos

Una de las conclusiones parciales que obtuvimos de la investigacion previa es que los
textos religiosos tenian una serie de caracteristicas propias. Por ejemplo, la muerte se
concibe desde una perspectiva esperanzadora, pues hay otra vida después de la muerte, lo
que supone un alivio de la pérdida. La expresion “muerte” o “morir” no se percibe como
algo negativo -no se usan eufemismos-, pero si “muerto”, que se sustituye por “difunto” o

3 Ullman (1967) clasifica los tabues en tres categorias: el tabu del miedo (nombres de seres sobrenaturales,
espiritus diabolicos o de mala suerte), el tabt de la delicadeza (lo grotesco, lo desagradable, lo que resulta
incomodo, defectos fisicos, psiquicos o acciones criminales), y el tabu de la decencia (vocablos relacionados
con el sexo, ciertas partes del cuerpo o sus funciones).

* Como asociacién etimologica, podriamos alegar que la palabra “cementerio” proviene del griego
Kowuntipiov, que significaba “dormitorio” (RAE, 2014: s.v. cementerio).
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“fallecido”. La relacion “muerte” — “vida eterna”, a veces sinénimos’, nos da la
informacion de que “vida eterna” no es un uso eufemistico cuando no posee el mismo
referente que “muerte”. Como en casi todos los aspectos, también influye la cortesia como
método argumentativo. En el caso de las misas de difunto se emplea con el objetivo de
atenuar aquello que pueda suponer una ofensa a la imagen del receptor.

Ejemplo 1. Fragmentos de un misal de difuntos:

a) Nos hemos reunido para recordar a nuestros hermanos N. y N. Recuerdo por una parte
penetrado del dolor que sienten los que mas les amaban, y por otra, lleno de esperanza en la
vida eterna, en la vida junto a Dios en la que creemos los cristianos. Si creemos en un Padre
que ama mas de lo que nunca podemos imaginar, si creemos en Jesucristo que resucitando
vence a la muerte, hemos de creer también en una esperanza de vida, de felicidad para
todos. Que esta esperanza esté muy presente en nuestra celebracion.

b) Estamos aqui reunidos (esta noche) para celebrar la Eucaristia en memoria de nuestros
hermanos N. y N. que han fallecido. Estamos unidos en el dolor por haber perdido a unos
familiares, a unos amigos que apreciabamos; nos duele su muerte y queremos consolarnos
mutuamente en estos momentos. Pero si compartimos el dolor ante la muerte, también
compartimos la esperanza en la vida eterna. Los cristianos, en la debilidad de nuestra vida
humana, dirigimos nuestra mirada a Jesucristo y confiamos en él. Creemos que él, muerto
en la cruz por amor, es fuente de vida para todos los que le siguen.

¢) “Oremos. Por esta Eucaristia que hemos celebrado, derrama, Sefior, con generosidad, tu
misericordia sobre nuestros hermanos difuntos; ta que les concediste la gracia del bautismo,
concédeles también la plenitud de la felicidad eterna. Por Jesucristo nuestro Sefior.

d) “Oremos. Padre de bondad sin limites, que nuestras suplicas ayuden a tus hijos, para que los
purifiques de toda culpa y los hagas participes de la salvacion eterna.

e) Oremos. Te pedimos, Dios todopoderoso, que, por la eficacia de este sacramento, concedas
a nuestros hermanos difuntos participar en la eferna alegria de la Iglesia de los santos. Por

[.].

Misa por los difuntos
(http://www.readbag.com/arquidiocesissalta-ar-liturgia-aportes-misa-difuntos)

La vision de la muerte en los textos religiosos se presenta con un lenguaje mas
elaborado que en otro tipo de textos: la mayoria de ellos esta plagada de lenguaje poético,
metaforico, reflejando un punto de vista esperanzador, puesto que para el cristiano el alma
del fallecido se dirige a un lugar que le aportara felicidad eterna. En el ejemplo 1
encontramos que no se utilizan eufemismos para la palabra “muerte”, pues la misma
palabra se menciona, excepto en casos como “vida eterna” o en el uso de elementos
referenciales que dan cohesion al texto (“vida junto a Dios”, “felicidad eterna”, “eterna

» » «

alegria”, “salvacion eterna”, “amor infinito”, “vivir en la luz”), que si son eufemismos, pero
tras un uso continuado, tanto el locutor como el receptor lo perciben como natural.

Aun asi, considerar “vida eterna” como eufemismo de “muerte” es algo subjetivo, y
depende del contexto y del emisor del enunciado. Desde el punto de vista cristiano, “vida

5 . : oo . , .
Esta relacion sinonimica depende indudablemente del contexto en el que se dé, pues “vida eterna” es un
término exclusivamente religioso.
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eterna” no es sinonimo de "muerte" (ejemplo 1, fragmento a). La “muerte” es el hecho de
morir, y la “vida eterna” es lo que a continuacion va a vivir el alma del fallecido junto a
Dios. Entramos, en todo caso, en el ambito de la teologia, en el cual el sacerdote es una
figura de autoridad ante los creyentes, y es €l quien precisa el sentido de estas expresiones
en su labor de adoctrinamiento religioso.

Por otro lado, también se utilizan eufemismos para “morir”, “muerto”, como
“fallecer”, “haber perdido”, “hermanos difuntos”, etc. En este caso, la razon principal de su
uso es la intencion cortés en el habla. El sacerdote se dirige a personas que estan sufriendo
por la muerte de un ser querido y procura tener el mayor respeto posible para no herir los
sentimientos de los presentes. La cortesia es la estrategia del sacerdote para transmitir una
imagen positiva de ¢l mismo en ese rol social.

3.2. Textos periodisticos

La noticia es considerada cominmente como un texto objetivo que se limita a
informar al lector, sin que intervenga la opinioén del periodista ni cualquier otro elemento
argumentativo basado en la subjetividad. Pero cuando se trata el tema de la muerte,
encontramos noticias que tienden a ser sensacionalistas y disfemisticas; se utiliza en ellas
un vocabulario relacionado con los homicidios, asesinatos o accidentes, donde en lugar de
un "difunto" encontramos "cuerpo" o "cadaver", que ademas se suele enfatizar con la ayuda
de otros recursos y estrategias argumentativas, como el uso de secuencias narrativas con
componentes de valoracion.

Sin embargo, no se trata de un rasgo general de este tipo de textos. No seria
descabellado afirmar que la presencia de un personaje importante o famoso en la noticia
interviene considerablemente en como el periodista va a recurrir al uso de determinados
vocablos, sobre todo, si se trata de su fallecimiento, que suele ensalzarse con un tono
solemne. Veremos a continuacion una noticia de la muerte de Nelson Mandela y otra de la
muerte de una joven atropellada en Levante para comparar sus caracteristicas, y
ejemplificar estos aspectos.

Ejemplo 2. Suddfrica abre en Pretoria la capilla ardiente de Nelson Mandela. ®

En este ejemplo encontramos que “muerte” y “morir” aparecen sin reparo alguno, sin
haber indicios de tabu. En este caso, nos damos cuenta de que, aunque se trata de un texto
formal y se espera cierta delicadeza en el lenguaje, el contexto que rodea a estos términos
ensalza al personaje de tal manera que compensa la necesidad de eufemismos, ademas de
que “muerte” y “morir” acentGan el drama del texto, cumpliendo una funcion
sensacionalista. Por ejemplo:

Y tras los canticos y la alegria callejera de Soweto llegaron el luto y las lagrimas de Pretoria.
Sudafrica empieza a ser consciente de la muerte de Nelson Mandela o al menos en las ultimas
horas ha cambiado la manera de mostrar sus sentimientos.

6 ..
Para leer la noticia completa, se puede consultar el anexo.
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Por otro lado, “cuerpo” si aparece como eufemismo de "cadaver", siempre rodeado de
un texto con caracter dramatico y heroico, e incluso con cierto patetismo exacerbado. Por
ejemplo:

En silencio sepulcral, el cuerpo de Mandela yace en un ataiid semiabierto que permite
contemplar su rostro cubierto por un cristal opaco. A la salida del recorrido por el patio central
del complejo gubernamental, soldados ofrecen pafiuelos de papel a los que necesitan secar sus
lagrimas. Nada que ver con las imagenes mil veces repetidas desde el mismo momento que un
compungido Jacob Zuma, presidente del pais, anuncié que Madiba habia muerto.

Cabe destacar que se alude constantemente al respeto que los ciudadanos muestran
por Nelson Mandela y apenas hay alusion a como muri6. La noticia se centra en destacar la
magnitud del personaje, representada con la dramética reaccion de los ciudadanos ante su
fallecimiento, otro sintoma mas del sensacionalismo que envuelve este tipo de noticias:

Una mujer no podia ni hablar y era consolada por su amiga y personal del Gobierno. No tenia
consuelo. “Tata, tata”, decia entre lagrimas mientras otro soldado la abrazaba y la acompafiaba
hasta la salida. No era la unica. Una preadolescente, vestida con sari, tampoco podia reprimir
las lagrimas, como un joven veintafiero con la bandera multicolor sudafricana atada en su
cintura, salia de ver el cuerpo de Madiba moviendo la cabeza, como si no pudiera creerse lo que
habia contemplado.

Pongamos otro ejemplo:
Ejemplo 3. Una joven muere tras ser arrollada por un conductor ebrio en Valencia.’

Otro aspecto que destacamos en este articulo es la funcion predominante de la
descortesia. En este caso, se ha hecho a través del disfemismo, con el que, en lugar de tratar
con delicadeza el asunto, se realza el hecho de haber sido un suceso tragico y cruel. Asi,
encontramos los siguientes términos:

En lugar de “fallecida” encontramos “victima”. Por ejemplo:

Hasta el lugar acudid una ambulancia del SAMU, cuyo personal médico realizd una
reanimacion cardio-pulmonar a la victima, aunque no pudieron recuperarla, segiin sefialaron
fuentes del Centro de Informacion y Coordinacion de Urgencias (CICU).

El “presunto culpable” es un “presunto homicida”:

A lo lejos la gente se arremolinaba ante el coche del presunto homicida, estampado con todo el
frontal destrozado. El detenido ha pasado esta mafana a disposicion del Juzgado de Instruccion
numero 3 de la capital, segiin han confirmado fuentes del Cuerpo Nacional de Policia.

Respecto a “morir” y “fallecer”, aparecen en el texto como elementos referenciales,
es decir, “fallecer” aparece como sinéonimo de “morir” para cumplir con su funcién
cohesiva y no eufemistica. Ademas, el término ‘morir' se usa incluso dentro del titulo de la
noticia sin ningun tipo de atenuacion cortés, algo que forma parte del sensacionalismo que
persigue la noticia.

7 ..
Para leer la noticia completa, se puede consultar el anexo.
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Una joven muere tras ser arrollada por un conductor ebrio en Valencia

El autor del atropello casi quintuplicaba la tasa de alcohol permitida - La chica salié despedida
mas de 20 metros

[...] Una joven de 20 afos, R. B. LL, fallecio ayer tras ser arrollada [...]

Pero al igual que la noticia anterior, esta también se halla envuelta en un lenguaje de
tono dramatico. Posee cierto lenguaje efectista desde el que se apoya el autor para
conseguir su proposito de llamar la atencion del lector. Nos referimos concretamente al uso
de expresiones como “fue golpeada brutalmente”, donde este operador argumentativo,
junto con palabras como “impacto” o la accion de “salir despedida” y ‘“sobrevolar”,
proporciona el énfasis y la intensificacion necesarios para que el lector conciba
mentalmente una secuencia atroz:

[...]1a chica, que iba en bicicleta, estaba cruzando un paso de peatones de la calle San Vicente,
a la altura de la estacion del AVE Joaquin Sorolla, cuando fue golpeada brutalmente por un
Seat Ibiza plateado. Como consecuencia del impacto la joven salié despedida y sobrevolo el
asfalto mas de 20 metros.

Asimismo, podrian destacarse otros verbos como “arrollar”, ‘“estamparse”,
“arramblar”, etc., cuyos significados tienen en comun el sema “impacto” o “con violencia”
y permiten crear dicho entorno dramatico, ayudado también por el uso de secuencias
narrativas que explican detalladamente lo que ocurrid. Estos elementos han favorecido el
objetivo de transmitir la mayor sensacion tragica posible.

3.3. Textos orales

A la hora de investigar el tratamiento de la muerte en el discurso oral recurrimos a
una entrevista, la cual elaboramos los propios autores con la finalidad de generar
situaciones de cercania comunicativa, de tal manera que el contexto permitiese un
tratamiento distendido del tema de la muerte®. Asi, no ha sido de extrafiar la presencia de
rasgos coloquiales en los resultados, puesto que tienden a aparecer en contextos de gran
inmediatez comunicativa (Koch-Oesterreicher, 2007).

En la oralidad es comuin que el registro lingiiistico varie segiin las condiciones
diastraticas del interlocutor. En el caso de una persona anciana, tiende a predominar el
vocabulario tipico de los textos religiosos; si es una persona joven, se tiende a hablar de la
muerte como el fin de la existencia. De hecho, el lenguaje también va a cambiar segln la
situacion comunicativa: si ha fallecido alguien, por lo general, se usan eufemismos para
dirigirse a las personas afectadas; si se habla de la muerte en una entrevista sin mas, apenas
se usan. Esto se debe a que, en el primer caso, la funcion de la cortesia es prioritaria. Segiin
Ullman (1967: 230), aqui actuaria de nuevo el tabu de la delicadeza, suprimiendo aquello
que podria resultar incomodo para el interlocutor. Sin embargo, en el segundo caso esta
funcidn no seria necesaria, y no hay formalismos porque se trata de una conversacion oral

¥ Puede consultarse el anexo si se desea ver las preguntas realizadas durante las entrevistas. Cabe sefialar que
para que el interlocutor pudiese transmitir de manera transparente su percepcion sobre el ambito de la muerte,
las preguntas debian ser personales; ese es el motivo de nuestra compilacion.
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corriente. A continuacion, ofrecemos algunos fragmentos de entrevista para ejemplificar el
tratamiento de la muerte en la oralidad.

Ejemplo 4. Entrevista a una mujer mayor de ochenta arios:

En primer lugar, en sus respuestas encontramos que “morir” predomina por encima
de “fallecer”, lo que parece implicar que la asume con naturalidad, que no la ve como tema
tabtl, o quizéd también porque “morir” sea una palabra mas comun. Por otro lado, la visién
cristiana es habitual en esta generacion, por lo que es habitual encontrar referencias a Dios
o a los santos:

Yo creo que si, el mds alld. Después de morir me encontraré con San Pedro [respuesta a la
pregunta numero 2].

Los proverbios populares son una muestra mas del saber consabido arraigado en la
mente colectiva de determinados grupos de hablantes. Por esa misma razon resulto util para
la investigacion realizar preguntas acerca de este ambito, puesto que, en lo que respecta a la
muerte, revela a través del lenguaje su vision de la misma. De esta manera, en la pregunta
numero 5, dos de sus respuestas fueron:

El muerto, al hoyo, y el vivo, al bollo.
Lo que van a comer los gusanos que lo disfruten los cristianos.

Estos dos refranes se oponen: el primero no utiliza eufemismos para referirse a “el
muerto”, ya que esta expresion se utiliza frecuentemente para olvidar pronto al que acaba
de fallecer y poder seguir disfrutando de la vida; ademas, denota por parte del hablante una
concepcion natural de la muerte, por lo que no requiere delicadeza. El segundo, sin
embargo, da un rodeo de significado para referirse al cuerpo putrefacto de un muerto,
porque, aunque el refran no se utilice en contextos delicados, se evita denominar algo que
resulte tabu directamente. Ademas, también se ve influenciado por las referencias sexuales
que implica. Por otro lado, este tipo de circunloquios se ven también motivados por la
intencion poética del lenguaje que se da en los refranes.

Por otra parte, en la entrevista solicitamos la descripcion de una imagen (pregunta
numero 12), con el fin de que el entrevistado expresase sus impresiones en sus propios
términos a través de la sugerencia visual de la muerte. En este caso, a la hora de referirse a
un supuesto muerto, la informante escogid la expresion “cuerpo del difunto” como
eufemismo. Esto se debe a la formalidad del lenguaje que ha creido necesaria para describir
la imagen. Ademads, al ser una persona anciana, el lenguaje delicado predomina en
comparacion al de una persona joven:

Yo creo que es una gitana que esta evitando que se lleven el cuerpo del difunto.
Ejemplo 5. Entrevista a una mujer joven (20 arios):

Las mismas preguntas realizadas a una mujer de 20 afios mostraban una visidon muy
distinta en el tratamiento lingiiistico de la muerte. En primer lugar, define la muerte con
léxico valorativo negativo, e incluso utiliza metaforas con el color:
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Si. Cuando hablas de algo malo siempre pasa y da mal rollo. Intento evitar hablar de ello. Si,
me duele pensar en la muerte [respuesta a la pregunta nimero 1].

Vieja y pasandolo mal creyendo que me voy a dormir y no me voy a despertar viendolo todo
negro [respuesta a la pregunta numero 3].

También afirmd que no hay “nada” después de la muerte (respuesta a la pregunta
numero 2), lo que nos hace pensar que la ideologia, religiosa o no, de los informantes
influye en los usos lingliisticos sobre este tema teniendo en cuenta el contexto. De este
modo, la persona interrogada mostr6 su preferencia por utilizar “morir”, “muerte” o
“muerto” en contextos coloquiales, tal y como se ha visto reflejado en sus respuestas. En
contextos formales, preferia usar directamente el nombre del difunto o términos como
"fallecer":

Muerto. Lo llamo por el nombre en un entierro. En un escrito formal: ha fallecido.
Respecto a la pregunta numero 5, sobre los refranes, solo respondio:
Para morirse nada mas hay que estar vivo.

Esto proviene de “para morir solo hace falta estar vivo” y derivados. Es interesante
destacar el hecho de que en la cultura popular, reflejada en los refranes y dichos, siga sin
marcarse el tabu.

Por ultimo, respecto a la descripcion de la imagen (pregunta nimero 12), no utiliza el
lenguaje formal, al contrario que en el caso anterior. Su lenguaje es bastante coloquial, pues
no se vale de eufemismos e incluso hace uso de diminutivos, un mecanismo de atenuacion
en la oralidad (Briz Gomez, 1995) y que muestra la expresividad propia de los contextos
orales:

Como la encuesta iba sobre la muerte puedo suponer que la persona a la que le agarra el pie ha
muerto y como es una mujer mayorcita y el pie parece de hombre seguramente serd un hijo,
sobrino o algo parecido.

3.4. Textos informativos

Los textos que hemos clasificado como informativos se caracterizan por la
predominancia entre sus secuencias del tipo instruccional y descriptivo (Fuentes Rodriguez,
2000) y constituyen un numeroso aporte a nuestro corpus, pues reflejan de forma muy
transparente muchos de los fendmenos lingiiisticos habituales en el tratamiento de la
muerte. Un texto de estas caracteristicas pretende dar indicaciones al lector sobre algo, con
el fin de aportarle informacion 1til y necesaria sobre un tema concreto. Es por eso que el
lenguaje predominante tendera a ser formal, objetivo e impersonal, e incluso a veces el
vocabulario cobrard un matiz mas técnico. Esto serd asi en el ejemplo que analizamos a
continuacion:

Ejemplo 6. Arreglos funerarios Tijuana (México):

Como hemos senalado, el lenguaje predominante es formal, objetivo e impersonal.
Asi, encontramos abundantemente la palabra ‘“cuerpo”, “muerte/ fallecimiento” como
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2 ¢ 29 ¢

correlativos y tecnicismos como “autopsia”, “embalsamiento”, “cremacion”. Los datos que
conciernen a los costos y al proceso de tratamiento de un cadaver son los que mayor
impersonalidad aportan al texto:

a) La informacion que a continuaciéon se proporciona tiene como finalidad asistir a familias al
realizar los arreglos funerarios después del fallecimiento de una persona allegada. Los costos
indicados son tinicamente un presupuesto aproximado, basado en casos de muerte ordinarios.

b) A. Periodo maximo antes de que el cuerpo deba ser sepultado

1. Generalmente en Baja California se cuenta con la opciéon de embalsamar y refrigerar el
cuerpo, cabe mencionar que el espacio y servicios disponibles pueden variar y los servicios
disponibles en Baja California Sur son bastante limitados. El Consulado sugiere a la familia
contratar una funeraria a la brevedad posible. La funeraria se pondra en contacto con las
oficinas del servicio médico forense y ellos le informaran a la funeraria cuanto tiempo pueden
mantener asegurado el cuerpo.

2. En Baja California Sur (Cabo San Lucas, La Paz), el periodo puede ser tan corto como 24
horas después de la muerte, si el cuerpo no es embalsamado. Si su familiar falleci6 en esta area,
es importante contratar una funeraria lo antes posible. Cuando el cuerpo no es reclamado
rdpidamente en estas circunstancias, bajo ley Mexicana, puede ser enterrado por autoridades
locales en la fosa comun.

¢) Cremacion. El costo de una cremacion local, incluyendo permisos, acta de defuncién y
contenedor temporal, es de aproximadamente $1090.

d) H. Autopsias

Por ley, en México la autopsia se lleva a cabo en todos los casos. Unicamente cuando la persona
fallecid en un hospital o contaba con médico de cabecera quien certifique la causa de muerte, la
autopsia no se lleva a cabo.

Consulado General de los EE.UU
(http://spanish.tijuana.usconsulate.gov/ciudadanos/fallecimiento-de-un-ciudadano-de-
e/arreglos-funerarios.html)

El lenguaje eufemistico que encontramos se da en mayor medida que en otros textos
o registros debido al caracter formal de este tipo discursivo, aunque también por cortesia,
puesto que la empresa necesita vender el producto al cliente y su mejor publicidad es el
respeto. Por otro lado, muchos vocablos se han utilizado como correferentes de otros ya
aparecidos en el texto, cumpliendo una funcion cohesiva (muerte / fallecimiento /
defuncion), que se emplearian también con un uso eufemistico.

Ejemplo 7. Funerales en la Iglesia Luterana de Valparaiso:

Al contrario que en el caso anterior, el texto hace uso de algunos rasgos del lenguaje
poético, donde predomina la metafora y, por lo tanto, hay menos tecnicismos y aparece un
empleo del lenguaje también eufemistico para referirse a la muerte, para transmitir una
sensacion de delicadeza. Esto no hace que pierda su caracter instruccional o descriptivo,
gracias al uso de enumeraciones o al frecuente uso de actos de habla perlocutivos (6rdenes,
instrucciones...). Por otro lado, destaca el uso de ciertas expresiones coloquiales, como
“100% correctos”; esta, en concreto, supone una intensificacion de la argumentacion, dado
que es un acto que refuerza la instruccion:
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({,Qué pasos seguir ante un fallecimiento?

1) Solicitar el Certificado Médico de Defuncion en hospital o clinica donde se produjo el
fallecimiento, o del médico tratante, si la persona fallece en su domicilio. Revisar
minuciosamente que todos los datos estén 100% correctos (nombres completos, fechas, etc.).
Sin este certificado no se puede realizar ningin tramite posterior.

Por otro lado, en otros fragmentos, la argumentacion religiosa estd muy presente en la
expresion lingliistica. Esta religiosidad se potencia con el caracter poético del lenguaje
utilizado, caracterizado por el uso de adjetivos valorativos, metaforas, 1éxico arcaizante,
anteposicion del adjetivo, por ejemplo, "cristiana sepultura":

El Significado de un Funeral y Sepelio:

¢ El Funeral refiere a la ceremonia solemne realizada hacia la familia y amigos de un cristiano
fallecido en la fe. Esta ceremonia contempla el recuerdo del ser querido fallecido y pone énfasis
en la promesa de Vida Eterna que nos ha dejado nuestro Sefior Jesucristo.

e El Sepelio es la ceremonia que se realiza al dar cristiana sepultura a un cristiano fallecido en
la fe. Comunmente esta ceremonia se realiza directamente después del Funeral en el
cementerio que la familia designe.

Iglesia Luterana en Valparaiso
(http://iluterana.cl/index/?page id=300)

3.5. Esquelas

La esquela es un aviso escrito y publico de la muerte de una persona. El modelo
basico de la esquela suele contener vocabulario propio de los textos religiosos, y por lo
tanto, metaforico, es decir, con un tratamiento poético. Asi, morir es “descansar
eternamente” y en muchas ocasiones se solicitan oraciones por el alma del difunto, algo que
se relaciona con la tradicion cristiana occidental, en la que esta espiritualidad impera en
este tipo de tratamiento mortuorio. Al ser dirigida principalmente a los conocidos del
fallecido, el lenguaje eufemistico se ve vinculado directamente con la funcion de la
cortesia. Quesada Vargas (2009) resume los rasgos tipicos de las esquelas que aparecen en
la prensa, sin embargo, existen ejemplos que se salen de la norma o del modelo general:

Ejemplo 8. Esquela de funeral colectivo:

Este Ayuntamiento, el Excmo. e Ilmo. Obispo de la Didcesis, el Excmo. Sr. Capitan General de
Cataluna, el Excmo. Sr. Gobernador civil de la Provincia y demas Autoridades, afectados
dolorosamente por la horrorosa catdstrofe ocurrida en la noche del dia 7 de los corrientes, al
terminar el paso de la procesion por la calle de Cambios Nuevos; se dirige al vecindario de esta
Capital, invitdndole 4 asistir al entierro de las infortunadas victimas, que tendrd lugar hoy,
martes, a las tres de la tarde, demostrandose asi de un modo evidente la reprobacion unanime de
Barcelona entera, contra los bdarbaros ejecutores de hechos tan execrables y la consideracion
que a todos también merece la memoria de tan desgraciados ciudadanos.

La Vanguardia (http://hemeroteca.lavanguardia.com/preview/1893/11/09/pagina-
4/33416077/pdf.html)
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Al tratarse de una tragedia en la que mueren numerosas personas en un grave suceso,
el lenguaje predominante es disfemistico, puesto que la intencion principal del texto es
causar impacto y acrecentar el drama de lo sucedido. Asi, encontramos expresiones
valoradas negativamente como ‘“horrorosa catastrofe”, “infortunadas victimas”, “barbaros
ejecutores”, “hechos execrables” y “desgraciados ciudadanos”. En este ejemplo, ademads, no
solo encontramos disfemismos, sino también adjetivos que modifican el significado, pues
acttian como cuantificadores e intensifican el caracter tragico de los sustantivos.

Ejemplo 9. Esquela de Mikel Marroquin Sanchez:

Yo, Mikel Marroquin, os invito hoy a mi fltima fiestuki en la Iglesia de San Marcial a las
SIETE Y MEDIA de la tarde. Abstenerse gente triste.

El Correo
(http://www.elcorreo.com/vizcaya/20110801/mas-actualidad/sociedad/original-despedida-
joven-vasco-201108012014.html)

Esta esquela en concreto fue comentada en una noticia del periddico, debido al tono
informal con el que fue redactada. No es comlin en una esquela dejar de lado el lenguaje
solemne convencional para utilizar un lenguaje coloquial y humoristico con expresiones
informales y un vocabulario familiar.

En primer lugar, encontramos que la esquela esta escrita en primera persona, es decir,
que a través de la polifonia (Ducrot, 1986), el enunciador empirico nos plantea el texto
como si el fallecido fuera el emisor, al que se le responsabiliza de la enunciacion de la
esquela. Esto le da mas fuerza a la enunciacion y potencia el sentido del mensaje, pues se
hace entender que es el propio difunto el que estd hablando. Asimilar la forma del lenguaje
del difunto se puede considerar, ademas, una forma de respeto hacia su persona.

En segundo lugar, este ejemplo sirve para demostrar que el registro no requiere un
tono solemne, aunque se considere convencional en esta tradicion textual. Constituye un
recurso argumentativo totalmente consciente que implica una reelaboracion discursiva. Lo
que se persigue es llamar la atencion a través de la propia forma lingiiistica, de tal manera
que la esquela adquiera mayor difusion.

Respecto a esto ultimo, lo mas destacable es el uso de expresiones coloquiales y
Iéxico con connotaciones "alegres", por ejemplo, que se haya denominado “altima fiestuki”
a la misa de difuntos, o que concluya con la expresion “abstenerse gente triste”. Gracias al
uso de un vocabulario no relacionado con la carga semantica negativa usual, a las
connotaciones alegres, al registro informal, a la jerga juvenil, a la ironia y a que se aparte el
1éxico religioso, el mismo texto se convierte en el eufemismo de una esquela.

3.6. Epitafios

En este apartado nos referimos a textos inscritos en una superficie dura, bien sea
piedra, marmol, azulejo u otros materiales semejantes, que constituyen el epitafio de algin
sepulcro o lapida. La cortesia funciona como mecanismo predominante en los epitafios
presentes en las inscripciones funerarias con el objeto de demostrar un mayor respeto al
difunto, por ello, presentan un gran numero de eufemismos y otros recursos que reflejan el
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tabi. Crespo Fernandez (2008) analiza los usos eufemisticos en epitafios y su
conceptualizacion metaforica, pero existen casos en los que el modelo general es sometido
a una variacion. El siguiente ejemplo da cuenta de una elaboracion poética del lenguaje en
un mayor grado que otros ejemplos y contextos analizados, de ahi que lo hayamos
seleccionado por su peculiaridad en el género del epitafio:

Ejemplo 10. Inscripcion en el Cementerio canino de Valparaiso:

Felices los que aqui estamos/ en torno a este pedestal/ que, viviendo bien o mal, / al morir aqui
quedamos./ Mas los hombres, nuestros amos,/ con incierto porvenir/ en su segundo existir/
viven con la muerte atenta/ pues les “ajustan la cuenta”/ al momento de morir.

Patrimonio de San Juan de Aznalfarache
(http://sanjuandeaznalfarache.net/patrimonio/valparaiso.htm)

Esta inscripcion, titulada “Meditacion canina”, se encuentra en un cementerio canino
ubicado en Valparaiso y se dedica a aquellos perros que han sido alli enterrados. La
peculiaridad de esta inscripcion en el mismo cementerio es su caracter poético, ya que se
trata de una décima espinela con versos octosilabos, de esquema métrico abbaaccddc. Tanto
la retdrica como los recursos sintacticos nos ayudan a analizar este texto. Un caso es el del
hipérbaton, para embellecer el texto: “mas los hombres nuestros amos,/ con incierto
porvenir/ en su segundo existir/ viven con la muerte atenta”, donde el verbo se coloca al
final de una forma latinizante, es decir, alterando la construccion sintactica tradicional del
espafiol. La metafora o la elipsis son otros recursos que acompafian o intensifican el
resultado de las expresiones siguientes.

Podemos destacar en el poema algunos usos eufemisticos, por ejemplo, “incierto
porvenir”, “segundo existir” o “ajustan la cuenta”, ademas del circunloquio que realiza la
funcion de rodeo sintactico “los que aqui estamos en torno a este pedestal”: “los” funciona
como pronombre, y esta categoria es el comodin, “aqui”, deictico de cercania afectuoso, y
“estamos” en 1* persona en plural, otro recurso polifénico que intensifica y refuerza la
argumentacion al situarse como enunciador uno de los animales enterrados. Podemos
pensar que la idea que transmite el adjetivo “felices” en el contexto de un cementerio lleva
a un planteamiento antitético que rebaja la carga negativa del hecho al ponerse de relieve
que los perros que han muerto son dichosos porque no son juzgados ("ajustar la cuenta")
tras la muerte. Sin embargo, debemos percatarnos de que se mezclan dos realidades: la
muerte de un humano y la de un animal. “En torno a este pedestal” supone otro rodeo
sintactico, una proposicion compleja que intenta eludir el concepto negativo que la muerte
trae culturalmente. “Aqui quedamos” sustituye, por deixis, a "tumbas", funcionando como
correferente del anterior rodeo sintactico (“en torno a este pedestal”), que también sustituye
a "tumbas", funcionando los dos como eufemismos para evitar el tabu. Por otro lado,
aunque no se hable de los muertos directamente, si se hace referencia a la muerte de forma
mas explicita (versos 4, 8 y 10), quizas porque, desde una perspectiva cristiana, el morir no
se considera algo negativo, sino el paso a otra forma de existencia. “Porvenir” es sinonimo
de “futuro” e “incierto” es un adjetivo que carga de connotaciones negativas el sustantivo al
que acompana con el objetivo de transmitir cierto temor sobre la idea de la muerte.
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El poema plantea una comparacion entre la muerte de los hombres y los animales, y
plantea transmitir cierto consuelo por el hecho de que los animales no estan sometidos a los
juicios morales a los que los hombres estan acostumbrados, por lo que quedan exentos de
un posible castigo. “Incierto porvenir” se aplica como eufemismo a la muerte humana que
puede no ser el final de la vida, sino una segunda oportunidad, una segunda vida o un
“segundo existir” que atenua las impresiones negativas que surgen de la mencién de la
muerte del ser querido, si tomamos como topoi las creencias cristianas. Este fendmeno de la
espera de la muerte que acecha constantemente se da debido a que los hombres vigilan
alarmados la llegada de este momento y sus consecuencias, es decir, les “ajustan la cuenta”.
Esta expresion es un uso eufemistico en un doble sentido, ya que se entiende como
sinénimo de “morir” y como la evaluacion de su vida cristiana ante Dios, todo con una
cierta ironia que nos lleva a una caracterizacion polifonica del texto.

3.7. Textos publicitarios

En los textos publicitarios la cortesia también tiene un papel muy destacado, pues se
utiliza como mecanismo argumentativo para intentar empatizar con el consumidor y que
solicite el producto. Estos textos tratan de persuadir al receptor exponiendo que lo ofrecido
es valido para sus intereses y este proceso conduce al uso de un lenguaje respetuoso con los
familiares dolientes. Por tanto, estan repletos de atenuadores (por tanto, recursos corteses)
que buscan la filiacion con el receptor. Para nuestro andlisis, hemos elegido un texto
publicitario de la compania Ocaso por ser una de las compafiias que mas trata el tema de la
muerte por la venta de seguros de decesos.

Ejemplo 11. Anuncio de Seguros Ocaso:
Ocaso Asistencia Familiar Integral, es un seguro de decesos flexible y transparente, que
apuesta por la prima nivelada de forma creciente y permite adaptar el precio del seguro a las

posibilidades econdomicas de cada cliente.

Es una péliza de Asistencia Familiar que lo tiene todo y contempla ampliamente los riesgos y
necesidades con los que usted y los miembros de su familia pueden encontrarse cada dia.

Ocaso le garantiza la asistencia permanente y personalizada de sus profesionales en el momento
en el que usted nos necesite.

Con so6lo una llamada, acudiremos para que usted no tenga que preocuparse de nada en esos
dificiles momentos; cuando mas se necesita y se agradece que una comparia amiga se ocupe de
todo.

EL SEGURO DE DECESOS

NO TODOS SON IGUALES

Descubralo aqui”

Seguros Ocaso
(https://www.ocaso.es/es/paginas/seccion-productos/productos/Asistencia-Familiar-Ocaso.htm)

Podemos observar como el eslogan principal nos intenta convencer de que Ocaso es
el mejor, con una argumentacion muy elaborada en cuanto al plano lingiiistico. Aqui la
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cortesia se presenta prolificamente y esto lo vemos en expresiones como ‘“‘compaiiia
amiga”, “en esos dificiles momentos”, “para que usted no tenga que preocuparse de nada”,
donde no aparece ningun significante o término explicito que aluda directamente a la
muerte, aunque por el contexto sabemos a qué se refiere. Ademas, con estos recursos se

transmite una imagen de comprension hacia el cliente, pues hay un intento de empatia.

Encontramos palabras técnicas que dan una imagen de sofisticacion y que sirven de
apoyo a la argumentacion, pues el cliente piensa que se trata de un producto o servicio de
calidad: “decesos”, “poliza” o “prima nivelada”. Se ofrece una imagen profesional de la
empresa, que transmite confianza, pues se recurre al fopos de que si alguna palabra del
mensaje tiene un nombre técnico, es bueno o de calidad, ya que el emisor sabe de lo que
habla, tiene conocimientos de la materia. Ademas, hay una serie de argumentos que apoyan
la conclusion de que se trata de un buen servicio: se dice que es un seguro “flexible” y
“transparente”, es decir, se trata de adjetivos que transmiten la valoracion del emisor. Hay
también un uso argumentativo de la emotividad que, asimismo, se dirige a establecer una
filiacion con el cliente.

Otro argumento es que “permite” adaptar el precio del seguro a las posibilidades
econdmicas de cada cliente. Se dice que lo “tiene todo”, pero puede resultar engafioso, ya
que este pronombre se identifica como indefinido, con lo cual, no concreta su margen de
referencia. Es decir, se presenta como el mejor seguro posible, pero no explicita los
argumentos que lo hacen el mejor, solo ciertos comentarios generales y de marcada
ambigiliedad. “Contempla ampliamente los riesgos y necesidades con los que usted y los
miembros de su familia pueden encontrarse cada dia” supone otro argumento basado en la
emocion y la ambigiiedad -el miedo a las dificultades, la familia, etc.-, pero no explicita qué
tipo "riesgos y necesidades" puede afrontar el seguro. “Ocaso le garantiza la asistencia
permanente y personalizada de sus profesionales en el momento en el que usted nos
necesite” es una oracion que utiliza un verbo tajante y definitivo, que refuerza la asercion
transmitiendo seguridad en lo dicho: “garantizar”. Ademas, habla de “profesionales”, es
decir, son expertos en el producto que se ofrece, de tal manera que aportan una mayor
fiabilidad en la calidad de la pdliza.

Es importante sefialar el cambio de persona gramatical, es decir, comienza de una
forma aparentemente neutra e imparcial con una tercera persona (“es un seguro de
decesos”, “que apuesta por la prima nivelada”, “permite adaptar el precio”), incluso se nos
habla de un usuario general y abstracto que se manifiesta en “cada cliente”; sin embargo, a
partir del segundo parrafo, el emisor apela directamente al destinatario con el pronombre
“usted”, segunda persona singular de respeto que atafie a un solo cliente. Aunque el
enunciador es consciente de un receptor colectivo, al personalizar el trato a un solo
individuo se alcanza un caracter de mayor cercania. Por otro lado, el anuncio parece tener
un publico determinado, aquellos que tienen a cargo una familia y se utiliza y potencia este
valor familiar para convencer al receptor de que utilice este servicio de seguros. Esta
segunda persona de respeto continia mas adelante (“Ocaso le garantiza la asistencia
permanente”) y vuelve al “usted nos necesita” como una férmula conclusiva. El mensaje
que se pretende transmitir supone una enumeracion de argumentos: “con solo una llamada”,
“para que usted no tenga que preocuparse de nada”, apoyando al cliente en esos “dificiles
momentos”. Esta ultima colocacién, muy recurrente en los contextos comunicativos
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referidos a la muerte, se usa de forma eufemistica sustituyendo a “muerte” y lo que la
rodea: el duelo. Con estos argumentos, Ocaso se muestra a través del lenguaje como un
amigo fiel que da apoyo moral, que da confianza, que da dnimos y que ofrece variedad de
servicios de calidad. El valor social de la amistad constituye el topos general en el que se
basan practicamente todos los argumentos del anuncio.

Finalmente, en la frase “en el momento en el que usted nos necesite” nos
encontramos con un rodeo sintactico para evitar el uso de la palabra “muerte”. “Los
riesgos”, sin embargo, se refiere directamente a este tabu. Todos estos argumentos
recogidos anteriormente y apoyados en usos eufemisticos, en mayor o menor medida,
apuntan a una misma direccion: el éxito del acto persuasivo de la publicidad, o sea, la
afiliacion al seguro que ofrece Ocaso por parte del cliente potencial o implicito.

4. CONCLUSIONES

En este estudio, hemos partido de una serie de consideraciones previas obtenidas del
analisis de un corpus compuesto de varios tipos de textos, orales y escritos, cuya tematica
se relacionaba de algin modo con la muerte. De este modo, hemos podido corroborar
ciertas tendencias y caracteristicas pragmalingiiisticas en el discurso espafiol cuando se
trata este tema.

En primer lugar, la cortesia, el rol social y otros conceptos que hemos tratado son
fundamentales en este trabajo, puesto que sin ellos no es posible entender los objetivos
lingiiisticos de los emisores, ni los sentidos que adquieren ciertos usos: la preocupacion por
no ofender, el adoctrinamiento religioso, la transmision de la emocidn, etc.

En segundo lugar, hemos podido corroborar que los distintos tipos de textos
analizados presentan caracteristicas diferentes a la hora de tratar el tema de la muerte. Por
un lado, hemos visto textos en los que la atenuaciéon es un rasgo dominante. En textos
publicitarios, como los de compafiias de seguros, esquelas o textos informativos abundan
los usos eufemisticos, las expresiones indirectas y el vocabulario técnico. En estos casos, la
pretension es captar la simpatia del receptor y tratar de no ofenderle ante un tema delicado.
Sin embargo, en otros tipos textuales como el religioso, el periodistico o una conversacion
informal la atenuacion no es el rasgo predominante. Se observan metéaforas, vocabulario
valorativo, o recursos de intensificaciéon que tienen el objetivo de captar la atencion del
receptor, ya sea para causarle un fuerte impacto (cardcter sensacionalista dentro de los
textos periodisticos) o para adoctrinarle (textos religiosos o refranes populares).

Por ultimo, hemos constatado que algunos de los textos que constituyen nuestro
corpus presentaban diversos grados de heterogeneidad con respecto a su tipologia. Debido a
este hecho, los hemos enfocado desde diferentes perspectivas. Este es el caso de
inscripciones funerarias o epitafios con gran reelaboracion retorica y que por ello poseen
recursos propios de los textos literarios; esquelas con un componente poliféonico muy
acusado que nos llevan al humorismo y la ironia propios de los contextos mas comicos o
festivos, o anuncios publicitarios de seguros de vida que se sirven de tecnicismos mas
propios del lenguaje juridico-administrativo.
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Asi pues, la muerte es uno de los temas discursivos que entran dentro del fendmeno
lingtiistico del tabu. Con nuestro analisis, hemos pretendido arrojar algo de luz sobre cémo
se trata discursivamente este tema en la actualidad por parte de los hablantes de espafiol y
como se establecen, de este modo, relaciones entre lo lingiiistico y lo social. Unimos
nuestro esfuerzo a todas aquellas investigaciones que ahondan en la materia discursiva
como agente y herramienta social, y destacamos la importancia de seguir realizando
estudios lingliisticos sobre los tabus que nos otorguen una representacion fidedigna del
tratamiento de algunos temas en la actualidad.

BIBLIOGRAFIA

ANSCOMBRE, Jean Claude y Oswald DUCROT (1983) La argumentacion en la lengua.
Madrid: Gredos.

BrAVO, Diana (2009) Aportes pragmaticos, sociopragmdticos y soioculturales a los
estudios de la cortesia en espariol. Buenos Aires: Dunken.

BRriZ GOMEZ, Antonio (1995) “La atenuacion en la conversacion coloquial. Una categoria
pragmatica”, en Luis Cortés (ed.) El espariol coloquial. Actas del I Simposio sobre
analisis del discurso oral. Almeria: Servicio de Publicaciones de la Universidad de
Almeria, 103-122.

CALVO SHADID, Annette (2011) “Sobre el tabu, el tabu lingiliistico y su estado de la
cuestion”. Revista Artes y Letras XXXV (2), 121-145.

CasAs GOMEz, Miguel (1980) Tabu y eufemismo en el término “prostituta”. Sevilla:
Universidad de Sevilla.

CASAS GOMEZ, Miguel (1986) La interdiccion lingiiistica. Mecanismos del eufemismo y
disfemismo. Cadiz: Universidad de Cadiz.

CasAs GOMEzZ, Miguel (2005) “Precisiones conceptuales en el ambito de la interdiccion
lingtiistica”, en Luis Santos Rios (coord.) Palabra, norma, discurso: en memoria de
Fernando Lazaro Carreter. Salamanca: Universidad de Salamanca, 271-290.

CENTRO VIRTUAL CERVANTES (1997-2015) Diccionario de términos clave de ELE [recurso
electronico]. Disponible en:

<http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/cortesia.ht
m> [Consultado el 05/08/2015].

CRESPO FERNANDEZ, Eliecer (2008) “La conceptualizaciéon metaforica del eufemismo en
epitafios”. Estudios Filologicos 43, 83-100.

DUK, Teun A. van (1992) La ciencia del texto. Barcelona: Paidos.

Ducrot, Oswald (1986) El decir y lo dicho: polifonia de la enunciacion. Barcelona:

46



Paidos.

FUENTES RODRIGUEZ, Catalina (2000) Lingiiistica pragmatica y andlisis del discurso.
Madrid: Arco Libros.

FUENTES RODRIGUEZ, Catalina (2010) La gramatica de la cortesia en espaniol/LE. Madrid:
Arco Libros.

FUENTES RODRIGUEZ, Catalina y Esperanza ALCAIDE LARA (2007) La argumentacion
lingiiistica y sus medios de expresion. Madrid: Arco Libros.

GRoOsSs, John (1985) “Intimations of mortality”, en Dennis Joseph Enright (ed.) Fair of
speech: the uses of euphemism. Oxford: Oxford University Press, 203-219.

KocH, Peter y Wulf OESTERREICHER (2007) Lengua hablada en la Romania: espariol,
francés, italiano. Madrid: Gredos.

LAKOFF, Robin (1973) “The Logic of Politeness: or, Minding your P’s and Q’s”. Papers
from the Ninth Regional Meeting, 292-305.

LAZARO CARRETER, Fernando (1998) Diccionario de términos filologicos. Madrid: Gredos.

MONTERO CARTELLE, Emilio (1981) “El eufemismo en Galicia. Su comparacion con otras
dreas romances”. Verba. Anuario Gallego de Filoloxia, Anejo 17.

QUESADA VARGAS, Maria. (2009) “Eufemismos funebres”. Artes y Letras XXXIII, 95-105.

REAL ACADEMIA ESPANOLA (2014) Diccionario de la lengua espariola (23* ed.). Madrid:
Espasa Calpe.

STEINER, Franz (1967) Taboo. Baltimore: Penguin Books.

ULLMAN, Stephen (1967) Semantica. Madrid: Aguilar.

REFERENCIAS DEL CORPUS DIGITAL

Blog “Esquelas Creativas”. Consultado el [16/05/2015]
http://esquelascreativas2.blogspot.com.es/2012/12/disenos-personalizados-de-
esquelas-de.html

La Vanguardia. Consultado el [16/05/2015]
http://hemeroteca.lavanguardia.com/preview/1893/11/09/pagina-
4/33416077/pdf.html

Iglesia Luterana en Valparaiso. Consultado el [16/05/2015]
http://iluterana.cl/index/?page id=300

47



El Pais. Consultado el [16/05/2015]
http://internacional.elpais.com/internacional/2013/12/11/actualidad/1386749046958
740.html

Patrimonio de San Juan de Aznalfarache. Consultado el [16/05/2015]
http://sanjuandeaznalfarache.net/patrimonio/valparaiso.htm

Consulado General de los EE.UU. Consultado el [16/05/2015]
http://spanish.tijuana.usconsulate.gov/ciudadanos/fallecimiento-de-un-ciudadano-
de-e/arreglos-funerarios.html

El Correo. Consultado el [16/05/2015]
http://www.elcorreo.com/vizcaya/20110801/mas-actualidad/sociedad/original-
despedida-joven-vasco-201108012014.html

Levante, El Mercantil Valenciano. Consultado el [16/05/2015]
http://www.levante-emv.com/sucesos/2013/01/14/joven-muere-arrollada-conductor-
ebrio-valencia/966620.html

Seguros Ocaso. Consultado el [16/05/2015]
https://www.ocaso.es/es/paginas/seccion-productos/productos/Asistencia-Familiar-
Ocaso.htm

Misa por los difuntos. Consultado el [16/05/2015]
http://www.readbag.com/arquidiocesissalta-ar-liturgia-aportes-misa-difuntos

Imagen de la entrevista. Consultado el [16/05/2015]
http://www.resimrehberi.com/resimleri/5884/feryat-figan-agliyan-kadin.html

ANEXO
Noticias completas:
Ejemplo 2

Y tras los céanticos y la alegria callejera de Soweto llegaron el luto y las lagrimas de Pretoria.
Sudafrica empieza a ser consciente de la muerte de Nelson Mandela o al menos en las ultimas
horas ha cambiado la manera de mostrar sus sentimientos.

Miles de personas visitaron hoy lunes la capilla ardiente que ha quedado instalada en la sede del
Gobierno, en Sudafrica y que desde hoy ha pasado a llamarse Anfiteatro Nelson Mandela.

En silencio sepulcral, el cuerpo de Mandela yace en un atalid semiabierto que permite
contemplar su rostro cubierto por un cristal opaco. A la salida del recorrido por el patio central
del complejo gubernamental, soldados ofrecen pafiuelos de papel a los que necesitan secar sus
lagrimas. Nada que ver con las imagenes mil veces repetidas desde el mismo momento que un
compungido Jacob Zuma, presidente del pais, anuncié que Madiba habia muerto.
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