SERVICIOS Y TRANSPORTES EN EL DESARROLLO TERRITORIAL DE ESPANA (2003)  ISBN: 84-472-0526-6  pp. 19-45

Los servicios en Espafa: cambios y transformaciones en
el umbral del Tercer Milenio. Algunas consideraciones
desde la geografia

JOSE MARIA SERRANO MARTINEZ

Universidad de Murcia

Presentacién:

Antes de nada conviene acotar el asunto abordado. Ello se hace aqui perentorio por la
naturaleza central del tema que nos ocupa. Cuando se habla de servicios de sobra se conoce
la tremenda polisemia que encierran. De manera mas corriente se dice que son un “auténtico
cajon de sastre” donde se engloban, incluyen y contabilizan tareas y funciones dispares y
contrapuestas. Pero as{ y todo, sigue utilizdndose de forma continuada y habitual tal denomi-
nacién terminolégica. No s6lo desde una perspectiva que entiende su uso comiin y genera-
lizado, sino también en estudios e investigaciones de diferente calado y naturaleza. Lo més
que se ha avanzado, en ese sentido, son clasificaciones de los mismos, atendiendo a variados
criterios; pero, ni siquiera en ese camino, se ha conseguido, por el momento, un consenso
generalizado. Parece, pues, que seguimos obligados a continuar empleando ese uso tradicional
de la palabra.

Tal situacién encierra una dualidad, un doble sentido. Positivo, en cuanto que precisa
consideraciones de naturaleza global, que abarcan todo el sector; lo cual evita caer en particu-
larismos excesivos y atomizadores, barajando asf visiones globales, de conjunto. Pero es
algonegativo; porque, al ser tan vasto el campo atendido, se corre el riesgo de quedarnos s6lo
en generalizaciones de escaso interés, que poco posibilitan avanzar la ciencia desde la
perspectiva abordada.

La anterior consideracién me parece de sumo interés. Pues, al igual que otros asuntos
dg gran significacién, el estudio de los servicios, estimo debe ser, ante todo, una accién pluri-
disciplinar. S6lo mediante una suma de actuaciones podré lograrse una comprensién de ellos.
E.SO _no empece, antes al contrario, que desde los diferentes campos de andlisis, tengamos cono-
cimiento de cudles son los enfoques y las preocupaciones que se atienden desde las otras
;‘;‘g:é‘;‘zl;‘g’:;f::n?sd prfciso insistir en que nuestro trabajo y actividad se limita a !o
e alc c(i>,, oespacial, en tz/mto que consu_stanc1al conesa d15c1plma., se sitia

On. Desde hace décadas, el estudio de los servicios, en sus diferentes
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acepciones y complejidad, ha producido a través de numerosas y variadas orientaciones,
logros importantes. Aunque en el epigrafe siguiente se volvera sobre ello, basta apuntar como
algunos hitos sefleros, las aportaciones de Christaller. Con ellas se emprendié un camino
que pretendia sistematizar procedimientos de andlisis objetivos y universales para conseguir
explicaciones aceptables de la organizacién del espacio. Igualmente, unos decenios posteriores,
—afios sesenta— desde planteamientos parecidos y con finalidades similares, se iniciaron nuevos
impulsos investigadores. Utilizando enfoques llamados “cuantitativos” se abrieron nuevas
posibilidades de interpretar la realidad espacial; la confeccién de modelos de pretendida
validez universal marcé otro hito de indudable trascendencia. En ellos la consideracién de
los servicios como elemento central de atencién, ha sido a menudo una constante de
innovacién. Todo lo cual se enmarca dentro de una interpretacion positivista de la ciencia.

Pero no es menos cierta otra realidad. Me refiero a 1os cambios tan radicales y bruscos
que desde hace afios estdn transformando la sociedad. Estos trastocan sin parar nuestro
acontecer diario. Es preciso estar atento a tales modificaciones aceleradas; y, Jo que es mas difi-
cil, intentar formular diagnésticos correctos. Como ha escrito recientemente M. CASTELLS:
“Unanueva sociedad surge siempre y cuando pueda observarse una transformacion estructural
en las relaciones de produccion, en las relaciones de poder y en las relaciones de experiencia.
Estas transformaciones conllevan una modificacion igualmente sustancial de las formas
sociales del espacio y el tiempo, y la aparicién de una nueva cultura”, (1998, p. 374).

El propio gedgrafo, P. GEORGE, hace dos décadas afirmé con sabia intencién: “La distin-
cién entre las formas de trabajo de la fabrica y de la oficina se esfuma. Por esto, la frontera
entre el sector secundario y el sector terciario ya sélo tiene sentido en el plano de la razén
social de laempresa” (1981, p. 22). Casi al mismo tiempo, (durante los setenta), el despabi-
lado divulgador y periodista norteamericano, TOFFLER, tuvo la habilidad de ocuparse de
estas cuestiones, que el paso del tiempo ha ido confirmando, a la vez que ganando en inten-
sidad. E] hablaba de la “tercera ola” que seguiria a la (primera) marcada por la revolucién
agricola, y que produjo los primeros asentamientos humanos; y ala “segunda” (centrada en
las diferentes fases de la revolucidn industrial). En su prognosis, TOFFLER, seftalaba que
la “terceraola” se basaria en la revolucion biolégica més el uso de formas nuevas de energia.
Al mismo tiempo, todo ello irfa acompaiiado de una mezcla curiosa de localismo y globalidad;
ademas del uso comiin y generalizado de la informaética, a todos los niveles. Precisaba con
tino que la actual revolucioén no seria una transformacion de redistribucién, de superproduccién
o de baja productividad; sino un cambio profundo de reestructuracién. De esa manera, a
la vez que comenzaria a escasear el trabajo en las fabricas, surgirian millones de nuevos
empleos de tipo administrativo y de servicios. Se trataria, por tanto, de una reorganizacién
radical. Una crisis de reorganizacidn absoluta; donde el readiestramiento, la formaci6n para
el cambio de empleo, etc., pasarian a ser algo constante y necesario. De ah{ la necesidad
de irse preparando para ello; de tal suerte que se lograse evitar que los centros formadores
de hoy, se convirtiesen en cualificadores de obreros para unos empleos que no existen ni
se demandardn, presumiblemente, en el futuro (cfr. TOFFLER, 1983).

En buena medida, transcurridos algunos afios se constata el acierto de muchos de los
postulados avanzados por €l. Hoy pocos dudan de la significacién que esta alcanzando la
nueva revolucién tecnoldgica, cuyo nicleo central son las tecnologias de la informacién.
De tal suerte que todas las sociedades del Planeta, en cierto modo, se estdn impregnando
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de ese modelo comin y uniforme. Muchos pafses tienden a ser “informacionales” en sus
niicleos centrales. Ahorabien, una cuestion bésica es donde se sitiia mayoritariamente cada
sociedad, donde quedan sus grupos mas copiosos de ciudadanos. En tal sentido, considero
de interés las afirmaciones que se refieren a la ubicacion de nuestra patria: “Segiin todos los
indicios Espafla haentrado, en el dmbito mundial, en un nuevo tipo de sociedad, tan distinta
deJaactual como lo fue la sociedad industrial con respecto a las sociedades agrarias, feudales
y comerciales que caracterizaron a la humanidad con anterioridad al siglo X VII. Llamamos
dicha sociedad 'informacional’, en un intento de paralelismo terminolégico con la sociedad
industrial, porque la generacidn, procesamiento y difusién de la informacién y la comuni-
cacién, parecen ser los fundamentos de la productividad econémica, la riqueza de los indi-
viduos y grupos sociales y el poder de los aparatos politicos y militares en la nueva forma
de organizacién social” (ALONSO, C. et al., 1992, p. 201).

De acuerdo con esos precedentes, considero de gran interés centrar nuestra atencién en
los posibles cambios y modificaciones que esa profunda transformacion tecnoldgica y social,
através del andlisis concreto de los servicios, estd originando en lo que se refiere al espacio
territorial donde se desenvuelven. Dado lo ambicioso de tal pretensién, —de lo que soy plena-
mente consciente— s6lo se intentan aportar, como sefiala el titulo del trabajo, algunas consi-
deraciones desde la Geograffa.

1. Importancia creciente delos servicios en Espafia; ; Hacia una sociedad de servicios?

Es una afirmacién que se repite continuamente. Tanto que parece ser un tépico. Sin
embargo, no deja de ser una realidad. Por ello, aunque sélo sea con cierta brevedad, parece
oportuno, dedicar una somera atencidn a ello. Se trata s6lo de constatar la dindmica de su
evolucionreciente y la significacién alcanzada en Espaiia. En definitiva, de llegar a calibrar
cudl es nuestra situacion presente, eso que viene dado en llamarse: una sociedad de servicios.

L.1. Evolucion de la poblacion activa espafiola ocupada en los servicios

Acaso uno de los criterios usados de forma habitual y comin, para medir la importancia
delos servicios, consiste en contabilizar los activos que ocupael sector. Esa cuestién, si bien
puede ser discutible, en el fondo, no 1o es menos en la forma. En especial, dadas las circuns-
tancias que rodean al mismo. A menudo se hace referencia a la escasez e insuficiencia de
las fuentes de datos que aportan su fundamento, a que se subestiman y cometen frecuentes
errores, etc. Segiin J. ALCAIDE INCHAUST], son incompletos los datos del comercio; més
ajus'tados los financieros, a la vez que pecan de heterogéneos los referidos a las Adminis-
traciones Puiblicas, ( 1987). Asi mismo, el autor antes citado, expresa algunas reservas acerca
de la fuente m4s utiliza comtnmente, la Encuesta de Poblacién Activa. Considero que aunque
han transcurrido trece afios, desde esas afirmaciones, y la metodologia que utiliza la EPA
€s @Ora mds ajustada, dista, por el momento, de ser satisfactoria del todo. De todas maneras,
entiendo que constituye un instrumento dtil. Ademds por su continua actualizacién, es posible
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seguir con prontitud la evolucién tan cambiante, en uno u otro sentido, del devenir laboral
y econdmico.

Una primera aproximacion se ofrece en los datos del CUADRO 1. Ahf se consideran
s6lo, como primera fase de aproximacién, la poblacion activa, en valores absolutos, integrada
en el sector.

CUADRO 1.
EVOLUCION DE LA POBLACION ACTIVA EN ESPANA. VALORES ABSOLUTOS, EN MILES
7Pc;,7\ctiva PE). ocupada Aric. pes;a - Ind'ustria Constr—uccién v_iseirviciiosi
1970 | 13.016 12.898 3749 | 3142 | 1204 4798
1975 | 13714 13.171 2905 | 3.520 1361 | 5384
1980 |  13.690 12.163 2.259 3.187 1157 | 5560
1985 | 14.187 11217 1975 | 2.653 870 5.719
1990 | 15.482 13.041 1485 2978 1343 7.234
1995 | 15.898 12314 1.106 2.486 1200 | 7522
1999 |  16.369 13.617 1.023 2.784 1.464 8.346

Fuente: E.P.A. y elaboracién del BBV.

Una mera observacién de esos valores nos sefiala lo siguiente:

a) De forma ininterrumpida, desde 1970, los activos ocupados en lo que se denomina
servicios, no ha cesado de aumentar. En cada periodo, de los ahi recogidos, se constata
esa tendencia. Tal sucede incluso en aquellos momentos en que la poblacién activa,
y la poblacién ocupada, descendid; sin embargo, el nimero de los que trabajaban en
los servicios, si bien con menor fuerza, prosiguié su marcha ascendente.

b) Durante los dltimos treinta afios este colectivo haregistrado un ascenso de 3,548 millones
de personas. Casi se ha duplicado la cifra inicial. En concreto, la base cien (de 1970)
se ha convertido en 173,94.

¢) Sean cuales fueren los criterios de referencia empleados, al analizarlos, siempre destaca
con nitidez el protagonismo creciente de los servicios. Incluso, atendiendo a lo sucedido
durante los dltimos lustros no se vislumbra agotado ese caminar. Aun parece quedar
un ciertomargen de maniobra para alcanzar en ]os préximos afios mayor protagonismo.

Acaso, puede ser de mayor interés, dedicar nuestra atencion a los valores porcentuales.
Ellos permiten comparaciones mas ficiles sobre los comportamientos globales de los sectores
de actividad, tanto internamente, como en referencia a otros paises. El CUADRO 2 muestra
un resumen:
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CUADRO 2.
EVOLUCION DELAS TASAS ACTIVIDAD Y ESTRUCTURA DEL EMPLEO. VALORES PORCENTUALES

Ta. actividad | Ta. paro | Ta. agric. pesca | Ta. industria
| T

Ta. construccion | Ta. servicios |
T T T 1

1970 616 | 09 201 | 244 9.3 72 |
1975 63,6 40 22,1 %7 10,3 40,9
980 597 | 2 | 186 262 | 9,5 45,7
1985 58,6 20,9 176 | 237 7.8 51,0 |
1990 615 158 | 14 2.8 103 | 555 |
1995 609 22,5 9,0 202 | 9,7 61,1 |
1999|609 16,8 7,5 204 10,7 613

Fuente: Servicio de Estudios BBV.

Lo que mas resalta al observar esos datos, puede sintetizarse en las lineas que siguen:
a) Latasade actividad del sector en €] 2000 se evalda en casi el 62 %; lo cual supone un
incremento de 25 puntos a lo largo de los treinta afios transcurridos. El valor alcanzado, si
se cotejacon el existente en otros paises mds desarrollados de nuestro entorno, permite
pensar que atin resta un cierto margen de maniobra, como antes se aludié; con una posibili-
dad de ascenso de varios puntos. Se habla del umbral tope a alcanzar, del setenta por ciento.
b) Laevoluciény el comportamiento de los diferentes sectores econémicos, a grandes rasgos,
encaja perfectamente con lo que se considera “habitual”, en la dindmica seguida de otros
modelos de estructura econémica. S6lo cabe, en ese sentido, afiadir ligeros matices, siempre
actuando en comparacién con lo que constituyen las referencias mas comunes utilizadas.

— El subsector ocupado en agricultura y pesca continua atin algo elevado; con previsiones
de reducirse.

— Asi mismo, si bien por otras causas, el apartado de la construccién registra una
ocupacién algo mayor del promedio habitual de referencia.

— Por dltimo la industria, que consigue su mayor significacién laboral en 1975, ha
emprendido después un camino de reduccién progresivo. Acaso ya no se reducird
con fuerza.

¢) Quizéslos dos mayores interrogantes y peculiaridades de la estructura laboral espaiiola
se refieren alas tasas de paro y actividad. Esta iltima, en el iltimo momento de referencia

(1° trimestre del 2000), apenas superaba el 60 %. Se trata de una cifra similar a la propor-

cidénexistente en 1970. A grandes rasgos cabe hablar de una situacién de estancamiento,

mantenida durante todo el periodo abordado. Con un momento dlgido en 1975 (63,6 %),
que luego se reduce hasta el 58,6 % (en 1985), momento de menor actividad, (originado,
sobre todo, por la fuerte crisis econémica que tuvo lugar esos afios), y que, en los tres
lustros siguientes, apenas ha sido capaz de remontar unos pocos puntos. En general,
pues, la tasa de actividad espafiola, continua varios puntos por debajo de la registrada
en buena parte de los paises europeos vecinos. Queda por conocer si, cuando se incremente,
ello suponga una posibilidad para hacer de este sector —los servicios— el que consiga
una parte apreciable de tal ascenso.

d) Delamismamanera, latasa de paro experimenta una viva subida desde 1970. Fue propi-
ciada por la fuerte reestructuracién de la economia espailola, que tuvo lugar esos aiios.
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Llegé a superar el veinte por ciento. Después, con altibajos, prosigue en valores altos;
si bien, desde hace unos afios —mediados los noventa—, tiende a reducirse. Es un reto saber
si se afianzard la tendencia al aumento del empleo. Asi mismo, resta por conocer si el
ascenso de los puestos de trabajo, propiciard un progresivo incremento y significacién
del sector servicios.

e) Asuvez,delossubsectores econémicos, la tasa que contabiliza los servicios no ha cesado
de ascender, seguin se refirié antes. Como han sefialado varios economistas prestigiosos,
siempre los procesos de crecimiento econémico implican necesariamente cambios y
reestructuraciones sectoriales. Dentro de esa tendencia general, es preciso tener presente,
como causa explicativa de esa notable subida, que los “servicios desarrollan su actividad
econémica mediante formas mucho més flexibles que el resto de los sectores productivos”
(J.R. CUADRADO ROURA, 1999, pp. 568-9).

1.2. Apreciables disimilitudes entre las Comunidades Autdnomas Espanolas

Creo que otro aspecto importante al que debe dedicarse cierta atencién es el de las aprecia-
bles diferencias regionales que registran los servicios. Los datos se indican en el CUADRO 3

CUADRO 3.
COMUNIDADES AUTONOMAS DE ESPANA. OCUPADOS EN SERVICIOS
Total Activos | Total activos en servicios Yoactivos/ servicios
Andalucia 2.070,2 1.307,7 63,16
Aragén 440,4 258.,8 58,76
Asturias 320,3 186,8 58,32
Baleares 299.4 217,1 72,51
Canarias 582,0 4247 72,97
Cantabria 168,5 93,7 55,60
Castilla-Le6n 8424 499.4 59,28
Castilla-La Mancha 5629 302,8 53,79
Catalufia 2.398,8 1.426,4 59,46
Comunidad Valenciana 1.441.2 861,9 59,80
Extremadura 3148 188,6 59,91
Galicia 941,7 4948 52,54
Madrid 1.936,0 1.419,6 73,32
Murcia 386,5 226,4 58,57
Navarra 205,8 107,8 52,38
Pais Vasco 7713 457.5 59,31
Rioja 94,5 44.6 47,19
Ceuta y Melilla 40,7 36,3 89,18
Espaiia 13.817,4 8.555,0 61,91

Fuente: EPA, media del afio 1999
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En él se especifica la fuente utilizada; es lamisma, la EPA. En el momento de redaccién
de estas lineas s6lo se han hecho publicos los datos regionales de la media de 1999. El
total de activos que alcanzaen toda Esparia, es 8,55 millones, lo cual significa un promedio
del 61,91 %.

Sin entrar en un andlisis pormenorizado de esos datos, sf merece la pena insistir en algunos
aspectos contenidos en él. Destacan los siguientes:

) Puedencomprobarse apreciables diferencias inter-regionales. Los valores mds elevados
de todos corresponden a Ceuta y Melilla; son los més altos de toda Espafia, se alcanza
una proporcion del 89,18% sobre los activos. De todas maneras, dadas las peculiaridades
de estas dos ciudades auténomas, no parece conveniente considerarlas como elemento
de referencia en comparacién con las otras regiones. Su dimension poblacional reducida,
y las peculiaridades de su estructura productiva y laboral explican esa realidad.

1) Entre lasrestantes 17 CC.AA. se registra un salto de 26,13 puntos, cotejando los extremos
mds dispares. Tal sucede entre Madrid (73,32 puntos) y LaRioja (47,19). A todas luces
ello confirma la existencia de notables diferencias entre ambos modelos dispares de
estructura econémica y organizacién laboral. Todo lo cual muestra una pluralidad
apreciable de la realidad espafiola en este apartado. De sobra son conocidas las particulares
diferencias inherentes a las unidades territoriales espafiolas.

[1I) Canarias, Baleares y Andalucia, por ese orden, son quienes siguen en esta jerarquia.
Todas las hasta ahora referidas, contabilizan proporciones de poblacién ocupada en
los servicios que sobrepasan la media espaiiola. Las restantes trece CC.AA. cuentan
con tasas inferiores a la media nacional. Los valores postreros corresponde, como puede
verse en el citado cuadro (ademads de 1a Rioja), y por orden creciente, a Navarra, Galicia,
Castilla-LLa Mancha, Cantabria, Asturias, Murcia, Aragén, Castilla-Ledn, Pais Vasco,
Catalufia, Comunidad Valenciana y Extremadura.

IV) No resulta facil, ni tampoco es posible hacerlo con la brevedad que permite abordarlo
en este trabajo, indicar las causas plurales y complejas que motivan esas acusadas disimi-
litudes. No obstante se pueden afiadir algunos aspectos mas llamativos, tales como:
— Se entiende la elevada proporcién en los servicios, conseguida por Madrid, dado

su especial papel y especializacién en la actividad econémica volcada en tareas
administrativas, politicas y de gestién directivas.

— TIgualmente es de destacar el sesgo de ciertas regiones hacia los servicios, donde
se logra una considerable especializacion turistica; tal ocurre en Canarias, Baleares
y Andalucia.

— En sentido opuesto, aquellas otras CC.AA. donde la industria, y otras tareas
econdémicas mantienen un peso sefialado, ello actia restando protagonismo a los
servicios; haciendo que estos queden por debajo de 1a media espafiola; eso sucede
en especial en La Rioja, Navarra, Galicia, etc..

1.3. Significacion de las diferentes ramas de los servicios en la Espafia actual

Como escriben A. MORENO y S. ESCOLANO, “uno de los principales rasgos que
todos los autores estan de acuerdo en aceptar para los servicios es su heterogeneidad. Ello ha
constituido una fuente importante de dificultades para su estudio y no sélo desde la perspectiva
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geogrdfica... Deello se deriva que unos de los problemas mds recurrentes € incémodos parael
estudio de los servicios radique en la ausencia de una clasificaciéon ampliamente aceptada
de ellos. Puede que tal pretensién sea algo utdpica pero lo que resulta fuera de toda duda es
su imperiosa necesidad (de una clasificacién regular) como base para cimentar los analisis™
(1992, p. 57). Creo que tienen razén; suscribo esas afirmaciones. Dada la finalidad de esta
ponencia, y sus limitaciones espaciales, no procede tampoco entrar a analizar esa cuestion,
ni siquiera haciéndolo con escaso detalle, en las numerosas clasificaciones propuestas; menos
aun, resulta oportuno intentar aportar o elaborar una nueva clasificacion.

De todas maneras, dado que el t€rmino servicios es tan vasto, plural y complejo, y teniendo
presente cudl es nuestro objetivo aqui, parece ftil precisar algo mds acerca de la realidad
presente que caracteriza los servicios en nuestra nacién. Por eso, sin abandonar la fuente
empleada, la tGnica diferenciacién posible que nos aporta es una divisién en cinco ramas.
Soy consciente que ello encierra ciertas disarmonias; a la vez que, desde la perspectiva
geogréfica, pueden serigualmente numerosas las alegaciones a proponer. Pero, en definitiva,
considero que es preferible tenerla presente, —atin con tales limitaciones— que ignorarla.

Los datos concretos, referidos a cada una de las Comunidades Auténomas, en las cinco ra-
mas, expresados tanto en valores absolutos como porcentuales, se pueden verenel CUADRO 4

Una primera aportaci(’)n\que conviene hacer es valorar la diferente significacién de cada
rama; comenzaremos con los promedios nacionales. El més copioso es comercio y hosteleria,
conel 36,4 % (grupo 1). Agregandole la que aporta las Administraciones Piblicas, educacion,
sanidad, etc. (grupo 4) casi se alcanza el 65 % del total. El resto se distribuye, de forma disimil,
entre las otras tres. Parece razonable pensar que la desigual amplitud conseguida en esa
distribucidn, se debe a la conjuncién de varios factores. De una parte, como suele suceder
entoda sociedad de consumo, desarrollada, la actividad comercial adquiere una significacién
destacada. A eso se aflade que las estructuras comerciales espafiolas acaso no se encuentran
lo suficientemente modernizadas ain; con lo cual el nimero de los ocupados en esa rama
continda sobredimensionado. De otra, la especializacién turistica espafiola es un elemento
clave que termina por afiadir también un apreciable nimero de activos al sector. Incluso,
no es despreciable tampoco, tener en cuenta ciertas particularidades y habitos singulares
de nuestros compatriotas; lo cual termina traduciéndose en el ascenso correspondiente de

estos servicios. Si nos detenemos en alguna consideracidn, aunque sea minima, acerca de

las diferencias inter-regionales, resalta lo siguiente:

I) Dejando fuerade ese registro a Ceuta y Melilla, por razones ya sefialadas antes, debido
a su singularidad, se advierte un diferencial notable entre Baleares y Canarias, que
registran 48,54 % y 45,70 %, respectivamente; son los mayores porcentajes. Frente a
ellas, Madrid y Navarra, representan las cifras menores : 26,02 %y 30,42 % una y otra.
Aunque ello no sea suficiente para hablar de dos modelos dispares, entre ambos extremos,
la diferencia asciende a 22,52 puntos. Se trata de una disparidad notable. Ello debe
interpretarse en la clave de lo que unas y otras representan.

II) Como se apunt6 antes, también alcanza una alta proporcidn la rama cuarta (Administracio-
nes Piiblicas, educacién, sanidad, servicios sociales etc.); considero que ese protagonismo
se debe, en esencia, ala combinacidn de estructuras organizativas politico-administrativas
complejas; que, a veces, se solapan, y precisan activos numerosos. Ademds debe destacarse
que, —a pesar de las limitaciones espaiiolas— las tareas de proteccién social son muy
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fuertes en nUESro ambito europeo (basta pensaren el protagogismo dgl secFor pﬁblic?,
en tales apartados). Todo ello precisa y se sostiene en un cqlectlvo funcionarial, y demas
asimilados, copioso. Por supuesto, todo lo anterior es posible, deptro de una estructura
estatal organizada sobre una sociedad que goza de un elevado nivel de renta; el cual,
a su vez, permite recaudar los impuestos prec/lsos para sufragar todo ello. Pero las
disparidades inter-regionales son elevadas. Asi, se advierte que: ;
1) Deun lado, las proporciones mayores corresponc!e{l aNavarra35,62 %y Ex.trem\z; ;lra,
34,83 %; mientras que en el extremo opuesto, se sittian Balear.es y laComunidad Valen-
cianacon 20,35 %y 23,72 %, de forma respectiva. Ladiferencia, pues, entre ambos .ex.tre—
mos. alcanza en este casoun valorde 15,27. Una cifra que no debe pasar desapercibida.

CUADRO 4.
COMUNIDADES AUTONOMAS DE ESPANA. RAMAS DE ACTIVIDAD DE LOS SERVICIOS.
V ALORES ABSOLUTOS Y PORCENTUALES

— ? T 2 3 4 5
- total % | total | % total % total % | total %o
@L__j 508.8 13890 100,5 | 7.68] 1572[12,02] 4021]30,74 ) 139.0 1062
Aragén 930 35.93] 21.4] 826 387 1495| 8153149 243| 938
Asturias 69,5 3720 166 888| 22,1[11,83  589|31,53| 197 10,54
Baleares 1054 4854] 2551174 24,1 [11,10] 4422035  17.9) 824
Canarias 1941 4570 382 899| 42,1]991 1127]2648| 37.6] 885
Cantabria 3663906 90| 960 98]1045| 2622796 12,0 12,80
Castillaleon | 1730 |34.82| 49| 899 6221245 168:8)33,80| 49,60 9,93
Cast-Mancha 1189 3926] 245] 809, 32211063  981[3239 29,1 961
@luﬁa 506.4 | 35,50 |151,2 | 10,60 | 248,8|1744| 3558 24,94 | 164,1] 11,50
C Valenciana | 3609 | 41,87 72.5| 841 1307|1516  204,5/23,72| 93,5| 10,84
Extremadura 776 |41.14] 106 562 174|922 | 657 34383] 173] 9,17
Galicia " 1888 |38.15| 45,5 9,19| 6041220 14590[29.48 54,1 1093
Madrid 3695 126,02 |168,6 | 11,87 | 323,8 22,80 | 4055 28,56 | 152.2| 10,72
Murcia 976 4300 182 8,03| 250[11,04  67.8/29.94) 179 7.90
| Navarra 128 3042] 981 909 1581465 384/3562( 1101020
Pafs Vasco 1515|3311 43,7] 955| 740]16,17| 1258]27.49| 62,5 13,66
|Rioja, La 185 14147] 27| 605 70[1569 1292892 35| 784
Couta Molila | 10,6 12920 25| 688] 29 798| 1794931 24 66!
Espaiia 3.114,6 | 36,40 8059 | 9,42 1.294,0 | 15,12 2.432,9| 28,43 | 907,6| 10,60

1: Comercio y hosteleria; 2: Transporte, almacenamientoy comunicaciones; 3 Intermedigc,ién flx}ax_lciera,
actividades inmobiliarias y servicios empresariales; 4: Administracién Piblica, educacion, actlvu?a(_ies
sanitarias y veterinarias; servicios sociales; 5: Otros servicios: hogares que emplean personal doméstico
y organismos extra-territoriales.

Fuente: E.P.A., media del afio 1999
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El protagonismo de estas dos ramas resefadas, justifica que, las tres restantes, sélo
representan dimensiones mas modestas. Queda por ver si en el futuro las tendencias de
comportamiento s¢ moveran en otra direccién, aminorandose. Parece 16gico pensar que el
modelo actual no podrd afianzarse aiin més en el mismo sentido: lo contrario serfa caminar
hacia un desequilibrio lamativo y acaso poco conveniente. Aunque es arriesgado perfilar
el devenir, en un estudio reciente se apuntaba que *‘son las actividades de servicios a empresas,
comunicaciones y, los que podriamos [lamar otros servicios (personales, recreativos, culturales
y sociales) los que gozaran en el futuro de mejores perspectivas por el lado de la demanda”
(CUADRADO ROURA, J.R., 1999, p. 670)

1.4. Algunas acotaciones referidas a la significacion econémica de los servicios en Espaia
Otro de los criterios que suele utilizarse para calibrar la significacién de los sectores

productivos es su relevancia y participacion econémica dentro del conjunto. Asi la evolucién de
su participacién en el PIB, en los diferentes apartados econémicos, se aportaen el CUADRO 5

CUADRO 5.
ESTRUCTURA SECTORIAL DEL PIB (A PRECIOS CORRIENTES), VALORES PORCENTUALES

B ’ Agric. y pesca Industria Construccién | Servicios u

1970 | 11,7 ‘ 33,4 84 T 46,6

1975 | 10,3 30,5 8,5 50,7

1980 7,5 28,1 7.5 56,9

1985 6,4 279 6,3 59,4

1990 | 5,1 | 254 9,1 60,4
| 1995 39| 2.4 8,1 65.6

1999 3,5 22,2 8,1 66,1

Fuente: Servicio de Estudios BBV.

Partiendo del mismo afio inicial, 1970, a fin de cotejar mejor su comparaciéon con el
de la proporcién de activos, se comprueba que los servicios han mantenido un incremento
continuado desde esa fecha. Ha pasado desde el 46,6 % inicial, al 66,1 % de 1999. No puede
hablarse con nitidez de variaciones discontinuas notables en todo el tiempo; mas bien, de un
crecimiento acompasado. Sin embargo, se advierte que ese aumento es inferior al que registré
la subida de la tasa de actividad. Se trata, pues, de un ascenso neto de 19,5 puntos. Claro, eso
nos permite acotar aiin mds este aspecto, haciendo referencia a la evolucién relativa por
persona ocupada del sector servicios. Los datos conjuntos se aportan en el CUADRO 6.
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CUADRO 6.
PRODUCCIONRELATIVAPOR PERSONA OCUPADA (A LOS PRECIOS CORRIENTES DE CADA ANO).
(Porcentaje sobre la media sectorial:100).

— | Agricul. pesca I Industria 3 Construccié_n Servicios
o0 | 402 137,0 894 1252
Cqo7s | 465 | 1142 L 82 14
ar 'l 107, 78.5 124,5

1980 | .. S B3 l
1985 363 118.0 81.0 116,6
[ 1085 | 2w | =t . S = o

1990 44,8 1113 _ 88,0 108,9
1095 | 436 11,1 832 | 107,3
Tl999 | 466 108,83 | 75,5 | 107

Fuente: Servicio de Estudios, BBV.

Aqui, interesa destacar un aspecto importante. La parte relativa a los servicios (en su
valoracién econémica) es superior a la media proporcional que le corresponde segiin ocupacién.
Pero, sin embargo, a lo largo del periodo analizado, su significacién ha ido descendiendo
progresivamente. En concreto, desde 1970, se ha producido unareduccién de 117,3 puntos.
Eso permite deducir que el sector servicios ya no estd compuesto por activos que producen
un valor econémico sobradamente mayor a la media nacional. Sino que tiende a aproximarse
de manera progresiva al promedio global.

La causa bésica que motiva eso radica en que la ampliacién y el crecimiento continuo
de los servicios ha ido incorporando ramas y funciones que, por su menor cualificacién y
por las tareas especificas que desarrollan, disminuyen y merman la realidad anterior, que
hacia de los servicios un sector privilegiado dentro de la actividad econdmica. Endefinitiva,
ello viene a confirmar en el presente, algo ya apuntado: la generalizacion de los servicios
conlleva la reducci6n de su protagonismo como sector primado.

Las dltimas referencias que tenemos de su evolucién, dentro de una perspectiva econémica,
se refieren a 1999, afio més reciente del que disponemos de datos. Estos sefialan que ese
afio, mientras que el crecimiento conjunto del PIB en Espaiia ha crecido el 4,2 %, el conjunto
de los servicios lo ha hecho en un 4,5; cifra ligeramente superior, pues, a la media. Muy
por encima de la agricultura (0,1 %); algo més que la industria (3,7 %); pero, bastante menos,
que la construccion, (el sector estrella de todos, que experimenta una rdpida aceleracion,
nadamenos que el 10,3 %). Lo cual confirma el papel apreciable que los servicios contintian
representando. A su vez, dentro de los servicios privados, el mayor dinamismo se constaté
en los servicios a las empresas y otros ligados a la construccién. En cambio, los servicios
sociales y personales, as{ como los transportes, comunicaciones y comercio, crecieron con
tasas sensiblemente inferiores, (entre el 4% y el 6%); valores que se aproximan a la media
del conjunto de la actividad econémica (segun se afirma en el informe mensual de La Caixa,
n°226, Junio de 2000, p. 55). Eso confirma ciertos aspectos de la coyuntura més reciente
por la que atraviesan los servicios en Espaiia.
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1.5. jHacia una sociedad de servicios?

Sin duda, los datos aportados hasta ahora, personas ocupadas y significacion econdmica,
confirma sin ambages su significacién puntera en la sociedad presente. Pero sucede que
los andlisis que de ello se hacen, distan de ser semejantes. Son frecuentes los que enfocan
el asunto como el paso habitual hacia una nueva fase, dentro de un devenir 16gico, enunciado
de forma clasica por C. CLARK (1971). Asf, se habla de una etapa post-industrial, lo que,
en cierta forma, se hace con una concepcién negativa, pues se estima que la industria tradicional
—tenida por algunos, centro y fundamento béasico del desarrollo— yano es el pivote fundamental
de la economia. De ahi se ha pasado a considerar por muchos, a los servicios como un sector
escasamente productivo. Tal visién, sin embargo, se tacha de simplista; entre otras cosas
porque “no existe un sector de servicios. Existe un nimero de actividades que, emplean
gente y generan ingresos, que van mds alla de las actividades de extraccién y produccién
industrial, las cuales crecen en diversidad a medida que nuestras sociedades crecen en
complejidad” (M. CASTELLS, 1995, p. 194). Y, afiade a continuacién este autor: “‘una visién
alternativa del cldsico y confuso argumento de Colin Clark entre sector primario, secundario
y terciario, es considerar la estructura econémica como constituida por procesos, en los cuales,
las actividades de servicios conectan la agricultura y la industria con el consumo de bienes
y servicios y con la gestién de organizaciones e instituciones sociales. Tan sélo desde esta
perspectiva podremos comprender la diversidad de los servicios, diversidad de hecho tan
extrema que prohibe la consideracién de los mismos como un sector inico y homogéneo
de la actividad econémica”, (1995, p.193).

Dada la trascendencia del tema, es abundante la literatura sobre €l; por tanto, los argumentos
que podemos aducir en cualquier sentido, son variados. Veamos algunos. Hace ya tres decenios,
M. PRADERIE, en una obra temprana decia “una sociedad no deviene terciaria porque miles
de sus individuos se vuelvan terciarios, sino porque sus técnicas de produccién y su
funcionamiento interno hacen necesaria cierta distribucién de los trabajadores en ese sentido™
(1970, p. 134). Conello se quiere abandonar una interpretacién de ese proceso, con un cierto
sesgo mecanicista, y nos introduce en una interpretacién de la realidad, como algo mas
complejo; donde la evolucidn y el cambio estructural de los procesos de produccién, se debe
a algo més profundo; lejos de lo que la mera contabilidad de unos datos aportan. También,
dentro de esa linea de argumentacién se puede entender la afirmacién de JJR. CUADRADO
ROURA cuando escribe :”hoy la mayoria de los autores se inclina por pensar que su crecimiento
y expansion se explica tanto como consecuencia de la oferta como de la demanda” (1988,
p- 237). Interpretar el auge de los servicios, y su notable crecimiento, dentro de la clave que
nos ensefian las sociedades ricas, desarrolladas, con un elevado nivel de vida, es una postura:
comuin, como se desprende de las siguientes afirmaciones: “una parte importante del empleo
en servicios, particularmente en servicios sociales y personales, cumple la funcién de absorber
el excedente de poblacién generado por el incremento en la productividad, en agricultura.
e industria, en una sociedad que atin requiere el trabajo asalariado para sobrevivir, adn si
pudiéramos lograr una mayor produccién colectiva con un menor grado de trabajo” (M-
CASTELLS, 1995, p. 198).
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Quizés se puede comprender mejor la sociedad actual, mayoritariamente constituida
porlos servicios, reflexionando acerca de su n'aturaJeza, dentro de ese aspecto bésico y comtin,
ya comentado antes, su enorme heterogeneidad. Asi nos encontramos con algunos rasgos
propios, tales como: _ '

a) Porlo comin precisan de una escasa intensidad de capital, dado que predominan las
pequefias empresas, debido aque ainan la frecuente inexistencia de economias de escala
tecnolégicay la, muchas veces necesaria, difusién espacial de los establecimientos. Eso
no es Gbice para que coexistan subsectores de alta y baja cualificacién, lo cual conlleva
salarios, a menudo, poco elevados. Con frecuencia, los servicios estdn cercanos al consu-
midor en una doble perspectiva. Debido a que, de un lado, es necesario en muchos casos
el contacto directo productor/consumidor; y de otro, como consecuencia de que, compa-
rativamente, respecto a los sectores de bienes, una mayor parte de su produccién tiene
destino final (cfr. P. GUTIERREZ JUNQUERA, 1993, pp. 31-40).

b) Portanto, su valor afiadido representa un alto porcentaje de la produccién; y el crecimiento
de su productividad es reducido, menor al que suelen experimentar los otros sectores
productivos.

c¢) Asi“lanecesidad de desagregacién de los servicios se debe a: de una parte, que son los
servicios finales privados, sobre los cuales el consumidor plantea su demanda en el
mercado. De otra, los servicios intermedios o prestados a las empresas cuyo crecimiento
responde a una légica distinta derivada de las decisiones de los productores y, por tltimo,
los servicios publicos, para los cuales una instancia politica o administrativa debe sefialar
o reconocer la existencia de una necesidad a cubrir y debe proveer los medios para su
satisfaccién”, segiin indica el autor antes sefialado (p. 60). De ahi que  son los servicios
sociales o asistenciales: salud, educacidn y asistencia social, los que explican la mayor
parte del crecimiento del consumo publico. Es decir, aquellos servicios de presumible
alta elasticidad/renta, que cumplen un papel importante en la conformacién de un
capitalismo legitimado por politicas de bienestar”, (1993, p.114).

d) Endefinitiva, pues, las razones que inducen su incremento se sustentan en las mejoras
en el nivel de renta de la sociedad; los cambios en las formas de vida; el propio enveje-
cimiento progresivo de la poblacién que demanda nuevas atenciones. Y, de manera muy
especial, a que las industrias optimizan y racionalizan su produccién, buscando su
complemento productivo en 'nuevos servicios' que realicen mejor esas tareas; y, sobre
todo, mds baratas, lo que se viene llamando “la terciarizaci6n de la industria” (Cfr. J.
BETHEMONT; J.M. BREUIL, 1998, p. 207).

Todos esos rasgos y aspectos, con diferente intensidad y forma, suelen encontrase en el
ascenso de los servicios. Como sucede siempre, un gran interrogante, cara al futuro, es conocer
su e'vo!uci(’)n y los limites que alcanzard. Lo que sf parece evidente es que “las actividades
lerciarias, en general, siguen siendo las m4s estables de las grandes ramas” (CUADRADOQO
ROURA,JR., 1999, p. 156). Lo cual no empece para que, dada su enorme heterogeneidad,

el propiol“progreso tecnolégico origina un proceso de polarizacién ocupacional” dentro de
la globalidad de] sector (ibidem, p. 118).
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2. Estudio y planteamiento desde la Geografia. Aspectos espaciales y territoriales

En péaginas anteriores hemos hecho referencia a la polisemia de los servicios. Por su
propia complejidad interna los estudios que se ocupen de ellos pueden y deben hacerse desde
enfoques dispares, de acuerdo con los planteamientos metodoldgicos distintos de unas y
otras disciplinas. Como no podia ser de otra manera, los trabajos desde la economia y la socio-
logia son hoy destacados. A menudo, cuando los abordamos con nuestra finalidad geografica,
las aportaciones hechas por ellos nos son de sumo interés; gracias a estas podemos entender
mejor determinados aspectos; de ahf la necesidad de conocer sus puntos de vista y aprove-
charlos en cuanto pueden sernos ttiles. Pero, ello, sélo debe ser un medio, un procedimiento,
que nos lleve a pensar en cudl es laesencia y los objetivos de nuestra disciplina; pues, con fre-
cuencia, quedan desdibujados.

Enun trabajo reciente, P. CLAV AL dice que el objeto central de la Geografia consiste en
“explicar cudles son los modos y las maneras de transformar el medio natural en espacio
humanizado y cdmo se estructuran las relaciones sociales en ese espacio” (1998, pp. 452).
La Geografia nos incita, pues, a una reflexién global acerca de las formas de pensamiento
y accién que los grupos humanos proyectan sobre el espacio, y acerca de las maneras como
ellos consiguen darle sentido. La idea central, por tanto, que orienta nuestra disciplina se
circunscribe al espacio geografico construido, espacio organizado, que soporta un sistema
mds o menos visible de relaciones. Los problemas clave, alrededor de los cuales debe girar
la construccién geogréfica, simplificando en extremo el asunto, debe responder a dos
cuestiones esenciales: donde (en este caso, localizacién de unidades de servicio) y per qué
ahi, es decir, biisqueda de las causas y explicaciones que den respuestas razonadas, 16gicas,

y en su caso, previsibles, de todo lo concerniente a las pautas de localizacion y funcionamiento
del espacio organizado. En este caso concreto, en torno al apartado especifico de los servicios.

Situdndonos en esa conceptualizacién de centrar en lo espacial el punto de referencia
basico, y en las actividades denominadas de servicios los elementos concretos de estudio, lo
esencialmente geografico, debe orientarse hacia la comprensién y el andlisis de esas actividades
sobre el territorio. A partir de ahi, nuestra actuacién vendra determinada, en lo fundamental,:
por un planteamiento de escalas. Son €stas las que, a la postre, mas influirdn en nuestros estu-
dios, de acuerdo con su dimensién y naturaleza. Considero que es, por tanto, la “escala”, un
elemento central de nuestra actuacién geogréfica, en la linea de lo que sefiala CANO GARCIA
(1986) en sus reflexiones acerca del método a utilizar en el Andlisis Geografico Regional.

Siguiendo con esa linea argumental, la investigacién geografica centrada en los servicios
ha abordado los diferentes niveles de escala. Reduciéndolos en extremo, cabe hablar de dos
niveles: A) locales (pueblos y ciudades) y B) unidades territoriales de mayor dimension ¥
amplitud; sean entidades comarcales, regionales, estatales o de mayor envergadura y comple-
jidad. De esa forma, los servicios han de constituir el hilo conductor que permite articular
y construir un espacio de relaciones, con sus pautas de organizacién y estructura propias

En tal sentido, los servicios por si solos no constituyen un sistema de funcionamient
o espacial auténomo; sino que se encuentra incardinado en relacion a otras actividades econo-
micas de muy diferente naturaleza. Pero eso no impide, antes al contrario, centrar en los servi
cios y hacer de ellos un aspecto basico en el analisis del territorio. De hecho, como mas ade:
lante haremos referencia, as{ ha sucedido con harta frecuencia. El asunto, no obstante e
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entrance de modificar su dimension e importancia, a causa del tremendo protagonismo que
los servicios estdn adquiriendo en Espafia, al igual que ocurre en otros paises desarrollados
del Planeta. De ahi el interés que ello presenta y la curiosidad que suscita.

Pero, continuemos, con el planteamiento antes apuntado. Es preciso repetir que, desde los
inicios del Siglo XX, de forma coetdnea al progresivo ascenso de los servicios, las investi-
gaciones en Geografia se han ocupado de ellos. Centrandonos en el asunto de la escala, eso
se ha llevado a cabo de acuerdo con el siguiente esquema bésico, (mds arriba perguefiado)
que, en esencia, se puede simplificar en un doble aspecto:

a) Ambito local, espacio urbano. Centrando las investigaciones en los aspectos relativos al
equipamiento y la dotacién funcional.

b) Perspectiva espacial-territorial; estudiando, a partir de la localizacién, la centralidad
alcanzada por los nicleos urbanos, los flujos que se originan y los 4mbitos de influencia

generados.

Por supuesto, dentro de uno y otro marco, pueden hacerse andlisis de escala dispares.
Veamos con mayor detenimiento estos aspectos tratados profusamente desde la Geografia.

A) Unidades locales y urbanas.

Al estudiarlas, desde los pequefios pueblos a las ciudades mayores, los trabajos de Geogra-
fia, a partir de tempranos momentos, se fijaron en los servicios. Ello obedecia a la especial
significacién que representaban como ocupacién laboral; actividad econdémica destacada
y su ocupacién subsiguiente de suelo en todas las unidades urbanas. Ello permitia atisbar
alos gedgrafos la existencia de un variable grado de especializacién funcional en los servicios.
Su andlisis podia seguir, a su vez, orientaciones y objetivos plurales. Entre otros, resaltan
los siguientes:

I) Causas de su génesis.

II) Razones que propiciaban su concreta ubicacidn.

III) Grados de especializacién diferenciada.

IV) Tipologias de agrupaciones surgidas.

V) Evolucién, comportamiento y cambios més frecuentes.

V1) Consecuencias derivadas de ello.

. '_Fodos estos andlisis, se han abordado persiguiendo objetivos plurales, no meramente des-
Criplivos y taxonémicos. Aparte de estudiar y explicar la realidad existente, para comprenderla,
amenudo, se han construido ciertos modelos interpretativos de larealidad con la pretensién
de alcanzar su validez general, siendo aplicables a dmbitos y situaciones similares; a los

que a rel_lglon seguido, aporto algunas referencias. Entre otras, me parecen de mayor interés,
las siguientes:

I . .. L. ..
) Causav quemotivan su aparicion, hay que verlas dentro de la 16gica tradicional que propi-
flaron Suorigeny desarrollo en los nicleos de poblacién. A medida que se incrementa
a 5 t sz .
€specializacién laboral y productiva de las personas, crece su nimero, aumenta su
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1) A pesar de que las dimensiones urbanas son siempre un apartado destacado en el esta~

IV) Donde si suelen ser mayores los grados de especializacion funcional de los servic

\2)
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capacidad de riqueza, y por ende, surge una demanda potencial de servicios. El procesg
de esta y la correspondiente oferta resulta, a menudo, dificil de deslindar. Ambas suelep
ir concatenadas. Una propicia la otra; las dos se complementan, de ta misma forma que
se necesitan. Su evolucién, general y particular, depende de multiples factores, de diferente
naturaleza. La casuistica que encierra cada caso concreto puede ser extensa y plural,
Todo ello hasido tratado desde la perspectiva geografica. En aquellos estudios centrados
en el analisis de su evolucién temporal, es posible apreciar los detalles de tal compor-
tamiento. Como quiera que ya se dispone de numerosas obras, realizadas a lo largo de]
tiempo, tenemos una amplia visién de los dispares comportamientos seguidos.

Un aspecto de significativo interés se ocupa de las razones concretas que han propiciado
suubicacion en el espacio urbano. Puede sefialarse que, de manera creciente, la mayor
capacidad de cubrir un amplio mercado de usuarios, constituye un acicate indiscutible
para la eleccidn de lugares estratégicos de localizacién de los servicios. El efecto de
sinergia supuso una vision atinada en la especializacién espacial y la localizacidn de
los servicios. De todas formas, cabe también deducir que, la innovacién técnica, en sus:
diferentes manifestaciones, siempre ha supuesto motivo de cambios en la localizacién
urbana de los servicios. Las mejoras de transportes, en su sus diferentes apartados, ha
conllevado asi mismo un elemento que trastoca la eleccién de emplazamientos. De la
misma forma, y como sucede en el presente, las innovaciones técnicas en las comuni
caciones, estdn originando un tremendo a inusual proceso que abre nuevas perspectivas,
y encuentran su plasmacion concreta en la ubicacién urbana de los servicios.

blecimiento de niveles de equipamiento funcional, en ciertos casos, atendiendo a variables:
de naturaleza econémica y social, se advierte cémo se inician y desarrollan grados de
especializacion funcional dispares. En ocasiones llegan a alcanzar un elevado sesgo,
en relacién con otras unidades urbanas. Pero la homogeneizacién consustancial al
desarrollo y modernizacién de las estructuras productivas, suele limitar esos elementos
diferenciados. M4s que nada las disimilitudes funcionales urbanas en el equipamiento
estdn en relacién con el nivel urbano de las respectivas ciudades. Cudnto més elevado
resulta su nivel, mayor y més plural es su equipamiento. ‘

es dentro del neto espacio intraurbano. Aqui la complejidad y el desarrollo del equipa~
miento lleva ala ampliacién de dreas urbanas claramente especializados en ciertas funcio-
nes de diferente naturaleza. Ello varfa en consonancia con aquellas actividades de disimi
rango y uso dispar. Junto a unos de cardcter central y uso singular, existen otros mas comu-=
nes, amplia y espacialmente mas desarrollados, que, de manera habitual, se distribuyen
por los diferentes barrios urbanos, y otras areas de toda ciudad.’

Pero, cuando comprobamos la evolucién de los equipamientos funcionales urban
estos no permanecen inmutables al paso del tiempo. Por el contrario, como antes $&
apuntd, se producen evoluciones y cambios notables en los equipamientos y sus nive
de actividad. Todos los cambios registrados por la sociedad, no sélo encuentran en 12§
unidades urbanas su presencia inmediata, sino que, incluso, puede afirmarse el pa
pionero que estas desempefian. Las ciudades actdan como nodos generadores de 10
cambios. Los elementos m4s dindmicos suelen agruparse en las ciudades (BECKOUCHE;
P., 1993). Los procesos de difusién de nuevos servicios, siempre encuentran su acomoas
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inicial en los espacios urbanos. También incluso, su propia generalizacién, suele ser
mds palpableen los ambientes urbanos. Acaso un sintoma evidente de estas afirmaciones,
|as encontramos al releer un estudio de geografia urbana, pasados unos anos desde que
fue escrito. Al cotejarlo con la realidad presente posterior, se reflejan con rotundidad
los cambios registrados. S6lo en algunos nicleos de poblacién aislados, estancados,
o en retroceso, se advierte la persistencia de equipamientos que permanecen. Por todo
ello, ladifusién de nuevos usos y costumbres, las mayores facilidades para la movilidad
de la poblacién, (por la difusién generalizada de la motorizacién), las nuevas formas
de vida urbana, etc., generan en su globalidad cambios tremendos en las pautas de
localizacién de los servicios; asisi durante decenios (a veces, ampliable atodo un siglo)
eran causantes de modelos espaciales de difusion de los servicios consagrados; tanto,
que casi pensdbamos en ellos como algo perenne. Ahora, sin embargo, dejan de tener
tal validez.

VI) A nadie se ocultan las plurales consecuencias derivadas de lo anterior, frente al presente.
Unarealidad inicial, de partida, incuestionable es que la ciudad constituye un auténtico
Jaboratorio para estudiar los servicios. Existe una yuxtaposicién de lo urbano y su dotacién
funcional terciaria. De tal suerte que, en la actualidad, con mayor fuerza, si cabe, casi
la razén de ser de la ciudad, consiste en que es en ella donde se concentran y generan
los mayores volimenes de servicios. Dentro de esa perspectiva global, de partida, afiadiria
dos matices, que ya han sido aludidos con anterioridad:

Uno, larapidez de los cambios que se producen en nuestro tiempo; casi puede hablarse
de una aceleracién en los (Gltimos afios. Ello se advierte tanto en la incorporacién
de nuevos equipamientos, como en sus formas y modelos de gestién. Lo cual exige
al estudioso de estos asuntos, estar continuamente atento a tales modificaciones.

Dos, aunque la singularidad urbana es una constante, los procesos de cambios y
transformaciones suelen asemejarse cada vez més; de tal suerte puede ser m4s facil,
en los andlisis e interpretaciones de la realidad, utilizar modelizaciones vélidas a
numerosas ciudades.

B) Ambitos de influencia territorial.

Hay una segunda dimensién, no menos significativa de estudio en el campo de los servi-
cios, atendida por lo geSgrafos. Estos advirtieron pronto que ese equipamiento funcional
terciario, predominantemente urbano, originaba una centralidad, que traspasaba los Iimites
de la ciudad. Los diferentes servicios, generaban una jerarquia urbana de equipamiento.
La jerarquia se realizaba de acuerdo con el rango de las funciones, atendiendo a su mayor o
menor difusién espacial; es decir el grado de frecuentacién derivado de su difusién . A partir
de ahi, un aspecto importante era calibrar el marco territorial de influencia de cada funcién;

1o que se ha dado en llamar los umbrales de difusién de las funciones, de los comdnmente
llamados bienes y servicios.

Durante decenios se ha elaborado una extensa y plural literatura geografica, a veces
e e . . T . .
ncolaboracién y con complementariedad en otras disciplinas. Eso ha servido para abordar
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los andlisis espaciales, donde el estudio de los servicios ha sido un aspecto esencial de taleg

trabajos. A titulo de ejemplo basta citar, aunque sélo sea como referencia, algunas de lag

aportaciones mads significativas llevadas a cabo:

I) VIDAL DE LA BLACHE, hace ya un siglo, hablaba de la importancia de la ciudad
para organizar el espacio regional circundante. Pero esa proyeccion espacial urbang
hacia el territorio vecino, en buena medida, sélo era fruto de la ubicacién en ella de un
equipamiento de servicios, destinados a cubrir las necesidades de la poblacién residente
en ese ambito de influencia (LA BLACHE, V. de 1903-8).

IT) Otros estudios urbanos pioneros se llevan a cabo durante los primeros decenios de este
siglo. Enellos se intenta explicar la organizacion de las regiones, tomando como criterig
y siguiendo como hilo conductor la capacidad de ciertas ciudades, para organizar los
correspondientes espacios regionales a ellas vinculados. Cabe referir, entre otros, por
su trascendencia, si bien con diferentes enfoques y metodologias, los de DICKINSON
(1952) y A. LOSCH (1940). Los de este dltimo, encierran un sesgo de preocupacién
econémicaen su interpretacion espacial. No obstante, como ha escrito K.S. BEAVON:
“es falso que el paisaje econémico de LOSCH es més pertinente con respecto a las activi-
dades secundarias que con respecto a las actividades detallistas y de servicios del sector
terciario” (1981, p. 81.).

II) De todas maneras, la aportacion mas emblematica quizas es la de Walter CHRISTALLER.
Publicada en 1933, aunque sélo alcanza mayor difusién a partir de su traduccién al inglés
(1966); se trata de una teorfa que intenta explicar las constantes que orientan la locali-
zacién de los asentamientos urbanos, asi como su organizacién jerdrquica. Mucho es
lo que se ha escrito sobre la aportacién de este autor; de ahi que no parece necesario
insistir en ello.

IV) Anos después, se registra un fuerte empuje en el desarrollo tedrico que aborda la expli-
cacién de la organizacidn espacial urbana, atribuyendo un notable protagonismo a lo§
equipamientos funcionales terciarios. Acaso la novedad mayor que aporta, es la de utilizar
procedimiento aritmético-matematicos y demas técnicas de andlisis cuantitativas a estos
estudios. Con ello se intenta superar el primer estadio de interpretacion cualitativa des
larealidad. Los miembros de la denominada escuela de Lund (Suecia) y de otras univer-

delos lugares centrales estudia la localizacién, tamafio, naturaleza y distribucién espaci
de esas aglomeraciones de actividad, y es, porlo tanto, la base tedrica de una gran p
de la geografia urbana y de la geografia del comercio al por menor y de las empres
de servicios (1971, p.4). El mismo, precisaba més atin, en la citada obra: “los comere
minoristas y empresas de servicios se agrupan en diversas categorias u 6rdenes en razg:
del tamario de las dreas comerciales que se requiere para que las operaciones sean rentas

derivado de su centralidad, y que los érdenes y niveles se entrelazan en un sistema espa
(1a jerarquia de los lugares centrales)”, (1971, p. 34). !
V) No han faltado recientemente aportaciones tedricas que intentan reinterpretar la teorid
de los lugares centrales. Asi, BEAVON precisa que para llegar a determinar las jerarquias
urbanas: “hay tres formas generales de plantear la clasificacién de los lugares centrales: Uik
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pl anteamiento de doble pardmetro, basadoen el nﬁmero de act.ividades /de.un lugar central
yla poblaciénague estas sirven; mét'odos estadist.nfos de variables rrlfqlllples, delos que
el mds corrienté ha sidoel planteam1en4to en funcién del factor analitico; y un plaptea-
miento basadoen tos indices de centralidad” (1981, p. 81). Peroasu v/ez, es consglente
deque: “una jerarquia escalonada de lugares cemra]c?s, de§anollgdg basdndose en niveles
de umbral, sdlo es posible si se supone que en las areas mtersucla.les enEre lugares del
mismo orden existe una jerarquia escalonada por parte de esta ditima” (idem. p.'220).
Queda por comprobar si ello es posib_le y se cumpl.e hoy 'dl’a, .de forma gejn.erahzada.
VI) La incorporacion de las técnicas cuantitativas en las 1¥1vest1ga.010nes gef)graflcas’, tanto
para calibrar la centralidad urbana, como las areas de mﬂgenma, continda empledndose
enel presente. Constituyen, sin duda, un instrumento valioso. Lo que sucede es que eso
1o se considera suficiente. A menudo se completa con otros enfoques, dentro de una pers-
pectivade interpretacion sistémica, en laque igualmente tienen cabida ciertas conside-
raciones psicolégicas y humanistas. Muchas veces, las decisiones finales descansan,
en dltima instancia, en la definitiva consideracion personal que cadauno elige a partir del
espacio vivido (A. FREMONT, 1976). Esto encierra un valor nada despreciable. atener
presente; pues asi, en tiltima instancia, el funcionamiento espacial de las dreas de influen-
ciaurbana y los correspondientes procesos de regionalizacién no siguen siempre pautas

meramente racionales.

Pero en los tltimos afios se han producido numerosos y profundos cambios en nuestra
sociedad que precisan de unarevisién de los modelos espaciales utilizados. Sélo as{, podremos
ajustarmos mejor, y de forma adecuada, a la realidad presente. Esto es lo que se intenta pergefiar
en el epigrafe siguiente.

3. Nuevos paradigmas para interpretar la realidad actual que estd configuriandose

El espacio se organiza cada vez mas, en nuestra sociedad informacional, sobre el funcio-
namiento de los flujos. Lo que de manera ingeniosa se ha querido sintetizar en la frase se puede
ir de los flujos del poder, al poder de los flujos. Pero lalégica de funcionamiento de los flujos
no es la tradicional, siguiendo la jerarquia urbana conocida. Esa disfuncién puede llevar
a una esquizofrenia de la sociedad para entender y comprender su funcionamiento.

Las modificaciones acaecidas en la organizacion de la sociedad actual son tan grandes
que segiin se ha afirmado: “precisamente debido a que la economia es global, los gobiernos
nacionales no tienen suficiente poder para actuar sobre los procesos funcionales que conforman
sus economias y sus sociedades. Pero las ciudades y las regiones son mds flexibles a la hora
de adaptarse a las condiciones cambiantes de los mercados, de la tecnologfa y de la cultura.
En realidad, tienen menos poder que los gobiernos nacionales, pero poseen una mayor
capacidad de respuesta para generar proyectos de desarrollo con objetivos concretos, para
negociar con compaifas internacionales, para fomentar el crecimiento de empresas endégenas
Pequefias y medias, y para crear las condiciones que atraerdn a las nuevas fuentes de riqueza,
de podery de prestigio. En este proceso de generacién de nuevo crecimiento, compiten entre
si; pero, en la mayoria de los casos, esta competicion se convierte en una fuente de innovacion,
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de eficiencia, de esfuerzo colectivo por convertirse en un lugar mejor para viviry mas efectivg

paralos negocios”, (CASTELLS, M.;HALL, P., 1994, p. 27). La propia idea de la competi-

tividad urbana ha sido un asunto tratado con intensidad en los ultimos afios. L. VAN DEN

BERG y H.A. VAN KLINK han escrito de manera contundente: “las relaciones entre lag

ciudades se parecen cada vez mds a las relaciones de mercado” (1995, p. 48). En nuestro

caso concreto espaiol, estas modificaciones recientes adquieren una relevancia inusitada,

Pues al auge de la sociedad de la informacién, la progresivay violenta internacionalizacién

de laeconomia y nuestra reciente integracién dentro de la Comunidad Europea, al modificarse

las emanadas, sobre los entornos industriales y casi vitales, conllevan un auge del protagonismo

(de toda naturaleza) de las unidades metropolitanas y urbanas de mayor importancia; lo cual

se traduce en un incremento de la competitividad interurbana en el contexto comunitario,
De manera muy resumida, cabe afirmar que nuestra realidad presente se puede interpretar,

atendiendo a los siguientes aspectos, mas llamativos e influyentes:
a) Crecimiento tremendo de las unidades urbanas en su dimensién global; a su vez, éstas
experimentan profundas transformaciones en su organizacién interna. Con realidades
muchos mas complejas de lo que nunca fueron.
b) Movilidad espacial sin precedentes en los desplazamientos, tanto cotidianos, como perié-
dicos, dentro de las disimiles unidades temporales. Creo que no son véalidos los criterios
tradicionales de clasificacién seguidos, referentes a estos aspectos. '
¢) Todolocual hay que enmarcarlo en un contexto de nuevas pautas sociales y de compor-
tamiento, con estructuras familiares y sociales complejas y evolucionadas; muy distin
de los esquemas seguidos con anterioridad.
d) Capacidad de gasto econémico mucho mayor, que abarca amplias capas de la sociedad.
Elloresulta especialmente llamativo en el caso espafiol, donde el paso a sido muy bruse
en unos pocos decenios. Por consiguiente, la oferta y demanda de nuevas necesidades:
y usos, —de todo tipo de servicios—, propicia la aparicién de novedosas funciones, organi~
zadas de manera muy dispar; con frecuencia, diferentes de lo que eran hasta hace poco.
e) Generalizacién de innovadoras tecnologias que posibilitan cambios rotundos en la
organizacién y acceso a numerosos servicios. De tal suerte que es posible vislumbrar
lo siguiente:
— Deuna parte, la aceleracién en la rapidez de las comunicaciones, propicia su mayor
y mds frecuente consumo.

— De otra, se abren posibilidades de accidn y ejecucién que significan una rup
con las férmulas tradicionales de comportamiento presencial. Circunstancia qué
abre posibilidades impensables hace sélo unos afios.

Claro, partiendo de esta “nueva realidad” es necesario replantearse numerosos concepto
e ideas-clave que han venido generdndose y poniéndose en préctica durante mucho tiempo.
bien, por inercia tendemos a seguir utilizando las anteriores pautas de interpretacién. A menudo
se nos olvida que quizas no son ya vélidas, al menos, con la plenitud con que lo fueron enél
pasado. Asi, a titulo de ejemplo, sugiero, las siguientes:
1°) El propio concepto de centralidad (tradicional), estimo, debe revisarse. Aspectos basie
acercalo que hoy es; qué representa y significa; en qué se fundamenta; cémo se modi
y altera, etc., parece conveniente examinarlos. Hoy se habla de un “espacio-red, fre
al concepto tradicional de red de ciudades™ (F. PLASSARD, 1992). De la misma manefd
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se plantean nuevos modelos de interpretacion espacial, tal sucede con el denominado
“hub and spokes’ frente a la red mallada propuesta por W. CHRISTALLER (P. DE
ROO 1993,y BONNAFOQUS, A, etal. 1993). Los progresos técnicos realizados en el
dominio de la comunicacion y los transportes originan lo que se llama “efecto tinel” con
la consiguiente dualizacién y la contraccidn relativa del espacio (PUMAIN, D., 1995
yLEROY, S.,2000). Asi mismo parece oportuno afiadir otras matizaciones para adaptarlo
a una correcta interpretacion de la realidad.
Se ha pasado de una centralidad, basada en los bienes ofrecidos y sobre los que para
su propio consumo se precisan realizar los desplazamientos necesarios; a otra realidad,
la actual, en la que para acceder a muchos de ellos no es necesario llevar a cabo tales
movimientos personales. Las nuevas tecnologias lo hacen innecesario. Desde el propio
hogar, se encuentre donde sea, es posible tener acceso a muchos de ellos. Haciéndolo
de esa forma se produce un “puente” sobre ciertos niveles urbanos intermedios de
equipamiento y dotacion. Conectando Jos niveles inferiores a los superiores, directamente,
sin interrupcion. 7
3°) De alguna manera se trastoca el esquema tradicional de jerarquia, al menos como
concepto general, aplicable con regularidad tanto a los bienes y los servicios; en lo que
se refiere a su oferta y demanda. De idéntica forma, las unidades urbanas también adquie-
ren otra dimensién menos cerrada; mas permeable. Pero, sin duda, més agresiva, en su
pugna por alcanzar un mayor protagonismo. De ahi que las modificaciones en las jerarquia
aparezcan mas movibles.
4°) Los mismos conceptos bdsicos de umbral y alcance de las funciones, precisan un
reacomodo profundo. Sobre todo, en aquellos alos que se puede acceder directamente,
desde los hogares, aunque estén alejados, y lo hagan de forma singular en un centro
urbano capitalino. No sucederd asi, en todos los otros, que para su consumo se precisen
desplazamientos personales.
5°) De lo anterior se deriva una nueva realidad, mas compleja. Llena de matizaciones;
acaso mds plural y enrevesada de entender, como apunta D. PUMAIN (1997). De ahi
la dificultad para articular nuevos paradigmas, adecuados, que permitan explicarla
satisfactoriamente.

29

T.S. KUHN afirma que “el progreso intelectual y cientifico consiste en la sustitucion
de un paradigma, que ha ido perdiendo poco a poco capacidad para explicar hechos nuevos o
descubiertos recientemente, por un nuevo paradigma que da cuenta de tales hechos de forma
satisfactoria”. Ahora bien, para ser aceptada como paradigma, “una teorfa debe parecer mejor
que sus rivales, pero no es preciso que explique, y de hecho nunca 1o hace, todos los hechos
con los que puede confrontar” (1990, pp. 17-18). Como se ha sefialado antes, creo que los
paradigmas que han ido construyéndose para explicar la dimensién espacial de los servicios
encuentran hoy ciertas deficiencias, originadas por los cambios y transformaciones apuntadas.
De ahi la conveniencia de ir elaborando otros que se acomoden mejor a esa realidad. Para
}legar a ellos, estimo debe seguirse el camino sefialado por K.R. POPPER, cuando dice:
‘entre los muchos métodos que se pueden usar, que dependerd siempre, desde luego, del
problema que se tenga entre manos, me parece que hay uno digno de ser mencionado (y que
gs una variante del método histérico, que actualmente no estd muy de moda): consiste
simplemente en intentar averiguar qué han pensado y dicho otros acerca del problema en
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cuestion, porqué han tenido que afrontarlo, cémo lo han formulado, y cémo han tratadg
deresolverlo.... Es parte del método general de la discusion racional... Siignoramos lo que
otros piensan, o lo que han pensado, esta (la ciencia), tiene que acabar. Ain cuando cady
uno de nosotros continde tan contento hablandose a si mismo” (1982, p. 17).

De ahi que es preciso partir de la abundante literatura cientifica existente, y de aquella otra,
que, desde disciplinas vecinas, nos puede ser de interés. Aunque, por diversas razones, perma-
nezco escéptico en lo que corresponde a alcanzar un nuevo y completo paradigma que aporte
una forma exacta de explicar la realidad espacial de los servicios. El mismo K.S. POPPER pre-
cisaba con agudeza, al respecto:’” toda ingenieria social, por mucho que se enorgullezca de
surealismo y de su cardcter cientifico, estd condenada a quedarse en un suefio utépico (1984,
p-61). Enesalinea de pensamiento, debo confesar que los exdgonos de W. CHRISTALLER!
siempre me parecieron demasiado perfectos para ser reales. Mas bien, creo, como de manera,
acaso socarrona, decia J.M. CASAS TORRES, en ese sentido, “podrian tratarse de algo
parecido a los relojes flacidos de Dali” (1971, p. 167).

Cualquier andlisis que se intente abordar de la dimension espacial de los servicios debe
plantearse en clave de considerar los complejos y profundos cambios que estan transformandeo
nuestra sociedad. Donde una cosa es bien patente: la complejidad y crecimiento desmesurado
de las relaciones espaciales. En el sentido de que son las relaciones crecientes, de todo tipo,
las que cada vez cobran mayor fuerza y dimensidn, ganando protagonismo por si solas. La
idea central que sitda los flujos como integradores del espacio y creadores de unidades
organizadas, estimo, sigue siendo vilida. En su momento fue algo innovador que aport6 ug
nuevo enfoque que permitia una comprension innovadora del funcionamiento del territorio.
Hoy su vigor ha crecido. Pues los flujos existentes, de todo tipo, son méds numerosos, variados

servicios. Pero, el mecanismo de su funcionamiento se ha modificado. Junto a aspectos
que permanecen, hay otros muchos que cambian. De ello no debe deducirse, bajo ningiin
concepto, pues seria una conclusion errénea y precipitada, la desaparicién o debilidad de
la idea de jerarquia espacial y nodal; sin jerarquia no resulta facil explicar la organizacion
espacial. A. MORENO y S. ESCOLANO se han manifestado con rotundidad en ese sentide
(1992, p. 162). Pero si parece conveniente revisar los esquemas tradicionales, desarrollados
por CHRISTALLER y gedgrafos posteriores, que después hemos utilizado, casi todos, repeti=
damente. Es hora de ir construyendo nuevas interpretaciones que atiendan los cambios acu-
sados que estdn teniendo lugar.

En aras de caminar en esa direccién pueden ser de interés las ideas expuesta hace po
por M. CASTELLS, al respecto, cuando escribe: “propongo la idea de que hay una nue
forma espacial caracteristica de las précticas sociales que dominan y conforman la sociedad
red, el espacio de los flujos. El espacio de los flujos es la organizacion material de las prde=
ticas sociales en tiempo compartido que funcionan a través de flujos. Por flujo entiendo las
secuencias de intercambio e interaccion determinadas, repetitivas y programables entre las
ciones fisicamente inconexas que mantienen los actores sociales en las estructuras econém
politicas y simbélicas de la sociedad. Las précticas sociales dominantes son aquellas g
estdn incorporadas a las estructuras sociales dominantes. Por estructuras dominantes entiel
los dispositivos de organizaciones ¢ instituciones cuya l6gica interna desempeiia un papel st
tégico para dar forma a las practicas sociales y 1a conciencia social de la sociedad en gene
(pp- 445-6). Se nos abre, pues, un amplio camino por delante, plagado de innovaciones;
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Larapidez con las'que se difL/lndep éstas y ladimension que presentan, a veces nos introducen,
en ciertas confusiones. Ahf radica el retp.(iel futuro. Un reto que es preciso ir superando
0co 4 poco. Con cautela, pero con dec151on,. . ‘ 3

Como bien puede comprenderse no es facil articular todo un modelo de interpretacion
espacial del funglonflnuento de los ser\,/1c1os, diferente al precedentevy,v.ahdo parala spcwdad
actual. Eso precisariaun desarrollo mds completo y una madurez dificil de conse}:gunr. Todo

Jo cual no puede, en absoluto, apqrdarse en una ponencia a un congreso. Pero si me parece

oportuno formular algunas precisiones goncretas, a titulo de muestra. Sélo se preter.lde c.(’m

ello presentar lo que pueden ser algunos ideas a tener presentes para articular la explicacion

de la situacion presente. Por supuesto, se trata s6lo de aquellos puntos mds destacados:

1°) Enlaescala intraurbana, de las ciudades medias y grandes, con un un}bral que podemos
situar en Espafia, en torno a los cien mil habitantes, parece conveniente abandonar la
idea de una sola drea de centralidad urbanas. La centralidad se suele compartir entre
un espacio central, el tradicional, bien ampliado, renovado, e incluso complementado,
con la aparicién de otras dreas centrales donde se localizan multitud de servicios; ubicadas
en los correspondientes espacios de ensanches surgidos, en buena parte de los casos,
durante el desarrollo compacto de las ciudades a lo largo de los dltimos decenios.

2°) También en esa misma escala espacial, otra de las modificaciones mds notable en la
localizacién de los servicios, se debe a la aparicién en las periferias urbanas, en torno
a los grandes vias que canalizan la mayor circulacion automovilistica, de subcentros
especializados en servicios, de diferente naturaleza y, por supuesto, complejas. La gene-
ralizacién del uso de los vehiculos a motor y de las nuevas formas de vida urbana, en esos
espacios periféricos, propician una demanda muy fuerte de estos nuevos espacios dotados
de gran centralidad.

3% También en laescala intraurbana, aunque ya referidos a las dreas urbanas de poblacién
superior, destaca la complejidad de su organizacién. Siguen con bastante precision los
aspectos comunes a las denominadas dreas metropolitanas. Las pautas de descentralizacion
intraurbana, con la conformacién de varios centros funcionales, si bien puede haber
uno de mayor relevancia, especializado en los bienes de mas elevado rango, constituye
un ejemplo seguido cominmente.

4°) Porel contrario, en las unidades urbanas de tamarfio mas reducido, pensemos por ejemplo,
enaquellas que permanecen por debajo del umbral de los cien mil habitantes, es frecuente
observar pautas de localizacién espacial similares a las apuntadas en los puntos 1°y 2°.
Sélo que todo ello se desarrolla de una forma més modesta y ajustada.

Continuando con semejante simplificacién a la anterior, pero traslad4dndonos a una escala
territorial mayor, los aspectos basicos que me permito pergefiar son los siguientes:

a) Las Jerarquias urbanas, estimo, se han simplificado. En los estudios de redes urbanas
regionales, a menudo, se solfan distinguir entre cinco y siete niveles urbanos; basados
casi siempre en el equipamiento funcional terciario. Pues bien, no parece aceptable
ahora poder distinguir mas de tres o cuatro. Muchos de los antes englobados en la
Categoria de centros intermedios resulta en el presente dificil encontrarles acomodo.

b) Dentrode esos niveles urbanos, de manera concreta, las llamadas cabeceras comarcales,
Pueden ser un caso representativo de tal evolucién. Més que nada, estas ciudades
Sustentaron durante mucho tiempo su equipamiento funcional terciario, en su propia
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ubicacién especifica, a distancias que suponian un promedio para asegurar los despla-
zamientos personales desde cualquier drea, relativamente alejada. Ahora las mayoreg
facilidades en los desplazamientos han ido restando parte de la razén de su existencia,
Muchas languidecen en el mantenimiento de ciertas funciones, innecesarias; escasamente
visitadas por los residentes en sus otrora consideradas dreas de influencia.

¢) Lasnuevascondiciones,enlos equipamientos funcionales, las facilidades de los despla-
zamientos fisicos (presenciales), y las nuevas formas de comunicaciones, conllevan una
significativa modificacién en las redes de flujos. Eso se traduce en un ascenso en la
cohesion territorial, en las diferentes unidades territoriales.

d) También, estimo que estamos viviendo en Espafia una situacion paraddjica. Es algo
comun a muchos paises del mundo; pero aqui alcanza niveles intensos. De un lado
asistimos en nuestro pafs a un apreciable proceso de descentralizacién, por el que
las nuevas regiones consiguen mayor poder politico, y consecuentemente, posibilidades
de ascenso en sus equipamientos funcionales-administrativos; y vinculados a éstos, en
las dotaciones de servicios de otra naturaleza. Pero, frente a esa tendencia, la centralidad
funcional de la capital de Espaina, Madrid, no deja de crecer en su protagonismo
como gran centro de los servicios, no s6lo espafiol, sino incluso de todo el 4mbito Ibérico.
Dentro del marco de la mundializacién imparable que vivimos, es ella quien hace de
engarce activo central de toda la peninsula, con el espacio europeo cercano.

Una interpretacién de la organizacion funcional del territorio espaiiol, habria, por tanto,
que construirla dentro de esas consideraciones, ademds de otras complementarias que seria
conveniente desarrollar en estudios de mayor detalle.

Algunas consideraciones finales

Sélo se trata, para finalizar, de insistir sobre aquellos aspectos que han constituido el

tema central del trabajo. De manera esquemdtica, para que resulte mas clara su exposici6

se resumen en los siguientes.

1°) Los grandes cambios tecnoldgicos y socio-econémicos, que se afianzan y toman fuerza’
durante estos tdltimos afios, conllevan no sélo un aumento del protagonismo de lo ]
servicios, en general, sino que introduce modificaciones sustanciales en lo que habfan
sido los paradigmas construidos desde la Geografia a lo largo de todo el siglo. La progre
siva modernizacién de los servicios en Espaiia es presumible que seguird con fue
en el inmediato futuro.

2°) Como hace poco escribia S. Escolano, refiriéndose sélo al comercio, pero quizds ampliabie:
al conjunto de los servicios, creo que tenemos planteado un tremendo desaffo creativos
Para responder a €l estimo que no podemos hacer frente s6lo desde la Geograffa; sind
que serfa conveniente la ayuda y la combinacion de otras disciplinas académicas. Aung
no debemos olvidar que lo genuino nuestro, es centrarnos en su dimensién espaci

3°) Alahorade querer formular paradigmas y otras modelizaciones universales ~en el des
de hacer avanzar nuestra disciplina— no debemos olvidar las limitaciones de las cienei
sociales (y creo que la disciplina que estudie el comportamiento humano a través d
espacio, caso de la Geografia) lo es, pues siempre participa de una u otra forma en elio;
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De ahi la dificultad para llegar a formular modelizaciones de validez genfergl 0
universal, en linea con 1o apuntado por K.S. POPPER (1984) y sehalado en paginas
anteriores. L. P . o
4 Fijandonos en las dos escalas basicas de analisis, el.mtraur.bano yel terrxtqr}al, dentro
de las consideraciones generales ?puntadas, es premsg dedwar suma atencién al papel
preponderante que tendrdn en el futuro las telecomunicaciones, frente a log elementos
mas convencionales de la mera accesibilidad fisica. Ello, a tono de lo escrito por A.J.
PRECEDO, conllevard la “superposicién de redes, de espacios, de moc!elos urbanqs,
rompiendo las rigideces de la jerarquizacién y de los factores agl9merat1vos .de locali-
zacién de actividades, introduciendo un nuevo factor de complejidad en el sistema de
ciudades, a la vez que pone en marcha mecanismos mas flexible.:s y deslo.calizados de
competitividad y de modernizacién, que abre nuevos caminos hacia una sociedad urbana

terciaria espacialmene descentralizada” (1996, p. 281.)
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