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Resumen

La escasez del trabajo por cuenta ajena y el aeiggedas tecnologias han favorecido
que se realicen prestaciones de servicios al matgda regulacion del Derecho del
trabajo: una nueva situacion de anomia laboraleEafio 2030 se espera que en la
Union Europea haya el doble de mayores de 65 asrdsgbajador que ahora por lo que
habra que buscar vias o0 mecanismos para finamdarejimenes de seguridad social,
mantener a los mayores dentro de la poblacién agtiveconsiderar la propuesta
presentada por la eurodiputada Mady Delvaux ewmidelacon el futuro del empleo y la
viabilidad de los sistemas de seguridad social dmda robodtica asuma gran parte del
trabajo. En la ponencia vamos a hacer un recordeoestas transformaciones y
abordaremos cual puede ser el razonamiento juriflieopueda mantener una Union
Europea “con un modelo basado en la idea de queeelmiento econdmico debe
buscarse por medio del mercado con fines socigfglyecto Europa 2030. Retos y
oportunidades. Informe al Consejo Europeo del Gdgeeflexién sobre el futuro de la
UE en 2030).

Abstract

The shortage of paid employment and the rise dairetechnologies have favored the
provision of services outside the regulation ofolalbaw: a new situation of labor
anomie. In the year 2030 it is expected that inBhmpean Union there will be twice as
many people over 65 years old per worker than st will be necessary to look for
ways or mechanisms to finance social security selseto keep older people within the
working population and to reconsider the proposatl forward by the member of
European Parliament Mady Delvaux on the futureropleyment and the viability of
social security systems when robotics takes ovexhnodi the work. In our paper we will
study these transformations and we will addresg Velgal reasoning can be maintained
by a European Union "with a model based on the tdaheconomic growth must be
sought through the market for social purposes"jéetcdcurope 2030. Challenges and
opportunities. A report to the European Counciltty Reflection Group on the Future
of the EU 2030).
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Introduccioén

En un informe realizado por un Grupo de reflexiohre el futuro de la Union Europea
en el afio 2030 se afirma que el programa comua tdaidon Europea (en adelante UE)
se reduce a dos desafios subyacentes e integiEdmsmero consiste en garantizar la
continuidad del modelo social y econémico de la Y| segundo en desarrollar los
medios para apoyar y defender dicho modelo encaanasio mundial, junto con los
valores e intereses comunes de la Unién. Partidedesta premisa, el Grupo plantea
varios puntos de reflexion, como la renovacionndetielo social y econémico europeo;
el crecimiento mediante el conocimiento (capacitdas personas); el desafio de la
demografia (el envejecimiento), la migracion yrtegracion; la seguridad energética y
cambio climatico (una nueva revolucion industri#d);seguridad interior y exterior (el
eterno reto), tomando como base los puntos fudetda UE. En el afio 2030 se prevé
gue Asia esté en la vanguardia de las novedadetficias y tecnoldgicas, produciendo
bienes de alto valor capaces de transformar laupmidh y la calidad de vida en
general. La mayor industrializacién de los paises emeggedesencadenara un mayor
consumo de energia y por lo tanto aumentara landepeia de la importacion de
energia, correspondiendo a la UE importar casi wosios de sus necesidades
energéticas Como sefiala el informe, es muy probable quespatiibilidad de energia
y de otros recursos esenciales quede afectadavsgante por el cambio climéatico, y
gue nos encontremos con carencias graves en elsel@ePor este motivo se han
elaborado los objetivos fundamentales del marcaluea y energia para 2030 (al
menos un 40% de reduccién de las emisiones de ghsedectos invernadero en
relacion con los niveles de 1990), al menos el #é%uota de energias renovables y al
menos el 27% de mejora de la eficiencia energéty@ajjue en el afio 2030 se espera
gue el coste total del sistema energético habrérempntado un aumento equivalente al
0'15% del PIB de la UE si se cumplen los objetidesforma rentabfe Por otro lado,
Europa tendra que afrontar el reto del envejecitniele la poblacion, ya que contara
con el doble de mayores de 65 afos por trabajagoaljora, y por lo tanto tendra que
recurrir a trabajadores inmigrantes, con las di#cles implicitas que conlleva
gestionar la integracién social de dichos inmigegntLa revolucién tecnolégica y de
las comunicaciones impondran nuevos modelos dewitatrabajo con los problemas

! Informe al Consejo Europeo del Grupo de Reflexidrael futuro de la UE en 203Rroyecto Europa 2030. Retos
y Oportunidadesmayo 2010.

2 Se espera que el poder econémico disminuya pagarepresentar mucho menos del 20% del PIB mufrdize
aproximadamente el 22% actual, en Comision Européag blanco sobre el fututo de Europa. Reflexioes
escenarios para la Europa de los Veintisiete erb20®©M (2017) 1 de marzo, 2017, p. 8.

3 China contara con la mayor base industrial robdtizen 2030 para ello el Gobierno de Liaoning haptatio
medidas como exenciones de impuestos y la intradlucde capitales de riesgo para apoyar el proyesto,
http://www.globalasia.com/actualidad/tecnologiaehimayor-base-industrial-robotica-2030#

4 Comisién Europea, Marco sobre clima y energia pag® erhttps://ec.europa.eu/clima/policies/strategies/2@30

® De acuerdo con el | Informe al Consejo Europed3tapo de Reflexion sobre el futuro de la UE en 2830yecto
Europa 2030. Retos y Oportunidadesayo 2010, p.13.Entre las medidas se ha aprotesitntemente un acuerdo
marco para facilitar la participacion activa de fbajadores de mas edad en el mercado labora lsasdad de
jubilacién, vid. European Social Partners’autonasndramework on active ageing and an inter-germrati
approach, de 8 de marzo de 2017. Véase NoticidanRento Europeo, “Europa Social: ¢ Cual es laipali&ocial de
la UE? De 21 de junio de 2017, enhttp://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/eu-
affairs/20170616STO77648/europa-social-cual-esléiga-social-de-la-ue




que eso conlleva incluida la brecha didit&uropa tendra que crear mas y mejores
empleos por lo que los Estados Miembros tendr&nagjorar tres aspectos clave de
sus mercados laborales: la flexibilidad y seguridadsu poblacion (flexiseguridad); la
movilidad laboral; y la cultura empresarial y loétodos de gestién de las emprésas

En las Conclusiones del Consejo Europeo de ladgeute 22 y 23 de junio de 2017, en
gue se hace referencia a la futura Cumbre Digital $g celebrara en Tallin el 29 de
septiembre de 2017, se destaca la importancia Igttebaontar con una vision digital
ambiciosa para Europa, su sociedad y su econornoiasciéntes de la necesidad de
hacer frente a los retos de la cuarta revoluci@ustrial, se manifiesta que hay que
realizar una vision holistica de lo digital paracyechar las oportunidades que dimanan
de ella. Por este motivo, se afirma que hay queapla Estrategia para el Mercado
Unico Digital en todos sus elemeritosLas tecnologias digitales estan transformando
muchos sectores industriales dando lugar a unoselo®dEmpresariales nuevos e
innovadores y a la generacion de una economiaabigie esta ocasionando la merma
de derechos para los trabajaddrén este entorno se ha desarrollado una manera de
prestacion de servicios mediante la denominadaoasiancolaborativa que produce no
s6lo empleo sino también beneficio a los empleaalgsermitir horarios mas flexibles y
“microempleos no profesionales” y “emprendimiento tiampo parcial®®, pero
desprovistos de proteccion social. De las cuatrdatades diferentes de economia
colaborativa agrupadas en dos categorias nos sateesaltar la denominada economia
de los trabajos ocasionalegig economy para iniciativas basadas en trabajos
esporadicos cuya transaccion se hace a través efelado digitdf’. Estos trabajos
ocasionales los incluimos dentro de la economiarimil cuando comprenden
“actividades econdmicas desarrolladas por los jmdbees y las unidades econdémicas
que, en la legislacion o en la practica, estanfitisatemente cubiertas por sistemas
formales o no lo estan en absoldfoEn la actualidad hay un importante porcentaje de
la fuerza de trabajo mundial que realiza prest&sode servicios en la economia
informal. Esta informalidad plantea graves problenda politica fiscal y fomenta la
competencia desleal en el mercado de trabajo. E#ractores causantes del auge del
empleo informal podemos sefialar tanto la escaseuektos de trabajo de calidad y la
falta de oportunidades de trabajo por cuenta &jeztano la creacién de plataformas
digitales que ofrecen servicios a los particula(eber, Airbnb, Deliveroo, etc.) y que

® véase la Comunicacién de la Comisién Europea, Witdativa para promover la conciliacién familiag vida
profesional de los progenitores y los cuidadoregs@as 26 de abril de 2017, COM (2017)252 final.

! Informe Proyecto Europa 2030, obra cit. p. 15a 1

8 Conclusiones del Consejo Europeo los dias 22 y 6nite de 2017, Bruselas 23 de junio de 2017, EUCKT,&.

12.

% véase el Dictamen del Comité Econémico y Sociabfeo sobre la “Comunicacién de la Comision al Pantame
Europeo, al Consejo, al Comité Econémico y Sociabpeo y al Comité de las Regiones —Una Agenda Europea
para la Economia Colaborativa”,[ COM(2016) 356 fifal)17/C075/06), Ponente: Carlos Trias Pinto.

10véase Comisién Europea, Comunicacion de la ComidiBadamento Europeo, al Consejo, al Comité Econémico
y Social Europeo y al Comité de las Regiones “Mejetanercado Unico: mas oportunidades para los damzs y

las empresas”, Bruselas, 28 de octubre 2015, COM{ARBD final, pp. 3y 4.

1 Dictamen del Comité de las Regiones Europeo —La&mtion local y regional de la economia colaborg@UE

10 de febrero de 2016).

2 Art. 1.2 Recomendacion OIT, nam. 2014 sobre trédiside la economia informal a la economia formai,s2

13 Como se afirmaba en el Preambulo de la Ley 14/28427 de septiembre, de apoyo a los emprendedares
internalizacion (BOE 29 de septiembre de 2013, r&88).



originan nuevas situaciones de anomia labbralEn este sentido, junto a kg
economicexisten otras tres modalidades de economia coldmrdeconomia de
acceso” o de alquiler temporal como modelo de negogue implica la
comercializaciéon del acceso a bienes y serviciesptfiomia inter pares” que implica a
los usuarios en el disefio del proceso de produaziéanvierte a los clientes en una
comunidad”; y “economia de puesta en comun déikses de utilidad publica” para
las iniciativas de propiedad o gestion colectiva@am@ vemos, se trata de varias
modalidades de diversificacion de modelos de negocile intercambio de bienes y
servicios cuyos beneficios se han resaltado confaaiar importante en la salida de la
crisis econémica y financiera surgida en el afio200lo obstante, coincidimos en que
pueden representar una vuelta atras “de alguntsreggue pasarian del actual modelo
economico a tradiciones o0 modelos econ6micos amgigpor ejemplo, la economia
cooperativa, economia social o economia solidgmiaduccion artesanal, economia
basada en bienes comunes, etc.) e incluso a asigiaas de intercambio econdmico
(por ejemplo, la economia de trueque) que conglitlternativas a la modalidades de
la economia de mercado, con su uso intensivo déatdp La Comisién Europea ha
elaborado una Agenda Europea para la economiaacatata, marcando los cimientos
de la regulacion de la economia colaborativa emagico de la UE y que deben ser
consolidados en el afio 2330

Con independencia de las nuevas formas de trabajesjan surgiendo en la era digital,
y en general en la mal llamada “economia colab@gtdebemos hacer frente a otra
realidad en la UE para el periodo 2030: la roboitray la proteccion social de los
trabajadores en la industria 4.0. La tecnologia esistituyendo los modos de
produccion masiva, automatizando tareas no sélaiates sino también intelectuales
de caracter rutinario como las legales y las céessb El legislador europeo debera
tener en cuenta todas las consecuencias de lazadioh, dado que la “humanidad se
encuentra a las puertas de una era en la que radnwdsoides y otras formas de
inteligencia artificial cada vez mas sofisticadasepen dispuestas a desencadenar una
nueva revolucion industrial”. No nos cabe la memoida que la robodtica y la
inteligencia artificial traeran consigo eficiencia ahorro en todos los sectores
(produccién y comercio, transporte, asistenciataaaj educacion y agricultura, etc.)
pero también pueden causar que aquéllos asumanpgrés del trabajo que ahora

14 Sjerra Benitez, E. Macarena “Los conductores décuts privados de Uberpop: una nueva situaciéardenia
laboral”, en Sanchez Rodas Navarro. C.; Garrido Pé&teEl derecho del trabajo y la seguridad social en la
encrucijada: retos para la disciplina labordlaborum, Murcia, 2016, pp. 247 a 260.

15 En 2015 los ingresos brutos de plataformas y gwees colaborativos en la UE ascendieron a 28riiiines de
euros, vid. Comisién Europea, Comunicacion de la &idmial Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
economico y social europeo y al comité de las reggo“Una agenda europea para la economia colal@rati
Bruselas 2 de junio de 2016, COM (2016) 356 final.dWetante se prevén que en el afio 2015 sean uAd¥080
millones de euros.

18 Dictamen del Comité de las Regiones Europeo —La rdifae local y regional de la economia colaborativa
(DOUE 10 de febrero de 2016, 2016/C051/06).

17vid. Comisién Europea, Comunicacion de la Comisi6Ralamento Europeo, al Consejo, al Comité econémico y
social europeo y al Comité de las regiones, Una dgdfuropea para la economia colaborativa, COM(28%6)
final.

18 En World Economic Forum, Empleos dignos en la era digital,
https://www.weforum.org/es/agenda/2015/01/emplegaab-en-la-era-digitaBiguiendo a Guy Ryder, “la economia
digital debe ser sostenible y debe construirseesebempleo decente que les ofrezca dignidad lulognos”.




realizamos los humanos. Esto mismo plantea prolsleyolare el trabajo del futuro y la
viabilidad de los sistemas de seguridad social pueden ocasionar “una mayor
desigualdad en la distribucién de la riqueza y @llgr™®. En este sentido, se han
presentado una serie de propuestas legislativasiorhdas con la robdtica y la
inteligencia artificial que, aunque por ahora no temido el respaldo necesario para que
prospereff, vamos a tratar en este comentario a los efeceosatbndar en la
importancia de la dimension social de Europa eeréade la digitalizacion y de la
robotizacion.

I. EI empleo digital y el modelo social europeo

Todos los trabajadores de la UE gozan de un midienderechos en los ambitos de la
seguridad y salud en el trabajo, en el de la iquhlde oportunidades entre mujeres y
hombres, la proteccion frente a la discriminacidi glel Derecho laboral (en relacién al
tiempo parcial, a los contratos de duracidon deteaa, al horario laboral, al empleo de
jovenes e la informacién y consulta a los trabajasho En este sentido todos los paises
de la UE deben asegurarse de que su legislacicionaagroteja estos derechos
establecidos por la legislacién de la UE en matdeigempleo. Estos derechos fueron
concebidos en la UE para los trabajos y empledsctomales del sector industrial y de
servicios del Siglo XX. El empleo digital es el degefnado por trabajadores en sentido
amplio de la palabra formados en tecnologia y deltarweb para el desempefio de
puestos de trabajo que requieren competencias omwldgias de la informacion y
comunicacioned. Asi, por ejemplo, desde finales del afio 2015 spaka el teléfono
movil se ha convertido en el principal dispositi® acceso a Internet en los hogares,
siendo utilizado por el 76’4 % de los internautas.Espafa, el 15'4% de las empresas
de 10 o mas empleados compré algun servicicClbeid computing aunque sigue
habiendo diferencias en funcion del tamafio de laresa. En las empresas de 10 o mas
empleados al 22'6% del personal se le ha facilitaddispositivo portatil con acceso a
Internet para uso empresaffal La UE tiene competencias limitadas en el andwiwal
dado que la responsabilidad del empleo y las pa$itsociales recae principalmente en
los gobiernos nacionales. Sin embrago, la dimensidcial de la UE se ha ido
desarrollando conforme se ha producido el procesmtegracion europea, y la propia
UE ha elaborado una serie de instrumentos relat@bosambito social (leyes,
herramientas de la UE para coordinar y supervisgomias politicas nacionales). El
Parlamento Europeo ha apoyado las diferentes pstgmide la Comision en el ambito

19 Proyecto de informe con recomendaciones destirmtia€omisién sobre normas de Derecho Civil soliséitica
(2015/2103 (INL), Comision de Asuntos Juridicos, €da: Mady Delvaux, de 31 de mayo de 2016.
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubREP/NONSGML%2BCOMPARL%2BPE-
582.443%2B01%2BDOC%2BPDF%2BVO//ES

20 Resolucion del Parlamento Europeo, de 16 de felter@017, con recomendaciones destinadas a la @omisi
sobre normas de Derecho Civil sobre robética (2@IBANL), P8_TA-Prov (2017)0051.

2L Se prevé que para el afio 2020 sean 16 millonasdmépuestos de trabajo que requieran competeanias
tecnologias de la informacion y comunicacion. Cami€uropeaComprender las politicas de la Unién Europea:
Agenda Digital para EuropaLuxemburgo, 2014, p. 3.

22 Observatorio Nacional de Telecomunicaciones yad8dciedad de la Informacion, “La sociedad en Red520
(Edicién 2016), emvww.ontsi.rer.es




social y ha solicitado una politica mas activa éha ambit®. Recientemente ha
aprobadoUna Agenda Europea para la economia colaboratwvala que realiza una
serie de peticiones a la Comision, a los Estadesimios y a los propios interlocutores
sociales. En primer lugar, a la Comision para estedie en qué medida las normas
actuales de la Unién pueden aplicarse al mercdmwdhdigital. En segundo lugar, a los
Estados miembros —en colaboracion con los intetdoes sociales y otras partes
interesadas— para que evallen de forma proacto@yuna légica de anticipacion la
necesidad de modernizar la legislacion en vigopaaticular los sistemas de seguridad
social, con el fin de adaptarlos a los avancesotégitos al tiempo que se garantiza la
proteccion de los trabajadores. En tercer lugé,Gomision y a los Estados miembros
les pide que coordinen los sistemas de seguridathlsoon miras a asegurar la
posibilidad de exportar las prestaciones y la adaonn de los periodos de cotizacion
de conformidad con las legislaciones de la Unidragionales. Y por ultimo, alienta a
los interlocutores sociales a que, cuando sea aegesactualicen los convenios
colectivos de forma que las normas de proteccionigar puedan mantenerse también
en el entorno laboral digit4l

En la Union Europea se han configurado unos nivagsroteccion social altos que han
proporcionado calidad de vida y bienestar a losdadanos europeos. Como
consecuencia del progreso tecnoldgico, la globabray el auge del sector servicios, el
trabajo estd experimentando una transformacioramscisi. Los nuevos modelos de
negocio en la denominada economia colaborativaf@mnas mas flexibles de trabajo
adquieren una importancia hasta ahora desconoPBida.este motivo la Comision

Europea publico un documento de reflexion sobriitero de la dimension social de

Europa en el que se contemplan las nuevas reatiddelanercado de trabajo hace 10
afios y ho§:

23 Noticias Parlamento Europeo, “Europa social: ¢@séla politica social de la UE?, 21 de junio d&720en
http://www.europarl.europa.eu/news/es/headlineaftairs/201706 16 STO77648/europa-social-cual-esldiga-
social-de-la-ue

24 Resolucién del Parlamento Europeo, del5 de juri®@l7, sobre una Agenda Europea para la economia
colaborativa (2017/2003(INI)), P8_TA-PROV (2017) @27

% Comisién Europed)ocumento de reflexién sobre la dimensién socidteropa Bruselas, 2017, p. 17.




Las nuevas realidades del mercado de trabajo
Hace 10 afios Hoy

67 % de los europeos trabajaban en el sect@r % de los europeos trabajan en el seq
servicios servicios

3 de cada 5 europeos trabajaban con el mistnde cada 5 europeos trabajan con el mig
empleador durante mas de 10 afios empleador durante mas de 10 afios

1 de cada 14 europeos teletrabajaba 1 de cadaiees teletrabaja

33 millones de europeos trabajaban a tiemgdd millones de europeos trabajan a tiem
parcial y 185 millones tenian contratoparcial y 22 millones tienen contratg
temporales temporales

8 millones de ciudadanos de la UE vivian Mas de 16 millones de ciudadanos de la
trabajaban en otro Estado miembro de la UEviven y trabajan en otro Estado miembro de
Union Europea

16 millones de europeos de entre 55 y 64 af@&smillones de europeos de entre 55 y 64 a
estaban activos en el mercado de trabajo  estan activos en el mercado de trabajo; de 3
al 2025 seran 38 millones

ctor

mo

po
S

nos
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Fuente: Comision Europea



En el marco del pilar europeo de derechos sodmggjue garantizar unas condiciones
laborales justas y una proteccion social adecuadatentadas en los criterios —
acumulativos— de subordinacién del oferente deliger naturaleza del trabajo y
remuneracion. Como dice el Comité Econdémico y $daimopeo (CESE) “respetando
las competencias nacionales, se debe establecenawadramiento juridico para los
trabajadores que determine con precision los éstataborales correspondientes: un
salario decente y el derecho a participar en laciagion colectiva, la proteccion contra
la arbitrariedad, el derecho a desconectar paréineorel tiempo de trabajo digital
dentro de los parametros de dignidad, etc.”. Eriggnes necesario realizar un analisis
en profundidad de los modelos laborales de la en@noolaborativa que entroncan con
el “comportamiento prosocial no reciproco”. Esteuesconcepto introducido por el
CESE para la identificacion del modelo de econodigétal ante la carencia de una
conceptualizacion que correlacione la economiabootdiva y el interés general
(valores de cooperacion y solidaridad), dada ldusidn que identifica las plataformas
colaborativas y la economia colaborativa. En radlidlo que se busca con el
denominadocomportamiento prosocial no reciproate la economia colaborativa es
una clara diferenciacion del uso compartido nodtieo y que provea un espacio de
interaccion para el consumo, la produccion, la rfomcion y el conocimiento
compartidé®. Hay que tener en cuenta que la Comisién elabar€dmunicacion
Agenda Europea para la economia colaboratiwan el objetivo de abordar las
preocupaciones sobre la incertidumbre acerca dddmschos y las obligaciones de las
personas que participan en la economia colaboyatighiidos los de los trabajadores
por cuenta ajena y por cuenta propia, pero haciegigoencia también al concepto de
trabajador a nivel de la JE El Parlamento se ha pronunciado recientemenpeceas a
esta Agenda considerando, en primer lugar, comeequisito previo esencial para el
florecimiento de la economia colaborativa la netaa$ide desarrollar un marco juridico
dindmico claro y dindmico y, cuando proceda, arzemto; y el establecimiento de la
igualdad de condicion&s Y, en segundo lugar, a la economia colaborativasaio
como un conjunto de modelos empresariales nuev®®fecen bienes y servicios sino
también como una nueva forma de integracion eatezdnomia y la sociedad en cuyo
ambito los servicios ofrecidos se basan en relasionuy diversas entre si que integran
las relaciones economicas en el entramado socia@an nuevos modelos comunitarios
y de empresas. Consideramos que en esta ultimaicigsodel Parlamento Europeo se
estan sentando en la UE los cimientos del marconativo de lo que hemos
denominado el trabajo digital.

II. EI marco regulador de la Union, el impacto émmercado laboral de la revolucion
digital y los derechos de los trabajadores

28 Comité Econémico y Social Europeo, Dictamen del @G&fEtonémico y Social Europeo sobre la “Comunicacion
de la Comision al Parlamento, al Consejo, al Col@@nomico y Social Europeo y al Comité de las Regieféna
Agenda Europea para la economia colaborativa”, cibtgp. 36.

27 Comisién Europea, Comunicacién de la Comisién alaRahto Europeo, al Consejo, al Comité econémico y
social europeo y al Comité de las regiones, Una dgdfuropea para la economia colaborativa, COM(28%6)
final.

2 Resolucién del Parlamento Europeo de 15 de juni®@E sobre Una Agenda Europea para la economia
colaborativa, P8_TA-PROV(2017)0271.



Siguiendo con la resolucién del Parlamento Europamos a hacer referencia a
aquellos aspectos que consideramos de interés mastra disciplina: el marco
regulador de la Unién, el impacto en el mercadooraby los derechos de los
trabajadores.

2.1. El marco regulador de la Unién: pares, consdmones, plataformas colaborativas

El Parlamento parte del peligro de la existencia“zmas grises” en la economia
colaborativa, dado que aunque determinadas pastas eubiertas por normativas a
nivel local y nacional, otras puede ser que nocaakstar claro qué normativa de la
Union se aplica. Por ello insta a los Estados miesa reforzar la aplicacion de la
legislacién vigente, e insta a la Comisién a quggdecomo obijetivo la elaboracién de
un marco de aplicacion que ayude a los Estados Innésmen sus esfuerzos, sobre todo
en relacion con la Directiva de servicios.

En relacion a los requisitos de acceso al mercada lps plataformas colaborativas y
los prestadores de servicios, estos deben estdificados, ser necesarios,
proporcionados, simples y claros. Apunta la neegside que si la prestacion de
servicios la realizan de forma ocasional parti@dafno profesionales) los requisitos
juridicos deben ser menos rigurosos.

En cuanto a los requisitos de acceso al mercadosdeuevos operadores y servicios
vinculados a las plataformas digitales y a la endaocolaborativa, los Estados

miembros deben tener en cuenta las caracteristigpscificas de las empresas de
economia colaborativa (a la hora de evaluar losiséqs de acceso al mercado en el
contexto de la Directiva de servicios).

Insta a la Comision al establecimiento de una skriprincipios y criterios generales en

el @mbito de la Unidn, y una serie de umbralescalasacional para ofrecer nuevas

orientaciones sobre el establecimiento de criteef@®ces que permitan establecer una
distincién entre “pares” (particulares que ofrevicios de manera ocasional) y

profesionales. Por este motivo, si bien la fijacttinumbrales puede establecer lineas
divisorias adecuadas entre los pares y las empriesabién puede crear disparidades
entre microempresas y las pequefias empresas pgauea y los pares por otra. Por

ello la igualdad de condiciones entre categoriaspamables de prestadores de servicios
es sumamente recomendable.

Igualmente insta a la Comisibn a que proporcionentaciones adicionales para
identificar si una plataforma esta prestando urviger subyacente o simplemente
ofreciendo un servicio de la sociedad de la infaigra conforme a la Directiva sobre
comercio electronico.

En lo referente a las normas aplicables a los med# empresa colaborativa, pide a la
Comision que lleve a cabo un examen mas detallada kggislacion de la Unidén, como
evaluar si seria adecuado disponer de normas noevexlificadas. También pide a la
Comision que proteja la actual normativa y legislacsobre los derechos de los



trabajadores y consumidores antes de introdudslégon nueva que pueda fragmentar
el mercado interior.

2.2. El impacto en el mercado laboral y derecho$oddrabajadores

El Parlamento reconoce las oportunidades que ofeeezonomia colaborativa y las

vias nuevas y flexibles de acceso al empleo patastéos usuarios (trabajador por

cuenta ajena, los desempleados y personas excldelamercado laboral como, por

ejemplo, los jovenes y los grupos marginados) jperartiendo del peligro de que en

determinadas circunstancias puedan desembocauanisnes de precariedad. Subraya
la necesidad de que el mercado laboral sea fleyible que los trabajadores gocen de
seguridad econ6mica y social.

Respecto al mercado laboral digital, ya comentamas arriba las peticiones que
realiza a la Comision, a los Estados miembros gsairiterlocutores sociales de una
serie de medidas relativas a la modernizacion dedsslacion vigente, como los
sistemas de seguridad social, en materia de expmitalde las prestaciones y la
acumulacion de los periodos de cotizacion y actaeidn de los convenios colectivos
conforme a la proteccion en el entorno laboraltdigi

En relacion con la proteccion de los derechos detiabajadores en los servicios
colaborativos hace referencia al derecho de |@mjadores a organizarse, a emprender
acciones colectivas y a negociar convenios colesticon arreglo las practicas y
legislaciones nacional®s En este sentido afirma que los trabajadores dednomia
colaborativa son trabajadores por cuenta ajenabajadores por cuenta propia, y que se
les debe clasificar en consecuencia. Por ello iastas Estados miembros y a la
Comisién para que, en sus respectivos ambitos m@aetencia, garanticen condiciones
laborales justas y una adecuada proteccion jurid®acial para todos los trabajadores
con independencia de su estatus.

Con respecto a la aplicacion del Derecho de la ridos diferentes modelos de
negocio de las plataformas, pide a la Comisionm#ique directrices sobré cémo se
debe aplicar con la finalidad de paliar las laguea la regulacion relativa al empleo y
la seguridad social, e insta a los Estados miemérqse lleven a cabo inspecciones
laborales suficientes en las plataformas en lineysu caso, impongan sanciones por
infracciones en materia de condiciones laboraledeyempleo y a los requisitos
especificos en materia de cualificaciones. Asi mjsinsta a la Comisién y a los
Estados miembros a que presten una particulariatemat trabajo no declarado y al
trabajo autbnomo ficticio en este sector.

Subraya la importancia de garantizar los derechoddmentales del creciente nimero
de trabajadores por cuenta ajena, asi como su adkeqoroteccion en materia de
seguridad social, ya que son actores clave de daoetia colaborativa, incluido el

29 por ejemplo, las reivindicaciones llevadas a gadiolos conductores de UberPop, los “riders” de\@ebo y, en
general, la de los trabajadores bajo demanda.



derecho a emprender acciones colectivas y a negum&enios colectivos, y también
por lo que respecta a su remuneracion;

Insta a los Estados miembros a que reconozcanageeohomia colaborativa también
conlleva perturbaciones, por lo que deben prepanadidas de absorcidn para
determinados sectores y apoyar la formacién ydaloeacion.

Subraya la importancia de que los trabajadoresslplataformas colaborativas puedan
beneficiarse de la portabilidad de las evaluacignealificaciones que constituyen su

valor en el mercado digital, el respeto a la paitetde datos y la privacidad, asi como
también de la actualizacion de las competenciaaneentorno laboral cambiante. Y

anima a la Comisién, los Estados miembros y lasresag de la economia colaborativa
a que posibiliten el acceso a la formacion profesi permanente y al desarrollo de las
competencias digitales (necesidad de financiacgdicha formacion).

Por otro lado, destaca la importancia del telejoapalel trabajo inteligente en el marco
de la economia colaborativa y defiende la necestta@quiparar estas modalidades
laborales con las tradicionales.

Pide a la Comisién que estudie en qué medida keciia sobre las empresas de trabajo
temporal (2008/104/E€J es aplicable a plataformas en linea especificasgue
considera que muchas de las plataformas en lineacpan de intermediarias tienen
una estructura similar a la de las empresas dajtrabmporal (relaciéon contractual
triangular entre: el trabajador de la empresa teaMeb trabajador de la plataforma; la
empresa de trabajo temporal/la plataforma en lilaesmpresa usuaria/el cliente);

Pide a la Comision, a los Estados miembros y @nteslocutores sociales que faciliten

informacion adecuada a los trabajadores de lasfptatas sobre las condiciones
laborales y de empleo y los derechos de los trdbega, asi como sobre su relacion
laboral tanto con las plataformas como con los nissiaConsidera que las plataformas
deberian desempefiar un papel proactivo en el sstnoirde informacion a los usuarios
y los trabajadores sobre el marco regulador apkoadn el fin de cumplir los requisitos

legales.

Y por ultimo, en relacion con la falta de datosace&nados con los cambios en el
entorno laboral que ha producido la economia codba, pide a la Comision y a los
Estados miembros que, en cooperacion con los actgdres sociales, recopilen datos
mas fiables y completos a este respecto, y anilos Bstados miembros a que designen
a una entidad competente nacional ya existente gaea controle y evalle las
tendencias emergentes en el mercado laboral calibmrDestaca la importancia que
revisten en este contexto los intercambios de nm&oion y buenas practicas entre los
Estados miembros, y subraya la importancia de sigaerel mercado de trabajo y las
condiciones laborales de la economia colaboratora @bjeto de luchar contra las
practicas ilegales.

DO L 327, 5.12.2008, p. 9.



2.3. Los derechos de los trabajadores “indepen@ghtjue prestan servicios mediante
las plataformas digitales: la reforma del Code davail (2016)

La reforma del mercado de trabajo en Francia dé Z0&y n° 2016-1088, de 8 de
agosto) ha reconocido una serie de derechos paaegupresten servicios por medio de
plataformas que se dedican a conectar electronitanaelos prestadores de servicios y
a sus destinatarit’s Esta regulacion llega un afio después de que tieidad de
Uberpop fuera declarada ilegal. En efecto, en ntey@015 elConseil Constitutionnel
dictaminé que la Ley Thévenoud era legal y pordotd la actividad de Uberpop
ilicita®>. Esta ley sanciona con pena de carcel y multafi¢s g 300.000 euros)
precisamente a las personas responsables penaldeeette tipo de plataformas que,
sin pertenecer a ninguna empresa de transporieereaervicios ocasionales a titulo
oneroso. EConseildictaminé que la actividad desempefiada por Ubenpogs similar

a aquella otra consistente en compartir el autoingue es una modalidad reconocida
por el legislador darsharing) y, por lo tanto, no prosperé el recurso de
inconstitucionalidad presentado por UBer

La ley n°® 2016-1088 regula una tercera categoriaraleajador: los trabajadores
independientes que realizan la prestacion de $esven Francia para empresas que,
independientemente de donde estén localizadasarfisitte, conectan personas por
medios electronicos para venderles bienes, prestadrvicios o intercambiar bienes o
servicios. En el momento en que la plataforma éstah las caracteristicas del bien o
del servicio y el precio, ésta debe asumir unaeloddponsabilidad social con respecto
a esos trabajadores independiefftelsa primera consistente en asumir una cobertura
equivalente a la establecida para accidentes dajdrgor la norma de la seguridad
social, y la segunda con respecto al derecho@naaicion profesional continua de estos
trabajadore$.

Consideramos que éste supone un avance importantegdlacion en materia de la
proteccion social de los trabajadores digitales, l&ninea recomendada por las
instancias internacionales (OIT e ISSA) para lgptatadon de los marcos legales de los
sistemas de seguridad social. Como bien dice 14,88 es menos cierto que “en los
sistemas de seguridad social, los efectos de itliigcion amenazan la sostenibilidad

311,01 n° 2016-1088 d& aolit 2018elative au travail, & la modernisation du dialogoeial et & la sécurisation des
parcours professionnelsttps://www.legifrance.gouv.fr/eli/loi/2016/8/8/2611088/jo/texte

32 Art. 12, section 4, LOI n° 2014-1104 du ler octuBO14 relative aux taxis et aux voitures de trartspvec
chauffeur (JORF n° 0228 du 2 octobre 2014 héps://www.legifrance.gouv.fr/eli/loi/2014/10/1/28-1104/jo/texte

33 Decisién nim. 2015-468/469/472 QPC de 22 de may@0d&. Sociedad UBER Francia y otro [Vehiculos de
transporte de personas con chofer-prohibicién dégémlocalizacion de vehiculos disponible™Modatida de
tarificacion_ Obligacion de volver a la base].

3 AGOTE, R.: “La reforma laboral francesa otorga dbos laborales a los trabajadores independienepmmsten
sus servicios en I&ig Economyen el Blog laboral Cuatrecasas Gongalves Pereiteada del 20 de octubre en
http://cuatrecasasblog.com/laboral/2016/10/20Aarnea-laboral-francesa-otorga-derechos-tipicaméatterales-a-
los-trabajadores-independientes-que-presten-sugissren-la-gig-economy/

% La normativa de desarrollo debe establecer lasug minimos que debe tener cada trabajador indigmee para
ser titular de estos derechos. Esta norma estaldledegresos minimos que debe tener un trabajadependiente
para ser titular de esos derechb#ps://www.caf.fr/visite-quidee/la-prime-d-acti®itNo obstante, junto a estos
derechos tienen también reconocidos el derechaesieonexion o interrupcion de la prestacion déaes sin que
deriven responsabilidades por incumplimiento catdra para el trabajador y el derecho a constitmisindicato o
adherirse a uno ya constituido, y a defender desases colectivos (arts. 57 y 60 Loi n® 2016-1088)




financiera de los regimenes contributivos y creandcesidad de extender la cobertura
legal a las nuevas categorias de trabajadBres! respecto hay paises que han
acometido avances importantes, como es el casoionado de Francia. Asi, por
ejemplo, en Suiza el seguro obligatorio contra derties (SUVA) y el fondo de
pensiones han considerado que las empresas qu@npsesvicios de taxi por medio de
aplicaciones deben considerarse como empleadodebegn abonar cotizaciones a la
seguridad socidl. En ese pais “un taxista que depende totalmentesdefertas de
trabajo proporcionadas por la sede no es un trdtwajadependiente desde el punto de
vista legal®. En Bélgica hemos comprobado que existen unasudtibnes
administrativas de losTransporteurs de personneque parten de esta misma
consideracior.

En definitiva, consideramos que cuando la actividied la plataforma digital sea
conforme a las caracteristicas contempladas eorlaativa francesa, la prestacion de
esos trabajadores de la plataforma puede asimiataale un trabajador autbnomo, o
mas concretamente a la de un trabajador autonoronOmicamente dependiente
(TRADE) en el caso de gue reuna los requisitoseroplados en la LETA. Asi, por
ejemplo, en el caso de UberX consideramos que dtafpfma digital realiza una
actividad de transporte y que, por lo tanto, labdjadores por regla general se van a
equiparar con un trabajador autdbnomo en los tésngue vamos a ver a continuacion
salvo que, como hemos sefialado mas arriba, se detein “falso autobnomo”
comprendido en el sistema de la Seguridad Soaial{dl b) LGSS]. Esta regulacion
del trabajo autbnomo corresponde a cada uno d&dtmios miembros de la Union
Europea. Al tratarse de un tema que no se inclayel €ontenido de nuestro estudio,
s6lo sefalaremos que en Espafia hay una parte emidal de trabajadores cuya
formalizacidbn como trabajadores digitales se eat@lizando a través del sistema de
proteccion social del régimen de trabajadores am@s. Por lo tanto, habra que estar
atentos a los limites y situaciones fronterizaglemodo de la prestacion de servicios
digitales para configurar un sistema de protecsairial conforme a la configuracion de
la nota de la dependencia (laboral o econdmicapdim sentido, es importante que los
Estados miembros y la Comisién Europea, en sugctgps ambitos de competencia,
garanticen unas condiciones laborales justas yadaauada proteccion juridica y social
para todos los trabajadores, con independencia @statu¥. Por otro lado, dado que
la robodtica y los nuevos instrumentos digitalizadwevocan el aumento de las
desigualdades salariales y la limitacion del aceekis regimenes de seguridad social,

% |SSA: “10 Desafios mundiales para la seguridadapdnforme elaborado por la Secretaria Generallal
Asociacion Internacional de la Seguridad SociaB@®$), 2016 ewww.issa.int/10

37 Sobre la negativa del SUVA a asegurar a los cdndes como de Uber como auténomos. Problemas de
encuadramiento en el régimen solicitado lettp://www.rsi.ch/news/svizzera/Uber-%C3%A8-datordagoro-
7293758.htmlhttp://www.taxistory.it/wordpress/2016/08/30/sviraeiber-paghi-i-contributi/?pdf=41894

% |SSA.:"10 Desafios mundiales para la seguridaiboop. cit, p. 31.

% OFFICE DE SECURITE SOCIALE INSTITUTION PUBLLIQUE DE SEJRITE SOCIALE: “Instructions
Administratives Aux Employeurs ONSS”, ONSS Trimest2015/2, “Travaillent également selon des moéslit
similaires a celles d'un contrat de travail, lesspenes a qui une entreprise dispense des serrncegpport avec les
transports qu'elle leur confie (par exemple, lesuffeurs de taxi raccordés a un central d'appeleguitransmet leurs
missions). L'entrepreneur ou l'entreprise qui @lditransport est considéré comme étant I'emptdyeu

40 Resolucion del Parlamento Europeo, de 15 de jdeid®2017, sobre una Agenda Europea para la economia
colaborativa (2017/2003(INI)), obra cit., considgoaes generales nim. 39.




esto puede ser negativo para ciertas categoriaalsigadores si no se contrarrestra de
la manera adecuada, por lo que vamos a detenemntms g@oroblemas que plantea la
sustitucion de mano de obra humana por robots.

[ll. La robdtica. La sustitucion de mano de obranana por maquinaria robética

Aunque no cabe duda de que la robdtica presentami@rables ventajas, como por
ejemplo complementar o sustituir las funcionesagehlumanos en tareas peligrosas, es
cierto que su aplicacibn masiva en algunos sectooedieva una también masiva
pérdida de empleos. Los beneficios empresariasciales que se han obtenido en la
industria gracias a los robots alcanzan a la pitnddad, en cuanto que aumenta la
produccion y se reducen costes laborales, y aylarisiad, ya que al reducir la presencia
de mano de obra humana al reemplazar a los opermidos procesos de fabricacion
peligrosos, disminuye la posibilidad de accidensorales. Entre los beneficios
sociales que ofrece se ha sefialado la mejora dalitkad de vida de los ciudadanos
mediante la reduccién de horas de trabajo y dgagefaborales. Entre los beneficios
economicos, aumenta la competitividad de las erapredinamizando la creacion de
nuevas empresas y nuevos modelos de negocio ysfods. La robotica se divide en
dos grandes areas: la robdtica industrial y la tioadle servicios, entendiéndose esta
dltima en un sentido amplio que incluye serviciesspnales y a la sociedad

Uno de los principales desafios de nuestra épogsiste en determinar la forma de
abordar la tecnologia, tanto actual como futur® puede dejar fuera del mercado de
trabajo a muchas personas. La Union Europea hareldd una Estrategia para el
mercado Unico digital de Europa con el fin de tiamsar la sociedad europea para
garantizar su competitividad y que pueda miraolrb con confianZ4 Para ello debe
acelerarse la adopcion de actos legislativos y asrmteligentes en un programa que
abarca, entre otras medidas, la aplicacion de tmmas sociales y fiscales en la
economia del trabajo esporadico y en las relaci@besales por internet (por ejemplo,
el régimen de trabajo participativacoowdworking$®. La robotizacién esta provocando
gque muchos grupos de trabajadores, incluidos dicectde distintos niveles, estén
siendo despedidos. “La clase media baja se est@lwiduramente golpeada, al igual
que la generacion de mas edad. La sociedad tiemelara responsabilidad de cara a
aguellas personas que, debido a su edad o cuatisiaficiente, ya no pueden participar
en el mercado de trabaf§”

SoOlo en el afio 2014 la venta y produccion de rolaimentd casi un 30%,

particularmente en el ambito sanitario y asisténlwague puede generar problemas en
relacion a cuestiones de responsabilidad. Los sooirargicos tienen multiples usos
en el sector sanitario y una potencial capacidadedecir los costes generales de
atencion sanitaria. En cuanto a los robots de cdifapa asistenciales, que pueden
asistir a personas con discapacidad o temporalnecapacitadas, pueden mejorar y

41 MINISTERIO DE CIENCIA E INNOVACION Libro blanco de la robética. De la investigaciéndasarrollo tecnolégico y
futuras aplicacionesCEA-GTRob, Madrid, 2008, pags. 16 y ss.

42 COM (2015) 192 final.

3 Dictamen del Comité Econémico y sobre el tema “ftda 4.0 y transformacién digital: camino a sejjEOM
(2016) 180 final], DOUE, 21.10.2016, C 389/50.

4 Dictamen del Comité Econémico y Social Europeo s@btema “Industria 4.0 y transformacién digiamino a
seguir”, [COM (2016) 180 final] (DOUE 21.10.2016, 89250).



aumentar la atencién a las personas y hacer gpmpetso de rehabilitacion sea mas
especifico. Esto plantea la necesidad de realizarevaluacion de las consecuencias
éticas y morales de las nuevas tecnologias, pdogu®bots deben respetar los l6gicos
derechos fundamentales de las personas y los deracitiales protegidos en la UE.
Para ello se deben prever las medidas técnicasgreds que garanticen el respeto ya
en la propia fase de disefio (proteccion de la idach desde el momento inicial), asi
como establecer unas consideraciones sobre segndarmacion y regulacion de la
responsabilidad derivada del uso, como quién @soglietario, quién tiene la potestad
para disponer de ellos y quién puede modificamspiantacion). Se deben establecer
unos requisitos de privacidad que tengan en culnteomplejidad y progresiva
interconexién de los robots asistenciales y médiass como revisar los codigos de
conducta (secreto profesional médico) en relacoimlas datos almacenados y a los que
puedan acceder terceros (creacion de comitésaiedsila investigaciofm

El desarrollo de la inteligencia artificial plantepe los robots autbnomos sean
considerados como personas electronicas con oldigecy derechos especificos. Este
es el motivo que mueve al Parlamento europeo eitsola la Comision que presente
una propuesta de Directiva sobre reglas del Deréiivd en materia de robotica
(drones, robots quirdrgicos y de conduccion aut@)in

3.1. La propuesta de Mady Delvaux en relacion ddntaro del empleo y la viabilidad
de los sistemas de seguridad social cuando la reb@suma gran parte del trabajo y
el rechazo a la propuesta

La eurodiputada Mady Delvaux propone una iniciathasgresora y muy innovadora
que debe ser tratada con seriedad y responsabipdadto que plantea que el futuro del
empleo robotizado pone en peligro la viabilidadaesistemas de seguridad social si se
sigue manteniendo la actual base fiscal, puestgpugede provocar una mayor brecha en
la distribucién de la riqueza y el poder. En efed® aqui a 2010 Europa tendra una
escasez de 825.000 profesionales en el sectosddCa de la que saldran beneficiadas
las mujeres jovenes, pero también traera consiqeétdida de puestos de trabajo y
habra que determinar en qué sectores se esta oreamueo y en cuales destruyendo
por la mayor utilizacion de los robots. Como elateslo e implantacion de la robética
pueden tener efectos en la viabilidad de los sestetie seguridad social de los Estados
miembros, la Sra. Delvaux plantea la necesidadxdgr & las empresas que informen
acerca de en qué medida y proporcion la robdticatriboye a sus resultados
econdémicos para determinar los correspondienteséasips y calcular las cotizaciones
a la seguridad social. En este sentido, y antedarcusion en el mercado de trabajo de
la robdtica y la inteligencia artificial, invita Bps Estados miembros a considerar
seriamente la posibilidad de establecer una reasicd universal. Para ello plantea
igualmente la necesidad de que las empresas real@comunicacion de la utilizacion
de la robotica y la inteligencia artificial (hnmede robots inteligentes que utilizan,
ahorros estimados en cotizaciones a la seguridadl sp evaluacion de la cuantia y la

“5 Proyecto de Opinién de la Comisién de Medio Amiseftalud Publica y Seguridad Alimentaria para la iStdm
de Asuntos Juridicos con recomendaciones destirmmti€omision sobre normas de Derecho Civil sobética
[2015/2103 (INL)].

46 Accién preventiva. Plataforma de informacion devencion de riesgos laborales CEOE: “El parlamentopeo
reclama normas de derecho civil para robots antést



proporcion de los ingresos de la empresa procesldetéa utilizacién de la robética y la
inteligencia artificialf”.

La propuesta de la Sra. Delvaux puede parecer @atista o casi de ciencia ficcion, y
sin duda un tanto ingenua en ciertos aspectosejBomlo, resulta dificil creer que las
propias empresas vayan a aportar voluntariamerttes dgue, en definitiva, pueden
acabar perjudicandolas. Eso no es obstaculo paeacqusideremos que es una
propuesta valiente y necesaria que contempla wahigad ya existente tanto en Espafia
como en el resto del mundo. No nos cabe duda deequis proximos afos se
incrementara de forma notable el nimero de roba¢ssyistituyan tareas actualmente
realizadas por humanos. En nuestro pais contamosry&83 robots por cada 10.000
empleados, y la industria espafiola es la séptims andomatizada en el ranking
mundiaf®. Realmente no sabemos muy bien cuéles puedenssefectos y el impacto
de la robética en el empleo, aunque algln infomsehhya valorado como positias
En todo caso, sean cuales sean dichos efectosmportante es preservar el
sostenimiento del estado de bienestar basado qgrostglados del trabajo decente de la
OIT, y el medio principal que tiene la OIT pardagro de la justicia social es la accidon
normativa y la promocién de los principios y deesfundamentales en el trab®jo

En definitiva, nos parece una propuesta interegaere que habria que abordar de cara
al futuro, ya que entendemos que lo inmediato eestiado social de derecho deberia
ser solucionar los problemas de financiacién deslsemas de seguridad social para
asegurar su sostenibilidad, mediante normas quaitaer la inclusion de los trabajos
informales en el sistema, y combatir desde todssfrientes posibles el trabajo no
declarado. Pero mientras tanto, desde las instanctarnacionales se debe seguir
avanzando en estas propuestas para hacer freaseedektos de desproteccion social
resultante de los trabajos desarrollados medianteldtica y la inteligencia artificial.
En este sentido creemos que el rechazo del Pardatheth debate sobre una renta
basica minima para la poblacién que pierda su esgpleausa de la robdtica, y sobre el
impuesto a los robots para contribuir a pago depéassiones, es un rechazo temporal
gue no debe frenar el impulso de los avances eerimaocial que cabe esperar de una
Europa digital moderna y social.

IV. Conclusién

A modo de conclusion final, en este estudio coinoad plenamente con el informe de
la OIT sobre el trabajo atipico, en el sentido de gs necesario tomar una serie de
medidas para fortalecer la proteccion social y@rar que todos los trabajadores de la
era digital puedan acogerse a los beneficios dedaridad social. Y sobre todo, como
hemos mantenido, las modificaciones que se produpesa adaptar los sistemas de
proteccion social deben ir complementadas con rasdidmo la implantacion de un
piso de proteccion social universal, para acabar, @ al menos aminorar, las
desigualdades salariales y sociales (brecha stcial)
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