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Resumen

El ritmo vertiginoso con el que ha irrumpido la tecnologia en nuestras vidas, supone un
ejercicio de comprension y reflexion acerca de todo lo que implica. Ventajas y beneficios
que estas nos ofrecen, en muchas ocasiones invisibiliza los riesgos que de ellas emergen.
Riesgos que se acentdan en el caso de los menores! que, cada vez tienen un acceso mas
precoz a ellas, ocupando gran parte de su cotidianeidad. De este planteamiento surge la
necesidad de conocer que presencia tienen las TIC en el tiempo libre de los méas jovenes,
usos y motivaciones de éstas, asi como situaciones de violencia online que conocen. La
investigacion se contextualiza en un centro de educacion secundaria de la provincia de
Sevilla, con alumnos de entre 13 y 17 afios de 2° y 3° de ESO. Para ello hemos utilizado
una metodologia cuantitativa y un disefio descriptivo tipo encuesta. La poblacion fue de
684 estudiantes, y la muestra quedd configurada por 287 mediante un muestreo no
probabilistico incidental. Los datos fueron recogidos mediante un cuestionario adaptado,
y posteriormente analizados estadisticamente. Los resultados obtenidos evidencian la
fuerte presencia de la tecnologia en el ocio, la comunicacién y en las relaciones entre
pares de los mas jovenes, visibilizdndose la existencia de violencia online a través del

movil y las redes sociales.

Palabras clave: Adolescente, Ocio, Tecnologias de la informacion y comunicacion,

Redes sociales, Acoso, Etica.

1 El presente trabajo se ha realizado haciendo uso del masculino para designar a una pluralidad de
personas de un mismo grupo.



Abstract

Its neccesary to do an exercise of understanding and reflection about the implications
derived from the breakneck rhythm that has ripped the technology in our lives.
Advantages and benefits that they offer to us, on many occasions make invible the risks.
Risks that are accentuated in the case of minors, they have an increasingly early access to
them, occupying much of his daily life. 1t’s necessary to know the presence that the ICT
have in the leisure of the youngsters, their applications and motivations, as well as
situations of violence online. A quantitative methodology was used, and a descriptive
design. The population was 684 students, and the simple was configured for 287, using
an incidental non-probability sampling. Data were collected through an adapted
questionnaire, and later were analyzed statistically. The results obtained demonstrate the
strong presence of technology in entertainment, communication and in relationships
between teenagers, making visible the violence online through the mobile and social

networks.

Keywords: Teenager, Leisure, Information and Communication Technology, Social
networks, Peer abuse, Ethics
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VARIABLES ASOCIADAS A LOS USOS Y RIESGOS DE LAS TIC EN LOS ADOLESCENTES

1. Introduccién

La velocidad con la que han irrumpido las tecnologias en el mundo, ha cambiado
por completo nuestras vidas, incorporandose a las actividades de tiempo libre, forma de
comunicarnos y relacionarnos; facilitando en suma muchas tareas de nuestra
cotidianeidad. No obstante, en ocasiones tenemos la percepcion de que esa rapidez, es
casi voraz, no somos capaces de asimilar las ultimas novedades, cuando ya han irrumpido
otras diferentes. Esto no es justificacion para no pararnos en momentos determinados a
estudiar qué pasa a nivel social con la inclusion de las tecnologias en nuestras vidas, mas
teniendo en cuenta que la edad a la que se tiene acceso a las tecnologias, cada vez es
menor, lo que puede suponer posibles exposiciones a riesgos derivados del uso de las

mismas.

La sensibilidad e interés hacia la tematica, y la preocupacién por un uso
responsable de las tecnologias por parte de los menores, nos ha llevado a realizar un
estudio en un centro de secundaria de la provincia de Sevilla. Con él pretendemos conocer
la situacidn actual en lo que se refiere al tema propuesto, para poder tener un diagnostico

inicial de la misma, y plantear posibles intervenciones al respecto.

Para ello, en primer lugar se haré una revision bibliogréfica para conocer el estado
actual de la cuestién, lo que nos revela la presencia y la importancia que tienen las
tecnologias en la cotidianeidad de los adolescentes, influyendo en aspectos como la
socializacion, en la relacion con su entorno y disfrute del tiempo libre, sin olvidar los
riesgos a los que se exponen con sus usos. Una vez recogidos los datos, contrastamos los
resultados obtenidos del trabajo de campo con la literatura revisada. Finalmente, se
presentara un apartado que sintetiza los hallazgos y conclusiones del estudio, asi como

las limitaciones, prospectiva y futuras lineas de investigacion.

1.1.Justificacién del estudio

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), son en la actualidad
uno de los principales agentes de socializacion. El problema reside en que los cambios
propiciados por el uso de las TIC han acontecido en un periodo de tiempo muy breve, lo
que no ha permitido una asimilacion y concienciacion para un uso ético de las mismas
(Bartrina, 2012). Esta problematica cobra especial relevancia en la poblacion adolescente,

apareciendo en ocasiones usos poco saludables y éticos de las TIC.
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Segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE) (2016), en los ultimos

diez afios el acceso a la Red, en los domicilios espafioles, ha ido aumentando (ver Gréfico

1). El principal tipo de conexion a Internet es por dispositivo de mano (teléfono movil de

ultimas generaciones) con un 80,1% de las viviendas con acceso.

Gréfico 1.

Evolucion equipamiento TIC en viviendas. Fuente: INE (2016)
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En las conexiones a Internet, el dispositivo mas utilizado es el teléfono movil

(93,3%). Tras él se sittan el ordenador portétil (57,8%), ordenador de sobremesa (45,4%)

y tablet (41,5%). Y es que el 90% de los internautas, declara haber utilizado algun tipo

de dispositivo movil para acceder a Internet fuera de la vivienda habitual o centro de

trabajo, siendo el teléfono maévil el medio mas usado con un 88,2% (INE, 2016).

En cuanto a la poblacién joven (10-15afios), el uso de TIC es muy elevado: el

94,9% utiliza ordenador y el 95,2% Internet (Tabla 1). El uso de Internet y, sobre todo

del ordenador, es una practica mayoritaria antes de los 10 afios, y la disposicion de

teléfono movil se incrementa, siendo del 93,9% a los 15 afios (INE, 2016).

14
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Tabla 1
Porcentaje menores usuarios TIC por sexo y edad. Fuente: INE (2016)

Uso de ordenador  Uso de Intermet Dizposicion de

il

Total 94 9 952 69,8
Sexo

Hombres 956 957 G688
Mujeres 04 2 04,7 70,8
Edad

10 926 a0 6 254
11 926 931 50,9
12 a4 8 859 727
13 96,7 95 4 86,0
14 a5.7 98,2 a0.1
15 arA1 98,0 938

Segln recoge la Encuesta Nacional de Salud de Espafia, de periodicidad
quinquenal, en las estadisticas del 2012, no s6lo hay un uso extendido de las TIC, sino

que cada vez comienzan a edades mas tempranas:

La mitad de la poblacion infantil pasa mas tiempo libre del recomendado frente a
una pantalla (television, ordenador, videojuegos u otros dispositivos electronicos):
el 51,9% de los nifios y nifias de 1 afio ve la television a diario, el 61,2% de entre 2
y 4 afios la ve méas de 1 hora al dia, y el 52,3% de 5 a 14 afios supera las 2 horas

diarias (tiempos méximos recomendados para cada grupo de edad) (p. 4).

Un uso especifico en las conexiones a Internet, es el uso de redes sociales. El
66,8% de los usuarios de Internet en los Gltimos ha participado en redes sociales de
caracter general, como Facebook o Twitter. Los mas participativos son los estudiantes
(90,7%), y los jovenes de 16 a 24 afios (91,1%). Por sexo, la participacion de las mujeres
(70,3%) es superior a la de los hombres (63,4%), diferencia que ha ido en aumento desde
2013 (INE, 2016).

Como hemos podido comprobar en las cifras, cada vez es mas notoria la
importancia de las TIC y mas temprano el acceso a las mismas, su uso requiere
conocimientos necesarios Y filtros que garanticen la proteccidon de los menores. Segun
Livingstone, Haddon, Gorzig y Olafsson (2011) los riesgos de un uso inadecuado

aumentan especialmente en la adolescencia.

Finalmente, concluir diciendo que son necesarias investigaciones de este tipo, con
la finalidad de obtener el mayor conocimiento posible, y asi abordar los retos formativos

que derivan de esa problematica emergente. Con este estudio se pretende contribuir al
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estado de la cuestion, actualizando tendencias de uso en un dmbito tan cambiante como
es el de las tecnologias, ademas de obtener resultados y conclusiones que resulten utiles
para poner en marcha programas de intervencién orientados a esta poblacion (Linne y
Angilletta, 2016; Reolid, Flores, Lopez, Alcantud, Ayuso y Escobar, 2016). Por otro lado,
y desde su vertiente més contextualizada, se pretende dar feedback al centro donde se ha
llevado a cabo la investigacion. Tras la vinculacion de la estudiante con este centro,
durante dos afios por sus practicas externas de grado, observamos la preocupacion y
sensibilidad por parte del propio centro, y del area de juventud del ayuntamiento de la
localidad hacia la tematica aqui trabajada, por lo tanto servira como base para las

actuaciones especificas entorno a los resultados evidenciados con la investigacion.

1.2.Definicion del problema de investigacion

Como ya se ha mencionado en el epigrafe anterior, la velocidad con la que se
desarrollan las tecnologias, supera en muchas ocasiones la capacidad de las personas para
asimilar las innovaciones, sus usos e implicaciones, potencialidades, beneficios y riesgos.
Una tecnologia que cada vez ocupa mas nuestro tiempo, las integramos en nuestro
quehacer diario, optimizamos nuestras tareas, la comunicacion, incluso nuestro ocio y
tiempo libre cada vez lo invertimos mas detras de las pantallas, con la sensacion de tener
acceso al mundo a un solo click de nuestras manos. Es por ello que se hace necesaria la
actualizacién continua en materia de tecnologia, y mas aun si se trata de sus usos y efectos

sobre la poblacién adolescente.

Por todo lo anteriormente mencionado, se plantean las siguientes cuestiones para resolver

con la investigacion:

v' ¢ Qué presencia tienen las TIC en el ocio de los jovenes?
v ¢ Qué usos hacen los adolescentes de las tecnologias?

v A qué riesgos se exponen los adolescentes con el uso de las TIC?

16
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2. Marco teorico

Para poder desarrollar esta investigacion, fue necesario realizar una revision de la
literatura existente. Por un lado se presenta una breve caracterizacion de la poblacién
participante en el estudio, donde se enfatiza la importancia de la tecnologia a la hora de
conformar una parte de la identidad de los adolescentes (identidad digital). También se
recogen los usos y riesgos a los que se exponen, asi como una revision de las lineas de
investigacion vinculadas a los usos TIC de los adolescentes, en los diferentes contextos

en los que se desenvuelven.

2.1. Los adolescentes ante las tecnologias de la informacién y la comunicacién

La tradicion postulaba como principales agentes de socializacién a la familia, la escuela
y al grupo de iguales. No obstante, la irrupcion de las tecnologias ha hecho que esto
cambie. A través de ellas tenemos acceso a infinidad de informacién, y aumenta
considerablemente nuestra red social, lo que ofrece un mayor abanico de referentes que
podran influir en la configuracion identitaria de los mas jovenes. Nuevas formas de
relacionarse y comunicarse, de disfrutar del tiempo libre, nuevos referentes a imitar, etc.

seran proporcionados gracias a las TICs.

2.1.1. Laconstruccién de la identidad digital en los adolescentes

No se puede hablar de las tecnologias, usos y motivaciones de la misma manera
para referirnos a adolescentes que a adultos, por ello debemos atender a la idiosincrasia

de la etapa.

Independientemente de la fuente a la que recurramos, especialistas en psicologia
evolutiva como Palacios y Oliva (1990), sociélogos como Ruiz (2016), u organismos
internacionales como la Organizacion Mundial de la Salud —-OMS- (2017), todos
coinciden en que la adolescencia es una etapa que supone la transicién desde la nifiez a la
adultez. Etapa en la que pueden aparecer conflictos porque se abandona la nifiez sin llegar
a tener estatus de adulto, donde hay cambios en diferentes niveles: fisico, psicolégico y
social, implicando una resituacion de los mas jovenes en su contexto social lo que hace
que se genere complejidad en las relaciones, siendo un periodo especialmente dificil

(Segovia, Mérida, Olivares y Gonzélez, 2016).

Situando la etapa en los ejes espacio-tiempo, no es lo mismo hablar de
adolescencia en sociedades occidentales que en otras culturas (OMS, 2017), y es que
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durante la nifiez, y por medio de los procesos de socializacion, se ajustan a valores,
actitudes y comportamientos acorde con los roles que la sociedad en la que se
desenvuelven (Oliva, 1990). Al igual que no es lo mismo la adolescencia en plena
revolucion digital, que a mediados del siglo pasado. Esto hace que los adolescentes se
vean ligados a componentes axioldgicos, ideoldgicos y culturales que son esenciales tener

en cuenta para comprenderlos, y que los diferencian de los adultos (Chicharro, 2014).

En plena era digital, Internet, television, dispositivos electronicos y videojuegos
ocupan un lugar primordial en nuestras vidas. Elementos que se han hecho indispensables
para afrontar nuestro dia a dia, sensacion que se acrecenta en aquellos que han nacido en
plena revolucion digital, y crecen rodeados de ellos. A continuacion presentamos un
acercamiento a las TICs, que han sido objeto de estudio en esta investigacion,
estableciendo vinculaciones continuas con las implicaciones que tiene para los

adolescentes.

2.1.2. Television

En la actualidad ha cambiado en gran medida, los medios ofrecen a los méas
jévenes iconos y simbolos que seran vitales a la hora de desarrollar aspectos importantes
como son la identidad sexual y de género, la adquisicion de valores, ideologias amorosas
y sexuales, aprendizajes sociales, etc. siendo los medios de comunicacién cada vez mas
importantes a la hora de influir en el desarrollo de los adolescentes. En el caso de la
television, esté integrada en la realidad diaria y condiciona la relacion con los demés
(Barker, 1997; Chapin, 2000; Figueras, Tortajada y Araiina, 2014; Medrano, Martinez y
Pindado, 2016).

Conocer qué tipos de programas consumen nuestros adolescentes, las razones para
hacerlo, y comprender los efectos de los medios sobre los receptores ha sido objeto de
numerosas investigaciones (Agreda, Hinojo y Aznar, 2016; Bermello, 2016; Rojas,
Martin y Bretdn, 2017). En éstas se exploran y evaltan los impactos de estos medios, asi
como otras se aborda directamente los efectos negativos de dicho medio, concluyendo
que los guiones y los personajes de la television pueden llegar a ser modelos de
comportamiento para los adolescentes, siendo los personajes que aparecen en los medios
un referente social para construir sus identidades. Chicharro (2014) ademas nos dice que
el consumo de medios audiovisuales y digitales se convertird en elementos

diferenciadores para ese grupo de edad.
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La vinculacion que establece el espectador con las figuras que aparecen en los
medios, gira en torno a la empatia que sienten hacia estos y la capacidad para sentirse
identificados con ellos. De esta manera cuanto mas proximos se sienten a los personajes,
mayor sera la adopcion de la perspectiva emocional y cognitiva. Habria que distinguir
entre tres posibles motivos por los que los jévenes toman como referentes a las figuras
televisivas, siendo por un lado la atraccion, el hecho de ser como ellos o bien el deseo de
ser como ellos. Realizar esta distincion tiene sentido desde el momento en el que no es lo
mismo que les guste un determinado personaje, que querer parecerse e imitar las

conductas.

El atractivo fisico y social, y los rasgos de personalidad son los principales
aspectos que los adolescentes toman como referentes para tener como referente a alguna
figura de la pantalla. En algunos casos, también se ha determinado que los valores
prosociales, o bien antisociales, han sido el motor para considerar a una figura televisiva
como referente a la hora de marcar pautas de comportamiento y relacionarse con el

entorno (Medrano, Martinez y Pindado, 2016).

En el estudio que llevan a cabo Figueras, Tortajada y Araiina (2014), se hacen eco
de algunas de las caracteristicas de los personajes televisivos que resultan mas atractivos
para los jovenes y adolescentes, asi como los rasgos definitorios de los mismos. En el
caso de los personajes masculinos, en muchas ocasiones adoptan comportamientos
agresivos, actuando al margen de lo legalmente establecido, que en sus relaciones con las
mujeres adoptan roles dominantes y de asimetria. Asi se evidenciaba en las
investigaciones de Chicharro, (2014) y Figueras, Tortajada y Aralina (2014), cuando se
les preguntaba a los adolescentes por las figuras masculinas que resultaban mas atractivas
y populares, en este caso las respuestas estaban en la linea del chico malo, sobrado, chulo,
de apariencia muy masculina. Incluso resulta atractivo aquel que era malo con su pareja,

pero que a su vez muestra una cara de romantico que emerge ante el amor de una chica.

En las figuras femeninas, destacan su belleza, delgadez fisica y la sexualizacién
de la misma. Se le atribuyen caracteristicas como la humildad, la bondad, solidaridad,
empatia y amor romantico, reproduciéndose de esta manera estereotipos tradicionales de
la feminidad. En la interaccion de ambos perfiles de personajes, se presentan ideologias
sexuales y afectivas que perpetdan las representaciones culturales acerca de lo que

socialmente se espera que sea el amor y el atractivo.
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Otro aspecto gue se vio que los jovenes valoraban en este estudio fue la existencia
de relaciones de pareja y tension sexual, mantener un gran ndmero de relaciones,
mantener actitudes desafiantes como no estudiar y no hacer nada provechoso (Chicharro,
2014; Figueras, Tortajada y Arailina, 2014).

2.1.3. Dispositivos electrdnicos e Internet

En cuanto a las nuevas tecnologias, el uso generalizado de éstas ha transformado

las relaciones entre las personas en el mundo actual, lo que es especialmente relevante en
el caso de los més jovenes. Navegar por Internet, el uso de redes sociales virtuales, los
videojuegos y el teléfono movil han supuesto un cambio radical en las formas de
comunicarse para la mayoria de ellos (Reolid, Flores, Lopez, Alcantud, Ayuso y Escobar,
2016).
Los teléfonos moviles estan hoy dia presente en la vida de la mayor parte de los jovenes,
es una herramienta habitual en su comportamiento diario por la versatilidad e
instrumentalidad (despertador, reloj de bolsillo, grabadora, agenda, plataforma de juegos
o radio). Ademas de servir como elemento socializador , que les permite estar en contacto
con su entorno y asi construir vinculos sociales, etc. aspectos que lo han hecho
imprescindible en nuestro dia a dia (Sabada y Vidales, 2015; Castellana, Sdnchez, Graner
y Beranuy, 207).

En la adolescencia, etapa esencial para la configuracion identitaria, resultan claves
las préacticas exploratorias, y no hay que olvidar que las TIC son una ventana al mundo.
Con las TIC, una parte significativa de esta configuracién identitaria y de estas practicas
exploratorias, suele estar asociada al perfil que los jovenes construyen en sus redes
sociales, y al uso que hacen de éstas y de las herramientas y aplicaciones que les permiten
comunicarse e interaccionar con su entorno (Linne y Angilletta, 2016). Esta
configuracién de la identidad, es a lo que denominan identidad digital, concepto que hace
alusién a la identificacién y atribucion de singularidades de un sujeto, derivados del
ejercicio y pertenencia al ciberespacio por medio de perfiles y cuentas privadas dentro de
Internet, comentarios, fotos, textos, videos que colocamos y hacemos visibles en la Red.
Se trata de una forma de definirnos y construirnos, de reflejar lo que somos y lo que nos

gustaria ser (Area, Borras y San Nicolas, 2015).
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Figura 1. Construccion identidad digital adolescente. Fuente: elaboracion propia

2.2.Usos y riesgos de las TIC en los adolescentes

Cuando hablamos de usos TIC, pueden venir a nuestra cabeza infinidad de ellos,
no obstante como se viene haciendo a lo largo de todo este trabajo, debemos focalizarlos
en la etapa adolescente. Para ello recurriremos a estudios e investigaciones que nos

aproximen un poco mas al tema.

En referencia a los principales usos que los mas joévenes hacen de sus dispositivos
electronicos y de la navegacion por Internet, numerosas investigaciones se han hecho eco
de sus preferencias, visibilizando que redes sociales, escuchar musica, hacer trabajos de
clase, jugar, ver videos, series, peliculas, realizar compras y participar en foros son las
actividades que realizan con mayor frecuencia (Masanet, 2016; Alfaro, Vazquez, Fierro,
Herrero, Mufioz y Rodriguez, 2015; Rial, Gomez, Brafia y Varela, 2014).
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El Pew Internet and American Life Project, centro de investigacion americano que
trabaja con las tendencias de América y del mundo en general, se interes6 por conocer
usos y motivaciones, obteniendo resultados que afirman que los adolescentes que hacen
uso de internet, y méas concretamente de las redes sociales, lo hacen mayoritariamente
para mantenerse en contacto con sus amistades y hacer planes con éstas (82%). En menor

medida lo usan para hacer nuevos amigos y ligar (17%) (Laguna, 2013).

Seguin Area, Borras y San Nicolés (2015) los principales usos TIC son aquellos que
permiten a los jovenes emplear su tiempo libre y comunicarse entre ellos. Algunos

ejemplos son:

1. Comunicacién Instantdnea, a través de la mensajeria instantanea; una de las
formas de comunicacion méas populares entre los adolescentes. Su esencia radica
en poder enviar mensajes a tiempo real a otros usuarios de Internet (Pujazon y
Park, 2010), y es que segun Solano, Gonzalez y Lopez (2013) la interaccién social
ha dejado de ser exclusivamente en un contexto presencial, dando cada vez mayor
paso a la interaccién en la red. EI Centro de Investigaciones Socioldgicas (2016),
evidencia que WhatsApp con un 98,2% es la aplicacion de mensajeria instantanea
mas utilizada para mantener contacto con su red de contactos, seguida del Chat de
Facebook como segunda opcion mas utilizada. Usos preferentes que son
coincidentes con los obtenidos en el estudio llevado a cabo por We Are Social
Singapore en el 2016, donde se recogen estadisticas sobre redes sociales e internet

en treinta paises del mundo, entre los que se encuentra Espafa(ver Figura 2 ).
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Figura 2. Plataformas sociales més utilizadas. Fuente: Kemp (2016)

2. Mailing. Una de las tareas méas habituales de los dispositivos electronicos es el
acceso al correo electronico, existiendo incluso aplicaciones mdviles que
podemos descargar en nuestros dispositivos para poder tener este servicio
disponible en cualquier momento (Centro Criptolégico Nacional, 2016). No
obstante, Pujazon y Park (2010) se hacen eco de que este uso no esta tan extendido
como entre los adultos, tan solo el 14% de los adolescentes enviarian emails. En
el informe de Fundacion Telefonica (2016) recogen cuales son la actividades
principales de jovenes con edades comprendidas entre dieciséis y veinticuatros
afnos, en este caso se visibiliza que se decantan por dos actividades: visionado de
videos (p.e. Youtube), y la participacion en redes sociales, quedando patente de
esta manera que la gestion del email no es una de las actividades prioritarias para
ellos.

3. Redes sociales, donde es fundamental el perfil que se configura como carta de
presentacion de uno mismo, se incluyen datos personales que deseamos dar a
conocer a los demas. Se elige la imagen que se pretende dar nuestra forma de ser,
es decir que decidimos cudl va a ser nuestra proyeccion social con la intencion de
encontrar aceptacion, y de sentirse integrados en el grupo de iguales. El uso de

frases y las imagenes que compartimos refuerzan la presentacion que hacemos de
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nosotros mismos en la Red, aunque hay que tener cuidado porque también puede
ser un espacio para mantener falsedades y engafios (Martin, Pazos, Montilla y
Romero, 2016; Segovia, Mérida, Olivares y Gonzalez, 2016).

Hay que tener presente, a la hora de hacer cualquier publicacion, el tipo de
informacion que se va a compartir. Desde el Centro Criptoldgico Nacional (2016)
recomiendan evaluar la sensibilidad y privacidad de los datos que se quieren
publicar, teniendo presente que pasaran a estar disponibles para un gran nimero
de personas. Yendo un paso mas alla, esa informacion puede ser utilizada para

coaccionar o chantajear al usuario.

En la investigacion llevada a cabo por Fundacion Telefonica (2016), con la que
pretendian acercarse a las formas de comunicarse los jovenes en el mundo digital,
se diferencian las redes sociales por el uso especifico que se hace de cada una de
ellas, existiendo una red para cada actividad. Asi Twitter se concibe como
herramienta de informacion impersonal, amplia y general, con caracter
socializador puesto que permite saber que pasa en el entorno mas proximo, y
caracter informativo porque permite conocer la actualidad (trending topic). En el
caso de Facebook se utiliza con la finalidad de mantener las amistadas ya
existentes, aunque también permite incrementar nuestra red de contactos si
empezamos a movernos entre “amigos de mis amigos”. Con Instagram
encontramos una red donde la protagonista es la fotografia, esta mas dirigida a
mostrar cosas que nos parecen interesantes, ya sean cosas artisticas o aspectos

cotidianos de nuestra vida privada.

4. Videojuegos, per se no son buenos ni malos. Ayudan a desarrollar habilidades y
destrezas que también formaradn parte de la identidad digital. Hay que tener
especial cuidado con las calificaciones por edad, con la gestion del tiempo
estableciendo dietas mediaticas diarias y las circunstancias en las que juegan

(Area, Borras y San Nicolas, 2015; Muros, Aragon y Bustos, 2013).

A modo de resumen de lo anteriormente expuesto, encontramos la Figura 3, recogiendo
los usos que hacen de las tecnologias, para tenerlos presentes y asi poder entender los

posibles riesgos y efectos negativos a los que se exponen con ellos.
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Motivos de uso

Usos principales

Figura 3. TICs: usos y motivaciones. Fuente: elaboracién propia.

De estos usos, derivan efectos positivos y negativos, si queremos favorecer un uso
sano y responsable, Area, Borras y San Nicolas (2015) nos presentan una serie de
aspectos clave a tener en cuenta a la hora de hacer una gestién adecuada de las TIC. Seria
adecuado que los mas jovenes entiendan el concepto de reputacién, con ello nos referimos
a laimagen que tienen los demas sobre un usuario en concreto. Sin olvidar que no depende
exclusivamente del usuario, sino que también esta directamente relacionado con las
opiniones que los demas tienen sobre su persona, y esto Gltimo es muy dificil de controlar.
Hay que trabajar con los més jovenes la posibilidad de tenerse que enfrentar a comentarios
negativos y criticas hacia su persona. En este caso en la etapa de la adolescencia, se
genera un sentimiento fuerte de ser el centro de atencién, creyendo que todo su entorno
esta pendiente de él, y en el caso de producirse algun agravio, puede elevarse el problema
a unas esferas en las que las consecuencias pueden llegar a ser devastadoras. La
privacidad y seguridad, dando vital importancia a datos personales, tomando las
precauciones y medidas necesarias para evitar un mal uso de nuestros datos, por parte de
terceras personas. No sélo ofrecemos gran cantidad de informacién a la hora de abrir una
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cuenta en una red social, sino que cuando hacemos uso de ésta podemos incluso mostrar
fotos indicando una localizacion exacta, revelando en ese momento en qué momento
estamos en un lugar concreto (Area, Borréas y San Nicolas, 2015). Seglin Segovia, Mérida,
Olivares y Gonzalez (2016) en el ciberespacio, en muchas ocasiones el concepto de
privacidad se diluye dejando paso a la exhibicion, y es que las tecnologias estan
contribuyendo a diluir fronteras entre lo personal (publico y privado) y lo colectivo. Por
todo ello es necesario un uso responsable, con una adecuada configuracién de privacidad
y seguridad, siendo cautelosos a la hora de decidir a quién agregamos y con quién
compartimos nuestra intimidad, con la finalidad de hacer uso de las TIC en entornos

conocidos y seguros (Area, Borras y San Nicolas, 2015).

Igualmente deben comprender que la permanencia de datos e informacién que
publicamos en la Red permanecera en ella para siempre. Por lo que las gestiones y
movimientos actuales, pueden tener repercusiones y consecuencias en el futuro, tanto
personal como profesionalmente. Finalmente la intimidad y confianza, los jovenes deben
sentir que tienen sus espacios propios sin que tengan que entrometerse los adultos, pero
esto debe forjarse sobre la base de relaciones de confianza y respeto. Por lo que sera
necesario trabajarlo desde muy jovenes, siendo una forma de hacerlo mediante el uso de

las TIC en espacios comunes bajo la supervision de adultos, siendo guiados en dichos

¥ 4

Importante {Evitar riesgos!

usos (Area, Borras y San Nicolas, 2015).

Aspectos clave a temer en

cuenta:

v Reputacion -
v Privacidad y seguridad
v Permanencia datos

v Intimidad y confianza

/,

Figura 4. Aspectos clave para usos seguros de TICs
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2.2.1. Efectos negativos de la socializacion online

Disponer de tecnologias, y los usos de la misma, nos brindan innumerables
ventajas y beneficios. A pesar de poder educar en un uso responsable y seguro,
encontramos una realidad no deseada. En el caso de los jovenes, se ven expuestos a una
hiperconectividad que les permite estar en comunicados en cualquier momento, con
cualquier persona, sin necesidad de compartir el mismo espacio. En la adolescencia,
confluyen la busqueda de la gratificacion inmediata, esto supone un problema, y es que
muchos de ellos se acostumbran al aqui y ahora, es decir, a la facilidad y comodidad de
obtener lo que quieren en cualquier momento que les surja una necesidad. A esto hay que
afiadir las conductas curiosas por experimentar nuevas vivencias, con una sensacion de
invulnerabilidad, por lo que los adolescentes estan mas expuestos a conductas de riesgo
(Area, Borréas y San Nicolés, 2015; Reolid, Flores, Lopez, Alcantud, Ayuso y Escobar,
2016).

En la investigacion de Area, Borréas y San Nicolas (2015) concluyeron que habia
una mayor prevalencia a la hora de presentar un comportamiento disfuncional en los usos
de Internet, cuando se presentaban determinados valores en las variables, como es un
comienzo precoz en el uso de Internet. Ademas advierten que no podemos obviar los
riesgos presentes en la red, y los factores que pueden incidir en la aparicion de
comportamientos disfuncionales en el uso de las TIC, siendo necesario tomar medidas
para evitar consecuencias perjudiciales derivadas de una falta de seguridad en la gestion
de las mismas y por compartir determinada informacion en la red sin ningan tipo de filtro,

de forma masiva a todo el publico.

Ahondando de manera especifica en algunos de los riesgos a los que se pueden ver

expuestos, encontramos:

1. Ciberbullying, objetivo de estudio de numerosas investigaciones (Agreda, Hinojo
y Aznar, 2016; Linne y Angilletta, 2016; Lopez, Pino, Dominguez y Alvarez,
2013; Garaigordobil y Martinez-Valderrey, 2014) que han conseguido
caracterizar y diferenciar a este tipo de violencia: ubicuidad y capacidad de las
TIC para llegar a audiencias significativamente mayores, la sensacion de exencion
de responsabilidad e impunidad, la ampliacion del nimero de acosadores, y la
creacion de espacios invisibles a los adultos. En el caso del acosado, no encuentra
ningun lugar como refugio, y es que con las tecnologias el acoso es omnipresente,

y encuentra desproteccion total. A esto hay que afiadir que la persistencia del

29



VARIABLES ASOCIADAS A LOS USOS Y RIESGOS DE LAS TIC EN LOS ADOLESCENTES

acoso es imperecedera, porque las acciones emprendidas por los acosadores se
almacenan en sistemas electrénicos y no se pierden. En la investigacion de Linne
y Angilletta (2016), llegaron a la conclusion de que las manifestaciones de
violencia online que mas se presentaban entre los jovenes adolescentes eran por
un lado las amenazas y advertencias de una violencia futura, peleas y
enfrentamientos que comienzan online y que se acaban materializando de manera
presencial. Y por otro lado, el ciberbullying mediante acciones y/o
comunicaciones hostiles entre pares. Lopez, Pino, Dominguez y Alvarez, (2013)
su investigacion visibilizan los principales motivos para este acoso: azar, burlas,
insultos, humillaciones, desprestigio personal y social, bromas y aislamiento.

2. Comportamientos de riesgo. Como ya se comentaba anteriormente, la
adolescencia es una etapa que se caracteriza por los desafios que asumen, a través
de riesgos a los gque se exponen. Segun Pujazon y Park (2010), el uso de Internet
y de las tecnologias, es otra opcion de asumir riesgos difundiendo fotografias
sensuales, comportamientos sexuales publicos, consumo de drogas, ejercicio de
la violencia, etc.) El sexting y grooming, como efectos colaterales de un uso
desafiante de las tecnologias, son actualmente objetos de estudio de numerosas
investigaciones (Gamez, Santisteban y Reselt, 2017; Villacampa, 2017;Van
Ouytsel, Van Gool, Walrave, Ponnet y Peeters, 2017; Alfaro, Vazquez, Fierro,
Herrero, Mufioz y Rodriguez, 2015)

3. Violencia de género en parejas adolescentes. Martin, Pazos, Montilla y Romero
(2016) tienen muy presente que las relaciones se desarrollan en entornos
tecnoldgicos. Estos autores, sensibles a la temética de la Violencia en el Noviazgo
(VN), han realizado un acercamiento a las nuevas manifestaciones de la VN a
través de los dispositivos y medios tecnolégicos. Con la llegada de aplicaciones
de mensajeria instantanea y las redes sociales, tenemos acceso a cualquier persona
en cualquier momento, sabemos si esta disponible, donde y con quién est4, etc. lo
que se traduce en estar pendientes del mdvil en todo momento, haciendo que
nuestras relaciones se puedan ver afectadas por discusiones que derivan del uso y
gestion de las plataformas virtuales. Aplicaciones como WhatsApp pueden
convertirse en herramientas de control y desconfianza hacia la pareja, derivadas
de conexiones a horas inesperadas, la necesidad y obligatoriedad de estar en

permanente contacto, respuestas a destiempo. Hay investigaciones que
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demuestran que ante estos comportamientos, los adolescentes no tienen
consideracion de estar ejerciendo violencia sobre su pareja, no perciben el
maltrato en su vertiente psicoldgica, pasando por alto las conductas celosas y de
control, sin considerarlas como una forma de violencia. Llegan a verse conductas
en las que se intenta controlar e influir sobre el entorno de amistades de la pareja,
ropa que debe utilizarse, formas en las que se debe gestionar e incluso coaccionar
para que se den de baja en redes sociales y aplicaciones, obligar a la otra persona
enviar fotografias y videos, usurpar contrasefias, etc. (Martin, Montilla, Pazos y
Romero, 2013).

4. Adiccion. Los jovenes pertenecen a un perfil mas vulnerable, presentando un
riesgo mayor a ser adictos o dependientes de las TIC, pudiendo potenciar o inhibir
algunas capacidades y habilidades de los jovenes. La adiccion puede aparecer en
la navegacion por la Red, en la participacion en redes sociales, los videojuegos,
etc. (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado, 2012; Gomes y Sendin, 2014). Aunque el uso excesivo de Internet
no alcanza el rango de trastorno psicopatoldgico, tiene consecuencias negativas
en el ambito académico o familiar. Sin embargo, en el caso concreto de la adiccion
a los videojuegos, en el Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders V,
se ha incorporado el llamado Internet Gaming Disorder (Reolid, Flores, Lépez,
Alcantud, Ayuso y Escobar, 2016; Carbonell, 2014).

El uso continuo de los dispositivos tecnoldgicos tiene consecuencias muy variadas
que van desde aquellas que perjudican la salud de los jovenes, como por ejemplo
que vivan pegados al dispositivo mévil, con pérdida de control y nocion del
tiempo, la falta de suefio por el insomnio, ansiedad o la tensidn ocular y dafios en
la vista por una prolongada exposicion a las pantallas. Otras consecuencias serian
la desatencion de las obligaciones, o vivir en base a modelos que crean alejados
de la realidad, generandose comportamientos y actitudes que acaban desenlazando
en problemas de autoestima y estrés, y que se manifiestan por medio del cuidado
de la imagen, los prototipos de éxito o la reputacion digital (Bermello, 2016;
Agreda, Hinojo y Aznar, 2016). Incluso ya existen investigaciones que
diferencian entre distintas tipologias en lo que a la adiccion se refiere, encontrando
estudios sobre la adiccion a Internet, al teléfono movil —nomofobia-, redes

sociales y videojuegos (Berner y Santander, 2012; Cloquell, 2015).
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En sintesis, son innumerables las ventajas que encontramos a la hora de usar
nuestros dispositivos electrénicos y las conexiones a Internet. No obstante, en muchas
ocasiones no somos conscientes de los riesgos que implican, desde una dependencia
excesiva a la conectividad, al ejercicio de la violencia verbal y psicoldgica entre iguales
de manera directa o siendo complices. Sin olvidarnos de las nuevas formas de ejercer la

violencia de género, en el seno de las relaciones de pareja adolescentes.

2.3.Lineas de investigacion sobre los usos de las TIC en los adolescentes.

Explorados los usos mas frecuentes que los jovenes hacen de las tecnologias, y
los riesgos derivados de éstas, a continuacion se presenta una revision de las
investigaciones existentes en este tema, viendo que es objeto de estudio creciente en los
ultimos afios. Concretamente nos haremos eco del estado actual de la cuestion, en lo que
respecta a los contextos mas proximos e influyentes de los adolescentes, que cada vez

estdn mas mediados por las tecnologias.

Existen numerosas investigaciones que recogen la irrupcion de las TIC en
diferentes contextos, abordadas desde diferentes disefios metodoldgicos, haciendo uso
tanto de metodologias cuantitativas que van desde la exploracién de usos, motivaciones,
efectos positivos y negativos derivados del uso, pasando por investigaciones que
pretenden dilucidar posibles relaciones entre las variables implicadas, etc. Igualmente
encontramos estudios de corte cualitativo donde se ahonda en esos motivos, intentando
llegar a la compresion de todo lo que subyace en el binomio adolescente-tecnologia. A
partir de la revision realizada podemos sintetizar los usos que los adolescentes hacen de
las TIC en diferentes contextos: a) uso de las tic en contextos educativos formales, b) uso
de las tic en contextos de ocio y tiempo libre, ¢) uso de las tic en contextos de interaccion
y comunicacion y d) usos de las tic en el contexto familiar. A continuacion pasamos a

describir brevemente cada una de estas lineas de investigacion.

La investigacion vinculada al uso de las TIC en contextos educativos formales nos
aporta estudios prospectivos sobre del impacto que se espera de las tecnologias en la
educacion. Igualmente se hacen eco del impacto real que tienen, en la actualidad, en
entornos de aprendizaje, materiales y recursos didacticos, etc. visibilizando las
tendencias, oportunidades y dificultades que se presentan en este campo. Incluso se

estudian los efectos positivos derivados de entornos de aprendizaje donde se incluyen las

32



VARIABLES ASOCIADAS A LOS USOS Y RIESGOS DE LAS TIC EN LOS ADOLESCENTES

TICs (Huertas y Pantoja, 2016; Johnson, Adams, Cummins, Estrada, Freeman y Hall,
2016; Adams, Freeman, Hall, Cummins, y Yuhnke, 2016; Gisbert y Johnson, 2015)

La investigacion centrada en el uso de las TIC en contextos de ocio y tiempo libre,
visibiliza la vital importancia que adquieren éstas. Y es que es necesario comprender que,
para estas generaciones el uso de la tecnologia, Internet y videojuegos es irrenunciable en
su cotidianidad, acogiéndolas como herramientas que les ofrecen multiples opciones y
oportunidades para comunicarse, aprender y disfrutar de entretenimientos. La ausencia
de ellos supone un aislamiento en de su entorno y sus iguales, dificultando cualquier
posibilidad de ocio y/o comunicacién interpersonal. Esto quiere decir que, todos aquellos
que permanezcan desconectados de las TIC, pueden correr el riesgo de verse excluidos
de la interaccion social (Area, Borrds y San Nicolas, 2015; Tsitsika, Janikian,

Schoenmakers, Tzavela, Olafsson, Wojcik, Macarie, Tzavara y Richardson, 2014).

En un contexto de comunicacién e interaccion con el entorno, las investigaciones
existentes presentan a las TIC desempefiando un papel protagonista en la socializacion de
nuestros jovenes, y es que muchos de ellos encuentran detras de un pantalla una forma
de maés facil de socializar e interaccionar con los demés (Segovia, Mérida, Olivares y
Gonzalez, 2016).

Segun estudios como el de Agreda, Hinojo y Aznar (2016) la irrupcion de las tecnologias
en nuestras vidas ha afectado a la manera de relacionarnos y comunicarnos, incluso en la
forma de movernos en los espacios. Uno de los principales motivos para su uso es poder
mantener contacto con la red de amistades, facilitindose en el caso de las que no se posee
una relacién diaria. Esta idea se refuerza con las investigaciones de Garcia, Lépez de
Ayala y Catalina (2013) y Fernandez, Pefialva e Irazabal (2015), donde se hacen eco de
que la comunicacion online a tiempo real (conversar, hacer planes, quedar con amigos,...)

es el fin principal de las conexiones a Internet de los adolescentes.

Por altimo, la investigacion centrada en el uso de las tecnologias en el contexto
familiar, que visibiliza la controversia que existe entre poner la tecnologia a disposicién
de los jovenes, y los miedos e incomprension de los adultos cuando hacen uso de ésta.
Segun Fernéndez, Pefialva e Irazabal (2015) y Agreda, Hinojo y Aznar (2016), los
adolescentes se hacen expertos y normalizan comportamientos donde se superponen
continuamente contextos reales y virtuales. Sin embargo hay una falta de comprensién

por parte de los adultos, creandose confusion que les lleva a pensar en términos de usos
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adictivos, o de un disfrute de ocio, o establecimiento de relaciones menos sanas por ser
en su gran mayoria detrds de una pantalla. De esta manera se produce una brecha digital,
y es que los actuales adolescentes, denominados por Area, Borras y San Nicolas (2015)
como Millennials, coetaneos a la revolucion digital y considerados nativos digitales,
hacen uso continuado y pleno de la tecnologia digital en todas sus formas. Estos aspectos
chocan con la concepcion y usos de la tecnologia de aquellos que han tenido que aprender
a desenvolverse en contextos digitales en la adultez (Agreda, Hinojo y Aznar, 2016). No
obstante, dilucidada la importancia que tienen las TIC en el desarrollo de los més jovenes,
seria un craso error que los adultos intenten mantenerlos en una burbuja analdgica,
intentando evitar el acceso. El problema no se soluciona con la prohibicién, sino con la
informacion y el trabajo para promover usos correctos, responsables y éticos (Area,
Borras y San Nicolas, 2015).

En sintesis, la adolescencia es una etapa convulsa, con muchos cambios, en los
que las TIC estdn muy presentes. Asi mismo, los jovenes no siempre disponen de los
conocimientos y competencias necesarias, para hacer un uso critico y responsable de todo

el conocimiento, informacién y posibilidades de interaccion que encuentran en la Red.
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3. Trabajo de campo
3.1. Contextualizacion del estudio

El presente estudio se lleva a cabo en un centro de Educacion Secundaria, ubicado en la
zona del Alto Aljarafe de la provincia de Sevilla, durante el curso académico 2016/2017.

El centro data del afio 1992 con unas dimensiones reducidas, y posteriormente sufre
remodelaciones para dar una mayor cabida a los alumnos de la propia localidad y de los
alrededores. Dentro del centro se pueden cursar tanto los niveles de educacion obligatoria

como post obligatoria (ver Figura 5).

Educacién Secundaria Obligatoria Formacion Profesional Basica
Curso Lineas Curso Lineas
1°ESO 7 1°FPB 1
2°ESO 7 2°FPB 1
3°ESO 6

4°ESO 4

Ciclo Formativo de Grado Medio Ciclo Formativo de Grado
(Jardineria y Floristeria) Medio (Sist. Informaticos)
Curso Lineas Curso Lineas
1°CFGM 1 1° CFGM 1

2° CFGM 1 2° CFGM 1
Educacion Post-obligatoria

Curso Lineas

1° Bachillerato 4

2° Bachillerato 4

Figura 5. Docencia y lineas del centro. Fuente: elaboracion propia
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Hay que decir que el centro en cuestion pertenece a la red de centros TIC
(Tecnologia de la Informacion y Comunicacion) de Andalucia, por lo que todas las aulas
estan dotadas de ordenador para el uso de los docentes, y en su mayoria de un proyector,
pantalla y sistema de audio. También disponen de ordenadores portatiles y una sala de

informatica.

Destacar que se trata de un centro bilingie, trabajando por medio de Aprendizajes
Integrados de Contenidos y Lenguas Extranjeras (AICLE). De esta manera conjugan el
aprendizaje de lenguas extranjeras (inglés) con otros contenidos curriculares, haciendo el
proceso de ensefianza y aprendizaje de un modo més natural y eficaz, puesto que los
alumnos hacen uso de otras lenguas en situaciones reales. La idea del centro es que los
alumnos, al finalizar la ESO tengan acreditado un nivel de A2, y al finalizar la ensefianza

post-obligatoria (bachillerato) tengan adquirido el nivel de B1.

3.2.0bjetivos de investigacion
A continuacién se presentan los objetivos generales que se han planteado, y el desglose

de éstos en los especificos, para dar respuesta al problema de investigacion:

1. Conocer en queé emplean los jovenes su tiempo libre, determinando la presencia
que tienen las TIC
2. Conocer los usos TIC que hacen los adolescentes
2.1.Determinar la frecuencia de uso de Internet por adolescentes, asi como
las aplicaciones utilizadas
2.2.Conocer la frecuencia de uso de las redes sociales por adolescentes y
cuales son las mas utilizadas
3. Determinar si existen expresiones de violencia en el uso TIC en la poblacion
juvenil
3.1.Conocer situaciones de acoso con el uso del teléfono
3.2.Conocer situaciones de acoso a través de redes sociales
3.3.Evaluar la emergencia de nuevas formas de violencia de género con el

uso de dispositivos moviles y redes sociales
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3.3. Disefio metodoldgico

Atendiendo a los planteamientos del estudio, y siendo nuestras pretensiones el
conocimiento de la realidad objeto de estudio, haremos uso de una metodologia
cuantitativa. En concreto trabajaremos con el método no experimental descriptivo
mediante un estudio tipo encuesta o “survey”, teniendo en cuenta que gracias a esta
tipologia vamos a poder describir hechos o caracteristicas de un area de interés de manera

objetiva y comprobable (Colas, 1992), y siendo nuestras finalidades:

» la descripcion de las caracteristicas definitorias de la poblacion objeto de estudio,

> identificar fenémenos relevantes

El uso de este método nos va a permitir explorar estos aspectos, recogiendo la informacion
necesaria para describir y explorar el fendmeno objeto de estudio, asi como identificar
posibles problemas, realizar comparaciones y evaluaciones, y principalmente permitira
tomar decisiones en base a los resultados obtenidos (Colas, 1992). En el caso concreto
del centro participante en el estudio, existe una especial sensibilidad con respecto al uso
que hacen los mas jovenes de la tecnologia. Sensibilidad que es compartida con el
ayuntamiento de la localidad en el que se encuentra emplazado, siendo algunos de sus
objetivos disefiar e implementar un programa relacionado con las TIC, sirviendo esta

investigacion como base del mismo.

3.3.1. Poblacién y muestra del estudio

La poblacion objeto de nuestro estudio seran los alumnos de la educacion secundaria

obligatoria, es decir, el alumnado de 1° a 4° de la ESO.
En cifras estamos hablando que nuestra poblacién seria la recogida en la Tabla 1:

Tabla 2
Poblacién del estudio

Educacion Secundaria Obligatoria
Curso Lineas N° Alumnos
1°ESO 7 189
2°ESO 7 197
3°ESO 6 164
4°ESO 4 134
Total alumnos 684
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Por facilidad de acceso a la poblacion, por cuestiones organizativas y de tiempo, se trabajo
con una muestra compuesta por el alumnado de 2° y 3° de ESO, teniendo asi acceso a los
datos de trescientas sesenta y una personas. Y a la hora de acceder a esa muestra, por
diversos motivos (enfermedad, absentismo, expulsiones, etc. del alumnado) realmente
recabamos datos de doscientas ochenta y siete personas. La forma de seleccion de la
muestra, evidencia que se ha realizado un muestreo no probabilistico incidental, es decir
que, los responsables de la investigacion aprovecharon aquellos sujetos de la poblacion

que les eran mas facilmente accesibles (Buendia, 1992).

Para poder caracterizar a los sujetos participantes en el estudio realizado, a continuacion
se presentan los datos obtenidos para las variables asociadas a los datos
sociodemogréaficos de éstos.

En cuanto al sexo (ver Tabla 3 y Gréafico 2), hemos de decir que del total de la muestra
participante en el estudio, tenemos que los chicos estan representados por el 51,9%, y las

chicas por el 48,1%.

Tabla 3 Gréfico 2

Distribucion por sexo Porcentajes de la variable sexo
Chica 138 48,1
Chico 149 51,9 51,9 48,1

Total 287 100,0 ’

Chica Chico

Con respecto a la edad de los sujetos, a pesar de haber trabajado con segundo y tercero
de la ESO, la distribucion de frecuencias para esta variable es entre los 13 y los 17 afios
(ver Tabla 4), siendo la media de edad de 14,17 afios. Dentro del intervalo referido, los
sujetos de 14 afios son los mas comunes (ver Tabla 5). Y ademéas podemos afirmar que,
dentro del conjunto, la mayoria de valores se concentra en las edades comprendidas entre
los 13 y 15 afios, representando un 89,2% del total, frente a los valores de 16 y 17 afios,

que tan sélo representan un 10,8%.
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Tabla 4 Tabla 5
Distribucion frecuencias y porcentajes Media y moda de la variable edad
segun edad
Frecuencia % % 14,17
acumulado 14
13 72 25,1 25,1
14 129 44,9 70,0
15 55 19,2 89,2
16 27 9,4 98,6
17 4 1,4 100,0
Total 287 100,0
Gréfico 3
Distribucién de porcentajes segun la edad
50
44,9
45
40
35
S0
s
g 25
6
= 200)
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Edad

La variable nimero de hermanos se configuraron los valores, en funcion de las respuestas
ofrecidas por los sujetos, hay que tener en cuenta que la pregunta se formulaba para que
respondieran teniéndose en cuenta al propio sujeto. En este caso encontramos una
distribucion de frecuencias entre no tener hermanos (hijo Unico) y ser hasta 9 hermanos.
El valor que mas se repite es el que indica que ser dos hermanos en el seno familiar es lo
mas frecuente, con un 47.7%, seguido de tres hijos con un 31.7% (Ver Tabla 6 y Grafico
4).
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Tabla 6 Grafico 4
Distribucion frecuencia vy Porcentajes para variable n°® hermanos
porcentajes de n°® hermanos

Frecuencia %

1 31 108
2 137 47,7 ;
3 91 317 7
4 20 7.0 6
5 2 7 5
6 2 7 A
7 1 3 )
8 1 3

2
9 2 7
Total 287 100,0 L

En cuanto al lugar que ocupan los sujetos de la muestra, dentro del nimero de hijos en la
familia tenemos que decir que el 47,00% (Tabla 7) ocupa el primer puesto, valor mas
repetido dentro del intervalo de valores. Si bien hay que matizar que del total de la muestra
el 10,8% (Tabla 6) es hijo/a Unico/a. Los siguientes valores que mas se repiten, son lo de

ocupar el segundo puesto con un 28,8% y el tercer puesto con un 20,0%.

Tabla 7 Gréfico 5
Distribucién  frecuencia vy Porcentajes para lugar que ocupas

porcentajes del lugar que ocupas

Frecuencia %
valido

1° 134 47,0

20 82 28,8

30 57 20,0

40 7 2,5

50 1 4

7° 2 7

8° 2 7

Total 285 100,0

Perdidos 2 | 400
Total 287 0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
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Haciendo alusion al pais de procedencia del alumnado, hemos de decir que hay varios
origenes: Espafia, Cuba y Marruecos. Sin embargo, el 98.3% del alumnado es de origen
espanol (ver Tabla 8).

Tabla 8 Graéfico 6
Distribucién frecuencia y Porcentajes para variable procedencia
porcentajes de procedencia sujetos
0,7 1,0
‘

Espafia 282 98,3

Cuba 2 7

Marruecos 3 1,0

Total 287 100,0

Espafa Cuba ® Marruecos

Atendiendo al pais de procedencia de los progenitores del alumnado, hemos de decir que
hay varios origenes: Espafia, Marruecos, Portugal, Inglaterra, Australia, Alemania,
EE.UU, Cuba, Bélgica y Francia. No obstante hay que decir que la procedencia espafiola
es la predominante con un 94.4%, siendo el 5,6 el porcentaje que ocupan el resto de
procedencias (ver Tabla 9).

Tabla 9 Gréfico 7
Distribucion frecuencia y porcentajes Porcentajes para procedencia de los
de procedencia progenitores progenitores
%
Espafia 271 944 Francia | 0,3
Marruecos 5 1,7 Bélgica | 0,3
Portugal 3 1,0 Cuba | 0,3
Inglaterra 1 .3 EEUU | 0,7
Australia 1 3
: lemani
Alemania 1 3 Alemania. | 03
EE.UU 2 7 Australia | 0,3
Cuba 1 3 Inglaterra | 0,3
Bélgica 1 .3 Portugal | 1,0
Francia 1 3
Marruecos ] 1,7
Total 287 100,0

Espafia | 94,4
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De los sujetos con los que hemos trabajado, el 75,6% reside en la localidad de Olivares,

mientras que el 21,3% lo hace en Albaida del Aljarafe, ambas opciones son las que toman

mayores valores en la muestra como podemos comprobar en la Tabla 10.

Tabla 10
Distribucion frecuencia y porcentajes
de localidad de residencia

Frecuencia

Olivares 217 75,6
Albaida del

. 61 21,3
Aljarafe
Villanueva

. 7 2,4

del Ariscal
Benacazén 1 3
Salteras 1 3
Total 287 100,0

Grafico 8
Porcentajes para la
localidad residencia

variable

24 03 0,3
213

Olivares Albaida del Aljarafe
Villanueva del Ariscal B Benacazon

M Salteras

Con respecto a la variable que hace alusion a la profesion del padre, una vez recogidos

los datos de los sujetos, se categorizo6 y finalmente se agruparon los datos entorno a esas

categorias como se puede ver en la Tabla 11 y Grafica 9. Como podemos observar, hay

24 valores perdidos, y con respecto a los doscientos sesenta y tres que se obtuvieron: el

71,5% de los padres de los sujetos que han participado en el estudio son asalariados por

cuenta ajena, seguidos de un 11,8% y 9,9% que son funcionarios y auténomos,

respectivamente.
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Tabla 11 Grafico 9
Distribucion frecuencia y Porcentajes variable profesion padre
porcentajes de profesion padre

Frecuencia % valido

Amo de casa 2 8
Desempleo 12 46 Asalariado cuenta ajena — 715
Auténomo 26 9,9

. . Inactivo ' 15
Funcionario 31 11,8
Inactivo 4 1.5 Funcionario - 11,8
Asalariado por 188 71,5
cuenta ajena Auténomo - 9.9
Total 263 100,0

. Desempleado '0,6
Perdidos 24
Total 287 Amo de casa ' 08

0 20 40 60 80

En lo que respecta a la ocupacion de la madre, podemos comprobar en la Tabla 12 que
del total de las 287 respuestas, tenemos 13 perdidas. Centrandonos en los sujetos que han
respondido, el 50% de las madres tienen como ocupacion ser ama de casa, seguidas de un
35,0% que son asalariadas por cuenta ajena y el 10,6% que son funcionarias.

Tabla 12 Grafico 10
Distribucién frecuencia y porcentajes Porcentajes variable profesion madre
de profesion madre
. %
Frecuencia -
valido
Ama de casa 137 50,0 estudiante §07
Desempleo 2 7 Asalariada cuenta ajena — 35,0
Auténoma 7 2,6
Funcionaria 29 10,6 inactiva 04
Inactiva ! 4 Funcionaria - 10,6
Asalariada por 96 35,0
cuenta ajena autsnoma 9126
Estudiante 2 7
Desempleada ' 0,7
Total 274 100,0
Perdidos 13 Ama de casa — 50,0
Total 287

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
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Como ya se comento en epigrafes anteriores, los sujetos con los que se ha trabajado son
los que estan en los cursos de 2° y 3° de ESO, y del total de los participantes, el 54%

corresponde al curso de 2°, y el 46% restante son de 3° (Ver Tabla 13).

Tabla 13 Gréfico 11
Distribucion frecuencia y Porcentajes variable curso

porcentajes de curso
460. 54,0

Frecuencia %
# 29ESO = 32ESO

2°ESO 155 54,0
3°ESO 132 46,0
Total 287 100,0

A la cuestion que se les planteaba a los sujetos acerca de si se consideraban buenos
estudiantes, o no, el 69,3% de la muestra ha respondido afirmativamente, frente al 30,3%
que considera que no lo es (Tabla 14 y Grafico 12).

Tabla 14 Grafico 12

Distribucion frecuencia y Porcentajes variable buen estudiante
porcentajes buen estudiante

Frecuencia %

Si 199 69,3
No 87 30,3
Total 286 99,7
Perdidos 1 3

Total 287 100,0

ESi mNo

Se les planted a los sujetos cuestiones relativas a relaciones de pareja, haciendo alusion
tanto a si mantenian una relacion en la actualidad, y en caso negativo si las habian tenido
anteriormente. En el primero de los casos, el 18,2% de los estudiantes reconocen tener
una relacién de pareja en la actualidad, frente el 81,8% que no la tiene (ver Tabla 15).
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Tabla 15
Distribucion frecuencia y
porcentajes pareja actualmente

%

Grafico 13
Porcentajes variable pareja actualmente

Frecuencia
St 100
valido 81.8
Si 52 18,2 80
No 234 81,8 60
Total 286 100,0
40 18,2

Perdidos 1

Total 287 20 .
0

Si
No

En cuanto a haber tenido relaciones de pareja con anterioridad (ver Tabla 16), el 67,6%

afirma que si que las ha tenido, mientras que el 32,4% reconoce que hasta la fecha no ha
mantenido una relacion amorosa nunca.

Tabla 16
Distribucion frecuencia y
porcentajes pareja anteriormente
%
valido 70

Graéfico 14
Porcentajes variable pareja anteriormente

Frecuencia

Si 192 67,6 60
No 92 324 >0
Total 284 100,0 ‘;‘(’)
Perdidos 3

20
Total 287

10

A continuacion presentamos una serie de variables asociadas al uso de las tecnologias,
incluidas en las diferentes dimensiones del cuestionario, y que se han extraido para
incluirlas como definitorias de la muestra de sujetos participantes en el estudio. Para
empezar comenzaremos con la edad a la que los sujetos participantes comenzaron a

utilizar movil. Inicialmente hay que destacar que hay 64 valores perdidos, fueron 223
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sujetos los que contestaron a esta pregunta. De esos 223, se extrae la distribucion de
frecuencias y porcentajes (Tabla 17), vemos que los sujetos comienzan a hacer uso del
teléfono mavil entre los cinco y los catorce afios, siendo la media de 10,91 afios (Tabla
18). El valor mas frecuente es 12 afos, representa un total de 29,1%. Finalmente destacar

que el 90,50% de los sujetos, a los 12 afios ya han comenzado a usar moviles.

Tabla 17 Tabla 18
Distribucién frecuencia y Media y moda para edad de uso
porcentajes edad de uso del movil del movil

% % 10,91
Sechl Frecuencia
valido acumulado 12

5 3 1,3 1,3
6 2 9 2,2 - .
Graéfico 15. Porcentajes para edad de uso
7 3 1,3 3,6 o
3 3 13 4.9 del mévil
9 14 6,3 11,2
14 22
10 55 24,7 35,9
11 57 256 61,4 13 -T2
12 65 29,1 90,5 12 — 29,1
13 16 7.2 97,8 11 )5 G
14 5 2,2 100,0 0 247
Total 223 100,0
Perd. 64 ° - 63
Total 287 8 @13
7 113
6 10,9
5 m 13
0 10 20 30 40

Los sujetos también respondieron a la cuestion “Edad a la que comenzaste a conectarte a
Internet” (ver Tablal9 y Gréfica 16). Con respecto a esta variable, comentaremos que el
rango para el comienzo de uso oscila entre los 4 y los 14 afios, siendo la media de 10,16
(Tabla 20). El valor mas frecuente dentro de los valores es la edad de 10 afios, destacando

que a la edad de 12 afios el 94,5% de los sujetos ya han comenzado a utilizar Internet.
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Tabla 19 Grafico 16
Distribucion frecuencia y Porcentajes para edad de uso de
porcentajes edad de uso de Internet Internet
. % %
[UEELEIHE alido acumulado
\'

4 3 1,1 1,1 w e

5 3 1,1 2,2 13 -3,6

6 11 4,0 6,2

7 14 51 113 - pr

8 17 62 178 o R .

9 31 11,3 28,7

10 63 229 516 - pr

L5 25 78l o I 1

12 59 21,5 94,5

13 10 3,6 98,2 s (I s

14 5 1,8 100,0

’ ' , s
Total 275 100,0
Perd. 12 s (D 0
Total 287
5 'l,l

Tabla 20 4 ' 11
Media y moda para edad de uso de

o

0, 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

Internet

1016

| Moda B0

A continuacion se les preguntaba acerca de la libertad de conexion en Internet y como se
evidencia en la Tabla 21, el 85,0% de la muestra dispone de total libertad a la hora de

conectarse a la red.

Tabla 21 Gréfico 17
Distribucion frecuencia y porcentajes Porcentajes para libertad de
libertad conexion Internet conexion a Internet
Frecuencia %

Si 244 85,0 k”*o

No 43 15,0 85,0

Total 287 100,0

Si = No
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Seguidamente se les preguntaba por los lugares en los que principalmente utilizaban
internet, y como se puede observar en la Tabla 22, la diferencia es levemente superior en

el porcentaje del acceso en cualquier lugar desde el movil 51,6%, frente al 48,1% desde
casa.

Tabla 22 Grafico 18

Distribucion frecuencia y porcentajes  Porcentajes para lugar de conexion
lugar de conexion

Frecuencia % 60
Instituto 1 3
50
Casa 138 48,1
En cualquier lugar 148 516 40
con mi movil ' %
Total 287 100,0
20
10 03
. o
Instituto Casa En cualquier

lugar, con mi
movil

Continuando con las edades en las que comienzan a iniciarse con determinados usos TIC,
en este caso continuamos con la edad a la que comenzaron a utilizar herramientas de
comunicacion. Hay que remarcar que en esta variable hemos tenido un total de 35 valores
perdidos, obteniendo respuesta tan sélo de 252 sujetos. De ese total que ha respondido
hemos podido obtener que el rango de edad en el que empiezan a hacer uso de las
herramientas de comunicacion se encuentra comprendido entre los 4 y los 14 afios, siendo
la media de edad de 10,96 (ver Tablas 23 y 24). El valor méas frecuente son los doce afios,

y es también a esta edad donde el 92,5% de los sujetos ya usa estas herramientas.
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Tabla 23 Graéfico 19
Distribucion frecuencia y porcentajes Porcentajes para edad de uso de
edad de wuso herramientas de herramientas de comunicacion
comunicacion
Frecuencia & &
valido acumulado 14 . 2,8
4 2 8 1,6
6 3 2,0 36 13 [ 56
! P v [ :
8 4 1,6 5,6
e o
10 51 20,2 30,6
11 77 30,6 61,2 10 B 202
12 79 31,3 92,5
13 14 5,6 98,2 K
14 7 2,8 100,0 g ' 16
Total 252 100,0
Perd. 35 7 | 04
Total 287
6 ' 2,0
Tabla 24 4 I 08
Media y moda para edad de uso de
herramientas de comunicacion 0,0 10,0 20,0 30,0 40,0

10,96
12

Finalmente presentaremos los datos que caracterizan a la poblacién en cuanto a la edad a
la que comenzaron a hacer uso de las redes sociales. Hay que decir que en la Tabla 25 se
recogen 25 valores perdidos, de los cuales 11 son porque no tienen redes sociales, y en
consecuencia no hay una edad de comienzo de uso de las mismas. Han sido 262 los que
han respondido a esta cuestion que se les planteaba, en sus respuestas vemos que el rango
de edades en las que comienzan a hacer uso de las redes sociales se encuentra
comprendido entre los 6 y los 15 afios, siendo el valor mas frecuente los 12 afios y la
media de edad de 12 (ver Tabla 26)
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Tabla 25 Grafico 20
Distribucion frecuencia y porcentajes Porcentajes para edad de uso redes
edad de uso redes sociales sociales
. % % 15 W11
Frecuencia | .
valido acumulado
6 1 ’4 ’4 14 . 4,2
7 4 15 19
13 . 137
8 3 11 3,1
9 10 3,8 6,9 12 E— 35,1
10 30 11,5 18,3
11 72 27,5 45,8 11 I 275
12 92 35,1 80,9
13 36 137 94,7 10 115
14 11 4,2 98,9 5 4 38
15 3 1,1 100,0
Total 262 100,0 8 m11
Perd. 25
Total 287 7 M 15
6 104
Tabla 26 0 10 20 30 40

Media y moda para edad de uso de
redes sociales

11,49
12

Sintetizando, hemos de decir que la muestra esta compuesta por 287 sujetos. Tienen
edades comprendidas entre los 13 y los 17 afios, sin diferencias significativas de sexo,
que durante el afio académico 2016/2017 se encuentran cursando 2° y 3° de ESO, y que
en su mayoria se percibe asi mismo como buen estudiante. Segun los datos, por término
medio los sujetos pertenecen a familias donde lo frecuente es tener entre dos y tres hijos,
donde el 47% de estos son los primogénitos. Son de procedencia espafiola, al igual que
sus padres, ademas de residentes en poblaciones del Alto Aljarafe. Casi tres cuartas partes
de los padres son asalariados por cuenta ajena, mientras que el 50% de las madres son

amas de casa y el 35% asalariada por cuenta ajena.

En lo que respecta a relaciones amorosas hay que decir que en el momento de

cumplimentar el cuestionario, el 81,8% afirmaba no tener pareja. Si bien es cierto que, el
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67,6% afirmaba que anteriormente si que la habia tenido, frente a un 32,40% que no ha

tenido nunca.

Finalmente, en cuanto a las tecnologias se refiere, hay que decir que las medias de edad

a las que comienzan a acceder a éstas se recogen en la Grafica 21.

Gréfica 21
Medias edad de acceso a TICs

11,5

12,0
11,5 10,9 11,0
11,0
10,5
10,0

9,5

9,0

Movil Internet Herramientas Redes sociales
comunicacion

3.4.Técnicas de recogida de datos

En esta investigacion, la técnica de recogida de datos es la encuesta. De esta
manera se accederia a la informacidn que nos proporcionaria la muestra por medio de la
formulacion de preguntas, en nuestro caso concreto por medio del cuestionario como

instrumento que nos permitira recopilar los datos necesarios (Ver Anexo ).

El cuestionario es un instrumento que nos permitira acceder a un mayor nimero
de sujetos, y por ende a una mayor cantidad de datos, en un menor tiempo. Este
instrumento lleva la ventaja implicita de mayor intimidad del sujeto a la hora de
cumplimentarlo, y el investigador podra analizar de forma objetiva la informacién (de
caracter cuantificable) minimizéndose las inferencias. Sin embargo tiene la limitacion de
tener que formular las cuestiones por adelantado, haciendo que éste recoja todas las
dimensiones y aspectos sobre los que queremos recabar datos, haciendo que sea lo méas
claro posible, sin necesidad de que existan explicaciones complementarias para poder
rellenarlo. Se trata de una interaccion impersonal entre el investigador y los sujetos objeto
de estudio, donde el primero se encuentra representado por medio del cuestionario.
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La extension del instrumento utilizado es amplia, algo que a priori podria parecer
un obstaculo a la hora de contar con la implicacion de la muestra. Aspecto que fue
subsanado de manera eficaz, gracias a la implicacion e interés del centro educativo, que
en todo momento se mostraron sensibles al estudio y a la importancia y utilidad de los
datos que se podrian obtener del mismo, por lo que desde direccion y departamento de
orientacion, nos planificaron y destinaron una hora completa de tutoria de cada uno de
los grupos de la muestra, con la finalidad de asegurar el mayor nimero de cuestionarios
devueltos (Padilla, 2002).

En el caso de este estudio, el cuestionario utilizado ha sido una adaptacion
actualizada del elaborado por el Grupo de Investigacion, Evaluacién y Tecnologia
Educativa (GIETE), instrumento que fue utilizado para llevar a cabo una Investigacion
de Excelencia titulada “Escenarios, tecnologias digitales y juventud en Andalucia”
(Colas, Gonzélez y de Pablos, 2013). La version inicial del cuestionario fue revisada por
un panel de expertos (n=8), todos ellos investigadores especialistas en Tecnologia

Educativa, sirviendo para mejorar la redaccion y contenido de la propuesta hecha.

Para el presente estudio el instrumento no se ha sometido al juicio de expertos,
por tratarse de una adaptacion de las dimensiones de Tiempo libre, Mdviles, Internet,

Comunicacion instantanea, Television y Redes sociales.

3.4.1. Disefio del instrumento

Como se menciond en epigrafes anteriores, el método elegido para recoger los datos fue
la encuesta, concretamente hicimos uso del cuestionario como instrumento. Atendiendo
a la extension del mismo, y a las caracteristicas de la muestra, los cuestionarios se

cumplimentaron sobre papel en la hora de tutoria de cada uno de los cursos participantes.

El cuestionario en cuestion se compone de 41 items, que componen las dimensiones del

mismo:

I. Datos de identificacion. En ella se recogen los datos que caracterizaran a la
muestra, donde se incluyen datos sociodemograficos del sujeto como: el sexo,
edad, numero de hermanos, el lugar que ocupa, pais, pais de tus padres, localidad,
profesion del padre, profesion de la madre. Datos académicos como el cursoy su
consideracién como estudiante. Finalmente las edades de acceso a las tecnologias

(mavil, internet, redes sociales), asi como la libertad y lugares de conexion.
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I1. Uso del Tiempo libre. Donde se desglosa una serie de opciones para que los
sujetos indiquen por medio de una escala Likert la frecuencia con la que hacen
cada una de ellas (1=Nunca y 4=siempre). A continuacion se muestran las
opciones facilitadas: ir de compras, ver TV, practicar deporte, navegar por
Internet, estar con mi pareja, estar con mi familia, ir al cine, conciertos, teatro,
etc., escuchar masica, ir a las fiestas de mi localidad (Semana Santa, El Rocio,...),

salir de botellona, hacer excursiones con mis amigos/as, viajar con mi familia.

I1l. Moviles. En esta dimensidn tenemos dos partes diferenciadas, por un lado los
usos de estos dispositivos, donde de nuevo por medio de una estala Likert
graduada de 1 a 4 (nunca; siempre) indicaran los usos que hacen entre el siguiente
listado: realizar llamadas, estar en contacto con mis amigos/as, estar en contacto
con mi pareja, conectarme a Internet, escuchar musica, como reproductor de MP3,
grabar audio, hacer y ver fotos, hacer y ver videos, agenda, jugar y bajar

videojuegos.

La otra parte que compone esta dimension es la relativa a situaciones de acoso, se
les pregunta si conocen situaciones de este tipo a través de movil. Cémo son esos
casos mostrandoles varias opciones (grabando con la camara del movil y
difundiendo en youtube las imagenes, enviando mensajes ofensivos, enviando
amenazas, otros) y los motivos del acoso (friki, empollén, discusion y pelea,

novio/a, envidias, otros)

IV. Internet. De nuevo los sujetos indican en una escala Likert, donde 1 es nunca
y 4 siempre, las razones Yy frecuencias de sus conexiones a Internet. Los sujetos
disponian de la siguiente relacion de motivos: estar en contacto con mis amigos/as,
estar en contacto con mi pareja, subir fotos para compartirlas, ver videos,
programas de TV o peliculas, comprar cosas que me gustan, realizar trabajos
escolares, vender objetos, realizar consultas y resolver dudas, aficiones, ver

peliculas y series, y buscar informacion que me interese.

V. Comunicacion instantanea. Dimension que recoge herramientas de
mensajeria instantanea: WhatsApp, Messenger de Facebook, Messenger de
Twitter y Messenger de Instagram. Los sujetos deben indicar la frecuencia con la
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que las usan (1 nunca; 4 siempre). Y posteriormente indicar los motivos por los
que las usan, en este caso debe marcar entre las opciones que se le presentan:
mantener contacto con comparieros de clase, charlar con amigos de otra ciudad o
pais, charlar con familiares, quedar u organizar un encuentro, ligar, preparar
trabajos, contactar con alguien en concreto, desconectar y pasar rato de charla, y

estar en contacto con mi pareja.

VI. Television. En esta dimension inicialmente se les pide que marquen los
programas que ven en television: series, anuncios, programas de musica,
programas (Gran Hermano, Séalvame,...), concursos, programas de deporte,
documentales, informativos y debates. Para posteriormente indicar la frecuencia
(diariamente, algunos dias de la semana, algunos dias al mes, ocasionalmente). Y
en el caso concreto de las series, también indicaran las razones por las que deciden

verlas.

VIIl. Redes sociales. En esta dimension, se presenta a los sujetos un listado de
redes sociales: Facebook, Instagram, Twitter, Snapchat, Pinterest y Tumbrl. Para
que entre todas ellas marquen las que usan, e indiquen la frecuencia de uso
(diariamente; ocasionalmente), si tienen libertad de conexién, los usos y motivos
de estos usos. Finalmente se les presentan cuestiones sobre acoso en la red: si

tienen conocimiento sobre ellas, los tipos y el motivo del acoso.

VIII. Moviles, redes sociales y parejas. Esta es la Gltima dimension del
cuestionario, en este caso se presenta a los sujetos una relacién de afirmaciones
en las que pueden verse identificados, o bien pueden asociar a relaciones de pareja
de su entorno. En este caso los sujetos tendran que marcar todas aquellas opciones

que reconozcan en si mismo 0 en su entorno proximo.

Como se observa, el cuestionario esta compuesto en su mayoria por items donde deben
indicar su respuesta de manera graduada mediante las escalas que se les presentan, y por

otro lado items de eleccién mdltiple.

56



VARIABLES ASOCIADAS A LOS USOS Y RIESGOS DE LAS TIC EN LOS ADOLESCENTES

3.4.2. Analisis de fiabilidad y validez del instrumento

Para que nuestro estudio tenga la fundamentacion que requiere una investigacion,
sera necesario comprobar la fiabilidad y la validez del instrumento utilizado. En este caso
se realizaran directamente las pruebas al cuestionario, una vez que el total de la muestra

lo ha cumplimentado.

Para estimar la fiabilidad del instrumento, utilizamos el método de consistencia
interna Alpha de Cronbach. El coeficiente resultante demuestra la fiabilidad total de la
escala, obteniendo un valor muy positivo préximo a 1 como observamos en la tabla 4. No
obstante, si este coeficiente toma valores comprendidos entre 0,6 y 0,8 lo podremos
considerar como fiable. En nuestro trabajo se analizara la fiabilidad para cada una de las
dimensiones, y para el cuestionario en su totalidad como podemos ver en la Tabla 27. En
ésta podemos observar que el coeficiente global obtenido tiene un valor de 0,688, lo que
se traduce en garantia de fiabilidad del instrumento, por tener estar comprendido entre 0,6
y 1. No obstante, si atendemos a cada una de las dimensiones por separado vemos que la
dimensién 1 y la 4 toman valores bajos, 1o que se traduce en la necesidad de revisarlas
para realizar las modificaciones oportunas que nos proporcione mayor fiabilidad de cara
a nuevas investigaciones.

Tabla 27
Fiabilidad del Instrumento

Tiempo libre 12 0,429
Moviles 11 0,616
Internet 13 0,578
Comunicacion instantanea 4 0,378
Television (Frecuencia) 9 0,508
Television (Motivos) 9 0,511

A continuacion se presentara el analisis de fiabilidad detallado para cada una de las cinco
dimensiones (Tablas 28 a 32):

Para la dimension 1, en concreto, la escala s6lo mejora si se elimina el item “Practicar
deporte”. Sopesando el valor que aporta al estudio, se determina prescindir de él a favor
de mejorar la fiabilidad del instrumento. A continuacion mostramos en la Tabla 28 el

coeficiente Alpha de Cronbach si se elimina el elemento.
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Tabla 28
Fiabilidad de la 12 dimension del cuestionario
Mediade la  Varianza de Correlacién Alfa de
escala si se la escala si elemento-total ~ Cronbach si
D1. TIEMPO LIBRE eliminael  seeliminael corregida se elimina el
elemento elemento elemento
Ir de compras 30,90 11,043 ,199 ,343
Ver television 30,37 11,005 126 364
Practicar deporte 30,40 11,869 -,043
Navegar por Internet 30,03 11,465 ,092 ,375
Estar con mi pareja 31,55 10,726 068 ,396
Estar con mi familia 29,96 11,118 184 347
Ir al cine, conciertos, teatro,... 31,21 11,163 222 ,340
Escuchar misica 30,00 11,382 120 366
Ir a las fiestas de mi localidad 30,26 10,387 195 337
Salir de botellona 31,89 10,598 ,188 ,341
Hacer excursiones con mis 31,05 10,640 224 ,330
amigos/as
Viajar con la familia 30,81 10,940 126 ,364
Tabla 29
Fiabilidad de la 22 dimension del cuestionario
Media de la Varianza de la ., Alfa de
. escala si se escala si se Correlacion Cronbach si se
D2. MOVILES elimina el elimina el elemento_-total elimina el
elemento elemento corregida elemento
Realizar llamadas 28,78 18,792 247 598
Estar en contacto con mis 27.83 19,457 298 595
amigos/as
Estar en contacto con mi pareja 29.36 17,193 216 617
Conectarme a Internet 28,02 18,923 ,306 ,590
Escuchar musica, como 28,12 18,066 348 579
reproductor MP3
Grabar audio 28,95 16,994 416 561
Hacer y ver fotos 28,44 16,998 525 545
Hacer y ver videos 28,71 16,861 /455 553
Agenda 29,50 18,939 138 624
Jugar 28,73 18,920 147 622
Bajar videojuegos 29,10 18,884 134 626
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Tabla 30
Fiabilidad de la 3% dimension del cuestionario
Mediade la  Varianza de la ., Alfa de
escala si se escala si se Correlacion Cronbach si
D3. INTERNET elimina el elimina el eIemento_—totaI se elimina
corregida
elemento elemento el elemento
Estar en contacto con mis amigos 27,24 21,146 ,268 ,553
Estar en contacto con mi pareja 28,67 20,417 ,135 ,589
Subir fotos para compartirlas
(Facebook, Instagram, Flickr,...) 28,03 19,608 370 929
Ver videos (,Youtube), programas 27,64 20384 295 546
de TV o peliculas
Comprar cosas que me gustan 29,06 21,577 ,139 577
Realizar trabajos escolares 28,16 21,496 ,143 ,576
Vender objetos 29,51 22,237 175 ,569
Realizar consultas y resolver dudas 28,43 20,322 ,245 ,556
Estudiar 28,63 21,116 172 571
Mis aficiones (musica, 27,75 19,830 325 538
videojuegos,...)
Ver peliculas y series 28,37 19,214 334 534
Por trabajo o para algo con lo que 29 55 22717 085 580
me Saco unos euros
Buscar informacidn que me interesa 28,12 19,912 ,349 534
Tabla 31
Fiabilidad de la 4% dimension del cuestionario
Mediade la Varianza de la » Alfa de
2 la si lasi se Correlacion Cronbach si
D4. MOVILES s B elemento-total
elimina el elimina el . se elimina
corregida
elemento elemento el elemento
WhatsApp 5,69 2,849 ,190 ,339
Messenger Facebook 8,16 2,296 273 ;239
Messenger Twitter 8,16 2,603 142 375
Messenger Instagram 6,54 1,705 ,245 ,276

Para la dimension 5, la escala s6lo mejora si se elimina el item “programas de musica”.
Sopesando el valor que aporta al estudio, se determina prescindir de él a favor de mejorar
la fiabilidad del instrumento. A continuacion mostramos en la Tabla 32 el coeficiente

Alpha de Cronbach si se elimina el elemento
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Tabla 32
Fiabilidad de la 52 dimension del cuestionario

) Media de la  Varianza de la Correlacin Alfa de
D5. TELEVISION escala si se escala si se Cronbach si
(Frecuencia) elimina el elimina el elemento-total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
Series 29,03 40,329 ,195 ,381
Anuncios de publicidad 26,98 39,989 ,148 ,395
Programas de musica 27,17 33,066 ,057
Programas (GH, GHVip, Salvame, 27,86 40,356 121 ,405
MHyV, Gandia Shore, Doble
tentacion, etc.)
Concursos (Pasapalabra, Ahora 28,16 37,978 ,287 ,346
caigo, Boom, etc.)
Programas de deporte 27,95 36,341 273 ,342
Documentales 26,78 42,439 117 ,405
Informativos 27,84 36,337 ,289 ,336
Debates (Al rojo vivo, En el punto 26,62 40,747 237 374

de mira, El objetivo, etc.)

A continuacion, se analiza la validez del instrumento utilizado en la investigacion,
por medio de un analisis factorial de los componentes principales. Con la prueba Kaiser
Meyer-Olkin (KMO) y el test de esfericidad de Bartlett verificaremos las relaciones entre
variables, y significatividad de las mismas, en cada una de las escalas del cuestionario.
Para ello tomaremos en consideracion un valor significativo cuando KMO > 0.6, con un
grado de significacion <0,05. A continuacion se presentan los resultados obtenidos del

analisis para cada una de las dimensiones.

En primer lugar, la dimension “tiempo libre”, en la Tabla 33 vemos la adecuacion del
andlisis factorial de los datos.

Tabla 33
Prueba de KMO vy Barlett dimension 1

Medida de adecuacién muestral
de Kaiser-Meyer-OIkin.

,694

Prueba de esfericidad de Bartlett ,000

Continuando con el analisis, se extraen cinco factores cuyos valores superan la unidad y

que explican el 58, 89% de la varianza (Tabla 34).
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Tabla 34
Varianza total explicada dimension 1

Q Autovalores iniciales Sumas de las saturaciones al ~ Suma de las saturaciones al

g cuadrado de la extraccion cuadrado de la rotacion

=3 % de % % de % % de %

8 Tota varianza acumulado Tota varianza acumulado Tota varianza acumulado
1 1906 15,882 15,882 1,906 15,882 15,882 1,725 14,377 14,377
2 1,682 14,015 29,897 1,682 14,015 29,897 1,490 12,418 26,796
3 1,335 11,126 41,023 1,335 11,126 41,023 1,391 11,590 38,386
4 1141 9512 50,536 1,141 9,512 50,536 1,235 10,288 48,674
5 1,002 8,351 58,886 1,002 8,351 58,886 1,225 10,212 58,886

Para conocer las variables asociadas a cada factor, se complementa el analisis mediante
los resultados obtenidos del método de rotacion Varimax. En este andlisis se identifican
aquellos items que saturan bien con cada uno de los cinco factores obtenidos en el anélisis
anterior. A excepcion de un item, todos toman valores > 0.4 (Tabla 35), pudiendo afirmar
que la muestra de items se adecua a la escala, y que los elementos que la componen

guardan relacion entre si.

Tabla 35
Matriz de componentes rotados dimension 1

Ir de compras 254 -144 017 424 ( ,521)
Ver television -,029 -,082 ,743) -135 171
Practicar deporte 172 -016 € ,173) -, 721 -,133
Navegar por Internet -,152 ,159 , 704 , 146 -,082
Estar con mi pareja ,064 @\Mf -146  ,049
Estar con mi familia 361 -444 298 -104C 410
Ir al cine, conciertos, teatro, etc. 524) 129 -097 047 291
Escuchar muisica 199 068  ,382( ,643) -,204
(I;[ z)las fiestas de mi localidad (Semana Santa, El Rocio, L0855 @04 051 -042 @
Salir de botellona 016 C,717) 188 204 169
Hacer excursiones con mis amigos/as ,086 ,057 -060 -,150
Viajar con mi familia -197 -162 ,029 ,080
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La categorizacion alterativa, resultante de la comunalidad de los items, recoge que el
componente uno hace referencia a un ocio activo y cultural, experiencial. EI componente
dos engloba los items que hacen referencia a actividades que se inician en la etapa, donde
la importancia la adquiere el grupo de iguales. El tres relacionado con las TICs, y el cuatro

asociado a la musica. Finalmente el cinco hace alusion a ocio donde participa el entorno

mas cercano y familiar.

En la segunda dimension “moviles”, con KMO= 0,702 y significacion < 0,05 (Tabla 36)
comprobamos la adecuacion del analisis.

Tabla 36
Prueba de KMO y Barlett dimension 2

Medida de adecuaciéon muestral 702
de Kaiser-Meyer-OlKin. ’
Prueba de esfericidad de Bartlett ,000

En la Tabla 37 podemos ver que se han extraido tres factores cuyo valor es superior a 1,

y que explican el 52.61% de la varianza de la dimensién en cuestion.

Tabla 37

Varianza total explicada dimension 2
Q Autovalores iniciales Sumas de las saturaciones al  Suma de las saturaciones al
% cuadrado de la extraccion cuadrado de la rotacién
g Total %de % Total  %de %  Total  %de %
3 varianza acumulado varianza acumulado varianza acumulado
1 2,848 25,894 25894 2,848 25,894 25,894 2,346 21,330 21,330
2 1,848 16,804 42,698 1,848 16,804 42,698 1,828 16,617 37,947
3 1,000 9,910 52,608 1,090 9,910 52,608 1,613 14,661 52,608

De nuevo mediante el método de rotacion Varimax (Tabla 38), conoceremos las variables
que se asocian a cada uno de los componentes. Comprobamos que todos, a excepcion de

un item, superan el valor 0,4.
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Tabla 38
Matriz de componentes rotados dimension 2

Componente

Realizar llamadas @ ,039
Estar en contacto con mis amigos/as 131 - 033@
Estar en contacto con mi pareja O ,072
Conectarme a Internet 121,246 @»
Escuchar musica, como reproductor MP3 ,380 -,063C ,479
N
Grabar audio -,257 352
Hacer y ver fotos -,109 356
Hacer y ver videos -,002 ,192
Agenda -016 -,428

Jugar -,002 i ,915; ,055
Bajar videojuegos -,006 917) ,047

La categorizacion resultante de la comunalidad recoge que el componente uno hace

referencia usos de comunicacion e interaccion con terceros. EI componente dos engloba
los items que hacen referencia uso individual. Y finalmente el componente tres que hace

alusion a un uso ludico.

A continuacién, realizamos el mismo procedimiento con la dimension tres del
cuestionario “Internet”. Los valores arrojados por el andlisis, de nuevo nos muestran la

adecuacion del mismo (Tabla 39).

Tabla 39
Prueba de KMO y Barlett dimension 3

Medida de adecuacion muestral 666
de Kaiser-Meyer-Olkin. '
Prueba de esfericidad de Bartlett ,000

Tenemos cuatro componentes principales que superan la unidad, y que explican la

dimension representando un 52.20% de la varianza (Tabla 40).
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Tabla 40
Varianza total explicada dimension 3

Sumas de las saturaciones Suma de las saturaciones al

i Autovalores iniciales 2 .

= al cuadrado de la extraccion cuadrado de la rotacion

c

o

o % de % % de la % % de la %

IS Total . Total . Total .

8 varianza acumulado varianza acumulado varianza acumulado

2,351 18,085 18,085 2,351 18,085 18,085 1,865 14,344 14,344
1,635 12,576 30,661 1,635 12,576 30,661 1,694 13,028 27,372
1,587 12,209 42,870 1,587 12,209 42,870 1,644 12,645 40,016
1,213 9,330 52,200 1,213 9,330 52,200 1,584 12,184 52,200

A w N -

Con la rotacién Varimax (Tabla 41), comprobamos como se establecen las relaciones
entre los cuatro componentes principales extraidos, comprobando que todos ellos superan
el valor 0,4.

Tabla 41
Matriz de componentes rotados dimension 3

Para estar en contacto con mis amigos/as 192 123 -255 ( ,680
Para estar en contacto con mi pareja -121 -115 197 (713
Subir fotos para compartirlas (Facebook, Instagram, Flickr, etc.) 303 054 048 (,685
Ver videos (Youtube), programas de TV o peliculas (7% 054 -066 -,036
Comprar las cosas que me gustan -,027 053 ,az ,133
Realizar trabajos escolares 012 ,7_25 -174 -,075
Vender objetos ,048  ,002 @ ,056
Realizar consultas y resolver dudas ,110 @ -033 ,060
Estudiar -,129 @ ,263  -,042
Para mis aficiones (mUsica, videojuegos, etc.) (7-5D ‘(;9,7 ,005 ,128
Para ver peliculas y series @ ,087 ,168 ,150
Por trabajo o para algo con lo que me saco unos euros ‘(EE -,037 @ -171
ﬁgtrﬁ: Ik:és%atg .I)a informacion que me interesa (direcciones, lugares, 350 059 204

La categorizacion alternativa recogeria que el componente uno hace referencia a un uso
relacionado con aficiones y gustos propios. EI dos engloba los items que hacen referencia
a uso académico y de conocimiento. El tres para usos que implican consumo o ventas. Y
finalmente el componente cuatro que hace alusién a un uso mas social y de interaccién
con terceros.
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En la validez de la cuarta dimensién “comunicacion instantdnea”, los valores de las
pruebas (Tabla 43) se adectan a las consideraciones establecidas, obteniéndose de nuevo
un analisis factorial adecuado a los datos.

Tabla 42
Prueba de KMO y Barlett dimension 4

Medida de adecuaciéon muestral 602
de Kaiser-Meyer-Olkin. '
Prueba de esfericidad de Bartlett ,000

En la Tabla 43, encontramos componentes que han superado el valor de uno,

comprobando que los dos explican el 65,37% del total de la varianza.

Tabla 43
Varianza total explicada dimensién 4
Q Autovalores iniciales Sumas de las saturaciones Suma de las saturaciones al
% al cuadrado de la extraccion cuadrado de la rotacion
=3 % de % % de la % % de la %
8 Total varianza acumulado Total varianza acumulado otal varianza acumulado
1 1,416 35404 35404 1416 35,404 35,404 1,317 32,924 32,924
2 1,199 29,967 65,371 1,199 29,967 65,371 1,298 32,448 65,371

A continuacion, de la matriz de componentes rotados extraemos aquellos que comparten
aspectos comunes. Comprobamos que todos superan el valor de 0,4, y podemos afirmar
que la muestra de items es adecuada a la escala, y que guardan relacion entre si (Tabla
44).

Tabla 44

Matriz de componentes rotados dimension 4

1 2
WhatsApp C@ -,102
Messenger de Facebook 164 79D
Messenger de Twitter -096 (79
Messenger de Instagram , 796 172
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En este caso la agrupacion seria entorno a dos componentes, el primero hace referencia a
aplicaciones que se utilizan de manera mas intima, para estar en contacto con nuestro
entorno. Y el segundo a aplicaciones cuya finalidad es mas de dar difusion en la red a

experiencias, opiniones, pensamientos, etc.

Para finalizar, analizaremos la validez de la ultima escala “television”. Como se puede
comprobar en la Tabla 45, KMO toma un valor de 0,641 y la prueba de esfericidad de
Barlett aporta una significacion de 0.000, por lo tanto podemos afirmar que hay

adecuacion del analisis factorial a los datos.

Tabla 45
Prueba de KMO y Barlett dimension 5

Medida de adecuacion muestral 641
de Kaiser-Meyer-OlKin. ’
Prueba de esfericidad de Bartlett ,000

En esta parte extraemos cuatro componentes que superan la unidad, y que entre todos
explican el 60,67% del total de la varianza (Tabla 46).

Tabla 46
Varianza total explicada dimension 5
8 Autovalores iniciales Sumas de las saturaciones Suma de las saturaciones al
% al cuadrado de la extraccién cuadrado de la rotacion
g Total %de % Total  %de % Total  %de %
3 varianza acumulado varianza acumulado varianza acumulado
1 1,889 20,986 20,986 1,889 20,986 20,986 1,625 18,052 18,052
2 1,479 16,432 37,418 1,479 16,432 37,418 1,385 15,385 33,437
3 1,090 12,117 49,535 1,090 12,117 49,535 1,359 15,100 48,537
4 1,002 11,139 60,674 1,002 11,139 60,674 1,092 12,137 60,674

Con la matriz de componentes rotados, comprobamos la relacion que guardan los items
entorno a los cuatro componentes extraidos. Como se puede comprobar en la Tabla 47,
todos los valores a excepcion de uno, superan el valor 0,4 pudiéndose afirmar que la

muestra de items es adecuada a la escala, y que los elementos estan relacionados entre si.
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Tabla 47
Matriz de componentes rotados dimension 5

Series
Anuncios de publicidad ,383
Programas de musica ,034 ,097 ,109 ,86.
Programas (GH, GHVip, Salvame, MHyV, Gandia Shore, Doble tentacidn, -,443 ,092 ,100
etc.)
Concursos (Pasapalabra, Ahora caigo, Boom, etc.) ,129 ,62 ,254 -,012
N
Programas de deporte 355 -,027 ‘ﬁ ,118
Documentales @ ,078 -,105 -177
Informativos ,679 121 ,278 ,164
Debates (Al rojo vivo, En el punto de mira, El objetivo, etc.) ,361 ,667 -,119 -,058

La relacion de los items, agrupados en torno a los cuatro componentes extraidos,
podria recogerse en una categorizacion alternativa, donde el componente uno hace
referencia a programas de tipo actualidad y cultura. EI componente dos engloba los items
que hacen referencia programas donde hay interacciones y situaciones de comunicacién
entre los participantes. El tres se asocia a programas donde los jovenes pueden encontrar

referentes sociales. Y el cuatro programas musicales.
3.4.3. Proceso de recogida de informacién

Como ya se menciono6 anteriormente, se aprovecho el contexto de las Practicas
Externas Pedagogia (4° curso) para acceder a la poblacion objeto de estudio. En este
sentido se acordd con el equipo directivo y departamento de orientacién aumentar dos
semanas mA&s nuestra presencia en el centro. En una de las semanas se concentrd la
recogida de datos de los grupos de 2° de ESO, y en la otra los de 3° de ESO. En la pagina
siguiente encontramos la Figura 6, donde se recoge la planificacion acordada, incluye

grupos, dias, horas y aulas donde se materializ0 la recogida.
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MARZO 2017
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
1 2 3
i) 7 3 9 10
13 14 15 16 17
20 21 22 23 24
2o e 274 2°D) 2°B-2°C
12.43-13.45 015-10.15 13.45-14 .45 12.43-13.45 15215
A_15 B-152 A-112 A_35 SUM
2°F
12.45-15.43
A-109
27 23 20 30 a1
C D I'E I°F
13.45-14 .45 11.45-12.45 8.15-9.13% 11.45-12.43
A-121 A-35 A27 A35
3*A B
12.45-15.43 153.45-12.43
A-35 A-35

Figura 6. Planificacion recogida de datos
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4. Analisis de resultados
4.1.Técnica de analisis de datos

Una vez recogidos los datos a través del cuestionario, se realizé el anélisis y
tratamiento estadistico de estos, de modo que se diera respuesta a cada uno de los
objetivos que plantea la investigacion. Por la particularidad del estudio, que se trata de un
contexto muy especifico, las técnicas estadisticas solo serviran para extrapolar los
resultados y conclusiones a la poblacion de ese contexto especifico
Para este estudio, se utilizé el programa estadistico informéatico SPSS 21 (Statistical
Package for the Social Sciences, 21st edition, por sus siglas en inglés).

Se utilizo para realizar los analisis pertinentes al instrumento de la investigacion:
la técnica del analisis factorial para comprobar la validez del cuestionario y el anélisis de
la fiabilidad, midiendo la consistencia interna por medio del coeficiente Alfa de
Cronbach.

Igualmente se utiliz6 para realizar el analisis de los datos recabados, en este caso
se utilizaron técnicas de analisis descriptivas, con el objetivo de describir los resultados
obtenidos para las dimensiones del cuestionario mediante frecuencias, porcentajes,
medidas tendencia central (media y moda) y desviacion tipica como medida de dispersion.

4.2.Presentacion de resultados

En este epigrafe se presentan los resultados obtenidos y una valoracién de los
mismos, apoyandonos en las técnicas de analisis estadistico seleccionadas para analizar
y sintetizar las respuestas recogidas mediante el instrumento utilizado. Este analisis nos

permitira tener una perspectiva global de los resultados del estudio.

4.2.1. Andlisis estadistico

A través del andlisis descriptivo, se codificaron las respuestas en frecuencias,
porcentajes, medidas de tendencia central (medias) y medidas de dispersion (desviacion
tipica). A este andlisis le acompafian representaciones graficas, que fueron elaboradas
para facilitar de manera visual la interpretacion o lectura de los resultados.

Para hacer més facil la comprension de la investigacion, y ademas evidenciar el sentido
de la misma, se iran presentando los distintos objetivos generales y especificos que se

marcaron, y los datos y andlisis asociados que daran respuesta a éstos.
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Obijetivo general 1. Conocer en qué emplean los jévenes en su

tiempo libre, determinando la presencia que tienen las TIC

A través de este primer objetivo, la investigacion pretende establecer cuéles son las
actividades que realizan, los jovenes participantes en el estudio, en su tiempo libre. Y
dentro de estas queremos visibilizar el lugar que ocupa la navegacion por internet, y de
esta manera posicionar los usos que estudiaran en el resto de objetivos. Los datos han sido
recabados a partir de las cuestiones incluidas en la primera dimensién del cuestionario.

Como se observa en la Tabla 48, tenemos la relacidn de actividades que se les presentaba,
y debian indicar, dentro de la escala, la frecuencia con las que las realizaban cuando

disponian de tiempo libre.

Tabla 48
Distribucion de frecuencias, medias y desviaciones tipicas para “Tiempo libre”

Actividades que realizo 1 2 e 4 . Desv.
en mi tiempo libre Nunca Ocasional  Algunasveces  Siempre MIEEE Tipica
I de compras 63%  334%  551%  52% 259 688
Ver television 14%  258% 31,7% 41,1% @ 843
Practicar deporte 6,3%  18,1% 35,2% 40,4% 3,10 911
Navegar por Internet 07%  11,1% 29,6% 58,5% 718
Estar con mi pareja 52,8%  10,5% 26,2% 10,5% 1,94 1,10
Estar con mi familia 0,7% 8,7% 27,5% 63,1% @ 683
;Ct’il cine, conciertos, teatro, 5.6% 63.1% 28.9% 2 4% 228 603

Escuchar musica 0,7% 9,4% 30,0% 59,9% ,694
Ir a las fiestas de mi localidad 5.6% 17.4% 24.4% 52.6% 032

(Semana Santa, El Rocio, etc.)

Salir de botellona 62,0%  18,5% 16,4% 3,1% 1,61 870
H ) .

acer: eCUursiones con Mis 15806  41.8% 39.4% 8.0% 245 791
amigos/as
Viajar con la familia 7,0% 38,0% 35,2% 19,9% 2,68 870

Para poder interpretar y leer mejor los resultados obtenidos, representaremos las medias
obtenidas para cada uno de los items (ver Grafico 22). Establecemos como criterio
diferenciador que los items obtengan una media superior a tres, de esta manera podremos
determinar cuales son las actividades que ocupan de manera predominante el tiempo de

los més jovenes participantes en la investigacion. Como podemos observar, “estar con mi
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familia” es la actividad que mas frecuentemente realizan con una media de 3,53, seguida
de “escuchar musica” y ‘“navegar por Internet”, con medias de 3,49 y 3,46
respectivamente. Actividades como “ir a las fiestas de mi localidad” (3,24) y “ver
television” (3,13) serian las Gltimas que destacariamos segln el criterio establecido.
Como podemos comprobar las diferencias existentes entre las tres primeras opciones son
poco significativas y determinantes, visibilizandose que el uso de Internet esta entre las
actividades que mas ocupan el tiempo de los jovenes.

Grafico 22
Medias de la dimensién “Tiempo libre”
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Entre los resultados obtenidos, el asociado a la navegacion por internet quedara
explorado a través del resto de objetivos que fueron planteados en la investigacion. Sin
embargo el hecho de consumir television en el tiempo libre, era otro de los aspectos que
interesaban a este estudio, por sus implicaciones sociales en el desarrollo de los méas
jévenes y porque de alguna manera suponen un referente a la hora de adoptar
comportamientos y formas de relaciones entre iguales y con las parejas. De ahi que los
items asociados a la dimension “Television”, los incorporaremos dentro de este objetivo

con la finalidad de conocer qué programas ven y la frecuencia con la que lo hacen.

En la Tabla 49 podemos observar que dentro del listado que se les presentaba, los
sujetos evidencian que los programas de televisién que mas consumen son las series con

un 87,5%, seguidos de los concursos con un 72,1% y programas (realities, prensa rosa,
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citas y parejas) con un 61,3%. En el extremo opuesto, el 70,4% reconoce que no ve los
anuncios, el 65,4% no tiene entre sus preferencias ver documentales, ni el 76,5% los
programas de debates.

Tabla 49
Distribucion de frecuencias de programas de TV vistos

Programas de television vistos

Series 12,5%

Anuncios de publicidad 29,6%
Programas de musica 48,1% 51,9%
Programas (GH, GHVip, Salvame, MHyV, Gandia Shore, 38,7%

Doble Tentacidn, etc.)

Concursos 27,9%

Programas deporte 57,0% 43,0%
Documentales 34,6%
Informativos 54,9% 45,1%

Debates 23,5%

Una vez determinados los programas televisivos que mas ven los sujetos de la
muestra, lo siguiente era conocer la frecuencia con la que los ven, en la Tabla 50 podemos
encontrar esa informacion, viendo que del total de sujetos que ven series, el 50,3% lo
hacen diariamente. Mientras que el 46,9% reconoce que ve, diariamente o algunos dias a
la semana, programas del tipo realities, prensa rosa, de relaciones de pareja. Y el 52,1%

igualmente ve diariamente o algunos dias a la semana los programas concurso.

Tabla 50
Distribucién de frecuencias de la asiduidad con la que ven programas de TV

Frecuencia con la que . algunos dias algunos dias al : No lo
veo programas de TV 01aramente ., cemana ORI
Series 26,6% 5,2% 5,9% 11,9%
Anuncios publicidad 18,9% 2,8% 1,0% 5,6% 71, 7%
Programas de musica 6,6% 24.8% 9,1% 8,4% 51,0%
Programas 19,6% 27,3% 5,9% 8,0% 39,2%
Concursos 19,9% 32,2% 13,3% 7,3% 27,3%
Programas deporte 34,3% 11,9% 5,9% 4,5% 43,4%
Documentales 2,8% 10,1% 11,9% 9,4%
Informativos 27,6% 17,5% 4,9% 5,6% 44,4%

Debates 3,9% 8,4% 4,9% 6,3%
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Como se ha revisado en la literatura, muchas de las series que los jovenes ven en
TV suponen un referente a la hora de relacionarse y comportarse, de ahi que resultara
interesante conocer los motivos por las ven, porque de ahi se podrian identificar posibles
aprendizajes. En este caso el 87% reconoce que las ven porque se divierten, un 59,7%
porque ademas les intriga y les engancha y finalmente se quiere destacar un factor que
resulta algo llamativo y es que el 45,5% reconoce que les llama la atencion ver el
incumplimiento de las normas de los mayores (Tabla 51).

Tabla 51
Distribucién de frecuencias de los motivos por los que ven series de TV

Motivos por los que veo series en TV Si No

Veo adolescentes como yo que han aprendido a sobrevivir en situaciones dificiles 375% 62,5%

Son atrevidos, incumplen normas de los mayores @ 54,5%
Me intrigan y engancha, no puedo dejar de verlos @f 40,3%
Imito lo que ellos hacen y asi aprendo cosas nuevas 134%  86,6%
Me divierto mucho 13,0%
Los/as protagonistas son guapisimos/as 32,8%  67,2%
Experimento con mis amigos cosas que pasan en la serie 285% 71,5%
Me identifico con lo que ocurre entre las parejas en la ficcion 14,6%  85,4%
Me visto y arreglo como los/as protagonistas 5,9% 94,1%

Obijetivo general 2. Conocer los usos TIC que hacen los adolescentes

Al que daremos respuesta a través de los siguientes objetivos especificos:
2.1. Identificar los usos del maévil de los participantes en el estudio
2.2. Determinar los usos y frecuencias de uso de Internet por adolescentes
2.3. Conocer la frecuencia de uso de las redes sociales por adolescentes y cuales

son las mas utilizadas

Comenzando por el primer objetivo especifico “Identificar usos del movil de los
participantes en el estudio”, para ello recurriremos a los items incluidos en la dimension

2 “moviles”, cuyos resultados se presentan a continuacion en la Tabla 52.
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Tabla 52
Distribucion de frecuencias, medias y desviaciones tipicas para “Moviles”

Usos del movil Nu?ma Ocasﬁonal Algunass veces Sieripre Media 'ﬁi)s;\c/a
Realizar llamadas 5,9% 28,6% 47,4% 18,1% 2,78 ,810
Estar en contacto con amigos/as 0,0% 4,9% 17,4% 77,7% @ ,545
Estar en contacto pareja 50,0% 6,6% 17,5% 259% 2,19 1,296
Conectarme a Internet 1,0% 7,3% 28,6% 63,1% @ ,678
Escuchar misica, MP3 52%  7,0% 282%  50.6% C342) 836
Grabar audio 13,9% 31,7% 34,8% 195% 2,60 955
Hacer y ver fotos 3,1% 18,5% 42,2% 36,2% @ ,813
Hacer y ver videos 8,0% 27,9% 35,9% 28,2% 2,84 927
Agenda 37,3% 30,7% 20,6% 115% 2,06 1,019
Jugar 11,8% 24,4% 33,1% 30,7% 2,83 999
Bajar videojuegos 22,0% 30,7% 27,5% 19,9% 2,45 1,043

De nuevo para una mejor interpretacion de los resultados obtenidos, se representaran las
medias obtenidas para cada una de las opciones. Pondremos como filtro la obtencion de
una media con valor 3 o superior, como forma de filtrar aquellos usos que son mas
frecuentes entre los sujetos participantes en el estudio.

Como podemos ver en el Grafico 23, usar el teléfono movil para estar con contacto con
los amigos, para conectarse a Internet, para escuchar musica y para hacer y ver fotos, son
los usos mas frecuentes que le dan a estos dispositivos, items que alcanzan medias de
3.73, 3.54, 3.42 y 3.11 respectivamente.
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Grafico 23
Medias para “Frecuencias y usos del movil”
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En previsién a que estar en contacto con el grupo de iguales y la conexion a
Internet, iban a ser de los usos mas frecuentes que los sujetos hacian, como complemento
a estos resultados, en las dimensiones “Internet” y “Comunicacion instantanea”,
disponiamos de items que nos permitirian explorar cuales son:

v" los principales usos cuando se conectan a Internet, y la frecuencia de éstos
v" las herramientas de mensajeria instantanea que mas utilizaban, y los principales
motivos para los que los usaban.

En lo que respecta a las principales razones y frecuencias de las conexiones a
Internet, y dando respuesta al segundo objetivo especifico, en la Tabla 53 podemos ver
los resultados obtenidos. De nuevo atendiendo al criterio de la media obtenida, los items
que alcanzan medias superiores a 3 son: “estar en contacto con mis amigos”, “ver videos,
television y peliculas” y “aficiones (musica, videojuegos,...). No obstante, atendiendo a
la finalidad de este estudio, se ha decidido destacar el item “subir fotos para compartirlas
(Facebook, Instagram, ...) que aunque no tiene una media igual o superior a la
establecida, toma un valor muy préximo (2,74). En el extremo opuesto, nos gustaria

destacar que las opciones de “vender objetos” y “por trabajo o para algo con lo que me

saco unos euros” son las que menos representan al uso que los participantes hacen de sus

77



VARIABLES ASOCIADAS A LOS USOS Y RIESGOS DE LAS TIC EN LOS ADOLESCENTES

conexiones a Internet, puesto que el 81,2% y 86,1% respectivamente, dicen no hacer

nunca uso de estas actividades.

Tabla 53

Usos y frecuencias conexion

a Internet

Estar en contacto con mis amigos/as  1,7%

Estar en contacto con mi pareja 53,0%
Subir  fotos para compartirlas 12,5%
(Facebook, Instagram, Flickr,
Picassa, etc.)

Ver videos (Youtube), programas de 5,9%
TV o peliculas

Comprar cosas que me gustan 53,3%
Realizar trabajos escolares 15,0%
Vender objetos 81,2%
Realizar consultas y resolver dudas  25,1%
Estudiar 30,3%

Lo necesito para mis aficiones 8,7%
(musica, videojuegos,...)

Para ver peliculas y series 27,2%
Por trabajo o para algo con lo que me 86,1%
$aco unos euros

Para buscar informacion que me 10,5%
interesa  (direcciones, lugares,
noticias, etc.)

2

10,1%
7,0%
22,6%

16,4%

28,6%
24,0%
13,9%
30,0%
35,2%
19,5%

25,8%
8,4%

33,8%

3

22,0%
18,1%
43,6%

37,6%

12,2%
46,3%
3,5%
31,0%
25,1%
33,8%

27,9%
3,8%

36,9%

Distribucion de frecuencias, medias y desviaciones tipicas para “Internet”

4

66,2%

22,0%
21,3%

40,1%

5,9%
14,6%
1,4%
13,9%
9,4%
38,0%

19,2%
1,7%

18,8%

Nunca Ocasional Algunas veces Siempre Media

1,71
2,61
1,25
2,34
2,14

2,39
1,21

Desv.

Tipica

,889

,900
,913
,585
1,004
,957
,963

1,081
,591

,905
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Para una mejor compresion de lo expuesto mas arriba, se acompafa el Grafico 24 donde

veremos representadas las medias alcanzadas por los items.

Grafico 24
Medias para “Frecuencias y conexiones a Internet”
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Aficiones (musica, videojuegos,...) 3,01

Estudiar | 2,14

Realizar consultas y resolver dudas | 2,34

Vender objetos 1,25
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Comprar cosas que me gustan 1,71
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Estar en contacto con mi pareja | 2,09
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Continuando con el analisis de esos usos que hacen los jévenes de sus mdviles, a
continuacion nos adentramos en mantener contacto con sus amigos. Para ello, y segun la
literatura revisada, utilizan herramientas y aplicaciones que les permiten comunicarse a
través de mensajeria instantanea, algunas de ellas como WhatsApp que ha sido disefiada
expresamente para ello, y en otros casos son usos especificos que les proveen las redes
sociales que mas utilizan (Facebook, Twitter, e Instagram). La sintesis de resultados para

este aspecto es la que se recoge en la Tabla 54 que aparece a continuacion:
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Tabla 54
Distribucion de frecuencias, medias y desviaciones tipicas para ‘“‘Comunicacion
instantdnea”

1 2 3

Nunca Ocasional Algunasveces Siempre

WhatsApp 14%  3.8% 7,0% 87,8%

Messenger Facebook C773%  122% 7,3% 3,1% 1,36
Messenger Twitter C763%  129% 7,7% 3,1% 1,38

Messenger Instagram 13,7%  14,7% 31,6% 40,0%

En la tabla anterior podemos observar que WhatsApp, con una media de 3.81, es la
herramienta mas utilizada por los jovenes a la hora de comunicarse, seguida del
Messenger de Instagram con media 2,98. En el lado opuesto, el 77,3% de los sujetos
afirma que nunca utiliza el Messenger de la red social Facebook, y el 76,3% tampoco usa
nunca el de Twitter. Como complemento a esta informacion presentada, a continuacion
se les preguntaba por los motivos que originaban ese uso de herramientas que les permitia
la comunicacion instantanea a través de dispositivos electronicos. Atendiendo a los
resultados (ver Tabla 55), podemos observar que a excepcion de las opciones de “para
ligar” y “estar en contacto con mi pareja”, el resto de items toma valores superiores al
50%, destacando que principalmente lo usan para “quedar u organizar encuentros”
(81,7%), “hablar con familiares” (79,2%) y “mantener contacto con compafieros/as de

clase” (76,1%).

Tabla 55
Distribucion de frecuencias motivos de uso de herramientas de comunicacion instantanea

Motivos uso herramientas de comunicacion instantanea

Mantener contacto con comparieros/as de clase 23,9%

Charlar con amigos alejados o de otra ciudad o pais 65,8% 34,2%

Hablar con familiares 20,8%

Para quedar u organizar un encuentro 18,3%
Para ligar 28,2%

Para preparar trabajos 67,3% 32,7%
Para contactar con alguien en concreto 64,4% 35,6%
Para desconectar y pasar un rato de charla 56,7% 43,3%
Para estar en contacto con mi pareja 34,2% G5.8%
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Finalmente daremos respuesta al objetivo especifico tres “conocer los usos,
frecuencias y motivos de uso de redes sociales por adolescentes, y cuéles son las méas
utilizadas”. Como se puede comprobar en la Tabla 56, la red social que presenta un mayor
% es Instagram con un valor de 94,9%, seguida de Snapchat con 47,8%, Facebook con
un 40,9% e Instagram con un 39,5%. El resto de las opciones toman valores muy bajos
de representatividad. Ademas en la Tabla 57 se evidencia que la frecuencia de conexion
para el 75,7 es diaria, y que ademéas un 75,5% cuenta con total libertad para conectarse

(Tabla 58), es decir, que no tienen a ningun adulto que les ponga normas y horarios

Tabla 56 Tabla 57
Distribucion de frecuencias de Distribucion de frecuencias de la asiduidad de
redes sociales usadas conexion a redes sociales
Redes sociales i No Frecuencia de conexion a  Erecyencia %
las redes sociales valido
Facebook 40,9% 59,1% diari ) 209 @
iariamente
Instagram .94,9 5,1%
. 9 - algunos dias a la semana 48 17,4
Twitter 39,5% 60,5% .
algunos dias al mes 10 3,6
Snapchat 47,8% 52,2% .
. ocasionalmente 9 3,3
Pinterest 43% 95,7%
Total 276 100,0
Tumbrl 6,5% 93,5% .
Perdidos 11
Total 287
Tabla 58
Libertad de conexion a redes
sociales
Libertad . %
conexion Frecuencia valido
Si 206
No 67 245
Total 273 100,0
Perdidos 14
Total 287

Cuando los participantes de la muestra se conectan a las redes sociales, los
principales usos que hacen de ellas son los que se muestran en la Tabla 59, evidenciandose
que el uso mas frecuente es el de “chatear” con un 87,2%, seguido de subir las fotos de
las cosas que hago (62,2%) y conocer a otras personas (60,0%). Finalmente también se
ha querido destacar el 47,3% que usa las redes para compartir sus estados de animo, un

dato que revela que practicamente la mitad de la muestra lo utiliza con esa finalidad. En
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el extremo opuesto, los usos que apenas realizan hacen los sujetos son los relacionados

con la pareja.

Tabla 59
Distribucion de frecuencias de usos en redes sociales

Usos redes sociales

Subir las fotos de las cosas que hago
Subir videos 40,0% 60,0%

Chatear 12,8%
Compartir con mis amigos mis estados de animo @ 52,7%
Conocer a otras personas m 40,0%

Saber lo que estan haciendo los demas 44,4% 55,6%
Darme a conocer 30,2% 69,8%
Conocer a gente que tiene intereses y hobbies como los que a mi me gustan 44,7% 55,3%
Para que mi pareja sepa en cada momento qué hago y con quién 4,4% 95,6%

Para que los demas sepan que tengo pareja y cdmo es nuestra relacion, evitando 9,8%  90,2%
que se entrometan terceras personas

Como complemento a todo lo anterior, se indagé también en los motivos que
encontraban para usar las redes sociales, evidenciandose resultados que van en la misma
linea de lo obtenido anteriormente. En este caso destacaremos los items que han tomado
mayores frecuencias, como podemos comprobar en la Tabla 60, el 87,6% lo hace para
estar en contacto y compartir experiencias con sus amigos, seguido del 55,8% que lo hace
porque le gusta saber lo que dicen sus amigos de las fotos que sube, experiencias que

viven, etc. y finalmente el 54,9% las utiliza para hacer nuevos amigos.

Tabla 60
Distribucion de frecuencias de usos en redes sociales

Motivos para el uso de redes sociales

12,4%
45,1%
Me hace sentirme bien cuando estoy triste 27,0% 73,0%

Me gusta saber lo que dicen mis amigos de las fotos que subo, experiencias que @, 44.2%
vivimos, etc. '

Me gusta saber que gusto y lo que me valoran mis amigos 33,9% 66,1%

Para estar en contacto y compartir experiencias con mis amigos

Para hacer nuevos amigos

Puedo ser mas sincero/a con mis amigos que cuando estoy con ellos 24.1% 75,9%

La red me da la posibilidad de explorar y hacer cosas que no haria de otra manera 36 5% 63,5%

Las redes sociales no son solo lugares donde nos encontramos, sino un tipo de g 9oy, 90 1%
vida ' '
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Objetivo general 3. Determinar la existencia de expresiones de
violenciaen el uso TIC

De nuevo se da respuesta a este objetivo por medio de varios especificos. Comenzaremos
abordando el primero “Conocer situaciones de acoso con el uso del teléfono”, para ello
recabamos datos acerca del conocimiento que tenian de estas situaciones por movil. El
43,7% afirmo ser conocedor de ello (ver Tabla 61), manifestando posteriormente que las
formas mas frecuentes en las que se produce el acoso (Tabla 63) es enviando mensajes
ofensivos (76,7%) y amenazas (59,2%), siendo los motivos principales (Tabla 62)
discusiones y peleas (59,1%), y envidias (46,1%).

Tabla 61 Tabla 62

Conocimiento situaciones acoso por Razones acoso por movil

movil

Conoces situaciones . ... % Razones para el acoso Si No
de acoso con el movil valido por movil

Si 124 Es un tipo raro (friki) 33,0% 67,0%
No 160 56,3 Es un empollén 16,5% 83,5%
Total 284 100,0 Por discusion y pelea 40,9%
Perdidos 3 Dej6 de salir con sunovio/a 24,3% 75,7%
Total 287 Por envidia 53,9%

Tabla 63

Tipos de acoso por movil

Tipos de acoso por movil Si No

Grabando con la camara del 24,2% 75,8%
movil y difundiendo en youtube
las imagenes

Enviando mensajes ofensivos 23,3%
Enviando amenazas @ 40,8%

En cuanto al segundo objetivo especifico “Identificar situaciones de acoso a través
de redes sociales”, el 46,8% de los sujetos reconoce que se dan situaciones de acoso
haciendo uso de las redes sociales (Tabla 64), éstos ademas indican que las formas de
acoso mas frecuentes son la violencia verbal (77,6%) y psicologica (50,7%) (Tabla 65).

En la Tabla 66 se recogen los detonantes mas comunes: las envidias (42,9%) y discusiones

y peleas (58,3%). Hay que destacar que el 90,2% de los participantes que conocen esas
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situaciones de acoso, no identifican la normalidad y el atractivo de realizar este tipo de

acciones.
Tabla 64 Tabla 65
Distribucién de frecuencias Distribucion de frecuencias tipos

conocimiento situaciones de acoso por
Redes

Acoso por Redes Frecuencia L
valido

si 133

No 151 53,2

Total 284 100,0

Perdidos 3

Total 287

Tabla 66

acoso en Redes

Tipos acoso en Redes  Sj No

Violencia verbal 22,4%
Violencia de pareja  36,6% 63,4%
Sexual 23,1% 76,9%

Psicoldgico 49,3%

Distribucién de frecuencias motivos de acoso por Redes

Motivos del acoso por Redes Si No

Es un lider 15,8% 7 84,2%
Es un friki 36,8% 63,2%
Es un empollén 24,8% 75,2%
En lared es algo normal, y te hace parecer interesante a los deméas 9,8%
Celos y enfados de pareja 42,1% 57,9%
Es un antiguo novio/a 27,1% 72,9%

Por envidia
Por discusion y pelea

(42,99 57,1%
(58,39 41,7%

Finalmente, para terminar de dar respuesta al objetivo general tres, abordaremos
el ultimo objetivo especifico “Evaluar la emergencia de nuevas formas de violencia de
género con el uso de dispositivos moviles y redes sociales”. Se les present6 a los sujetos
una serie de afirmaciones (Tabla 67) para que identificaran si reconocian en sus propias
parejas, o en las de su entorno algunas de las situaciones planteadas. De entre todas, las
que obtuvieron los mayores porcentajes fueron: “Evitar dar Me gusta, seguir a otros
chicos/as...” (60,8%), Eliminar aquellos contactos de redes sociales...” (55,9%), “Leer
un mensaje de WhatsApp y no responderlo...” (48,0%) y “Darle a mi pareja las
contrasefias de mi teléfono, email...” (46,1%). Se decidi6 destacar aquellas opciones que
obtuvieron porcentajes superiores al 50% y aquellos que estuvieron muy cercanos a este

valor.
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Tabla 67

Distribucion de frecuencias para situaciones de relaciones de parejay TIC

Movil, redes sociales y parejas Si No
Crear una cuenta sin que la pareja lo sepa, porque no le gusta 23,5% 76,5%
Evitar dar “Me gusta”, seguir a otros chicos/as, chatear con otros chicos/as 39,2%
para evitar discusiones con tu pareja

Enviar mi localizacion por WhatsApp para demostrar que digo la verdad 22,5% 77,5%
Enviar fotos para demostrar con quién y donde estoy 34,3% 65,7%
Enviar fotos para que la pareja vea que llevo puesto 21,1% 78,9%
Es necesario activar la opcion de mostrar hora de Gltima conexion, para que  29,4% 70,6%
la pareja sepa en cada momento cuando nos conectamos

Leer un mensaje de WhatsApp y no responderlo para evitar desconfianzas 52,0%
Darle a mi pareja las contrasefias de mi teléfono, email, redes sociales como @‘ 53,9%
muestra de que no escondo nada

Crear perfiles conjuntos en las redes sociales, para que todo el mundo sepa  25,0% 75,0%
gue sois pareja

Algun mimbro de la pareja exige subir fotos de los dos, para que todos sepan ~ 31,4% 68,6%
gue estan juntos y evitar que se entrometan terceras personas

Acuerdan horas de conexién y desconexién, para evitar desconfianzas 17,2% 82,8%
Enviar por privado fotos sensuales porque a la pareja le parece una muestra  32,8% 67,2%
de amor

Ensefiar las conversaciones, y todos los movimientos de las redes socialesa  29,9% 70,1%

la pareja para demostrar que no se oculta nada
Eliminar aquellos contactos de redes sociales y del teléfono para evitar celos @%, 44,1%
y discusiones con mi pareja
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5. Conclusiones y discusion de resultados

Las conclusiones de este trabajo tienen como fin realizar una sintesis e interpretacion de
los resultados obtenidos, de modo que se facilite una vision global y mejor comprension
de las conclusiones a las que se llega con la investigacion.

Primeramente se presentaran las conclusiones a las que conducen los resultados
obtenidos; seguidamente se discuten los resultados, atendiendo a la literatura revisada;

finalmente se presentan limitaciones del estudio y prospectiva de la investigacion.

5.1.Conclusiones

En relacion al empelo del tiempo libre se concluye que, los jovenes principalmente
lo invierten estando con su familia, escuchando musica, navegando por Internet, viendo
television y disfrutando de las fiestas de su localidad. Esta ultima actividad ocuparia
momentos puntuales, por lo que el grueso del tiempo libre lo repartirian entre las primeras
actividades. Desde un primer momento ya empezamos a evidenciar que las TIC (Internet
y television) aparecen en el uso y disfrute del tiempo de ocio de los sujetos participantes

en la investigacion.

Gracias al resto de dimensiones del cuestionario se pudo ahondar en cuales eran esos usos
y motivaciones de uso de la tecnologia. En el caso de la television, tienen predileccion
principalmente por las series, mas de la mitad de ellos las ven a diariamente, porque les
resulta divertido, porque les intrigan las cosas que en ellas suceden y se enganchan, y
ademas les atrae el hecho de que aparezcan situaciones en las que se incumplan las normas
de los mayores. Los concursos y programas del tipo realities, prensa del corazon, citas y
relaciones amorosas, son también de los programas de television mas vistos, a los que le

dedican tiempo de su dia a dia, 0 minimo algunos dias de la semana.

Adentrandonos en las tecnologias mdviles y conexién a Internet, algunos de los
usos que hacen los jovenes, ya sea en su cotidianeidad o en su tiempo libre, son los que
presentamos sintetizados a continuacion. En lo que respecta a moviles, evidencian que los
principales usos los motivan el estar en contacto con los amigos, conectarse a Internet,
escuchar musica, hacer y ver fotos. Como podemos comprobar, escuchar musica era una
de las actividades que ocupa el tiempo libre de los mas jovenes, haciendolo desde sus

dispositivos.

En cuanto a Internet, la razén mas frecuente que encuentran para su uso es estar

en contacto con sus amigos, para ello utilizan tanto redes sociales y herramientas de
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comunicacion instantanea. En el caso de la mensajeria instantanea, evidenciaron que las
mas utilizadas son WhatsApp y el Messenger que les ofrece la red social Instagram,
herramientas muy integradas en el quehacer diario de los jovenes, puesto que nos indican
que las utilizan tanto para estar en contacto con la familia, para temas organizativos y
quedadas, y estar en contacto con comparieros de clase. Un aspecto que se quiere destacar
es que, aunque estar en contacto con la pareja ha sido un motivo que no ha tenido una
frecuencia elevada, creemos que lo que evidencia esta en relacion con el porcentaje de
los que manifiestan tener pareja, es por ello que seria bueno considerar que es otro de los
principales usos de estas aplicaciones. VVolviendo a los usos que hacen de la Red, otros
usos frecuentes son ver videos, TV y peliculas, sus aficiones (p.e. musica y videojuegos),
ademas de subir fotos y compartirlas por las redes sociales.

Maés arriba concluiamos que, uno de los usos de Internet era estar en contacto con
sus amistades, haciéndolo a través de aplicaciones especificas de mensajeria instantanea
o haciendo uso de funciones especificas que ofrecen las redes sociales. Ya adentrandonos
en Redes sociales, no s6lo se comprueba que el Messenger de Instagram es de las
herramientas mas utilizadas para comunicarse entre ellos, sino que también es la red
social que més usan. Tal vez el motivo del alto porcentaje de uso del chat de esta red
social, es que mientras estan haciendo uso de ella, encuentran la facilidad y comodidad
de entablar relacion y comunicacion con otros usuarios. Instagram les resulta atractiva
porque se trata de una red donde la protagonista es la fotografia, y teniendo en cuenta que
los usos predilectos del teléfono, de internet y redes sociales son: ver y hacer fotos,
subirlas y compartirlas a redes sociales, y saber que piensan de éstas, en esta red

encuentran espacio donde plasmar sus gustos e intereses.

Con respecto al resto de redes que utilizarian serian Snapchat, Facebook y
Twitter, ordenadas segun sus preferencias. Ademas las tres cuartas partes de ellos
manifiestan que las usan a diario, con total libertad de conexion, sin que nadie les ponga
normas ni horarios. Las usan principalmente para chatear y conocer a otras personas,
porgue les gusta estar en contacto con sus iguales y compartir las experiencias con ellos,
ademas de hacer nuevos amigos. También subir fotos de las cosas que hacen y compartir
sus estados de animo, porque les gusta saber qué opinan sus amigos de las fotos que

suben, de las experiencias que viven.
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Finalmente, en cuanto al conocimiento de situaciones de violencia ejercida a
través de las TICs, encontramos que casi la mitad de los sujetos tiene constancia de
situaciones de acoso llevadas a cabo a traves de los mdviles y las redes sociales. En el
caso del acoso con el movil, se materializa en forma de mensajes ofensivos y amenazas,
y motivados por discusiones, peleas y envidias. Y en las redes sociales atacan haciendo
uso de violencia verbal y psicoldgica, por los mismos motivos (discusiones, peleas y
envidias). Finalmente también aborddbamos las posibles nuevas expresiones de violencia
de género haciendo uso de mdviles y redes sociales, algo mas de la mitad de los sujetos
manifiesta que es algo comun evitar interacciones por redes sociales con la finalidad de
evitar discusiones con la pareja. Incluso eliminar a aquellos contactos de redes sociales y
del teléfono, con la misma finalidad, evitar discusiones. Un porcentaje muy cercano a la
mitad de la muestra, también dice que evitan leer y responder mensajes de determinadas
personas para evitar las desconfianzas, e incluso para facilitan contrasefias del teléfono,

email y redes sociales como muestra de total transparencia.

En resumen, estamos en plena era tecnoldgica, tenemos el mundo a nuestro
alcance con un solo “click”, y cada vez a edades mas tempranas se tiene acceso a las
tecnologias. La libertad en el acceso de los méas jovenes, en cuanto espacio y tiempo se
refiere, hacen de las tecnologias el aliado perfecto para ocupar su tiempo libre y para
usarlas como medio ideal para mantenerse comunicado y en contacto, principalmente con
su entorno mas cercano. Pero hay que mantenerse alerta, porque todo no son ventajas y
beneficios en esos usos, y es que queda patente que la ubicuidad y falso anonimato que
les ofrecen las TICs, hace que sean perfectas para nuevas expresiones de violencia.

5.2.Discusioén de resultados

Atendiendo a los resultados obtenidos, y haciéndonos eco de la revision de la
literatura realizada, se evidencia la enorme presencia que tienen las nuevas tecnologias
en la vida diaria de los mas jovenes. Es tal la relevancia de las TIC, que han pasado a ser
elementos socializadores y configuradores de la identidad y conducta de éstos. Y es que
como dicen Area, Borras y San Nicolas (2015) por medio de los comentarios, fotos,
textos, videos que colocan y visibilizan en la Red, se definen y construyen, reflejando lo

gue son y lo que les gustaria ser.

En lo que respecta al tiempo libre y las TIC, Tsitsika, Janikian, Schoenmakers,
Tzavela, Olafsson, Wojcik, Macarie, Tzavara y Richardson (2014) y (Linne y Angilletta,
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2016) indican que los adolescentes las han acogido como herramienta que les ofrece la
posibilidad de mantenerse comunicados e interaccionar con su entorno. lgualmente les
brinda la oportunidad de disfrutar de multiples entretenimientos. Aspectos que podemos
identificar claramente en la investigacion, cuando manifiestan que en su tiempo libre
hacen uso de internet para mantenerse comunicados con sus amigos, ver videos, tv y

peliculas, escuchar musica y jugar a videojuegos.

En cuanto a gustos, preferencias y motivaciones de uso de herramientas y redes
especificas, hemos de decir que los resultados obtenidos son coincidentes con los del
Centro de Investigaciones Socioldgicas (2016) y We Are Social Singapore en el 2016,
siendo WhatsApp la aplicacion de mensajeria instantanea mas utilizada para mantener
contacto con su red de contactos. Sin embargo, en nuestro caso la segunda opcion difiere.
Estos dos estudios muestran que la segunda herramienta que prefieren los usuarios es el
chat de Facebook, y en nuestro caso es el chat que encuentran en Instagram. Tal vez los
motivos para ello residen en lo que ya comentdbamos en el epigrafe anterior, que
Instagram es la red que mas utilizan y por comodidad hacen uso de todas las posibilidades
que les ofrece esta red, desde la comunicacion instantdnea hasta la exposicion y el
compartir los aspectos cotidianos de su vida privada asi como sus gustos e intereses por

medio de iméagenes.

En los efectos negativos de estos usos TIC, los resultados coinciden con los de las
investigaciones de Linne y Angilletta (2016) y Lopez, Pino, Dominguez y Alvarez,
(2013), y es que en nuestra investigacion también prevalece el acoso en forma de
amenazas Y violencia verbal y psicologica. Y en el terreno de las relaciones amorosas, en
la misma linea que Martin, Montilla, Pazos y Romero (2013) vemos que la violencia se
ejerce por medio del control e influencia sobre el entorno de amistades de la pareja,
Ilevandoles a eliminar contactos para evitar discusiones, asi como coaccionar la forma en
las que se debe gestionar redes sociales y aplicaciones, evitando las interacciones con
otras personas para evitar situaciones de celos. En nuestro caso, aparece como algo
normal el dar las contrasefias de mdvil y cuentas (correo, redes sociales) como muestra

de amor a traves de la transparencia de las gestiones e interacciones del otro.

Para concluir, y como aspecto fundamental, se hace necesario el trabajo y
actuacion preventiva de familias, comunidad educativa, y profesionales de la educacién

para educar y sensibilizar desde todos los ambitos y de forma conjunta a edades
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tempranas. Para ello sera necesario el uso de modelos y escenas cercanas a los jévenes,
asi como una educacion y observacion del uso de las redes sociales en cualquier terreno
y especificamente en el de las relaciones de pareja (Martin, Montilla, Pazos y Romero,
2013).

5.3.Limitaciones del estudio

Es importante comunicar las limitaciones encontrados durante todo el proceso,
por eso se incluye este epigrafe cuya finalidad no es otra que la de visibilizar los
obstaculos detectados.

Una de ellas es que, la informacion recabada ha sido conseguida a traves del
cuestionario, y hubiera sido conveniente haberla complementado y cotejado con datos
procedentes de otras técnicas (Padilla, 2002). Observacion en el aula, o bien entrevistas
o0 grupos de discusién con una muestra seleccionada, que nos hubiera permitido ahondar
mas en las cuestiones que eran objeto de nuestro estudio, y triangular los resultados de la
informacidn recabada. Sin embargo la falta de tiempo fue el inconveniente principal, no
solo por parte de los responsables del estudio, sino por el centro que nos abria sus puertas.

Otra limitacion ha sido la longitud del instrumento, y es que durante la
cumplimentacién de los cuestionarios, en los dias y horas establecidos, se observaba que
la extension influye en la atencién e implicacion de los sujetos.

Para dar mayor rigurosidad, y teniendo en cuenta que a dia de hoy hay un uso muy
extendido de internet, practicamente de la mayoria, es a diario, seria necesario profundizar
conociendo la cantidad de horas diarias que destinan a esos diferentes usos.

En cualquier caso, y a pesar de las limitaciones encontradas, los resultados
obtenidos aportan informacién valiosa al campo de estudio de la relacién entre los

adolescentes y las tecnologias.

5.4.Prospectiva de la investigacion

Dada la importancia que han cobrado las tecnologias, la rapidez con la que
evolucionan, y los riesgos a los que nos exponemaos con su uso, especialmente en el caso
de los menores, se hace necesario un conocimiento pormenorizado de la realidad para
poder intervenir sobre ella. Por lo tanto el estudio puede servir como base de
intervenciones y de investigaciones sucesivas que continden enriqueciendo el estado

actual de la cuestion, como por ejemplo:
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v Implicar al centro educativo, al ayuntamiento de la localidad y a familiares en una
educaciéon preventiva para un uso pleno, responsable y consciente de las
tecnologias, potenciando asi los beneficios y reduciendo los riesgos a los que se

ven expuestos los jovenes con el uso TIC.

v" Realizar estudios especificos que nos permitan identificar correlaciones entre
variables, y que permitan conocer la prevalencia de valores conducentes a esas

situaciones de riesgo y expresiones de violencia online.

v" Disefiar programas especificos destinados a la poblacion adolescente, para
sensibilizarlos de usos sanos y responsables.

v Diseflar programas destinados a trabajar con las familias, con la finalidad de
visibilizar las tendencias de uso, los riesgos a los que se pueden ver expuestos y
sensibilizacion sobre la responsabilidad que tienen sobre el manejo de las TIC de

los menores a su cargo.
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7. Anexos
Anexo |. Cuestionario

ESCENARIOS DIGITALES Y ADOLESCENCIA
Trabajo Fin de Grado-Universidad de Sevilla

DATOS DE IDENTIFICACION:

1. Sexo: 0 Chica O Chico 2. Edad: 3. N° de hermanos: 4. Lugar que ocupas:
5.Pais: 6.Pais de tus padres: 7. Localidad:
8.Profesion del padre: 9. Profesion de la madre:

10. Curso: [ 2°ESO [ 3°ESO 11. ; Te consideras buen estudiante? 0 Si [ No

12. ;Tienes pareja actualmente? O Si [ No (En caso de respuesta negativa, responder la pregunta
ntmero 13)
13. ¢Has tenido pareja anteriormente? [0 Si [0 No

TIEMPO LIBRE:

14. A continuacién se presentan una serie de 3
actlyldades, |nd|c_a la frecue_nC|a con las que las 1 2 Algunas 4
realizas cuando dispones de tiempo libre (1 nunca, | Nunca | Ocasionalmente veces Siempre
2 ocasionalmente, 3 algunas veces, 4 siempre):
Ir de compras
Ver television
Practicar deporte
Navegar por Internet
Estar con mi pareja
Estar con mi familia
Ir al cine, conciertos, teatro, etc.
Escuchar musica
Ir a las fiestas de mi localidad (semana Santa, El
Rocio...)
Salir de botellona
Hacer excursiones con mis amigos/as
Viajar con mi familia
Otros (indicar cuales):
B) MOVILES
15. Edad en la que comenzaste a utilizar el movil:
1 2 3 4
16. El movil lo utilizo para: Nunca Ocasional | Algunas | Siempre
veces

Realizar llamadas

Estar en contacto con mis amigos/as
Estar en contacto con mi pareja
Conectarme a internet

Escuchar musica, como reproductor MP3
Grabar audio

Hacer y ver fotos

Hacer y ver videos

Agenda (planificar mis actividades,
tareas de clase, cumpleafios, etc.)

Jugar

Bajarme videojuegos

Otros motivos (indicar cuales):
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17. ¢Conoces situaciones de acoso con el moévil (p. ej., grabando con la cdmara, .
OSi ONo

etc.)?
18.En caso afirmativo el acosador ha sido:
19.Casos de acoso que conoces: 20. El acoso ha sido porque....
Grabando con la camara del mdvil y difundiendo Es un tipo raro (friki)
en youtube las iméagenes grabadas O P o
Enviando mensajes ofensivos O | Es un empollén O
Enviando amenazas O | Por discusion y pelea O
Otras formas de acoso (cudal/cuales): Dejé de salir con su novio/a O

Por envidia O

Otros motivos (cual/cuéles):
C) INTERNET
21. Edad a la que comenzaste a conectarte a internet:
22. ¢Puedes conectarte a internet cuando quieras? Si 0 No [
23. Principalmente lo utilizo en: [JInstituto [1Casa [IBibliotecas

Con mi mévil desde cualquier lugar  [JOtros

24. Sefiala las principales razones y la frecuencia por 1 ) 3 4
las que te conectas a Internet _ Nunca | Ocasional Algunas Siempre
(1 nunca, 2 ocasionalmente, 3 algunas veces, 4 siempre) veces
Para estar en contacto con mis amigos/as
Para estar en contacto con mi pareja
Subir fotos para compartirlas (p.e en Facebook,
Instagram, Flickr, Picassa, etc.)
Ver videos (youtube), programas de TV o peliculas
Comprar las cosas que me gustan
Para realizar trabajos escolares
Vender objetos
Realizar consultas y resolver dudas
Estudiar
Lo necesito para mis aficiones (musica, videojuegos...)
Para ver peliculas y series
Por trabajo o para algo con lo que me saco unos euros
Para buscar la informacion que me interesa (direcciones,
lugares, noticias, etc.)
Otras razones (Indicar cuél/cuéles)
25. Indica las herramientas de Internet que utilizas
Correo electrénico (por ejemplo, @hotmail, @gmail, etc.) O
Mensajeria instantanea (tipo Messenger Facebook, WhatsApp, etc.) O
Para publicar BLOG (p.e. Blogger, wordpress, etc) O
Busquedas de informacion para mis trabajos de clase O
Pégina web del instituto O
Otros servicios que utilices (Indicar cual/cuales)
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4, COMUNICACION INSTANTANEA

26. Edad en la que comenzaste a utilizar herramientas de
comunicacion :

27. Qué herramientas de 28. Principalmente las utilizo
comunicacion instantanea utilizas. | 1 2 3 4 : P
Sefiala la frecuencia de uso. para....
(1 nunca, 2 ocasionalmente, 3 algunas
veces, 4 siempre)
WhatsApp Mantener el contacto con
mis compafieros de clase
Messenger de Facebook Charlar con amigos a] ejados O
o de otra ciudad o pais
Messenger de Twitter Hablar con los familiares [
Mensaje directo de Instagram Para quedar u organizar un O
encuentro
Para ligar O
Para preparar trabajos O
Para contactar con alguien O
en concreto
Otras (Indicar cudl/cuales): Para desconectar y pasar un O
rato de charla
Para estar en contacto con 0
mi pareja
Otros usos: (Indica
cudl/cuales) O

5. TELEVISION

30. ¢Con qué frecuencia ves los programas que has

29. De la siguiente relacion de N .
9 indicado anteriormente?

programas de television selecciona

Algunos dias Algunos

los que td veas: Diariamente ’
de la semana dias al mes

Ocasional

Series (Mar de Plastico; La que se
avecina; El principe, etc.)

Anuncios de publicidad

|

Programas de musica O

Programas (Gran Hermano; Gran
Hermano VIP; Salvame; Mujeres,
Hombres y viceversa; Gandia Shore;
Doble tentacién, etc.)

Concursos (Pasapalabra, Ahora
caigo, Boom, etc.)

Programas de deporte

Documentales

Informativos

Oooo| o

Debates (Al rojo vivo, En el punto
de mira, El objetivo, etc.)

Otros programas que tu veas ( indica cual/cuales):
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31. De las series Mar de Plastico; La que se avecina; El principe, etc., valora los siguientes
aspectos:

Veo a adolescentes como yo que han aprendido a sobrevivir en situaciones dificiles O
Son atrevidos, incumplen las normas de los mayores O
Me intrigan y enganchan, no puedo dejar de verlos O
Imito lo que ellos hacen y asi aprendo cosas nuevas O
Me divierto mucho O
Los/as protagonistas son guapisimos/as O
Experimento con mis amigos cosas que pasan en la serie. O
Me identifico con lo que ocurre entre las parejas en la ficcion O
Me visto y arreglo como los/as protagonistas O
6. REDES SOCIALES
32. Edad en la que comenzaste a participar en una red social:
33. Indica en qué redes sociales tienes cuenta:
Facebook O
Instagram O 34. ¢Con qué frecuencia te conectas a la
Twiter 0 red social?
[ Diariamente
Snapchat O O Algunos dias a la semana
Pinterest O O Algunos dias al mes
Tumbrl O O Ocasionalmente
Otra (cual/cuales):
35. ¢Puedes conectarte a la red cuando quieras? [0 Si [0 No
USOS DE LA RED SOCIAL
36. La red social la uso para... (Puedes sefialar mas de una respuesta)
Subir las fotos de las cosas que hago O
Subir videos O
Chatear O
Compartir con mis amigos mis estados de &nimo O
Conocer a otras personas O
Saber lo que estan haciendo los demas O
Darme a conocer O
Conocer a gente que tiene intereses y hobbies como los que a mi me gustan O
Para que mi pareja sepa en cada momento qué hago y con quién O
Para que los demas sepan que tengo pareja y como es nuestra relacion, evitando que se 0
entrometan terceras personas

Otros usos ((Indicar cual/cuéles):
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37. ¢Por qué te conectas a la red social?
Para estar en contacto y compartir las experiencias con mis amigos
Para hacer nuevos amigos
Me hace sentirme bien cuando estoy triste
Me gusta saber lo que dicen mis amigos de las fotos que subo, las experiencias que
vivimos, etc....
Me gusta saber que gusto y lo que me valoran mis amigos
Puedo ser més sincero/a con mis amigos que cuando estoy con ellos
La red me da la posibilidad de explorar y hacer cosas que no haria de otra manera
Las redes sociales no son sélo lugares en donde nos encontramos sino que son un tipo de
vida
Otros motivos ((Indicar cual/cuales):

O ooo|o |ooo

ACOSO EN LA RED SOCIAL

38. ¢Conoces situaciones de acoso a través de lared? [OSi [ No

En caso afirmativo el acosador ha sido:

O Violencia verbal

O Violencia de pareja (constantemente tiene que dar informacion de
que hago, con quién, cdmo y cuéndo, para evitar enfados)

39. Tipos de acoso O Sexual

O Psicoldgico (sabe donde vivo, sé quién eres, mi perfil es falso, tu
no me conoces pero yo a ti si...etc.)

[0 Otras formas de acoso (cual/cuales)

O Es un lider

O Es un friKi

0 Es un empollén

0 En lared es algo normal, y te hace parecer interesante a los demas
40. Motivo del acoso [ Celos y enfados de la pareja

[J Es un antiguo novio/a

O Por envidia

[ Por discusion y pelea

[ Otros motivos (cuél/cudles)
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7. MOVIL, REDES SOCIALES Y PAREJAS

41, Sefiala las afirmaciones donde reconoces situaciones en tus relaciones de pareja o en las
relaciones de tu entorno: (puedes incluir mas de una respuesta)

Crear una cuenta sin que la pareja lo sepa,
porque no le gusta

O

Darle a mi pareja las contrasefias de mi
teléfono, email, redes sociales como muestra
de que no escondo nada

Evitar dar “Me gusta”, seguir a otros chicos/as,
chatear con otros chicos/as para evitar
discusiones con tu pareja

Crear perfiles conjuntos en las redes sociales,
para que todo el mundo sepa que sois pareja

Enviar mi localizacion por WhatsApp para
demostrar que digo la verdad

Algin miembro de la pareja exige subir fotos
de los dos, para que todos sepan que estan
juntos y evitar que se entrometan terceras
personas

Enviar fotos para demostrar con quién y donde
estoy

Acuerdan horas de conexién y desconexion,
para evitar desconfianzas

Enviar fotos para que la pareja vea que llevo
puesto

Enviar por privado fotos sensuales porque a la
pareja le parece una muestra de amor

Es necesario activar la opcion de mostrar hora
de Gltima conexidn, para que la pareja sepa en
cada momento cuando nos conectamos

Ensefiar las conversaciones, y todos los
movimientos de las redes sociales a la pareja
para demostrar que no se oculta nada

Leer un mensaje de WhatsApp y no
responderlo para evitar desconfianzas

Eliminar aquellos contactos de redes sociales
y del teléfono para evitar celos y discusiones
con mi pareja
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