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Introduccion
a. Descripcion del proyecto Campus Extens

Una de las metas de nuestra Universidad es la de contribuir a la igualdad de
oportunidades para el acceso a la formacidn superior a toda la poblacion de las
Baleares y a la mejora de la competencia profesional de manera constante. De
ahi surge la esencia de Campus Extens, siendo un proyecto de la Universidad
de las Islas Baleares que tiene como objetivo principal el proporcionar acceso
a los servicios educativos del campus a cualquier alumno y desde cualquier
lugar, de manera que puedan desarrollar acciones de aprendizaje
auténomamente. Se trata de que los alumnos de la UIB utilicen las tecnologias
de la informacidén y la comunicacién en su formacion, fomentando la
utilizacion de métodos interactivos de ensefianza.

El desarrollo del proyecto Campus Extens asume distintas lineas de actuacion
en funcion de los objetivos fijados. De esta forma, teniendo en cuenta la
intencion de implantar un servicio de educacion semipresencial para impartir
estudios regulares de grado (con una posterior ampliacién a estudios de
postgrado, etc.) que preste un servicio educativo de aprendizaje abierto dotado
con el apoyo pedagogico, técnico y administrativo adecuado, se ha

1997 se ha abierto una extension de la Universidad en la Isla de Menorcay
otra en la de Ibiza, dotadas de personal y equipamiento, que permite a los
estudiantes cursar los estudios universitarios, cursos de reciclaje, de
postgrado, etc. En la actualidad se ofertan las diplomaturas de Maestro de
Educacion Infantil (MEI) iniciados en el curso 97/98 y Diplomatura de
Ciencias Empresariales (DCE) iniciados durante el curso 98/99.

Para su formacion, el estudiante dispone de sesiones de videoconferencia y de
diferentes materiales didacticos, unos ubicados en los Centros de Recursos
Multimedia existentes en las extensiones universitarias de cada isla y otros
ubicados en el servidor de la UIB, a los que puede acceder a traves de medios
telematicos.

Por otra parte, la intencion de proporcionar acceso a los servicios educativos
del campus a cualquier alumno desde cualquier lugar, de forma que pueda
desarrollar acciones de aprendizaje autbnomamente ha derivado en el disefio

—Palma-. Los alumnos matriculados en Mallorca cuentan con una serie de



asignaturas (troncales, obligatorias u optativas) que permiten una mayor
flexibilidad de horario, ya que estas asignaturas reducen el horario lectivo
hasta un maximo del treinta por ciento. Luego, una parte de las actividades
presenciales se complementan con material multimedia preparado por el
docente, y que el alumno puede encontrar en el servidor de la UIB.

b. Sistema de enseflanza-aprendizaje

Los estudios que se ofertan a través de Campus Extens, tanto para los alumnos
de las Islas de Menorca e Ibiza, como para los alumnos matriculados en
Mallorca, se destinan a resolver necesidades comunes de formacién que por
razones fundamentalmente geogréficas, laborales, etc. se requiere de una
formacion mas individualizada y flexible en cuanto al ritmo de aprendizaje, al
tiempo y lugar. Tales directrices precisan de un sistema de ensefianza-
aprendizaje bastante adaptado a las necesidades del alumnado de Campus
Extens, lo cual conlleva a definir un dispositivo metodoldgico, pedagogico y
tecnologico capaz de distribuir materiales de aprendizaje multiples con el fin
de cubrir todas las expectativas del aprendizaje del alumno:

El objeto de esta comunicacién pretende exponer el grado de implicacion
prestado tanto por el profesorado como por el alumnado hacia los materiales
multimedia, ubicados en la red. Consecuentemente, expondremos en primer
lugar sobre los dispositivos necesarios para llevar a cabo la distribucion de
dichos materiales.

profesores de cada asignatura los que se responsabilizan de la autoria de los
contenidos didacticos, los cuales estan estructurados en médulos de
aprendizaje. En cuanto a la elaboracion del material multimedia para las
asignaturas que se inscriben en el marco del proyecto Illes Menors la tarea

Campus Extens. Mientras que, para las asignaturas que se ofrecen para los
alumnos de Palma, es el propio docente de cada asignatura el que se
responsabiliza tanto de la autoria como de la elaboracion del material,
contando siempre con el asesoramiento y colaboracién del equipo técnico-
pedagdgico.

Respecto al dispositivo tecnoldgico se cuenta con:

=% Un servidor donde colocar los materiales de aprendizaje con
acceso facil y rapido desde cualquier punto informético que
proporciona la universidad (incluyendo los centros de recursos
multimedia de las extensiones de Menorca e Ibiza-Formentera,
desde las aulas de ordenadores del campus, desde el propio
hogar, etc. ).



<%= Centros de recursos multimedia en las extensiones
universitarias de la UIB para los alumnos de Menorca e Ibiza, y
aulas de informatica para los alumnos de Mallorca, utilizadas
para poder acceder a los materiales existentes en la red.

Todo ello se hace posible gracias a la utilizacion de la herramienta WebCT
utilizada para la distribucion, desarrollo y control de cursos a distancia sobre
Internet, la cual ha sido seleccionada para llevar a cabo el proyecto Campus
Extens de nuestra universidad. Para la distribucion del material multimedia se
utiliza el servidor de Web Apache 1.1, y para el desarrollo y control de los
mismos se utilizan las funciones propias que ofrece la misma herramienta que
a continuacion entramos a comentar.

El alumno una vez identificado en el curso se encontrara siempre con la
pagina inicial (home) de cada asignatura, la cual presenta siempre el mismo
interfaz grafico disefiada para Campus Extens. Esta pagina pone a disposicion
de los usuarios diferentes herramientas y posibilidades, dependiendo también
de las intenciones que el profesor quiere ofrecer a sus alumnos particulares.
No obstante, a continuacion se muestra la apariencia de una pagina estandar:
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El disefio del interfaz estandar de todas las asignaturas de Campus Extens
proporciona una serie de botones que podemos agrupar en dos categorias:

Por una parte, consideramos las Paginas que facilitan la distribucién de los
contenidos del curso. Estamos hablando de los botones programa, modulos,
materiales, utilidades, guia practica del alumno y agora.

Por otra parte, el WebCT nos proporciona los medios de comunicacion
necesarios para establecer una intercomunicacion interdireccional entre
profesorado y alumnado. En este caso se trata de los botones correo
electroénico, tablén de anuncios, charla electronica y calendario. (L6pez,
C.; Noguera, M., 1999)

Descripcién del estudio

Para llevar a cabo el estudio hemos determinado en primer lugar tres
momentos de recogida de informacién: uno durante el mes de diciembre, otro
en el mes de marzo y el Gltimo en el mes de mayo. En los tres momentos,
nuestro enfoque de observacion ha sido el dispositivo metodologico de
Campus Extens, centrandonos en el material didactico multimedia ubicado en
la red en que, tanto los alumnos de Illes Menors como los alumnos
matriculados en el Campus de Palma han sido implicados. Una de nuestras
intenciones es conocer la tendencia de actuacion que tanto el profesorado
como el alumnado implicado en el proyecto educativo han manifestado a
traves de utilizacion de la herramienta WebCT para el estudio, consulta,
elaboracion de los materiales multimedia dispuestos sobre Internet.

El proceso de recogida de informacion se ha basado en el acceso a la pagina
inicial de cada asignatura para proseguir con un recorrido a través de las
herramientas funcionales que el WebCT pone a disposicién del estudiante.
Mediante el recorrido por todas las pantallas se ha recogido el estado
cuantitativo y cualitativo de las siguientes variables, las cuales las podemos
agrupar en dos categorias:

Implicacion del docente Implicacion del discente



® Mddulos de estudio que se ofrecen al
estudiante.

® Utilizacion del material
complementario de estudio.

® Contabilizar el nimero de accesos a la
asignatura el cual nos viene indicado por el
contador de la misma pagina inicial.

® Contabilizar el niimero de hits.

@ Uso de las herramientas de comunicacion:

tabldn de anuncios, correo electrénico y calendario.

En cuanto a la poblacidn estudiada se compone de 56 de asignaturas de
diferentes caracteristicas, ya que pertenecen a distintos planes de estudio y su
realizacion se ha dado en cuatrimestres distintos.

Respecto al plan de estudios al que pertenecen:

Plan de estudios

Biologia (BIO)
Bioquimica (BIQ)

N° de asignaturas
6
2

Diplomatura de ciencias empresariales 8

(DCE)
Derecho (DRT)
Educacion Social (EDS)

Ingenieria Informatica (EIN)

Filologia Catalana (FCA)
Filologia Hispanica (FHI)
Geologia (GEO)

Historia (HIS)

Asignatura de libre configuracion (LLI)
Maestro de Educacion Infantil (MEI)

Maestro de Educacion Primaria (MEP)

Pedagogia (PED)
Psicologia (PSI)
Quimica (QUI)
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Resultados obtenidos

Hemaos considerado en primer lugar la observacion de las variables agrupadas
en las Paginas de distribucion de los contenidos didacticos, las cuales indican
la actuacion mantenida por el profesorado. Seguimos con el analisis del uso
que se ha hecho de las herramientas de comunicacién y finalizamos
comentando las variables cuantitativas que indican la frecuencia de
desplazamientos que el alumnado ha hecho a través de los materiales
multimedia dispuestos sobre Internet.

Paginas de distribucion de los contenidos

Respecto a la elaboracidn de los contenidos de aprendizaje en las asignaturas
de los estudios de magisterio (MEI) y de empresariales(DCE), contamos con
18 asignaturas pertenecientes al plan de estudios de Maestro en educacion
Infantil (MEI) correspondientes a primero y segundo curso, de las que un 94%
de las de las asignaturas se han mantenido en un proceso de presentacion de
los materiales progresivo. En cuanto al plan de estudios de empresariales
(DCE), contamos, en este caso, con una poblacion de 8 asignaturas de primer
curso. Observamos que también han seguido un proceso bastante progresivo
en cuanto a la elaboracion de los materiales didacticos multimedia, siendo en
este caso el 87,5% de las asignaturas participantes.

En cuanto al profesorado destinado a impartir asignaturas de Campus Extens
en el Campus de Palma se ha demostrado la verdadera implicacion de los
docentes en el proyecto y sobre todo las habilidades de disefio de material
didactico multimedia puesto que tienen la completa responsabilidad tanto de
la autoria de los contenidos como de la propia elaboracion del material
multimedia. Nos estamos refiriendo a una poblacién de 30 asignaturas
(troncales, obligatorias u optativas) que pertenecen a diversos planes de
estudio, de las que 23 mantienen un nivel de participacion constante,
mostrandose un ritmo de presentacion de los contenidos adecuado. Se destaca
que este grupo de asignaturas, las pertenecientes a planes de estudios de
letras* presentan méas contenidos tedricos mientras que las asignaturas de
planes de estudios ciencias* ofrecen mayor proporcion de ejercicios, casos
practicos, documentos con enlaces a direcciones interesantes de Internet, etc.

(*) Planes de estudios de letras: Planes de estudios de ciencias:
« Filologia catalana Biologia
» Filologia hispanica
o Pedagogia Bioquimica

« Psicologia
Quimica



También disponemos de informacion respecto al material

complementario ofrecido, cuya funcién es la de facilitar el aprendizaje de los
contenidos de la asignatura y la ampliacion de los mismos a través de
bibliografia, material audiovisual, CD-ROM, videos, etc.. En concreto se
ofrecen 5 categorias de material complementario:

« Material de referencia

« Documentos electronicos
« Enlaces a Internet

« Glosario

« Acceso a la biblioteca

En general hemos constatado de que el boton Material obtiene una
funcionalidad considerablemente importante siendo tratada como una de las
herramientas de mayor potencial educativo en el marco de nuestra experiencia
educativa de ensefianza semipresencial.

A través del andlisis cuantitativo de los datos recogidos se comprueba que esta
aplicacion es ofrecida en el 95% de las asignaturas de Campus Extens de una
forma u otra y, por supuesto con distintos niveles de utilizacion. Esto nos
indica que se trata de una herramienta bastante utilizada y eficaz para un
aprendizaje guiado semipresencial. No obstante, podemos apreciar algunas
significaciones en cuanto a la categoria de material del que tratamos:
destacamos que el 50% de asignaturas, pertenecientes en su mayoria a
Campus Extens llles Menors, opta por ofrecer material de referencia
bibliografica basica y/o complementaria. Por otra parte; el 20% de los casos,
con una frecuencia superior en asignaturas ofertadas desde Palma tienden a
mostrar enlaces a Internet donde el alumnado puede encontrar informacion de
su interés. También en varias ocasiones se ofrecen documentos electrénicos
capaces de ampliar y clarificar los contenidos de la asignatura.

En cuanto al glosario, se trata de un recurso didactico donde se recopilan los
conceptos sobre la materia que se considera apropiado definir y comentar con
la intencion de facilitar el aprendizaje del alumno. De esta manera el alumno
tiene la oportunidad de clarificar y entender determinados aspectos de la
materia o simplemente el significado de una palabra técnica desconocida hasta
el momento.

La utilizacion de este recurso no siempre ha estado presente en las asignaturas
de Campus Extens, bien sea porgue no se ha estimado conveniente su
utilizacion o bien porque las aclaraciones de los conceptos se han mostrado y



ensefiado a través de los contenidos didacticos. No obstante, la recogida de los
datos cuantitativos nos lleva a afirmar que la utilizacion ha sido mayor en
asignaturas pertenecientes Campus Extens -llles Menors-. Por otra parte, esta
marcada tendencia podria deberse a que este grupo de asignaturas ofrecen un
disefio mucho mas pautado y estructurado que no las asignaturas de Palma y
que, por ello, hay una potenciacion mayor en la utilizacion de todas las
herramientas que la aplicacion WebCT ofrece para la administracion de los
materiales a distancia.

Por lo que respecta a la posibilidad de acceso a la biblioteca de la Universitat
de les Illes Balears (mediante TELNET) a la base de datos bibliogréafica y
tener acceso a todas sus posibilidades, como cualquier alumno del campus, se
trata de una aplicacion valida para todas las asignaturas de Campus Extens.

Finalmente, consideramos de interés destacar que en el 15% de las asignaturas
ofrecen todas las categorias de material al alumnado.

A continuacion representamos graficamente los porcentajes obtenidos en
cuanto a la eleccion que hace el profesorado a la hora de ofrecer material
complementario:

60, - o Material de referencia
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O Glosario
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Gréficol. Material complementario

Todos los datos que hasta ahora se han ofrecido nos permiten observar el
estilo que se ha adoptado para presentar los materiales de aprendizaje a través
de un sistema multimedia en red. Como previamente se ha dicho, el proyecto
Campus Extens en si hace distincion entre el estilo de elaboracion de los
materiales de las diplomaturas de Magisterio de Educacion Infantil /Ciencias
Empresariales y entre asignaturas de Palma. Por lo que respecta a las
asignaturas de llles Menors siguen un modelo pautado y regido por un estilo
estandar. Por esta razon hemos considerado mas importante observar las
asignaturas de Palma, ya que parten de presupuestos libres para el disefio del
contenido de cada asignatura.



Se destaca que sobre el total de asignaturas de Palma que participan en el
proyecto de forma dindmica y constante, el 78% siguen un modelo de disefio y
estructuracién del material completamente libre adaptandose a los objetivos
formativos que se quieren lograr. Por otra parte, el 22% de asignaturas
adquieren un modelo de estructuracion contemplado por Campus Extens -llles
Menors-. También se ha apreciado que en funcion del plan de estudios al que
pertenecen las asignaturas marcan una tendencia de disefio y elaboracién
distinta: son las materias de letras* las que presentan en mayor medida
contenidos tedricos divididos en temas o blogues. En cambio, las asignaturas
de ciencias* priorizan mas los ejercicios, presentan casos practicos para su
resolucion, esquemas de contenidos, informacion complementaria a través de
enlaces a Internet, etc. También se aprovecha mas para ofrecer recursos
audiovisuales. En definitiva, en las asignaturas de letras se prioriza mas la
parte de contenidos tedricos, mientras que en el grupo de ciencias se enfatiza
maés los contenidos practicos, aunque en ambos grupos tanto lo tedrico como
lo préactico se complementa.

Herramientas de comunicacién

El proceso de ensefaza-aprendizaje que se desprende del proyecto educativo
Campus Extens se fundamenta bajo los principios de métodos interactivos de
ensefianza basados en la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Consecuentemente, las herramientas de comunicacién que
ofrece el WebCT son consideradas un pilar fundamental para la modalidad de
ensefianza semipresencial. Para ello, hemos analizado la utilizacion que se
hace tanto del correo electronico como del tablon de anuncios y

del calendario a partir de la informacion cuantitativa que ofrece la aplicacion
del student tracking (gestor de alumnos); Ver tablal y gréafico2.

Se observa que el correo electronico tiene una aceptacion mayor por parte del
alumnado comparandolo con las restantes herramientas, razon
fundamentalmente debida al caracter privado que ofrece el correo. Por otra
parte, su utilizacion respecto al bloque de asignaturas al que pertenece,
comprobamos un uso bastante equitativo aunque con un indice superior en las
asignaturas de llles Menors. Una de las razones que podria justificar esta
tendencia se debe a que los alumnos de Palma pueden acceder
presencialmente a los comparieros de clase y a los profesores mas facilmente
para resolver dudas, comentar ejercicios; en definitiva, tutorizar los estudios.

Respecto al tablon de anuncios, se trata de una herramienta de comunicacion
asincronica que consiste en disponer de un espacio virtual en el que se pueden
colgar publicamente anuncios diversos, para establecer una discusion y/o
intercambio de opiniones sobre cualquier tema que el alumnado y profesorado
decidan.



En cuanto a su utilizacidn, nos hemos percatado de que entre la poblacion de
asignaturas las hay de las que se comprueba un uso poco significativo,
mientras que en otras se observa una gran potenciacion por el uso del medio.
Entre ellas cabe destacar la alta participacion de una asignatura de libre
configuracion llamada "Las seducciones de la tecnologia informética”, la cual
ha compartido 1758 mensajes. La estrategia utilizada por el profesor ha
consistido en proponer varios temas de discusion mediante la presentacion de
afirmaciones un tanto polémicas sobre el tema del que trata la asignatura.
Luego el alumnado da su opinion al respecto y participa en un circuito
dialéctico negando, apoyando y ampliando las opiniones de los compafrieros
con la finalidad de construir el conocimiento.

También hemos querido considerar el grado de utilizacién y la funcionalidad
brindada al calendario con tal de obtener algunos datos que nos indiquen la
potencialidad comunicativa y educativa de este medio. De todas maneras, mas
que datos cuantitativos consideramos importante ofrecer informacion en
cuanto al uso que se ha hecho tanto por parte del profesor como el alumnado
ya que ambas partes pueden realizar anotaciones para ser vistas por toda la
clase o solamente por el propio usuario. Ello permite dar dos tipos de uso: el
de agenda personal y el de calendario comun a toda la clase; en definitiva,
gestor y coordinador de las actividades del grupo. En la mayoria de ocasiones
ha sido utilizada como agenda comun para anunciar fechas de examenes,
entregas de trabajos, dias de tutoria individuales o en grupo, etc.

La mayoria de asignaturas de Campus Extens han utilizado en alguna ocasion
dicha herramienta aunque el nivel de utilizacion esta directamente relacionado
con la el mes académico. De esta manera, apuntamos que en épocas de
preparacion de la evaluacion (enero-febrero, mayo-junio) son meses mas
propensos a comunicar publicamente la gestion del tiempo.

En definitiva, podemos concluir que el uso de las herramientas de
comunicacion han de ser dinamizadas por el profesor a traves de propuestas
concretas y programadas para cada medio, con finalidades de uso bien
marcadas: por ello, el correo sera destinado a tutorizar consultas del alumnado
de caracter individual, mientras que el tablon de anuncios se destinara a llevar
a cabo actividades de comunicacion en grupo (foros de discusion, debates,
etc.). De no ser asi probablemente la participacion del alumnado seria un tanto
desorientada y consecuentemente mostraria actitudes pasivas frente a estos
nuevos medios de comunicacién al los que nuestro alumnado no esta muy
acostumbrado, pues se trata de una experiencia muy reciente. A continuacion
presentamos una tabla resumen para mostrar graficamente los niveles de
utilizacion de dichos medios.

MEI | DCE PALMA



e« Numero de alumnos matriculados 320 230 1953

o NuUmero de mensajes enviados por correo 455 | 316 951
electronico

o NUmero de mensajes colgados en el tablon de | 241 | 126 2040
anuncios

o Porcentaje de asignaturas que utilizan el 10% | 25% 50%
calendario

Tabla 1.
Utilizacidn de las hemramientas de comunicacidn
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Gréafico 2: Grado de utilizacion de las herramientas de comunicacion

Tendencia del alumnado respecto al grado de interés y curiosidad por los
materiales multimedia.

Los resultados que presentamos corresponden al analisis de informacion
cuantitativa recogida a través de los contadores de la pagina inicial de cada
asignatura y a traves de los hits (boton incluido en el gestor de alumnos del
WebCT). Pretendemos observar la frecuencia de desplazamientos que el
alumnado ha hecho a traves de los materiales multimedia dispuestos sobre
Internet.

« Lasasignaturas de MEI presentan un total de 9258 accesos entre los
320 alumnos matriculados entre primero y segundo curso, lo que
representa una media de 29 accesos/alumno.

« Enlas asignaturas de DCE se contabilizan un total de 7288 accesos y
230 alumnos matriculados de primer curso, lo que corresponde a una
media de 32 accesos por alumno.

. Finalmente, comentamos el bloque de asignaturas de Palma las cuales
presentan 14203 accesos, con 1953 alumnos matriculados. En este caso



mas de la mitad del alumnado matriculado accede a los materiales
multimedia a través del Web, correspondiendo a 15 accesos por
alumno.

A grosso modo podemos corroborar con la afirmacion que hemos mantenido a
lo largo de esta comunicacion; opinamos que el grado de implicacion del
alumnado esta directamente relacionado con el grado de potenciacion y
funcionalidad que el profesorado quiere otorgar al medio educativo en
cuestion. Considerando la novedad que supone para el alumnado
familiarizarse con esta nueva modalidad de aprendizaje, podemos observar en
el gréafico 3 la proporcion de alumnos que acceden a Internet para consultar
los materiales didacticos y navegar a través de ellos. Mas de la mitad de
alumnos matriculados acceden en varias ocasiones para revisar los contenidos
y obtener la informacion que precisan para seguir la asignatura. Hay que tener
en cuenta que el material multimedia se trata de un elemento mas para el
aprendizaje, complementario al dispositivo metodoldgico que Campus Extens
pone a disposicion de sus alumnos y profesores; aungue es evidente que
resulta imprescindible la consulta a los materiales dispuestos ya que suponen
una guia y ampliacion a las exposiciones presenciales o semipresenciales del
docente permitiendo desarrollar el interés por aquellas personas que quieren
expandir sus conocimientos de forma autonoma.

Cabe recordar por ultimo los datos ofrecidos por el gestor de alumnos del
WebCT, el cual nos proporciona el numero de hits (desplazamientos) que hace
cada alumno a traves de las paginas que componen los materiales didacticos
multimedia. Esta variable colabora en argumentar el grado de implicacion que
nuestro alumnado muestra por este dispositivo metodologico.

A continuacion se muestra una tabla resumen indicando el n° total de hits y n°
de hits distribuidos por intérvalos a traves de los cuales se puede observar cuél
es la frecuencia de desplazamientos que hace el alumnado. Podemos
comprobar una tendencia igualitaria entre los tres grupos de asignaturas,
aunque destacamos el notable incremento del intérvalo de 11 a 15 hits seguido
por el intérvalo de més de 30 .

MEI DCE PALMA
e Numero de 18 8 30
asignaturas
« Numero total 15603 12335 | 70620

de hits

e labhits 24 27 98



e 6a10hits

e 11 a 15 hits

e 16 a 20 hits

e 21 a25hits

e 26 a 30 hits

e Mas de 30 hits
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Grafico3. Frecuencia de consultas a los materiales didacticos multimedia
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Resumen

Nuestra intencién es explotar las cualidades de una nueva modalidad de ensefianza
sustentada en el uso de las redes para mejorar las oportunidades de acceso a los
estudiantes de nuestra universidad. Para ello, nos planteamos el disefio de un estudio
cuantitativo longitudinal el cual nos lleva a conocer mejor las tendencias sobre el uso
gue nuestro profesorado y alumnado universitario prestan a los materiales multimedia a
través de la herramienta WebCT para el estudio a distancia, asi como a planificar y a
considerar futuras actuaciones ante este tipo de material. Estos y otros aspectos han sido
valorados a lo largo del proceso de investigacion realizado.

Palabras clave: modalidad de ensefianza semipresencial, material autoinstructivo,
ensefianza a distancia, tecnologias de la informacion y comunicacion.

Abstract
Our intention is to exploit the qualities of a new teaching modality sustained in the use

of the nets to improve the access opportunities to the students of our university. So, we
think about the design of a longitudinal quantitative study which takes us to know the



tendencies better on the use that our faculty and university pupil lend to the material
multimedia through the tool WebCT for the distance study, as well as to plan and to
consider future performances before this material type. These and other aspects have
been valued along the carried out investigation process.



