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RESUMEN

El Objetivo de esta comunicacién es presentar un programa de forma-
cién para profesores principiantes universitarios, donde intervienen los
mentores como agentes que proporcionan asesoramiento durante el pro-
ceso de supervision clinica. La mejora de la calidad de la ensefianza uni-
versitaria requiere una especial atencién a la formacién del profesorado.
Entre las fases del proceso de formacién docente, es el periodo de inicia-
cién el que tiene mayor importancia porque son los afios en los que los
profesores aprenden a ensefiar. Tal como hemos comprobado por nuestra
investigacion y nuestro trabajo practico, los profesores principiantes son
personas abiertas y predispuestas a recibir formacién, siempre y cuando
ésta responda a sus necesidades y posibilidades.

El programa de formacién que presentamos pretende fomentar la cre-
acién de equipos docentes, surgidos en el entorno de los Departamentos,
y que estén compuestos por un profesor mentor y varios profesores prin-
cipiantes (entre 3 y cinco). Estos grupos de formacién recibirdn apoyo
didactico y formativo para facilitar su desarrollo, de forma que, por una
parte los mentores y por otra los profesores principiantes asistiran a
sesiones de formacién complementarias y referidas a aspectos didacticos
(observacién, andlisis de clases, lecciébn magistral, aprendizaje de los
alumnos, tutorfas, medios audiovisuales, etc.)

damentacion

caminos para responder al desarrollo profesional del profesorado univer-
rio: La implicacién personal y la institucional.

' Tanto desde las instancias responsables de la formacién del profesorado como
sujetos preocupados por la investigacion en este campo surgen propuestas e ini-
tivas dirigidas a reducir y combatir las tensiones e inquietudes profesionales;
que casi todas ellas desde actuaciones de implicacién personal.

Sorcinelli (1992) piensa que son necesarias acciones institucionales, ya que la
lucién requiere cambios en las demandas, estructuras, politicas, y valores de las

unicacion presentada a las Jornadas de Didactica Universitaria. Canaria, Junio, 1998
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disciplinas y las instituciones. Las instituciones pueden hacer mucho para §
ambientes que estimulen al profesorado y también para facilitar modelos de &
brio para los profesores principiantes. Los programas y estrategias basados en |
macién de este profesional suponen un buen comienzo, asi los programas de &
a la mentorizacién, a la investigacién y a la ensefianza, y a la formacién en los di
tamentos son importantes situarlas en un lugar preferente.

Benedito y otros (1992) defienden el papel del Departamento como unidad
ca de formacién del profesorado. Debemos partir del hecho que los Departamentos
las estructuras organizativas que retnen unas condiciones Unicas para asumir ¢
responsabilidad en la Formacién (punto que se reafirma contemplando la No
vigente: LRU, Estatutos...). En el seno de estas unidades se han cumplir las sigu
tes funciones:

- elaboracién de planes y programas de desarrollo profesional de los docentes del departamen

- la coordinacién de los programas del departamento con las actividades que desarrollen los §
cios de la universidad y otras instituciones

- la evaluacién de dichos programas como medio de conocimiento y mejora profesional.

No obstante inciden en que son necesarias medidas singulares para los profesores noveles:

- asignar a los profesores principiantes una menor carga docente, teérica o prdctica

- integrarlos en alguna linea de investigacion del departamento, teniendo en cuenta sus inten
y necesidades

- facilitarles el tiempo y los medios para asistir a jornadas y congresos, y para participar en @
vidades formativas en universidades, empresas y otras instituciones profesionales, piiblicas o,
vadas

- promover su colaboracion en seminarios, grupos de discusion y otras actividades afines.

Nos parece interesante las llamadas de atencién que nos ofrece Ferreres (I
en cuanto a las potencialidades de los departamentos universitarios en la formal
de su profesorado, ya que desde estas unidades organizativas se cuenta con las’
tajas de que las Area de conocimiento son iguales y/o afines, y los grupos de al
nos pueden ser los mismos, lo cual supone contar a priori con elementos ag¢
para la Formacion, potenciando las relaciones entre la innovacién y la forme
por un lado, y convirtiendo el proceso de reflexién y accién compartido més ef
VO, por otro. '

En este planteamiento hemos de atender prioritariamente a una cuestién qui
sido defendida por autores pioneros en la materia, como es el caso de Fink (I
1992). Este autor, como sefialamos anteriormente, recomienda més apoyo
colegas que comienzan profesionalmente; incluyendo el apoyo a la ensefianza
discusiones sobre los criterios utilizados en cuanto a decisiones de promo
salario. Pocos profesores, ademds, mantienen conversaciones con sus colegas §
la ensefianza, la promocion y otras actividades relativas con la profesion; la coli
racién en investigaciones o en la ensefianza es bastante infrecuente. En este dek
podemos destacar al menos una cuestién: La falta de apoyo y la necesidad d
para los profesores principiantes. Un apoyo dirigido prioritariamente a dos dimen
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‘nes, como considera Fink (1992), por un lado, una dimensién de contenido: propor-
cionar mas apoyo a la ensefianza y a la profesionalidad de los profesores princi-
piantes; y por otro, una dimensién de responsabilidad: tanto desde los colegas como
de la institucién. Entre las diversas alternativas y estrategias que se pueden adoptar

ara minimizar los problemas de los profesores principiantes las mas reivindicadas

Propuestas son las que toman formas de iniciativas formativas. La formacién se
dvierte como la decisién mas efectiva.

2l asesoramiento para la formacién

El proceso de asesoramiento ha sido entendido desde muchas perspectivas,
pendiendo de las funciones y los objetivos que se le atribuyan. Este proceso se
Dnvierte en un elemento esencial en los programas formativos para profesores uni-
ersitarios, es, sin duda, el apoyo y asesoramiento a la ensefianza y en general a la
rofesionalidad, tanto por parte de los colegas como de la institucién.
~ Los trabajo que hemos venido revisando consideran el apoyo que proporciona un
ofesor con mas experiencia, con mas capacidades profesionales, o con més domi-
lo de un determinado tema como un proceso denominado asesoramiento, el cual
lede o no ceiiirse a una secuencia determinada. Recientemente Ganser y Koskela
996) efectiian una propuesta sobre los criterios de seleccién de los mentores, cues-
on que debe ser atendida, junto con otras en la configuracién y disefio de progra-
@s formativos. Otras revisiones efectuadas utilizan variadas terminologfas para
ificar este proceso, entre ellas es frecuente el uso del concepto supervision.
Inchez Moreno (1993) perfila y concreta éste término, recogiendo la definicién de
ickman y Bey (1990) quienes afirman que la supervisién es “un proceso de trabajo con
dfesores para mejorar su enseiianza” (p.549). Los procesos de supervisién en programas
ativos para profesores universitarios comienzan a ser bastante usuales (Mayor,
195); vy en todos ellos se encuentran presentes dos componente: la reflexién y la dis-
jion. Este dltimo se presenta durante tres momentos: discusién de tépicos (como
nificacién, metodologia, gestién de clase, etc), discusién de problemas o necesi-
,:'4 individuales, y discusién de los progresos en la practica.

‘Cuando el proceso de supervision se establece con profesores universitarios
ee (1993) lo asemeija con la cooperacion entre profesores. Las funciones que desarro-
el supervisor son de un alto nivel conceptual, en muchos casos de caracter cola-
ativo y no directivo, y proporciona feedback que estimula el pensamiento de los
sor y controla sus practicas (Glickman y Bey, 1990). En muchas ocasiones los
iesores reciben poco asesoramiento del supervisor o mas bien esta funcién se
eéntra inmersa en una més amplia como es la >evaluacién para la mejora=, con
) lo que ello conlleva. Esta es una de las circunstancias que hace que los pro-
Mas dirigidos a la formacién de supervisores intensifiquen el aprendizaje de
profesionales y mejoren sus habilidades observando, escuchando, reflexio-
tio y resolviendo problemas; los estilos de asesoramiento han sido profusamen-
alizados recientemente por Vonk (1996).

%ero ademas : “los mentores proporcionan a los profesores principiantes sequridad durante esos
BI0s afios de ensefianza y reducen el aislamiento que normalmente experimentan, asi mismo, a
8 de situaciones de simulacidn que examinan y evalian su enseiianza, los profesores principian-
Ueden mejorar su instruccién, ademds ofrece distintas perspectivas y estilos de enseiianza con
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nuevas ideas y recursos materiales que ellos pueden utilizar en sus clases” (Butler et al., 1989: 3
Los hallazgos también indican que el reconocimiento oficial de estas relaciones pro
porciona mas cooperacion en la resoluciéon de problemas y el desarrollo de un si§
tema de apoyo mutuo; ademas el sentido de profesionalizacién de los mentores 8§
estimula como resultado de actuar como modelo de roles, facilitador de la indug
cién, etc. Los factores mas influyentes en los beneficios de esta experiencia es
nivel de ensefianza y los anos de experiencia, y en general todas aquellas dimensi
nes de cardcter individual. Por la frecuencia de autores que lo sostienen, debemg@
sentirnos especialmente atentos a una recomendacién a través de la cual se confi
ma cémo es conveniente que el mentor y su mentorado pertenezcan al mis
Departamento y cdmo esta experiencia es gratificante tanto para uno como para |
profesor principiante. Bennett (1997) utiliza para comprender las relaciones ent
mentor y metorado la metéfora del matrimonio identificando la comunicacién co
el vehiculo més idéneo para mantener y desarrollar esta relacion.

Los resultados de estas investigaciones, nos llevan a coincidir con lo manifest
do por Marcelo (1991) en las lll Jornadas Nacionales de Didéctica Universitaria, dof
de se proponia la incorporacion de profesores con experiencia dentro de programy

tes, o bien asumidos por los propios Departamentos. Si en otros niveles no unive
sitarios existen problemas reales para introducir la figura del mentor (problemas
tiempo, disponibilidad, reconocimiento, seleccién, etc.) creemos que en |
Universidad puede resultar mas viable. Los profesores mentores habrfan de recibl
algln tipo de formacion en técnicas de observacién, de supervisién, de comunic
cién, lo que supondrfa un reconocimiento por parte de la propia Universidad @
dicha figura.

Presentacién del Proyecto

Poco a poco va creciendo en el contexto universitario la preocupacién por i
ensefanza de calidad. Una ensenanza que contribuya a formar buenos profesionall
y que aproveche todos los recursos disponibles en el sistema universitario, Ul
ensefianza de calidad entendida tanto desde el punto de vista de los resultados g
produce, como del empleo inteligente de medios que permitan mejorar lo que ha
mos. y

La mejora de la calidad de la ensefianza universitaria requiere una especial a
cién a la formacion del profesorado. Son los profesores universitarios, profesional
de la ensenanza, los que estdan en mejores condiciones de trabajar por una mejg
de la formacién que ofrecen a sus alumnos. La formacién de los docentes se v
mostrando de manera cada vez mas evidente, como el mejor recurso para in
mentar los indices de calidad de ensefnanza en la Universidad. ;

Siendo lo anterior cierto en relacién a los profesores universitarios en general
es mucho més en relacién con un tipo de profesorado al que, desde nuestro pul
de vista hay que atender y cuidar con esmero: los profesores que empiezan, los n@
les o principiantes. Entre las fases del proceso de formacién docente, es el peri@
de iniciacién el que tiene mayor importancia porque son los afnos en los que los §
fesores aprenden a ensefar. Tal como hemos venido comprobando por nué
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investigacién en la Universidad de Sevilla (Mingorance, Mayor y Marcelo,1993) y
‘nuestro trabajo préctico, los profesores principiantes de Universidad son personas
abiertas y predispuestas a recibir formacioén, siempre y cuando ésta responda a sus
‘necesidades y posibilidades.

. Pero no basta, desde nuestro punto de vista reclamar formacién sin detenerse a
‘plantear y analizar qué modelo de formacién consideramos que puede responder a
Pprincipios de calidad. A pesar de la creencia asumida por muchos de que aprende-
mos de otros, nuestro programa ha hecho un esfuerzo por demostrar que en la ense-
fanza universitaria los profesores pueden aprender con otros. Este aspecto, cobra
uUna especial importancia cuando estamos hablando de formacién y de aprendizaje
de profesores en la Universidad. Desde un principio nos hemos planteado que la for-
macion de los profesores noveles o principiantes debia realizarse en el contexto
latural de su trabajo cotidiano, con sus propios companeros, y tomando como eje
del programa de formacién los problemas y necesidades concretas detectadas por
0s propios profesores principiantes.

- Elandlisis y la reflexién sobre la préctica constituye el hilo conductor de este pro-
rama de formacién de profesores principiantes de Universidad que pretende poner
n relacion a profesores de diferentes Areas de Conocimiento para que conjunta-
nente puedan mejorar como docentes. La formacién del profesorado en la
Jniversidad, por tanto debe basarse en un trabajo de colaboracién entre especialis-
s en las diferentes dreas disciplinares y de conocimiento, y especialistas en aqué-
as areas de conocimiento mas cercanas a las Ciencias de la Educacién (Pedagogia
' Psicologia).

- El programa considera la formacién de profesores principiantes que venimos
esarrollando desde el curso 1995-96, ademads pretende responder a la idea de apro-
hamiento de los recursos humanos existentes en la propia Universidad. Para
0 hemos puesto en marcha la figura del mentor, entendida como aquél profesor
ON experiencia universitaria que pone su conocimiento., experiencia y saber hacer a
sposicion de los profesores principiantes con los que trabaja en colaboracién. Es
ta una figura clave para el desarrollo del programa. Son los profesores mentores
5 puntales, los ejes sobre los que pivota el programa y los que contribuyen a su
lito o fracaso. Llamamos la atencién sobre esta figura, que en nuestro programa
ene representada por profesores con amplia experiencia -al menos diez afios- que
luntariamente deciden dedicar parte de su tiempo a ayudar a otros a aprender a
senar.

Durante el curso académico 1995-96, bajo el auspicio del ICE de la Universidad
Sevilla iniciamos el programa en su fase experimental contando con nueve
uipos de profesores mentores y principiantes que impartian su docencia en dife-
ites Facultades: Biologia, Arquitectura Técnica, Econémicas, Educacién y

La valoracién positiva obtenida en esta fase experimental nos hizo plantear un
dgrama para el curso académico 96/97 con algunas modificaciones con respecto al
erior, aunque esencialmente mantenia los mismos componentes y fundamentos.
fante ese curso convivieron dos tipos de equipos docentes, aquellos que habfan
ticipado el afio anterior y los que lo hacian por primera vez; es por ello que dis-
guiamos entre grupos de iniciacion y de continuacién. En total asistieron 15 equipos
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docentes: 4 grupos de continuacién (2 de Arquitectura Técnica, Econémi
Biolégicas y Ciencias de la Educacién) y 11 de Iniciacién (2 de Biolégicas, Farmae
Derecho, Bellas Artes, Odontologfa, Filosofia, Ingenieros Superiores, Medicl
Psicologia y Arquitectura Técnica). ,
La evaluacion que efectuamos en éste ultimo curso ha hecho que la tercera e
cién (para el curso 97/98) mantenga esencialmente los mismos componentes de
ciones pasadas, aunque por el volumen de solicitudes recibidas se ha cefiido
programa Gnicamente a equipos de iniciacién y se ha disefiado un nuevo progran
para aquellos que desean profundizar en su formacién docente. Debemos mati
que ciertos equipos de profesores mantienen al mentor de ediciones pasadas peh
los principiantes son nuevos, por lo que han sido admitidos. El total de grupos §
5. 4 de Ingenieros Superiores, 2 de Arquitectura Técnica, Ingenierfa Técnig
Agricola, Bellas Artes, Econémicas, Ciencias de la Informacién, Informética, 3
Odontologfa, y Psicologia. Estos grupos reunen a un total de 49 profesores pringl
piantes.
En definitiva, el programa va dirigido a docentes universitarios que lleve
como méximo 3 afios de docencia universitaria, incluyéndose profesores ay
dantes, profesores asociados y becarios. Este proyecto ha pretendido fomenta
la creacién de grupos de formacién, surgidos en el entorno de lof
Departamentos, y que estén compuestos por un profesor mentor y varios (ent ;
3y 5) profesores principiantes. Estos grupos de formacién recibirdn apoyo did4es
tico y formativo para facilitar su desarrollo, de forma que, por una parte los men
tores y por otra los profesores principiantes asistirdn a sesiones de formacién
complementarias y referidas a aspectos didacticos (observacién, anélisis de cla
ses, leccion magistral, aprendizaje de los alumnos, tutorias, medios audiovisuas
les, etc.).
La comunicacién que presentamos viene a desarrollar los avances obtenidos e
esta ultima edicién. !

Componentes del Programa

Objetivos
Los objetivos del programa se han ido consolidando conforme hemos avanzade
en el mismo. Esencialmente se pueden distinguir estos objetivos béasicos: '
- Disefar y desarrollar un programa de formacién en estrategias supervisoras dlrl'.
gido a profesores con experiencia, que actuarian de tutores/mentores.

- Ampliar el repertorio de destrezas y habilidades docentes.

- Desarrollar una actitud reflexiva sobre la préctica docente, analizando los mode

los béasicos de ensefianza.

- Proporcionar apoyo y asesoramiento a los nuevos profesores.

- Potenciar en el seno de los departamentos la formacién de equipos docentes

que desarrollen estrategias de formacién colaborativas.

Una caracteristica de este programa es el desarrollo paralelo de dos programas
de formacion que convergen en un objetivo comin, como es mejorar la docencia de
los profesores principiantes a través del asesoramiento de un profesor con més
experiencia.
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' El programa que presentamos distingue fundamentalmente entre dos tipos de
lvidades: las presenciales y las no presenciales.

El programa tiene dos vertientes formativas: una dirigida al profesorado tutor
)entores) y otra dirigida al profesorado principiante (novel). Cada una de estas ver-
fntes ha seguido un contenido y calendario diferentes. El programa de formacion
entores va en la linea de las estrategias de supervisién, observacién, tutorizacion,
€... mientras que el programa formativo para noveles versa sobre aspectos relati-
8 a estrategias de ensefianza universitaria, como ahora describiremos. En cuanto
temporalizacién, el programa dirigido a profesores mentores ha tenido una dura-
de 12 horas, distribuidas en 4 sesiones presenciales de 3 horas cada una y el
bgrama dirigido a profesores principiantes ha tenido una duracién de 21 horas
tribuidas en 7 sesiones presenciales de 3 horas cada una.

A) - Programa formativo sobre técnicas de supervisién y tutoria dirigido a
pfesores Mentores

“Este programa esta centrado en Seminarios de Coordinacién y profundizacion
Brica. Por un lado, esta actividad est4 dirigida al seguimiento del programa, con el
jetivo de planificar, aclarar posturas y roles de los mentores, y fundamentalmente
fa unificar criterios de actuacién con los profesores principiantes. En segundo
r también se trata de profundizar en cuestiones relacionadas con la supervision
jda una de las cuatro sesiones tiene una temaética: Introduccién a la Supervision

) Entrevista de Planificacién. La Observacién: Instrumentos. La Entrevista de
dlisis.

B) - Programa formativo sobre didéactica universitaria a profesores Noveles
* Actividades Presenciales

' Este componente ha incluido un total de cinco sesiones sobre contenidos didéac-
ps y dos sesiones de apertura y cierre, que han sido los siguientes: Presentacion del
$0, Planificacidn de la enseiianza universitaria, Los Alumnos: El Aprendizaje Adulto; Métodos de
janza, La comunicacion y participacion en las aulas universitarias, La evaluacion de la ense-
, Evaluacién del curso.

* Actividades No Presenciales

L El programa requiere la realizacién de otras actividades complementarias cen-
das en el equipo docente que se desarrollan en el seno del propio Departamento,
reuniones individuales y colectivas entre los principiantes y el mentor. Las acti-
ades son:

glos de Supervisién. Actividad compuesta por Entrevistas de Planificacion,
Observacién y Entrevistas de Anélisis. Cada profesor mentor ha realizado un ciclo
'al mes con cada profesor principiante (3 ciclos con cada principiante). Los profe-
sores pueden optar por grabar en video las sesiones de clase o que el mentor
‘asista como observador a sus clases.

res de Analisis. Actividad colectiva del mentor con todos los profesores princi-
piantes de su equipo, con el objetivo de analizar la practica docente y resolver
problemas comunes. La identificacién de problemas proviene de la percepcion
que de ellos tengan los implicados y de un Cuestionario de Andlisis Docente por
os alumnos (ADET) que los profesores principiantes les aplican a sus alumnos y
que una vez analizados los profesores estudian con su mentor. Total de talleres: 5.
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Evaluacion del programa

Para la evaluacién del programa hemos ido recogiendo informacién en diferentes
momentos y de diferentes fuentes. Los instrumentos se presenten a continuacion. -
A) Diagnéstico de la situacién docente de los profesores noveles.
Como hemos comentado con anterioridad los profesores tienen la oportunidad
de efectuar una prueba diagnéstica teniendo como fuente a sus alumnos. Ha sid
realizada mediante un cuestionario de opinién (Anélisis Docente por |
Estudiantes, revisado en 1998 -ADE 98r-) cumplimentado por los alumnos de los p
fesores principiantes. Partiendo del Cuestionario ADE (utilizado por Mayor, 1995) e
la primera sesién con los mentores se analizé este instrumento y se confecciond-un
mas breve y més ajustado a las necesidades de los distintos equipos docentes (Ve
Anexo). Este cuestionario estd compuesto por 15 preguntas, 13 de las cuales refer
das a cuestiones especificas de la actuacion docente universitaria, haciendo referen
cia cada una de ellas a un aspecto, destreza y/o conducta docente especifica, con u
escala de respuesta de | a 5 que responde en los primeros 14 items a:1- no necesi
mejora, 2- necesita alguna mejora, 3- necesita mejora, 4- necesita mejoras de con
deracién, 5- esta destreza o conducta no es necesaria en esta materia. En el item I
la valoraciéon oscila entre 1y 5 puntos, siendo el | la peor valoraciéon y 5 la mejor. -
Completan las mismas una pregunta referida a la valoracién general de dich
actuacién y unas Observaciones. El indice de respuestas ha sido para 13 profeso
principiantes de 864 alumnos.

Variable Media NS/NC
1. Organizacién del aula 2,00 35
2. Nivel de contenidos 1,76 38
3. Dominio de la materia 1,39 52
4. Metodologia 2,21 26
5. Habilidad oral 1,81 27
6. Capacidad para mantener interés 2,28 26
7. Material didactico 2,13 38
8. Ambiente de clase 1,97 35
9. Respuesta ante preguntas 1,72 35
10. Preocupacién porque los alumnos le sigan 1,75 35
I 1.En términos generales, las clases son... 2,07 27
|2. Tutoria 1,63 590
I3. Relacién con otras materias 2,30 310
l 14 .Valoracién general 3,51 28

De los datos obtenidos podemos observar que, al margen del item 14 (Valor
General, con una puntuacién diferente), los analisis estadisticos se han efect
eliminado el valor 5, ya que suponia que el items era irrelevante para ese area,
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Podemos observar que el aspecto peor puntuado ha sido el 13, es decir los alum-
' nos consideran que sus profesores Necesitan entre Algunas y Ciertas Mejoras en
_cuanto a las Relaciones que establecen con otras materias (Item 13, al que mas tar-
de haremos referencia), siendo éste el item que ha obtenido una puntuacion mas
negativa (2.3). Muy cercano a este indice se encuentra el item 6, referido a la capaci-
‘dad que tienen los docentes estudiados para despertary mantener el interés de sus
“alumnos (2.28). En tercer lugar podemos destacar el item relacionado con metodo-
- pgia, nimero 4 que ofrece una puntuacién de 2.21. En estos tres aspectos son en
los que los alumnos piensan que sus profesores necesitan mas Mejoras. Sin embar-
80, también debemos sefalar que ninguno de ellos se acerca al indice 2.5, que seria
Ja puntuacién media; esto significa que los profesores principiantes evaluados se
ncuentran en una situacién bastante saludable, en cuanto a sus capacidades
ocentes.
Pero también tenemos que resaltar los aspectos en los que los alumnos han pun-
uado més positivamente. El item referido al dominio de la materia (1.39) es el que
ha obtenido un fndice més cercano a | (No necesita Mejoras), junto con el 12, que
udfa a la atencién y el asesoramiento que hace el profesor en horario de tutoria.
" En este dltimo caso, al igual que ha ocurrido en el aludido item 13, debemos
er mencién a los altos fndices de abstencién que hemos detectado, ya que el
2% de los alumnos no se posicionan en cuanto a las tutorfas y el 35.8% no lo hace
obre las vinculaciones con otras materias. Sobre estos datos deseamos profundizar
N ediciones sucesivas del programa, ya que pensamos que es necesario analizar las
Busas que impiden que los alumnos puedan opinar sobre estos aspectos.
" Para finalizar el an4lisis de este instrumento aplicado a los alumnos de los pro-
sores noveles, debemos hacer mencién al tltimo item referido a la valoracion
gneral, que recordamos oscila entre 1y 5 puntos. La puntuacién media de los casos
palizados se sitta en 3.51, lo que indica que estos profesores han sido sobrada-
ente >aprobados= por sus alumnos.
- B) Valoracién de las sesiones presenciales:
| Para evaluar la calidad de las sesiones formativas de caracter presencial, se les
aplicado a los profesores noveles (alumnos de estas sesiones) y a los profesores
Bntores, un cuestionario de opinién de cada uno de los profesores que impartie-
el programa. El cuestionario ha sido el mismo para las cinco sesiones en las que
n participado los principiantes y una adaptacién de éste para los profesores men-
es: teniendo en cuenta los objetivos de éstas dltimas.. El primer instrumento esta
ado por 11 items referidos a las destrezas del ponente (claridad, capacidad de
Btivacion, dominio, relevancia del contenido, aplicabilidad, y valoracién general
profesor). El Cuestionario que se les ha aplicado a los mentores contiene el mis-
y niimero de items aunque el contenido es sensiblemente diferente (centrado en
oordinacién, el trabajo presencial y la metodologfa colaborativa). Las opciones
espuesta oscilan entre 5 (Valoracién muy alta) a 1 (Valoracién muy baja). Al final
‘cuestionario se incluye una pregunta para aportar sugerencias de mejora. Estos
stionarios se reproducen literalmente en el Anexo.
Para las sesiones presenciales dirigidas a los noveles, se ha realizado un estudio
idual por profesor, (5 informes personales), asf como un analisis global del cur-
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SESIONES para Planifi- | Apren- Método | Método | Evalua-
PRINCIPIANTES cacién | dizaje Ense- Ense- cién
Adulto nanza |l | fnanza Il

|. Relevancia para el trabajo docente 3.90 3,88 357 3,33 4,02 3
2. Estructuracién de contenidos 4,00 4,16 3.86 3.43 3,66 3
3. Adquirir nuevas destrezas 3.71 3,59 3.14 2.93 3,92 3
4. Claridad expositiva 4,45 441 4,29 3,57 388 | 4
5. Capacidad de motivacion 4,28 3,95 3,43 3,23 4,00
6. Dominio del contenido 4,48 4,55 4,43 3,93 4,40 4.4
7. Relaciones interpersonales 4,21 4,04 3,71 347 4,00 39
8. Propiciar reflexién 4,14 4,07 3,29 3,03 3.90 3,
9. Aplicacién practica 3.38 328 3,14 3.43 3,74
10 Adecuacién a objetivos 3,79 3,96 3.00 3.67 4.00 3.8
I'l Valoracién general 4,03 3,97 3.36 3.30 4,00 3

Hemos de recordar que las sesiones a las que hacemos referencia son aquell
sesiones presenciales a las que asisten los profesores noveles y que versan sobi
distintas teméticas curriculares. En el instrumento que hemos utilizado pediame
los profesores que valoraran el trabajo de los diferentes ponentes encargados
desarrollarlas, ya que cada una de ellas ha sido presentada por una persona distit
ta. Lo que se evalia son diferentes capacidades y destrezas docentes de dic
ponentes. En primer lugar sefialar que todos los items han superado holgadame
el indice medio, que se encontraria en el valor 2.5. Este dato indica que todos |
ponentes que han desarrollado estas sesiones han sido valorados muy pOSItI
mente en todas sus destrezas y capacidades.

En la dltima columna de esta tabla se recogen los datos referidos a las punt
ciones medias de las cinco sesiones en su conjunto. En este sentido destacamos qu
la Valoracion Global se acerca al indice 4, lo cual supone muy buena puntuacién pa
los diferentes ponentes. El aspecto que mas destaca en este andlisis, por su ele
da valoracién (4.4) ha sido el dominio de la materia que han demostrado estos pre
fesores/ponentes especialistas en Didactica y Organizacién Escolar. Igualmen
debemos sefialar que la opcién menos valorada ha sido la 9, relacionada con la apl
cacion practica de los contenidos abordados en las sesiones presenciales, aunqui
supera el indice 3.4, que podemos considerar muy superior al indice medio. _

De entre los diferentes Médulos destacamos la puntuacién que ha obtenido el di
Planificacién, que ha superado el valor 4. Muy cercano a este se encuentra el d
Evaluacién y el de Aprendizaje. De todos los médulos el peor valorado ha sido
referido a las estrategias metodoldgicas inductivas (1), aunque con un indice mu
superior a la media (3.3). Es bastante significativo, cémo en todos los mdédulos
elemento mejor valorado ha sido el relativo al Dominio del Contenido. Los ponens
tes de las sesiones de Aprendizaje Adulto y de Planificacién han sido las mejo
valoradas en este aspecto.

Adquirir nuevas destrezas y adecuacion a los objetivos podemos mencionar qu
son los items que han obtenido las puntuaciones més bajas, aunque, como en otrag
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ocasiones resaltando que en ambos casos superiores a 2.9, dentro del intervalo (1-
5).

SESIONES para MENTORES Media
. I Relevancia para el trabajo docente 4
| 2. Estructuracién de contenidos 3.7
J 3. Adquirir nuevas destrezas 3.8
4. Claridad expositiva 43
5. Capacidad de motivacién 4.2
6. Dominio del contenido 4.8
7. Relaciones interpersonales 4.6
8. Propiciar reflexion 4.2
9. Aplicacién practica 3.2
10. Adecuacién a objetivos 3.6
I'l. Valoracién general 4.1

esentado un valor muy positivo.

' Queremos también resaltar aquellos aspectos que han obtenido unas puntua-

Nes mas bajas. La posibilidad de Aplicacién Practica de los contenidos aborda-
ha presentado el indice 3.2, aunque tampoco se puede considerar negativo.

C) Valoracién de las sesiones no presenciales.

A todos los profesores participantes en el programa, se les ha pedido que

nplimentasen individualmente un cuestionario que nosotros hemos denomi-

imente, se les pregunta en torno a las sesiones presenciales a las que han
tido.
ha vez analizados los datos de los 43 de los cuestionarios recogidos observa-
los siguientes resultados:
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Los profesores han puesto en marcha una media de alrededor de seis ciclo
supervision, aunque en los datos existen diferencias significativas entre uno
puestas y otras, ya que mientras unos dicen haber realizado 40 ciclos de supe
otros reconocen haber puesto en marcha solamente uno. La inmensa mayo .
concentra entre el intervalo de dos a tres a ciclos.

Las observaciones efectuadas se han grabado en video en cinco ocasiones
solo. Sin embargo de los 37 profesores principiantes que han respondido a
cuestionario 33 han asistido a clases impartidas por su profeso mentoren 40 5
siones como media si bien en 9 casos han asistido a todas las clases que su pt
sor mentor ha impartido.

El grado de satisfaccion con estas actividades realizadas es de muy satisfee ¢
el 34 % de los casos, satisfecho en el 46% y poco satisfecho en el 2,32% de laos ¢
Los temas que individualmente los profesores noveles han tratado con su me
cubren un amplio abanico de teméticas. Las que aparecen con mayor reiter
son: metodologia didactica, evaluacién, planificacién, organizacién de pré
participacién y recursos. En un segundo plano aparecen aspectos como las tutg
asesoramiento en tesis doctorales, articulos de revista, comunicacién y medl
relacién con los alumnos. 1

Respecto a los seminarios de Andlisis de la Ensefanza se han realizado
media de 3 seminarios si bien en cuatro casos no se ha llevado a cabo ningune,
temas que se han tratado fundamentalmente en estos seminarios se centran
estructuracién y metodologia de la clase, evaluacién, la participacién del alumg
y los recursos y medios.

Los profesores se sienten satisfechos con esta actividad en el 43% de los
muy satisfecho en el 25%. En la opcién son sabe no contesta se encuentra el
nadie responde sentirse insatisfecho con esta actividad.

Finalmente a las sesiones presenciales han asistido a la mayoria de ellal
nivel de satisfaccién con las mismas lo sitGan en una puntuacién intermedia
normal). ‘

La experiencia la valoran con calificativos tales como: positiva, muy buena,
atil si bien formulan ciertas matizaciones de mejora que posteriormente vieron |
en la sesién de evaluacién final y que comentaremos a continuacion. "

D) Evaluacién Final del Programa A

A la sesién de Evaluacion del programa asistieron tanto los profesores men|
como los principiantes. El anélisis y valoracién de la experiencia se realizé por ¢
pos docentes, es decir cada mentor con los profesores principiantes con -'
habla trabajado. La reflexién se centré en los siguientes indicadores: i

. IMPACTO DE LA EXPERIENCIA PERSONAL Y PROFESIONALMENTE

2. INCIDENCIA EN EL TRABAJO COTIDIANO

3. DIFICULTADES ENCONTRADAS

4. MEJORAS Y SUGERENCIAS PARA FUTUROS PROGRAMAS :

El analisis de los resultados nos indica el grado de satisfaccién que expresa
profesores que han participado en la experiencia. Literalmente la califican co
adjetivos @positiva@ Ainteresante@ Agratificante@, Asatisfactoria@. En los col
tarios que matizan y amplian esta valoracién expresan cémo su participacién
programa de formacién les ha hecho reflexionar sobre cuestiones docentes en |
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ral y sobre su préctica educativa en particular. Manifiestan haber adquirido confianza
. personal para el desarrollo de sus actividades docentes asi como una mayor habili-
‘dad tanto para realizar planificaciones de las disciplinas como para interrelacionarse
con sus alumnos y compaiieros de departamento. Una apreciacién significativa es la
valoracién positiva que realizan los docentes acerca de lo que les ha supuesto el
Intercambio entre otros docentes de otras facultades, disciplinas, 4reas etc. Han per-
cibido cémo otras personas sentian sus mismas preocupaciones, ansiedades angus-
tias, lo que les ha supuesto no encontrarse solos con su problemética. _
Respecto a la incidencia en el trabajo el programa ha ayudado a los docentes par-
Icipantes a tomar conciencia de la importancia de la docencia asf como a mejorar-
a. Y han mejorado la docencia fundamentalmente haciendo un seguimiento de la
lisma, adecuando la metodologia en el desarrollo de las clases, elevando el nivel
e motivacién de los alumnos y adaptando los recursos disponibles. El establecer
ha dindmica de observacién entre diferentes colegas seguida de una critica cons-
ctiva ha sido otra de las repercusiones positivas que para su trabajo han destaca-
los profesores participantes.

- Entre las dificultades que los profesores expresan haber encontrado se encuen-
@ la escasez de tiempo tanto para asistir a las sesiones presenciales como para
er en marcha y desarrollar los ciclos de supervisién. lgualmente ha supuesto un
)staculo la adaptacion y puesta en préctica de los contenidos desarrollados en las
Siones tedricas. Finalmente los profesores manifiestan que hubiesen preferido
e la coordinacién del programa hubiese supervisado mas de cerca las tareas que
€ iban desarrollando, es mas hablan de preferir Amas dirigismo@ aunque una bue-
| parte de los profesores entiende que la autonomia y autogestién de los equipos
icentes es una de las caracteristicas de més relevancia del programa.

‘Los docentes participantes sugieren que futuros programas se oferten e inicien
Bmpezar el curso académico. Ello ayudaria a implementar mejor el programa de
nacion. Asi mismo los profesores piensan que al principio de las sesiones se
realizar una concienciacién mayo sobre la importancia, utilidad y beneficios del
Brama, aspecto que algunos han podido descubrir al final del mismo. Se alude
ibién a lo beneficioso que serfa crear y potenciar equipos de trabajo estables
nticos, comprometidos en tareas, mas que diferenciar entre profesores mento-
¥ principiantes. Por Gltimo, los profesores desearfan mas especificidad del pro-
a, bien por materias o dreas afines. Esta idea se contradice en cierta medida con
lla que reflejaban en la valoracién inicial en la que destacaban la importancia
prender de la experiencia de los otros independientemente de su especialidad.

plante6 la necesidad de iniciar un programa especifico para profesores cola-
idores honorario y becarios de investigacion.
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