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1. Introduccion

Partimos de la base de que la participacion contribuye al desarrollo de la responsabi-
lidad y de la capacidad de didlogo, de escucha, de planificacion, de evaluacién, de apren-
dizaje y de trabajo en equipo; asi como de que constituye un continuo que refleja diferentes
grados de acceso a la toma de decisiones. Por otro lado, también vamos a entender la
~ participacion como una estrategia de intervencién en la organizacidén, partiendo de razones
tradicionales basadas en la mejora de las decisiones que se toman y en la satisfaccion del
personal implicado que, al disponer de la oportunidad de expresar sus opiniones, va a
aumentar su compromiso con la organizacién. Pero al mismo tiempo, intentamos estar alerta
en cuanto al desarrollo de tales estrategias puesto que algunas de ellas, ain cuando persigan
el fomento de la participacién, se pueden convertir en mecanismos de exclusioén (Sdnchez
Blanco, 1998).

Ya en 1985, la Ley Orgdnica de Derecho a la Educacién surgid, entre otras razones,
para intentar dar respuesta al problema de la participacion escolar, reguldndose los derechos
-y deberes de todas las personas que conformaban la comunidad educativa. Diez afios des-
pués, la Ley Orgdnica de Participacién, Evaluacién y Gobierno de los Centros Educativos
retomé y reforzé la importancia de la participacion de la comunidad educativa en los cen-
tros, asi como en la definicion de su Proyecto Educativo.



2590 LAS ORGANIZACIONES EDUCATIVAS EN LA SOCIEDAD NEOLIBERAL

Ante supuestos de orden tedrico como los anteriores, cabe el hecho de que nos plan-
teemos interrogantes del siguiente tipo: a) ;existe participacién, en un sentido amplio del
término, de los componentes de la comunidad educativa en los centros?; b) existe una
participacién real y constructiva o queda relegada a procesos formales y burocraticos?; ¢)
¢Es viable en nuestra realidad actual el tipo de participacion que perscguimos? y d) ;serfa
conveniente el replanteamiento de ciertas formas de participacién?. Como plantea Sanchez
Blanco (1998), “no sélo es importante pedir a las familias participacion sino generar en los
escenarios escolares las mds variadas situaciones con relacion a esta participacion (...) sin
convertir contradictoriamente esta pretendida participacion en un mecanismo mds de exclu-
sion o autoexclusion™ (p.12). Y ese va a ser uno de nuestros grandes retos, intentar generar
condiciones idéneas que contribuyan al fomento de situaciones variadas que sirvan para
activar el proceso de participacion en los centros educativos, entendiendo que las decisiones
se ven enriquecidas al poner en contacto diversos puntos de vista, lo que significa que la
implicacion del grupo aumente y los problemas se puedan resolver mejor.

2. La problematica de la participacion

El andlisis del funcionamiento de los érganos de gobierno de los centros, inicialmente
creados para el fomento de la participacién, nos demuestra que, después de tantos afos de
funcionamiento, ninguno de los sectores implicados ha demostrado especial entusiasmo por
la participacién, resultando considerable la ausencia de compromiso en todos cllos.

La funcién directiva, a pesar de las nuevas condiciones para su desarrollo introducidas
por la LOPEGCE (acreditacién previa, perspectivas de desarrollo profesional de la direccién
de los centros, consolidacion de complementos econémicos, etc.), que tedricamente contri-
buirfan a cambiar la situacion que se venia padeciendo, sigue afectada por la escasa moti-
vacién del profesorado para acceder a ella. Hasta tal punto esto es asi, que sigue siendo la
Administracion Educativa la que tiene que designar a un alto porcentaje de directores, ante
la ausencia de candidatos.

En cuanto al Consejo Escolar como érgano colegiado de participacion y representacion
de todos y cada uno de los estamentos de la comunidad educativa, también habria que
considerar su funcionamiento real, cargado de actuaciones puramente administrativas y
burocrédticas que provocan la apatia del profesorado, la indiferencia de los alumnos y, en
palabras de Santos Guerra (1999), la inoperancia participativa de las familias en cuestiones
de fondo. La propia Administracién Educativa preocupada por los escasos indices de par-
ticipacién alienta mediante campaias informativas para animar a las familias a participar en
las elecciones de los consejos escolares. Asi, en la Comunidad Auténoma Andaluza, en la
dltima renovacion celebrada en 1998 sélo participé el 12% del total convocado a las urnas,
lo que ha llevado a que recientemente se haya presentado por parte de la Consejeria de
Educacién una campana divulgativa con vistas a las proximas elecciones, bajo el lema Si
quieres mejorar la educacion de tus hijos, jparticipa!.

En esta linea de acontecimientos, la creacién de una cultura participativa en los centros
educativos pasa por mejorar la implicacion de las familias, mejorando los canales de comu-
nicacién, coordinacion e informacién; al mismo tiempo que se ofrezcan verdaderas oportu-
nidades de acceder a cuestiones de fondo que sobrepasen los limites de la apariencia y de
lo superficial. Y todo ello porque es la comunidad educativa, cuando toma conciencia de que
puede cambiar y mejorar la educacion e intenta hacerlo, la que debe dotarse de una estruc-
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tura organizativa que haga esto posible. Aparecen, de esta forma, los recursos humanos
como el elemento fundamental que permite la mejora del Sistema Educativo. Los materiales
y las propuestas legislativas pueden contribuir a esa mejora, siempre con la premisa de que
los primeros tengan claros sus objetivos, se organicen y, mediante la reflexién conjunta,
eviten respuestas parciales o que obedezcan a intereses corporativos. Pero, igualmente, no
podemos olvidar que en los centros confluyen tres sectores (familia, alumnado y profeso-
rado) con intereses bdsicos diversos, que puede dificultar el entendimiento. De igual forma,
tampoco podemos olvidar, como deciamos antes, que la participacién de los tres sectores
sigue atravesando un profundo periodo de crisis.

Si concebimos a los centros educativos como sistemas abiertos y permeables que de-
sarrollan y cumplen sus funciones, condicionados por la interaccion de los elementos inter-
nos y los del entorno (Lépez y Sdanchez, 1996), hemos de entender la participacién como
el aspecto que supone la accién de intervenir en los procesos de planificacién, desarrollo y
evaluacion de determinadas tareas que tienen lugar en dichos centros.

Buscar alternativas encaminadas a potenciar la participacién activa y sistemdtica en
toda comunidad educativa, se constituye en reto significativo en la época actual de cambios
que nos toca vivir. Y esto requiere que tanto las familias como el alumnado y el profesorado
se impliquen mds activamente en la vida de los centros, que se ponga en marcha una politica
de grupos y de trabajo en equipo, asi como que se desarrolle un estilo de direcciéon que haga
participe a los demds de su gestién, considerando las sugerencias que puedan realizar.

3. La colaboracion interprofesional

Ya en otro lugar (Murillo, Gandul y Pérez, 1996) hemos expuesto nuestra idea de
trabajo colaborativo interprofesional. Entendemos éste como un lugar de encuentro entre
personas heterogéneas unidas en una tarea comun colectiva, donde tanto los objetivos como
las responsabilidades y los poderes de decision se determinan desde la experiencia de sus
componentes y siempre en funcién del proceso evolutivo del grupo. El apoyo colaborativo
se caracleriza esencialmente porque las decisiones son tomadas por el grupo como un todo,
participando todos sus miembros sobre la base de sus habilidades e intereses. La accion del
grupo estd basada sobre el consenso general que se logra mediante la participacién de todos
sus miembros, y en funcién de las aptitudes diferenciales para contribuir al mismo. De esta
manera todos vamos a ser responsables de la calidad de la produccion del grupo.

El apoyo interprofesional constituye una forma de abordar el apoyo a la escuela desde
presupuestos colaborativos, basdndose en el trabajo de diferentes profesionales provenientes
de ambitos diversos que desarrollan su actividad en una misma zona o drea, que tienen en
comtin su vinculacién y participacién en el proceso educativo aunque desde dngulos diver-
sos. En nuestro caso, el apoyo interprofesional colaborativo asume como foco principal del
mismo una vision global de la escuela, entendiéndose ésta como una institucién con capa-
cidad para reflexionar, aprender y mejorar. Ademds, parece razonable pensar que para pro-
blemas complejos, interactivos, particulares, como los que se nos presentan, y no tecnold-
gicos, no existan especialistas o expertos capaces de resolverlos. En la solucion a estos
problemas tiene mucho que ver la capacidad de la escuela para implicarse, para asumir
autébnomamente de forma conjunta y colaborativa el andlisis y la respuesta a las distintas y
peculiares situaciones que se dan en su seno. (Hanko,1993; Parrilla, 1994).

Por tdltimo, vamos a referirnos a que estos grupos de trabajo parten del reconocimiento
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de las dificultades individuales de los distintos profesionales que aisladamente actian sobre
los problemas educativos, asi como de la posibilidad de optar por un trabajo conjunto que
se articule desde supuestos de complementariedad del conocimiento. De esta forma, se actda
desde la asuncién de que las interpretaciones divergentes son enriquecedoras para la solu-
cion de los problemas, y por tanto, de que es posible trabajar desde el reconocimiento de
la experiencia y las técnicas propias de los distintos profesionales.

4. Nuestra experiencia.

Nuestra experiencia de colaboracién interprofesional surge en torno a la preocupacién
compartida sobre la problemdtica actual que suponen los procesos de participacién en los
centros educativos. El grupo estd constituido por docentes en ejercicio en centros de infantil,
primaria, secundaria y universidad; asi como por profesionales del apoyo externo (CEP y
EOE) e interno (Orientadores) pertenecientes en su mayoria a la zona de Los Alcores, en
la provincia de Sevilla. Se agrupan asi, profesionales con diferentes perfiles: pedagogos,
psicélogos, maestros y profesores especialistas, alguno de los cuales ocupan cargos
unipersonales de gobierno en sus centros de destino.

El modelo de trabajo se desarrolla en torno a la meta genérica de autoformacién en la
busqueda de estrategias que favorezcan la participacién en todos los sectores de la comu-
nidad educativa. El grupo de trabajo inicia su andadura en el curso 1999/00, estando cons-
tituido desde su inicio por un total de nueve profesionales. La asistencia a las sesiones de
trabajo y las contribuciones al grupo son absolutamente voluntarias. La periodicidad de las
reuniones es quincenal.

En realidad, nos encontramos ante una experiencia no institucionalizada ni formalizada,
con un marcado cardcter, que no recibe demandas de apoyo externo, sino que aborda las que
los propios miembros del grupo consideran como tales y que asi proponen a los diferentes
centros. Estas constituyen el punto de partida para reflexionar, analizar y buscar soluciones,
de forma colaborativa y conjunta, a través de diferentes experiencias y actividades relacio-
nadas con la participacién en los centros, y que van desde la identificacién de dificultades
reales, hasta la busqueda de soluciones mediante el desarrollo de diferentes estrategias y
comprobacién/valoracién de los resultados.

4.1. Proceso seguido por el grupo.

En la evolucion del grupo podemos diferenciar hasta la fecha dos grandes etapas: a)
etapa de formacién y b) etapa de consolidacién y desarrollo.

La primera etapa, de formacion del grupo, se inicia en Octubre de 1999 y puede ser
calificada de orientacién del mismo y elaboracién del proyecto de trabajo. En ella, a partir
de una propuesta inicial, se contrastaron las expectativas y se desarroll6 el conocimiento
entre los miembros del grupo. Se definieron quienes lo iban a integrar y hacia donde se iba
a dirigir, para lo que se clasificaron y consensuaron unos presupuestos bdsicos comunes de
los que partir.

A continuacion se fijaron unos objetivos generales orientativos cuyo planteamiento se
convirtié en una fase del trabajo que permanece abierta durante el desarrollo del mismo. De
ahf, que en funcién de los casos y de su trayectoria, los objetivos puedan ser replanteados
durante todo el proceso. También se senalaron en esta fase los contenidos a abordar que, en
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funcién de los casos concretos seleccionados, iban a girar en torno a los siguientes princi-

pios:

- Participacion educativa: aumento de la calidad de educacién y enriquecimiento de la
implicacién del alumnado en su proceso de aprendizaje.

- PFarticipacion social: 1a educacién como labor compartida y la escuela como institucién
de cardcter social en la que los ciudadanos tienen derecho a participar.

- Participacion profesional: la ensefianza como labor de equipo mediante la cual mejo-
ramos su calidad y la profesionalidad docente.

La metodologia y dindmica de trabajo qued6 igualmente planteada en esta etapa, inten-
tando buscar la coherencia con los propios objetivos y contenidos del proyecto de trabajo.
De esta forma, bajo la dindmica del estudio de casos, se planteé la seleccién de diferentes
centros con objeto de realizar un andlisis diagnéstico de los mismos en cuanto a la proble-
matica de la participacién. Dicho estudio, que todavia se estd desarrollando en la actualidad,
lo habiamos planteado como base para la realizacién de futuros disenos de actuacién que
nos permitieran conseguir los objetivos propuestos. En realidad, lo que pretendiamos era
adoptar una metodologia de trabajo en espiral que partiera de un anilisis de necesidades y
que fuera pasando sucesivamente por etapas de codificacién (disefio), facilitacion (recursos
y materiales), ejecucion (accién) y mejora (valoracién de los cambios).

Por dltimo, pasamos a una fase de establecimiento de normas que definieran el modo
de trabajar, los compromisos derivados de la pertenencia al grupo y la eleccién de un
coordinador entre los miembros del mismo, con el fin de articular los recursos materiales
de espacio, material bibliogrifico, etc. que fueran necesarios.

La etapa de consolidacién y desarrollo, en la cual nos encontramos, se inicia en marzo
del presente afo. El grupo ya parte de unos presupuestos ideolégicos y cuenta con un
modelo compartido de trabajo con el objetivo de analizar la problemdtica de la participacién
en los centros educativos, asi como de intentar buscar posibles alternativas a la situacién que
viven, al menos, los centros en que desarrollamos nuestro trabajo.

En la metodologia de trabajo que venimos siguiendo se pueden distinguir dos fases, si
bien no hay que verlas como separadas en el tiempo, sino que interactdan y se interrelacionan
casi de forma continua:

* Fase de andlisis tedrico, en la que se revisan y estudian documentos, articulos y libros
sobre la realidad objeto de estudio (revisién de investigaciones, andlisis de experiencias,
diferentes concepciones, principios, fases, contenidos, evaluacién...).

* Fase de anilisis de la prictica: en la que se discuten, elaboran y desarrollan propues-
tas de andlisis de nuestra realidad y se plantean posibles alternativas, mediante el estudio de
casos y la adaptacién y confeccién de material.

En la actualidad, el grupo de trabajo se encuentra trabajando en tres centros, lo que
- supone tres situaciones diferentes, aunque complementarias, en funcién de las necesidades
priorizadas por cada uno de ellos. En cada uno de los centros fue presentado el proyecto de
trabajo tanto al claustro como al consejo escolar, negocidndose los compromisos que se iban
a adquirir.

En el primero de los centros, de infantil y primaria, se estd trabajando en la problema-
tica que supone la participacién del alumnado. Para ello se ha elaborado un cuestionario,
que se ha pasado a inicios del presente curso, y de cuyo andlisis, asi como de las entrevistas
al profesorado y del andlisis de los documentos de planificacién del centro, se pretenden
proponer las estrategias para el fomento de la participacién de los alumnos y alumnas de

e ————
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dicho centro. Mds adelante, se considerard, la posibilidad de analizar la participacién del
resto de los sectores de la comunidad educativa.

En el segundo de los centros, de secundaria, el reto es mds ambicioso y global,
pretendiéndose recabar informacién sobre la problemadtica de la participacién en todos los
sectores representados en el Consejo Escolar. Para ello, se han adaptado cuestionarios de
autoevaluacion especificos para cada uno de los sectores, asi como para el propio Consejo.
Ademds, se estd evaluando la participacién del profesorado y del alumnado en las sesiones
de evaluacion, tarea para la que se han elaborado tanto pequefios cuestionarios, como una
guia para la realizacion del informe de tales sesiones.

El tercer centro, un LE.S. con los dos ciclos de secundaria obligatoria y bachillerato,
ha dirigido su trabajo al estudio de las expectativas de los miembros del equipo directivo en
cuanto a la participacién de cada uno de los sectores de la comunidad educativa, incluyendo
de manera especifica los érganos de gobierno del centro y las estructuras organizativas
complementarias. En la actualidad, una vez pasado y analizado el cuestionario de partici-
pacion al equipo directivo, se estd trabajando en el sentido de hacer realidad la figura del
padre/madre/tutor delegado/a de clase.

Con respecto al grupo, de cara al futuro inmediato, nos proponemos: a) la integracién
de nuevos tutores, asi como de algunos representantes de las familias y alumnado, de forma
sistemdtica o puntual, que posibiliten la participacién de otros perfiles, enriqueciendo al
propio grupo y haciendo cristalizar la metodologia de trabajo cooperativo por la que hemos
apostado; b) consolidacién de equipos en los centros como dinamizadores del proceso que
se desarrolla; y ¢) materializacion de la complementariedad entre todos los participantes en
¢l proceso (externos ¢ internos) en las intervenciones a desarrollar en los centros.

4.2. Dificultades y ventajas en el desarrollo del grupo

Entre las dificultades encontradas en el desarrollo del grupo vamos a destacar como
mds significativas las siguientes:

- El desconocimiento inicial de los miembros del grupo entre si impedia, fundamental-
mente en la etapa de inicio, la libre expresion de las contribuciones, sin sentimiento de ser
juzgado o puesto en entredicho, lo que ha dilatado los procesos en el tiempo.

- La metodologia de trabajo desarrollada ha originado cierto desconcierto, en determi-
nadas ocasiones, hasta que se ha ido configurando el marco teérico de actuacion.

- La falta de valoracién, y consecuentemente de apoyo, por parte de algunos equipos
directivos de los centros.

- “El establecimiento de papeles fijos en el grupo impide sacar el mdximo provecho
de las experiencias y situaciones de exploracion. Las situaciones de privilegio en el grupo
dificultan la dinamizacion y el establecimiento de las condiciones adecuadas para la par-
ticipacion y aporte de todos los miembros” (Hanko, 1993). Esta dificultad inicial se ha ido
resolviendo satisfactoriamente por nuestro grupo en la medida que cada miembro ha con-
seguido su espacio, consideracién y reconocimiento por parte de los demds.

En cuanto a las ventajas, vamos a destacar, por su adecuacién a nuestra historia de
grupo, las siguientes:

- La pertenencia al grupo permite 2 sus miembros el desarrollo de discusiones entre
iguales, en las que pueden contrastarse las diferentes opiniones y llegar a acuerdos sobre las
actuaciones que se estimen mds oportunas.
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- El trabajo desarrollado por los miembros de nuestro grupo estd contribuyendo a la
toma de conciencia sobre la problemdtica de la participacion en algunos centros de la zona.
Esta circunstancia es positiva también, en la medida en que se unifican criterios de actua-
cién, beneficiandose la escuela, en su conjunto, de este hecho.

_ Las situaciones problematicas dejan de ser consideradas como hechos ajenos a los
individuos. Estos son parte integrante de las dificultades, las cuales pueden cambiar, aunque
no de un dia para otro, ya que las necesidades evolucionan y requieren observaciones,
tratamientos, etc., pudiendo admitir que cada uno puede explorar por si mismo todas las
cuestiones, mas que recibir consejos.

- Los casos. las situaciones a estudiar por el grupo, son vistas desde una perspectiva
ecolégica. No sélo se estudian las conductas, sino las circunstancias que las rodean, el
contexto y las implicaciones de mantener cierta forma de conducta, incidiendo en que las
descripciones no son las explicaciones.

- La mayor capacidad para admitir mas facilmente las dudas entre los miembros del
grupo, capacita también para descubrir los recursos propios y explicar como han cambiado
las situaciones presentadas como dificiles. La puesta en comun desarrolla en cada miembro
del grupo una nueva vision del caso, de la situacion problemitica desde nuevas perspectivas.
Igualmente, facilita su decisién sobre como emplear sus habilidades a partir de ese nuevo
conocimiento.

- La exploracién y el seguimiento de los casos ayuda a cambiar la primera reaccion
espontdnea, la de la conducta aparente que con frecuencia conduce a percepciones estereotipadas
por otras mas completas 'y reales.
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