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1. Propdsitos.

Los propdsitos fundamentales de esta comunicacion son:

1° Propiciar la reflexién, en el dmbito de este encuentro, acerca de ;, ¢dma afrontar el desafio de formar a los
futuros profesionales que demanda la gestion de 1a informacin y i desarallo en 1a sociedad global?

2°, Estrechar vinculos para el intercambio de ideas, criticas y sugerencias que congribuyan a mejorar la perti-
nencia y el contenido del programa de Postgrado Inter Facultades en Infermacién y Comunicacitn para el
Desarrollo, iniciado recientemente en la U.C.V, el cual sometemos a la consideracion de los distinguidos parti-
cipantes en este Encuentro.

IT. Introduccidn

A. El contexto

Durapte los dltimas afios de! siglo pasado en América Latina y el Caribe comenzd a manifestarse con mayor
énfasis la preocupacion que solapadamente existia desde hace tiempo sobre las relaciones entre nformacion y
desarrollo. Se ha evidenciado muchas veces que, tanto la stbita disponibilidad de un amplio espectro de tecno-
Jogfas de informacién y comunicacién, como a veces su adopeidn indiscriminada, han traido al mismo tiempo
logros y frustraciones.

Conocemos que en este contextu, durante las renniones propiciadas por algunos erganismos internacionales
para analizar aspectos relacionados con la gestion de la informacién en el gobierno central y local, se ha mani-
festado gran inquietud porque la disponibilidac de gigantescos acervos de informacidn digital, no s6lo ha dado
arigen a un muevo mercado de productos de informacién donde se mezelan contenidos con tecnologias de
informaciGn, sino que también ha tomado por sarpresa a la gran mayoria de los actores del desarrolla,

Aungue se valora el potencial de esa avalancha informativa, no deja de causar expectacién la posibilidad de
st inadecuado uso, debido a la calidad dispar de los contenidos v a la intencionalidad de sus productores, no
siempre de acperdo con los valores de las sociedades y comunidades que la reciben.
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Tal preccupacicn la han expresado de manera muy diversa los dirigentes de los gobiernos, 1as organizaciones
pliblicas o privadas y la comunidad en general, que a veces han ensalzado y otras veces han estigmatizado,
tanto 4 las tecnologias de la informacion y la comunicacion, como a la oferta de la informacion digital asociada
¥y su impacto en la sociedad.

Sin embargo, se ha logrado que algunas organizaciones han aprendido que lo més importante ho es ser buen
productor o comprador de tales tecnologfas, sino que lo mds esencial es Ia gestion de la informacidn y de las
tecnologias asociadas,

Expertos en la materia consideran gue la gestién de la informacidn y Jas tecnologfas de informacion asociadas
ha pasado a ser atendida como la necesidad de articular los conocimientos con la accidn en sus distintas expre-
siones (decisiones, proyectos y disefios; construccion y manejo de sistemas de todo tipe), porque sin esa articu-
lacidn los conacimientos y las informaciones no preden tener el impacto deseado sobre la sociedad.

No obstante, muy pocos grupos ¥ personas en la regin latinoamericana han tenido el tiempo necesario para
reflexionar acerca de las consecuencias y el impacto para el desarrollo de las sucesivas olas de cambios tecno-
16gicos-informativos; tampoco se ha flegado a ningtin acuerdo para definir el rol de los gestores de la informa-
cién como lideres capaces de atender la necesidad de articular conocimientos y accién y de servir como agentes
de cambjo para enfrentar ¢l desafio que plantea tal desarrollo. Quizds esto se deba a las pacas oportunidades v
escasas posibilidades para evaluar distintas opciones de peliticas,

B. Al encuentro de soluciones a los problemas de la gestidn de la informacién en latinoamérica

Las Naciones Unidas por su parte, a través de Ja Comisidn Bcondmica para América Latina y el Caribe
{CEPAL) ha propiciado reuniones en las que se ha propuesto en primer término, elaborar un mapa de probie-
mas donde se bosquejen territorios, accidentes y procesos principales, La CEPAL. (1999) convees el afio 1997
aun encuertro en Santiago de Chile, con la intencién primaria de trazar ese mapa de los problemas por medio
de una tormenta de ideas organizadas entre expertos v actores significativos de la region.

La reunién se organizd sobre la base de seis sesiones de trabajo, cada una con un contenido concebido estra-
tégicamente para aproximarse, desde diferentes dngulos, al trazado del mapa de problemas. Los contenidos
fucron los siguientes:

1 Nuevas articulaciones entre conocimientos, informacién, tecnologias de informacicn y la comunicacién.

2, Tecnologias de ia informacida y redes de informacidn y comunicacion

3. Gestion de fa informacién y de la tecnologia de la informacidn en el gobierno central y local.

4. Gesti6n de la informacidn v de 1a fecnotogia de 1a informacidn en la educacién y la investigacion.

5 Politicas piblicas asociadas a la gestion de la informacidn y tecnologfas de informacidn y 1a comunicacion.
6 Cambios culturales y capacitacion necesaria para la gestin de la infoermacién y Jas tecnologias de la informa-
cidn y 1a comunicacion.

Por otza parte algunos expertos en informacién de Ja CEPAL/ CLADES, basados en sit experiencia tedrico-
prictica y en [ vision del nuevo paradigma organizacional -la organizacién operande en red teleinformatica-
que ha impactado, tanto las bases conceptuales, como las pricticas de las profesiones y oficios relacionados
con la gestion de la informacion, se han preocupado por dar a conocer las percepciones que tienen (Alba, L.;
Cubille, I; y Gazitda, J.M., 1997} acerca del rol de estos tres auevos actores: “ el gestor de la informacion en la
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organizacion, el cual surge de {a premisa de que la informacion es un recurso estratégico de 1a organizacidn; el
navegante ¢n el “ciberespacio”; y el lider que impulsard los cambios en los circuitos emergentes de [a gestion
de la informacion.

Cubillo, 1. {1997) quien aborda la necesidad de encentrar nuevo liderazgo en gestion de la informacidn en
América Latina, considera que el tema del liderazgo de los nuevos proyectos e iniciativas en el contexto de la
emergente gestién de la informacién post ingreso masivo de Internet a la region, tiene trascendencia creciente
en América Latina. En su trabajo, plantea ideas que hacen reflexionar sobre el medio en que se deberdn mover
los foturos lideres de una mutante gestién de la informacidn; las caracteristicas deseables que habrdn de tener
tales lideres y las posibilidades de estimulo de las capacidades de liderazgo visible v latente. Ideas y reflexiones
que se podrian tener en cuenta a la hora de disefiar y desarrollar programas y diversos perfiles de liderazgo para
Ia formacion del profesional de 1a informacidn que requieren los mievos tiempos enlas distintas esferas del que
hacer humano.

Cubillo considera que habrd nueve liderazgo politico, educative y cientifico; pero también en esa misma linea
habrd nuevo liderazgo para la gestidn de la informacidn y la comunicacidn; scbre este dltimo plantea lo si-
guiente:

Elliderazgo de la gestidn de la informacidn.

Este liderazgo en el contexte de ia informacidn emergente, se puede entender como la capacidad individual y
grupal de anticipar, desencadenar, influenciar y direccionar procesos de cambio en el 4mbito de las articulacio-
nes accidn-conocimiento-informacion-tecnologias de informacion.

Considera que ¢l liderazgo en gestidn de la informacidn, bien tenga cardcter individual o grupal requerira del
dominic de conjuntos reforzados de conocimientos-habilidades-actitudes;. ademas de algunos otros rasgos que
todo Jider deberia tener, independiente de su esfera de accidn. También habr# otros conjuntos particulares de
conocimientos -habilidades- actitndes nccesarias para abordar el cambio en las nuevas articuiaciones previsi-
bles entre accidn-informacidn-tecnologias de informacién. Por tltimo, también se requerird de matices del
liderazgo para actuar en los diferentes estratos de la accidn (dpice o élite, sector medic o sector marginade).

Algunos investigadores han tratado de mapear y ordenar los rasgos o atributos de un lider; pero definir
exhaustivamente una taxonomia sobre el liderazgo no es lo esencial, lo que se trata es de enfatizar aquellos
pilares esenciales sobre los cuales se podrfan construir perfiles de liderazgo altemative que no pueden estar
ausentes en ningdn lider individual o equipos de lideres. En tal sentido, Cubillo visualiza tres atributos funda-
mentales del liderazgo emergente en cualquier campo y que naturalmente se aplican también a aquel gue
pretenda manejar el campo de la gestién de la informacion:

1) Generador de visiones estratégicas, es decir, el actor capaz de sintetizar ura vision de un estado de cosas
futuro, o suefio al cual parcce deseable aspirar.

2) Comunicador simbélice. Ellider es por excelencia un comunicador; pero tiene que transmitir su visién a sus
seguideres y tiene que estimularios continuamente a vencer las dificultades apelando a valores superiores. Por
Io tanto, debe tener a su disposicion variadas condiciones de expresion (la comumnicacion no verbal juega un rol
crucial) y conocer adecuadamente las técnicas de expresion verbal y escrita. Segin Berg, citado por Cubilio, la
conduccién del cambio supone en gran medida capacidades de manejo simbélico.
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3} Encarnador de valores superiores. E} Hder para ser seguido por otros que creen en él o en ella debe ser
percibido como una persona que encarna valores superiores y que es consecuente entre sus dichos y sus hechos.
El comportamiento ético del lider, en su acepcién mds ampiia, es de vital importancia para generar confianza y
adhesidn (Waitley, 1993).

Se considera, ademads, que el lider emergente de Ia gestidn de la informacién debe estar dotado de atributos
especificos para asumir la tarea; entre los cuales se estima indispensables a Jos siguientes:

- Generador de alianzas con preyectos politicos de la organizacion, porque las transformaciones més extensas
y profundas provendrén de aquellos proyectos que cuentan con ¢l abierto respaldo del lider institucional y no de
aguellas que se dan subterrdneamente al margen de las prioridades de la organizacion.

- Manejador de articolaciones en los nuevos circuitos de gestién de la informacion, es decir, ser capaz de urdir
nuevas relaciones entre los nodos o circuitos: Accidgn-Conocimientos-Infermacidn-Tecnologias de informa-
cidn; por lo tanto ejercer el liderazgo supone disponer de capacidades para generar articulaciones a partir de
cualguiera de los nodos de ese circuito.

- Actor comprometido en la formacién de nuevos lderes de la gestidn de la informacion. Este rasgo resulta
particularmente critico en un dmbito donde converjan miltiples actores y disciplinas; porque se trata de crear,
no solo oportunidades para la formacitn de sucesores de la actnal generacion de lideres, sino también de crear
ambientes de miltiple liderazgoe latente v de equipos de liderazgo que puedan asumir responsabilidades de
cambie cada vez méds complejas y veloces.

IIL. El Postgrado en Informacidn y Comunicacién para el Desarrollo

1. Antecedentes

La propuesta inicial de disefiar una Maestria en Informacidn para el Desarrollo surgid como una iniciativa del
Centro de Investigacidn y Pesarrollo en Ciencias de la Informacidn, mejor conocido como el CIDECI, un
organismo adscrito a la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la Facultad de Humanidades ¥ Educacion
dela U.CV.

Desde el primer momento se planted la inquietud por fundamentar el proyecto en el andlisis de los problemas
y las necesidades de formar profesionales del drea de la informacién a nivel de postgrado,

En la biisqueda de csa sustentacidn ros encontramos con testimonios y comunicaciones sobre algunos aspec-
tos que debian ser considerados para la formacion de los profesionales, en el contexto de los cambios de la
gestion de 1a informacidn, tales como: la preocupacién expresada por la comunidad latinoamericana respecto a
los problemas a que hicimos referencia anteriormente; los resultados de las reuniones de expertos realizadas en
América Latina, donde se han planteado diversos problemas, necesidades, experiencias y lecciones en el desa-
rrollo de los proyectos de reforma de Ja gestion de la informacicn en la administracion piblica.

En esa etapa preliminar se conformé un grupo promotor de la idea del preyecto integrado por profesionales
expertos en diferentes dreas del conocimiento, ¢l cual comenzd a reunirse periddicamente, para aportar suge-
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rencias, discutic y analizar la informacién obtenida de diferentes fuentes en materia de gestién de la informa-
cidn para el desarrollo;.

Fl afio 1996 el CIDECT, obtuvo autorizacién del Decanato de la Facultad de Humanidades y Educacidn. Para
solicitar asesorfa externa de un organismo internacional que tuviese capacidad dual;

*competencia para realizar andlisis criticos ¢ investigaciones sobre diferentes aspectos econGmicos y sociales
de! desarrollo.

*Experiencia organizacional, en el impulse de sistemas y redes de informacion en diferentes tersitorios de 1a
region latinoamericana y caribefia.

Se iniciaren gestiones con la CEPAL, organismo de las Naciones Unidas y se logrd la asesorfa del Ingeniero
Tulio Cubillo, experto del CLADES, especializado en gestion de la informacion, quien reuala las condiciones
exigidas, aunadas & un interés por atender los problemas Jatinoamericanos y a un entusiasmo por el desarrolla-
de del proyecto.

B. Metedologia

Una primera misién de asesoria de la CEPAL generd una propuesta preliminar gue fue sometida a la conside-
racién dei Comité ad-hoc de académicos, convocados por la Facultad de Humanidades y Educacion a través del
CIDECI.

Posteriormente y en base a las observaciones surgidas en la amplia consulta que se hizo sobre la propuesta
presentada, se solicitd a la CEPAL aportes substantivos adicionales, tales como una descripeién preliminar de
las asignaturas y una bibliografia con materiales existentes en el sistema de informacicén sobre gestion de la
informacion en ¢! CLADES, Paralelamente la Direccidn del CIDECI prepard una propuesta formal del postgrado
de conformidad con ko pantado en el Reglamento de los Estudios de Postgrado de Ja Universidad y gestiond de
las autoridades universitarias la auforizacién para fortalecer la conformacién det Comité ad-hoc con la designa-
cidn oficial de los miembros de wn Comité Promotor Inter-Facultades integrado por académicos que tepresen-
tarfan a [as siguientes dependencias que habfan participado en el trabajo inicial: Facultades de Humanidades y
Educacién, Ciencias, Ciencias Econémicas y Sociales, Ciencias Jurfdicas y Politicas, Centro de Estudios del
Desarrolio {CENDES) y la Direccidin de Informdtica de la U.CV,

Una vez designades los miembros del Comité Promotor, se continué el trabajo y se formularon las observa-
ciones, tanto de fendo, como de forma a los documentos y propuestas planteadas.

Se acordd con la CEPAL una segunda misién de asesoria del consnltor, que se levd a cabo en julio de 1998.

En el tiempo de dicha mision se concertS un programa de visitas con el asesor a instituciones importantes,
tanto del sector gubernamental, como del empresartal privado, para entrevistar a sus dirigentes y a los Gerentes
de Recursos Humanos. Se trataba de obtener informacion sobre ef perfil de los profesionales que se requieren
en el mercado laboral de la informacidn y la comunicacidn para contribuir al desarrollo, en el contexto de la
reforma del Estado venezolano, asi como también, conocer sus observaciones al proyecto de postgrado que'se
sometia a su consideracién.

Los resuitados del procesamiento de la informacién obtenida se reflejd en las nuevas versiones del proyecto
de postgrado, despnés de su discusién con log académicos del Comité Promotor.
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Posteriormente se realizarorn tres importantes reuniones del asesor con el Comité Promotor en Jas que partici-
paron, ademds, profesores ¢ invitados externos de otras organizaciones venezalanas. En tales reuniones se Hegd
a un consenso en lo que se refiere a la dencminacion del postgrado, el que ahora se denomina Postgrado en
Informacion y Comunicacion para el Desarrollo; a su disefio flexible, a su implementacion en el contexto de
una red Inter facuitades v a ofros aspectos que figoran en el disefio curricular.

Portltimo se realizaron varias reuniones con las Autoridades, directivos de instituciones, docentes involucrados
en &} proyecto y otros miembros del sector académico de la Universidad para someter a su consideracitn el
contenide del Plan de estudios en difercntes versiones hasta la 1iltima revision, aprobada por el Vicerrector
Académico.

C. Justificacién

El postgrado surge como respuesta a una percepcién y preocupacion -compartida en la U.C.V.- sobre los
profundos cambios gue viven las organizaciones y sociedades en naciones como la venezolana,

A escala global, paralelamente a la irrupcidn en los mercados de tecnologfas de informacién y comunicacién
de productos cada vez més sofisticados que han penetrado en diferentes dreas de actividad de las organizacio-
nes v en los hogares, se han mejorado snbstancialmente las infraestrocturas naciorales y globales de telecomu-
nicaciones, lo que permite operar redes locales, nacionales y mundiales de computadoras, Internet es asi sélo la
punta de un iceberg.

Si se piensa que a través de una red telemdtica, circulan textos informativos de todo tipo, capaces de aportar
algtin significado a personas o gropos de personas trabajando en diferentes contextos de crganizaciones y
territorios, resulta cada vez mds dificil determinar dénde y cudnde comienza y termina un procese cognoscitive,
un proceso comunicacional y un proceso nal. Etlo plantea, a 1a vez, 1a duda profunda acerca de dénde v cudndo
deben intervenir los especialistas de las diferentes disciplinas de 1a cognicidn, la comunicacion y la transferen-
cia de informacidn; cudndo se deben abordar los aspectos de investigacion, de disefio, educacién y administra-
cién que supone la creacidn de sistemas de informacién e interaccidn humana a distancia, aportados por las
nuevas tecnologfas de informacidn y comunicacién, De all{ que la denominacidn del curso de postgrado se
haya ampliado desde Informacién para el Desarrolio a Informacién y Comunicacién para el Desarrolle.

En otro orden de ideas se aprecia que las disciplinas relacionadas directamente con uro o mds aspectos de la
generacion, transmision, tratamiento, almacenamiento v custodia de la infonmacién y el conocimiento, entre
ofras, las ciencias de la educacion, ta informdtica, la comunicacion, la psicologfa, las ciencias administrativas,
las ciencias politicas, se han viste desafiadas en sus paradigmas, por los conceptos de teletrabajo, tele-educa-
cion, telegobierno, tele-salud, es decir, por nuevas formas de interaccion humana no presencial, a distancia,
llevada a cabo por via de redes de computadoras.

Hay grandes interrogantes ya presentes en Venezuela, interrogantes dificiles y todavia sin respuestas, como
las signientes:

i Quién liderard las innovaciones sociales en los nuevos contextos tecneldgico-informativos al servicio de una
visidn empresarial o de Estado?

;Quién liderar los proyectos de la universidad virtual, las nuevas empresas del dmbito piblice o privado que
surjan para atender ¢t mercado nacional e internacional de la informacion y el conocimiento?
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. Quién disefiard sistemas integrables de indicadores de gestion de los actores del desarrollo, en los dmbitos
nacional, estadal y local?
. Quién podrd desarrollar lineas de docencia e investigacidn sobre los problemas anteriores?

Se cree que las respuestas diffcilmente surgirdn de las disciplinas individuales antes mencionadas (aungue se
presenten repotenciadas con aportes incrementales provenientes de la misma disciplina o de una disciplina
integradora, hoy incxistente) Mas bien parece plausible que las respuestas surjan de personas que, habiendo
sido formadas en cualquiera de éstas, sean especialmente sensibles al papel del conocimiento y la informacitn
cn ta sociedad. Para ello precisan formarse por la via de su exposicién a visiones integradoras de los fendmenos
infortatives, cognoscitivos y comunicacionales.

La hipétesis que sustenta la propuesta de este postgrado es que podrén asumir el papel de agentes de cambic
aquellos profesionales que provenientes de un espectro amplio de disciplinas hayan side dotados con capacida-
des conceptuales e instramentos extendidos y se hayan fortalecido en ellos actitudes valerosas frente a los
cambios en la gestién de la informacién ¥ el conocimiento via mediacién de las modernas tecnologias de
informacitn y comunicacién. El hecho de ser agentes de cambio se manifiesta en este postgrado de dos vertien-
tes: Especializacidn y Maestria, Habrd aquellos capaces de conducir a grupos de personas para subsanar pro-
blemas reales de la sociedad, de 1a convivencia humana y del desarrolle. Todos los cuales dependen, de manera
necesaria, aungue nunca suficiente, de una adecuada capacidad de gestién de la informacion y el conocimiento.
También habrd otros que definan las nuevas dreas de investigacion y se encarguen de formar los futuros recur-
0% humanos para emprender estos desafios.

D. Objetivos del Postgrado

Los objetivos generales del postgrado son:
1. Contribuir a la formacién de profesionales capaces de producir cambios y desarrellar innovaciones en los
procesos de informacidén y cormunicacion con la aplicacion de nuevas tecnologfas.
2. Propiciar una visién integradora de los procesos tecnoldgicos de informacién y comunicacion asociados a fa
accion en diferentes dmbitos de 1a realidad social
3. Fomentar una actitud critica en todas las intervenciones de los participantes, especialmente en las actividades
con las actividades relacionadas con sistemas humanos-tecnoldgicos de informacién y comunicacion.

D1 Los objetivos especificos de [a Maestria som:

- Desarrollar capacidades creativas para la formulacion y realizacién de investigaciones epistemolégicas o
teérico-pricticas sobre la insercitn de sistemas de informacién y comunicacion en lag organizaciones, ambien-
tes publicos vy privados y dmbitos sociales.

- Estimular capacidades de liderazgo de los cursantes para ia formulacién, la realizacién y divuigacién de
proyectos de investigacién a través de la conduccidn de equipos multidisciplinarios.

D.2. Los objetivos especificos de la Especializacidn son:
- Propiciar €l desarrollo de conocimientos, habilidades y destrezas que permitan al cursante:
- Desarrollar actitudes de liderazgo parala realizacién y conduceion de proyectos innovadores con la participa-
cién de equipos multidisciplinarios.
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- Concebir el desarrollo de proyectos innovadores sobre reformas en sistemas interactivos de informacidn y
comunicacion en organizaciones v grupos sociales.

- Analizar sistemdticamente los sistemas interactivos de informacion y comunicacion con la accién en organi-
zaciones, grupos socialgs o territorios de Venezuela...

E. Perfil del Postulante

- Concepcidn de 1a importancia social que teviste Ia articulacion de los procesos de cognicidn, informacidn y
comunicacion con la accidn.

- Actitudes favorables a 1a innovacidn

- Actitudes que demuestren su interés y compromiso con problemas del conocimiento como aporte al desarroilo
en organizaciones v territorios de Venezuela o de dmbitos externos a Venezuela.

E. Perfil del Egresado

- Creatividad y capacidad innovadora en la accion come agente estimulador y activador de procesos de cambio,
- Habilidad para integrar procesos de cognicion, informacidn y comunicacion cen el desarrollo en diferentes
drbitos de la sociedad venezolana o dmbitos externos.

- Actitud ética en la implementacidn de soluciones.

- Capacidad para proponer ¥ ejecutar investigaciones sobre procesos integrados, cognoscitivos-informaciona-
les y comunicacionales al servicio de la accion para el desarrolfo. (Maestria)

- Versatilidad y flexibilidad en el disefio de soluciones para la transformacion de procesos cognoscitivos -
informacionales y comunicacionales en una variedad de organizacienes y dmbitos territoriales. (Especializa-
cidn).

G. Régimen Académico

El régimen académico se puede apreciar en log aspectos de ensefianza y evaluacion.

a) Régimen de Ensefianza

El régimen de ensefianza es de cardcter flexible y coherente con el paradigma de organizacidn de 1a Univer-
sidad Abierta en Red.

Se contemplan variadas modalidades de organizacion y desarrollo de las asignaturas. Entre otras:
- Curso o Seminario presencial o no presencial en la U.CV,
- Curso o Seminario escolarizado presencial o no presencial impartido per docentes externos a la U.C.V. (Fuera
de Venezuela).
- Tutor{a individual impartida por docentes de la U.C.V,
- Tutorfa mdividual impartida por docentes externos a fa U.C.V,

Faculiad de
B

Stetuersss
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Esas modalidades se combinan con las siguientes opeiones de acceso a capacidad docente:
- Inscripeién del cursante en cursos o talleres ofrecidos por otros postgrados
- Organizacion a pedido de nuevo curso o taller (en caso de que no sea ofrecido por la UCVY).

b) Régimen de Evaluacion
Durante ¢l desarrolio del curso sc hard evaluacida de acuerdo con la modalidad de cada asignatura y lo que
determine el profesor con sus participantes.

La presentacién y evaluacion del trabajo de Grado para optar al titulo de Magister Scientiarum y el Trabajo
Especial de Grado para optar al Titulo de Especialista se regird por pautas especificas elaboradas por el Comité
Académico del Curso y las Normas establecidas en el Reglamento de Estudios de Postgrado de 1a UCV.

Los trabajos de Grado de 1a Maestria y los trabajos Especiales de Grado de la Especializacidn se calificarin
cogt los términos APROBADO o NO APROBADO.

H. Plan de Estudios

El Plan de Estudios del Postgrado se ha concebido como un conjunto articulado de asignaturas, La estructura
flexible propuesta habilitard al cursante para participar activamente en ¢l disefio de una (rayectoria curricular
personalizada en el contexto de una malla de asignatoras. El Plan Personalizado podrd dar cuenta de perfiles
profesicnales, motivaciones e intereses de los cursantes.

Las asignaturas del Plan de Estudios se agrupan en tres grandes Arcas:

1. Comiin Obligatoria: 16 Créditos
Subdividida en tres segmentos de asignaturas sobre;
Desarrollo Econdmico Social: 2 créditos
Cambio Organizacional: 4 créditos
Procesos Informacionales y Comunicacionales: 10 créditos

2. Obligatoria Especifica de la Maestria o de la Especializacién: 12 Créditos.

Estas reas tienen dos grupos de asignaturas con contenidos especificos que cubren dos espacios de aprendizae:

- Bl de las asignaturas sobre Instromental Cognoscitivo: 6 crédito
- El de las asignaturas para la Elaboracion de un Producto Intelectual:6 créditos.

3.Electiva: 12 Créditos

Esta drea se plantea en dos segmentos.
- Asignaturas sobre Campos Aplicativos
- Asignaturas Complementarias
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En el punto 2 de esta sinopsis es necesario diferenciar la Maestria de la Especializacidn por las caracteristicas
propias del contenido de tas asignaturas del Area Obligatoria Especifica de la Maestria, que la distinguen de las
asignaturas del Area Obligatoria Especifica de la Especializacidn.

En Ia Maestria los contenidos de las asignaturas del segmento instrumental cognoscitive y los de las asigna-
turas para la efaboracién de un producto intelectual, cubren espacios de aprendizaje que revinen métodos, téeni-
cas y paradigmas conceptuales imprescindibles a los egresados, en los aspectos tedricos y metodoldgicoes de las
ciencias de la informacién y a 1a metodologia de investigacién mds apropiada para analizar problemas abstrac-
tos o dmbitos concretos de cognicidn, informacidn, comunicacion, tecnologias telematicas y accién. El campo
de las usignaturas para la elaboracién de un producto intclectual pretende crear instancias para que el cursante
elabore su trabajo de grado. Ali{ se contempla una actividad guiada sobre investigacion epistemoldgica, inves-
tigacién tedrica-empirica, principalmente aplicada a la realidad venezolana para la elaberacidn de un producto
intelectiyal apropiado que conduzea a la obtencitn del titule de Magister (Fundamentos Tedricos de la Ciencias
de 1a Informacidn y la Comunicacitn; Metodologfa de Investigacidn en Ciencias de la Informacidn, Taller de
[nvestigacion en Clencias de fa Informacion e instrumentales metédoldgico para realizar las investigaciones,
acompafiado de 1as Lineas de Produccidn Intelectual elaboradas para el programa).

El Area Obligatoria Especifica de la Especializacicn, a diferencia de la Maestria, proveerd instrumental de
andlisis de sistemas, técnicas de diseiio de sistemas y metodologia para la formulacidn de proyectos innovadores
en dmbitos de la cogaicidn, la informacién, la comunicacién y la accidn. La actividad guiada que conduce a la
elaboracidn de un producto intelectual apropiado para la obtencién del titule de Especialista, estard orientada al
disefio, proyecto, prototipo e instrumental asociado & las innovaciones sociales, (Andlisis y disefio de sistemas;
Formulacién y Bvaluacitn de Proyectos, Propuesta de Producto Intelectual; Taller de Proyectos Innovadores).

NOTA: La distribucién de las asignaturas de la Maestria y de la Especializacién en las Dimensiones de
Contenidos Esperados a lo largo de los periodos académicoes del postgrado se presenta en un cuadro de sintesis
{ANEXO 1). Los recursos para la Implementacién del Postgradoe se dan a conocer en el ANEXO 2 y las lincas
de Investigacion que sustentan al Postgrado en el Ancxo 3.

Conclusiones generales

1°. Atender la necesidad de formar a los profesionales que han de enfrentarse al desafio de Ja gestién de 1a
informacién v ia comunicacién en los nuevos tiempos de la sociedad glebalizada, es una responsabilidad que
requiere la atencién de foros internacionales.

2° F1 postgrado en Informacién y Comunicacién para el Desarrollo ha creado un nuevo espacio para acoger
propuestas innovadoras gue ya se estdn generando en Venezuela en el dmbite tecnolégico-informativo emer-
gente; propuestas gue hoy resulta dificil adscribir a una determinada Facultad o a un determinado postgrado,
3°, Este postgrado se visnaliza como un espacio para que alumnos de etros postgrados de la Unjversidad o de
otras Universidades puedan canalizar sus inquietudes con retacion a temas de la cognicidn, la informacidn y la
comunicacion y el desarrotlo en sus respectivas dreas de interés substantivo.
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ANEXO 1

Implementacién del “Posgrado en Informaciény Comunicacién para el Desarrollo”
V. Implementacién del Postgrado

- A. Requisites para el Ingreso
Cursos de Pre-ingreso.

Los aspirantes al postgrado deberdn tener en cuenta gue se exigiran alguros pre-requisitos para la inscripcion en
algunas asignaturas,

L.a asignatura Bases tedricas del Desartollo Economico Societal (a impartirse en el primer perfodo académico)
requerird de la aprobacion previa de alguna asignatura en pregrado en; Economia; Sociologia; Historia Econdmica de
Yenezuela.

Lz asignatura Teorfa Organjzacional (A impartirse en ef primer perfodo académico requerird de la aprobacién
previa de alguna asignatura de pregrado en: Administracidn; ciencia Politica.

La asignatura Sisternas de Informacion y Comunicacion (a impartirse en el primer periodo acadénico) requerird
de la aprobacién previa de alguna asignatora de pregrado o curso especial sobre; INTERNET: consulta de informa-
cidn en WWW y Correo electréanico.

La asignatura Formulacién y Evaluacion de Proyectos Innovaderes y de Metedelogias de la Investigacién en
Ciencias deLa Informacién (a impartivse en el tercer periodo académico) requerird de la aprobacido de alguna asig-
natura de pregrado en:Estadistica.
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Recursos de Docencia e Investigacidn

Postgrados asociados

Asignaturas impartidas en programas de: Postgrados de las Facultades involucradas en el Proyecto; en progra-
mas de postgrado de universidades nacionales o extrangeras de reconocido prestigio con Jas cuales se ha firmado
convenio. Simdn Boifvar; UCAB; ULA en el pafs; Ea Universidad de Sevilla, en Espafia; Universidad de Sao Paulo,
Brasil, entre otras.

- Centros de Investigacion Nacionales y Extranjeros:

- Centro de Investigacién y Desarrollo en Ciencias de 1a Informacién:CIDECT;

- el Institute de Tnvestigaciones de la Comunicacién: ININCO en la Facultad de Humanidades y Edu-
cacion de la U.C.V. '

- Centro de Decumentacidn e Informacion Bibliotecoldgica (CEDINBI),ubicado en la sede de 1a Bi-
blioteca Nacional,

- Centros de investigacidn nacionales e internacionales de reconocido prestigio en las universidades
con las cuales se ha firmado convenio.

Recursos de Apoyo a las Actividades Académicas,

Se cuenta con los siguientes recursos de apoyo:
- Recursos informdticos, Audiovisuales y Editoriales:
- Direccidn de Informdtica de ia U.C.V.
- Laboratorie de Informética y Aula 2000 de 1a Facultad de Ciencias
- Laboratorio de Computacién de la Facultad de Ingenierfa.
- Centro de Audiovisuales de la Biblioteca Central de la U.C.V,
- Direccidn de Ediciones y de Imprenta de la U.C.V.

Recursos de Promocién y Articulacidn:
Direccién de Coordinacidn de Relaciones Interinstitucionales (DICORI), adscrita al Rectorado Servicio
de Actualizacidn Docente del Profesorado (SADPRO).

Recursos bibliogrificos

- Biblioteca Nacional;

- Biblioteca Central de la UC.V,;

- Biblioteca de Postgrado Juan Garcia Bacca de 1a Facultad de Humanidades y Eduncacidn;

- Biblioteca Central de Ciencias Juridicas y Politicas de la U.C.V,;

- (entre ofros que offecer apoyo al postgrado con recursos: bibliogrificos, documentales; informaticos,
audiovisnales y editoriales,




