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r.1. El nuevo sistema internacional y las etapas del desarrollo.!

Antes de abordar de lleno la emdtica principal def desarrollo, repasemos brevemente tn poca de historia
de los origenes de este procese gue arrancaria a partir de la Segunda Guerra Mundial. Es justo después de esa
fecha que cambia la relacién entre pafses ricos y paises pobres. Hasta entonces 1a mayor parte de Jos paises
pobres eran colonias de fos pafses ricos; después de la independencia de lag antiguas colonias, al comienzo, con
clerta condescendencia colonialista, se les lamé «paises subdesarrolladoss. A partir de 1950, los pafses ricos
pusieron en marcha programas de ayuda al desarrolio destinados a los pafses pobres, La jerga colonialista se
suavizé: los paises receptores fueron rebantizados como «pafses en vias de desarrollo» (zunque no se desarro-
laran) o «Tercer Mundo, y la ayuda al desarrolio pasd a ser «asistencia» AOD {Asistencia Oficial al Desarro-
1lo) y después «Cooperacidn para el desarrollos, Incluso se ha dado un paso mds y se habla de paises desarro-
tlados y paises ya en desarrollo, Sdlo ilusoriamente 1as vias ya se han alcanzadoe.

Si bien un anilisis detallado nos conducirfa a wna multiplicidad y varabilidad de causas, como valoracién
final, se puede manifestar que en la mayoria de los casos, la ayuda al desarroilo ha demostrado ser muy inefi-
caz. Con alguaas éxcepciones destacadas en Extremo Oriente, a pesar de la ayuda, los paises ricos se han hecho
mds ricos y los pafses pobres mds pobres. La ayuda al desarrollo no ha podido impedir las crisis de deuda que
han golpeado a muchos pafses latincamericanos y africanos desde finales de la década de 1970,

El conjunto de actividades de ayuda de los pafses desarrollados a los paises en vias de desarrollo que
engloba la expresién «cooperacidn internacional para el desarrollos -y en particular las transferencias de recur-
sos concestonales para mejorar sus condiciones de vida y facilitar su desarrollo socio-econdmico- tiene un
origen muy reciente, el sistema internacional, surgide tras Ja segunda posguerra mundial,

Su primera manifestacion institucionatizada se da en el plano multiiateral: las alusiones contenidas en el
Predmbulo y en el capitulo IX de la carta de las UN. Dicha Carta establece el compromiso de los miembros de
la organizacion ¥ de esta misma, en la mejora econdmica v el desarreflo econémico-social de todos los pueblos
y naciones. Uno da los pre-requisitos para lograrlo serdn las transferencias de recursos, y mds coneretamente, la
«ayuda externa», y los mecanismo bilaterales o multilaterales de «asistencia social al desarrollos (AQD).

4 NOTAS AL PIEDE LA PAGINA
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'GRASA R, “El nuevo sistemna internacional y el futuro del desarrollo”, Deusto Business Review, Febrero 1992 n° 702,
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Desde entonces nunca se ha renunciado, explicitamente, al menos, ni ala idea ni al compromise con ella de
los paises desarrollados. La idea ha inspirade diversas propuestas de concrecion con objetivos especificos
expresados cn porcentajes del PNB para la aynda al desarrollo, el didlogo Norte-Sur, ¢ el establecimiento de un
nuevo orden econdémico internacional (NOEI).

No abstante, mas alla de los textos e intenciones explicitos, los primeros flujos significatives de ayuda
externa y de AOD fueron bilaterales, Respondian no a intereses humanitarios o de reparto de bienestar, sino a
motivaciones de naturaleza mucho mds inmediata y politica, ligadas al inicio del proceso de descolonizacién, y
sobre todo, a la confrontacién ideoldgica y la guerra fria. Aunque no puede menospreciarse el interés por crear
una economfa capitalista global fuerte y expansiva en el contexto de fines de los afios cuarenta, 1a primacia de
los factores politicos en la aynda externa parece innegable.

A través del pian Marshall, la aynda externa se convirti6 en una pieza de la politica de contencidn global de
Ia Unidn Soviética, elaborada por los EE.UU v asumida luego por el blogue occidental.

La ayuda externa es un producto de In guerra fria, de la divisidn del pianeta en un primer, segundo y tercer
mundos y de la hostilidad de ambas supervivencias. De no ser por la guerra fria no hubiera habido programas de
ayuda externa dignos de tal nombre, puesto que hubiera resultado imposible generar el apoyo politico interno
en los paises donantes necesario para sostener la asistencia externa durante mas de cuatro décadas?

El hecho de que la «responsabilidad colonial» y la seguridad occidental constituyan las dos motivaciones
principales de la aparicién y del crecimiento de la AQD occidental permite explicar, junto al éxito del Plan
Marshall y el predicamento de las tesis que propugnaban una concepeién evolutiva € imitadora del desarrollo,
algunas de sus caracterfsticas iniciales.

En primer lugar, el escaso nimero de contribuyentes iniciales. De 1930 a 1953, los tres principales v casi
dnicos denantes fueron EEUU, Francia y el Reine Unido, con un incuestionable liderazgo estadounidense,
rasgo qee se mantuvo de 1955 a1960, periodo en el que se doblé el monto totat y EE.UU otorgé el 64 por 10 del
total de los fTujos oficiales de ayuda a largo plazo. En segundo lugar, la seleccidn de los paises destinatarios en
virtud de razones geopoliticas, militares o histéricas y no en funcién de su pobreza relativa o las respectivas
necesidades de crecimiento, Asi pues, desde el principio ia evelucion de la ayuda externa y de la AQD corrié
pareja a la evolucidn del sistema interacional,

Los primeros cambios, en ambos casos, se produjeron a lo largo de los afios sesenta. Por un lado, se
incrementd la cantidad de recursos transferidos. Por otro, se ampli6 el nimero de pafses contribuyentes y la
coordinacidn entre ellos, aparecieron los bancos multilaterales de desarrollo o la ventanilla de préstamos blan-
dos en el Banco Mundial, y, en un nivel mds general, aument6 ¢l niimero de Estados, v, per ende, el de miem-
bros de las OIGs. Todo ello reforzd las motivaciones comerciales de la ayuda, y en menor medida las politico-
diplomdticas, frente a las de seguridad. O sea, que a través de ella se perseguian también beneficios tangibles
como acceder a los mercados (o asegurdrselos), promover expertaciones, o lograr el apoyo de los pafses recep-
tores en las Naciones Unidas.

4§ NOTAS & PIE DE LA PASINA
* GRTFFIN,K. “Foreign Aid after the cold war”, en Development and change, voliimen XXII, 1991, pp.645-685.




586 1§ ENCUENTRG IBEROAMERICANG DE ECONOMEIA POLTICA DE L COMUMCACION

Ello alenté el creciente paso de la ayuda bilateral frente a la multilateral y I diversificacitn de los flujos de
AOD, nuevos tipos de ayuda, progresivamente vinculados alos créditos de exportaciones. El giro de 1a politica
econdmica internacional de Estados Unidos en 1971, 1a quicbra del sistema de Bretton-Woods v la crisis del
petréleo conllevardn la aparicién de nuevos contribuyentes.

Poco a poce EE.UU. empez6 a perder el liderazgo, en términos relativos, registrindose un fuerte ascenso
de Japdn, que se convertird en 1987 en el segundo donante en cifras absolutas. Paralelamente disminuiré la
participacidn de estos paises (en términos relativos) en el total de AOD proporcionada por los pafses det CAD,
frente al notorio incremento de los pafses ndrdicos.

Siguiendo nuestro correlato histérico, en los afios ochenta, o «década perdida» el peso del endeudamiento
externo resulté decisivo, hasta el punto de gue, en ciertos casos, los pagos de los intereses de la deuda y de los
dividendos sobre las inversiones superaron los ingresos del exterior. Las consecuencias han sido devastadoras.
En 1990, de acuerde con los datos del Banco Mundial, el nivel de vida de América Latina y el Caribe habia
retrocedido a pardmetros como los de 1970; en el caso de Afirica Subsahariana el retroceso fise atn mayor.

No resulta, por tanto, extrafio, que el financiamiento externo de los pafses en vias de desarrollo haya
sufrido un serio descenso con una importante mengua del flujo neto de recursos y ura alteracién de su compo-
sicifn.

Altamente negativa serfa la evaluacién v valoracién de Ia década de los ochenta desde el punto de vista de
lainsercion en el sistema mundial de los pafses del Sur y el fin de 1a Guerra Frfa, no olvidemos que ésta ditima

se puede considerar, durante muchos aiios, como el principal motor de la AOD. Evidentemente, la reflexion de
este filtimo hecho, suscita numerosos interrogantes sobre las expectativas de la aynda externa a dichos paises.

A continuacion sefialamos algunas de las motivaciones implicadas en el nuevo rumbo que tomd la AOD a
comienzos de los noventa:

En primer lugar, Ia posible reduccién del margen de maniobra en la eleccidn de las estrategias de desarrello
de los pafses del Sur que puede suponer la desaparicidn y el descrédito de los regfmenes de socialismo realmen-
te existente. En segundo lugar, la posibilidad de que muchos de los antiguos paises del blogue del Este concu-
rran con los del Tercer Mundo en la captura de flujos de recursos para el desarrollo, en especial los procedentes
de los paises europeo-occidentales y de Japon.  En tercer lugarel incremento de los motivos comerciales y la
competencia podrian deteriorar globalmente Ta calidad de la ayuda en un triple sentido:

Primero.- Reduccidn del porcentaje de la AQD que suele considerarse donacidn (en cuanto a los términos
financieros en gue se concede).

Segundo.- Tacremento de su condicionamienta o «atadura».

Tercero.- Aumento de la ya considerable renuncia a proporcionar fondos para sufragar los costos de explota-
cién «ordinarios» de los programas financiados, un requisite bésico para actuar en sectores como salud o
educacién, idéneos para mitigar la pobreza.

No abstante, la gran pregunta respecto al future de la cosperacién al desarrollo (an su sentido genuino) en
la posguerra fria es otra: jhasta qué punto perjudicarian las expectativas de desarrollo de los pafses pobres una
reduccidén importante de la ayuda externa gue reciben?
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1.z. La cooperacién para el desarrollo desde una perspectiva cultural:

paises donantes

aspacto, _ QSpECIO,
instituciondd _ institucional

3
¥

. osgeo?o : . QsBeo‘ro.- 3
intérpesonat _ interpearsonal. |-

— S
ises receplores

Los contactos interculturales en el contexto de la cooperacion para el desarrollo se insertan en una doble
dimensicnalidad:  por una lado un aspecto institucional y por otro interpersonal Ambos aspectos deben ser
considerades en cualguier andlisis de la AOD, para una mayor comprensién de los tan proclamados fracasos de
lamisma. Pero no séio debe ser incluida esta reflexidn para una reflexion de la historia pasada, sino para tenerla
presente en las planificaciones futuras.

A nivel institucional muchos paises, tanto receptores como donantes, carecen de la estructura organizativa
indispensable para el éxito de la cooperacién. A menudo se culpa a las estructuras institucionales de los pafses
receptores; sin embarge, por io que se refiere al donante la situacion no siempre es mucho mejor. Nos encontra-
mos con que muchos organismos oficiales de ayuda al desarrollo tienen su origen en los ministerios de asuntos
exteriores, cuyo objetivo principal es la promocidn en el extranjero de los intereses del pafs donante. Los
diplomdticos carecen de las habilidades y !a cultura organizativas necesarias para llevar a buen fin empresas
relacionadas con las actividades de consultoria en desarollo. Los fondos destinados a la ayuda suelen estar
sometidos a mitaciones politicas: la forma de invertirlos debe satisfacer los valores de los cindadanos v poli-
ticos del pais donante, sin tener en cuenta si esos valores sor compartidos por los cindadanos y politicos del
pafs receptor. Los proyectos financiados por organismos internacionales como el Banco Mundial no tienen esa
limitacién, pero deben satisfacer los objetivos de la institucidn, que a menudo también estdn en conflicto con
los de los receptores.

El problema institucional para los receptores es mds grave en los paises, cuyas estructuras institucionales
tradicionales fueron destruidas durante los periodos de colonizacién y descolonizacién, especialmente en el
Africa subsahariana. Pues donde ya no exister tradiciones institucionales tal vez prevalezean sin freno los
intereses personales, Los politicos tienen mas via libre para enriguecerse, sin el control de las normas tradicio-
naes. Las instituciones no pueden surgir de ia nada: son organizaciones vivas, con fuertes rafces en la historia
y los valores, que tienen que crecer{Evidentemente, no podemos olvidar que esto es una hipdtesis a contrastar).
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No para incidir en los estereotipos africanos, sino para analizarlos, es interesante la lectura del asticitlo de
Dr. Charles Fombak «Refrenar ja corrupcitn en Africa. Algunas ensefianzas de Botswanar, quien aborda la
problematica de la corrupcion en pafscs africancs, mas atin su reflexidn la extiende a la preocupacién mundial
si bien como ¢! mismo autor manifiesta, la corrupeién como tal no es un fendmeno ni nuevo, ni privativo de
Africa. No obstante, en }a medida en que se comprueba a diario que dicha corrupeidn, socava el desarrollo, se
puede afirmar que sus consecuencias son mds nocivas para las economias frigiles y en crisis de los Estados de
ese continente. La gravedad de este problema sélo se puede comparar en la actualidad con los estragos del
SIDA, segiin palabras de Charles Fombak.

Una indicacion de la escala v el nivel de corrupcion en los paises africanos es el Indice de Apreciacidn de
12 Cotrupcién (IAC) de 1996 y 1997 de Transparency International, el indice més actualizado y fiable sobre la
corrupeidn hasta el presente. En 1996, de los 54 paises estudiados Nigeria, con un IAC de 0,69 sobre 10, fue
clasificado como Estado més corrupto y ocupd el primer lugar. Kenya fue clasificado tercero, con un indice de
221 y Cameriin sexto con 2,46. En 1997, Nigeria se mantuvo en ¢l primer puesto con un mejor TAC que se
habia elevado a 1,761, es decir, van en aumento.

Las presiones ejercidas sobre los gobiernos africanos para que lucharan contra la corrupcidn provinieron
principalmente de dos fuentes:
1°- en el plano interno, de la aparicion de fuerzas  prodemocréticas que desde 1990 han atraido a multitudes al
debate politico y ahora claman por una mayor apertura, transparencia y respansabilidad por parte del Gobierno.
2° - En el gxterior, los donantes extranjeros y las instituciones internacionales ya no estdn dispuestos a tolerar
pricticas corruptas, y supeditan la continuacién del apoyo financiero a la demostracién del ejercicio de ia
democracia, el buen gobierno v la responsabilidad. Muchos Estados africanos, aJo largo de los afios, respondie-
ron a estas presiones de distintos modos.

Siguiendo con nuestro objetive de intercalar una perspectiva cultural a la cooperacién al desarrollo, recor-
demos como durante décadas el desarroflo de un pais se ha considerado fundamentalmente us problema econd-
mico ¥ técnico, ¥ se ha confiado a tecnderatas tanto en el pafs donante como en el pais receptor. Algunos
ciudadanos de los pafses receptores obtenfan titulos técnicos o empresariales en universidades de los pafses
donantes, pero no necesariamente conseguian aplicar sus conocimientos de regreso a su pais. Poco a poco se ha
hecho evidente que {a calidad de la cooperacidn para el desarrollo depende de:

1. De la eficacia del contacto intercultural entre miembros de dos sociedades muy diferentes.

2. Nadie que no sean los propios habitantes puede desarrollar un pais; los expertos extranjeros solamente son
eficaces en la medida en que puedan transferir sus conocimientos al contexto local y en la medida en que Ia
ayuda propuesta se corresponda con las necesidades y prioridades percibidas en el pafs receptor. Esto exige
habilidades de comprensi6n, comunicacién y formacién intercultural,

Comg ya se ha mencionado, los contactos interculturales en el contexto de la cooperacitn para el desarro-
Lo tienen un aspecto institucional y otro interpersonal.

Un aspirante nigeriano al titulo de Master of Pablic Administration ilevé a cabe un proyecto de investiga-
cién en la empresa nacional de correos y telecomunicaciones de Kenia en el que mostré cémo los directivos
eficaces utilizaban modelos tradicionales de antoridad en una organizacién moderna: una estructura vertical
inspirada en la familia extendida y una estructura horizontal derivada del conscjo de jefes de familia en las
aldeas tradicionales.
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Muchos de los pafses donantes, suelen establecer prioridades equivocadas a partir de su percepeitn de las
necesidades de los receptores, que ditiere de las necesidades reales. En 1988 las instituciones de cooperacion
para el desarrollo de los cuatro pafses nérdicos (Dinamarca, Finlandia, Noruega y Suecia) encargaron uns
«evaluacidn de la eficacia del personal de asistencia técnica en el campo de accién africano. En el informe se
criticaban las prioridades fijadas por los organismos de los pafses donantes. En 1987 los tres paises receptores
acogieron a cerca de 900 asistentes técnicos ndrdicos, con un coste anual de un millén de coronas suecas cada
uno (coste total anual de aproximadamente 150 millones de délares). E1 65% de los asistentes se dedicaban ala
implementacién (puesta en marcha de los proyectos), el 17% tenfan mistones de control por parte de los orga-
nismos de ayuda al desarrollo, el 11% estaban encargados de la formacidn de personal focat y el 7% ayudaban
ala creacién de instituciones locales. Segin los investigadores, estos porcentajes no coinciden en absoluto con
las necesidades reales v demostradas de los pafses receptores. La mano ce obra en los paises afTicanos se ha
desarrollado ripidamente desde la independencia, por lo que en muchas dreas hay una oferta suficiente de
mano de obra local cualificada. El trabajo de implementacién realizado por los extranjeros lo podia haber
hecho en muchos casos personal dei pais, con los extranjeros encargdndose de la formacion y la consultorfa;
esto habria tenido, ademds, un efecto multiplicador sobre los conocimientos er €l pais receptor. Se habrla
podido reducir considerablemente el nimero de asistentes técnicos y modificar el perfil de habilidades reque-
ridas,

En 1979 se publicd un estudio decisivo sobre las cualidades de comunicacidn interpersonal que son nece-
sarias ¢n 1os expertos en cooperacidn para el desarrollo, patrocinado por la Intemational Development Agency
de Canadd. Los investigadores interrogaron a 250 canadienses que trabajaban en seis pafses diferentes y a 90
homdlogos en esos pafses (Hawes y Kealey, 1979). Este estudio permitid identificar los tres factores que com-
ponen la eficacia en el extranjero:

Interaccion y formacion intercultaral, asociada con el interés por la gente y {a culturaJocal, y con la transferen-
cia de habilidades.

Eficacia profesional, asociada con el cumplimiento de las tareas cotidianas, los deberes y las responsabilidades
del trabajo.

Adaptacion y satisfaccion personal y/o familiar, asociada con la capacidad para sentirse satisfecho viviendo en
el extranjero, como individuo ¥ como unidad familiar.

De estos tres componentes, los expatriados resultaron en general competentes en el segundo v el tercero, e
incompetentes en el primero. Sus homélogos locales recalcaron la transferencia de habilidades laborales a
través de la interaccién y la formacién intercultural como la dimensidn decisiva para ef éxito de los expertos en
cooperacion.

En resummen, los contactos  interculturales en el marce de la cooperacidn para ef desarrollo serdn producti-
vos si existe un flujo bidireccional de conocimientos. Cuando hablamos de conocimientos en términos genera-
fes, distinguimos entre ellos conocimientos técnicos y conocimientos culturales. En especial de conocimientos
técnicos desde el donante al receptor y de conocimientos culturales sobre el contexto en el que se van a aplicar
los anteriores, desde el receptor al donante. El encuentro de un experto técnico v un experto cultural v la
experiencia de cada une de ellos son la basc del respeto mutuo.
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Por otro lado ese didlogo horizontal, tiene que estar mejor estructurado, con actividades bien planificadas
y distribuidas, con una comisién de seguimicnio de su implementacitn, asi como con una constructiva evalua-
cion.

Mayor protagonismo europeo compaginado con micropoliticas:

Es evidente, que ias grandes lineas trazadas en la Cumbre de Rio apuntan a grandes objetivos; ahora, el
gran reto s pasar a una agenda de relaciones en la que las declaraciones y compromisos queden respaldados
por planes y acciones conceetos. Los expertos en temas de desarrollo, sefialan que el problema no es que haya
pocas respuestas europeas, sino que las intenciones son muy amplias y variadas, pero dotadas de recursos
insuficientes, por lo que las acciones se diluyen y se debilitan. La acci6n contraria, serfa una alternativa a tener
en cuenia; la necesidad de priorizar y focalizar temas, y concentrar esfuerzos en un simero limitado de institu-
ciones, La antropéloga Karina Pacheco (2002) apunta a que gran parte de las limitaciones de 1a politica europea
respecto a ALC (América Latina y Caribe) es resuitado de insuficiencias internas de 1a UE (como por ejemplo
su entramado institucional), lo que acentia la sensacion de que falta un liderazgo europeo en la politica interna-
cional, Superar este handicap no solo es estratégico para la UE, sino también para ALC, asf como para demds
paises africanios en vias de desarrollo. Un mayor protagonismo europeo en el escenario internacional implicarfa
la posibilidad de alcanzar un contexte mundial mds equilibrade y mds propicio para las relaciones Norte-Sur.

Otro cambio significativo en el campo de la cooperacién para el desarrollo, hasta el punto de que podria-
mos asistir a un nueve escenario, viene marcado a partir de la primera Cumbre Mundial de Desarrollo Social,
celebrada en Copenhague, Dinamarca en el 1995, en donde se sientan las bases de las nuevas alternativas en las
politicas de desarrollo, aungue a partir de ahora impera hablar de desarrollo social junto con el término de BS
{(bienestar sostenible)’. Tal vez surja la reflexicn de la necesidad de empezar a hablar y proyectar un BS, tras el
fracaso en el objetive de haber erradicado la pobreza y todo tipo de desigualdades, tras la jmplementacicn de
muiltiples y variados proyectos de desarrolio. Ante la necesidad de una nueva orientacidn, la Comisidn de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Social, en su trigésimo quinta sesion, abordd el empleo productivo y el BS
como sus temas prioritarios. El pusto central del trabajo de la Comisién se encuentra en ¢} «Compromiso 3 de
la Declaracion de Copenhague», que promieve el objetivo del pleno empleo como una prioridad basica de
nuestras politicas econdmicas y sociales, y que permita a todos los hombres y mujeres gozar de un bienestar
sostenible y seguro mediante el empleo y el trabajo productivo libremente escogido.

Tras todo lo expuesto pareciera que es este un escenario en ef que se representan varias cbras a la vez,
puesto gue serfa caer en simplismos analiticos ao categorizar ese protagonismo europeo, dado que en modo
alguno surge desde estados europeos fuertes, sine gue las acciones de éstos con mayor o mencr fuerza, se
compaginan con diversas micropoliticas. Appadurai (Gledhill,1999: 256) afirma que la transnacionalizacion de
los medios de cornunicacidn de masas y las didsporas de poblacién del mundo moderno refuerzan las tenden-
cias fisiparas y 1a proliferacién de una micropotitica de la identidad que impugna los proyectos estatales. Los
movimientos separatistas son grupos con su propia idea del concepto de nacidn, que aspiran a crear sus propics
estados o a hacer pedazos los estados existentes, en contra de los proyectos mayoritarios de las élites naciona-

4 NGTAS AL PIE DE LA PAGINA

*El Bicnestar sostenible (BS) denota la interrelacion entre los siguientes conceptos y realidades , algunas veces a la vez: sostenibilidad,
empleo, integracién social, género y erradicacion de pobreza.
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les. Las dos caras del proceso se halla vinculada en una dialéctica explosiva basada en las contradirecciones de
s capitalismo mundial que mantiene los pafses abiertos al flujo de mercancias, personas e imdgenes medigticas
que constituyen las bases materiales para la subversién del control sobre las ideas de «nacién» y de «pueblos.

Por un lado, las politicas de desarrollo trabajan con los imaginarios sobre lo semejante y lo diferente en
Europa, Estados Unidos, América Latina, Africa. La globalizacién acerca a nacicnes diferentes, en donde cincoe
modelos entran en juego ¢ interrelacién: el sistema republicane europeo de derechos universales; el separatis-
mo muiticnitural de Estados Unidos; las integraciones multiétnicas bajo el Estado-nacién en los paises latinoa-
mericanos; los estados africanos; la integracién multicultural auspiciada por los medios de comunicacion, Com-
binar estas milltiples y diferentes realidades parece imposible, pero lns negocios y los intercambios medidticos
crecen. Pese a ser una intencionalidad optimista, 1a verdadera utopia medidtica serfa que a través de los Mass-
Media, se ¢laborase una esfera piblica transnacional donde las concepciones cufturales, ¥ las politicas consi-
guientes, no fueran inconmensurables.

Tras una presentacion del proceso de desarrclio, nos adentraremos a continuacidn en un ejercicio en ¢l que
debemos de tener presente que nuestro enfogue no se sitiia en Jeer la confrontacicn entre identidades sino efi ¢l
andlisis de los procesos culturales que nos vinculan o nos alejan arafz de los mensajes medidticos. No negamos
un desfase entre ideologias v prdcticas, pero nos interesa més enfocarnos en la relacién entre mass-media v
politicas de desarrollo, protagonizado por 1a «sociedad de la informacioms.

1.4. Anilisis de la visién que los mass-media dedican y proyectan a los programas de ayuda al
desarrollo

Después de observar los puatos anteriozes en donde se aborda la ayuda a la cooperacidn at desarrollo; el
nuevo sistema internacional v los nuevos caminos de 1a cooperaciGn desde una perspectiva cultural, en este
apartado detallaremos cudies son los aspectos de influencia, desde la perspectiva de influjo de los mass-media,
los que en definitiva marcan la pauta para que la ayuda oficial de cooperacion para el desarrollo no se desplo-
me.

Partimos del supuesto de que ia globalizacidn es una coleccién de cambios y realidades en Ia economia y
en otras dreas, pero que ninguna de tales transformaciones serfa posible sin el concurso de los modernos medios
de comunicacién. Hay quienes para acortar ese papel de transmisidn de datos, prefiere hablar de la «sociedad
de la informacién», que también, més que un proyecto definido, podria ser entendida como una aspiracion: la
de un nueve entomo humano en donde los conocimientos, su creacion y propagacidn son el elemento definito-
rio de las relaciones entre los individuos y las naciones. El término «sociedad de la informacién» ha ganado
presencia en Earopa, en donde es muy empleado como parte de la construecidn del contexto para la Unidn
Europea. Un estudio elaborado con el propdsito de documentar los avances edropeos al respecto, ha sefialade
que:

[as sociedades de la informacidn se caracterizan por basarse en el conocimiento y en os esfuerzos por convertir
la informacidn en conocimiento, Coanto mayor es la cantidad de informacidn generada por una sociedad, mayor es la
necesidad de convertirla en conocimiente, Otra dimensiéa de tales sociedades es la velocidad con que tal informa-
¢i0n se genera, se transmite y se procesa. Bn 1a actualidad, la informacion puede obfenerse de manera précticamente
instantinea y, muchas veces, a partir de la misma fuente que la produce, sin distincién de Tugar. Por otro lado, 1as




37.G, FRANCQ y C. GADONA. La interpretacion de fos nuevas perspectivas de las solidaridades oficiules al «idesarrollos 553

actividades ligadas a la informacién no son tan dependientes del transporte y de la existencia de concentraciones
humanas como fas actividades industriales. Esto permite un reacondicionamiento espacial caracterizade por {a des-
centralizacion y la dispersidn de Ias poblaciones y servicios®.

Asi pues la globalizacién no consiste en la creacidn de una sola identidad para todo el mundo, ni se agota
en la ignalacidn de costumbzes que, por lo demds, es preciso mirar con matices y sefialar gue bhajo el cencepto
de idea de 1a uniformidad de 1a globalizacién, nos parece que ha ido ganando fuerza aquel andlisis en los que se
asume la globalizacidn como un proceso de homogencizacion de condiciones de funcionamiento.

Bste concepto parte que bajo la idea de una futura «aldea global», que en algunos sentidos se asemeja a las
posturas de comienzo de siglo respecto al «superimperialismo», se asume la globalizacién como el medio a
través del cual se uniformard e! funcionamiento del sistema en todos los sentidos posibles.

Perc el marco de concepto de uniformidad de autopistas de la informacion se desvirtda desde el momento
en que a estas inferpretaciones tenemos gue subrayar el hecho diferenciado de concepto de desarrollo social,
econdmico v politice del total de la supetficie del planeta.

Dentro del marco de la perspectiva de ayuda al desarrollo; los canales de propagacion de los donantes de la
ayuda se amplian en su difusién; gracias al abanico de recursos tecnoldgicos con los que cuentan estos emiso-
res; frente a la situacién de desigualdad de los pafses receptores que con o sin globalizacidn, empeoran el
contexto de esa internacionalizacidn, y establecen un hecho realmente diferencial a causa de la falta de recursos
tecnolégicos y propagandisticos que les informe de las aportaciones y servicios concedidos por los paises
desarrcllados.

Con lo que lejos de convertir este apartado en un caos unidireccional de propagacién informativa donde los
recursos de los paises en desarrollo amplian su marco de accidn frente a los paises del Tercer Mundo.

Esto supone que, La Seciedad de Ia Informacion, denominada también la «Economfa del Conocimizntox
reguiere, ademds de incrementar el acceso v el uso de las nuevas tecnologtas de la informacién y la comunica-
cién (TIC), resolver las estrategias de los pafses, como respuestas nacionales a los profundos y radicales cam-
bios que estas tecnologias estda produciendo en la economia, el comercio, la cultura, el trabajo, la salud, la
educacidn y, en general el desarrollo socioecondmico.

De esta forma v ante Ia situacién actual caracterizada por répidos y profundos cambios estructurales, la
globalizacién, las urgencias sociales y de reduccidn de la pobreza, y 1a necesidad de creacién de empleo,
requiere ademds de incrementar el acceso y el uso de las nuevas tecnologfas de la informacidn y comunicacién
(TIC), resolver las estrategias de los pafses, como respuestas nacicnales a los profundos cambios que estas
tecnologfas estin produciendo en la economfa, el comercio, la cultura, el trabajo, la salud, la educacion y, en
general, el desarrollo socioecondmico.

Por otro fado, ante esta avalancha de cambios estructurales se requiere que la globalizacién se plantee
como priotitario resolver las urgencias sociales y de reduccidn de la pobreza, junte con la necesidad de crear

 NOTAS Al PE DELA PAGIMA

1 ORTIZ CHAPARRO, Francisco: “La sociedud de 1a informacian”, de Julio Linares y Francisco Ortiz Chaparro, Autopistas inteligen-
tes. Fundesco, Madrid, 1995, Pag.114.
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empleo; para que de este modo el acceso a la sociedad de la informacion sea efectivo v se convierta en un
instrumento de contribucidn al desarrollo eficiente, equitativo v sustentable,

Sin duda, ¥ como comentdbamos en pdrrafos anteriores la naturaleza del uso de las (TIC) determina el
alcance de los heneficios a la sociedad y a 1a economia en s conjunto. Por lo tanto la introduccidn de las (TIC),
jurto a politicas que aseguren un desarrollo de la Sociedad de 12 Informacidn, en cada pais debe necesariamente
traducirse en, entre otros, una mayor participacién, mayores beneficios para todos los habitantes, mejores
niveles de educacion, mayor eficiencia y transparencia en la administracidn piblica, en nuevas estrategias de
desarrollo empresarial, v nuevos horizontes y oportunidades de desarrollo social, que creen una sociedad que
sea capuz de aprovechar las opertunidades que se generan a raiz de una Sociedad de la Informacidn.

Propuestas como et programa ENSI {proceso de formulacién de Estrategias Nacionales para la Sociedad
de 1a Informacidn)a través de las divisiones TecnolGgicas de la Informacidn hacia el desarrollo con entidades
como el Banco Interamericano de Desarroilo son conscientes que una estrategia nacional hacia la Sociedad de
{a Informacién no se concreta inicamente a través de consideraciones ‘tecnoldgicas’, sine también incorporan-
do aspectos relacionados con el capital humano, la investigacién y la educacion, la formacidn, la gestién, las
finanzas, la produccion de contenido y otros. Es por ello que se requiere de una estrecha y adecuada coordina-
cidn entre politicas y el marco institucional que permita llevar adelante estos cambies. El ebjetivo de este
programa cs apoyar a los pafses miembros prestatarios del Banco de América Latina y el Caribe, en la defini-
cién de un modelo y metodologfa de desarrollo hacia la Sociedad de la Informacién, para la exploracién de esas
nuevas 4reas de desarrollo.

Este alto en el proceso de formacion y desarrollo que amplie el marco de informacidn de 1a llamada “aldea
global” nos lleva a detenemos que para que se uniformice este corcepto en todo el planeta los medios de
actuacién desde las Instituciones Marco y desde los paises donantes debieran a proceder a través de programas
de desarrollo tecnolGgicos como el anteriormente mescionade a poner en marcha toda una telarafia de tejido
tecnoldgico que ayude a crear por un lado difusién del mensaje y por otro lado chjetividad en el canal de
actuacién de aquel medio que 1o difunde.

Finalmente, incidir que el alcance de programas y actividades necesarias para crear difusion a través de los
mass-media de Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) tiene que ir fntimamente ligada a un marco de creacion
tecnoldgice donde el sistema de actuacién y propaganda de la ayuda no este condicionada a agentes solo
emisores del medie institucional que al fin ¥ al cabo solo mostrarin aquel dato que posee interés al agente
editorial, sino que por otre lado permita al programa de ayuda a crecer informativamente, tarto desde donde se
emite como desde se recibe, '

Los mass-media como promotores ai desarrollo

Si tomamos como elemento de partido una vision histdrica que desde antes del siglo XX y especialmente
eneste siglo los conglomerados de comunicaciones han expandido sus actividades enregiones distintas a las de
su origen; algunas de las industrias y grupos financieros han adquirido sustancioses intereses en ef sector de la
informacién v la comunicacién, como parte de politicas explicitas de expansién global y diversificacién. A
través de fusiones, adquisiciones y otras formas de crecimiento corporativo, han asumido una presencia cada
vez mayor en la arena global del comercio de la informacion y 1a comunicacidn.,
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Los nombres pues de algunos conglomerados son bien conocidos: Time Warner, fundada por la fusidn de
Time, Inc. y Wamer Communications en 1989, actualmente la mayor empresa medidtica en ¢l mundo, con
subsidiarias en Australia, Asia, Europa y América Latina; el Grupo Bertelsmann, con sede en Alemania; la
News Corporation de Ruopert Murdoch, que tiene sustanciosos intereses en publicaciones, televisién y cine;
probablemente la mayor en extensién son subsidiarias en Europa, Estados Unidos, Australia y Asia. Estos y
otros grandes conglomerados de comunicacién operan en un mercado mundial donde las sedes quedan distri-
buidas por Norteamérica, Europa Occidental, Australia y Jap6n; muy pocos tiene su sede en paises del Tercer
Mundo, aunque estos dltimos ofrecen importantes mercados para sus bienes y servicios®. De ahi que el desarro-
lio de conglomerados de comunicacién haya llevado a la formacién de grandes concentraciones de poder eco-
némico y simbélico controlado de manera privada y desigualmente distribuido.

Por ello, este marco de financiacién privada que normalmente posee un amplio presupuesto de inversion
utiliza al mecio de comunicacién como un agente de promocion de esa ayuda de cooperacion al desarrollo; que
en este dmbito no oficial, (especialmente en medios de prensa escrita) determina la informacién de la ayuda y
la convierte en agente de promocién de la propiedad entidad dirigida a un piblico que forma parte de esta
llamada Seciedad del Desarrolle.

Este modus operandi entre fo piiblico v lo privado; dende el dominio de lo piiblico incluye un conjunto de
organizaciones econdmicas propiedad del Estado (por ejemplo, industrias nacionalizadas publicas y empresas
de propiedad estatal). Organizaciones estatales y casi- estatales (incluyende las organizacicnes de beneficen-
cia).

Y ¢l dominio de lo privado incluye organizaciones econdmicas de propiedad privada que operan en Ja
economia de mercado y estdn orientadas a 1a obtencidn del beneficio. Y en medio de este dominic se encuen-
tran aquellas organizaciones, las Organizaciones intermediarias (por ejemplo, caridad, partidos peliticos y gru-
pos de presién, empresas de propiedad cooperativa, ete.)®.

Desde este epigrafe queremos establecer una distincidén como lo definen los tedricos del marco de la Co-
municacién Social; la dicotomia entre Jo piblico y lo privado, tal y como ha surgido en el discurso social y
politico de occidente’. En el paisaje de esta dicotomia se encuentran las diferencias esenciales entre las ayudas
de cooperacién al desarrollo concedidas por instituciones oficiales y las otorgadas por instituciones privadas.
Pero este cardeter de dualidad no sélo se establece en el marco fisico de concesidn de la ayuda; sino que este
hecho diferencial, se perfila en el marco de! entorno de difusién de 1a prensa desde diferentes parcelas del
medic. De un modo, se establece que la difusidén y la importancia del medio es siempre un ingrediente eficaz y
efectivo que determina su grado de expansi6n a la hora de divuigar la gestidn realizada por la institucién
privada, que en su méyoriz pertenece al sector de las {multinacionales). De otro modo, €] grado de aceptacidn
y seriedad del medio donde se emplea estd informacion determina también el alcance informativo de la difu-
sién y del piiblico receptor que lo recibe.

-.‘ NOTAS AL PIE DE LA FAGINA

3 Un informe reciente de UNESCO sobre 1as comunicaciones mundiales demostré que, de los 78 mayores conglomerados de comuni-
cacion segiin e} ranking total del volumen de venta de los media, 39 de ellos tienen sede en Estados Unidos, 25 en Europa Occidental,
$enJapon, S en Canadd y 1 en Australia; ningano pertenece 2 un pais del Tercer Mundo (Véase World Communication Report, Paris,
UNESCO, 1989, pags. 104-105).

* Ver THOMPSON. John “Los media y 12 modernidad”, cap. 4; Paidds, Barcelona, 1998,

"Ver BOBRIC, “Democracy and Dictatorship”, pigs 17 y sigs. Ver también BOBBEO, Norberto “The Future of Democracy: A Defense
of the reles of the Game”, edicidn a cargo de Richard Bellamy, Cumbridge, Polity Press, 1987, pigs. 79 v sigs.
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Pera no s6lo la funcidn medidtica que ejercen los medios para difundir Ia ayuda se queda en parcelas tales
como, laimportancia del medio y la sericdad del mismo. Aqui, también desde el marco de la reflexién no desde
el andlisis detallado, percibimos que el factor estructural del medio, tomamos como gjemplo el soporte (prensa
escrita), supone un hecho determinante en la labor de coherencia informativa dada en la difusién informativa de
la ayuda. Otro factor a tener en cuenta en esta divulgacién informativa es la ubicacion de la informacion
siempre dentro de una determinada seccidén; econdmica, politica, etc.

Esta dicotornia entre la difusién informativa de la ayuda al desarrollo desde la perspectiva de lo publico o
de lo privado, se propaga de forma muy distinta. Para ello tomamos en cuenta estos tres factores, la importan-
cia, la seriedad y la ubicacidn del medio. Asimismo, cste factor de difusion de la ayuda desde la perspectiva de
los mass-media y desde la reflexidn posee un afiadido: el de crear un rasgoe de zona fienteriza; término acufiado
por Néstor Garcia Canclini®. Entendemos por dindmica de rasgo fronterizo, aquel que intenta controlar la ayuda
social al desarrollo desde e} resultade de una mayor globalizacidn y una mayor imposicién de las nuevas
normas. Sin embargo, el control de la ayuda se debe gestionar a través de canales institucionales especificos y
asumir formas distintas en cada pafs. Con lo que el marco de influencia y resultade de la informacion varfa,
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