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I. La coyuntura 

Durante 10s dias 11,12 y 13 de abiil de 2002 Venezuela vivio una situation no inCdita m LatinoamCrica, 
pero si muy singular: el derrocamiento par la cupula militarempresarial del presidente constitucional, Hugo 
Chb~ez~con  la complacencia no disimulada de EE.UU., y au ripidavuelta al poder, en una y otra circunstancia 
con presencia masiva del pueblo venezolano en las calles, primero las clases medias para protestar por la 
politica del gobierno y su cabeza visible, luego desmoviliradas aquellas al creer alcanzado su objetivo las 
clsses mbs humildcs de forma no menos rnosivu para demander el regrrso del pxsidente. 

Los ados inicialcs de Pa Repi(hlica Bolivariana de Vencruela (1999-2002) representan una experiencia 
relativamente nueva en el panorama politico latinoamericano. Chdvez ilega a1 poder pur la via de las urnas 
aunque aiios antes, 1992,lo haya intentado par las armas- y no es un dictador que una vez consolidado en el 
poder cierre de inmediato la prensa hostii. Venezuela noes  Cuba. Tampoco es el suyo un regirnen que gaste 
grandes sumas de dinero en silenciar o aproximar medios y profesionales, como el Mexico del PRI. Hay a un 
tiempo -aunque parezca parad6jico- un excelente nivel de libertad de expresidn y una espada de Damocles 
sobre los medios: elriesgo de atentados o incidentes como consccuencia de quejas p6biicas sobre ellos rcnliza- 
das par el prcsidente. 

El panorama mediitico del pais parece sumamente complejo parque. como resaitdha el (hector de Lf 
Mande Dipion>arique, Ignacio Ramonet, en Caracas en visperas de la intentana, el descrtdito del vieju sistema, 
que aport6 a Venezuela 40 adus de democracia, con altemancia de paltidos en el poder, pero tambien creciente 
deterioro politico c o n  un presidente suspendido del cargo par presunta corrupciiin y luego en arrcsto domici- 
liario- y marasmo ecim6mic0, hace que no sean los partidos politicos de oposicion sino 10s medios quienes 
lideren la cririca al sistema, a1 regimen de Chbvez, confluyendc en esa situaci6n ranto el 16gico deseo de 10s 
pnlpios medios de ejercer la critica g desarrollar el andlisis, con el de grupos econ6micos, o ecou6mico-politi- 
cos, par erosionar el regimcn chavista utilizando para ello como mejor vehiculo a su alcance esos medios. 

De forma quc en laVenezuela del2002 confluyen un podcr politico en entredicho pero que mantiene fuerte 
apoyo popular, con un podei econbmico enfrentado a 61 y unpodcr medidtico relevante que afimia su indepen- 
dencia pero se ve utilirado por uno y otro. 
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2. El poder politico y 10s medios 

Hugo Chivezes elcgido presidente de la Repiibiica de Veneznclael6 de diciembre de 1998, con el 562% 

. 
bencficio del nuevv conglomerado de fuerzas cn torna al militar, el Movimicnto V Republica, aunquc tambitn 
quede de reiievc la atomimcidn del clectoradu, pues ninglin partido supera el 25% del voto y son muchos 10s 
que ohticnen escafiosl. El Moviiniento V Repliblica consigue el 19,8% dcl voto. El partido m6s votado cs cl 
viejo partido socinldemdcrata, Accidn Democratica, con un 24%. 

Chivez ha protagonirado unintento de goipe de estado en febrero de 1992 contraCarlosAndr6s Perez, ya 
por entonces muy desprestigiado. Durante la campafia de las presidenciales, 10s medios acaban favoreciendo 
ciaramente d candidato independiente Henrique Salas, frente al candidato populista, Hugo Chivez" dejan 
paulatinamente huCrfanos de apoyos tanto a la candidata Irenc Siez, ex-Miss Universe, favorecida en principio 
pur COPEI. como a1 candidnto de AD, Luis Alfaro, cuanda conslatan su cdda en simpatias populares y el 
ascenso de Chivez. Los medios promueven mayoritariamente el voto al iinico candidato que parece puede 
frenar a Ch6vez. y que al final queda con un 39,993 y hasta 10s propios partidos tradicionales dan la espalda a 
sus candidatos buscado el voto 6til antichavista. 

Una vezen el poder,Chivlvez auspicialarcfundacih de la Repuhlicacon unanuevaConsfitucion,propues- 
ta que somete a referendum en ahril de 1999, en 61 10s partidarios de disponer de esa Constitucidn alcanran el 
92% de 10s votantes, pero con una participacidn de apenas el 37%. De inmediato convoca elecciones para una 
Asamblea Nacional Constituyente, ANC, que se celebran el 25 de jnlio de 1999 y en las que los afines al 
presidente *Polo patridtico>> alcanran 10s 120 de un total de 131 escaiios, con un 9315% de 10s votos y la 
oposicilin aPolo  democr6tico~- apenas obticnc 6 escaiias y un 4.6% del voto papular. Hay tres representantes 
indigenas en la Asamblea no clegidas en las urnas y dos independientes. Chivcr,que el 15 de julia es multada 
por el Comitt Nacional Electoral por el uso partidista de lor medios publicos durante lacampafiaelectoral y ve 
prohihidos sus programas en ellos, esti en su c41if. La abstencidn sigue siendo aka, incluso mayontaria, on 
54,9%, pero la oposicidn activa parece barrida del mapa politico dci pais. 

Ese parlamento redactn una nueva Constitucidn, que es aprobada en referendum el 15 de diciembre de 
1999, pero con una abstencidn -mu? similar a registrada en los comicios de julio del 54,7% y un 28,6% de 
votos negativos entrc 10s que acuden a Ins umas Sucede a la Constitucidn de 1961, vigentc, pucs, casi cuatro 
dCcadas. 

La nueva Constitucibn crea la Republica Bolivariana de Venezuela. suprimc cl Scnado, configura una 
Asamblea Nacional de 165 miembros, p oblign a nuevas eleccioncs lcgisiativas y presidenciales -el periodo de 
gobiemo parael presidente pasa a scis afios, con posibilidad de unareeleccidn-,que previstas cn piincipio pard 
el 28 de mayo son apiazadas p o r  incapacidad organirativa dei gobierno y no sin escindalo- y se celebran 

.( .ow SALPIE D E W  PA.,.. 

I Un iticinto pero inicreiante buivnce dei peno&smo venezolmo durnnlc la vigenciv de iu Const~lucibn dc 1961 en ALVAREZ. Fedi- 
tico (1988). .Treinra niios de  peliodiimo en democruciur. en www.felni~ca.org/diai0go6/pdt24/1Iv11ez.pdf 
Sobre la opinibnpiiblica en esfus eleccioncs puede leerre ABREC SOJO,l!,4n (2000). .jEapir;il de aiienciocn lss elecciones venezo- 
lams d i  1998?m, en aww.ull.es/pubiicncione~/iBfi0alalal200000y/102iiiii.htfni 



finalmente el 30 de julio del2000. Enlas presidenciales, Chiver, que tiene que competir con un ex-compaiiero 
de la intentona golpista de 1992, Francisco Arias, obtienc el59,7 % del voto popular; pero en la Asamblea el 
Movimiento V Repalica s61o consigue 77 de 10s 165 cscaiios, aunque el apoyo de un sector del partido Movi- 
miento al Socialismo, MAS,le permite la mayoria absolutapara gobemar. Quedapor debajo de 10s dos tercios 
dc la cjmara que lc hnbiescn pcrmitido legislar al margen de la oposici6n. Obtiene tambien 13 de 10s 23 
gobemadores en litigio. Victoria importante, pero no nrrolladora. 

El 3 de diciembre de 2000 nueva convocatoria a las urnas. Hay simultdneamente elecciones municipales 
pero con muy escasa participaci6n y un nuevo refergndum, con baja participacidn asimismo y con escasus 
precedentes en el mundo: restar poder a 10s sindicatos, m h  ccrcanos a la oposici6n. En ambas consultas la 
abstenci6n supcrael757C del censo yrcsta valor alaconsulta, que, ademis, -enel casodelreferendum sindical- 
se salda con un importante voto negativo 24.8s. .  

En suma durante el trienio 1998~2000, de tan intenso calendario electoral, Chivez mantiene un relevantc 
apoyo popular, pero tambien nn constante e importante sector de la opinion publicaen contra. El periodo le ha 
permitido configuiar unos poderes legislative y judicial- muy afines, ademis de un ejecutivo muy personal y 
desarticular la oposici6n clisica. 

Hugo Chivez se beneficia de una cierta neutralidad inicial dc la gran prensa E l  Nacionai, par ejemplo~ 
harta de lacorrupci6n galopante del regimen anterior, neutralidadvisibleen laetapa de acceso a1 poder, funda- 
mentalmcnte basta la aprohaci6n de la nueva Constitnci6n cuyo  articulo 58, en la interpretacinn de la Corte 
Suprema, exige una infomacion "oportuna, veraz e impartial", definici6n que el mundo de la cornunicaciiin 
considera excesivaniente ambigua-. El presidente, muy espontancista, se revela de inmediato coma un &ran 
comunicador y comienza a utilhar 10s medios masivos, radio y televisidn, para mantener una comunicaci6n 
directa con el pueblo venezolano? En mayo de 1999 se inicia en la Radio Nacional de Vencruela, cstatal, el 
program domilucal Aldpresidente, que dura habitualmente varias horns y qne permite a 10s ciudadanos llamar, 
preguntar y dialozar con cl presidente. En junio comienza otro pragrama semanal, ahora por Venecoiana de 
Televisi6n, canal estatal, Dc jkenfc con el Pmidenie. Y comienra tambiCn una prLtica frecuente de ilrupciiin 
dirccta en los medios audiovisuales. El abuso de esta prjctica llcvar6 a la oposiciiin a plantear ante ia Asamblea 
Nacional, a pnncipios del 2001. la aprobacidn de una ley orgjnica que limitc Pas transmisiones oficialcs cn 
medios privados, propuesta recharada por cl parlamento, donde los partidarios de Chivez mantienen la mayu- 
ria. 

Menos Exito tienen 10s intentos desde el entomo de Hugo Chivez -con un nomhre clave, el diputado Juan 
Barreto- oar lanzar unos medios orooios: todos han sido rotundas fracases. Lo fue orimero el semanario Correo , 
del Presidelire d e l  que k g 6  aprescntarse incluso una edici6n en inglB para EE. UU., The President$ Posr- y 
de inmediato el m6s que fugaz diario La Segunda Opinidn. Cuatro numeros apenas public6 la revista PEP 
(Petroleo, Econo~nfa, Politics). La agencia de noticias estatal, 14tmyres, se convicrte cn portnvoz habitual de Ins 
tesis gubernamentales. 

-( NO,ASAL.,> ,.LA PA.,W 

' Sobre el auge y caida del Chdvcz comuaicddur cr muy iitil el niimrio 220, monog4fico. de la levisla mensual Pm~i~~illcru, de fechv 
cncru dc 2002, litulado en port:idn eSobera;inn expreribn.. Disponrblc en Intcmei: waw.produc~o.com.vc/220lnoli~/portiida.hld 



El presidente de una Repiiblica muy presidencialista no s61o carece de diarios claramente afincs. y de otros 
medios proclives fuera de 10s estatales, sino que paulatinamente los va tcniendo mis  en su contra. Consecuen- 
cia deelio,vaa ser esautiiizacih sistemBticaporHugo Chivezde 10s espacios en radio y telcvisi6nparaatacar 
en tt-rminos nadacomedidos alos medios imoresos. lo aue se hace cadaver mBs habitual en el 2000 v el 2001'. . , .  
De ahi esa contradicci6n antes aludida: no hay reshrcciones graves a la libertad de expresi6n en Venezuela, no 
se ha cerrado un s61o rnedio. no hay periodistas detenidos y la critica al presidente y su gobiemo es con harta 

~ ~ 

frecuencia dura y mordaz. Tampoco se ha inducido a boicoteos publicitarios, no infrecuentes en etapas anteiio~ 
res. como el sufrido oor El National. acusado de oro-castrista, en la etaoa de R6mulo Betancourt. v mis 
discretamente en alguna coyuntura de Ins gobiernos dc Carlos AndrCs Perez 

Pero Ins ataques televisados del presidente a determinados rnedios y sin posihilidad de replica, coma pudo 
comprobarse en el caso del periodista Elias Santana, que la reclamaba y perdid el recurso ante 10s tribunales- 
ham suouesal claras incitaciones a la accibn contraelios oara sus oartidaios. de ahiaue en los meses anteriorcs 
a1 intento de golpe hayan sido muchos Ins incidentes, incluido algiin atentado sin victimas, contra Ins medios 
protagonirados no por el gobiemo, sino por sectores populares o incluso el pn~pio tjtrcito. El cclo de Ins 

. . 
empresa, TV Guayana o, en mayo de 2001, con el diario La Opinidin, de San Carlos, que sufrib un extraiio 
incendio, del que la empresa editora acus6 a1 propio gohemador del estado. 

En algunas ocasiones, Ins 'dardos' del presidentc han buscado separar a los periodistas de Ins empresarios 
de orensa. En su intemencidn del24 de marzo de 2000. Chiver se oreeuntaba <<cbmo aeuantan estos oeriodis- . - " 

tas venezolanos la tiraniade los medius de comunicaci6n,,, y se respondfa: .lo quepasaes que alperiodistaque 
dice laverdad prohabiementclo hotaor.Chivez harecomendado en m8s de unaocasi6n no comprar El Uriiver- 

" .  
de abril de 2002, en una intervencibn dentro del espacio Aldpresidenfr, Chivez despidib ante todo el pais a la 
cupula dirigente de la estrategica empresa estatal Petrdleos de Venezuela SA. 

El presidente veneraiano ha sida muy critic" con la prugramaci6n televisiva y aprincipios del2002 anun~ 
ciaba una Lev de Contenidos Audiovisuales oara luchar contra la violencia v la oomoerafia en elios. ma1 . .  - 
recibida por Ins poderes mediiticos, tclevisi6n sobre todo. 

Conviene recordar, en cualquier cam; la intima vinculaci6n existente en la etapa anterior a1 chavismo mtre 
medios v oolitica. Mieuel Henriaue Otero. editorde ElN~iciunal.ooreicmolo.fuc dioutado cn laetana Luchinsi. , . - ,. " ~ 

y redact6 el 'mcmorinl de agravios' dcl pcriodismo venerolano sobre su regimen para la Sociedad Interamericana 
de Prensa. Rafael Pole", editorde ElNuevo Pais,fue diiigente de Acci6n Democritica y senador. aunque en los 
aiios noventa figurara en el sector opuesto a Carlos Andres Perez. 

4 NoraraLPEor laPAG8NA I 

4V6&5e PETKOFF, Teodoro (2002). rEi piesidente acusu u 10s mediasr, en Ercerrm, "''62, inciizo, Mexico DF. 1 



j. El poder econ6mico y 10s mcdios 

Gabriel Cisneros, tercero de ocho hermanos, es uno de los hombres m L  icos  dc LatinoamCrica y a  su 
padre, Diego Cisneros, hombre hecho a simismo segdn el clisico modelo no~teamericano, era la persona mis  
influyente del pais cn 10s aiios setenta-. Su fortuna, que la revista Forbes calculaba en el 2000 en 10s 5.300 
millones de d6lares. tiene su eje en el mundo de la comu~caci6n.  como accionista mayoritari0;por ejemplo, de 
Univisibn, la cadena de televisidnenespaiioi mis vistaen EE UU, o Dirccm, televisidn par satelite con audien- 
cia en 28 paises, pero tambign prlr una fuerte presencia en el mundo de las bebidas, supermercados 1' muchas 
otras actividades. En Venezuela dondc controla el veterano canal Venevisidn, el grupo ha invertido intensamen- 
te en programas de educacion. Los Cisneros han mantenido sicmprc huenas relaciones con el poder en Vene- 
zuela, lo mismo Rafael Caldera que Jaime Luchinsi, pero tamhiCn en EE. UU. El gupo Cisneros aglutina 
alrcdcdor dc 70 empresas presentes en 40 paises. 

El empresariado esti hay en la rnayur pa* del panorama medilico venerulano. En muchos diarios, por 
ejemplo, se hadado un cambia significative en la propiedaddurante los iiltimos aiios,propieddd que ha pasado 
de lafnmiliafundadora al clisico grupo de empresarios que dinamiza el peri6dico. Norirarrie, de Vaiencia, que 
pasa de la familia Jimtner Marques al grupo de Ricardo Degwitz, es un bncn ejemplo. 0 bien irrumpen direc- 
tamente en el mundo de la comunicaci6n, como el caso del grupo que encabezado por Jorgc Ahudci crca L.a 
Verdaden Maracaibo, gupo vinculado a su vet  al grupo Fin de Siglo y a1 Banco Occidental de Descucnto. 

. -  
econ6mico. Su actual director-propietario, AndrCs Mata Osoriu, acusado de extranjero por Chftvez -*no es 
suficientemente venezolanox-, ha residido muchos aiios en EE. UU. y ha sido presidente un tiempo de la 
C i m m  de Comercio venezolano-norteamericana. Hans Newmann, propietario del diario en ing1t.s The Daily 
Joarnoi, es el fundador y artifice de la Corimon, Corporacidn Industrial Montana, relevante grupo emprcsarial. 

En cualquier caso, en la mayoria de 10s medios venezolanos cl norte no parece otro que el beneficio 
econ6mic0, dato muy perceptible en la radio y la televisibn, donde la prescncia del sector pliblico es escasa. 

4. Los medios 

4.1. La prensa 

Venezuela viene manteniendo en 10s hltimos aiios par enciina de 10s sesenta diarios, de 10s que segdn las 
coyunturas se editan en la capital; Caracas, entre 15-18. incluidos dos diarios de economia y uno deponivo. 
Todas las grandes ciudades disponen dc dos o tres diarios. En total, 28 ciudades de Venezuela ofrccen habitual- 
mente prensa diaria. 

Las estadisticas oficialcs, inclusn algunos refcremes internacionales, como la UNESCO, ofrecen datos 
relativamente halngiieiios, segdn 10s cuales la difusidn diuia eataria en tomo a 10s 2,8 millones de e~emplares, 
con 135 periodicos por cada mil habitantes, porcenta~e que situaria a Venezuela por encima de cualquier pais 
del iwa mediterranea -1talia. Espaiia, Portugal, Grecia..:. La tradicional inexistencia, sin rmbarga, de contro- 
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les generalizados y fiablcs dc la difusibn de esta prensa obliga a ser cautos con las cifras, que probablemente 
estin muy exageradas5. Aunque Caracas aporta aproximadamcnte un 25% de las cabeceras, la difusidn conjun- 
ta de sus diarios supone por encima del50%, aunque sin tendencia firme a aumentar par el creciente empuje de 
10s diarios rceionalea. En cualauier caso. la influencia del medio Drensa en la sociedad venezolana es hien u 

perceptible, una de las m L  relevantes dcl mundo latinoamericano. 

Elnrimero de diarios, muy altoen las dos riltirnas decadas, tiende a reducirse encaracas, y mis  suavemen- 
teen el resto del pais. Desde el inicio dc lnpresidenciade Hugo ChBvez se ha visto -pongamos por caso- como 
fracasabael intentode relanzarelDiario de Caracas, surgido en 1979vinculadoriltimamente alaempresa del 
diariu en lengua inglesa The Daily Journal-, qnc ccsabaen 1995,reapareciaen 1998 y cerraba definitivamente 
el 25 de febrerode 2000.Asimism0,el diario catdlicoLaReli~ih,  decanomuchos aiios de laprensa caraqueiia 
-fundado en 1890-, reducia sn aparicirin a semanal tras I08 aiios como cotidiano. En la segunda ciudad del pais 
Maracaibo. desanarecia La Coiilrnna.otroveterano diario databade 1924-. Acambio, han sureidu snlacaoital " 

el vespertino Etl Cc,ol(2000), dirigido porTeodoro Petkaff, ex-director de ElMundo y ex-ministro, y el matu- 
tino popnlista Asies la noticin, dirigido por una mujer, lbeyise Pacheco, este perteneciente a1 gmpo editorde El 
Nacionui. ambos muy agresivos respecto a Chkvez. En Maracaibo aparecia en 1998 La Erdad. 

Siel  nrimero de diarios puede parecer alto,las empresas editoras son bastantes menos. El grupo Bloque de 
Amns dispone de tres diarios en Caracas: 2001,Abril y el deportivoMeridiaiio,el mBs leido,nombre tambiin 
de un canal de teievisi6n deportivo del mismo gmpo. La cadena Capriles, adernBs dc varias revistas, tirue dos 
diarios, Ultisms Noticias y ElMundo.Ya hcmos aludido a lavincolaci6n entre Asies IaNoticia y ElNacioi>al, 
cuya empresa edita tambiin revistas como Prin~icia. 

Esta prensa haido acentuando paulatinamente su posicidn anti-Chiver. Si en un principio, por ejemplo, 10s 
~ . . . .  

diarios dc la cadena Capriles, a tono con su habitual pragmatisma, son discretos -y Tcodoro Petkoff se marcha 
de El iMundo en diciembrc de 1999 porque la emprcsa no quiere enfrentamientos frontales con el presidcntc~, 
poco a poco toda la g a n  prcnsn y no s61o en Caracas, aunque la de la capital sea una prensa mis  claramente 
posicionada en lo politico- se ha situado frente a Hugo Chivez. Los diarios nuevos son netamente 
antipresidcnciales y lo son rnedios influyentes como El Universal o El Nuciunal. MBs matiradamente, desde 
luego, la nludida cadena Capriles. cuyos dos diarios fueron 10s rinicos que no secundaron en la capital la huelga 
general del 10 de diciembre de 2001. Pero el feroz antichavismo de la pan  prensa comienra a pasar fautura 
interna Afinaies de abni dc 2002, el diario Panorama, de Maracaibo, el mBs relevante de 10s editados fucra de 
Caracas.anunciahasu salidadel Bloquede PrensaVcnerolanu, lapatronal de laprensadiaria,disconfome con 
la asunci6n pw Cstc de posiciones m& politicas que empreswialcs. 

Los cuarenta aiios de democracia bipartidista, es decir, 10s transcumdos desde el final de la dictadnra 
perejimenista, 1958, y la impci6n de Hugo Chivez, 1998, han hecho a la prensa venezolana mucho m h  
dependiente del mercado -es decir, de sus lectores y de sns ingresos publicitariosque de 10s partidos politicos, 

'En2001 los das dimias camquraos dei eruno Capriles q u c  fipuranentre 10s m6s difundidos de1 pair- ae sometieron n conto1 de Llrada 



al contrario, pongamos por caso; de I n  prcnsa mcxicana dcl iiltimo periodo del PRI. Era etapa es en general de 
huen crecimiento ecan6mico. sobre todo las dos  rimera as dCcadas. Es cierta tamhitn uue en aleunas covuntu- " 

ras u n a  ver mis, 10s gohicrnos dc Carlos AndrCs PCrcz pricticas corruptoras como el epttlangre,> no han sido 
raras, pero mucho mas en la lines de captar periodistas que comprar medios. 

La prensa vcnezolana dejd atris hace muchos a h  la etapa dcl periddico drgano dc partido, como La 
Repliblica, fundado pot AD, Ciarin, por la URD, o el modesto Tribuna Poprrlur, del Partido ComunistaVenc- 
rolano. Esa falta dc rradicidn reciente de prensa panidaria contrihuyc tambitn a que una prensn expresamentc 
chavista,pese a laciegaadhesidn a1 presidente de un sector de laopini6npiiblica,notengacabidaen el presente 
venerolano. 

Aunque la teievisi6n se ileva el principal capitulo del gasto publicitario -en torno al 62.68% segdn 10s 
aiios, unu de 10s purcentajes mbs elevados del mundo~, 10s medias impresus obtienen un 25.27%. y de ese 
porcentaje desde luego 10s diarios se llevan m L  de Ins tres cuarfas p;~rtes% Venezuela es, con Brasil, ci pais 
latinoamericano que registra mayor gasto publicitario por habitantc. La economia de 10s medios impresos, por 
tanto, nose ha resentido sustancialmente con el nuevo rtgimen, con independencia de 10s vaivenes provocados 
por lapropia evolucidn de la economia general, y tampoco ha perdido lectores,pues su clientela, basada sobre 
todo en la clase media urbana, coincide poco con el niicleo basico del electorado de Chivez. No depende del 
poder y tiene asumido su papel crhico y la necesidad del periodismo de investigaci6n. 

La prensa no diaria time mucho menor relicve en Vcncrucla, per" el periodismo politico no est6 en horas 
bajas. Los iiltimos aiios se han significado por la aparici6n de ttituos, como el semanariu La Raz",~, que crea 
Pahlo Ldpez Ulacio, muy critico frente a ChBvez, y que parece haber consolidado una venta -60.000 ejempia- 
res- imponante, o Quint" din, dilirigido por Carlos Croes directive asimismo de Televen-, otro semanario que se 
ha especializado en el periodismo de denuncia, al igual que Prirnicia a el mmsual, muy critico iguaimente con 
el rigimen bolivariano, Erceso. Zeta. otra publicacidn criticd, la cdita la familia Poleo, editora asimismo dcl 
diario ElN~ccvo Pais. 

El 11 de abril perdia la vida en la represihn de la manifestacidn antichavista el fotdgrafo del diario 2001 
Jorge Tortoza. 

4.2. La radio 

La radio es un mcdio tiigil en Venezuela, en esencia por la precariedad publicitaria. Bajos ingresos - 
registra entre un 4 y un 6 por ciento del gasto publicitario- g muchas emisoras -airededor de ias 300- la hacen 
poco rcntablc, aunque su influencia no es desdeiiabie. El panorama rad iofo~co venezolano es complcjo. Mas 
dcl80't de las emisoras pertenecen a alguna cadena -dmominada en Venezuela circuito-. La radio estatal es 
modesta g la potencia del conjunto de emisoras p6blicas no alcanra siquiera el 10% de la potencia total dcl 
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medio. Tampoco la radio comunitaria ha alcanzado el desanollo de oh.os paises latinoamericanos, aunquc cs 
una alternativa al alra'. 

Lnincidenciade la radioenla politicaquedamuy por hajo delaprensa, y 10s pucils esyacios criticos suelen 
estar protagonizados por columnistas de diarios quc ticnen asimismo su espacio en alguna cadena. 

La radio plihlica estatal. Radio Nncional de Vcnenrela, ofrece tres canales: Ajitenn I,~forrnariva, en onda 
media;Ante~za Cldsica,frecuenciamodulada, y Antcnn Popular, ondamcdia, ademis de Anreiln Interriririunal. 
que emite por onda corta para el exterior. Dentio del sector pliblico cahc uhicar la excelente cmisora de la 
Universidad del Zulia.Tamhi6n hay emisoras pliblicas dependientes dc algunosestados. Pero lacoberturade la 
radio puhlica -escasamente atendida par 10s gobiernos en la etapa privatizadora de los aiios ochenta y noventa- 
es precaria en buenn parte del temtorio venezolano. 

Unidn Radio,laprincipal red privada,dispone de un totaide 13 emisoras,concuatro cadcnas: brninidnRadio 
Noticias, generalista, con servicios de la BBC y de CNNRndiu; Mega, musical y juvcnil;  i it us - m h c a   pop^ 

rock de las liltimas tres decadas- y Ondo, especialirada cn mlisica hispana. Introdujo en el pais 18 cmisidn via 
satClite. Una redactora dc Urii<jrt Rodin. Marta Colomina, quc informaba sobre inegularidades en el cumpli- 
miento de plancs oficiales, denunciaba a finales de 2001 presiones desde el estarnento militar para no srguir 
con sus infurmaciones. La pcriodista tiene tambiCn un pragrama informative cn Telri,en. 

Mbs reciente es el Circuitn Nacionnl Befort, iniciado en 1991 por el ingeniero Nelson Belfort, que crea 
una cadena de radio paulatinamente ampliada con nuevas eniisoras asociadas, hasta totalizar a mediados de 
2002 las 40 estaciones. Domina la audiencia de la radio en frecucncia modulada con amplio oontenido musical. 

Radio Caracas Rndiv es otra cadena relevante, eje un tiempo de laradiodifusibn en el pais, aunque con un 
nlirnero de emisoras en onda media y frecuencia modulnda mis corto quc las anteriores y ausencia cn partes 
importantes dei temtorio venerolano. 

Mjs modestas son cadenas como Radio Continenre, que data de 1939, con una docena de emisoras -en su 
mayoria onda media- propias o asociadas en las principales ciudades del pais: Caracas, Barquisimeto, Valencia, 
Maracaiho. Mirracay, Cuniani ... ofrece una progri~macidn vaiada, musical e informativa. Circiriro Radio Vene- 
zireln es cadena can presencia sohre todo en la onda media (am) y una decena de emisoras. Triple F es utro 
ciicuito venerolano, cuyn cmisora mahiz en la caraqueiia Jazz 95.5, y que cuenta con estaciones en ciudades 
como Valencia o Puerto Cabello. El Circuit0 Capital dispone de emisuras en la capital (am) y en tres ciudades 
importantes (fm). 

Hay "arias cadenas rcgionales, como O~nni, con emisoras en Valencia, Maracay y Chichiriviche. con semi- 
cios dc Rodio Erteriur de Espaiia y La Voi dc A~nJricn. 

Es relevante la radio cat6lica. La cadena Radio F e y  Alegria, de 10s jesuitas, comenzaha en 1975 coma 
radio educativa con estaciones en Caracas y Mzrracaiho, hoy contahiliza 9 emisoras y ofrece informacidn gene- 
ral. Algunns didcesis y archididcesis tienen emisoras, como ocurre en Coro con Rodio Cuadnlupana. Estas 
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emisoras se han mostrado por lo general muy criticas con Chhvez, y Radio G~iadalupnna, en concreto, tuvo 
dificultades en 1999 tras una intervenci6n de su director contralaconcentracidn depoderes en el prcsidente de 
la Repiiblica. Rudio Fe y Alegria, no obstante, obtenia en junio del 2002 uno de los premios nacionales de 
periodisma, precisamente poi su cobenura del intento de golpe de abril precedente. 

La radio comunitaria ha tenido tradicionalmente escasa relevancia en Venezuela. El gobiemo de Hugo 
Chaver ha buscado fdrmulas para promoverla y el diputado del MVR Juan Barrcto promovid en 10s primeros 
tiempos del chavismo reuniones para promovcr una red de radios ct~munitarias, pero en general el mundo de la 
radio alternativa ha mostrado recelo ante el ricsgo de una radio de panido sin credibilidad. A principios del 
2002 entraba en vigor un Reglamento de Radiodifusion Sonora y Televisi6n Abiena Cumunitarias de Seivicio 
Publico (Gaceta qficial,8 deenem),queregular6laradio y televisidn sin fines de lucro. Amediados de 2000 se 
estimaba ya cercanu a1 medic- centem el ndmero de emisoras comunitarias venezolanas. Radio Innovacidn, 
que emite desde Micheiena, cerca ~ l e  la frontera con Colombia, tiene ya ceroa de una decada de existencia y 
siempre ha sido ilegal. Rndio Pdrolo y Radio Curia Libre, pueden ser ejemplos de emisoras comunitarias de 
mas impacto. 

Pesc a alglin incidcntc aislado, puedc afimarse que no hay confiicto entre el presidente Chavez y los 
medios radiofdnicos, que no ofrecen el nivel critico de la gran prcnsa. En los dias del fallido golpe contra el 
prcsidentc, slilo sc producc un incidcntc g a v e  contra un medio radiof6nic0, el protagonirado por sirnpatiranles 
chavistas el dia 13 contra Pa emisoraRadioLa Sonom, de La Victoria. 

4.3. La television 

La television es, con mucho, el medio mas influyente en Venezuela, csti presente en rnAs del 90% de 10s 
hogares venerolanos (97% en el caso de hogares urbanos) y recoge coma virnos nada menos que dos tercios de 
la publicidad dirigidn a medios. Su relacidn con el podcr en la Repiiblica Boiivaiana estaresultando especial- 
mente conflictiva. Viene de airas. Ya en noviernbre de 1992 una asonada contra el gobiemo de Carlos Andrb 
PCrez que buscaba difundir mensajes de Chdvez, por entonces preso tras cl fracaso dcl intcnto dc ~ o l p e  de 
febrero anterior, se bas6 en el cuntrol -fallid"- de los canales de televisidn. 

La television piiblica -Vmeroiiina de Tcleviribn- time una audiencia reducida, pues hist6ricamente ha 
rstado dominada pnr la privada, muciio mas rica en medios, como Venevisidri, el canal del magnate Gustavo 
Cisncros, queemitc dcsde juliode 1960,yRadio Caracas Teievisidn,RCTV,que lo hace nada menos que desde 
1953. En 1998-1999. incluyendo la televisidn por cable, la cadena publica no alcanzaba siquiera el 5% de la 
audiencia de la pequefia pantalla en el pais, en tanto Venevisih obtenia m h  del 40%. El segundo puesto lo 
viene ocupando Rndio Caracas Televisidn, con niveles de audiencia usualmente por encima del25X. La tele- 
visidn pliblica ha sido claramente marginada en ias dos iiltimas dtoadas. Reducida a pmgramaci6n ijnica, 
aunque dispone en teorfade dos canales, 5 y 8, su influenciaes muy secundaria hay en el conjunto del medio y 
con tendencia a descenders. 
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conocido empresaio del sector audiovisual Hemin Perez Belisaio, crisis debida en parre a ambiciosos planes 
de produccidn no corrcspondidos ni por ventas ni por audiencias. 

Las experiencias dc tclcvisidn regional, aunqne numerosas, no sicmpre han sido acornpanadas del 6xito. 
Un huen ejernplo ha sido el de NiAos Contorex Teleeisibn (NCTV) creado en 1987 en la segunda uiudad del 
pais, Marazaibo, con orientacidn catdlica o programacidn familiar, que acumulada al inicio del siglo fucrtcs 
deudas. Hay mis de veinte canales regionales, algunos de relevante audiencia, coma Cunni Metropoiirano 
TeirvisM!~, CMT, en el irea de Caracas, o Telecentru, en Barquisimeto. 

Aunque algunos canales han ahavesado dificultades en la d6cada de 10s novena, en general la televisidn 
privada venezolana es un buen negocio, se beneficia de un traditional alto contenido publicitario y ae desen- 
vuelve bien sin nccesidad de apoyos del poder. De hecho, tanto o mis  que la gran prensa, la television ha 
desempetiado un claro papel critico respecto al gubiemo de Hugo ChAvez desde su llegada a la presidencia. La 
relacidn ChAver~TV es bisica para comprender los acontecimientos de nbil del 2002 en Venezuela'?. 

El presidente utiliza intcnsainente radio y televisidn para difundir sus mensajes contra la marea popular 
que asciende en abril. El lunes 8 obliga a conectar a 11 cadenas de radio y televisidn durante m h  de Ires horas. 
el martes 9 son 18 cadenas y 290 minutos de mensales oiiciales. Ante ello, las cadenas de television optan par 
dividir la pantalk en dos partcs, reflejando en una lo que esti ocuniendo en la calle y en otra 10s mensajes 
guhernamentales dcsmintiendo, relativizando o desacreditando las masivas movilizaciones. 

El 10 dc abril, tras la convocatoria de huelga general indefinida, se abren negociaciones entre el gobiemo 
rcpresentado por el entonces vicepresidente Diosdado Cahello, y cl ministro de Defcnsa, Jos6 Vicente Rangel, 
periodista de profesidn- y 10s medios. Los representantes de la teievisidnprivada insisten en que si el gobiemo 
utiliza masivamente sus candles ellos mantcndrin la divisidn de la pantalla. Pesc a ello el 11 de abril, ante la 
gran manifcstacidn popular antichavisla, el presidente habla por las cadenas, los canales vuelven a dividir la 
pantalla y la reaccidn del gohiemo es cortarlas emisiones de las principaies cadenas,RCni VEnevisidn, Teieven, 
Giobovisidn y CMT. EstarAn sin emitir cuatro horas". Las tclevisiones caraqueilas tienen todas sus antenas en 
el lugar conocido como Los Mccedores, en el Monte ~ v i l a ,  es ficil la manipulacidn colectiva por el gohiemo. 
Cuando ias cadenas vuelven aemitir ha cambiado el decorado. Chiver, se afirma. harenunciado a la presiden- 
cia. 

Cuando aparentemente cae Hugo ChBvcz, 10s trahaiadores de la estatal Vrnezoiana clr Televisidn ahando- 
nan precipitadamentc la emisora, creyendo que va a ser tomada por 10s sublevados, J8 deja de emitir, aunque 
nadie se hace careo de ella. Pero todas las emisoras orivadas oasan a dar intensa cubeaura a 10s acontecimicn~ 
tos, incluycndo duras imigenes de iarepresidn contra 10s manifestantes, que causarB una docena de muenes y 
mas dc un centcnar de heridos. 

Pero la evolucidn dc los acontecimientos con la muvilizacidn de los simpatizantes de Hugo Chjver el 
sibado 13 va a tener un efecto 'boomerang' sobre la televisidn privada. Los manifestantes van a rodear las 
estaciones y expresarsu ira contra e1las.Y sohreviene un,en apariencia, extra60 'bloqueo'informativo. No siiio 
para la televisidn, pues afectari tambien a la radio y 10s didrios, pero siprincipalmente para ella. 
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En el dccisivo 13 de abril, con la vuelta deHugo Chivez a1 Palacio de Miraflores,los canales de televisi6n 
optan sorprendentementc poi no informar y ofrecen peliculas, espacios de entrete~miento o incluso noticias 
delexbanjero.RCrVpasapeliculas de Wait Disney, Venevisidnun 'marat6n'depelicuias deHollywood,Tclevm, - ~ 

partidos de beisbol, al quc tan aficionados son 10s venerolanos, y telenovelas, especialidad de la cadena. A 
oostsriori se iustiticari esa dcserci6n oar el miedo a Pas masas Dro Chivez aue llenan las calles de Caracas v 
otras grandes ciudades. Es probable que en las redacciones hubiese miedo,pero parece mucho mis influyente 
el piofundo desconcierto de 10s medios ante el  r$ido cambio de decorado, ante el inesperado fracaso de un 
golpe generddo por una imponente manifestaci6n popular, la de l l 1  de abril. De hecho, el 14 no saldrin los dos 
diarios mis netamente antichavistas,EI Universal y ElNacional, pero si el m8s neutro Ulti~nasNoiicias. Capriles 
no ocult6 posterionnente su esbategia oportunista: "sabiamos que otros no circularian cl 14". Hahri, eso sf, 
ediciones digitalcs. El editor deEl Universalafirma que en48 horas recibieron 2 millones de visitas en su web. 

, " .  
cuando m L  informacibn e imigenes sc le demandaba. Pese a Pas disculpas -A. F. Ravell, el presidente de 

5 .  Internet 

El ripido desarrolio de Internet convierte a la reden uneiemcnto infomativorelevante, lofue desde luego 
en Ins dias de la crisis de abril venerolana, situaci6n que se vio favorecida, ademis, por el silencio y las 
contradicciones de 10s medios trddicionaies. Pricticamente todos 10s grandes diarios del pais -todos 10s de 
Caracas y una mayorid de 10s regionales- tienen ediciones digitales, la ofrecen asimismo semanarios como 
Qirinio diri o La Rardn, a1 igual que las principales cadenas de televisi6n y de radio. Pero tamhien se han 
configurado numerosos portales infonnativos sin vinculaci6n a otros medios, por lo general de libre acceso. Sin 
duda la presencia de los grandes grupos mediiticos en este campo u n a  vcr mis,el gmpo Cisneros,entre otros- 
es importante y en crecimient0,no faltanportalesde c o n t e ~ d o  generoso y clam apemra a todo tipo deposicio- 
nes, como Anniifica.com, y algun portal muy politirado y claramente antichavista, como Vmezuelnaidia.corn, 
que se redactaenMiami, o Mujeres delTercer Milenio (www.rnujereslegendn~ias.o~~g~ve), animado por Eleonora 
Bruzual 1, con colaboraciones de varias de ias principales periodistas opuestas a1 regimen de Hugo Chivez. 

El numen, de usuarios de Intemet en Venezuela se estimaba superior a 10s 900.000 a finales de 2001. Dos 
operadoras, CANTV y Telcei, controlan el 75% de este mercado emergente. lntemct incide sobre todo, como es 
16eico.en lo& sectores de mis ~ o d e r  aduuisitivov de ellos dmhitos urbanos v i6venes. La demanda de informa- " 

ci6n via Internet, fue muy elevada en 10s dias del fallido golpe y siguientes y la circulacidn de infomnci6n via 
chat tambi6n.E~ dedestacarlaexistenciade diversosportales altemativos,casi todns favorahles aHugoChiver, 
muy criticos para con los mcdios tradicionales y con animados foros. 



6. Balance 

Los medios no salieron fortalecidos, sino tocados de la crisis de  abril. Unos medios que liderando la opo- 
sici6n y equilibrando la inexistencia de un debate en el poder legislative ganaban credibilidad, y pesc a la 
recesi6n econ6mica no mostnban retrocesos en las ventas, o en las audiencias.evidenciaronpoco equiiibrio y 
poco conocimiento delpropiopueblovenezolano. De creerel sondeo realiradn a finales de ese mismo mes por 
las empresaDatanilisis,laprincipal del pais en este campo, su prestigio cay6 claramente a raiz de esos aconte- 
cimientos. En 10s dias siguientes, fueron numerosas ias acusacioncs de complicidad lanzadas contra Gustavo 
Cisneros y Venevisidn, dadas sus conocidas vinculacioncs can el efimero presidente golpista, Pedro Carmona. 
Algunas tensiones internas, como las vividas en la redacci6n de El Universal a finales de mayo, evidencian que 
hay conciencia de ese deterioro. Por el momento, sin mayor trascendencia. 

Los editonales de la prensa d ia ia  caraqueiia del 12 de abril, es decir, cuando se Cree que ha triunfado el 
golpe contra ChBvez, son durisimos. Sirvan de muestra estos pirrafos del editorial de El Nacinnal de dicha 
fecha, donde bajo el titulo de eLos muertos de Hugo*, pucde leerse: 

(...) ya sabiamos de sus problemas mentales, lambiCn conocismos queno era un hombre piecisvrnente valiente 
y tendivuvcobilrdarse en 10s mamentos de cornbate,pero lo queen verdad ignoribamos, vunque lo p ie~en t i~rn~~.e ra  
su falta de escdpulas a la hora de ordenar a sus partidvrios disparar contra gentc indefensa. 

Algo m i s  cauto, TalCual solicitaba el mismo dia bajo el titulo rChao, Hugo.: 

Esta no es una hora de venganza, sin0 dejusticia. Los responsables delas asesinatos dc vyerdebeli serencontra- 
doi, para someteilos a juicia, comenzanda por el propia Ch&vez. Las ladrones que acumulvron fartunas obscenus, 
que saquearon el tesaio national, no pueden quedar impunes. Pero docenas de personas de buena fe quc acompaiia- 
ron a esta empresa demencid y que no lienen responsabilidvd de sus disparates ni de sus mbos, no tienen quc pagar 
culpas de otros 

Dato si cabe m L  llamativo, la defensa del golpista Pedro Carmona ha sido constante en muchos medios 
despub del intento de golpe. Todavia el 2 de mayo, el diario 2001, del grupo De h a s ,  con ocasi6n de las 
declaraciones del empresario ante la Asamblea National, publica bajo una foto del fracasado dirigente: 

(..) de traidor,tirano,fascisla,csbino, asesina y usurpador fuetratadoeste hombreque hula hacepocodirigia 
el destino del empresariado veneralana, simplementeporque su idoneidad moral y su esfuerza por devolver laluz a1 . . 
sistema politico venezolano lo calocaran en una pasicidn que la llamaban a convcrtirsc en el conductor temporal dc 
la naci6n. 

N o e s  frecuente, precisamente, defcnder a un galpista fracasado, que tan pocas muestras de respcto a las 
insrituciones democriticas daba en sus pocas hams a1 frente del pais, en tales telminos. Tras el fallido golpc, 10s 
medios han seguido, con escasos matices diferenciadores, en sus actitudes anteriores a1 I I de abril, sin quc haya 
ninglin periadista encarcelado, ni se haya cerrado ning6n medio ni se estC produciendu ninglin pruceso de 
asfixia econ6mica a medios hostiles. 



7. El  futuro 

En un pais donde el sistema de partidos se colapso con la victoria electoral de Chavez, el sentimiento 
opositor. difuso, inorghnico, desarticulado, pero de considerable envergadura, fue refugidndose en 10s medios 
de comunicacion. Estos, a su vez, vinculados a poderosos intereses econ6micos, sociales y politicos, no s6lo 
acogieron aquel sentimiento sin0 que han sido muy proactivos, tanto expresdndolo como potencidndolo y, 
ademis, conatituyCndose en parte esencial de iste. El presidente no ha sabido manejar esta situaci6n tan com- 
plcja. Frente amcdios muy beligerantes, ha actuado no s61o como un provncador sino que ademis ha caido en 
todas las provocaciones. La implacable dialictica de 10s mcdios lo ha 8nastradn.y alos medios tambiin (Teodoro 
Petkofk articulo ya aludido). 

Si el hundimiento de la Democracia Cristiana y del Partido Comunista a un tiempo amastr6 a todo el 
aistema de partidos politicos en Italia a principios de 10s aios noventa, aunque sin apenas alterar el papel critico 
per0 discreto de 10s medios, lo ocurrido en Venezuela es tambien un hundimiento del sistemapartidario domi- 
nante dcsdeprincipios de 10s sesenta,pero sin dmpaso a nn nuevo sistema,sino simplemente un nuevo partido 
Movimiento V Repliblica- poco eslructurado y apenas diferenciado del nuevo Estado y sus instituciones, 
comenrando por la propia presidencia de la Repljblica. Venezuela necesita un legislativo eficaz, dentro del 
sistema dc podercs y contrapodercs de toda democracia estable, para que la prensa no sea el principal nricleo de 
oposici6n y tampaco el poder econ6mica ocupe parcelas que no scan las suyas. Pero el chavismo no parece 
encajar en ese esquema, la alternancia y el equilibria en el poder, y, al contrarin, ha causado una profunda 
divisi6n del pais, pricticamente mitad a favor y mitad en contra, y tiene una supervivencia dificil conforme 
transcurra el tiempo y previsiblemente no pueda hacer efectivas muchas de sus propuestas. La falta de un 
consenso en lo basico, que caractenza a una democracia consolidada, lastra el futuro dei chavismo. 

El viejo esquema de Montesquieu, poder ejecutivo, poder legislativo y poder judicial, con el afiadido 
incluso del 'cuarto poder', ha saltado hecho afiicos en Venezuela. El poder politico aparece concentrado en la 
figura del presidente, casi monopolizado por el, el legislativo es muy secundario, dada la relacidn de fuerzas 
internas y la clan desorientacidn de la oposici6n, el judicial aparece tambien muy en segundo terminn y con 
autonom'a limitada. Porconira, el poder mediatico resuita decisivo protagonista del enfrentamiento a Chivez y 
poco preocupado par las consecuencias a 1  fin y a1 cab" el presidente demuestra mantener un relevante pader 
de convocaroria de esc enfrentamiento en sns audiencias. 

Los chavistas no son el publico de 10s grandes diarios y 10s canales de televisi6n estiman probablemente 
aue la oolitica no le va a detraer esoectad<xes de sus concursos o telenovelas. Lo cierto es aue tras 10s aconte- . . 
cimientos de abril lasespadasparecen seguiren alto y lomismo 10s medios queelpresidentedelaRepublicano 
dan excesivas muestras de haber reflexionado, de aprender de lo ocurrido. El poder econdmico aparece igual- 
mente como dcstncado protagonista del enfrentamiento politico, Fedecdmaras, la patronal venezolana, y CTV, 
la Ceniral de Trabajadores de Venezuela, cercana a Acci6n Democritica, actuan a1 unison0 -sorprendentemen- 
te, desde unaperspectiva extravenezolana y coprotagoniran la jornada del 11 de abril. Es el presidente de esa 
patronal, con nna actuaci6n netamente antidemocrfitica, quien dnrante unas horas pasa a sere1 jefe de gobierno. 
En la central sindical, a1 menos, parece abrirse una reflexi6n sobre el deslucido papel dcscmpciiado en 10s 
acontecimientos palaciegus 

Una mezcla, en suma; explosiva. De ahila sensaci6n de cualquier observador de que 10s acontecimientos 
drl 11, 12 y 13 de abril de 2002 en Venezuela no cierran una crisis ni sirven para que 10s actores hayan tornado 
a1 que debiera ser su verdaderopapel. Por insdlito queparezca, todoparece estarigual que antes de l l 1  de abril. 


