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1. Introduccién

Gracias a la Iniciativa Comunitaria EQUAL (2001-2004), la Unién Europea ha desa-
rrollado 1358 proyectos en todo el territorio de la Unién, con un claro trasfondo social, en
sintonia con los procesos de construccién de la nueva Europa. Estos proyectos suponen la
evolucién de anteriores iniciativas tales como ADAPT o NOW. En esta ocasién las temdticas
desarrolladas fueron: Capacidad de insercion profesional (incorporacién al mercado de tra-
bajo, Lucha contra el racismo), Espiritu de empresa (Creacién de empresas, Economia
social), Adaptabilidad (Formacién permanente, Adaptacién al cambio y a las nuevas TIC),
Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres (Conciliacién de la vida familiar y
profesional, Reduccién de desequilibrios y Segregacién en el trabajo) y Solicitantes de asilo.
Son 157 los proyectos EQUAL que se desarrollan en territorio espaiiol, de los cuales 21 lo
hacen en el contexto andaluz dependientes de la Consejeria de Empleo de la Junta de
Andalucia. Han supuesto la formacién de otras tantas Agrupaciones de Desarrollo (AD), es
decir, un conjunto de entidades de diversa naturaleza que se unen en torno a un proyecto
comiin. En el caso que nos ocupa, presentamos la accién formativa ofertada por una de estas
ADs andaluzas, Andalucia en e-Igualdad, cuyas acciones se enmarcan en el Eje IV de
Igualdad de Oportunidades. Una de sus actividades fue la creacién y puesta en marcha una
serie de itinerarios formativos on-line dirigidos a mujeres (universitarias, desempleadas,
empresarias, emprendedoras, etc) que han supuesto el trabajo coordinado de todas y cada
una de las entidades implicadas en el proyecto. Especialmente haremos hincapié en la
adaptacién realizada por la Universidad de Sevilla de estos itinerarios formativos como
respuesta a las necesidades y perfil de las alumnas universitarias de cuarto y quinto curso
de Pedagogia usuarias de esta formacién.
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2. Contexto en el que se desarrolla la experiencia de formacién

Andalucia en e-Igualdad es la Agrupacion de Desarrollo (AD) niimero 428 segiin el
registro de la Consejeria de Empleo de la Junta de Andalucia. Se crea el 27 de Mayo de
. 2002, con la firma del Acuerdo de Constitucion de la Agrupacion de Desarrollo e-Igualdad
que posteriormente daria curso al proyecto Andalucia en e-Igualdad en el periodo 2001-
2004. Es uno de los 21 proyectos EQUAL de los que el gobierno autonémico andaluz es
responsable. Tiene cardcter Geogrdfico, incidiendo en Sevilla, Cddiz y Cérdoba, aglutinando
a un total de diez entidades, de muy diversa naturaleza, que van desde organismos piblicos
a ONGs, pasando por asociaciones de empresarias. En cualquier caso, es significativo el
dato de que el 40% de estas entidades son sin dnimo de lucro, y el 30 % tienen cardcter
piblico. Las entidades participantes fueron: la Consejeria de Empleo de la Junta de Anda-
lucia, Fundacion Directa, Universidad de Sevilla, Asociaciones de Empresarias de Cddiz,
Cérdoba y Sevilla, la asociacion Liderared, Diputacion de Cérdoba, la sociedad publica
Sevilla Siglo XXI, el Colegio de Psicélogos y la revista electrénica Cibersur.

Este proyecto ha finalizado hasta el momento dos de las tres acciones posibles dentro
de la Iniciativa EQUAL, y actualmente se encuentra desarrollando la Accién 3 del mismo,
consistente en la difusién de los logros y buenas précticas del mismo.

3. Desarrollando actividades conjuntas para aprender institucionalmente

Una de las actividades mas innovadoras del proyecto Andalucia en e-Igualdad ha sido
la puesta en marcha de diversos itinerarios formativos encaminados al desarrollo de com-
petencias especificas para el 6ptimo desarrollo de la mujer en la red de redes, y por tanto
su preparacién para el acceso a nuevas profesiones de futuro relacionadas con la Sociedad
de la Informacién y la Comunicacién. <

El desarrollo de los itinerarios de formacién on-line ha supuesto una dindmica coordi-
nada de casi la totalidad de las entidades participantes en la Agrupacién de Desarrollo del
proyecto Andalucia en e-Igualdad, que se sustent6 en tres aspectos fundamentales:

¢ la flexibilidad en la formacién, desarrollada en el entorno virtual a través de una
plataforma e-learning, aunque en ocasiones aprovechando las ventajas de las sesio-
nes presenciales, siguiendo un modelo mds préximo al blended learning, en funcién
de la entidad que ofert6 la formacién y el perfil de las usuarias de la misma,

¢ el componente tecnolégico que lo sustent6, que hizo desarrollar diversas aplicacio-
nes tecnolégicas, unas para la implementacién de la formacién, como fue la Plata-
forma de teleformacién,,y otras para la gestién de los cursos ofertados en la red y
el seguimiento de las alumnas, como fue el Gestor de Itinerarios.

¢ el disefio de un modelo técnico y operativo de implantacién del plan a través de
procesos de formacién de formadores, creaciéon de manuales de uso de las herra-
mientas empleadas para la gestion y uso de los teleservicios.

Se ofert6 a mujeres con un perfil muy diverso (estudiantes, universitarias, desempleadas,
emprendedoras, empresarias) un amplio abanico de cursos que permitian a la alumna esta-
blecer a la carta, diversos itinerarios formativos personalizados, a la medida de los intereses
y necesidades profesionales de las usuarias participantes, compuestos por cursos tutorizados
on-line para el desarrollo de Habilidades Personales (liderazgo, comunicaci6n interpersonal,
hablar en piiblico, estrategias de negociacién, manejo del conflicto, inteligencia emocional,
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gestién del tiempo, etc.), Emprendizaje (prepardndose para emprender, fortaleciendo nuestra
capacidad personal, eligiendo las mejores ideas de negocio, construyendo el proyecto de
empresa y creando la empresa) y Dominio de las TIC (Acercamiento a las TIC, Internet
Facil, e-Talento, Los nuevos modelos laborales, Creacién de un Website, E-commerce, e-
Trabajo) como ejes de itinerarios de insercién y promocién profesional acordes a las nuevas
realidades del mercado de trabajo.

De este modo, cada una de ellas pudo seleccionar, de entre la oferta de cursos ofrecidos
por cada entidad, un nimero de cursos determinado hasta completar un itinerario bien de 4
a 20 horas (corto), de 20 a 100 (medio) o de mas de 100 horas (largo). Estos cursos
incluyeron contenidos realizados ex profeso, realizados desde una visién de género.

Durante todo el proceso formativo, las alumnas fueron tutorizadas y apoyadas por
personal cualificado de las entidades participantes. Esto supuso la seleccién y formacién de
personas, fundamentalmente mujeres, que ocuparon los roles de mentoras y formadoras/es.
Esto se tradujo en la contratacién, en las distintas entidades que conforman la AD, de
personas que desempefiaran estas funciones que previamente se formaron técnicamente al
respecto.

La diversidad de la oferta formativa de Andalucia en e-Igualdad motivé que se desa-
rrollaran dos tipos de formacién on-line, esto es, cursos tutorizados y no tutorizados; ademés
se ofert6 formacién especifica para emprendedoras y empresarias que quisiesen o desarrollar
su empresa en Internet o incorporar las TICs a su empresa.

Toda esta dindmica fue presidida, orientada y dirigida por las distintas entidades inte-
gradas en la AD, de manera que desarrollaron una estrategia de difusién y captacién con-
junta de usuarias, en la que también han intervenido distintos agentes de desarrollo local del
contexto como por ejemplo UTDLTs. Ademads desarrollaron claramente estrategias de traba-
jo en red en el proceso de implementacién de los itinerarios, tanto a nivel de las usuarias
que se forman y se conectan con otras usuarias ademds de con sus mentoras y tutoras, como
a nivel institucional, ya que han desarrollado una estrecha colaboracién para la organizacién
e implementacién de la formacién, y la resolucién de dudas entre los tutores, con la creacién
de la comunidad de formadoras/es y mentoras en el portal del proyecto www.e-igualdad.org.

Los cursos méds demandados fueron aquellos cuyos contenidos versaron sobre la forma-
cién en Habilidades de Direccion (20%) y Tiempo de Conciliacion (13%). También fueron
importantes el nimero de ediciones relativas a Internet fdcil (10%) y Creacién de un web-
site (9%), aunque en menor medida. Se observa, por tanto, c6mo el interés de las alumnas
ha girado en torno al desarrollo de competencias necesarias para compatibilizar vida fami-
liar y laboral, ademds de las habilidades necesarias para conducir la empresa. La sensibili-
dad de las usuarias en cuanto al desconocimiento de Internet y de sus posibilidades para lo
cual necesitan cierto grado de alfabetizacién digital, sumado a la visién de la red de redes
como escaparate empresarial abierto al mundo ayudaron a captar la atencién de las usuarias
hacia los otros dos cursos de mayor aceptacion ( “Internet fdacil” y “Creacién de un Website”).

4. Un proceso interinstitucional innovador

Los Itinerarios e-Igualdad son innovadores en cuanto al objeto, por cuanto que los
colectivos a los que se dirigen, formados por mujeres, de un amplio espectro social, ofrecen
la posibilidad de plantearles soluciones reales a las barreras laborales que se les presenten
bien en su acceso o en su desempeiio laboral. Son colectivos que normalmente no han sido
la prioridad de las politicas de igualdad relativas al empleo.
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Han sido innovadores también por el proceso, ya que se han desarrollado contenidos
especificos para los itinerarios ofertados desde Andalucia en e-Igualdad, incidiendo més en
los aspectos personales (liderazgo, autovaloracién, gestiéon del tiempo y de la informacién,
etc), més alld de los conocimientos estrictamente técnicos promoviendo la adquisicién de
nuevas competencias con el objeto de fortalecer la posicién de las mujeres en el mercado
laboral, en la empresa y en los espacios de decision.

El trabajo desarrollado de manera conjunta por las entidades implicadas en la AD,
ejemplificada en la celebracién de reuniones informativas interinstitucionales de los progre-
sos, problemas y determinacién de estrategias de actuacién; la creacién de comunidades
especificas que aglutinaran a mentoras y formadoras en el portal e-igualdad; la celebracién
de sesiones formativas sobre el uso de aplicaciones tecnolégicas tales como la plataforma
o el gestor de itinerarios en la que participaron todas las entidades; han supuesto una
experiencia muy valorada por todas las entidades participantes ya que el desarrollo de los
itinerarios ha abierto caminos para la colaboracion interinstitucional, no sélo en el marco
del proyecto, ya que se valor6 de manera positiva desde las instituciones al Equipo
multidisciplinar formado a rafz de la AD, asi como el trabajo colaborativo desarrollado en
el seno del Eje II del proyecto encargado de la ejecucién de los itinerarios, permitiendo
reforzar los contactos entre las entidades para futuras colaboraciones; abriéndose ademads
posibilidades de establecer relaciones hacia el exterior.

A todo ello hay que sumarle el desarrollo tecnolégico que ha venido aparejado al
desarrollo de estos itinerarios. De este modo, se han usado las TICs como un instrumento
fundamental en el desarrollo formativo. El desarrollo de herramientas especificas para el
desarrollo de la formacién como la plataforma de e-learning empleada para la implementacién
de la formacién, el desarrollo del gestor de itinerarios para la gestién de los cursos.

El trabajo en red a nivel de curso estuvo apoyada en una herramienta tecnolégica
creada ad hoc denominada Gestor de itinerarios que facilit a las tutoras y mentoras las
labores de seguimiento de las actividades realizadas por cada usuaria, dio acceso a conte-
nidos especificos en funcién del perfil de la persona que se conecta a la aplicacién (alumna,
formador/a, mentor/a o coordinador/a de entidad), ademds del registro y evaluacién de la
informacién generada durante todo el proceso formativo (datos de cada usuaria, datos de
cada edicién de cursos, tiempo de conexién por usuaria, contenidos accedidos, estadisticas
de cada participante respecto a la media de su edicién, cuestionarios de satisfaccion, infor-
mes de seguimiento de la mentora y del formador/a, calificaciones, incidencias, etc).

También han supuesto una innovacién en el contexto. Estos itinerarios muestran una
imagen revalorizada de las mujeres, lejana de los planteamientos tradicionales achacados a
las mujeres. Esto conlleva un carécter transformador entre las usuarias de la formacién, asi
como en las formadoras/es y mentoras implicadas, a través del cuestionamiento de temas
amplia y socialmente aceptados por una sociedad eminentemente patriarcal. Reconoce y
valora el potencial femenino en la sociedad actual como empresaria, emprendedora o simple
trabajadora, cualificada al mismo nivel que los hombres. Ademads, todo el montante que ha
supuesto el desarrollo de formacién on-line ha abierto un debate interesante entre los repre-
sentantes de la administracién autonémica acerca de la certificacién de los cursos on-line a
las usuarias.
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5. Una adaptacién desde el contexto: El itinerario ofertado desde la Universidad de
Sevilla

El perfil de las usuarias de la Universidad de Sevilla que participaron en los itinerarios
formativos ofertados por Andalucia en e-Igualdad fue el de alumnas de cuarto y quinto
curso de la licenciatura de Pedagogia. Atendiendo a esto, y con el objetivo primordial de
preparar a las alumnas para la Sociedad de la Informacién, mostrar gran parte de sus
herramientas, asi como descubrir las posibilidades de Internet como campo laboral para los

-y las profesionales de la formacién y la educacién, el itinerario formativo se adapté desde
su inicio. Teniamos que tener en cuenta para ello los ciclos académicos, perfodos de exa-
menes y demds circunstancias que podrian perturbar el 6ptimo desarrollo de los itinerarios
o el abandono de las alumnas. Sin embargo, gracias a la adaptacion realizada, el 95% de las
alumnas han finalizado con éxito sus itinerarios. Para su difusién se ofertaron los cursos en
las aulas de cuarto y quinto de Pedagogia, se utilizaron carteles divulgativos, y se publicitaron
a través de las paginas web del proyecto Equal (www.e-igualdad.org) y del Proyecto
Teleformacion: Un sistema de formacion de mujeres en el desarrollo de la Igualdad de
Oportunidades (http://prometeo.us.es/telemuj/principal.htm). El resultado fue de 72 solicitu-
des recibidas para un curso destinado a 40 plazas. Se realiz6 una seleccion bastante rigurosa,
ya que se buscaba un perfil ajustado a diversos criterios: ser alumna de Pedagogia, estar en
los tltimos cursos (4° y 5°), tener conocimientos basicos de Internet y de Nuevas Tecnolo-
gias, facilidad para acceder a Internet, disponer de ordenador en su casa, pertenecer o haber
pertenecido a algin 6rgano de representacion, y motivacién por la cual se realizaba el curso.

A estas alumnas se les ofertaron 40 horas de formacién, cuyos contenidos versaron
sobre Sociedad de la Informacién, Habilidades Personales y Sociales, y Formacion de
Formadores. Este iltimo médulo originariamente correspondia a la formacién dada a los y
las tutoras y mentoras que iban a asesorar los distintos itinerarios en cada entidad, sin
embargo, era l6gico y pertinente su inclusién en el programa destinado a universitarias de
Pedagogia por su afinidad con el perfil profesional de las mismas. Ademads, el médulo de
Habilidades Personales y Sociales originariamente estaba compuesto por dos bloques, que
posteriormente se unieron para operativizar el cronograma del curso. En su implementacién
se combinaron sesiones presenciales, al inicio para explicar la herramienta tecnol&gica en
la que se iba a desarrollar el aprendizaje on-line y para el comienzo de la formacién sobre
Habilidades Personales y Profesionales, con formacién on-line, desarrollindose un modelo
metodoldgico més cercano al blended learning que a la formacién no presencial pura. La
parte no presencial se desarroll6 a partir del uso de la plataforma de aprendizaje existente
en www.e-igualdad.org. En ella las alumnas pudieron acceder a los contenidos de cada
bloque temitico, ademés de disponer de acceso a diversas herramientas de comunicacién
como el correo electrénico, foros con los otros alumnos o una aplicacién de chat; o herra-
mientas de gestién como el calendario de actividades del curso, o paginas adicionales de
informacién. Todo este proceso fue tutorizado por varios/as profesores/as del curso, asi
como por personal especializado, que apoyaron los trabajos préicticos propios del curso, que
fueron la base de la evaluacién. De este modo, fueron estrategias destinadas a la evaluacién
de las alumnas la entrega de actividades individuales, corregidas por los tutores y tutoras del
curso, y la participaci6n activa de las alumnas en las distintas herramientas de comunicacién
(foro y chat).
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6. Cémo colaborar en red, sin enredarse: Breve crénica de un trabajo conjunto

Para emprender este viaje formativo, se hizo necesaria la coordinacién y el trabajo
conjunto entre todas y cada una de las entidades participantes en la Agrupacién de Desarro-
llo. Poner en marcha un viaje por tan diferentes caminos, para tan diversas personas, desde
tan distintas “agencias de viaje” ha puesto de manifiesto que la colaboracién interinstitucional
puede ser una realidad.

Las reuniones de trabajo del Eje II, uno de los cuatro ejes en los que se distribuyeron
las tareas del proyecto responsable de la implementacién de estos teleservicios, fueron el
lugar en el que las entidades tomaron contacto, e informaban unas a otras de los progresos,
necesidades y problemas encontrados en el proceso de inicio desarrollo y evaluacién de los
itinerarios. Cada entidad de la AD realiz6, por un lado, la captacién de sus usuarias y, por
otro, la contratacién de tutoras/es y mentoras.

Tras el proceso de captacién de usuarias, las mentoras se entrevistaron con cada una de
las usuarias para orientarles en la inscripcién de los cursos en funcién de los intereses y
necesidades de la usuaria, desarrollando asi itinerarios formativos personalizados, lo que
supuso adaptar la oferta a las necesidades individuales, flexibilizdndola e integrdndola al
méximo en los diversos piiblicos objetivos del proyecto Andalucia en e-Igualdad (univer-
sitarias, emprendedoras, empresarias, desempleadas...). Esto fue posible debido al amplio
espectro formativo con el que contaban las entidades.

Tras la configuracién de los itinerarios, las usuarias eran dadas de alta en la plataforma
pudiendo acceder asi a la plataforma de aprendizaje virtual. La mentora enviaba entonces
los datos de usuaria y contrasefia a la alumna por correo electrénico, la cual podia acceder
a su itinerario personalizado registrdndose como usuaria en la plataforma de teleformacién
incluida en el drea de Teleservicios del portal www.e-igualdad.org. Este proceso de apren-
dizaje iniciado era tutorizado por un/a formador/a y una mentora.

El inicio del proceso formativo on-line no se realiz6 en solitario. Las usuarias al entrar
en la plataforma recibieron diversas recomendaciones sobre cémo abordar el aprendizaje on-
line, no hay que olvidar que la mayoria de ellas no tenfan experiencias previas en teleformacién).
En el caso de las universitarias esta toma de contacto se hizo presencialmente ya que el
contexto era propicio para ello.

En la plataforma de aprendizaje las alumnas encontraron, ademds de los contenidos
formativos de cada curso, diversas herramientas para la gestién del curso y la comunicacién
con las compaiieras, formadoras/es y mentoras. En cada curso las usuarias podian realizar
los ejercicios interactivos de autoevaluacién planificados, asi como otros tutorizados que
supervis6 el o la formadora o la mentora de la entidad socia del proyecto en la que ha
inscrito su itinerario de formacién.

El aprendizaje no se hacia en solitario. La comunicacién, como toda experiencia on-line
tuvo un papel importante. Asi las usuarias realizaron debates en el foro y charlas en el chat,
usaron el correo de la plataforma para comunicarse individualmente con las compaiieras,
mentoras y formadores/as, ademds de para enviar sus actividades.

La metodologia que se siguid, por tanto, fue flexible, en cuanto al tiempo y el espacio,
basada en el aprendizaje activo de las alumnas. Se cumplian todas las caracteristicas de un
proceso de aprendizaje desarrollado a través de teleformacién. S6lo se necesitaba un orde-
nador conectado a la red de redes para iniciar o continuar el proceso formativo. Esto supuso
que las usuarias se conectaran desde muy distintos espacios (desde casa, oficina, cibercafé,
etc).
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7. Aprendiendo en colectivo: Conclusiones

Recordando cudles fueron los hitos de nuestro viaje las entidades que conforman la AD
Andalucia en e-Igualdad valoraron esta experiencia de formacién muy positivamente, por
las posibilidades que la teleformacién ofrece a las mujeres, por la valoracién de las usuarias,
pero también porque ha permitido poner en prictica un estrecho proceso de colaboracién
interinstitucional, sobre todo para aquellas entidades sin tradicién en este sentido. As{ algu-
nos buenos recuerdos han sido:

En primer lugar podemos decir que una de las claves de éxito de esta préctica fue
el colectivo de mujeres tan diverso al cual se dirige desde mujeres en paro hasta
empresarias y profesionales, pasando por jévenes universitarias o que estdn a punto
de iniciar su ingreso en el dmbito laboral.

El poder adaptar el programa formativo ofertado al perfil de las usuarias supone un
valor afiadido més al proceso de ensefianza-aprendizaje on-line.

Otro de los aspectos mds valorados por las usuarias de la formacién fue el hecho de
que los contenidos estuvieron creados para mujeres con perspectiva de género y
atendiendo a sus necesidades y sensibilidades. La estrategia de presentacién de los
contenidos, el caricter cualitativo, el estar centrado en el refuerzo de las capacidades
personales (actitudes, valores, etc) y el desarrollo de nuevas e-competencias necesa-
rias en los nuevos laborales que demanda la Sociedad de la Informacién.

El desarrollo del trabajo interinstitucional ha ayudado al establecimiento de redes
profesionales de futuro, la apertura de relaciones con entidades de diversa naturale-
za, no solo entre los miembros de la AD sino también hacia el exterior. Este hecho
ha sido propiciado por el trabajo conjunto de planificacién, puesta en marcha y
desarrollo de los diferentes teleservicios.

El aspecto metodolégico también ha sido una de las claves de los Itinerarios e-
Igualdad. La metodologia empleada en los procesos formativos y de orientacién, su
flexibilidad y adecuacién a los perfiles y necesidades de las usuarias (adecuacién de
los itinerarios), el apoyo y seguimiento continuo de las formadoras/es y mentoras —
que hizo de la relacién alumna/tutora o mentora una relacién directa y personaliza-
da—, ademds de ser un proceso centrado en el trabajo en red y en la red.

Otra de las claves fue la ingente cantidad de materiales y herramientas metodolégicas
(manuales de uso) y tecnolégicas (plataforma, gestor de contenidos, gestor de itine-
rarios) desarrolladas y empleadas tanto en la gestién como en el desarrollo de los
itinerarios. Asi como la formacién de las personas implicadas en la gestién y segui-
miento de los cursos (tutoras y mentoras). Todas estos instrumentos y manuales han
facilitado los procesos de gestién y desarrollo de la formacién (seguimiento de los
alumnos, evaluacién cualitativa, actividades de comunicacién, etc) son facilmente
transferibles a otras actividades de formacién desarrolladas en el entorno virtual.
La dltima de las claves, y no por ello la menos importante, es el caricter transparente
de este sistema de aprendizaje, que ha permitido dar acceso a los evaluadores de la
administracién a las evaluaciones de las alumnas y a las herramientas de gestién y
seguimiento de las usuarias lo que ha permitido la certificacién de estos cursos on-
line respondiendo a criterios, facilmente contrastables exigidos por la Administra-
cién. Este hecho ha abierto un debate interesante sobre cudles han de ser dichos
criterios y estrategias para la consecucién de la certificacién oficial de los cursos e
itinerarios en los que se implicaron las alumnas.




150 PRAXIS ORGANIZATIVA DE LAS REDES DE APRENDIZAJE

Bibliografia

BALLESTEROS, M.A. (2001) Trabajo de Investigacién de Doctorado. Universidad de Sevilla.

BALLESTEROS, M.A.; PECENO, C.; GALLEGO, B.; RAMOREZ, L. y RODRIGUEZ, A.
(2004) Andaluzas de Hoy. Barémetro e-Igualdad. Andaluzas de Ayer, Hoy y Maifiana.
Abriendo Caminos. Diputacién de Cérdoba: Cérdoba.

BENTLEY, R. y OTROS (1997) Basic Support for Cooperative Work on the World Wide
Web. International Journal of Human Computer Studies: Special Issue on Novel
Applications of the WWW. Cambridge, Academic Press.

BOLANOS, N. (2003). Informe de Seguimiento de los proyectos en los que participa el
Servicio Andaluz de Empleo. Junio 2002-Junio 2003. Direccién General de Fomento
del Empleo. SAE: Sevilla

EQUAL http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal/index_en.html (10/11/04)

ESTEBARANZ, A. (2004) Observatorio e-Igualdad. Andaluzas de Ayer, Hoy y Maiana.
Abriendo Caminos. Diputacién de Cérdoba: Cérdoba.

ESTEBARANZ, A. Y COL. (2002) Evaluacién de ambientes de aprendizaje virtual I: Pla-
taformas y Programas. Comunicacién presentada al VII Congreso Interuniversitario
de Organizacion de Instituciones Educativas (C.I.O.E.). San Sebasti4n.

ESTEBARANZ, A. Y COL. (2002) Evaluacién de ambientes de aprendizaje virtual II:
Aniélisis de una acci6én formativa. Comunicacién presentada al VII Congreso
Interuniversitario de Organizacioén de Instituciones Educativas (C.1.O.E.). San Sebastian.

ESTEBARANZ, A. Y COL. (2003) La teleformacién: un sistema para la formacién de
Mujeres en el desarrollo de la Igualdad de Oportunidades. Informe de Investigacion
dentro de la Convocatoria de Proyectos de Investigacién de 2000 (Orden de 10 de
Julio, BOE n° 168). Plan Nacional I+D+I. Instituto de la Mujer. Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales: Madrid.

GARCIA, J. (2003) EI e-learning en Espafia. Modelos actuales y tendencias de actuacién.
Madrid: EOL

HARASIM, L. y OTROS (1995). Learning Networks. Cambridge, Massahusetts, The MIT
Press.

IDR (2004) La Iniciativa Comunitaria Equal. Actuaciones en Andalucia. Junio 2002-Di-
ciembre 2003. Direccién General de Fomento del Empleo. SAE: Coria del Rio.

LARRANETA, J.J. (2003) La formacién empresarial con e-learning. Junta de Castilla y
Leén: Valladolid.

McCONNELL, D. (1994) Implementing Computer Supported Cooperative Learning. Lon-
dres: Kogan Page.






