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1. Planteamiento del Problema: fa ecuacidn economia-cultura para el anilisis politico cultural.

En la actuzal discusion sobre 1a exigencia nacional de disefiar politicas culturales y comunicacionales, que
promucvan y regulen tanto la produccién y comercializacion de la cultura que se realiza en forma industrializada,
como la distribucién y circulacién de algunos productos de las indostrias andiovisuales de informacién v entre-
tenimiento nacionales, frente a los procesos de mundializacion cultural y globalizacién econdmica en la recom-
posicién monopélica de los mercados transnacionales’ -con una creciente desregulacidn de la intervencién
gubernamental- se ha hecho evidente en la Agenda Piiblica Nacional, el reconocimiento social de la funcidn
econdmica de la cuitura como un importante campo de inversién, circulacidn de capital y generacién de em-
plecs.

Pero también, la cultura, aparece como un apreciable terreno de innovacidn y competitividad. Las indus-
trias de la nucva economia —que incluyen a las industrias culturales y comunicacionales- son obligada referen-
cia a Ia hora de medir el grado de avance de cualquier pais.

Es decir, la cultura ya no se enticnde sélo como una ocupacién piiblica generadora de gastos, también, y
cada vez con mds intensidad, viene a formar parte de la economia privada, donde dispone de un fuerte potencial
de crecimiento portador de elementos de creatividad, innovacion y produccion dentro del &mbito nacional,
regional y local,

Al respecto, de manera tradicional, la coltura ha sido percibida no como una oportunidad sino como un
gasto. No obstante, las tendencias actuales apuntan hacia la comprensién de la cultura como una parte central
del capital social (Kliksberg, Bernardo y Luciano Tomassini. 2000)* . De hecho, se evidencia que los paises
gue han sabido apoyarse en ella y potenciarla, ban generado a partir de la misma modelos organizacionales
inéditos, conocimientos nuevos, redes de cooperacion interna, creacién de fuentes directas de empleo y nume-
rosas industrias, enire otros beneficios.
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! Es convenienle distinguir, algunos conceptos basicos que estdn presentes en el andlisis econdmico-politico de las industrias culturales
y comunicacionales. Por Nacional, nos referimos fundamentaimente al Estado-Nacién y al conjunte de relaciones scciales que se
producen en su interior. Con el concepto de Internacional, designames las reluciones que se establecen entre dos o més Estados-
nacién {aunque con propiedad, a estas relaciones entre mis de dos Estados deberiamos denominarlas plurinacionales o multinaciona-
les’. Ei concepto de Transnacional o Multinacional io aplicamos de forma especifica para designar el espucio y las relaciones # los que
dan forma principalmente las acciones de las modernas empresas industrisles, los bancos, las organizaciones financieras y los medios
de comunicacién de masas,
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Todo ello, ha enriguecido su perfil como sociedades y simultdneamente ha mejorade su “calidad de pafs”
y su competitividad, Para un pas, la competitividad se traduce en la posibilidad que tienen sus cindadanos para
alcanzar un nivel de vida elevado y creciente (Enright, Michael; Antonio Francés y Edith Scott Saavedra. 1994:
P67). De modo gue, frente a la agenda de problemas seciales v econdmicos que presenta el pafs, la cultura no
sélo no es un obstdculo, sino gue puede ser un aliado formidable para el disefio de politicas piblicas que
promuevan las condiciones favorables para el desarrollo sustenrable’ de la competitividad que hoy se requie-
re. Hay que tener en cuenta que una politica cultural es una estrategia estroctural en Ja urdimbre misma y que el
efecto positive de tal estrategia debe situarse en una concepeién del desarrollo. Es imprescindible reinstalar lo
cultural y sus posibilidades en !a bisqueda de soluciones para los agobizntes procesos de pasperizacidn del

-

pais.

A su vez, ¢l sector cultural se caracteriza por las cada vez mds estrechas interrelaciones entre la vida
cultural (instituciones culturales y socioculturales pibiicas, teatros, museos, centros de arte, enclaves attisticos
urbanos o rurales, cscuelas de arte, conservatorios, etc.) v la ecenomia cultural {mercado musical, artistico,
literaric y editorial; produccion andiovisual multimedia -cine, video, CD; fotografia, disefio, artes pldsticas y
espectdculos, arquitectura, oficios relacionados con el arte, proteccicn ¥ restauracion de monumentos histori-
cos y turismo). Por ejemplo, la cultora contribuye ampliamente al desarrollo de contenido ¥ de aplicaciones, lo
que representa uno de los elementos clave de la competitividad en la sociedad de la informacién,

En efecto, cultura* puede significar en su acepeién antropoldgica un todo complejo que lncluye los cono-
cimientos, fas creencias, el arfe, la moral, las leyes, las costumbres y todas las demds disposiciones y hébitos
adquiridos por el hombre en tanto que miembro de una sociedad o bien, en la perspectiva mads sociofdgica, se
diré que la cultura es el proceso, o todo proceso de produccitn simbdlica. Pero a menude, la cultura es conside-
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Bl debate contempordneo sobre el «capital social», se inicid con los estadios de Glen Loury (1977), éste identifica los recursos sociales
itiles para el desarrollo de! capita] humana y los efectos que tienen sobre las relaciones fumiiares ¥ comunitarias. Sin embargo el
capital secial, como tal, toma vigencia analitica a partiv del estudio de James Coleman (1990). Més adelante, y gracias al trabajo que
realiza Robett Putman {1993) sobre Ttalia, el interés por el estudio de) capital social tecibe un nuevo impulso. El capital social se
convierte en sujeto de diversos andlisis, lo que tiene como consecuencia que su conceptualizacion haya sido muy amplia. Cultara y
capital social son, justamente, esas «claves olvidadass, esas «palancas formidables» para el desarrollo, come el misme Bernardo
Kliksherg (2000 las calitica. La primera, la cultura, subyace en todas las dimensiones. e todos los planos de una sociedad. Definida
como «maneras de vivir juntoss por la Comisién Mundial de Cultura y Desarrollo de Ta UNESCO, la cultura es ese conjunto de
valores, costumbres, ideas ¥ muchos ofros elementos compartides gue conforman Lz identidad de las personas. La cultura como
«factor decisivo de cohesitn social», segin el mismo autor, es la base que da sustento al capital social. La cullura cruza todas las
dimensiones del capital social de ena sociedad. “La cultura subyace los compuonentes basicos considerados capital social, come la
confianza, el comportamients civico, el grade de asociatividad. Las relaciones entre cultura y desarrolle son de todo orden, ¥ asombra
Ia escasa atencidn que se les ha prestado. Aparecen potenciadas al revalorizarse todos estos elementos silenciosos e invisibles, pero
claramente operantes, involucrados en [a idea de capital social” (Kfiksberg, Bernardo. 2000},

* El principal desatio que enfrentan los gobiemos —desde los niveles municipales o microrregionales hasta los niveles nacionales —, es
el de saber como disefiar y aplicar sistemas de gestion capaces de fomentar y conciliar tres grandes objetives que en teoria llevarian al
desarrollo sustentable: el crecimiento econdmico, la equidad (social, econdrmica v ambisntal) y 1a snstentabilidad ambiental. Los
mayores obsticulos se encuentran en falta de consenso v, por Jo tanto, en las mditiples inferpretaciones que existen de los conceptos
de “desarrollo sustentable”™, “equidad”™ y “sustentabilidad ambiental”. Ello implica la necesidad de que en cada pais, o regidn se
precise qué significa, para los actores participantes en el proceso de gestion, cada términe. El misma término “sustentabilidad” es
ambiguo. Este vecable se aplica a la produccion, la ecolegia, la economia, el medio ambiente, la sociedad ¢ el desarrollo. Tiene
esencialmente una connotacion de renovacién continua en el tiempo o posibilidad de reutilizacién de los recursos por parte de las
generaciones futuras, El logro de la sustentabilidad estaria asociado a la bisqueda de satisfaccion de las necesidades del ser humano
en el presente, sio comprometer sus necesidades futiras. El desarollo sustentable debe ser mantenido ep el tiempo para sex sostenible,

* Véase, UNESCO (1999b) “Informe Mundial sobre la Cultura”. Cultura, creafividad y mercados. Madrid, Ediciones UNESCO/
Acento/Fundacidn Santa Maria. 489 Pdgs.
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radz, en un sentide mucho mds restrictivo, coms el conjunto de producciones o de productos culturales: obras
de todo tipo, musicales, teatrales, cinematogrificas, televisivas, etedtera. En consecuencia, el sector cuftural
abarcara un conjunto de dmbitos de actividades econdmicas e industriales muy amplio. S¢ incluyen en él las
actividades relacionadas con el patrimenio, la literatura, la prepsa, la musica, las artes del especticulo, los
medios de comunicacidn y 1os audiovisuales. En este sentido, la cultura toma una dirmensitn profesional v se ve
implicada de inmediato con aspectos econdrnicos, gerenciales ¥ administrativos.®

En afinidad, a importancia creciente de ia cultura estd estrechamente vinculada a Ia reciente evolucidn del
desarrollo scondmice. Por ina parte, 1a expansion de la cultura estd sujeta a la evolucidn de las sociedades,
marcada por el retroceso de las industrias iradicionales en favor de los servicios®, particularmente, Jos servicios
audiovisnales que integran los negocios de difusion de TV y Radio, Bs de hacer notar, que el sector servicios es
en la actualidad uno de los componentes principales de las cconomias de los paises industrializados tanto en
términos de contribucida &l Producto Intermo Bruto (en adelante, PIB), como al empleq.

Y asi mismo, la wransformacidn del modo de vida (especialmente, la mayor movitidad) y el aumento del
tiempo libre generan una demanda mds importante de actividades de ocio, v, sobre tado, de cultura. Bstas dos
tendencias son susceptibles de fomentar los aspectos econdmicarmente viables de Ia cultura,

De igual modo, el “entrelazamiento de economia y cultura se ha vuelto un lugar comin del pensamiento
mundial. Las altas inversiones requeridas por la produccion de las industrias culturales {cine, televigién, mdsi-
ca, informdtica) vy las ganancias espectaculares producidas en estos campos voivieron 4 las empresas de la
cultura parte significativa de 1a ecoromia global” {Garcia Canclini, 2000: p.1).

Los productos ¢ industrias culturales ofrecen posibilidades de creacién de erpleo” que van mucho més alld
de los efectos de medidas «mis clisicas» como la conservacidn o la valorizacién del patrimonio cultural. La

8 NGTAS AL P D LA PAGINA

* $i en las décadus snteriores ¢l tema del financinmiento cuitural hacia parte de las recomendaciones de las diferentes conlerencias
intergnbernamentales de Lo UNESCO, s articidacion con la “economia de ia caltura” o “economia de la informacidn” y, mds cerca
con la “demanda eultural y Ia formacidn de piblicos”, enriquecis tanto la investigacion cultural, come las distintas propuestas para
asurmiv los desafios de Ya inversion cultura), De hecho, el posicionamien(o temdtico en los medios impresos de los asuntos financieros
¥ presupuestarios de la econotnia de la cultura ha planteado los siguientes audos criticos: 1.- Los asuntos relativos al financiamienio
tienen gue interrelacionarse estrechamente con complejos problemas del quehacer cultoral, come fa formacitn de andiencias y pibli-
cos, la oferta ¥ demanda cultural, las jidustrias culturates, kos mescados, ba democratizacion. el consumo eultural, los empleos coltu-
raies, el Estado y el mercado cultural. la informacién, ete. 2 - Todo andlisis debe investigar o fondo las caracleristicas culiurales del
contexto, ya que el sector cultural es producta de ws proceso de diferenciacion de actividades con importantes rasgos ferritoriales, En
wigunos cases, se incluyen sducacion, Tecreacion, deporte, ciencia, cnica, dreas artfsticas. elc.. ¥ en owas no, demarcande cada
comunidad |us diferencias de acuerdo con sus respeciivas nociones de cultura {Guemin Cdrdenas, Carlos. 20002).

¢ El concepto “servicios” es ambiguo y hieterogéneo, ya que abarca rmuy diversas actividades econdmicas, todas aquellas que no se
incluyen en el seetor primario -fundamentalmente dedicado 2 Ta obtencidn de materias primas del entorno- ni en 8! sector secundario

-cuya actividad principal es la transformacién de las materiag primas en productos-, Una definicidn reciente de servicios establece que
“los servicios proporcionan ayuda, utilidad o cuidados, experieacia, informacion u oteo contenido intelectual ¥ la mayorfa del valores
intangible en lugur de residiv en cualquier producito fisico” (Department of Industry, Science and Resources, 1999). El sector servicios

5, POT 12010, una parte muy diversiticada de la economia que abarca desde sectores intensivos en fecnologia y conocimientos come
servicios informdticos o de pegocios hasta servicios poco teenoldgicos y poco cedlificades como la mayor parte de log servicios

personales. Miles (1994, 1995) efasifics a los servicios segiin dos aspectos: tipo de mercado y tipo de produceidn. La participacion ded

sector servicios en ¢l empleo total de las economins de los paises industrializados ha crecido de forma continua entre 1988 y 1998,

:‘Jegﬁn ias cifras de empleo de la OCDE. En 1997, el sector servicios ya suporda més de dos 1ercios del empleaen la mayoriz de paises
ela OCDE.

"Véase, STOLOVICH, Luis; Gracizla LESCANOQ v José MOURELLE (1897) “La Cubtura da Trabajo. Entre i creacidn y el negocio:
econonia ¥ cultura en el Urugugy”. Umguay. Editorial Fin de Siglo. 330 Pégs.

i
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Industria Cultural es hoy el centro de la discusidn sobre las transformaciones culturales de la modernidad
{Narviez Montoya, Ancizar. 2000: P.1), a tal punto que, como se ha sostenido en otra parte, “el proceso de
modemidad es ¢l proceso de industrializacién de la cultura o la industria cultural resume el ideat de la cultura
modema”. No obstante {as discusiones tedricas que se han realizado alrededor del concepto, el punto de partida
para esta etapa del andlisis ha de ser el concepto de Industria Cultural que define José Joaquin Brunner y que
nos permite situar empiricamente un corpus de andlisis.

La llamada Industria Cultural, dice Brunner!® “... es el modo de produccicn moderno de bienes simbdlicos
ciyas productos alcanzan primero una difusion masiva en la sociedad.

“Bl fenémeno de la Industria Cultural representa pues un nuevo subsector del campo® que se hace cargo de
la produccién, comercializacion, reproduccion y almacenaje de bienes y servicios culturales (mensajes e ideo-
logias livianas) a escala industrial, teniendo presentes consideraciones de rentabilidad econdmica y de difusidn
masiva que {... Joperan cada vez mis fuertemente desde el sector privado y/o sujeta a reglas de financiamiento
que son tipicamente mercantiles™.

1.1. Las IC sectores estratégicos de la economia.

Estudios realizados en Canad4, los Estados Unidos de Norteamérica y en algunos paises de Europa -
Francia, Espaa e Inglaterra-, ensefian que las llamadas industrias culturales y comunicacionales (en adelante,
IC) son fuertemente generadoras de empieo calificado y de movimiento econdmico a través del consumo ma-
sivo de sus productos o servicios. Asi mismo, un anélisis estrictamente econémico de los aportes del sector
cultural y comunicacional al PIB, en diferentes paises, sustenta lo eméneo de apreciar a la cultura como un
gasto™ . En el caso de la Unidn Europea, segiin los datos aportados per Carmina Crasafon (2001: pp. 2-3),en
1998, ¢f mercade audiovisual europeo se estimaba en 64,600 millones de euros (+ 10.6% vs. 1997) 0 el 0.92%
del PIB de 1a UE y empleaba alrededor de 485.000 personas. Esta cifra global se repartia entre los distintos
subsectores: el mds importante es el de broadeasting (radio y televisidn} representando aproximadamente tres
cuartos cel valor total del mercado europeo con 48.000 millones de euros en 1998 (+9.1% vs 1997), El segundo
subsector €s el video {video retail) con un total de 7.000 millones de euros (+4.5% vs 1997}, seguido por el
software de entretenimiento con 5400 millones de euros, (+35% vs 1997), La exhibicitn en salas de las pelicu-
las se situaba en cuarta posicion en valor, con un mercado total de 4.200 millones de euros (+13.8% vs 1997).

w“ MOTAS AL PIZ SE LA PAGINA

* Citado por NARVAEZ MONTOYA, Ancizar (2000) “Industrin cultural, empleo y region”, En: Revista Escribanic. Manizales, Co-
fombia. Centro de Investigaciones de Ia Comunicacién. Universidud de Manizales, Comanicacién-cultura-region. .1,

?BRUNNER, José Joaqufn; Alicia BARRIOS y Carlos Cataldn (1989) “Chile: Transformaciones Culturales y Modernidad” . Santia-
2o, Chile, Facultad Latinoamericana de Clencias Sociales. FLACSO. Pp. 26-28

W Ibidem, p. 24.

" Ex bdsico sefialar, que se carece aidn de informacidn sobre el vincnlo entre 1a ciltira y 1a creacion de empleo en el caso de Venezuela.
No se dispone 2idn de estudios o datos referentes a todos Jos Bstados y Municipios del pafs. En primer tugar, el secter de Ia cultura no
es homogéneo; no puede ser apreciado mds que a través de distintas categorias estadisticas existentes, En sepundo lugar, las variacio-
nes en ln definicion y la clasificacidn estadistica de la cultura son muy impertantes, En todo caso, a pesar de la faita de ieformacidn
estadisticn disponible, se perfilan algunas tendencias generales, La cnltura aporta, bajo otras formas, una contribucién directa o
indirzcla al empleo y al desarrolio nacional,
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En Espafia®, la aportacién al PIB de la industria de la cultara y el ocio es la cuarta mds importante, repre-
sentando un 4.5% en 1997, por detrés de los sectores de seguros y banca, construccién y comercio. De dicho
aporte al PIB, la participacién del sector privado aicanzaba un 92% frente al 8% del sector pablice. Sin embar-
go, el gasto piblico total destinado al sector cultural mostraba una tendencia creciente hasta obtener 752.381
millones de pesetas, para un incremento del 46.2% en términos corrientes con relacién a 1992 El nivel de
empleo generado por esta industria se cifté en 1997 en 758 510 asalariados, experimentando un crecimiento
desde 1992 hasta 1997 del 34.8% con una facturacidn que superaban los 9 billones de pesetas y un crecimiento
proximo al-38% en lo que se refiere al ndmero de empresas equivalentes a 92.642.

En ¢t Reino Unido, el complejo cultural y comunicacional, ascendfa al 3.2% superando en importancia a
las industrias del automdvil v de la alimentacién v, situdndose précticamente en el mismo nivel que las indus-
trias quimicas y los textiles sintéticos, Se estimaba que dicho sector daba trabajo a medio milldn de trabajade-
res.

Por su parte, el complejo cultural de Francia, alcanzaba en 1992 el 3.7% del PIB. Los franceses, gastan al
afio 22.700 millenes de euros (150.000 millones de francos) en comprar material y soportes audiovisuales,
libros, revistas, periédicos v entradas de espectdculos. La prensa, la edicidn y las indusirias graficas encabezan
estas actividades econdmicas, seguidas por la televisién, el disco y el cine, La industria y los servicios cultura-
les epresentan un sector de actividad central en la economia francesa y dan trabajo a mis de 300.000 personas.

Canad4, entre 1994-1995, el sector cultural contribuyé con $20 billones de ddlares equivalentes al 3% dei
PIB. De igual modo, generd 610.000 empleos directos gue representan el 3% de la fuerza laboral. Y en términos
empresariales, Carmina Crusafon (2001: p. 4), nos sefala que:

“...se observan en e} mercado europeo una serle de rasgos, algunos nuevos y eiros muy propios del espacio
europec. Respecto de los primeros se consolidan grandes grupos europeos {Vivendi, Bertelsmann, Kirch, Telefonica)
que ven el mercado comunitario su gran oportunidad comercial. Es decir, a dimensién europea empieza a conside-
rarse como parte de las estrategias empresariales con valor afiadido. Un rasgo destacable que hasta ahora habfa
pertenecido inicamente al dmbito de la politica comunitaria ¥ no como parte de una realidad industrial (con la
excepcion de los estadonnidenses, que desde hace décadas consideran a Enropa como un mezcado tnico de actua-
ci6m). Asimismo, ofra caracteristica novedosa es la presencia de inversores procedentes de sectores de la economia
tradicional (bancos, eléctricas, operadores de telecomunicaciones), sobre tode en el &mbito de la television digital.
En relaci6n con los rasgos tradicionales, destacan: las actuaciones contindan siende concebidas en ef dmbito nacie-
nal; la dimension predominante de las empresas es pequefia y mediana; la fajta de profesionalizacidn del sector y el
enorme déficit comercial con los Estados Hnidos (que segiin los tiltimos datos, alcanza los 7.000 millones de euros)”.

Pero también es importane resaltar, que dichos estudios advierten que las IC juegan un rof insoslayable en
la construccidn de 1a identidad social pues contribuyen directamente a fortalecer y afianzar el sentido de perte-
nencia 2 upa comunidad determinada. La denominacidn industrias de contenido distingue justamente por esta

a‘ NOTAS AL PE DE LA PAGINA

2 Ver, GARCTA GRACIA, Maria Isabel; Yolandn FERNANDEZ FERNANDEZ y José Luis Z0F[0 PRIETO (20003 “La industria de
la Cutnira y el Ocio en Espafia. Su aportacion al PIB (1993-1997;". Madrid, Espafia. Fundacién Autor. 139 Pdgs; BAUTISTA
GARCIA, Eduardo (2001} “La Industria de la cultra y el ocio: sector estratdgico en la economia espafiola”, En: Revista Escribania,
Manizales, Colombia. Centro de fnvestigaciones de la Comunicacién, Universidad de Manizales, Comunicacion-cultura-regidn, N°
6. Enero-Junio. Pp. 72-75.
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razdn a este sector de todos los demds sectores productivos. Existe otra denominacién, de reciente aplicacidn,
corecida como industrias creativas (en inglés, creative indusrries), que integran entre varias producciones o
productos culturales: la arquitectura, la publicidad, el mercadeo de obras de artes y antigiiedades, servicios de
computacion y software, peliculas y video, software interactivo de ocio, la moda, la misica, performing arts,
televisin y radio, artes visnales.

Lo cierto es, que las industrias culturales y de la comunicacidn, se encuentran en el centro de las nuevas
dindmicas desreguladoras y redes transnacionales —transfronteras- de comunicacion, gue ya han redefinido el
papel de los Estados en otros sectores y en el conjunto de las economfas nacionales. Los Estados-Nacitn han
jugado, sobre todo en Europa, un papel fundamental en la estructuracidn de Ia produceion cultural mediante
una sistemética labor reglamentadora, un papel intervencionista cn ciertas dreas v la aplicacidn de los princi-
pios de servicio pdblico en ia radio y television, Sin embargo, tedo eflo estd cambiando de forma acelerada a
través de la privatizacidn y liberalizacitn de los dmbitos antes reservados o estrictamente reglamentados,

Una buena manera de captar el horizonte de los debates contempordneos a propdsito del significado econd-
mico de la cultura, es analizando las relaciones entre las posiciones de los Estados Unidos de Norteamérica y de
Europa, relativas a la apertira o a Ia proteccion de las zonas de produccién cultural en el mercado. Con respecto
a] reciente aumento de la produccion y de la demanda cultural, las industrias culturales y comunicacionales se
proponen como dmbito de interaccion social y de actividad econémica en el contexto actual de 1a Unién Euro-
pea. Las IC se manifiestan simultdneamente como motor del empleo y catalizador de la identidad regional,
nacional y europea. La vida cultural puede convertirse en un servicio piblico y privado econdmicamente ren-
table, asi como en un instrumento enzimdtico de la identidad e integrador de las seciedades.

Para los Estados Unidos de Norteamérica y gran parte del pensamiento neoliberal mundial, los productos
del complejo cultural y comunicacional sen negocios, business. En 1990, el peso del sector cultural -con ingre-
sos directos e indirectos por USS 130.000 millones- representaba ¢! 2.5% del PIB de los EE.UU. y un porcen-
taje equivalente del empleo civil. Segiin National Assembly of Local Arts Agencies en 1994, las denominadas
industrias culturales (industrias del ocio, de la informacidn y de la comunicacidn) ya constituian el 6% del
Producto Bruto Nacional. De igual modo, en ese pafs el subsector de actividades culturales realizadas por
organizaciones sin fines de lucro empleaba 1,3 millones de personas, casi tantas como el sector de la construc-
cidn y mds que la mineria, los servicios jurfdicos, la policfa o la forestacidn.

Aungue no tiene tanto peso econdmico como en los Estados Unidos, la industria audiovisual europea
empleaba aproximadamente 1°8 millones de personas, para 1994, segtin datos proporcicnados por ia Comisién
Buropea y, disponfa del mercado audiovisual mds importante del mundo con 370 millones de consumidores.
Asi mismo, las cien primeras grandes empresas audiovisuales en Europa tienen un volumen anual de 7.000
millones de délares con un crecimiento anual del 15% desde 1995.

Y enrealidad, los audiovisuales son un negocio (Berten, André. 1699). El desafio econémico de los audio-
visuales es considerable: en 1995, Estados Unidos tenfa un excedente comercial de andiovisuales con la Unidn
Europea de 6.3 mil millones de délares. La invasion de las salas de cine europeas por parte de las producciones
de Hollywood es un hecho conocido, que no hace més que revelar esta dominacién americana. El estimado de
la programacion awdiovisual exportada, por parte de los Estados Unidos, excedia en 1988 las 130 mil horas
anuales, con un monto gque se aproxima a los 8.000 millones de délares y,en 1992, alos 3 millardos de ddlares,
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s6lo superado en ese pais por las exportaciones de las industrias aeronduticas ¥ de alimentacidn (Getino,
Octavio.1993}),

Siguce a ese pafs en orden de importancia, ¢l Reino Urido y Francia, con una exportacién de 20 mil horas
de television anuales cada uno, cifras que se orientan, en el primero de esos casos, hacia les EEUU., yen el
segundo hacia las ex-colonias en Africa. Ef crecimiento de Ia capacidad prodicctiva y de exportacidn del audio-
visual norteamericano permite a ese pafs obtener cifras millonarias por ventas de peliculas y programas de
television, particularmente en los mercados de las naciones mds desarrolladas, En 1988, el 64% de sus expor-
taciones de productos de televisién, con un importe cercano a los 900 millones de délares, se orientd hacia los
paises de Furopa Occidental. Un 24% (320 millones de délares) o hizo hacia el Japdn y un 3.1% (40 millones
de ddlares) a América Latina.

r.z. Apottes del Complejo Cultural Latinoamericano al PIB.

Ahora bien, para los pafses latinoamericanos™, un argumento ilustrativo de 1a importancia econdmica de 1a
cultura, refiere al complejo cultural de Uruguay que moviliza 680 millones de ddlares americanos, no menos de
650.000 personas trabajan en el sector ¥ s aporte a} Producto Interno Bruto estd en el orden de 3% del total,
gue equivale aproximadamente a fo que ocutre en economias mis desarrolladas (Stolovich, Luis; Graciela
Lescano y José Mourelle, 1997), Tanto 1a demanda como la produccién, distribucion y exhibicién de productos
andiovisuales, se han dinamizado en el Uruguay desde comienzos de ]a década de los noventa, credndose un
entorno favorable para el desarrollo de una industria audiovisual nacional. Este dinamismio se puede observar
en los distintos subsectores: produccion de audiovisuales publicitarios, exhibicion cinematografica, produc-
cidn cinematogrdfica, locaciones y (elevisidn para abonados y satelital (Lescano, Graciela y Rita Alonso. 2002:
p.1}. Bl potencial desarrolio del sector audiovisual vruguayo —industria en fase “naciente”- y sus impactos han
Hamado la atencidn de las autoridades piblicas, orientadas a promocionar la formacién de un consorcio empre-
sarial audiovisual nacional que articule politicas conjuntas con el fin de insertar el producto audiovisual vru-
guayo en el mercado internacional.

La produccién cultural de Brasii™ alcanzd en 1997, cerca de 6,5 billones de reales que corresponden al 1%
del total del PIB brasilefio, contra 2,29 de los servicios de salud y 3.1% de los servicios de educacion. Por otra
parte, por cada milldn de reales invertidos en cultura, Brasil genera 160 puestos de trabajo directos e indirectos.

Se calculaba que para 1994, en el sector cultural habfa 510 mil persenas laborando, distribuidos de la
siguiente forma: 391 mil empleados en el sector privado del mercado (76.7% del total), 69 mil como trabajado-
res autdnomos (13.6%) y 49 mil ocupados en las administraciones pdblicas, (9.7%).

A NOTAS &L FIE DE LA PAGINA
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Ese contingente era 90% mayor de lo empleado por las actividades de fabricacién de equipamientos de
material eléctrico y electzénico; 53% superior a la industria automovilistica, de auto parte y de fabricacién de
otros vehiculos y, 78% superior de 1o empleado en servicios industriales de utilidad piblica, tales como energfa
eléctrica, distribucidn de agua v equipamientos sanitarios (Moisés, José Alvaro. 1998).

En otro estudio latincamericano, realizado por Octavio Getina®, sobre la dimensién econdmica de la cul-
tura y la comunicacién en Argentina, permite calcular que las IC representaban un moevimiento econdmico de
apreximadamente 8 mil millones de ddlares anuales, para un estimado de 185.000 personas, sin incluir el
impacto econdmico generado indircctamente por dichas industrias,

Cifra gue duplicaria al monto global de los recursos destinados en 1993 para el conjurto de los servicios
sociales nacionales: Salud (770 millones de pesos), Promocidn y Asistencia Social (1.229 millones), Educacién
y Cultura (1.904 .4 millones), Ciencia y Técnica (333,3 millones), Trabajo (64,3 Imllones) Vivienda y Urbanis-
mo {1.016,7 millones} y Agna Potable (107 4 millones).

Conrelacion al Producto Bruto Interno, 1a dimensidn econdmica de Ias industrias analizadas, pese a repre-
sentar sdlo entre el 1y el 2% del total de 1a Poblacién Econdmicamente Activa, equivale, aproximadamente a
algo mds del 4% del PIB si se estima que, en 1992, ¢l PIB argentino alcanzd los 220 mil millones de pesos, para
una PEA de unos 12 millones de persenas. Dicho porcentaje, equivale a la suma total de los correspendientes a
los sectores publicos de Cultura, Educacidn y Ciencia y Técnica (3.35% del PIB, en 1992), Vivienda (0.53%) y
Salud (1.52%, excluyendo las obras sociales). Asimismo, duplica et porcentaje del scctor minerfa y canteras
(2.3%, en 1992); es ignal al de los sectores construceion (5%) y transportes y comunicaciones (4.8%). Repre-
senfa a sn vez algo més de la mitad del correspondiente a agricultura, silvicultura, caza y pesca (7.8%), y la
quinta parte del PIB del conjunto de la industria manufacturera argentina, estimado en 1992, en ¢l 27% del
total’s,

En las cifras y porcentajes referidos no se contemplan importantes rubros de ias industrias tratadas por no
existir suficiente informacitn sobre los mismos, ni sobre otros sectores de la cuitura y 1a comunicacion, como
son servicios y actividades culturales (patrimonio, bibliotecas, museos, especticuloes, artes escénicas y musica-
les, artes visuales, turismo caltural, deportes, video-juegos, etc.).

Vale destacar, sin embargo, que los espectdculos teatrales y musicales representaron, en 1992, més de 120
millenes de délares por localidades vendidas; los especticnlos deportivos, cerca de 100 millones, entre locali-
dades y derechos de transmisidn; los video-juegos, 80 miliones por venta de maquinas y cartuchos; etcétera’”.

Tampoco se incluyd entre los datos referidos Ia dimensidn econdmica generada indirectamente por estas
industrias, que reviste suma importancia debido al cardcter reproductor de algunas de eflas, como sucede conla
publicidad. De igual modo estuviercn ausentes cifras relacionadas con fa produccién y ia comercializacidn de
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tecnologfa profesional y hogarefia destinada al empleo y consumo de bienes culturales (televisores, videocaseteras,
equipos de sonido, PC’s, etc.) y el estudio de las relaciones que comenzarian a aparecer entre industrias y
medios y os campos de la informética y as telecomunicacioneés. Relaciones acentuadas a partir del proceso de
privatizacién, concentracién y transnacienalizacion que se inicié en los afios 90.

Una aproximaci¢n actual al panorama general de las IC de los paises del MERCOSUR permite sostener
que hoy en dia Ia mayor capacidad productiva del sector se concentra, como sucede con las industrias en
general, en Brasil y Argentina, los paises que representa los indices més elevados de produccidn y consumo de
medios comunicacionales y bienes y servicios culturales®,

Los indicadores del desarrollo econdmice y social (PIB, PEA, ingresos, educacidn, etc.}, las politicas
culturales y comunicacionales y también la situacién de los servicios de electrificacidn v telecomunicaciones
condicionan los {ndices de utilizacitn o de consumo de los diversos medios en cada pais.

En el case de los pafses de la Comunidad Andina, de acuerdo a los resnitadoes del estudio gjecutado por ¢l
Convenio Andrés Belo (CAB), titulado “Economia y culfura, estudio sobre el impacto econdmico del sector
cultural en la comunidad Andina” (2000), 1as industrias culturales son generadoras de procesos de transforma-
cién social, de cambios culturates hacia la modernidad v de conocimiento de nuevas tecnologias. Por lo demds,
contintia e] texto, «son generadoras de empleos: un millén de ddlares en la industria automotriz produce 40
empleos. Un milién de délares en la industria cinematogréfica genera 140 empleos, pero ademds las Industrias
Cultarales construyen una imagen del pafs en el exterior». Las industrias culturales evaluadas fueron: editorial,
revistas, miisica, cinematografia, artes escénicas, artesanfas, televisidn, artes visuales, prensa, video, publici-
dad y radio.

Fl secter cultural en Colombia, tenfa un aporte dentro del PIB dei 2.76%, para 1998 -proveniente de los
renglones editorial, fonogréfico, de cine, video, televisitn, artes escénicas y visuales, publicidad, artesanfas,
revista y prensa- superando a sectores importantes como restaurantes y hoteles (2.31%) o al valor agregado
generado por el principal producto agricola del pafs, el café pergamino. Y si se suma a esta produccidn fos
insumos que requieren las industrias culturales como el papel, los equipos de televisién y radio y, los instru-
mentos musicates, la cifra estarfa en un 4.03%. Mientras solo 9 de Jas 12 indastrias estudiadas en Colombia
facturaron en 1998 US$1.406 millones, el cindadanc colombiano gasta ansaimente US$ 35 - promedio- en
prodoctos culturales, Las exportaciones del sector cultural en Colombia representaron US$ 146 millones en
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1998, Los sectores exportadores son el libro, le siguen en importancia las exportaciones de artesanias (US$30
millones) y productos discogréficos por (US$14 millones).

Colombia es el cuarto productor de libros en América Latina, con una produccion calculada para 1997 en
27 millones de ejemplares; después de Brasil (382 millones), México (88 millenes), y Argentina {57 millo-
nes)™, La produccidn de Hbros forma parte esencial de las politicas de fomente a la lectura y por lo tanto es
parte prioritaria para mejorar las posibilidades de educacion de la poblacion, lo cual puede afectar de manera
directa la formacion de capital humano, la productividad, el crecimiento y desarrollo de la economia. Las
exportaciones de la industria editorial representa cerca del 50% de las del sector textil (US$ 223 millones),
cerca del doble del sector calzado (US$ 34 millones), o del sector de las manufacturas {US$ 67 millones).

Existe un factor en la industria de libros, que la afecta de manera negativa, es el caso del comercio y
produccidn ilegal de Hbros (piraterfa)”!, que representa cerca del 3% de la produccidn legal, implicando una
perdida para la industria de US$ 8 millones®, reflejados en el no pago de derechos de autor y comercializacién
del producto, junto con el no pago de impuestos al Fstado.

No solo en la produccién de libros existe el comercio y la produccidn ilegal, también en la industria
fonogréfica se presenta esta caracteristica negativa, La produccidn y comercializacién ilegal de misica es
equivalente al 45% aproximado de la produccidn legal, fo gue repercute en pérdidas para la industria por US$
38 millones, reflejados ignalmente en el no pago de los derechos de autor y la comercializacién del producto®.

La pirateria de videos equivale a la mitad de la produccidn legal, lo que significa pérdidas para las indus-
trias por US$ 25 miliones. Este problema de la piraterfa prevocd en los dltimos cinco afios el cierre de 1as 33
empresas comercializadoras de video. En la actualidad solo quedan 3 comercializadoras legales en el pafs, La
suma de pérdidas de estas tres industrias por concepto de produccidn y comercializacion ilegal de productos de
la industria cultural colombiana -7 miflones de délares, para 1998% -es el equivalente a ocho veces el presu-
puesto asignado al Ministerio de Cultura para el mismo afio.

La industria editorial y cinematografica, son dos de los sectores culturales més vulnerables y significativos
para el disefio de politicas de fomento. Es importante comparar el desempefio de paises que cuentan con poli-
ticas de fomento al cine como Argentina, Brasil o Espafia con paises que no tienen ningiin tipo de apoyo como
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Colombia o Venezuela. Argentina en 1997 estrené 28 pelfculas, Brasil 40 y Espafia 60. En el mismo afio,
Colombia estreno | v Venezuela estrenaba 5 largometrajes nacionales.

En Ecuador, el aporte al PIB del sector cultural fue de 0.7% con base en €l andlisis preliminar de 5 de los 12
subsectores incluidos en el estudio y la facturacion alcanzdé USS$ 316 miltones para el afio 1998%. En el caso de
Perii, la facturacién fue de US$ 1,315 millones en 1998% tomando en consideracién para el estudio generai,
siete industrias culturales. Los sectores més importantes en facturacion y ventas son los medios de comunica-
cién (TV USS &15 millones y prensa US$ 152 millones) y las artesanfas (US$ 217). El indicador usado en el
andlisis de la facturacién de los medios de comunicacion es la inversidn publicitaria, no se incluyen veatas de
programas al exterior, de derechos de transmisidn de sefiales, suscripciones de TV por cable y satélite, artes
escénicas, cine, el video y la publicidad. En Perd y Ecuador las exportaciones se presentan casi exclusivamente
en el sector artesanal, siendo el rubro mas fuerte en la industria cultural de estos paises. En Ecuador se identi-
fica al sector artesanal como el mds importante de los mercados exportadores de las industrias culturales en este
pais. En 1999 se exportaron US$ 122 millones”.

En el caso de Venezuela se presentan dos escenarios en cuanto al aporte del sector cultura al PIR, El
primero: 4.3% con base a mibros que incloyen la produccidn de algunos insumos que requieren las industrias
culturales; y el segundo: 2.6% con base en rubros que circunscriben exclusivamente actividades de produccidn
de las industrias culturales consideradas en el estudio, excluyendo -per no contar con informacidn- los subsectores
de revistas, artes escénicas (especticulos), artes visuales y arfesanias,

En promedio, significan un valor preliminar del 3.9% de! sector cultural venezolano al PIB, pero las esti-
maciones apuntan que el complejo cultural y comunicacional de Venezuela tiene un aporte at PIB de 6.9%
{Guzmdn, Carlos. 2000a; p. 115). Este valor es superior a la participacién de sectores impoertantes como agri-
cultura, mineria, electricidad y agua, restaurantes y hoteles, e instituciones financieras y seguros. La interven-
cidn en el PIB del sector cultura es cercana al concurso del sector construccion, de gran envergadura en el pais.
La facturacién en Venezuela de 4 de las 12 industrias culturales estudiadas, fue de US$ 893 millones en 1998.
Se¢ observan tres subsectores de la industria cultural en Venezuela, los cuales estan representados por la inver-
sién publicitaria en televisién, prensa y radio. En cualquier caso, se trata de sectores significativos en ¢l contex-
to nacional: 63.2% correspondian a la televisicn (US$ 564 millones), el 20.3% a la prensa {US$181 millones)
y €1 9% a la radio (US$ 80 millones) para 1998%.
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Asf observamos que el complejo cultural y comunicacional venezolano, tiene impacte econdmico en la
generacién de actividades directas, cn Ia intervencion de industrias auxiliares de difusion y reproduccion de
bienes culturales, como también en la produccion de bienes de capital por parte de industrias secundarias
relacionadas con los derechos de autor.

De igual forma, en este marco, una actuacién de esta visién en el campo de las Industrias Culturates, la
propene el Consejo Nacional de la Cultara de Venczuela {CONAC), al sefialar como objetivo de una politica
cultural de equilibrio politico:

“Asumir las industrias culturales y massmediticas como asunio estratégico e imprescindible de la cultura,
generadora de riqueza y calidad de vida. Insertarse et los procesos globales del mundo con nuestros valores de

diversidad, identidad y memoria™

Dicho objetive se articula alrededor de un conjunte de politicas prioritarias, a saber™:

1. Estimulos a los proyectos individuales y colectivos de creacion, produccion y difusién industrial massmedidtica.
2. Lectura, libro, editoriales y distribucién.

3. Cine, fotografia, video y discos, produccion, coproduccion y exhibicién.

4. Industria radioeléctrica y televisual.

5. La televisién de servicio piblico.

6. Salas, redes y circuitos de exhibicién comunitaria de cine y video.

7. Espacios colectivos de audicidn.

Sin embargo, pese a este aporte, el complejo cultural y comunicacional venezolano s poco apreciado en
las decisiones gubemamentales que tienen que ver con las estrategias de desarrollo del pafs. Por lo demds, se
produce en un entomo en el que estdn completamente ausentes las politicas piiblicas para identificar su princi-
pal dilemna, vale decir, ;regular a las industrias culturales v comunicacionales para que las fuerzas del merca-
do na la afecten o promoverlas para que salga a competir contra dsia y otras fuerzas?.

De esta suerte, el Estado venezolano mantiene una vision dentellada sobre los dominios del campo cultural
industrial-masivo; sin politicas, planes y proyectos para incorporarnos a una nueva estructura de produccion,
circulacién y consumo cultural, sin afectar nuestras identidades y diversidades y, como parte de ello, aprecian-
do el desarrollo de las capacidades nacionales de innovacién, promocidn y difusion de los sectores productores
de bienes y servicios propios de las industrias culturales y de 1a comunicaci6n, las telecomunicaciones (TELCOS),
las industrias relacionadas con las tecnologfas de informacién y comunicacion (TIC), las industrias de conteni-
do y redes selectivas de informacién y comunicacion en el contexto de 1a Sociedad de la Informacidn (SI) y del
Conocimiento {SC).

Una revisidn de las asignaciones presupuestarias dadas al Consejo Nacional de la Cultura {en lo sucesivo,
CONAC}, arganismo tector de las politicas culturales del pafs, desde 1990 hasta el 2002 {ver, cuadra n® 1), para
fomentar el desazrollo de las industrias culturales y comunicacionales nacionales, pendria el acente en el me-
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¥ CONSEIO NACIONAL DE LA CULTURA (2001} “La cultura para consiruir y profundizar la revolucidn, Polfticas™. Caracas,
Vepezuela. CONAC. La Cultura en Debate 2. Enero, P. 22. Cursivas puestras.

“ Ihidem. P. 22.
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nosprecio histérico, por parte de a IV como de la V Repiblica, a! cual se ve sometido el desarrollo cuitural

nacional®,
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4 INVERSION PUBLICA DEL VICEMINISTERIO DE CULTURA-CONAC
FJERCICIOS FISCALES 1990-2002, PARTICIFACION NOMINAL Y REAL.
ENBS. Y %.

89 577,066,101 1104 4
1991 - 801.257,10 2.808,80 0,35% 214389
1992 100224670 -  4.09440 041% 238960
1993 1.100.485,80 8.562,71. 0,80% 242072
1994 193910670 951340~ 2,054,561,
896 |- 2808183001 1334470 - 183913
1996 Reed. [ 6441532001  21.790,25 . 147938
-1997: - | 10B67.554,00 | 6270506 - 28004
1998 |- 11846177001 - 55902,70 242331
1998 Reed. | 14:667.817.001°  46,855,78.. 1456142
2000 | 23883580811 6010382 1.677.60-
#2001 (+5M). [ 23.214.303,00] - 88,602,85 2.20219. |
002 [T 2644342930 13448915 3.038,03

Nota: Presupuesto reconducido (recd), Sobre Marcha Cultural (SM)

Fuentes; Leyes Presupuesto 1990-2002. Ley de Presupuesto Nacional Ejercicio Fiscal 2001, Gaceta Oficial N° 5.504
Extraordinagio del 11 de Diciembre de 2000. Decreto N® 1070 Sobremarcha Cultural Gaceta Oficial N°37.074
09/11/2,000, GUZMAN CARDENAS, Carlos E. “La cultura en Venezuela: oportunidades de inversién”™, Cara-
cas, Venezuela, Editorial Arte. Ira. Bdicion. En: Banco Central de Venezuels, Corperacién Andina de Fomento,
Fundacidn Bigott y Fundacién Polar. Cultura y Recuperacidn Nacienal. Memoria del Seminario, Pp. 104128,

Pracesamiente de dotos: Carfos Guzmdn Cirdenas 2002,

En la ditima década del siglo XX, el CONAC como organismo rector de la politica cultural venezolana, ha
recibido 496.877,73 millones de bolivares para una tasa promedio de crecimiento nominal de 55.76% equiva-
lente a un 0.40% con relacién al presupuesto nacional (Guzmén Cérdenas, Carlos, 2001c), No obstante, ¢l
crecimiento real de la inversién cultural en Venezuela se caracteriza con un promedio histérico desde 1990
2002 de 0.02% {con base al afio 1990). Excesivamente por debajo de las recomendaciones internacionates
acordadas en este asunto.
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5 Para mayor informacion, véase, de GUZMAN CARDENAS, Carlos (2001c) “Unu décads de economia ¥ cultura en Venczuela.
1990-2001”. En: Revista Comunicacidn. Estudios Venezolanos de Comunicacién. Caracas. Venezuela. Centro Gumilla, N° 113,
Primer Trimestre, Pp. 86-101; (2001d) “Historia del financiamiente cultural en Venezuela. 1990-2001. ;Prioridad paza e} Eslado
Venezolano?. En: Revista Conumicacion. Estudios Venezolanos de Comunicacién, Caracas, Veneznela, Centro Gumiila. N° 115,
Tercer Trimestre. Pp. 86-101; (20004} “La cultura en Venezuela: oportapidades de inversién”. Caracas, Venezuela. Editorial Arte, Tra,
Edicién. En: Banco Central de Venezuela, Corporacién Andina de Fomento, Fundacidn Bigott y Fundacién Polar. Cuftira y Recupe-
racion Nacional. Memoria del Seminario. Pp. 104-128.
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Por supuesto, este crecimiento financiero del sector cultura, no significa que €l Estado Venezolano haya
superado la irracionalidad en la distribucion de los recursos, la deficiencia estructural y operativa en su admi-
nistracion, la dispersién de los recarsos presupuestarios asignados a la accion cultuzal piiblica, el esquema de
desorganizacidn en la Administracién Centralizada, 1a duplicidad de esfuerzos y difusién de responsabilidades,
la falta de coordinaci6n inter e intra sectorial y regional de los organismos culturales y su crecimiento un tanto
andrquico.

Si bien es cierto gue el impacto real en ¢l pafs de toda esta inversion al Desarrollo Cultural tiene un efecto
diferido, dificilmente traducido en datos cifrados; los estudios, diagndsticos, censos y encuestas™ que se han
realizado desde 1971 pasando por las consideraciones elaboradas por la Comisién de Enlace para el Sector
Cultora y Comunicacién, nombrada el 16 de diciembre de 1998, hasta ¢l estudio més reciente elaborado en el
afio 2002 sobre el mecenazgo cultural en Venczuela, han sefialado como conclusion tajante una disipacién
financiera acentuada v por agregado, poca comespondencia entre la inversidn del gasto cultural y los resultados
chtenidos hasta el presente.

Sin eludir, ni mucho menos dejar de destacar la accion cultural piiblica estatal en garantizar el acceso a los
cédigos de las bellas artes, el escenario de 1a Veneznela actual muestra un fuerte desequilibrio asimétrice de sus
campos cuiturales, perfectamente observable en las asignaciones -subsidios- a la gestidn cultural. Mientras la
demanda de bienes culturales relacionados con la difusidn del campo cultural académico-culto se mantiens
ineldstica, por otro lado, se expande la oferta de un mercado nacional de bienes de consumo intermedio {indus-
trias culturales y comunicacionales) v, de medios electrénicos, con ciertas incursiones débiles del Estado Vene-
zolano; pero sobre todo, dejando la problemitica de 1a identidad territorial patrimonial y las culturas populares
a uaa valoracién nostilgica y resignada del pasado {Guzmadn Cdrdenas, Carlos, 1999a).

Las razones explicativas de este fuerte desequilibrio asimétrice podrian ser muchas, pere lo que sf es
innegable, es que estdn muy estrechamente ligadas a la idea que se tiene de {a cultura por parte de los agentes
responsables de la gestidn del Desarrollo Cultural Venezolano. Por supuesto, no s trata de ignorar la singuia-
ridad categérica de los circuitos socioculturales histérico-territorial y de elites. Pero, lo que intentamos de
sefialar ¢s que las realidades econdmicas, enmarcadas en el debate globalizacidn-economin mundo-comunica-
cicn mundo-pluralidad cultural, exigen discutir 1as bases culturales de la sociedad venezelana y sus productos.

2, La importancia de las IC en la economia del pais.

De tal forma, que ha llegado la hora de acercarnos con fuerza a la importancia que la actividad cultural y
artistica tienen en la economia de nuestro pafs. El impacto de la cultura en el desarrollo econdmico y social de
Venezuela, es sin duda, un tema obligatorio, en el que las denominadas Industrias Colturales y Comunicaciona-
les no sélo son un factor vigorizante de competitividad, sino que ademas robustecen nuestra dimensidn cultu-
ral. Es innegable que las industrias de 1z sociedad de la informacidn, gue abarcan a diversos sectores que la
componen, tales como, las industrias culturales y comunicacionales (IC) o de contenidos, el de las telecormuni-
caciones {en adelante, TELCOS) asi come las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC), se han con-
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# Existen pocos. pero inleresantes estudios culturales realizados cn fechas anteriores & esta investigacion. Pero Wdos han conctuido en
la exigua estimacidn y valoracion estratégica de 1 funcicn econdmica (inversion cultural) come un elemento clave en la formulagion,
ejecucidn y evahiacion de las Politicas Culturales. Haciendo un recomido en la evolucion de estos estudios, podemos cronoldgicamente
sefialar lag més impoctantes. Asi teneros, los informes: 1) Pelitica Cultural de Venezuela (JNESCO-Silva Cheeres. 1971); 2) £/
Heeho Culiural en Yeneuela. Ef INCIBA v In Difusidn de {a Cultura. (INCIBA. 1972); 3) Informe Sectorial de la Comision de
Admiinistracion Piblice (1972), 4) La Planificacion Culiural en Venegueln (UNBSCO- M. Marie. 1972} ¥ 3) ler. Informe sobre el
Sector Cultyra (Noviembre 1972-Noviembre 1973) encargato por el Despacho del Ministre de Estade para la Juventnd, la Ciencia y
Ia Cuitara Dr. Rodulfo José Cirdenas, Este Informe fue cealizado por Jean Zune, Florinda Pena Miret ¥ Alvaro Matos Cordova
{(INCIBA), en el primer periode de Gobicmo del Dr. Rafael Caldera en el marco del TV Plan de la Nacidn. Comprende ocho volumenes:
Vb, 1 Descripcion del Sector, Vol, T1. Andlisis y Recomendaciones, Vo}. TTE. Enventarios Regionales, Vol V. Bellas Artes, Lewss y
Folklore, Vol. V. Medios Tradicionales y Modernos, Vol VL. Imagen y Proyeccicén Tnternacional v Yol. VI¥, Entrevistas. En el matco
general del V Plan de In Nacidn, cotrespondiente al primer perfodo de Gobiemo de Carlos Andrés Pérez, s¢ realizé el Diagndstico
S Estructuras Adminisirativas de fas Politicas Culraraless (1976-1977) en el dmbite aacional pare 1o UNESC(, mediante encnestds 2
236 instituciones culturales, lanto piiblicas como privadas, siendo of criterio pars su seleccidn la importanciz de 12 aclividad que
desamollaban, Emprendido por el Dr. Felipe A. Massiani, Director de Planificacién del Consejo Nacjonal de la Cultura y conl 1a
calaboracicn del equipo de planificacidn del CONAC, especialmente Jorge Cceres Soto, Mariadela Villunueva, Oscar GAmez ¥
Gertudis Rojas. Publicado en la Colectidn Politicas Citurales: Bstudios y Documentos, titulado: «La Polilica Cultural en Venezue-
la». Unesco, 1977. En materia de Censos y Encuestus Nacionales, tenemos gue et 1981, pericdo de Gobiemo del Dr. Luis Herrera
Carnpins y en €l contexio del Vi Plan de 13 Mecion, se vealiza el Jer. Censo Nacioal para el Sector Cultira {1981) elaborado por el
Ministeric de ia Secretaria de la Presidencia y el Despacho del Ministro de Estado para la Cultura, Dr. Luis Pastort. Los Coordipado-
tes-General y del Censo- fueron respectivamente Felipe Massiani y Clara Serfaty B. Los Tomos Ty I contentivos de Jas conclusiones
del Censo apirecieron a finales de 15 83 y fue completamenie ignorado por fa gestion iniciada en el CON AC apartiv de. 1984, En 1987,
en el periodo de gobieme del Dr. Jaime Eusinchi, se elabora la Encuesta Nacione! Estado v Cultura Encuesta Nacional para un
Diagndstico Prospectivoy ia Formulacion de una adecuwada Politica Culturat (1987), por encargo de la Comisida Presidencial para
|a Reforma del Estado (COPRE) y bajo la Coordinacion el Grupo Cultura y Reforma del Estado constitaido por: Alfredo Coronil
Hartmann, Maria E. imenez Femindez, Josefina Capdevielle de Mora, Myriam Motinos Abrey y Farique Ali Gonzdlez Ordosgoith.
En este misme peciodo y en el marco del VI Plan de fa Nacién -no ejecutado-, se realiza la Encuesta Cultura y Mupicipio. Enciesta
Nacignal para un Diagndstico Prospective y la Formutacicn de una Politica Cuitural Muricipal pos 1a COPRE y que venia 2
confirmar y complemensar fos datos que ya habfan sido obtenidos en la Encoesta Nacional «Estado y Cultura». Se destacan los
aspectos: Oﬁanizaciﬁn Cultural en fos Concejos Municipales, Programacion Culturat y Financiamiento de la Gestién Cultural, Coor-
dinadores: Maria Jiménez Fernandez y Clara Serfaty. A mediados de] afic 1950 en et segundo periodo de Gabiemo de Carlos Andrgs
Pérez v sobre la base del VIII Plan de la Nacion, 1a Oficina Ceniral de Estadistica & Informitica (QCET) aceptd crear, a instancias de
\a Carmision Permanente de Cultora de 1a Cémara de Diputados, ¢l Sub-Sisterna de Estedlsticas Calturales. Port el comité coordinador
se encontraban: José del Valle Rodriguez y Luisa Aleald por |z OCEL: Marfa Jiménez en representacién de Ia COPRE; Miriam
Camevale por el CONAC, y en representacion de la Comisitn Permanente de Cultura de la Cdmara de Diputados, Carlos Guzmdn
Cérdenas. En su primera fase, el sub-sistema tenia como firalidad general, obtener informacion periddica sohre los recursos, el
consumo y la participacion de fos hogares venezolanos & los mensajes, bienes y servicios culturales gue se puedsn cuantificar y
atilizar en los procesos de planificacion y de toma de decisiones parz Ja gestion cultoral. Bn sste sentito, se inieid el proyecto,
disefiandg una encuesta de muestreo sobre «Eguipanmiento Cultural dei Hogars Formulario OCEIL-EHC-90, que fue administrada con
las Encuestas de Hogares de la OCEL para ¢l segundo sexnestre de 199G, Sin entbaryo, esta experiencia no fue legitimada por el
organismo rector por falta de voluntad politica, lanto que los resultados no fueron codificados ¥ tabulados por «insuficiencia» de
presupuesto, EL Subsistena que intentaba organizar los indicadores colturales del pais fue abaadonado y poco estimado por la gestién
Nl entoaces Presidente del CONAC, Dr. José Antonio Abreu. Para 1901, a propdsito del proceso de descentralizacion polilico-
adrninistrativo iniciado en 1989 con las elecciones directas de Gobernadores y Alcaldes, se realizan dos estudios bajo la coordinacitn
del Soc. Fausto Ferndndez, «Cansideraciones sabre la Descentralizacion del Secror Cultura» (1991) y el «Estudio de Transferencia
de Competenciasy {1992) emprendidos por CORDIPLAN-COPRE-PNUD en el marco del Proyecto VEN/B9/501 «Desarrolie de las
Capacidades Gerenciales del Estados. n 19972 aparece publicads los resultados del proyecto de investigacion Una limagen Culrmral
de Venezuela. Anario Atenefsta 1992-1993 del Centro de Investigacién y Formucion Atenefsia (CLEA ) de 1a Federacion de Ateneos
4 Venezneta, coordinado por el Soc. Carlos Guzmén Cérdenas. Con esta investigacion se intenta reconstruir uno de Tos movimientos
culturales mas importantes del pais desde 1936, como lo son los Atencos de Venezuels. Para Junio de 1992, bajo la coordinacidn de
Soc. Maria Jiménez Femdndez, se ejecuta el [nforme de Seguimiento al Proceso de Descentralizacion Culniral {CONAC). Es de
resaltar Ia investigacion realizada en el afio 2000, por €1 Soc. Cattos Guzmén Crdenas, para et Baneo Central de Venezuela (BEV),
Corporacién Andinia de Fomento (CAF), Fundacion BIGOTT y Fundacidn POLAR, titalsda, “La Cfrre en Vemezuela: una oporiit-
nidad de inversion” . 1os resultados de esta investigacidn se ven reflejados en mas de trescientos cincuenta péginas, 205 griticos y
167 cuadros estadisticos mediante [a cuantificacion de variables referidas a la produceidn runidades producidas), facturacidn (ventas),
eraplen, pago por derechos de antor, importaciones, exportaciones, subsidios direetos alas actividades culturales, cobertura gengréﬁ—
ca por ensidnd federal de la demanda cultuzal, consumo cultoral, némero de espectadores e inversidn cultural y comunicagtonsl
consolidada, entre otros. Dichos indicadores permiten la comparacien y el andlisis de resultados entre 108 distintos subsectores que
conforman Ta estroctura cultural venezolana, Y, en el afio 2002, fiie presentado ante las antoridades del VICEMINISTERIC) DE
CULTURA-CONAC, el estudio tjtulado “Mecenazgo y Calfira en Venezuela” reelizado por la empresa consultora INNOVATEC-
INNOVARIUM Inteligencia del Emorno, Opservatorio Cultural y Commundcacional de Venezuela, bajo la direccidn general del Socid-
loga Carlos Entique Guzmén Cardenas. Bl objetivo principal del estudio ad hoc, fue delerminar en témminos exploratorios, la actitud,
disposicién y motivaciéa del sector privado empresarial hacia Ia promagidn, apoyo y desarrollo de actividades culturales mediante el
establecimiento de incentivos y beneficios fiscales en el contexte de una f ey de Mecenazgo. De ignal mode, determinar algunos
hallazgos y criterios analiticos, que pudieran orientar la polltica culuura del Estado Venezoluno, con Ta finalidad de establecer er qué
escenario se rabujaria mejor tna Ley de Mecenazgo para o8 contribuyentes qué apoyartn institcionts, ERapos, DIE2MIZACIONTS,
fundaciones., programas, proyectos ¥ actividades de manifiesto interés cultural.
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vertido en une de los complejos estratégicos y mds dindmicos (véase, figura n® 1) de valorizecion del capital en
la economia muandial, Ademds, estdn creando nuevos empleos, nuevas oportunidades, nuevos productos y ser-
vicios, impulsando un répido crecimiento econdmico en la Jdgica de la convergencia® —técnica y econdmica- y
mejorando la competitividad de los paises mds desarrollados.

Lo vision: Los diivers de la Nueva Econornia

f.ampgrwo {Gente,
Investigadores, foibvadores]

Bindmicy corvergante y
Teenohogias dé Negacios
- emtre drivers

4 FIGURA NUM. 1
@Elacroclon VIVAS S, José Afl. «Emprasas Virtuatess. 27 de junic 2002.
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* No es ficil definir con precisidn el término convergencia, aungue habitualmente sucle expresarse como: 1a capacidad de diferentes
plataformas de red de transportar tipos de servicios esencialmente similares, o la aproximacidn de dispositivos de consumo tales como
el teléfono, la televisin y el ordenador personal. Sin embargo, pese al vigor de esta imagen, la convergencia entre los dispositivos de
consumo es hoy dia mucho menos real gue Ia convergencia de las redes. Las pruebas de esta convergencia han venido scumntdndose
ent Lo dltimos afios con el auge de Intemet y 1a creciente capacidad de las redes actuales para transportar wanto servicios de telecomu-
nicacién comeo de radiodifusién. Este fendmeno de convergencia es relativamente nuevo y existen opiniones confrapeestas con res-
pecto B sus repercusiones en la sociedad y en la actividad econdmica. Existe peneral coincidencia en gue ia evolucion de la electrnica
digital y del software estd sentando las bases tecnoldgicas necesarias para plantearse de una manera distinta la prestacién y el consume
de los servicics de informacidn, pero el acuerdo es mucho menor en lo que se refiere en qué medida modificard esta evolucion las
pricticas actuales y en gué plazo puede esto ocurrir. Algunos entienden que la convergencia desembocard en una transtormacion
completa y rdpida de los actuales servicios de telecomunicacién, medios de comunicacion y tecnologia de {a informacidn, producién-
dose la fusidn de estos grupos de servicios, hoy independientes, y desapareciendo las inequivocas distinciones que antes los separa-
ban. Otros consideran que s particularidades de fos sectores actuales limitardn las posibilidades de convergencia de servicios y que
a la industria de los medios de comunicaciém le corresponde eo nuestra sociedad una funcidn de portadorz de los valores sociales,
culturales y ticos, con independencia de In tecnotogia vtilizada para legar al consumidor. Esto sipnifica que las condiciones econd-
micas y los contenidos de los servicios de informacicn deben regularse por separado, para garantizar la eficiencia y la calidad. Piensan
otros gue, en todo caso, si laconvergencia se produce serd a lo largo de un periodo dilatado. Para mayor informacidn, recomendamos
leer: COMISION EUROPEA (19970) “Libra verde sobre Iz u)mmrgmua de los sectores de telecomicaciones, medms de comuni-
cacion y tecnologius de lo informacidn y sobre sus consecuencias para la reglamemtacion. En la perspectiva de la sociedad de la
informacion”, Bruselas, Comision Europea, COM.1997. Versién 3. 3 de Diciembre, 52 Pdgs.
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Para decirlo en las palabras de Jesis Martin-Barbero:

“Hoy no podemos pensar las dindmicas que atraviesan nuestras identidades sin asumir comao €stas se
encuentran articuladas, de punta a punta, por las industrias culturales. {...) Para ¢l BID es un hecho gue las
industrias culturales ~desde el mundo editorial hasta Internet pasando por el turismo, la miisica y el disco-
constituyen un campo de desarrollo econdmice y de creacidn de emplec cada vez mds importante, incluso
mayor que ciertos Ambitos industriales que no sélo estdn cada vez mds automatizados e informatizados sine
con menos necesidades de mano de obra, {...) Por otra parte, es preciso urna renovacion profunda de nuestros
mapas mentales y culturales. Una renovacién que nos permita entender que las indusirias culturales también
tienen mucho gue ver con la economia.” *

Por otra parte, las tendencias actuales hacia la transnacionalizacién y concentracion del mercado simbéli-
co-cultural en un contexto marcadamente supranacional orientado por el seatido de la competitividad™, y par-
ticularmente por competencias fecnolégicas™, estan generando una mayor presencia a determinados y particu-
lares procesos tecno-econdmicos, puliticos-culturales y comunicacionales, que implican substanciales trans-
formaciones radicales que vienen a modificar la estructura y dindmica de la comunicacién internacional asi
como la visién de futuro de las industrias cultorales ¥ comunicacionales nacionales frente a las modernas
empresas multinacionales con wn alcance virtualmente planetario.

Ciertamente, “ta} como anuacia, Renato Ortiz (2002:p.4), las industrias culturales tienen un papel decisi-
vo, perc ya no estamos hablando de industrias culturales nacionales, sino de industrias culturales transnaciona-
les donde los medios masivos tienen un doble pape] muy importante, primero porque técnicamente permiten un
acercamiento enfre las sociedades, y segundo, porgue son decisivas en la creacién de un imaginario
mundializador”.

Pero también es cierto, que la recomposicion de los mercados audiovisuales respecto a los sistemas de
produccién, distribucion y exhibicién que vienes desarrolldndose en las Gltimas décadas confirman dos escena-
rios: en primer lugar, Jos paises de la regi6n latinoamericana presentan una orientacidn de crecimiente discon-
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¥ MARTIN-BARBERQ, Jesiis (2000b) “Las Industrias Culturales”. Bn: Serie Cuadernos de trabajo. Colombia, Centro de Estudios
Sociales, Universidad Nacional de Colombia. N° 22, Pp. 11y 22,

5 La competitividad es una caracteristica vinculada con colectivos econdmicos, tales como paises y naciones. Para las empresas
funciona mejor el concepto de “posicién competitiva”. En las condiciones de un “mercado libre y justo”, -que sefiala Manouel Castells
(1998} ““pertenscen a un undo irreal”-, kas instituciones politicas actian en la cconomia internacional buscando maximizar la ventaja
competitiva de las cmpresas que se encucnlrm bajo sa jurisdiccidn. Los gobiernos apoyan o no programas de desarrollo tecnol6gico
en la medida ep que estos pueden aportar beneficios para las ventajas competitivas de sus empresas. Al entrar en wna compcrenua
glob'ﬂ los grandes paises deben movilizar los recursos necesarios parn eacontrar las herramisntas que coniribuyan con la incorpora-
cién de las empresas nacionales a Ia mmpelencm internacional ¥, no sdlo eso, sine ademds de una forma ventujosa, La soopresa
innovadora presenta por eflo un cierto afmero de caracteristicus purticulares que pueden reunirse en dos grandes categorias de com-
petencias: a) Las competencias estratégicas: vision a largo phazo, aptitud para determinar ¢ incluso anticipar las tendencias del merca-
do, voluntad y capacidad de 1ecoplld1 tratar e integrar la informacién econdmica y tecnolégica. B} Las competencias organizativas:
gusto y control del riesga, cooperacion interna entre los difereates departamentos funcionales y externa con la investigacion puiblica,
tos gabinetes de ascsoria. los clientes y los proveedores: implicacién de la empresa en el proceso de cambio e inversiones en recursos
humanoes.

* El concepto de competitividad engloba los de productividad, eficacia y rentabilidad, pero la competitividad de un pais, una reglon 0
una empresa depeade hoy de forma determinante de su capacidad de invertir en investigacidn, conocimientos y tecnologia, asi como
en la creacién de competencias gue hagan posible sacarles el mejor partido posibie en términos de productos y servicios nievos. Las
nuevas leorfas del crecimiento insisten sobre el hecho de que el motor de un crecimiento duradero son ¢l incremento de los conoci-
mientos y los cambios teenolégicos y no la acumulacidn pura y simple de capitules.
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tinuo e inestabilidad politica y, por consiguiente, irregularidades en el desarrollo de 1a sociedad de la informa-
cién {en adelante, SI)*7 y, en segundo término, las industrias culturales y de la comunicacién latincamericana se
hallan rezagadas; en su tendencia mds fuerte, son “desnacionalizadoras” y “deslatinamericanizaderas™ (Mar-
tin-Barbero, 2000b: p.t9).

Encel perfodo de Jos iiltimos quinee afios, en los paises latinoamericanos, se revela un crecimienio basiante
distorsionado entre produccion y consumo cultural; tanto en comparacidn con los movimientos a escala mun-
dial como por los desniveles intetnos en nuestra region y dentre de cada pais. Progresivamente se acenttia su
lugar perz_'féri'co en la produccion v comercializacion de productos culturales®.

Sobre este aspecto, con relacion a la América Latina y el Caribe, Néstor Garcia Canclini, nos apunta:

Las industrias comunicacienales se han convertido en una de las zonas de mayor competitividad y conflictividad
entre intereses piblicos ¥ privados, entre paises desarrollados y periféricos, y aun entre modalidades diversas de
desarrollo cultural, por ejeraple entre lo anglo y o latino. A medida que las grandes empresas privadas se apropian de
la mayor parte de la vida piblica, ésta ba experimentado un proceso de privatizacidn, transnacionalizacidn unilateral
y desresponzabilizacida respecto de los intereses colectivos en la vida social. ; Cdmo elaborar politicas culturales que
vinculen creativamente a las industrias culturales con la esfera piiblica de acuerdo con la Idgica de la actual etapa de
efobalizacion e integraciones regionales? No nos sirven los esquemas conceptuales empleados en la época en que las
relaciones internacionales se entendian en términos de imperialismo, dependencia y culturas nacionales con relativa
autononifa. {...) Las desigualdades entre regiones angloparlantes y latinas, y entie paises europeos y latinoamerica-
nos, son aiin mayares n & campo de las teenologias mds avanzadas, o sea con el pasaje del registro analdgico al
digital, y el acoplamiento de recurscs telecomunicacionales e informdticos. (...} Salvo la colacion de unos pocos
satélites y escasas investigaciones secundarias y subordinadas en algunas naciones, América Latina s61o es consumi-
dora de estas novedades, Ni siquiera los unicos dos paises lativoamericanos con luertes industrias audiovisuales
productaras y exportadoras, Brasil y México, han encarado programas competitivos de desarrotlo informiitico. Aun

en ¢] consumo de tecnologias avanzadas la comparacion revels muy desiguales puntos de partida para acceder a la

informacidén y las innovaciones®,

& NOTAS AL PIE DE 8 PAGINA
7 IJe alguna manera los pafses del norte van « la vanguardia en 1a mayorfa de los sectores, Es interesante ver como jneluso se habla de

paiscs equipados. paises infermedios y paises menos equipades, Como explicacion a esta simacidn se alegan factores como la diferen-
cia de ingresos, la infraestructura, la éducacion, la geograffa, las condiciones climdticas, la cultura y hasta la religion. El hecho es que
existe una Brecha recnoldgica entre los pafses del norte y los del sur y, que de no solventarse puede representar un retrase para la
regién lafinoamericana en la carrera que suponen las teenologias de la informacidn y la sociedad red. Ya de por sf existen algunas
zenas problema, paises que dados los serios problemas politicos, econdmicos y sociales que estdn viviendo se encuentran en ung
situacidn de desventaja que preocupa al resto de los paises dados los efectos colaterales que estas problemdticas generan y por ende
hacen pensar que la socledud red no es mas que oira utopia del mundo moderno. La posible transicidn de las redes actuales de
telecomunicacion a las futuweas cawtopistas de la informacidny (definida como un conjunte de redes de banda ancha. de manejo
flexible, con un elevado nivel de inteligencia y con un acceso précticamente universal) no parece que se vaya a realizar de una manera
tinics y acompasada, sine que se tratard de una convergencia tecnoldgica cuya evolucidn dependerd mucho de los recursos dedicados
a actividades de investigacién v desarrollo (en adelante, 1&D), que deberdn enfrentar los paises de la regidn para superar Jas grandes
diferencias entre el norle y el sur que histéricamente se arrastra.

 La tesis de una produccidn més eficiente v competitiva, basada en el valor agregado intelectual de la region, capaz de generar o
manejar con propiedad la innovacidn tecnoldgicu, pura alcanzar la redefinicion industrial en atencién a los cambios que se realizan al
interior del nuevo paradigma tecna-econémico (PTE), adquiers més pasc y debe formar parte de las estrategias competitivas inmedia-
tas de las Endastrias Culturales y Comunicacionaies en Veneznela. Ademds, tanto la productividad como las nuevas bases de compe-
titividad de |z economia-munda, gravitan hoy sobre los procesos de concentracion industrial, en su fase de conglomeracion comuni-
cacional de la informacién-intensiva -por consiguiente, de expansion transnacional-, Como un srecurso» a «activer con valor agrega-
do v, en la provisién de valor al usuario / consumidor de una cultura “mass meditica” yfo multimedia, que permiten la puesta en
prictica de varias formas de sowrcing tecnoldgico. La accién conjunta de la innovacién lecoolGgica y de los intereambios econdmicos
internacionales estd impulsando wn mavimiento competitivo y globalizador de Tas industrias culturales y comunicacionales a través
de los bienes, mercancias y servicios culturales que vehiculan con el sistema-mundo.

¥ yi. pdg. sig.
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Resulta necesario destacar, que los percentajes mayores de infragstructuras comunicacionales y de produc-
cién y consumo aparecen en las regiones gue representan a su vez los porcentajes menores en caanto a pobla-
cidn. Asf, por gjemplo, el conjunto de los paises desarrollados, con menos del 30% de la poblacién mundial,
concentra £l 87% de las salas cinematogrificas v el 54% de 1as radioemisoras existentes. Los pafses en desarro-
Ho, con mds del 70% de ka poblacidn, sélo poseen cl 13% de las salas v el 46% de las emisoras radiales, De
modo que, la pregunta serfa: ; Cudles son las posibilidades de Venezuela, de hacer parte efectiva de un mercado
de bienes y servicios de lo Sociedad de la Informacicn, en la era de la globalizacion?

Para responder esta inquietud, es inminente considerar lo manifestado por la Secretarfa de la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe {CEPAL).

La transici6n hacia la sociedad de 1a informacidn v el conocimiente plantea importantes preguntas a los paises
de América Latina y el Caribe. ;Cémo hacer que esa transicion sea eficiente y equitativa en paises que s, estuetu-
ralmente, inequitativos y de baja eficiencia relativa? ;Cémo lograr que ne favorezea exclusivamente a grandes em-
presas y a los consumidores de mds allos ingresos de cada sociedad? ;Como financiar el esfuerzo de inversitn
necesario para disminuir ¢l rezago teenoldgico que la regidn exhibe en este campo respecto a los paises industrializados?
i En qué marco juridico, regulatorio e institucicnal se debe actuar para reducir las barreras de ingreso y asegurar una
compeiencia efectiva entre los proveedores de servicios de conexidn a las redes de transmision, con miras a maximizar
los beneficios sociales? Asimismo, joudles son los principales temas en los que se puede desarrollar una efectiva
cooperacion regional con vistas a disminuir la heterogeneidad de por sf prevaleciente en la region en términos de
difusion de lag TIC? ;Coémo preservar la diversidad cultural y iingiiistica de los pueblos de América Latina y el
Caribe en el marco de esta transicién hucia el mundo informatizado? ;Cémo garantizar equidad de género en el
acceso? § Cémo lograr una mayor participacién en los contenidos de informacion y conocimientos gue transmiten las
redes digitales? ; Cémo contrarrestar la fuerte concentracion de poder que la ripida informatizacidn de la sociedad
coloca en manos de los pafses industrializados v de las grandes empresas transnacionales?*

Pese a este entorne, nuestros politicos, ¥ no pocos de nuestros intelectuales, estdn muy claros de las caren-
cias que tememos en ef orden econdmico, educacional v social, pero sabemos muy poce de lo cultural como
base y soporte para alcanzar que los beneficios de la denominada sociedad de la informacién®' redunden en
mayor cohesion social y territorial, en mayor crecimiento econdmico y, asi evitar que las fuerzas del mercado
resulten en situaciones de designatdad social o territorial.

& NOTAS AL HIE BE L PAGINA

*GARCIA CANCLINI, Néstor (2000} “Econonify y Cultira: {os paises latines en la exfera piiblica fransnacional” . En: Organizacidn
de Bstudos Tberoamericanos para la Educacion, la Ciencis y la Cultira (OED, Pp. 4 v §, Negriltas nuestrag. Direccidn electrénica
(URLY: hutp:/fwww.campus-oet.orgitres_espucios/icologaicll htm

0 Véase, CEPAL (2000) América Lating y el Caribe en lu transicién hacia una sociedad del conocimiento. Una agenda de politicas
piiblicas. Secretaria de la Comisién Econdmica para América Lalina y &) Caribe. LC/L.1383. Brasil, junio. 23 Pags.

# Taf como seilalan algenas fuenles, no parece existir una codeepeidn comtin sobre lo que podiamas entender por sociedad de la
informacién. Desde sociedad de la informacion o sociedad informacional a sociedad digital o sociedad interactiva, hasta més recien-
temerie, economia digital, lo cierto es que, todos estos términos son validos para nombrar un neevo escenario resultado de In conver-
gencia de lecnologias y Ia eclosicn de Internet, caracterizado por el uso intensivo de [ay tecnologias en lacasi totatidad de los sectorss
ecandmicos ¥ sociales, que ha tenido como principal consecnencia «romper las reglas de la economin tradicional» -de ahi el término
de nueva econotia- haciendo posible desaparecer las limituciones del tiempo y del espucio asi como modificar radicalmente 1a
cadena de valor a través de procesos de innovacion permanentes. Para ahondar en el tema, recomendamos leer CASTELLS, Manuel
(1998) Lat era de Ia informacion. Ecenomia, seciedad y cultura. Vol. 1. La Sociedad Red. Espaia, Aliunza Editorial. 590 Pdgs. Del
IPIIESIHD autor (2001) “La Galaxia Internet. Reflexiones sobre Internet, empresa y sociedad”  Espaiia, Plaza & Janés Editores, $.A, 317

dgs.
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Octavio Getino, nos exhorta al respecto que,

La concentracion de la produccion y de los mercados, tiende a estandarizar y a serializar no sélo los procesos de
fabricacién y produccién de libros, revistas, disces y peliculas sino también los contenidos simbdlicos y las narrati-
vas inherentes a dicha produccidn, ademds de sus obvias implicancias en la demanda y el consume, EHo permite
pronosticar una serie amenaza # la diversidad comunicacional y cultural, es decir, a la democracia, que debe ser
inherente a la cultura para gue efla sea tal. (...} Esta situacion tenderd a agravarse atin més en los proximos afos, sies
que 1o se implementan politicas pdblicas de regulacion y fomento, cuya finalidad principal sez 12 de garantizar
relaciones equitativas y justas, en suma, democréticas, entre los intereses nacionales y los de otras regiones™.

2.1. Competitividad e innovacién de las IC en Venezuela.

Todos estos elementos dan idea de 1a evolucion que han seguido las industrias culturales y de la comunica-
cién, pasando de un sector estdtico y protegido, en algunos pafses, a otro dindmico, cencentrado,
transnacionalizado, de alta competitividad v donde se encuentran comprometidos mayores volimenes de capi-
tal. Fr efecto, el estudio de ias IC unido al de la competitividad v la innovacién®, constituye un drea esencial
para la comprensién de la enorme incidencia que tienen para el desarrollo econdmico, social y cultural de
Venezuela con vistas a repensar el futuro posible de las ventajas competitivas™ del pafs.

Por supuesto, para una visidn més convencional del sector cultural, vincular los términos cultura y comype-
titividad, de inmediato genera reflexiones, dudas e inquictudes sobre la pertinencia de esta articulacidn y los
riesgos de su aplicabilidad en términos del desarrollo de Ja creatividad, Ia creacion y expresicn cultural. Pero, la
incorporacién de los principios de competitividad al desarrollo de las funciones, actividades y operaciones de
las industrias culturafes y comunicacionales nacionales, permite a estas incrementar su nivel de competitivi-
dad; ahora bien Ia efectividud con que sc apligien estos principios determinara el nivel de esa competitividad
que las IC estén alcanzado, o bien el nivel en que se encuentre. La competitividad no es producto de una
casualidad ni surge espontineamente; s¢ crea ¥ se logra a través de un largo proceso de aprendizaje y negocia-
cién por grupos colectivos representativos que configuran la dindmica de coaducta organizativa. como los
accionistas, directivos, empleados, acreedores, clientes, por la competencia y el mercado, y por Gitimo, el
gobiemno y la sociedad en general.

f DTAS AL PIE DE L PAIGINA

2 GETING, Octayio (2001) “ Aproximacién a un estudio de las Industrias Culturales en el MERCOSUR. {Incidencia econdmica, social
v cultural para la integracidn regional). Op. cit., P. 17, Negrillas del autor.

“4 E[ factor “Innovacign™ se constituye come una muy importante fuente de rigueza y sustituye a la energia o a los materiales por el uso
del conocimiento, Dade que el conocimiento se acumula exponencialments, cada innovacion crea la oportinidad de producir otras
muchas, & bajo costo. Es muy barato crear y aplicar la mayoria de innovaciones digitates. De esta forma, la creatividad estd desplazan-
do al capital como principal fuente del crecimiento.

# Agui distinguimos el concepto de ventaja competitiva del de ventaja comparativa, Este nuevo conceplo, es totaimente opuesto a la
teorfa de la ventaja comparativa que sostenia que fos determinantes de la compefitividad eran los recursos naturales, los costos de
mano de obra, los tipos de interés, 1os tipos de cambio y las econamias de escala. La competitividad considera como factores produc-
tivos el conocimiento, la productividad total, la innovacién y ta estrategia. Las ventajas competitivas son creadas por el hombre y
derivan del conocimiento aplicado a todos los procesos de la erganizacion y la sociedad.
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2.2. Industrias Culturales e innovacién en la Sociedad del Conocimiento,

En efecto, habitualmente, las investigaciones sobre determinados aspectos del complejo cultural y comu-
nicacional de Venezuela, y con particular acento en las industrias culturales y comunicacionales, han enfatizado
sy incidencia en la vida coltural de la sociedad venezolana pero en menor medida en ia economia nacienal, en
un escenario caracterizado por nievas formas de privatizacién transnacional, la apertura de mercados y la
continua fmnovacién™.

—_g MOTAS AL PIE DE LA SAGINA

4 Una Tevision de 1a literatura de innovacion, muestra una variedad de dngulos desde donde este tema ha sido estudiado. Por mencionar
algunos eiemplos: SCHUMPETER (1939) estudia el proceso como un todo; TUSHMAN (1977} analiza {a innovacion como un
proceso de informacién: ROGERS (1983) s concentra en la difusidn como parte del proceso de fanovacion: COOPER (1984} lo
enfoca desde la perspectiva del éxito de tus estrategias de la innovacidn de productos; VON BIPPEL (1988) subraya la impoertancia de
los usuarios como fuentes de innovacion; VAN DE VEN (1989) investiga Ia direccitn de la innovacion: PORTER {1990} relaciona lu
innevacién con la competitividad; MUNOZ-SECA (1992) vincula la mnovacién con ef aprendizaje y Ja formacidn: y asf hasta un
largo etcélera. Para el propésito de este estudio, innovar es convertir ideas en productos, procesos o Servicios nuevos o mejorados que
el mercado valora. Se trata de un hecho fundamentalmente econdmico que incrementa la capacidad de creacidn de riqueza de la
empresa y, ademds, tiene fuertes implicaciones sociales. Bl proceso mediante el cual se vsa tecnologia mejorada es conocido como
innovacién tecnolégica. Es un proceso sociocultural (aprendido y transmitide socialmente) antdnome, que ha ocurrido por afios y
seguird ocuriendo, [ ferentes autores han hablade de la autonomia del procese de innovacidn y sus carzclersticas de independencia,
autodireccion y autocontrol. Las economias més poderosas de la actualidad son aquellas que han logrado fortalecer su capacidad de
innovacién, es decir, su capacidad para generar conocimientos y llevarlos al mercada, La intensa competencia por el mercado mundial
obliga a los pafses a estar continuamente innovando con sus productos a fin de hacerse mds competitivos: nuevas ideas para produe-
tos, tecrologias, procesos, ete. Como ejemplo, en los Estades Unidos de Norteamérica entran en promedio unos 1000 productos
nuevos cada vez, muchos de los cuales sustituyen productos aiin antes de que se hayan difundide. Michael Porter, en su ya conocido
libro: La ventaja competitiva de las paciones (1991) plantea que |a mejorz constante en busca de la innevacida continua es uno de los
nuevos factores que afectan a la competitividad de las naciones en el mercado mundial. Ya desde los afios cuarenta, se reconocid la
importancia de ls innovacidn tecnolGgica para un crecimiento econémico sostenido, gracias al aporte de Schumpeter. Para este
economista, las innovaciones pueden ser vistas come nuevas commbinaciones de los recursos productivos.
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Las economias industriales se estdn transformando en economias basadas en ef conocimienio™ y, es en este
nuevo espacio econdmico, en ¢l que las industrias venezolanas de la sociedad de la informacion, v particular-
mente fas IC, deberdn competir en ¢l futuro,

La sociedad de 1a informacién es una etapa més en el proceso permanente de desarroilo del conocimiento
y de acumuiacidn de capital humano y de capital organizativo de las empresas. En este nuevo entomo tecnol-
gico, la informacidn aumenta su valor econdmico, circula, se intercambia, se acumula, facilita la mejora de los
procesos productivos y estimula la introduccion de nuevos bienes y servicios (COTEC, 2001: p. 46). As{ tene-
mos que los cambios en el Paradigma Tecnoecondmico® (PTE) y sus relaciones con las IC, fundamentalmente
aguellas cuyas actividades dependen de los derechos intelectuales, constituyan los vectores de mayor impor-
tancia ccondmica en el dmbite internacional.

En este sentido, serfa de mucha ayuda, precisar los rasgos que constitnyen el niicleo del paradigma de la
tecnologiu de la Informacion y, que tendrd una influencia en el desarrollo de las Industrias Culturales y Contu-
nicacionales, constituyendo, como nos dice Manuel Castells, la base material de 1a sociedad de la Informacion.

La primera caracterfstica del nuevo paradigma es que ia informacidn es su materia prima; son fecnologias para
aciuar sobre informacidn, no sdlo informacién para actuar sobre tecnologia, como era el caso en las revoluciones
tecnoldgicas previas. Il segundo rasge hace referencia a la capacidad de penetracion de los efecios de las nuevas
tecnologias (..} La tercera caracteristica alude a la [dgica de interconexion ée todo sistema o conjunto de relaciones
que utilizan estas nuevas tecnologias de la informacidn. {...} En cuarto lugar y relacionado con la interaceidn, aungue
es un rasgo claramente diferente, el paradigma de la Tecnologfa de la Informacién se basa en la flexibilidad. (..} Una
quinfa caracteristica de esta revolucion tecnoldgica es la convergencia creciente de tecnologias especificas en un
sistema altamente integrado, dentro del cual las antiguas trayectorias tecnolGgicas soparadas se vuelven prictica-
mente indistinguibles. Asi, la microelectrdnica, las telecomunicaciones, la optoelectrdnica y los ordenadores estdn
ahora integrados en sistemas de informacion. ...)Ademds, en lo referente al sislema tecnoldgico, un elemento no
puede imaginarse sin e] otre,.. "

-6 NOTAS AL FIS 2F | & PAGINA

“7El conocimiento ¢s la combinacida de informacion, contexio y experiencia, El cenocimiento resumide, una vez validado y orientado
hacia un objetivo genera imteligencia, la cual pretende ser una representacidn de Ja realidad, Estos factores estdn gobernados por dos
criterios: cantidad y calidad. Una naciente economiz, que es conocida como la economia informacional giobal, porgue trata con
elementos intangibles, tales como lu informacién, el conocimiento y el capital intelectual de las personas, estd creando inéditos
perfiles profesicnales asi como originales desalics gerenciales para la organizacion de los procesos productivos -gerencia del capitat
intelectual (FCM), gerencia del conocimiento (KM)- que favorezcan la capacidad innovadora v, de mancra mds general, estd ejercien-
do un fuerte impacto en los patrones de interaccion sociul con el surgimiento de una aveva estructura social dominante, que los
expertos dan en Hamar la sociedad en red. aunada a inexploradas expresiones culturales y, que se denominan habitualmente, como la
cultura de I virtualidad real. Véase, CASTELLS, Manuel (20012} “Tecnelogia de la informacion y capitalismo global”. En: Anthony
GIDDENS v Will HUTTON, eds, En ef lmite. La vida en el capitalismo global. Barcelona, Bspafia. Tusquets Editeres, §.A., marza.
Pp. 81-112. Titulo origiral: On the edge, Living with global capitalism. 2000, Trad. Marfa Lnisa Rodriguez Tapia; TISSEN René,
Daniel ANDRIESSEN y Frank LEKANNE DEPREZ (2000) “Ef valor del conocimiento, Para awnentar el rendimiento de las
empresas”. Espafia. Pearson Educacidn S.A. 305 Pégs. Titulo original: The Knowledge Dividend. Pearson Education Limited, 2000,
Trad, Bvade Paz Uruefn; CAIRNCROSS, FRANCES (1998) “La Muerte de la distancia. Cémo la revolucién de lus comunicaciones
cambiard la vida de la Empresa” . Madrid, Espaa, Editorial Puidos Odin. 373 Pigs, TERCEIRO B., José v Gustavo MATIAS (2001)
"“Digiralisimo. El nueve horizonte socioculiural”. Madrid, Espaifia. Grupo Santillana de Ediciones. Coleccidn taurusesdigital. 319
Pags,

4 Ver, PEREZ, Carlota (1996) “Nucva concepcion de la tecnologia y Sistema Nacional de Innovacién”. En: Cuadernos del CENDES.
Caracas, Venezuela. Afio 13, N° 31, Segunda Epoca. Encro - Abril. Pp. 9-33: HIDALGO NUCHERA, Antonio {1999 “La (iesticn de
la Tecnologia como factor estratégico de la competitividad industrial”, Bn: Economia Industrial. Espafia. N° 330. Pp. 43-54.

* CASTELLS, Manuel (1998) La era de la informacidn. Economiu, sociedad y enltura. Vol. 1. La Sociedad Red. Op. cit.. Pp. 88-85.
Cursivas del autor.
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Y en el caso de las Industrias Culturales y Comunicacionales, Octavio Getine, nos dice que,

...cada IC se relaciona con otras ramas de la produccidn y los servicios en términos “industrializantes’ (... yTam-
bién, todas ellas dependen de 1a existencia de otras industrias ajenas al sector cultural, sean las ‘industrias de soporte’
(electrémica, electromecdnica, quimica, celuldsica, optica, etc ), o las mds recientes ‘industrias conexas’, como la
informética (Internet, weh) y las telecomunicaciones. (.. .) Tode esto obliga a desarrollar estudios y politicas piblicas
¥ privadas capaces de abordar el campo de estas jndustrias, concibiéndolas como un universo de produccion y servi-
cios cultarales, dentro del cual coexisten y se complementan distintas ‘constelaciones’, cada una de cilas, con sus
caracteristicas y 1égicas particulares, pero integrantes de un poderoso entramado, donde la existencia de unas estd
condicionada por sus interrelaciones con las otras.(...} El tripode industrial que articula el televisor, el teléfono y el
ordenador (TTO), implica ya un cambio sustancial en la tradicional concepeion de las industrias culturales (produc-
toras de soportes 0 de emisiones factibles de ser registradas en soportes, destinados a su vez al consumo de informa-
ciones v valores simbdlicos}, por cuanto prescinde de tales soportes y facilita la produccidn, el intercambio, la inte-
ractividad y el consumo de dichos valores e informaciones a través de las imdgenes, texies y sonidos digitalizados
que convergen todos ellos en la pantalla, independientemente de su procedencia,™"

Con todo, v agui entramos en 1a justificacién del andlisis economia-cultura, son escasos los estudios sobre
las ventajas competitivas del conjunto de industrias gue conforman al sector de la informacidn, comunicacién
v entretenimiento; sobre los agentes econdmicos, sociales e institucionales comprometidos en el desarrotlo de
{asociedad de la informacidn y del conocimiento en Venezuela; su creciente vinculacion con el sistema produc-
tivo para generar mayares niveles de calificacidn que permitan el acceso a los ruevos empleos generados por la
sociedad de la informacién v, las profundas modificaciones 4 las gue lo somete.

Ello representa una gran debilidad para comprender la importancia y la dindmica empresarial o de nego-
cios de las Industrias Culturales y Comunicacionales sobre el conjunto de la economfa y la cultura venezolana
¥, en consecuencia para disefiar politicas piblicas congruentes con una clara comprensidn sisterndtics de la
realidad de econdmica cultural venezolana.

Un sector tan dindmice como es el de las Industrias Culturales y Comunicacionales, requiere una relacion
constante con la investigacion cientifica, el desarrollo tecnolégico v la innovacién. Se trata no selo de conocer
el estado del arte tanto en el dmbito naciona! como en el internacional, sino de impulsar la utilizacion de las
mismas para evitar la infemarginalidad, aumentar la cohesidn social, mejorar la calidad de vida y de trabajo, y
acelerar el crecimiento econdmico de Venezuela.

Las industrias culturales y comunicacionales estdn operando tales cambios en nuestra forma de trabajar, de
aprender, de comprar y vender, de crear, de obtener informacidn, de comunicamos y, en definitiva, afectan de
ta manera nuestro medo de vida que es necesario asegurar el acceso a las mismas de todos los cindadanos , sin
exclusién, con el objeto de que no haya discriminacidn y que todos puedan participar en su desarrollo asi cormo
aprovechar sus beneficios.

4 NOTAS AL PIE DE 24 PAGINA

% GETINO, Octavio (2001} “ Aproximacion a un estudio de las Industrias Culturales en el MERCOSUR. (Incidencia econdmica, social
y cultoral para la integracién regional), Op. cit., Pp. 3-4. Negrillas nvesta,
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Es por ello imprescindible que cualguier iniciativa giobal en el campo de la sociedad de la informacitn
para Venezuela contemple las actividades de investigacién y desarrollo (en adelante, I+D)' y especialmente las
de innovacién®.

4 FIGURA NUM., 3,
MARCO CONCEPTUAL,
CAMPO DE ACTUACION DE LAS INDUSTRIAS CULTURALES

© Elaboracién propia. Caros Guzmén Cardenas, 2002
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Sin embargo, Venezuela, no dispone de un sistema prospectivo de Indicadores estratégicos™ como parte de
un procese gerencial de inngvacion orientado al conocimiento de las industrias culturales y comunicacionales
que permitan identificar Jos elementos y las relaciones de sectores de elevada actividad que, a su vez, determi-
nan el ritmo de crecimiento, 1a creacién de empleo v, Ia generacion y difusion de contenidos.

g NGTAS AL FIE DE LA FAGINA

51 Lainvestigacidn y desarrollo (1+D)) se define como el trabajo creador que, emprendido sobre una base sistemdtica, tiene por objeto el
aumeato del conocimiento cientifico y técnico, y su posterior utilizacion en nuevas aplicaciones (FREEMAN, 1975). Es el mecanis-
mo generador de aquellas teenologias y conocimientos propios con las gue la empresa pretende potenciar o desarrollar sus productos,
procesos y servicios, La amplitud de este objenivo hace que la 1+4D, a st vez, deba incluir una serie de actividades que persiguen
resultados diferentes runque conectados entre s, La 1+D comprende dos actividades bdsicas: 1a investigacion bdsica, que persigue
determinar nuevos conceptos o principios cientificos, aunque no posean una utilidad directs; y la investigacion aplicada, encuminada
a buscar utilidad a Tos conocimientos adguiridos por la investigacidn bésica, demostrando cudles pueden ser sus aplicaciones y
ventajas scbre soluciones ya conocidas.

¥ “Las relaciones entre la estructura de los mercados, 1a competitividad nacional y la innovacidn han sido objeto de interés desde los
uflos sesenta. Aunque su andlisis identifica a las empresas como los agentes que mids activamente contribuyen a la competitividad de
las naciones, su logro reguiers de un entomo adecnado, que sélo fos poderes priblicos v los agentes sociales deben propicisr. Las
fuentes tradicionales de competitividad {por ejemplo, la disponibilidad de recursos naturales o de capital) har perdido gran parte de su
fuerza como consecuencia de la globalizacién, que también ha supuesto que ya no se pueda competir en &l mercado, a través del
subsidio, del monopolio legal o del proteccionismo. En estas circunstancias, las empresas encuentran en la innovacidn una de sus
mejores fuentes de competitividad ya que, por ejemplo, la innovacién produce un shorro de factores de produccidn (energin, trabajo,
ete.} por unidad de producto, con 1o que se produce un aumento de fa productividad y una disminucion de los costes permtiendo, a su
vez, una disminucién de los precios de los bienes y servicios finales. (COTEC, 2001a: P.55)”

M. Porter (1980) desde comienzos de los ochenta ya sefialaba la importancia de un andlisis profundo de la competencia en el disefio
de la estrategia de la empresa, recomendando el empleo de sistemas formalizados de inteligencia. Y ello, precisamente por las insufi-
ciencias gue ya entonces preseataban los enfoques informales. Desde entonces la creciente adopeidn de enfoques formales de vigilan-
cia e inteligencia como modo de mejorar Ta captacidn, andlisis y utitizacidn de 1a informacion ha venido sisndo detectadn y vanlizads
en empresas de EE.UU y Evropa.
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No basta con realizar un seguimiento de los aspectos esirictamente econdmicos de las 1C. Se requiere el
conocimiento de 1t dimensién de mercado, de ta percepeidn del negocio potencial, del marco legal y social, de
la estructura v fuerzas del mercado en suma no s6lo de la competencia sino del enforne competitivo,
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