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Parece evidente que desde hace afios existe una relaciéon estrecha entre la educacion y los medios de
comunicaciéon. Dentro de la educacion, la formacién de personas adultas, tanto en sus Gmbitos formal como
no formal, también se ha caracterizado por mantener una colaboracion cercana con diversos medios, tales
como: la prensa, la radio, la television...

Abbgodoahﬂcbdommomdommmvwﬂcamamodmbncm
oigunas situaciones que se esian produciendo en estos momentos, o por ofras cuya relevancia en el pasado
merece la pena resaltar.

I. LA NECESIDAD DE LA INFORMACION EN EL MUNDO ACTUAL

La informacién es cada dio més necesaria y 1os paises desarrollodos se miden también, por la cantidad de
informacién que tlenen sus cludadanos y la capacidad que tienen éstos para ser crificos con la misma. Tal y
como indica Lopez Paima (1997) desde los anos ochenta Espana estd mas instalada en la denominada
socledad de la informacién, para esto se toma como referente el ano 1986 en el que el sector servicios supera
al conjunto de la suma del sector primario y secundario. Aunque no podemos decir que el sector ferclario seo
exclusivamente un sector dedicado a la informacién, si que podemos afirmar que nos enconframos en los
inicios de un nuevo tlempo social e histéricamente diferente.

En este sentido. el famoso factor k de los poskeynesionos, en el que se agiutinaban organizacion, mas
educacidon, mdas tecnologia. mds actividod empresarial, al que en generol se le puede denominar
informacién y que se sumaba a los tres fradicionales de capltal, trabgjo y materias primas, se estd
transtormando en el elemento mas importante de los sistemas financleros. Parece evidente que uno de los
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factores mas relevantes del citado factor k lo constituye la educacion, ya que el potencial del mismo se valora
extremadamente en los indices de desarrolio humano y social.

Segun sea la distribucidn del nivel de estudios de la poblacién, nos encontraremos ante un buen termometro
para medir el nivel de informacién que se distribuye entre las socledades. Pero, aln a sablendas de que la
informacién se distribuye hoy en dia de forma mas amplia y equitativa que en etapas histéricas anteriores, es
conveniente formularse la pregunta sobre si nuestro medio social es mas democratico en esa distribucion de
informacién. En relacion a esto podemos constatar como por su relaciéon con el nivel de renta, como por la
clasificacién de la estructura social, como por la distribucién enfre paises, los mecanismos no estan
funcionando cormrectamente. No obstante, aunque existe desigualdad distributiva en el reparto de la
informacién, se estd produciendo un efecto importante en muchas zonas geograficas en cuanto a lograr
mayores cotas de igualdad en los niveles educativos, quizds uno de los elementos que aseveran esta
indicacién es la demanda de formacion de adultos en muchos paises, fanto europeos Como amercanos,
africanos y de otras partes del mundo.

La informacién y la comunicacion constituyen elementos clave en los procesos de produccion y mantiene.
también, el poder de regulacion de los sistemas simbdlicos y culturales, Estamos asistiendo en nuestras
socledades al fendmeno que consiste en considerar la informacidon como el nuevo fetiche a idoiatrar.
Alrededor de lo informacién que se obtiene por ondas electromagnéticas mediante receptores de radio o
television gira gran parte de nuestra comunicacion virtual y su presencia es tan omnipresente que abarca casi
la tercera parte de las vidas de los cludadanos. En esta linea, podemos considerar como el consumo de
programas televisivos es en nuestro pais. como media, de tres horas y media, fres horas de radio y media hora
de revistas, diarios y otros materiales impresos, todo ello por persona y dia. Es decir cada dia invertimos en
temnas relacionados con la informacion y los medios de comunicacién unas siete horas cada persona. Parece
claro que se ha producido una fractura en la distribucion del tiempo tradicional que se venia realizando desde
los inicios del siglo XX, segin la cual el dia estaba dividido en tres tercios. uno para frabgjar. ofro para
descansar y el dltimo para dormir.

La imupcion de la informdtica en el mundo de la informacion y en el del frabgjo estG cambiando las
estructuras fradicionales. En esta lineq, la informética, desde multitud de apartados, ha enfrado en el proceso
de produccién, como sefiala el Centro Roannais (1989). En los sectores primario y secundario, lo
automatizacion de las tareas y la robotizacion se presentan a los trabojadores y al pablico en general. como
un factor de humanizocién que implice una desalienacion, conlievando una evolucion bdasica hacia la
eliminacién de las labores penosas y peligrosas. Sin embargo, ias maquinas de mondo @ escala numérica, las
transportadores y las cadenas de robofs, dirgidas por programas informdticos han sido la causa de un
sustancial incremento del rendimiento, pero también de la desaparicién de innumerables empleos.

En el sector de los servicios, la eliminacion progresiva de las tareas rutinarias v repetitivas de oficing, la
informatizacion de la gestion de la produccion y su confrol con redes de captadores que implicar coordinar
las compras, aimacenar piezas y objetos, asi como productos terminados y elaborados, a la vez que las
expediciones, es decir. la informatizacion de la gestion financiera, administrativa. de la gestion del tiempo de
horarios, de personal y del frabajodor mismo, se han presentado a la socledad como logros y mejoras
importantes, que evidentemente lo son, pero, por otro lado, también han tenido consecuencias nefastas para
el empleo. En este sentido, la disminucién global del personal asalariado, la desaparicion de ciertas categorias
laborales, el aisiamiento en el puesto de tfrabajo y la mal denominada ‘flexiblidad” laboral y necesaria, han
flevado a la modificacion de las estructuras del sistema de produccion. Con lo cual la informacion es este
ambito. no estd suponiendo una mejora de las personas sino casi lo contrario, por lo menos para todos
aquellos adultos que ven como se plerde iremisiblemente su puesto de trabgjo.

Con el paso del tiempo el volumen de informacion también se estd acrecentando, puesto que en ka mayoria
de los hogares la cantidad de informaciéon que existia se encontraba en los metros de material impreso que
estuvieran en la estanteria de la casa. Actuaimente con la entrada del ordenador en muchisimos hogares
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estilos de aprendizaje.
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Algunas de las razones para la utiizacion de medios tecnologicos pueden ser las sigulentes:

- Accesibilidad: uno de los beneficios primordiales para la infroduccion de nuevas tecnologias lo
constituye la mayor accesibilidad a la educacién y a la formacion que proporciona a las personas de
ambito rural que se encuentran alejadas de los centros de formacion o, también, a las que viven en
cludades pero que por falta de flempo no pueden asistir a clases presenciales de forma reguiar.

- iguaidad de oporiunidades: los felecomunicaciones ofrecen la oportunidod de extender los
beneficios de la educacion © zonas o regiones que se encuentran mas atrasadas. Sin embargo, la
utilizacion de las tecnologios de la Informacion y la comunicacion, aunque incrementa la
accesibilidad y la igualdad ante la formacién de algunos, en la practica puede aumentar mas el
desequilibrio entre los que las poseen y l0s que no.

- Formacién permanente: el uso de las nuevas tecnologias permite o clertas personas tener la Unica
oportunidad de formacién permanente, actualizarse profesionaimente, formacion en servicio, sin
depender de espacio o de tiempo.

- Aprovechamiento de recursos: las tecnologias de la comunicacion permiten aprovechar y compartir
los recursos, de forma que las asociaciones, grupos, redes y grupos estatales e internacionoles
constituyen un campo de actuacion predilecto.

Como se puede apreciar el uso sistemdtico de las nuevas tecnologias y los medios avanzados de informacion

y comunicacion posibilitan el aprendizaje y palian algunos de los inconvenientes del aprendizaje a distancia,
facilitando la comunicacion fluida entre el alumnado adulto y entre éstos y el profesorado y el propio centro.

La socledad postindustrial, indica Bell (1994), es una sociedad del conocimiento en un doble sentido: por un
lodo, las innovaciones que se producen derivan cada vez en mayor medida de la investigacion y del
desarrolio y, por otro lado, la carga de la socledad se centra cada vez en mayor medida en el dmbito del
conocimiento. Es evidente, que la instalacion en la sociedad de la informacién ha supuesto un incremento
del conocimiento en general.

Finalmente, sefalar que en las condiciones propiciadas por lo socledad de la informacién, las posibliidades
de recudlificacion profesional dependen de la formaciéon general que hay ido acumulando cada individuo.
Sin embargo. esto no quiere decir que una sblida formaciéon general sea la garantia por si misma para
permanecer activo en el mercado de frabgjo. Sole significa que si no tenemos esa formacion, en la practica
no existen posibliidades de integracion social por la via de la participacién laboral.

I1l. LA INFORMACION EN LA COMUNIDAD

La comunidad representa el espacio social en el que se desenvuelven con mas cercania los cludadanos. Es en
este espocio, que generaimente esta vertebrado por lazos de relacion afectiva y, en ocasiones, familiares, en el
que los adultos frabajon desde el seno de asociaciones y enfidades que intentan la transformacion social. cuttural,
urbanistica, efc. de un teritorio. En la comunidad cobra mucha importancia la comunicacion y la informacion,
depende de como ésta se fransmita, asi kas acclones comunitarias pueden fener un Mmayor © menor éxito.

La informacién representa una constante de las accliones comunitarias, segin sefala Marchioni (1987), puesto
que representa un deber de los profesionales y un derecho de los cludadanos de informara y ser informados
sobre las finalidades de los acciones comunitarias, de las que se van a llevar a cabo y de los resultados de las
acciones que se realicen.

Generalmente, la informacion previa, durante y después de la accion, implica un trabajo y también un coste
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econdmico. A la misma hay que dedicar un espacio denfro de la programacién del frabajo y una labor en
comun dentro del grupo. Para llevor a cabo una adecuada informacion a la comunidad en la que se frabgja,
€5 necesario conocer y analizar los medios que se pueden utilizar. Una relevancia especial tiene el lenguaje
con el que se lleva a cabo la informaciéon. Debido al gran desarrollo que estdn teniendo los medios de
comunicacion social, es preciso realizar un estudio real y profundo de todas las posibilidades de informacion
que existen en la comunidad o que pueden llegar a la misma. Ademds, necesitamos dedicar un tilempo de
trabajo para establecer con los medios una serie de relaciones que permitan un fiujo constante de
informacién y controlar por parte de la comunidad el contenido de la misma. Actualimente, los medios que
maés se utilizon en lo comunidad son los radios, las televisiones y los perddicos locales, los boletines de
informacion de los barios y las octavillas, panfletos, folletos..., que se distribuyen en la comunidad desde
distintas asociaciones y entidades.

Muy en relacion con el tema de los medios de comunicacion e informacidn tenemos el ofro gran tema
comunitaric que estG en relacion con los lugares, grupos, colectivos, asociaciones, enfidades, efc., que
pueden servir como centros difusores de informacién y a fravés de los cuales se puede realizar la finalidod de
la informacion. En estos planos hay que tener en cuenta al conocimiento social y urbanistico de la comunidad
y. también, el conocimiento y foma de contacto con grupos y cualquier otro canal social de informacién que
consideremos oportuno,

El concepto de informacion no debe ser autdctono y autdrquico. puesto que informar supone desarrollar una
finalidod comunitaria también, en el sentido de considerar a la comunidad como un recurso, un vehiculo de
informacién destinado a si misma. No debe ser auté@rquica en el sentido de que se deben utllizar todos los
medios disponibles y no pretender organizar estructuras propias de Informacién, lo cual implicaria un gasto
dificimente comprensible y un trabajo ajeno de dificil realizacién.

En cuanto al contenido, tiene que ser el de lo accién social 0 soclocultural que se esté levando a cabo, o
que pretendamos reclizar en la comunidad, Consideramos como contenido las finalidades, modalidades de
desarrollo del programa, problemas que se pueden encontrar en el desarrollo del mismo y los logros o,
también, los fracasos cosechados. Cada tipo de programa, de accién tiene unos destinatarios diferentes, por
ejemplo en un centro de adultos la iniciativa deberén llevaria el profesorado, alumnado y asociacion de
antiguos alumnos del centro, en estos casos habré que tener en cuenta los medios mdés comectos o utilizor, el
lenguaje mas apropiado, efc.

Finaimente. serd preciso frabagjar para que las personas protagonistas o participantes en un programa sean
también protagonistas de la accién informativa, puesto que estas personas pueden ser mejores
comunicadores con ofros miembros de la comunidad que los propios profesionales. Un principio rector debe
configurar toda la intervencion en la comunidad y es que cualquier accién que se realice debe contar con
el conocimiento piblico, puesto que lo informacidn es poder. Esto es asi, porque es necesario rendir cuentas
del frabajo que se estd llevando a cabo y, ademds, porque, de este modo, mas personas, grupos y colectivos
estaran mejor informados y se integrardn mejor y participarGn mdas en la accién comunitaria.

IV. LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS NUEVAS FORMAS DE
APRENDIZAJE

Podemos decir que un elemento importante y positivo de las nuevas tecnologias es que constituyen nuevas
formas de aprendizaje. En esta linea. indicamos que la telemdtica constituye una herramienta que permite a
cada persona por un precio bajo, occeder a una serie de bancos de datos, aimacenando en cualquier
terreno cienfifico y cultural, las informaciones mas recientes. Actualmente., podemos conocer en unos
segundos, y ademds sin salir del propio domicilio, si un documento o material impreso se encuentra disponible
en determinada biblioteca o cenfro de documentacién, tener a la vista un programa de cine o teatro,
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V. INFORMACION Y ALFABETIZACION

Los procesos de informacién y de alfabetizacidn van muy ligados porque la comunicaciéon y la informacion
son esenciales en cualquier proceso de alfabetizacion. En esta lineq, la UNESCO recomienda que las acclones
de alfabetizacion se lleven a cabo tenlendo en cuenta algunos de los principios que a continuacion
resefamos:

- Los programas de alifabetizacion y postalfabetizacion han de ser considerados como un continuum en
el seno de lo educacién total, tendiendo a reducir las desigualdades y asi acrecentar la
democratizacion.

- Una educacion de este tipo no debe adquirirse sblo en el sistema formal de ensefianza, sino mediante
el &mbito no formal e informal y aprovechando las posibllidades de aprendizaje difusas auspiciodas
por los medios de comunicacién, tanto impresos como audiovisuales.

- Las estrategias educativas deber ser adaptables y ofrecer un conjunto de opciones alternativas para
los individuos y los grupos.

- Las citadas estrategias concederdn una atencién especial a clertos grupos que tienen necesidades
- Durante el aprendizaje es preciso que exista un grado creciente de independencia y autodireccion.
- El aprendizaje debe estar integrado en los Gmbitos personal, social y profesional de la vida de quien
aprende. (Qintana Cabanas, 1991:113).

Generaimente, una vez que se ha alfabetizado a una poblacién, conviene que la alfabetizacion sea
completada a fravés de occiones continuas de formaciéon, medionte la postalfabetizacion. Se trata de
establecer unas estrategias de aprendizaje que vayan solidificando los conocimientos que se han ido
adquirendo, a la vez que éstos se vayan ampliando con ofros nuevos. Estas estrategias educativas se basan
en materiales iImpresos: prensa, revistas, boletines...; el lenguaje audiovisual: radio, television, video, fotografia,
cursos por comespondencia...; bibliotecas, hemerotecas y videotecas rurales, las asociaciones culturales y
recreativas y la accién de grupo en el marco de la participaciéon social y la animacion sociocultural.

Un ejemplo muy claro del poder de los medios de comunicacion en la alfabetizocion de la poblacién, o
tenemos en América Latina. En esta zona del mundo existen alrededor de 40 millones de analfabetos y desde
todos los paises del entorno se llevan a cabo programas de alfabetizacion que dimanan de los respectivos
Ministerios de Educacién. Son unos servicios de alfabetizacién que tienen formato de clases nocturnas, que
funcionan mds en los nGcleos urbanos que rurales. En las zonas rurales el aprendizaje mediante la radio tiene
ya una larga tradiciéon y a estos espacios educativos se les denomina escuelas radiofonicas, las cuales son muy
(tiles en la alfabetizacion y en la postalfabetizacion.

V1. LA UTILIZACION DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LA EDUCACION DE ADULTOS EN
ESPANA

También en Espana se utilizaron los medios de comunicaciéon social, tales como la radio, el cine, o las
audiciones musicales, como medios para erradicar el analfabetismo, como sehalon Moreno y Vinao (1997).
De este modo, durante la Segunda Republica se aprobd un Decreto de 29 de mayo de 1931 para constituir
el Patronato de Misiones Pedagoégicas que suponia llevar la cultura a aquellas zonas rurales a las que nunca
llegaba nada. Entre las actuaciones de las misiones pedagbgicas esta el poner en marcha mas de cinco mil
bibliotecas escolares, realizar proyecciones cinematograficas, lecturas de namrativa y poemas, audiciones
musicales, exposiciones de copias de cuadros de pintores espanoles y representaciones teatrales, todo esto
comentado al finalizar los actos con los propios participantes en los mismos. Fueron famosas las
representaciones teatrales de lo Barraca, dirgidas por Federico Garcia Lorca o la implicacion en estas
actividades itinerantes de intelectucles de la talla de Dieste, Gaya. Sdnchez Barbudo o Azcoaga.
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En el ano 1945 se volvieron a constituir los Misiones Pedagogicas, con bibliotecas circulantes, conferencias,
cine, exposiciones, efc.. aunque es necesario mencionar que su contenido y alcance fueron completamente
diferentes en esta nueva etapa y no tuvieron tanto auge como en su etapa republicana.

Posteriormente, una vez finalizada lo guerra civil y pasados los anos mas duros de la posguerna, la Junta
Nacional contra el Analfabetismo constituyd por Decreto de 18 de diciembre de 1953, la Comisaria de
Extensién Cultural. Este organismo dispuso de una serie de servicios denominados “lecturas educativas’ que
realizaba campanas de extension cultural en zonas “culturaimente atrasadas’. Se utilizaban medios auditivos
con su fonoteca y discoteca educativas, medios audiovisuales con su cinemateca y proyeccion fija, etc. La
difusién de los fondos con los que contaba se realizaba a través del préstamo de materiales a diversos centros
docentes y culturales del pais.

En esta linea de divuigaciéon cultural a través de material escrito, se publict la revista Alba, que contenia 32
paginas y se realzaba una tirada de 300.000 ejemplares. Los destinatarios de esta publicacion eran
neolectores y los centros de educacion continua de adultos, recibiéndose ademds, de forma gratulta, en
escuelas, teleciubs y centros para emigrantes en el extranjero. En las campanas de alfabetizacion que se
realizaron entre 1953 y 1973, se utilizdé abundantemente la radio y en aigunos casos la television. Ha sido loable
la labor que ha realizado en el campo de la alfabetizacion radio ECCA que durante muchos anos formd a
multitud de personas y no sdlo sivid para desaroliar programas de alfabetizacion. sino también de
postalfabetizacién y de educocion de adultos en general. Durante los anos setenta y principios de los ochenta
fue lo época mas relevante de radio ECCA.

En el marco de la educacion no formal de adultos se ha trabajado bastante desde asociaciones, colectivos
y grupos con los medios de comunicacion, utilizando éstos para la formacion de las personas adultas. Algunas
experencias significativas en este campo serian las radios de barrio, los boletines informativos de las
asoclaciones, los cineforum, los montajes de diapositivas... Explicaremos a continuacion algunos de ellos y
pondremos algunos ejemplos relevantes.

La programacién de radio dirigida a un barrio tiene diversas &reas dependiendo de la banda horaria y de la
poblacién presumible que escucha las emisiones. Estas radios suelen tener un cariz formativo, recreativo y de
servicio publico. Durante los afos ochenta proliferaron mucho en diferentes bamos de nuestra cludad de
Sevilla y algunas de ellas tenian una calidad apreciable. En esta inea. podemos destacar radio sur que estuvo
emitiendo desde, para y por el Poligono Sur y que fue un medio para concienciar a la cludadania sobre Ias
diversas reivindicaciones que seria conveniente emprender en el bamio. aparte de su labor recreativa y de
diversion, faceta ésta que también cubria.

Los boletines informativos que sirven para informar a la poblacion de un barrio sobre lo que esta sucediendo
en la zona y sobre aquelias cuestiones de interés general para ka poblacién. La labor callada pero continua
de las personas que realizan este trabajo es digna de elogio. Estos bolefines suelen tener varias secciones. al
igual que los periddicos o revistas, en las diferentes secciones las noticias se van agrupando dependiendo del
&mbito al que pertenezcan. Sefalar aqui el boletin de la barriada sevillana de San Diege, denominado "Habla
Son Diego' que se edita por un grupo de adultos y se envia a foda la poblacion del barrio. También, podemos
resefar el boletin de la bariada de Alcosa, que se edita por parte de vecinos del barrio y hace ya varios anos
que viene salilendo y. finaimente. resaltar aqui lo kabor informativa y formativa que tiene el bolefin
denominado “La Voz de Solidaridad” que recoge los acontecimientos de ko barmada sevillona de Las Letanias.
Todas estas publicaciones periddicas favorecen el acercamiento entre los colectivos de vecinos que las
editan y la poblacién del barrio.

VII. CONCLUSIONES

Como hemos podido comprobar los medios de comunicacién y de informacién y la educacion de adultos




EDUCACION DE ADULTOS Y MEDIOS DE COMUNICACION

filenen una gran relacion. Existen multitud de acciones que se realizan desde el marco de la educacion de
personas adultas y que tienen a los medios de comunicacidén como su funcidn principal. En este sentido.
indicar como el desarmrolio y proliferacion de boletines informativos en los barrios que tienen el objetivo de
mantener informada a la poblacion sobre kas acclones que se realizan en los mismos y que tanto estén
contribuyendo a la formacion de las personas que eloboran estos materiales, como de las personas que 1os
leen y los debaten en las asociaciones.

La expresion de la ciudadania a través de los medios de comunicacion se ha venido realizando con mdas
fuerza en los Gitimos anos y la utilizacion formativa de los mismos se ha podido apreciar, por ejfemplo a fravés
de la explicacion sobre el frabajo que ha venido realizando radio ECCA. La comunidad también ha utilizado
ofros sistemas de Informacion para divulgar diferentes cuestiones que les afectan, asi se han utilizado medios
de comunicacion visual: fotografia, diapositivas, grabados, pintura, dibujo, serigrafia...; audiovisual: cine,
felevision, video...; audio: radio, magnetofonos, cassettes...; escénicos: teatro, mimo, fiteres...; danza: ballet,
danzas folkldricas, moderna...; masica y canto: follkiérica, moderna, cidsica, bandas de misica, rondalias...
Iiterarios: periddicos murales, panfletos, tripticos...

La relaciéon entre educacion de adultos y medios de comunicacion ha favorecido el proceso de aprendizaje

en los adultos y ha ablerto perspectivas formativas a determinados colectivos de ciudadanos, lo cual, ya de
por si, es positivo en_si mismo.
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