CAPITULO X. LAS EMPRESAS DE TRABAJO
TEMPORAL EN EL MERCADO DE TRABAJO
ESPANOL: ALGUNAS LECCIONES DE UNA
EXPERIENCIA SINGULAR¥*

1. PRESENTACION Y JUSTIFICACION DE UN ESTUDIO

El intercambio cientifico entre juristas de distintos paises es tradicional y con-
tinuo; en pocos casos resulta tan interesante como ocurre con los iuslaboralistas
italianos y espafioles, que desde hace aflos mantienen relaciones cientificas y per-
sonales mutuamente enriquecedoras. Uno de los objetivos tradicionales de este
tipo de relaciones, y del Derecho Comparado como disciplina cientifica, es la
comunicacion de experiencias nacionales sobre instituciones juridicas concretas,
a los efectos de que en otros sistemas nacionales se pueda disponer de elementos
adicionales para su analisis y valoracion. Ello explica la existencia de practicas
continuadas de encuentros entre juristas de distintos paises, al efecto de poner en
comun experiencias, practicas y soluciones. En el caso del Derecho del Trabajo
son conocidas las experiencias del Comparative Labour Law Group, hace ya
algunos anos; y las muy vivas del Grupo de Pontignano o del Club de Revistas
de Derecho del Trabajo. En el caso especifico de Italia y Espaiia resulta obligado
citar los encuentros anuales Bolonia-Madrid, que mantienen viva la enriquecedo-
ra relacion entre ambas comunidades cientificas.

Esta colaboracion cientifica se justifica sobre todo desde el momento en que
los distintos ordenamientos juridicos se enfrentan a problemas comunes, deriva-
dos tanto de los procesos de integracion econdmica como de la misma naturale-
za de las cosas, de las peculiaridades del mercado de trabajo y del sistema de rela-
ciones laborales. A ello se une que todos los sistemas nacionales comparten una
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Se incorpora como anexo, en su version original, sin modificacion alguna.



274 DiEz ANOS DESDE LA REGULARIZACION DE LAS ETT

misma vision y unos mismos principios, una misma manera de entender las rela-
ciones laborales de acuerdo con un determinado modelo social europeo. La nece-
sidad de hacer frente a unos mismos problemas, poniendo en practica unos valo-
res similares justifica que todos podamos beneficiarnos de experiencias ajenas.

En el caso del trabajo temporal la oportunidad de compartir experiencias es par-
ticularmente marcada. No es solo que se trate de una figura presente en todos los pai-
ses, con unas mismas particularidades; en este caso se trata, ademas, de unos mis-
mos sujetos, unas mismas empresas que operan por todo el mundo, con unas
estrategias y practicas empresariales similares; y que operan también a través de las
fronteras, como la directiva sobre desplazamientos temporales de trabajadores bien
pone de manifiesto. En el caso de Italia y Espafia se dan, ademas, determinados
aspectos que justifican esta comunicacion. En uno y otro pais el contexto econdmi-
co es muy similar, con problemas de desempleo y procesos de flexibilizacion del
mercado de trabajo iniciados hace afios. Se trata en ambos casos de ordenamientos
con una experiencia muy corta frente a esta forma de empleo, habiendo legalizado
las empresas de trabajo temporal (en adelante ETT) solo en la tltima década del
siglo pasado. Ademas, son dos ordenamientos que han sido tradicionalmente muy
contrarios a las distintas modalidades de relaciones triangulares de trabajo, habien-
do mantenido prohibiciones generales de ésta y admitido tan sélo al trabajo tempo-
ral como la tinica modalidad de cesion licita de trabajadores.

Pero quizas la razon mas importante sea la identidad de puntos de partida a la
hora de enfrentarse a la legalizacion de las ETT. En ambos paises el ordenamiento
juridico presentaba un mismo tratamiento de las relaciones mediatas de trabajo,
ya que el Derecho espaiiol habia copiado en este punto las soluciones italianas de
la Ley 1369/60, que aparecian en la version original del Estatuto de los Trabaja-
dores de 1980 en términos practicamente idénticos. A partir de este punto de par-
tida comun, los dos ordenamientos juridicos se han planteado la introduccion de
las ETT en el marco del proceso de reforma del mercado de trabajo, y de flexibi-
lizacién del Derecho del Trabajo. Espaiia lo hizo algo antes, y los resultados de
esta medida han sido llamativos, por lo que disponemos de una cierta experien-
cia que puede resultar de utilidad para Italia. Algunos de nuestros problemas pue-
den ser problemas también para este pais; de ahi que resulte interesante conocer
también las soluciones que hemos sido capaces de idear para hacerles frente'.

Esta idea es la que justifica este estudio, que pretende realizar una valoracion
de conjunto de la experiencia espafiola con las ETT desde su aparicion en nues-
tro mercado de trabajo. Se pondrd un especial énfasis en la realidad de estas
empresas, mas alla del puro dato normativo, analizando su desarrollo efectivo en

1. De hecho, la experiencia espaiola sobre ETT ha sido objeto ya de estudio en revistas juridicas
italianas; asi, recientemente, M.D. ROMAN DE LA TORRE, «Le imprese di lavoro temporaneo in
Spagna», Giornale di Diritto del Lavoro e delle Relazioni Industriali, n® 84, 1999.
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nuestro mercado de trabajo e identificando las causas que lo explican. La meto-
dologia de anélisis no sera por ello la tradicional de los estudios juridicos, sino
que se combinaran las perspectivas econdmicas y de relaciones laborales con las
del estudio del Derecho vigente para estas empresas. En consecuencia el objeto
de estudio serd muy amplio, incluyendo tanto la legislacion laboral espafiola
como la negociacion colectiva, los datos del mercado de trabajo, la practica juris-
prudencial e incluso los procedimientos legislativos®. Y aunque los autores de
este trabajo seamos juristas, lo que podria poner en duda la validez de nuestro
estudio, éste enlaza con otros trabajos anteriores en los que si hemos contado con
la colaboracion de economistas y especialistas en administracion de empresas.

2. APARICION Y NORMALIZACION DE LAS EMPRESAS DE TRABAJO
TEMPORAL EN ESPANA

2.1. Las ETT durante la época de la prohibicion

En la mayor parte de los paises europeos la aparicion de empresas de trabajo
temporal, como organizaciones dedicadas profesionalmente al suministro tempo-
ral de trabajadores a empresas usuarias de sus servicios, se produjo a partir de la
Segunda Guerra Mundial, en un momento en el que, paraddjicamente, la mayo-
ria de los ordenamientos laborales europeos condenaba de forma general toda
forma de prestamismo laboral. Por ello no debe extrafiarnos que la aparicion y la
extension de este tipo de empresas se produjese en una situacion de facto, al mar-
gen de la legislacion laboral vigente cuando no en contra de ella’.

De hecho, s6lo posteriormente, cuando estas empresas ya funcionaban en la
practica econdmica de un niimero significativo de paises, se opto de forma mayo-
ritaria por reformar los distintos ordenamientos nacionales mediante una regula-
cion expresa del denominado trabajo temporal. El trabajo temporal aparecia asi
como una forma particular de prestamismo laboral al margen de las tradicional-
mente prohibidas y dotada, por tanto, de una regulacion especifica y adecuada a
sus innumerables peculiaridades. Pioneros en esta reforma fueron sin duda los
Paises Bajos, que promulgaron su primera ley sobre empresas de trabajo tempo-
ral en 1965. Y ello porque esta ley supuso el primer paso en un rapido fenémeno
de legalizacion y regulacion del trabajo temporal que se extendid por otros pai-
ses europeos, introduciéndose en la mayoria de éstos como una forma legal de
prestamismo laboral, sometido a un régimen juridico propio y bien delimitado.

2. Para andlisis juridicos mas tradicionales se remite a la numerosa bibliografia ya existente sobre
las ETT en nuestra doctrina, que aparece profusamente citada en las notas a pie de pagina.

3. Para un estudio de este proceso M.C. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, «Cesién de trabajado-
res y empresas de trabajo temporal», Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Madrid, 1992;
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Con todo, el fenomeno de la legalizacion del trabajo temporal no se produjo
de forma simultanea en todos los paises europeos, sino que se extendio a lo largo
de los afios setenta y ochenta, a la vez que las primeras legislaciones sufrian dis-
tintas reformas, y se producian las primeras iniciativas comunitarias en este
campo. No obstante, a principios de los afios noventa, la practica totalidad de los
Estados integrados en la Comunidad Europea habian legalizado el trabajo tem-
poral: en un estudio elaborado por la Comision en 1990 se constata que tan solo
Italia, Grecia y Espafia no habian dictado sus leyes sobre ETT, permaneciendo
éstas en una situacion de anomia o de prohibicion. Y de hecho esta situacion se
vio alterada en el caso italiano por la Ley 196/1997, mientras que Suecia acabd
legalizando esta misma practica con la Ley de 1993

En cualquier caso, lo que nos interesa destacar aqui, desde una perspectiva
mas amplia ligada a la regulacion general del mercado de trabajo, es que la apa-
ricion y legalizacion del trabajo temporal en los sistemas europeos supuso una
nueva fase en el tratamiento legal de las relaciones triangulares de trabajo; un
paso mas en un proceso evolutivo que ha ido ampliando progresivamente las
posibilidades de articular de forma triangular la relacion de trabajo, desde un pri-
mer momento claramente restrictivo.

A lo largo de este proceso el ordenamiento espafiol mantuvo una posicion atipi-
ca, rompiendo durante mucho tiempo la linea seguida en otros sistemas. Y no solo
por su tardanza en unirse al grupo mayoritario de Estados europeos que habian lega-
lizado el trabajo temporal. Lo mas caracteristico del caso espaiiol es que la prohibi-
cién de toda forma de prestamismo triangular, comun en las primeras fases del tra-
tamiento juridico de esta figura, se mantuvo y reiter6 en momentos muy posteriores,
en los que ya se iba aceptando el trabajo temporal en otros sistemas europeos. Esto
es, mientras en otros paises toda intervencion legislativa se dirigia a flexibilizar el
tratamiento de esta figura, en Espaiia se reiteraba una y otra vez su prohibicion gene-
ral. Asi, en 1980, cuando el trabajo temporal era ya una realidad bien conocida en
Europa e incluso en Espaiia, el Estatuto de los Trabajadores (ET) mantuvo la prohi-
bicion indiscriminada de la cesion de trabajadores en su articulo 43. Ocho afios mas
tarde, la Ley de Infracciones y Sanciones en el Orden Social de 1988 sanciond esta
conducta como infraccion muy grave, en su articulo 8.2. De este modo, la legisla-
cion espafiola no sélo se nego a iniciar el proceso que legalizaria el trabajo tempo-
ral, sino que incluso durante bastante tiempo se movié en la direccion contraria.

En la version original del Estatuto de los Trabajadores el régimen juridico de
la cesion de mano de obra era bastante claro. Este se caracterizaba por la exis-
tencia de un unico tratamiento para todos los supuestos de cesion, que aparecia
asi como una categoria genérica y omnicomprensiva, sin distincion alguna entre

4. Ampliamente, M. PEREZ PEREZ, Empresas de Trabajo Temporal y relaciones laborales,
Sevilla, 2000, en prensa, pag. 56 y ss. del original impreso.
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modalidades generales o especiales: el régimen comiin para todas las formas de
cesion era el de su prohibicion, prohibicion contemplada en términos estricta-
mente objetivos por el articulo 43 ET, que definia un ilicito laboral objetivo, una
conducta prohibida per se con abstraccion de sus motivos o efectos.

Dentro de esta categoria omnicomprensiva de la cesion de trabajadores se
incluia, sin ninglin género de dudas desde un punto de vista dogmatico, la activi-
dad de las ETT. Mas aun, una lectura detallada del primitivo articulo 43 ET suge-
ria que en la mente del legislador el tipo de cesion a la que precisamente se diri-
gia la prohibicion que contenia este precepto estatutario era la desarrollada por las
ETT; no se entendia, si no, la mencion a la contratacion de trabajadores «para
prestarlos o cederlos temporalmente a un empresario». Por ello no cabia duda que
durante la vigencia del principio de prohibicion generalizada de la cesion de tra-
bajadores, las ETT estaban terminantemente prohibidas en nuestro pais. Desde un
punto de vista exquisitamente dogmatico resultaba evidente que existia un régi-
men juridico aplicable a estas empresas, el del articulo 43 ET, sin que pudiera
hablarse de una situacion de vacio normativo sobre su actividad®. Una situacion
del todo similar a la existente en Italia durante la vigencia de la Ley 1369/60.

Sin embargo, ello no evitd que estas empresas comenzaran a actuar en nuestro
pais a partir de la década de los setenta, con un considerable desarrollo a lo largo de
los afios ochenta®. En la aparicion de estas empresas en nuestro mercado de trabajo
intervinieron diversas causas, desde el establecimiento de las principales multina-
cionales del sector hasta la creacién de empresas nacionales, entre las cuales eran
cuantitativamente mayoritarias las de pequeiias dimensiones. A todo ello coadyuvo,
evidentemente, el proceso de descentralizacion productiva y de subcontratacion en
masa que experimentaba nuestro tejido empresarial; asi como, sobre todo, la sensa-
cion de impunidad que se generd en un momento dado entre las mismas ETT, que
comprobaron como podian operar sin exponerse a la imposicion del conjunto de san-
ciones que nuestro Derecho, entonces vigente, aparejaba a la cesion de trabajadores.

Esta tolerancia de hecho hacia las ETT no obedecia exclusivamente a una pos-
tura conscientemente permisiva de las autoridades laborales o de las organizacio-
nes sindicales, sino que era consecuencia mas bien de una serie de construccio-
nes jurisprudenciales que habian eliminado del articulo 43 ET gran parte de su
virtualidad normativa, y bajo las que las primeras ETT espafiolas se cobijaron
para empezar a operar cuando todavia estaban prohibidas, produciendo una situa-
cion muy diferente a la pretendida por el legislador. En efecto, a pesar de la prohi-
bicion generalizada e incondicionada de la cesion de trabajadores, ésta comenzo

5. Por todos M.D. ROMAN DE LA TORRE, «La situacién juridico-laboral de las empresas de
trabajo temporal en Espafia», Relaciones Laborales, tomo 1991-11, pag. 432 y ss.

6. En detalle, F. VALDES DAL-RE, «Las empresas de trabajo temporal: notas de un debate no tan
ajeno para un proximo debate propio», Relaciones Laborales, n® 7, 1993.
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a aparecer en la realidad a través de distintas modalidades, camuflada general-
mente como una contrata de obras y servicios al amparo del articulo 42 ET. Y
todo ello ante una actitud cada vez mas permisiva de nuestros tribunales, que fue-
ron creando progresivamente un espacio para una «cesion licita de trabajadoresy,
que materialmente podria ser calificada como cesion, pero a la que nuestra juris-
prudencia se resistia a aplicar la prohibicion y las sanciones del articulo 43 ET y
de las consiguientes normas administrativo-sancionadoras.

Para lograr este efecto los tribunales afiadieron a la definicion legal otros
requisitos intencionales o modales adicionales, de tal modo que no aplicaban la
prohibicién del articulo 43 ET a todos los supuestos de cesion, sino tan sélo a
aquéllos en los que se identificara una operacion fraudulenta por medio de lo que
en la practica jurisprudencial se denominaba como «empresa aparentey; 0 a exi-
gir, desde otra perspectiva, una finalidad fraudulenta o especulativa de la opera-
cion. Por ello bien podria decirse que en la practica se distinguieron dos tipos de
cesion, la licita y la ilicita, limitandose la aplicacion del art.43 ET a aquellas arti-
culadas con la tnica finalidad de ocultar la identidad del verdadero empleador o
a defraudar los legitimos derechos de los empleados, lo que si bien parecia cho-
car con el tenor literal del articulo 43 ET, se encontraba mas en la linea de lo exis-
tente en otros sistemas juridicos de nuestro ambito.

La admision progresiva de formas licitas de prestamismo laboral benefici6 en
principio a las ETT, que se fueron introduciendo por los espacios de legalidad judi-
cialmente abiertos’. Y es que de hecho, durante estos afios se pudo incluso hablar de
una auténtica «legalizacion de facto» de esta actividad. Decimos en principio porque
lo que parecia iba a ser una actitud unitaria de nuestros Tribunales se convirtid en
una auténtica controversia judicial, a medida que las ETT se iban haciendo cada vez
mas notorias como la forma mas generalizada de cesién de mano de obra, y que las
Salas de lo Social de los Tribunales Superiores de Justicia iban adoptando posicio-
nes contradictorias sobre la legalidad de estas empresas, a falta de una decision en
casacion para la unificacion de doctrina sobre este particular®.

7. La primera sentencia que acepto de forma abierta la legalidad de las ETT, como modalidad licita
de cesion de trabajadores fue la sentencia del Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco de 24-11-1992.
En ella se afirmaba, entre otras cosas, que: «el art.43.1 lo que prohibe es una accion especulativa, y lo pro-
hibe por la inseguridad que pudiera provocar en los trabajadores, pero cuando la empresa que cede el tra-
bajo lo hace con trabajadores que mantienen una relacion de estabilidad en el empleo [...] no se produce
la ilegalidad, ya que lo que se prohibe es aquella conducta que tuviere alguna intencionalidad ilicita, de
ocultacion de mano de obra, de pago por reclutamiento, la relacion con una empresa aparente o de fugaz
vida; pero en este caso, la situacion es estable, la empresa existe, tiene vida propia, libros administrativo-
laborales en orden, un contrato de obra o servicios para «x» que no se ha probado se hubiera realizado en
fraude de ley, en fin que no se encuentra entre las posibles ilicitudes como para poder declarar la activi-
dad como ilegal, ya que la proteccion de los trabajadores —que es en definitiva lo que pretende el espi-
ritu del art.43 ET- esta asegurada, como manifiesta la Inspeccion de Trabajoy.

8. Véase en este sentido la sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Baleares de 14-1V-1992,
en la que se afirmaba que «lo que se cuestiona en autos es si en Espafia estan autorizadas las empresas
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En este debate judicial tuvo una particular relevancia el factor comunitario,
principalmente la aprobacion por la Union Europea de la primera directiva en esta
materia, la 91/383°, cuyos efectos en el ordenamiento espafiol no fueron general-
mente bien entendidos. Y ello porque si bien para algunos tribunales era posible
derivar un efecto directo de la directiva, lo que produciria la legalizacion de las
ETT en Espana'’; para otros, esta aprobacion demostraba la falta de finalidad frau-
dulenta o especulativa exigida para la aplicacion del articulo 43 ET". Existian, sin
embargo, opiniones judiciales opuestas, que seguramente de forma mas correcta,
rechazaban que de la existencia de una directiva comunitaria sobre trabajo tempo-
ral se derivara una obligacion juridica para Espafia de modificar su ordenamiento

de trabajo temporal (ETT) y si su actuacion puede incidir sobre las contrataciones efectuadas y la natu-
raleza de estos contratos, y asi debe tenerse en cuenta que sin perjuicio de la conveniencia o inconve-
niencia de estas empresas [...] en Espafa siguen vigentes los arts.16 y 43.1 del ET, que prohiben las
agencias privadas de colocacion y el reclutamiento y la contratacion de trabajadores para cederlos tem-
poralmente a un empresario, cualesquiera que sean los titulos de dicho trafico de mano de obra, asi
como la utilizacion de los servicios de los trabajadores, sin incorporarlos al personal de la empresa en
que trabajan [...] es obvio que el contrato entre ambas empresas implicaba tanto la cesion de los traba-
jadores contratados por la empresa E. de A. S.A:, como la actuacion de ésta como una verdadera ETT
e incluso como una agencia de colocacion». En la misma linea de oposicion a la legalidad del trabajo
temporal se situaba la sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Catalufia de 23-XI1-1991, en el
que se parte de la falta de un reconocimiento legal expreso de las ETT, y se afiade que «/as restriccio-
nes a la libertad de contratacion de los trabajadores no pueden ser eludidas mediante empresas de tra-
bajo temporal, debiendo verificarse si la empresa se sirve de la prestacion de servicios para realizar
efectivamente contratos con su propio personal o solo para facilitar mano de obra».

9. Directiva del Consejo por la que se completan las medidas tendentes a promover la mejora de
la seguridad y la salud en el trabajo de los trabajadores con una relacion laboral de duracion determi-
nada o de empresas de trabajo temporal, aprobada el 25-VI-1991, con el nimero 91/383/CEE; DOCE
serie L, n® 206, de 29-VII-1991. Sobre esta directiva existen varios estudios en la doctrina espariola,
entre otros los de RODRIGUEZ RAMOS, «La responsabilidad de la empresa cesionaria en la Direc-
tiva CEE sobre seguridad y salud en el trabajo de los trabajadores temporales», Actualidad Laboral,
n°® 12, 1992, pag. 197;y RODRIGUEZ-PINERO ROYO, «Proteccién de la salud y seguridad en el
trabajo y trabajo temporal», Relaciones Laborales, n® 19, 1992.

10. Asi lo hacia la STSJ Galicia de 20-V-1993 : «Hemos de resaltar que este tltimo criterio (la ilega-
lidad de las ETT) resulta cuestionable o cuando menos muy matizable tras la directiva CEE n°® 383/1991...
de la que no cabe negar su efecto directo en nuestro pais, habida cuenta de que a 31-12-1991 (fecha tope
para su debido cumplimiento, conforme al art.10), todavia no se habian dictado las correspondientes nor-
mas de acomodacion, por lo que se plantea una evidente contradiccion de tal norma comunitaria y los pre-
ceptos que en nuestro derecho interno prohiben la existencia de aquellas ETT [...] que cuando menos pare-
ce llevar a una necesaria reinterpretacion del art.43 ET a la luz de la aludida Directiva».

11. Asi, segtin la STSJ del Pais Vasco de 24-11-1992 «aunque en nuestro ordenamiento no se contem-
plan las empresas de trabajo temporal [...], en el marco de la Comunidad Europea existe tal posibilidad,
pues nada mas tenemos que ver la Directiva de 25-VI-1991 que define lo que es un trabajo temporal: «toda
relacion laboral entre una empresa de trabajo temporal, que es el empresario, y el trabajador, cuando este
ultimo sea adscrito a fin de trabajar para y bajo el control de una empresa y/o establecimiento usuarios»;
bien a las claras contempla la posibilidad de este tipo de contratos ; aunque la Directiva se refiere a la mejo-
ra de la seguridad y salud de los trabajadores, viene a corroborar el espiritu del art.43, cual es la prohibi-
cién de la cesion como medida para asegurar las condiciones laborales de los trabajadores».
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interno y de legalizar esta actividad”. En cualquier caso, y con independencia de
esta controversia jurisprudencial, el factor comunitario fue utilizado reiterada-
mente por aquellos sectores que promovian la legalizacion de las ETT en Espatia,
bien derivando del Derecho Comunitario una auténtica obligacion de introducirlas
en nuestro Derecho, bien sefialando la desventaja competitiva que sufrian las
empresas espafiolas ante sus competidoras europeas por no poder utilizar los ser-
vicios de las ETT. Y aunque no se llegd tan lejos como en Italia, con el bien cono-
cido asunto JOB CENTER, también se intentd utilizar el Derecho Comunitario
para forzar la legalizacion de las ETT en Espaiia. Asi, en 1992 la patronal europea
del sector, CIETT, presenté una reclamacion a la Comisiéon Europea en términos
muy similares a los del asunto JOB CENTER, afirmando que los Derechos espa-
fiol, aleman e italiano violaban el Derecho Comunitario de la competencia. Su
objetivo era lograr que las instituciones comunitarias forzaran al Gobierno espa-
fiol a legalizar las ETT, como una aplicacion sui generis de la doctrina MACRO-
TRON. Con todo, este intento fracaso, y la situacion se mantuvo sin cambios hasta
las reformas de principios de los noventa.

Esta situacién previa provoco, finalmente, una generalizada sensacion de insa-
tisfaccion: para quienes se oponian a la legalizacion de las ETT, porque suponia
privar de buena parte de su efectividad a una prohibicion que entendian vigente;
para quienes la defendian, porque se producia una situacién de inseguridad juri-
dica, en la medida en que no se conocia a ciencia cierta el régimen juridico de
esta actividad; en general, porque producia una situacion de desregulacion de
Jacto, en la que las ETT, una vez evadida la prohibicion del articulo 43 ET, podi-
an actuar sin practicamente limitacion legal alguna, al carecer de una regulacion
especifica en nuestro Derecho.

2.2. La fase de legalizacion de las ETT en Espaiia y sus claves esenciales.

Esta es la situacion en la que se encontraban las ETT en Espafia a finales de 1993,
cuando comienza un importante proceso de reforma de la legislacion laboral espa-
fiola que iba a afectar drasticamente a la situacion normativa del trabajo temporal.

La primera manifestacion de todo este proceso fue el Real Decreto-Ley (RDL)
18/1993, que alterd sustancialmente el régimen juridico de nuestro mercado de
trabajo, y que se enfrenté de forma expresa, con el problema que representaban
en nuestro sistema las ETT". Para ello se procedi6 a dar nueva redaccion al art.

12. De esta posicion partia la STSJ de 14-1V-1992 : «en Espafia siguen vigentes los arts. 16 y 43.1
del ET [...] tampoco consta que se haya dictado una directiva de obligado cumplimiento y haya trans-
currido el plazo de armonizacién de la legislacion espaiolax.

13. Url estudio en detalle de esta fase de legalizacion de las ETT en Espaiia en M.C. RODRI-
GUEZ-PINERO ROYO, Las empresas de trabajo temporal en Esparia, Tirant Lo Blanch, Valencia,
1994, pag. 34 y ss.
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43.1 ET" que como vimos constituia anteriormente la piedra angular de todo el
sistema; a partir de este momento, y aunque en la nueva redaccion se reiteraba la
prohibicién de cesion de trabajadores, si se admitian, como tinica excepcion posi-
ble, aquellos supuestos en los que dicha cesion se realiza «temporalmente [...] a
través de empresas de trabajo temporal debidamente autorizadas en los términos
que legalmente se establezcan».

De este modo, nuestro legislador volvio, en primer lugar, a reiterar el caracter
objetivo de esta prohibicion. El hecho de que la unica excepcion posible fuera el
uso de ETT debidamente autorizadas evidenciaba asi que cualquier otra cesion,
tuviera o no un animo fraudulento, fuese realizada gratuitamente, o por parte de
empresas reales y no ficticias, queda necesariamente excluida del marco legal.
Esta posibilidad de cesion licita quedaba limitada a las ETT si bien se preveia un
marco limitado de actuacion para éstas y la necesidad de una previa autorizacion
sobre la que nada mas se sefialaba.

Por ello, la legalizacion efectiva de las ETT en Espaia no se produjo en realidad
hasta el afio 1994, con el nicleo de la importante reforma laboral que tuvo lugar en
ese afio. En este afo se aprobo de un lado la Ley 10/1994, «sobre medidas urgentes
de fomento de la ocupacion», que introdujo de forma definitiva en el Estatuto de los
Trabajadores la nueva redaccion del articulo 43; y, del otro, la Ley 11/1994, «por la
que se modifican determinados articulos del Estatuto de los Trabajadores y del texto
articulado de la Ley de Procedimiento Laboral y de la Ley sobre Infracciones y San-
ciones en el Orden Social», que modificé el articulo 1.2 ET afiadiéndole un inciso
final referido expresamente a las ETT'; y, por tltimo, la Ley 14/1994, de 1 de junio,
«por la que se regulan las empresas de trabajo temporal» (en adelante LETT).

A partir de las leyes de 1994 las ETT formaban parte estructural del mercado
de trabajo espaifiol, reconociéndose expresamente su actividad de forma excep-
cional, sometida, eso si, a un requisito formal, la obtencion por la Empresa de
Trabajo Temporal de una autorizacion administrativa, en la que se concentraban
los principales requisitos y condiciones establecidos por esta Ley. Atn asi, que-
daban todavia numerosas cuestiones por tratar, ante la escasez de la legislacion
de 1994 en el tratamiento de esta figura, por lo demas sumamente compleja. El
mismo legislador laboral lo habia previsto ya, y en la Ley 14/1994 introdujo una
disposicion final unica que autorizaba al Gobierno a «dictar cuantas disposicio-
nes sean necesarias para la aplicacion y desarrollo de esta ley». En 1995, el 13 de

14. Para un analisis de la situacion vigente, M.C. PALOMEQUE LOPEZ, «Empresas de trabajo
temporal y cesion ilegal de trabajadores», en VV. AA., Reforma de la Legislacién Laboral, Conseje-
ria de Trabajo e Industria de la Junta de Andalucia, Sevilla, 1997, pag. 35y ss.

15. A partir de entonces este precepto paso a afirmar que «A los efectos de esta Ley, seran empre-
sarios todas las personas, fisicas o juridicas, o comunidades de bienes, que reciban la prestacion de
servicios de las personas referidas en el apartado anterior, asi como de las personas contratadas para
ser cedidas a empresas de trabajo temporal legalmente constituidas».
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enero para ser exactos, se aprobd el Real Decreto 4/1995, «por el que se desarro-
lla la Ley 14/1994, de 1 de junio, por la que se regulan las empresas de trabajo
temporal»; en ¢l se concretd el régimen de autorizaciones, garantias financieras,
registros, modelos de contratos y obligaciones de informacion que ya aparecian
en la propia Ley. En este mismo afo, el 8 de noviembre, se aprobo la Ley
31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales, que contenia un articulo 28 dedi-
cado a las «relaciones de trabajo temporales, de duracion determinada y en
empresas de trabajo temporal», en el que se daba cumplimiento a lo dispuesto en
la ya citada Directiva 91/383. Mas tarde se aprobd el Real Decreto 219/1999, que
desarrollaba la Ley 14/1994 en materia de prevencion de riesgos laborales. Y,
finalmente, la Ley 50/1998 procedié a dar nueva regulacion a algunos preceptos
relativos a las infracciones administrativas en que pudieran incurrir este tipo de
empresas y las empresas usuarias.

3. EL MODELO ORIGINARIO DE REGULACION DEL TRABAJO
TEMPORAL: SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y SUS CONSECUENCIAS

A estas alturas tenemos ya una cierta perspectiva historica para analizar la
decision del legislador espafiol de legalizar las ETT'. Lo principal para enten-
derla es ubicarla en su contexto, las reformas laborales de 1993-94, que siguieron
dos grandes lineas de politica del Derecho: de un lado, es una reforma flexibili-
zadora del régimen juridico de la gestion de la mano de obra; y, del otro, es una
reforma destinada a liberalizar en gran medida el mercado de trabajo. La ETT, en
cuanto forma de empleo y sujeto del mercado de trabajo simultaneamente, supo-
ne una zona de confluencia entre ambos procesos de reforma y por ello quizés
convenga analizarla desde ambas perspectivas'’.

En este sentido, la legalizacion de las ETT se plante6 en Espaiia en 1994 antes
que nada como una medida de flexibilidad en el Derecho del Trabajo. Lo que se
pretendia era introducir un nuevo instrumento de gestion flexible de la mano de
obra, que incrementara las posibilidades de utilizacion de los recursos humanos
por las empresas espariolas. El mismo legislador laboral asi lo afirmaba expresa-
mente una y otra vez en los distintos documentos que acompafaron la reforma.
Por ello, la conexion entre la LETT y la reforma laboral de 1994 no es sélo tem-

16. Una evaluacif’m de la experiencia espaiola con las ETT en F.J. CALVO GALLEGO, M.
GONZALEZ RENDON y M.C. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, E/ impacto de las empresas de tra-
bajo temporal en Esparia: de la legalizacion a la reforma, Coleccion Andaluza de Relaciones Labo-
rales, Madrid, 1999, passim.

17. Desde esta perspectiva las estudio en su momento F. PEREZ-ESPINOSA, en su trabajo «Las
empresas de trabajo temporal: a medio camino entre la apertura de los sistemas de colocacion y la fle-
xibilizacion de la utilizacién de la mano de obrax», en F. VALDES DAL-RE (coord.), La reforma del
mercado laboral, Lex Nova, Valladolid, 1994, pag. 99 y ss. A
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poral, sino sobre todo de contenidos sustantivos, y de objetivos': se queria que
las ETT fueran una fuente de flexibilidad para las empresas, y su régimen juridi-
co se inspird en esta premisa, lo que explica buena parte de su orientacion.

Pero por otra parte, la legalizacion de las ETT se produjo también, en el marco
de un proceso de liberalizacion del mercado de trabajo, dirigido a sustituir el mono-
polio publico en la colocacion por una pluralidad de agentes e iniciativas”. El mismo
Real Decreto-Ley 18/1993 que procedio a la legalizacion de las ETT, altero radical-
mente el régimen juridico del mercado de trabajo en nuestro pais, mediante la rup-
tura del hasta entonces vigente monopolio publico en la actividad de mediacion en
Espaiia, y la legalizacion de determinadas agencias privadas de colocacion®. En este
contexto, la legalizacion de las ETT fue una medida mas en este intento de incre-
mentar la presencia de operadores privados en el mercado de trabajo; de ahi que,
como veremos, no se establecieran excesivos obstaculos para su acceso.

En cualquier caso, lo que tampoco cabe olvidar es que ambas vertientes de
reforma laboral de 1994 compartian una misma finalidad basica: el fomento del
empleo. Y también este objetivo debe servirnos para entender muchas de las
opciones legislativas que se tomaron en la Ley 14/1994. En el Libro Verde sobre
la reforma del Mercado de Trabajo de 1994 el Gobierno afirmé que en los paises
europeos «la actividad de las ETT ha cumplido un papel positivo en la genera-
cion de empleo y en la dinamizacion del mercado de trabajo»™. Y en este con-
texto, lo importante era facilitar la contratacion de trabajadores, mientras que el
tipo y, sobre todo, la calidad de ésta resultaba un aspecto secundario. Esta priori-
zacion de los aspectos cuantitativos en el mercado de trabajo —el volumen de
empleo creado—, frente a los cualitativos —el tipo de empleos, su contenido y la
proteccion del trabajador— fue una constante de toda la reforma de 1994. Y en la
Ley 14/1994 se observa claramente en aspectos tales como la duracion del con-
trato de trabajo de los trabajadores en mision, o en el régimen juridico de su sala-
rio. Por ello, el que esta ley no contuviera elementos normativos suficientes para
asegurar la calidad de la contratacion laboral por las ETT no parece casual.

18. F. VALDES DAL-RE, «Las relaciones juridicas entre las empresas de trabajo temporal y la empre-
sa usuaria: el contrato de puesta a disposicién», en VV.AA., Reforma de la legislacion laboral. Estudios
dedicados al profesor Manuel Alonso Garcia, Marcial Pons, Madrid, 1996, pag. 77 y ss., en pag. 78.

19. M.E. CASAS BAAMONDE & M.C. PALOMEQUE LOPEZ, «La ruptura del monopolio
publico de colocacion: colocacion y fomento del empleo», Relaciones Laborales, tomo 1994-1. Tam-
bién M.C. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, Publico y privado en el mercado de trabajo de los noven-
ta, Servicio de Publicaciones de la Universidad de Huelva, Huelva, 1994.

20. Una reciente valoracion del proceso en F. VALDES DAL-RE, «La disciplina juridica del mer-
cado de trabajo: el caso espafioly, Revista Espafiola de Derecho del Trabajo, n° 93, 1999, pag. 19y ss.

21. «La Reforma del Mercado de Trabajo. Documento que el Gobierno dirige al Consejo Econo-
mico y Social en demanda de un dictamen»; Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Madrid, 1994.
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,Finalmeqte, con la promulgacion de la LETT el legislador laboral intenté ade-
mas normalizar la situacion espafiola a la establecida en la mayor parte de paises
europeos, buscando asi romper con la anomalia espafiola respecto de esta activi-
dad. Segun la Exposicion de Motivos de la LETT, la integracion de Espaiia en
Europa suponia que «el mercado de trabajo espafiol no debe, ni puede, funcionar
sin ten.er en cuenta las reglas del juego existentes en la Unién Europea»; y que «la
lll?rg circulacion de mercancias, personas, servicios y capitales [...] sélo nos per-
mitira converger realmente con Europa en la medida en que, entre otros requisitos
r,1u§stra.s instituciones sean homologables». Es esta homologacion con Europa, er;
ultlmg instancia, uno de los objetivos de la LETT, y de ahi que el legislador labo-
ral se inspirara en las experiencias nacionales de varios sistemas europeos a la hora
Qe ordenar el trabajo temporal en Espafa, sin que pretendiera en modo alguno
innovar o inventar nada. La existencia de una directiva comunitaria sobre las ETT
supuso igualmente, es claro, un condicionante normativo para el legislador espa-
fiol, que hizo de la LETT una norma de implementacion de ésta; lo que explica
entre otras cosas, la gran atencion que se presta a ciertos aspectos relacionados con,
la prevencion de riegos laborales en las ETT2.

. Pgr altimo, otro dato que tuvo su importancia en este primer momento de lega-
lizacion fue el de la previa existencia en nuestro mercado de un significativo sector
de empresas que se dedicaban de forma encubierta a esta actividad de interposicion.
Este prlmi'tivo sector econdmico, todavia en ciernes, tenia en Espafia un volumen
d? operaciones ya considerable, y en €l estaban presentes algunas empresas de
dimensiones respetables; empresas que, no hay que olvidar, se habian establecido
en nuestro pais en un marco de cierta impunidad. El legislador fue sensible a este
da_to, y no pretendi6 romper abruptamente con tal situacion mediante el estableci-
miento de requisitos legales excesivamente rigurosos, sino que mas bien procedio
a una regularizacion del sector que no resultara excesivamente complicada o difi-
cil para estas empresas”. La LETT supuso, méas que una auténtica legalizacion, una
regularizacion: partiendo de la realidad del sector tal y como éste estaba operando
antes de 1994; lo permisivo de la Ley 14/1994 en algunos aspectos, sobre todo en
las facilidades para el cumplimiento de los requisitos legales para constituirse como
ETT, puede ser entendido desde esta perspectiva.

22. Por todos, M. L. PEREZ GUERRERO & M. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, «Prevencion y
nuevos riesgos laborales: el caso de los trabajadores puestos a disposicién», Temas Laborales, n° 50
1998, pag. 105 y ss. N ,

23. Una mues?rya d4.3 esto es que una mayoria de las ETT preexistentes a la Ley 14/1994 se adap-
taran a su regulacion sin mayores problemas, de tal modo que el sector crecié con su regularizacion.
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3.1. Las técnicas de control administrativo: la autorizacion administrativa,
los deberes de informacién y el mecanismo sancionador administrativo

Desde esta perspectiva, el primer dato que hemos de tener en consideracion
era que el legislador espaiol de 1994 consider¢ a las ETT como un tipo de acti-
vidad que, por la peligrosidad innata de su posible uso desviado o ilegal, reque-
ria una constante atencion y vigilancia por parte de la Administracion laboral. Por
ello, no debe extrafiarnos que la mayor parte de la normativa legal y reglamenta-
ria surgida en estos afos estuviera destinada a regular los mecanismos de control
y sancion a los que quedaba sometida la ETT frente a las distintas Administra-
ciones Publicas competentes en esta materia.

En principio, es evidente que el instrumento esencial, la piedra angular de todo este
control fue la autorizacién administrativa. Y ello porque como ya hemos sefalado las
ETT se constituyeron en la tinica excepcion a una regla general: la prohibicion de las
relaciones triangulares de trabajo*. En nuestro ordenamiento, solo son ETT aquellas
legalmente autorizadas. La consecuencia de todo ello es que un elemento puramente
formal como es la posesion o no de esta autorizacion se convirtio en el elemento o
factor central para distinguir los espacios de lo licito e ilicito en el funcionamiento del
sector. Lo importante no es por tanto cumplir las obligaciones y deberes impuestos en
el seno de la relacion a la ETT, sino estar autorizado para actuar como tal. De ahi que
todo sujeto que prestase este tipo de servicios careciendo de autorizacion debe ser
automaticamente considerado como cedente de mano de obra e infractor del articulo
43 ET.Y todo ello sin posibilidad alguna de escapar de esta consecuencia juridica por
mucho que falte en él todo animo fraudulento o lucrativo™.

La técnica de la autorizacion administrativa es la mas utilizada en los paises de
nuestro 4mbito®, probablemente por resultar la mas razonable, dadas las dificulta-
des que plantea diferenciar las ETT de otras relaciones triangulares de trabajo con
las que comparte una misma estructura interna. El mismo Derecho Internacional del
Trabajo la ha adoptado como basica en su ordenacion del mercado de trabajo, ocu-
pando un lugar central en el régimen juridico de la colocacion que hoy recoge el
Convenio n° 1817, Y en nuestro pais se utiliza de forma general para controlar el

24. Sobre los supuestos permitidos de cesion de trabajadores, M.J. RODRIGUEZ RAMOS,
Cesion de deportistas profesionales y otras manifestaciones licitas de prestamismo laboral, Comares,
Granada,1997. También P.T. RODRIGUEZ RAMOS, La relacion laboral especial de los estibadores
portuarios, Trotta, Madrid, 1997.

25. En detalle C. GALA DURAN, «Supuestos y consecuencias de la utilizacion inadecuada de las
empresas de trabajo temporaly, Relaciones Laborales, n° 19, 1998, pag. 42y ss.

26. Un estudio comparado de gran interés en L.F. VOSKO, «Legitimizing the triangular employ-
ment relationship: emerging international standards from a comparative perspective», Comparative
Labor Law & Policy Journal, vol.19, n° 1, 1997, pag. 43 y ss. También B. SIAU, Le travail tempo-
raire en droit comparé, européen et international, LGDJ, Paris, 1996.

27. En detalle J. GIL Y GIL, «El Convenio n°® 181 de la OIT sobre agencias de empleo privadas»,
Documentacion Laboral, n° 61, 2000, pag. 73y ss;. y J.L. LAZARO SANCH EZ, «El Convenio 181
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funcionamiento del mercado de trabajo, siendo exigible también a las agencias pri-
vadas de colocacion —art. 2.3 RD 735/1995—. Por ello no resulta extrafio su incor-
poracion en aquellos momentos al ordenamiento juridico espafiol.

Ahora bien, lo que nos interesa aqui resaltar es que el amplio conjunto de requi-
sitos formales establecidos tanto por la LETT como por el RD 4/1995 no estable-
cieron realmente importantes barreras que limitaran o condicionaran seriamente la
entrada en el sector. Fiel a los principios que antes hemos sefialado de liberalizacion
y agilizacién del mercado de trabajo y ante la preexistencia de un buen numero de
pequefias y medianas empresas que operaban de forma encubierta en el sector,
nuestro legislador no establecio requisitos que si hubieran sido trascendentes o
hubieran limitado una posible entrada masiva en el sector. Por el contrario, los
requisitos establecidos, aunque numerosos, eran faciles de cubrir. El mas trascen-
dente econdmicamente, una garantia financiera destinada a cubrir las posibles deu-
das de la ETT, podia obtenerse incluso mediante mero aval bancario; y otros como
la estructura econdmica suficiente, aparecian escasamente delimitados, abriendo la
posibilidad de ETT con minimas dimensiones; esto tendria una gran trascendencia
en la evolucion posterior del sector, mas aun cuando la concesion de esta autoriza-
cion aparecia basicamente como un acto reglado y no discrecional, con la presen-
cia todo lo mas de algunos conceptos juridicos indeterminados que abrian escasas
posibilidades de actuacioén a los distintos poderes publicos implicados®.

Una segunda via de intervencion y control administrativo se centraba en los
deberes de informacion establecidos para las ETT tanto en el art. 5 de la Ley
14/1994 como en el art. 16 RD 4/1995. Aspectos tales como el numero de con-
tratos de puesta a disposicion, la apertura de centros de trabajo, los cambios de
titularidad o los ceses de actividad debian ser comunicados a la Autoridad Labo-
ral, 1o que permitia el establecimiento y desarrollo de un registro especial igual-
mente regulado en los art. 11 y siguientes RDETT.

3.2. Los supuestos de utilizacién del trabajo temporal

Una cuestion esencial en la regulacion de las ETT es la determinacion de los
supuestos en los que cabe recurrir a esta modalidad de contratacion; estos supues-
tos determinan el nicho de esta particular forma de contratacién de mano de obra

de la OIT: un cambio en la regulacién de la intervencion de la iniciativa privada en materia de
empleo», Temas Laborales, n° 52, 1999, pag. 69 y ss.

28. Un estudio muy completo de la autorizacion administrativa en J. CRUZ VILLALON, «El
marco juridico de las empresas...», op. cit., pag. 55; también R. LOPEZ PARADA, «El mercado de
trabajo ten?poral: configuracion legal e intervencién administrativa», y A. GONZALEZ MARTIN y
J. CRESPAN ECHEGOYEN «Control administrativo de las ETT», ambos en VV. AA., Empresas de
trabajo temppral, Francis Lefebvre, Madrid, 1998, passim; y F.J. CALVO GALLEGO, M. GONZA-
LEZ RENDON y M.C. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, E! impacto..., op. cit., pag. 52.
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en el mercado de trabajo general, asi como sus relaciones con las demas modali-
dades previstas en nuestro ordenamiento juridico y, fundamentalmente, con la
contratacion directa por parte de las posibles empresas usuarias.

En general, la Ley 14/1994, como hacen la mayoria de las leyes europeas, con-
ceptuaba y conceptua el trabajo temporal como un servicio al que no podia recu-
rrirse libremente, sino tan sélo en determinadas situaciones legalmente previstas.
Ademas, se partia de una prohibicion absoluta de utilizar este tipo de empresas
para necesidades permanentes de las empresas usuarias. De ahi que las ETT so6lo
podran utilizarse para algunas necesidades temporales de las empresas legalmen-
te predeterminadas.

En la primera version de la ley 14/1994 se seguia una técnica de listado exhaus-
tivo, de auténtico numerus clausus de los supuestos concretos en que este tipo de
empresas podian ser utilizadas por las entidades usuarias a través de un denomina-
do «contrato de puesta a disposicion». La enumeracion de estos supuestos de utili-
zacion licita del trabajo temporal a través de contratos de puesta a disposicion se
realizo originariamente en el articulo 6 de la Ley, mediante un listado que venia a
coincidir s6lo parcialmente con los supuestos de contratacion temporal establecidos
en el art. 15 ET: para obra o servicio determinado, para una acumulacion de tareas
o exceso de pedidos, o para sustituir a un trabajador con derecho de reserva de puds-
to de trabajo o un puesto mientras dure el proceso de seleccion o promocion.

Esta coincidencia parcial motivo una importante discusion doctrinal centrada
en la posibilidad o no de interpretar analogicamente unas normas con otras, lo que
abriria asi posibilidades mas amplias al uso de estas empresas. Sin embargo,
nuestra jurisprudencia se mostro reacia, considerando ambos grupos normativos
como completos y autosuficientes. E igualmente resulté sumamente polémica la
posibilidad de que las Administraciones Publicas utilizaran este tipo de servicios
ya que mientras algunos autores afirmaron la legalidad y constitucionalidad de
esta medida, otros la consideraron inconstitucional en la medida en la que ven-
dria a traicionar mediante una simple estructura formal los principios de mérito y
capacidad que deben regir cualquier contratacion administrativa.

El ambito de utilizacién legitima del trabajo temporal se completaba con unas
exclusiones establecidas en el art. 8 de la Ley. En este precepto se prohibia la cele-
bracion de tal contrato para la sustitucion de trabajadores en huelga en la empresa
usuaria —esquirolaje externo—, para la cesion a otra ETT o para la cobertura de pues-
tos de trabajo que la empresa usuaria hubiera amortizado en los doce meses ante-
riores por despido improcedente, por dimision del trabajador justificada en incum-
plimiento grave y culpable del empleador o por causas economicas, organizativas
o de produccion. Igualmente se prohibe la utilizacién de este tipo de empresas para
las actividades o trabajos especialmente peligrosos, que solo fueron especificados
reglamentariamente por el RD 219/1999.
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Con todo, lo mas interesante de todas estas previsiones legales era la coinci-
dencia substancial con los supuestos previstos por el articulo 15.1 ET para la con-
tratacion temporal causal en nuestro ordenamiento. Ello suponia que la contrata-
cion temporal directa, esto es, la celebrada entre una empresa con un trabajador a
través de un contrato de trabajo de duracion determinada, coincidia en cuanto a su
ambito de operacion con la indirecta, la celebrada a través de una ETT. Esto supo-
nia tanto como una especie de «admision por acumulacién» de las ETT en el Dere-
cho espafiol. A partir de 1994 se ofrecia a las empresas espafiolas un nuevo ins-
trumento de contratacion temporal de mano de obra. Esta posibilidad se afiadia a
las ya existentes, sin que éstas se vieran alteradas en su régimen juridico ni en su
disponibilidad para las empresas. Esta solucion chocaria con la adoptada en otros
sistemas juridicos, en los que se distinguen los supuestos de utilizacion de una y
otra forma de contratacion temporal, bien en cuanto a la causa de la temporalidad,
bien en cuanto a su duracion. De ahi que su utilizacion dependa de otros factores
fundamentalmente econoémicos y de las ventajas que en tal sentido supusieran una
y otra via de contratacion. Pero sobre ello volveremos mas tarde.

3.3. El estatuto juridico del empleado en mision: la opcién por una intervencién
minima en el Derecho del Trabajo espaiiol y el papel de la negociacion
colectiva

Una vez analizada la especial atencion que nuestro legislador presto a los aspec-
tos administrativos de esta relacion, resulta sorprendente comprobar la escasa o casi
minima atencion que nuestro legislador presté a la definicion juridica del estatuto
juridico del empleado en mision ya fuese en relacion con su empleador formal, la
ETT, o con la empresa usuaria. Y es que, de hecho, los capitulo IIl y IV de la LETT
se limitaban, en primer lugar, a sefialar que este tipo de trabajadores podrian ser
contratados por tiempo indefinido o por contratos de duracion temporal —nunca de
aprendizaje— coincidente con los contratos de puesta a disposicion. En segundo
lugar, deslindaban las obligaciones y deberes empresariales, imputando a la ETT
las obligaciones salariales, de seguridad social y la formativa, asi como la potestad
disciplinaria; mientras que la empresa usuaria ejercia las facultades de direccion y
control y quedaba obligada a velar por la seguridad e higiene de dichos empleados.
En tercer lugar, se establecia el derecho de los empleados en mision de presentar
reclamaciones a través de los 6rganos de representacion de la EU y a disfrutar de
los transportes e instalaciones colectivas de la empresa usuaria. Y en cuarto lugar,
y sobre todo, se establecia un complejo régimen salarial para estos empleados en
mision estrechamente ligado a la regulacion de la negociacion colectiva, que en
muy pocos casos aseguraba una igualdad de tratamiento de éstos respecto de los tra-
bajadores empleados en la empresa usuaria.

En cualquier caso, lo primero que nos interesa destacar es como, a pesar de la
novedad que supuso la legalizacion de las ETT en el Derecho espafiol del trabajo,
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y a pesar de los potenciales efectos de esta medida en el mercado de trabajo, el
legislador laboral se plante ponerla en practica buscando la minima intervencion
posible. Asi, y en primer lugar, la disefié como una intervencion puntual, limitada,
que no afectara al resto del ordenamiento juridico laboral. Ello incluso cuando las
ETT se interrelacionan profundamente con otras figuras de nuestro mercado de tra-
bajo, como son las modalidades contractuales, la regulacion de la subcontratacion,
o el régimen juridico de la colocacion. Pues bien, la Ley 14/1994 no se vio acom-
pafiada de un paquete de medidas de coordinacion en otros sectores del Derecho del
Trabajo que facilitaran su implantacion en Espafia®. Separada de las otras reformas
de estos afios, la legalizacion de las ETT aparece como una medida completamen-
te auténoma, que responde a sus propias razones y que se agota en si misma.

Ademas, el legislador laboral se plantea la legalizacion de las ETT en Espaiia en
términos de intervencién minima, buscando lograr este efecto con el menor esfuer-
zo normativo. La LETT utiliza, en este sentido, una técnica legislativa minimalis-
ta, o incluso para algunos «anémica», en la que en vez de disefiarse un marco juri-
dico completo para los empleados en mision, se regulan tan solo determinados
aspectos de ésta, remitiéndose en lo demas a otros érdenes normativos, legales y
convencionales. Ya desde un principio llamé la atencion la parquedad de la LETT,
que contrastaba con otras leyes nacionales™. Por ello, resulta evidente que el autén-
tico eje de la Ley 14/1994 esta en su Disposicion Adicional, segun la cual: «En todo
lo no previsto en la presente Ley se aplicara la legislacion laboral y de seguridad
social a las relaciones existentes entre la empresa de trabajo temporal y el trabaja-
dor, y entre éste y la empresa usuaria, y la legislacion civil y mercantil a las rela-
ciones entre la empresa de trabajo temporal y la empresa usuariay.

Asi las cosas, pocas son las materias directamente reguladas por la Ley
14/1994, y habra otras muchas cuya regulacion habra que buscar en otros cuer-
pos normativos. Esta opcion tiene como principal ventaja la economia legislati-
va, ademas de una cierta estética de vision sistematica del ordenamiento juridico.
Pero también tiene, no cabe olvidarlo, muchos inconvenientes que ya desde un
primer momento fueron puestos de manifiesto por nuestra doctrina. Quizas el
mayor de ellos sea el riesgo en que se colocaba al legislador, que tuvo que deci-
dir a priori qué materias requerian o no un tratamiento especial y expreso en la
LETT con la consiguiente posibilidad de vacios de regulacién o de regulacion
defectuosa. El verdadero alcance de este riesgo solo se podia entender si se tie-
nen en cuenta dos datos: que era nuestra primera experiencia legislativa con las
ETT, por lo que careciamos de referentes sobre cudles eran los puntos mas com-

29. La unica que puede destacarse es la modalizacion que se hace de la aplicacion de la legisla-
cion de cooperativas, para facilitar que las ETT puedan adoptar esta forma juridica.

30. Opini6n bastante generalizada en la doctrina; por todos, M. A. CASTRO ARGUELLES,
«Régimen juridico de las empresas de trabajo temporal», Documentacion Laboral, n°® 44, 1994, pag.
27, en pag. 29.
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plicados y significativos de esta figura; y que las ETT son, de por si, una realidad
compleja, muy alejada de los esquemas tradicionales del Derecho del Trabajo, y
que demandan por ello soluciones a la medida de sus peculiaridades.

Desde esta perspectiva, no debe resultar extrafio que la negociacion colectiva
estuviera llamada a desarrollar un papel vital en la delimitacion de este estatuto de
los empleados en mision y, por consiguiente, y como veremos en el propio desarro-
llo del sector. La técnica minimalista de regulacion del trabajo temporal suponia no
s6lo una aplicacion extensiva de la legislacion laboral comun, sino también la atri-
bucidn a la negociacion colectiva de una importante funcién ordenadora del sector.
Los grandes vacios que quedaban, sobre todo en lo relativo al estatuto juridico del
trabajador en mision, tenian como espacio natural de ordenacion la norma paccio-
nada*'. Pero ésta se enfrentaba a dos problemas fundamentales. El primero, el pecu-
liar desarrollo de la negociacion colectiva en las empresas de trabajo temporal, sobre
el que volveremos inmediatamente. El segundo, que la remision de la Disposicion
Adicional Primera LETT provoco en ocasiones enormes dificultades para coordinar
los productos de esta negociacion con reglas legales pensadas para relaciones bila-
terales o para empresas normales y que resultaban excesivamente rigidas o incom-
patibles con las peculiaridades de este sector. Los problemas en materia de periodo
de prueba, de representacion de personal, suspension, vacaciones, coordinacion
entre finalizacion anticipada del contrato de puesta a disposicion y contrato de tra-
bajo, etc. son, por poner solo algunos ejemplos, buena muestro de ello.

3.4. El papel de las ETT en el mercado de trabajo nacional: contratacion
directa versus contratacion indirecta o via ETT. El coste del trabajo
temporal y el desarrollo de la negociacion colectiva

Desde esta perspectiva normativa, estamos ya en condiciones de analizar bre-
vemente cual era el papel que podian jugar las ETT en el mercado de trabajo
espaiiol, y sus consecuencias nada desdefiables sobre el desarrollo del sector.

En este sentido ya hemos sefialado como, aunque con ligeras diferencias, la con-
tratacion indirecta o via ETT aparecio legalmente como una via alternativa y simé-
trica en cuanto a sus posibilidades de utilizacion a la contratacion temporal directa
por parte de las empresas usuarias. Por ello, la eleccion entre una y otra forma de
contratacion dependia en definitiva de las «ventajas reservadas» de cada una frente
a la otra. En este sentido, de la aplicacion de la ley 14/1994 se pudo comprobar como
las ventajas ligadas al uso de las ETT eran ciertamente importantes.

Y es que junto a la logica descentralizacion en la gestion de las obligaciones
salariales y de seguridad social tipicas de esta relacion triangular, y a las facili-

31. A. BAYLOS GRAU, «Las relaciones laborales del trabajador con la empresa de trabajo tem-
poral. La negociacion colectiva en las empresas de trabajo temporal», Cuadernos de Derecho Judi-
cial, n° 1, 1995, pag. 173.
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dades y rapidez en la biisqueda del candidato adecuado —las dos ventajas tradi-
cionales de esta forma de organizacion— el uso de las ETT presentaba igualmen-
te otras ventajas «reservadas» nada desdefables a la hora de realizar la eleccion
entre una y otra via de satisfaccion de necesidades temporales de mano de obra.
Asi, una primera ventaja estaba ligada al hecho de que los empleados en mision
no eran considerados ni computados bajo ningiin caso como empleados de la
empresa usuaria. Y este dato puede llegar a asumir una extrema importancia en
sistemas como el espaiiol que tienden a proteger a las pequefias empresas. Pién-
sese, por ejemplo, que estos empleados no iban computarse para determinar el
tipo de 6rgano unitario, el nimero de sus miembros o el crédito horario de los que
aquellos disfrutarian en la empresa usuaria; no se iban a incluir a efectos de supe-
rar los umbrales que convertian un traslado o un despido en colectivo, o a efec-
tos de permitir la responsabilidad directa e inmediata del FOGASA, etc.

En segundo lugar, la disociacion entre el lugar de trabajo, su empleador for-
mal y su centro de actividad representativa, convertia normalmente a estos
empleados en sujetos desindicalizados y poco propensos a las reclamaciones judi-
ciales. Basta comprobar el nivel de conflictividad de este colectivo con las
demandas presentadas en relacion con la contratacion temporal directa para com-
prender la mayor «docilidad» de este tipo de empleados en mision, ligada, indu-
dablemente, a una menor presencia sindical.

En tercer lugar, la jurisprudencia laboral espafiola consider6 que el uso ilegal de
estas empresas no generaba la aplicacion de los mecanismos previstos en el art. 43
ET o la conversion de estos empleados en trabajadores indefinidos de la empresa
usuaria. En estos supuestos la relacion laboral temporal se convertia en indefinida,
pero solo frente a la ETT sin ninguna posibilidad de opcion a favor del empleado
en mision. Por ello la responsabilidad laboral de la empresa usuaria se limitaba a
una solidaridad que unicamente abarcaba las deudas salariales y de seguridad
social, lo que excluia los salarios de tramitacion y las indemnizaciones por despido
que en caso de contratacion directa le hubieran correspondido.

Pero sin duda el factor mas importante fue el salario del trabajador en mision
ya que de ello dependia en buena medida el mayor o menor coste de esta via de
contratacion. Y es que el establecimiento de una regla de equiparacion salarial
hubiera supuesto, seguramente, un trabajo temporal caro, o al menos mas costo-
so que la contratacion temporal directa, lo que a su vez implicaria concentrar la
actividad de estas empresas en sectores de alta cualificacion o en necesidades
urgentes y sumamente especificas de mano de obra. En cambio, la regla contra-
ria, la no imposicion de esta equiparacion, podria llegar a permitir un trabajo tem-
poral mas barato que la contratacion indirecta, lo que llevaria indefectiblemente
a su generalizacion en el uso de estas empresas sin especializacion alguna en el
tipo de actividad reclamado por sus clientes.
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Desde esta perspectiva, lo primero que debe sefialarse es que el art. 11 LETT
no establecio en su version original una regla general de equiparacion salarial.
Mas bien al contrario, el art. 11 LETT fijaba un complejo mecanismo que en
esencia pretendia fomentar la contratacion indefinida de estos empleados, la
negociacion colectiva en estas empresas y, en ultimo término, la celebracion de
elecciones y la constitucion de 6rganos unitarios que representasen a los emplea-
dos en mision. Para ello se establecia que el salario de estos trabajadores seria el
fijado por el convenio de la empresa usuaria. Pero con dos excepciones funda-
mentales cuyas finalidades, seguramente, era la promocion de los fines antes
sefialados. Asi, a los trabajadores en mision con contrato indefinido y a los tem-
porales de ETT con convenios colectivos propios nunca le serian aplicables direc-
tamente las tablas salariales del convenio de la empresa usuaria: su salario seria
fijado por el convenio de la ETT. De esta forma se abria la posibilidad de esta-
blecer tablas salariales distintas e inferiores a las que regian la contratacion direc-
ta, con el consiguiente impacto en el coste de una y otra.

En un principio esta posibilidad de abaratamiento del trabajo temporal via ETT
no parecid preocupar a nuestro legislador. Quizas porque se pensd que con este
mecanismo se lograba incentivar la aparicion de contratos indefinidos, lo que se tra-
duciria en una mayor actividad sindical y su consecuencia, la fijacion de salarios mas
altos a través del desarrollo normal de las relaciones laborales. Y, sobre todo, porque
se pens6 que el convenio de las ETT seria negociado por las organizaciones sindi-
cales mas representativas, ante la practica imposibilidad de constituir 6rganos unita-
rios, lo que aseguraria una adecuada defensa de los intereses de estos empleados.

El problema es que esta perspectiva se vio traicionada rapidamente por el desa-
rrollo de los acontecimientos, lo que marco toda una primera etapa de cierto des-
control en el desarrollo del sector. La mayor parte de las ETT se dieron cuenta de
las amplias posibilidades que unas rapidas elecciones «sindicales» en sus empresas
podrian generar. Lo primero porque el caracter temporal y la alta rotacion de los
empleados en mision, unido a su dislocacion de su centro formal de trabajo, facili-
taban la eleccion mayoritaria para estos puestos del personal de estructura; y este
personal, que no es enviado en misién a las empresas usuarias, estd mas sujeto al
poder de direccion de la ETT, ademas de concentrar la contratacién indefinida en
éstas. Por todo ello, no debe resultar extrafio que la mayor parte de las ETT proce-
dieran a constituir 6rganos de representacion de su personal con mucha rapidez, y
también con muchas sospechas sobre la legalidad e independencia del procedi-
miento. Estos 6rganos de representacion eran generalmente unipersonales, delega-
dos de personal, y se elegian entre el personal estructural de la ETT, excluyendo al
personal en mision; en todos los casos eran trabajadores no sindicalizados, y sos-
pechosamente cercanos a los 6rganos de poder de la ETT, lo que planteaba serias
dudas sobre su independencia y sobre el correcto ejercicio de sus funciones de
representacion, sobre todo en relacion con el colectivo de empleados en mision.
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En segundo lugar, porque estos delegados de personal firmaron con igual cele-
ridad convenios colectivos de empresa —de algunos de los cuales cabe dudar legi-
timamente de su legalidad—, de aplicacion al conjunto del personal, estructural y
en mision, de cada ETT y con condiciones salariales y laborales ciertamente
bajas. En muy poco tiempo practicamente cada ETT importante tuvo su propio
convenio colectivo, lo que produjo que cada una de ellas operara con sus propios
costes laborales y sus propias reglas para la gestion de su personal. De este modo,
se evitaba, en primer lugar, la aplicacion del convenio de la empresa usuaria, y en
segundo lugar, se creaba un diferencial salarial que hacia mucho mas econémico
el uso de las ETT que la via de la contratacion directa por parte de las empresas
usuarias. Mediante esta via, en definitiva, se logré reducir el costo de la contra-
tacion temporal indirecta sobre la directa realizada por la empresa usuaria®.

En definitiva, estos convenios colectivos de empresa resultaban muy favorables
para las ETT, conteniendo unas tablas salariales muy economicas y ofreciendo a la
empresa muchas facilidades en la contratacion de sus trabajadores, al utilizar todos
los instrumentos que el nuevo Derecho del Trabajo de la flexibilidad les ofrecia.
Para las ETT disponer de un convenio propio se convirtio en un instrumento de ges-
tion de primer orden, determinando en gran medida su posicion en el mercado.

Obviamente, este proceso de precarizacion de la contratacion temporal via
ETT fue contestado desde un primer momento por las organizaciones sindicales
mas representativas, no sélo por lo de fraudulento que podia tener, sino sobre
todo por sus consecuencias para los trabajadores empleados por las ETT, a los
que condenaba a salarios muy bajos y a contrataciones inestables. Dejando a un
lado otras actuaciones, sobre las que mas tarde volveremos, lo que aqui nos inte-
resa destacar es que estos mismos sindicatos intentaron frenar este proceso
mediante el desarrollo de una negociacion colectiva sectorial, iniciada en 1995
con un Primer Convenio Colectivo Estatal de Empresas de Trabajo Temporal, y
que ha tenido su continuidad en el I y el reciente 111 Convenio estatal consoli-
dando esta unidad de negociacion. Con todo, una parte del dafio estaba hecho, y
durante muchos afios hubo ETT que mantuvieron su propio convenio de empre-
sa, asegurandose con ello una ventaja competitiva frente al resto del sector.

La paradoja, por tanto, es que la LETT confi¢ a la negociacién colectiva la
labor de desarrollar sus escasas disposiciones, sobre todo en lo relativo al estatuto
juridico del trabajador en mision; los convenios colectivos de las ETT debian
garantizar unas condiciones de trabajo adecuadas para este personal, dando res-
puesta a la anomia croénica de este sector. En la practica, ocurrié precisamente lo
contrario: durante estos primeros afios la negociacion colectiva fue en buena parte

32. Este proceso ha sido denunciado por la totalidad de los autores que lo han estudiado; entre
otros, A. BA’YLOS GRAU, ibidem; J. CRUZ VILLALON, «Negociacion colectiva...», passim; y
M.C. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, «Negociacion colectiva y empresas de trabajo temporal», op.
cit., supra, passim,
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una fuente de precarizacion y de malas condiciones laborales para estos trabaja-
dores. Y ello porque en las ETT se produjo un fendmeno no previsto por el legis-
lador laboral, y desde luego bastante singular en nuestra experiencia de relaciones
laborales: la utilizacién de la negociacion colectiva por las ETT como un instru-
mento de competitividad frente a otras empresas y, sobre todo, como método de
incentivacion en el uso de este sector.

3.5. Consecuencias de este proceso en el desarrollo del sector

Desde esta perspectiva, es evidente que, el modelo de trabajo temporal que se
desarrollé durante estos primeros afios en nuestro mercado de trabajo tuvo poco
que ver con lo inicialmente previsto, caracterizdndose por algunos rasgos que en
estas paginas se identifican®.

1.— Un primer dato que resulta relevante es que como consecuencia de todo lo
ya sefialado en Espafa las empresas usuarias hicieran durante estos arios un uso
extensivo del trabajo temporal, que se configuré progresivamente como un ins-
trumento de gestion de personal al que se que recurria de forma sistematica y con-
tinuada. Algo, por tanto, muy alejado del modelo de ETT que quizés se pensaba
en 1994, en el que el recurso a este tipo de empresas solo se produciria en supues-
tos urgentes y excepcionales.

En realidad, las ETT han ocupado en Espafia un nicho muy significativo del total
de contrataciones laborales, por lo que en absoluto se podian ni se puede conside-
rar como figuras marginales o secundarias, ni tampoco como una opcion extraordi-
naria para las empresas espafiolas. Basta sefialar como desde su legalizacion en

33. He tomado los datos que utilizo en esta seccion del ya citado trabajo F.J. CALVO GALLEGO,
M. GONZALEZ RENDON y M.C. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, El impacto de las empresas de
trabajo temporal en Espaiia: de la legalizacion a la reforma. Entre otros trabajos que han analizado
el desarrollo de este sector pueden citarse los de F. MUNOZ BULLON, «La gestién de los recursos
humanos a través de ETT en Espaiia (1952-1997): una explicacion contractual de la reciente eviden-
cia empirica», Revista de Trabajo y Seguridad Social del Centro de Estudios Financieros, n° 46, 1998;
J. CRUZ VILLALON, «Colocacién y Empresas de Trabajo Temporal en Andalucia», en VV.AA., La
incidencia de la reforma del mercado laboral sobre la estructura, el empleo y las condiciones del
mercado de trabajo en Andalucia, Consejeria de Trabajo e Industria de la Junta de Andalucia, Sevi-
lla, 1997, pag. 277 y ss.; C. MOLINA NAVARRETE, Nuevas reglas de competencia en el mercado
de las empresas de trabajo temporal, Servicio de Publicaciones e Intercambio Cientifico de la Uni-
versidad de Jaén, Jaén, 2000, passim; M.M. PEREZ GIL, «Las empresas de trabajo temporal: empleo
precario y discriminacién», Aranzadi Social, n° 10, 1998; T. SALA FRANCO, «Las empresas de tra-
bajo temporal tras cuatro afios de su implantacion», en A. PEDRAJAS (coord.), Las reformas labo-
rales: andlisis y aplicacion prdctica, Lex Nova, Valladolid, 1997, pag. 89 y ss.; P. GARCIA DEL
BARRIO & M. CARDENAL CARRO, «El éxito de las empresas de trabajo temporal: una revision
de la literatura econémicaw, Documentacion Laboral, n° 61, 2000, pag. 39 y ss.; y S. ALBERT & P.
GARCIA RUIZ, «Temporalidad y segmentacion en el mercado de trabajo espaifiol: el papel de las
empresas de trabajo temporal», Revista de Trabajo y Seguridad Social, 1995.
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Espafia en 1994 el nimero de contratos de puesta a disposicion celebrados anual-
mente ha experimentado un crecimiento continuo y de gran importancia (Vid. Tabla
n° 1). Y asi, entre 1995 y 1998 el nimero de contratos de puesta a disposcion cele-
brados crecié un 376 por ciento, pasando de 378.739 a 1.803.547.

Tabla n® 1
Afio dCi‘;g;':i‘:;’;nde puesta a 1995: base 100
1995 378.739 100
1996 809.139 213
1997 1.309.021 345
1998 1.803.547 476
1999 1993221 525

Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales.

Esta fuerte expansion puede explicarse por muchas razones: lo reciente de su
regulacion en Espaiia; las ventajas que las empresas usuarias obtienen al utilizar esta
via para satisfacer sus necesidades de personal; y la tendencia generalizada hacia la
descentralizacion productiva que demuestra nuestra economia. No obstante, hay un
aspecto central que explica basicamente esta utilizacion extensiva de las ETT en
Espafia: el coste relativamente bajo de sus servicios. Y es que, como hemos visto, la
inexistencia de un principio de equiparacion salarial en la LETT, unido al anémalo
proceso de negociacion colectiva producido en el sector, permitié a las ETT ofrecer
sus servicios a un coste reducido, muy conveniente para las empresas usuarias. De
hecho, no era raro que la contratacion de los servicios de una ETT llegara a ser mas
barata para la empresa usuaria que la contratacion directa de los trabajadores para
cubrir los mismos puestos de trabajo. El resultado fue que las empresas espafiolas
hicieron un uso extensivo de las ETT, con un objetivo muy diferente al inicialmen-
te pretendido por el legislador laboral.

En cualquier caso, lo que si parece interesante destacar es que el uso de estas
empresas no fue idéntico en todo el territorio nacional ni en todos los sectores de
actividad. Por lo que se refiere a lo primero los datos aportados hasta 1998 por el
Ministerio de Trabajo demuestran que las Comunidades Auténomas donde exis-
te un mayor grado de utilizacion de los servicios de las ETT son Navarra, Cata-
lufia y el Pais Vasco, en las que mas del 20 por ciento de las contrataciones rea-
lizadas son efectuadas por empresas del sector. En el extremo opuesto destacan
los casos de Andalucia, Extremadura, Ceuta y Melilla, donde el grado de utiliza-
cion de los servicios de las ETT se encuentran muy por debajo de la media nacio-
nal y a gran distancia de las comunidades auténomas mas punteras.

Para comprender este dato hay que tener en cuenta que tampoco la distribucién
porcentual de los contratos de puesta a disposicion por grandes sectores de actividad
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era simétrica o se repartia porcentualmente y por igual. Los datos de 1999 —simila-
res a los de afios anteriores— demuestran que el mayor porcentaje de estos contratos
se produce en los servicios, con un 55,02 por ciento, seguido de la industria, con un
34,86 por ciento, la agricultura con un 4,76 por ciento y, en Gltimo término, la cons-
truccion con un porcentaje que se situa en torno al 4,64 por ciento. Dentro del grupo
de «no clasificables» estaria el resto — un 0,69 por ciento— hasta completar el 100 por
ciento. De ahi que logicamente la intensidad en el uso de esta formula organizativa
sea mayor en aquellas comunidades menos agricolas y en donde mayor importancia
tienen los sectores industrial y de servicios (v. Tabla n® 2).

Tabla n° 2.
Distribucion porcentual de los contratos de puesta a disposicion por ramas de
actividad. 1999

Ramas de Actividad. CNAE-93 Porcentaje
Hosteleria 17,40
Industria de alimentos, bebidas y tabaco 8,32
Comercio al por menor. Reparaciones domésticas 6.71
Construccion 4,64
Actividades anexas a transportes (comunicaciones) 4,36
Comercio al por mayor. Intermediacion del comercio 4,08
Industria del papel. Artes graficas. Edicién. 3,76
Transporte terrestre y por tuberias. 3,19
Industria quimica. 3.18
Instituciones financieras y seguros. 3.08
Fabricacion productos de caucho y materias plasticas. 2,71
Fabricaciéon productos metalicos excepto maquinaria. 2,59
Metalurgia 2,58
Actividades asociativas, recreativas y culturales. 231
Otras 31,09
Total. 100,00%

En cualquier caso, un buen indicador del grado de utilizacion de los servicios
de las ETT en Espafia consiste en la determinacion del porcentaje que los contra-
tos de puesta a disposicion representan con respecto al total de contratos de tra-
bajo registrados en el INEM. Desde esta perspectiva, el analisis de la serie tem-
poral desde la legalizacion de las ETT en Espafia pone de manifiesto que el grado
de utilizacion de los servicios de las ETT crecid en Espaiia de forma muy impor-
tante en los ultimos afios. Asi, mientras que en 1995 de cada 100 contratos labo-
rales registrados aproximadamente 5 correspondian a ETT, esta cifra se elevo a
13 en 1997 y llegd a 15 en 1998 lo que ilustra el crecimiento de la utilizacion de
estos servicios por parte de las empresas usuarias (v. Tabla n°® 3).
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Tabla n° 3.
Grado de utilizacion de los servicios de las Empresas de Trabajo Temporal
Total de contratos | Grado de
Contratos de puesta . P
Afio a disposicién registrados en el Utilizacion
@ P INEM ETT
(b) (a/b)*100
1995 378.793 7.330.094 5,17%
1996 809.139 8.627.547 9,38%
1997 1.309.021 10.093.565 12,97%
1998 1.803.547 11.663.729 15,46%
1999 1.993.221 13.235.327 15,05%

Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales.

2.— Desde esta perspectiva, ante un volumen de negocio tan importante, con
tan escasas o casi insignificantes barreras de entrada, y, ademds, con tan altas
expectativas de beneficio, no es extrafio tampoco que el numero de ETT creciera
igualmente al menos hasta 1998.

Asi, y desde que se autorizaron las primeras ETT en 1994 el niimero de este
tipo de empresas que operan en Espafia experimentd un crecimiento geométrico
al menos hasta 1998. En efecto, de las 86 empresas operativas a finales de 1994
se pasé a un total de 435 a finales de 1998, esto es, cinco veces la cifra anterior.
Y si bien este nimero también descendié en 1999 ello fue debido, seguramente,
al resultado de dos factores introducidos en la reforma de 1999: la equiparacion
salarial y la elevacion de las barreras de entrada y permanencia. Pero sobre ello
volveremos mas tarde (Tabla n° 4).

Tabla n° 4.
Numero de Empresas de Trabajo Temporal en Espaiia por ambito de
autorizacion
Aiio Total Nacional CC.AA. Provincial
1994 86 18 46 22
1995 316 66 119 131
1996 399 92 158 149
1997 428 109 158 161
1998 435 112 158 165
1999 411 112 148 151

Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales.

En general se trataba de empresas de muy distinta morfologia. Junto a multina-
cionales —Adecco, Manpower...— o empresas de grandes dimensiones implantadas
en todo el territorio nacional —Laborman, Umano, Flexiplan, Alta Gestion etc.—,
existian un importante nimero de ETT cuyo ambito de actuacion quedaba limitado
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a la Comunidad Auténoma o incluso la provincia. Un dato significativo es que
segun diversas estimaciones no eran mas de diez las empresas que controlaban en
torno al 70 por ciento de la actividad. Esta diversidad, provocada por la enorme fle-
xibilidad de barreras de entrada al sector, provocd una fortisima competencia den-
tro del sector, en el que el coste del trabajo, ligado a la presencia o no de un con-
venio colectivo de empresa cobré un papel fundamental. En este contexto se
propago la idea de que los incumplimientos o la mayor precarizacion de condicio-
nes de trabajo provenian de las pequefias 0 menores empresas que apenas contaban
con una organizacion suficiente para el cumplimiento de las obligaciones impues-
tas por la LETT. Las grandes entidades empezaron a propugnar un modelo distinto
de competencia, que no estuviera basado tanto en la progresiva precarizacion de
condiciones de trabajo, fuertemente contestada desde casi todos los 4mbitos socia-
les, sino en otros factores como la publicidad, la penetracion territorial, su capaci-
dad en cuanto candidatos y capacitaciones, etc., en las que las grandes empresas si
disponian de una amplia ventaja sobre las de menor o mas reducida dimension.

3.— Un tercer factor que ha de tenerse en cuenta para comprender esta evolucion
-y la perspectiva generalizada que del mismo tenia la mayor parte de nuestra socie-
dad- era el tipo de poblacion contratada. En efecto, este tipo de empresas no sélo
contrataba un volumen de trabajadores muy importante —en 1999 fueron 1.892.284
los contratos realizados— sino también un colectivo muy peculiar. En primer lugar,
porque son trabajadores fundamentalmente jovenes: de cada cien personas que fue-
ron contratadas al menos una vez por ETT a lo largo de 1998, aproximadamente 74
eran menores de 30 afios, de los que la mitad contaban entre 20 y 24 afios. Conside-
rando el conjunto del sistema productivo, los menores de 30 afios representan tan
solo el 26 por ciento del total de ocupados. Y si se consideran las elevadas tasas de
desempleo juvenil que existen en Espafia, y la fuerte contratacion de jovenes que
realizan las ETT, se puede decir que estas empresas constituyeron y ain constituyen
una importante via de acceso al mercado de trabajo para este grupo (ver Tabla n° 5).
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Tabla n’® 5
Trabajadores contratados por ETT segiun Edad.
1998 1999

Valor Absoluto Porcentaje Valor absoluto Porcentaje
De 16 a 19 aiios 222.525 13.03 264.192 13,96
De 20 a 24 aiios 648.669 37,98 710.655 37,55
De 25 a 29 aiios 389.691 22.81 420.514 22,22
De 30 a 34 aiios 185.566 10,86 202.674 10.71
De 35 a 39 aiios 108.766 6,36 122.546 6.48
De 40 a 44 aiios 72.069 4.21 83.389 4.41
De 45 a 49 aiios 44.843 2,65 48.808 2.58
De 50 a 54 aiios 23.755 1,39 26.571 1.40
De 55 a 59 aiios 9.696 0,56 10.555 0.56
De 60 y mas 2.262 0,13 2.380 0.13

Total 1.707.842 100 1.892.284 100

Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales.

En segundo lugar, resulta igualmente llamativo que normalmente este tipo de
empresas contratan a personas de escasa cualificacion y para puestos de trabajo de
bajo nivel dentro de las empresas. En este sentido, en 1998 y 1999 de cada cien tra-
bajadores contratados por las ETT sélo algo mas de cinco tenian titulacion univer-
sitaria media o superior, mientras que la inmensa mayoria, mas el 80 por ciento eran
personas con certificado de escolaridad, Educacion general bésica o el simple
bachillerato. Por ello no debe extrafiamos que cerca del sesenta por ciento de los
trabajos a realizar eran no cualificados, seguidos a enorme distancia por activida-
des tipicas como las de administrativos o comerciales (vid. tablas n® 6 y 7).

Tabla n° 6
Trabajadores contratados por ETT por nivel de estudios terminados
1998 [ 1999

Nivel de estudios Absoluto Porcentaje Absoluto Porcentaje
Sin estudios 3.199 0,18% 5.535 0.29%
Estudios primarios sin 18.759 1,1% 21.585 1.14%
certificado

Certificado escolaridad 388.239 22.73% 427.047 22.56%
EGB 708.986 41.51% 807.109 42.65%
BUP 276.765 16,20% 310.174 16.39%
Formacién profesional 218.819 12.81% 215.279 11.38%
Titulacion de grado 47.505 2,78% 52.059 2.75%
medio

Titulacion de grado 45.660 2,67% 53.499 2.83%
| superior

Total 1.707.842 100.00% 1.892.284 100

Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales.
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Tabla n° 7

Contratos registrados en el INEM por ETT por ocupaciones
1998 1999

Ocupaciones
Absoluto | Porcentaje | Absoluto Porcentaje

Direccion de empresas y

0, 0,
Admones. Publicas 646 0,04% 625 0.03%
Técnicos y profesionales 12.429 0,72% 11.572 0.61%
cientificos e intelectuales
Técnicos y prof. de apoyo 32.534 1,.9% 34.156 1.80%
Administrativos 229.274 13,42% 236.024 12.47%

Restauracién, personales,
proteccion y vendedores de 248.789 14,56% 274.214 14.49%
comercio.

Cualificado agricultura/
pesca

Artesanos y trabajadores
cualificados industria
manufacturera, construccion,
mineria, excepto operadores
de instalaciones y
maquinaria.
Operad_ores.de instalaciones 82 646 4.83% 90,837 4.80%
y maquinaria y montadoeres

Trabajadores no cualificados | 1.007.329 58.9% 1.155.825 61.08%
Total 1.707.842 100 1.892.284 100

6.637 0,38 7599 0.40%

87.558 5,12 81.252 4.29%

Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales

Finalmente, estas empresas contrataron a un nimero importante de mujeres,
aunque no mas que el resto de las empresas espafiolas: en 1998 de un total de
1.707.842 contratos, 1.012.923 fueron celebrados con hombres, y 694.919 con
mujeres. Esto es, un 59,3 y un 40,7 por ciento, respectivamente. Mientras que
segun esta misma fuente en 1999 fueron 1.892.284 los contratos, afectando a
1.114.002 hombres y 778.282 mujeres. Esto es, un 58,87 por ciento y un 41,13 res-
pectivamente, cifras similares a las que se obtienen en el conjunto de contratacio-
nes del sistema en el que el 58,9 por ciento de los contratos —7.979.257-se cele-
braron con hombres y sélo el 41,13 —5.438.070-con mujeres. En definitiva, y
teniendo en cuenta el grado de participacion de la mujer en el mercado de trabajo
espailol, en términos relativos puede afirmarse que las ETT no son mas proclives
que el resto del sistema a discriminaciones por razon de género en la contratacion,
quizas por el tipo de empleo sobre el que parecen haberse asentado y en el que la
presencia femenina es, en general, bastante importante.

En cualquier caso, lo que si resultaba llamativo es que la ausencia de una equi-
paracion salarial, y la generalizacion de su actividad en puestos y actividades de
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baja cualificacion provoco que las ETT centraran su contratacion en sectores de
la poblacion especialmente golpeados por el desempleo, con baja capacidad de
sindicacion y de conflictividad, y sin ninguna posibilidad de presion individual;
lo que quizas acrecentara aiin mas la vision generalizada de que estas empresas
se aprovechaban de la situacion de penuria de muchos de estos desempleados
para obtener un beneficio abusivo de su trabajo.

4.— Un ultimo dato necesario para comprender el desarrollo hasta 1998 del
sector y su valoracion social fue el tipo de contratacion predominante. Un mero
analisis de las estadisticas suministradas por el Ministerio de Trabajo demuestra
la casi nula presencia de contratos indefinidos, centrados ademas en el personal
estructural, y el predominio casi abrumador de contratos eventuales y de obra,
frecuentemente parciales y en general de muy escasa o minima duracion (vid.
Tablas 8 y 9).

Tabla n°8
Modalidades contractuales utilizadas por las ETT
1998 | 1999
Tipe de contrato Absoluto | Porcentaje | Absoluto | Porcentaje
Indefinidos 3.008 0,17% 2.929 0.15%
Obra o servicio 427.435 25.03% 695.981 36.78%
Eventuales 653.678 38.27% 642.279 33.94%
Interinidad 86.576 5,06% 95.069 5.02%
Tiempo parcial 534.925 31.32% 450.567 23.81%
Otros contratos temporales 2220 0.13% 5.669 0.30%
No consta - -
Total 1.707.842 100,00% 1.892.284 100

Fuente: Anuario de Estadisticas Laborales.

Este caracter predominantemente temporal y la escasa duracion de los contratos
tiene que evaluarse necesariamente en relacion con otro dato, la sucesion de con-
trataciones de un mismo trabajador, ya que de producirse ésta la cantidad de empleo
real seria mayor que el que se deduciria de las estadisticas disponibles. El analisis
de los datos no apunta en esta direccion. Asi, por poner un ejemplo, en 1997 las
ETT realizaron un total de 1.260.524 contrataciones que afectaron a 442.511 traba-
jadores. De este modo, por cada trabajador que a lo largo de dicho afio presto sus
servicios en una ETT, se realizaron aproximadamente 3 contrataciones (2,85), lo
cual, considerando la escasa duracion media de los contratos celebrados hace sos-
pechar que normalmente los trabajadores ocupados en el sector estaban empleados
por muy poco tiempo en el curso del afio; lo que por cierto, dice poco del papel de
las ETT como mecanismo de integracion en el mercado de trabajo.
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3.6. El modelo real de trabajo temporal en Espafia y su consecuencia: un
sector socialmente contestado

De la conjuncion de todos estos datos se puede concluir que durante estos pri-
meros afios de legalizacion en Espaiia se desarroll6 un trabajo temporal de escasa
calidad, sumamente precario en su duracion y retribucion y, desde luego, muy
diferente a lo que quizas fue inicialmente buscado por el legislador laboral cuan-
do legalizo las ETT. Ello provoco que durante estos primeros afios esta forma de
empleo no fuera percibida socialmente como un mecanismo agilizador del merca-
do de trabajo, que proporcionara mas empleo y capacidad productiva a nuestras
empresas: socialmente las ETT fueron asumidas como un factor de precarizacion,
quizas el fundamental de la reforma de 1994, y que actuando sinérgicamente con
los ya existentes en nuestro ordenamiento juridico elevo los niveles de temporali-
dad y hundio las condiciones de empleo de dichos trabajadores hasta niveles abso-
lutamente desconocidos e inaceptables.

En realidad, esta escasa calidad de la contratacion laboral efectuada por las
ETT no se limitaba al tipo de contrato utilizado, casi exclusivamente temporal, y
a su duracion, ciertamente minima. Sin duda el factor mas llamativo y criticado
fue la baja remuneracion del trabajador sobre todo comparados con los trabaja-
dores de la empresa usuaria. Como consecuencia del ya comentado desarrollo de
una negociacion colectiva de empresa de muy poca calidad, y como consecuen-
cia también de las presiones competitivas que obligaban a las ETT a competir
sobre costes, estas empresas operaron con costes salariales muy bajos, pagando
salarios muy por debajo de lo que recibian el resto de los trabajadores del mer-
cado®, y en particular los de la empresa usuaria, sin que ello pudiera calificarse
logicamente como discriminatorio al tratarse de dos colectivos con distintos
empleados y sometidos a distintos convenios. Este diferencial salarial, en ocasio-
nes realmente escandaloso, era percibido no como la consecuencia de la aplica-
cidén de convenios diferentes, sino como el resultado de un descuento sobre los
haberes del trabajador realizado por la ETT; algo técnicamente erroneo desde el
punto de vista juridico, pero no tanto desde un punto de vista econémico.

Las ETT aparecian asi como unas malas empleadoras. A ello se unia el hecho
de que se percibian como empleadoras escasamente volcadas en la prevencion de
riesgos laborales; en efecto, la escasa atencion mostrada en este tema por aquella
primera negociacion colectiva, y la urgencia en el que este tipo de empresas actua-
ban hacian dudar del cumplimiento de unas normas legales cuyo desarrollo regla-
mentario se encontraba ademas paralizado. Todo ello no hacia sino empeorar la
perspectiva sindical y social que de este tipo de empleador se tenia durante los
primeros afios de su legalizacion.

34. M. M. PEREZ GIL, «Las empresas de trabajo temporal: empleo precario y discriminacién»,
Aranzadi Social, n° 10, 1998; y C. CHACARTEGUI JAVEGA, Contrato de trabajo y empresas de
trabajo temporal, Tirant Lo Blanch, Valencia, 1999.
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A todo ello se unio6 finalmente otro factor igualmente negativo, su desigual inci-
dencia en el mercado de trabajo, en el sentido de que su contratacion se ha centrado
fundamentalmente en los segmentos menos favorecidos de éste, mas afectados por
el desempleo, lo que en definitiva acrecento la perspectiva explotadora de los mas
débiles con la que una buena parte de nuestra sociedad percibid a estas empresas.

El resultado de la accion sinérgica de todos estos factores fue la aparicion en
nuestro pais de un alto grado de contestacion social hacia estas empresas, que
eran objeto de una percepcion social muy negativa. A finales de 1998 se podia
incluso hablar de una cierta «alarma social» a medida que se fueron conociendo
los efectos mas perniciosos de las ETT en nuestro mercado de trabajo, lo que
genero una opiniéon muy generalizada segun la cual su introduccién en Espafia no
habia sido una buena idea. Tanto es asi que en los ultimos afios varias delegacio-
nes de ETT fueron objeto de atentados por parte de distintos grupos terroristas, y
otras han sido ocupadas o saboteadas.

La contestacion de las ETT no era nueva, ya que la misma legalizacion de las
ETT no fue en modo alguna pacifica, pero acabd siendo una constante en nues-
tro sistema. Contra éste actuaron los interlocutores sociales, tomando iniciativas
de todo tipo contra las ETT, desde exigir campafias especificas a la Inspeccion de
Trabajo a realizar estudios y campafias de publicidad; desde centralizar la nego-
ciacion colectiva en el sector, hasta limitar el uso de las ETT en los convenios de
las empresas usuarias.

4. LA REFORMA DE LA REGULACION DEL TRABAJO TEMPORAL
Y EL DISENO DE UN NUEVO MODELO

4.1. La intervencion de las organizaciones sindicales: la negociacion colectiva
en las empresas usuarias, en las ETT y las iniciativas legislativas

La ofensiva de las organizaciones sindicales contra este pernicioso desarrollo
del trabajo temporal se llevo a cabo en multitud de frentes —campafias de prensa,
informes, peticiones de campanas de inspeccion etc.— de entre los cuales nos inte-
resa destacar por ahora, dos.

En un primer momento la actuacion de las organizaciones sindicales no se cen-
tré en las propias ETT, en las que carecian de toda penetracion y representativi-
dad real. De forma mucho mas inteligente, las organizaciones sindicales trasla-
daron su lucha a la negociacion colectiva de las empresas usuarias, donde fueron
introduciendo paulatinamente distintos tipos de cldusulas destinadas a limitar,
restringir o condicionar el uso de las ETT por estas empresas. La tipologia de
estas clausulas fue extremadamente diversa, pero de entre ellas destacaron tres
tipos fundamentales: aquellas, en primer lugar, que imponian mayores derechos
de informacion para los 6rganos unitarios de las EU en los supuestos de utiliza-
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cion de contratos de puesta a disposicion; en segundo lugar, aquellas otras que
restringian, causal o temporalmente, el uso de esta posibilidad, o que incluso la
negaban radicalmente; y, finalmente, aquellas otras que imponian a la empresa
usuaria que solo contratase con ETT que garantizaran la igualdad salarial entre
los empleados en mision y los trabajadores de la empresa usuaria.

Este tipo de clausulas, sin apenas antecedentes en nuestro sistema, se extendid
rapidamente por la negociacion colectiva de los distintos sectores, bajo el impul-
so prioritario de los sindicatos mayoritarios U.G.T. y CC.00., llegando a ser un
auténtico problema para las ETT, que reaccionaron impugnandolas judicialmen-
te por lesividad. Esta defensa juridica de las ETT tuvo éxito en una mayoria de
nuestros Tribunales Superiores de Justicia regionales®, si bien con dudosos argu-
mentos que aun no han sido ratificados por el Tribunal Supremo.

Una segunda via de actuacion, sin duda la mas importante, se produjo, a través
- de la propia negociacién colectiva en el sector de las ETT. De hecho, ya hemos
visto como el proceso de descentralizacion y precarizacion de condiciones salaria-
les mediante convenios de empresa tratd de cerrarse apresuradamente con la firma
del I CC estatal en 1995. Pero este I Convenio era solo una solucion parcial, que
seguia contemplando una tabla salarial propia, normalmente mas baja que la de los
empleados de la empresa usuaria. Por ello mucha mayor trascendencia tuvo la firma
del IT CC en 1997, en la que van a confluir dos fendmenos importantes.

El primero, seguramente, un cierto cambio en la actitud sindical frente a las
ETT. Frente a su negacion total y absoluta de momentos anteriores se va a pasar
a una posicién mds matizada, que desde la critica permanente va a ofrecer una
cierta normalizacion sindical del sector a cambio de la eliminacién de sus facto-
res o0 consecuencias mas perniciosos; entre ellos, fundamentalmente, el diferen-
cial econdmico entre el salario del empleado en mision y el de los trabajadores de
la EU. Este cambio de orientacion, de normalizacion por eliminacion de efectos
perniciosos, se aprecia ya, implicitamente, en el Acuerdo Interconfederal para la
Estabilidad en el Empleo, una manifestacion de la concertacion social de 1997 en
donde se abordaron algunas de estas cuestiones. Pero va a ser con la firma del II
CC donde este intercambio se aprecie con mayor nitidez.

El segundo elemento que confluye en la firma de este convenio es el rechazo
que las grandes empresas empiezan a manifestar por la utilizacion de la precari-
zacion econdmica como elemento de competencia dentro del sector. Esta idea ya
se reflejo en las numerosas adhesiones que obtuvo el I CC Estatal, por parte inclu-
so de empresas que habian firmado su propio convenio. Este rechazo al uso de
este factor como elemento de la competencia permiti6 la firma del II CC Estatal
y la convergencia salarial en él contemplada.

35. Vid. Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de Murcia de 8 de octubre de 1998; Sentencia
del Tribunal Superior de Justicia de Castilla y Leon (Burgos) de 23 de febrero de 1999; y Sentencia del
Tribunal Superior de Justicia de Valencia de 9 de febrero de 1999.
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En cualquier caso, de lo que no cabe duda es de que la firma en 1997 de este II
CC Estatal supuso un hecho decisivo en la evolucién del sector. Junto a otros
importantes contenidos introdujo, de un lado, una regla de convergencia salarial
que, atin de forma progresiva e incompleta, pretendia acercar cuanto menos la retri-
bucién real de los empleados en mision con los de las EU; y, del otro, introdujo tam-
bién una nueva estructura de la negociacion colectiva que limitaba las unidades de
negociacion a la estatal y a la de Comunidad Auténoma, en cuyo seno se elabord el
I CC Catalan que seguia la misma linea de convergencia salarial.

Aun siendo importante, este mecanismo de convergencia presentaba algunas
limitaciones. La primera, el hecho de que la convergencia era bastante limitada al
no referirse a la retribucion total de los empleados de la EU sino sélo a determi-
nados conceptos, excluyendo algunos complementos y, sobre todo, al utilizar
como base de calculo de la retribucién de los empleados en mision la fijada en
los convenios sectoriales de referencia y no la realmente aplicable en el convenio
de la empresa usuaria. Sin olvidar la extrema complejidad de toda esta operacion,
llena de porcentajes y con el uso de al menos 492 Convenios sectoriales recaba-
dos por la Comision paritaria del II CC Estatal. En segundo lugar, tampoco cabe
olvidar los problemas derivados del origen convencional de esta regla, con las
consiguientes limitaciones temporales y jerarquicas que ello conllevaba.

Por todo ello no debe extrafiarnos que una tercera linea de accién de las prin-
cipales organizaciones sindicales, pero sobre todo de U.G.T., fuera iniciar o
potenciar iniciativas populares o de parlamentos autonémicos para modificar en
este sentido la Ley 14. Asi, la Mesa del Congreso de los Diputados admiti6 en
junio de 1998 una iniciativa legislativa popular para la modificacion de la Ley
14/1994, iniciativa popular que habia sido postulada por la Union General de Tra-
bajadores de Catalufia; el Parlamento de Catalufia y las Cortes de Aragén pre-
sentaron sendas Proposiciones de Ley al Congreso para modificar la Ley 14, con
el objetivo de asegurar a los trabajadores en mision el mismo régimen salarial del
que disfrutaban los trabajadores de la empresa usuaria. Y de toda esta actividad
iba a surgir finalmente la proposicion de ley socialista, germen de la Ley 29/1999
que alter6 drasticamente la situacion del sector.

4.2. La intervencion del legislador

Ya hemos sefialado que al igual que sucede en el resto de paises occidentales,
la legislacion espafiola sobre trabajo temporal ha sido especialmente proclive a
reformas puntuales. Podriamos decir que la Ley 29/1999 es s6lo el tltimo —o a la
hora de cerrar estas lineas, el antepentltimo— paso de toda una serie de normas
legales y reglamentarias que en mayor o menor medida han estado destinadas
bien a alterar, bien completar significativamente el disefio legal de la Ley 14.

En algunos casos, estas reformas han sido fundamentalmente técnicas, destinadas
a corregir graves errores técnicos o a mejorar el sistema sancionador de la Ley 14.
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Este fue, por ejemplo, el caso del art. 38.1 de la Ley 50/1998 —que procedio a modi-
ficar y a ampliar algunas infracciones administrativas en este sector—, mientras que
en otras ocasiones, como en el caso de la Ley 63/1997, se traté simplemente de
ampliar la capacidad representativa de los 6rganos unitarios de la empresa usuaria en
relacion con los empleados en mision. Pero en ellas no se percibia, al menos clara-
mente, una nueva percepcion por parte de la legislacion del uso de las ETT.

En realidad, las reformas o las nuevas normas realmente trascendentes a estos
efectos empiezan algo mas tarde, a finales de 1998. Las primera de ellas es, sin
duda, el art. 2.c) del RDL 11/1998 de 4 de septiembre por el que se subvencionan
contratos de interinidad para sustituir a trabajadores durante los periodos de des-
canso por maternidad y acogimiento. Este precepto excluia expresamente de tales
bonificaciones a los contratos celebrados via ETT, lo que suponia, por primera vez,
otorgar una ventaja reservada a la contratacion directa frente a la ETT. Se trataba
del primer supuesto en el que se potenciaba el uso de la contratacion directa frente
a la indirecta via ETT, penalizando el mismo. Y si bien es cierto que se trataba de
una norma limitada en su importancia practica, lo trascendente es que reflejaba ya
de forma clara una linea de actuacion legislativa que no iba a limitarse a la misma.

Mas significativa fue la introduccion en el art. 91.9 de la Ley 49/1998 de una
cotizacion afiadida por desempleo para los contratos temporales celebrados por
ETT que los sitia un punto por encima de la contratacion temporal directa. Este
proceso de progresiva desincentivacion también se percibe en la Ley 52/1999 de 28
de diciembre, que regula la contratacion por las administraciones publicas; este
texto legal ha venido a resolver la controvertida cuestion del posible uso o no de
ETT por parte de éstas, al limitar este uso para la «realizacion de encuestas, tomas
de datos y otros servicios analogos». Algunas leyes autondmicas han rechazado
simplemente su utilizacion®, del mismo modo que también parece rechazarlos el
actual Convenio Unico para el personal laboral de la Administracion del Estado”.

En cualquier caso, igualmente significativo resulta el RD 219/1999 de 5 de
febrero, que no so6lo vino a concretar en su art. 8 un listado bastante amplio de sec-
tores y actividades para los que se prohibia el uso de las ETT, sino que también esta-
blecid las normas basicas en materia de salud laboral para este sector, prohibiendo
la celebracion de contratos de puesta a disposicion para puestos en los que no se
hubiera realizado una previa evaluacion de riesgos —art. 2.1-. Ademads se estable-
cieron obligaciones rigurosas en materia de formacion e informacion para ambas

36. Disposicion Adicional 4 bis de la Ley 24/1997 de 26 de diciembre de la Comunidad Auténo-
ma de Madrid, de Presupuestos para 1998.

37. Art. 38 in fine del 1 Convenio Unico para el personal Laboral de la Administracién del Esta-
do: «La Administracion seguira los criterios contenidos en la Proposicion no de Ley de 25 de marzo
de 1998 sobre servicios a utilizar por parte de los organismos publicos o dependientes de los mismos
para dotarse de recursos humanos temporalmente». Esta Proposion venia a rechazar la utilizacion de
las ETT en el 4mbito de las Administraciones Publicas.
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empresas colocandose a la entidad usuaria en una posicion de claro garante del
cumplimiento por la ETT de sus obligaciones de seguridad —art. 4. Y lo que es més
llamativo, por primera vez se establecio la obligacion de computar, aunque fuera
sélo a ciertos efectos —determinar el tipo de servicio de prevencion exigible— los
empleados en mision como parte de la plantilla de la empresa usuaria.

En cualquier caso, el nicleo fundamental de toda esta reforma es la Ley
29/1999 de 16 de julio de 1999*. En su origen parlamentario sdlo pretendia impo-
ner legalmente una equiparacion salarial; en su tramitacion posterior, sin embar-
go se convirtio en una auténtica reforma de casi toda la Ley 14. En realidad, esta
reforma supuso una auténtica critica del modelo de trabajo temporal que se habia
desarrollado en Espaiia hasta la fecha, al disefiar un régimen juridico nuevo cuyo
objetivo era encauzarlo en una direccion diferente. Se atacaban los aspectos mas
negativos de este modelo, sobre la base de la experiencia practica de la LETT, y
en consecuencia la intervencion del legislador se centré en los puntos de la LETT
que han demostrado ser mas inoperantes: régimen salarial, autorizaciéon adminis-
trativa, etc. En concreto la reforma operd en cinco grandes frentes:

1. En primer lugar se introducen importantes modificaciones en relacion con la
autorizacion administrativa. En este sentido, no so6lo se autoriza la ejecucion de
contratos de trabajo de empleados en mision en ambitos territoriales para los
que la ETT no estaba autorizada, sino que, sobre todo, se endurece y concreta
alguno de los requisitos exigidos para obtener y conservar la autorizacion, en
un intento de dificultar la entrada y permanencia en el sector. De este modo se
especifica qué ha de entenderse por organizacion suficiente, conectandola con
el cumplimiento por la ETT de sus obligaciones de seleccion y formacion.

La modificacion mas importante ha sido la exigencia de que las ETT tengan al
menos doce trabajadores estructurales contratados a tiempo indefinido por cada
mil trabajadores en mision, computandose a estos efectos un trabajador en mision
por cada trescientos sesenta y cinco dias contratados de puesta a disposicion. Este
requisito debe cumplirse para la concesion de la primera prorroga y mantenerse
en lo sucesivo anualmente, imponiéndose también a las empresas ya constituidas.
Si se hubiese llegado a exigir este requisito de acuerdo a su expreso tenor literal
la consecuencia hubiera sido, seguramente, la salida del sector de buena parte de
las muy pequefias empresas a las que se acusaba de las principales irregularida-

38. Sobre esta ley, C. MOLINA NAVARRETE, Nuevas reglas de competencia..., op. cit., pag. 58 y
ss.; del mismo autor, «La empresa, el mercado de empleo temporal y el derecho: el nuevo sistema de
gestion propuesto por la reformay, Revista de Trabajo y Seguridad Social, n° 199, 1999; F.J. CALVO
GALLEGO, M. GONZALEZ RENDON y M.C. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, E! impacto..., pag.
228 y ss.; R. ESCUDERO RODRIGUEZ & J.R. MERCADER UGUINA, «La Ley 29/1999, de refor-
ma de la Ley 14/1994 sobre empresas de trabajo temporal: un empefio a medio camino», Relaciones
Laborales,n° 10y 11, 2000; M. LOPEZ BALAGUER, Contrato de trabajo y remuneracion en la nueva
legislacion de empresas de trabajo temporal, Tirant Lo Blanch, Valencia, 2000.
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des del sector”. A pesar de ello la Direccion General de Trabajo, en una discuti-
ble decision, asumid una interpretacion correctora que permite aplicar en el pri-
mer tramo una regla proporcional en el nimero de empleados estructurales exi-
gibles, suavizando las posibles consecuencias practicas de tal decision.

2. En segundo lugar, la Ley 29 procedié a modificar y ampliar los derechos de

informacion de las organizaciones mas representativas y de los representantes
de los trabajadores en la empresa usuaria, ampliandolos respecto de los que ya
reconocia la version original de la LETT. Se trata de la entrega de una mayor
informacion a las primeras por parte de la Administracion a través de las
Comisiones de Seguimiento de la Contratacion y, en el segundo caso, de la
entrega de la copia basica del contrato del trabajador en mision.
Con todo, llama la atencion que la profunda reforma impuesta por la Ley 29
dejara sin tratar otros temas especialmente colectivos como los aspectos orga-
nicos de la representacion unitaria, el derecho o no de los trabajadores en
mision a participar en las asambleas de las empresas usuarias o los problemas
derivados de la conflictividad en estas mismas empresas y su impacto sobre-
venido sobre contratos de puesta a disposicion ya en vigor. Pero sobre ello
volveremos mas tarde.

3. En tercer lugar, la ley 29 procedio a dar una nueva regulacion de los contratos

de puesta a disposicion, equiparando su régimen causal y temporal con el pre-
visto para la contratacion temporal directa en el Estatuto de los Trabajadores.
Con ello se ponia fin a una prolongada controversia judicial y doctrinal abrien-
do, al menos a nuestro juicio, la posibilidad a la negociacion colectiva de la
empresa usuaria de incidir sobre tal posibilidad, fundamentalmente delimitan-
do las obras o servicios, la duracion maxima del contrato eventual y el por-
centaje de contratos de este tipo que podrian firmarse. Ademds, parecia apo-
yarse la existencia de una conexion causal entre la causa del contrato de puesta
a disposicion y el contrato de trabajo celebrado con el empleado en mision;
aspecto éste finalmente confirmado por el III CC Estatal. Quizds lo mas
importante fue que de esta forma se procedi6 a identificar definitivamente una
y otra via de contratacion, como posibilidades causal y temporalmente simé-
tricas, dejando la eleccion a la libre opcion de la EU.
Finalmente se incorporan a la ley algunas reglas y prohibiciones ya avanzadas
por el Real Decreto 219 pero que adquirieron ahora su necesario rango legal:
por ejemplo, la prohibicion de contratacion de ETT para puestos para los que
aln no exista evaluacion de riesgos o el cardcter necesariamente previo de la
formacion al inicio de actividad laboral.

4. En cuarto lugar, la Ley 29 establecio —en lo que quizds fue el aspecto mds
importante de la reforma— una regulacion completamente distinta de los dere-
chos formativos y retributivos de los trabajadores en misiéon. A partir de la

39. Por ello, no seria extrafio que en esta medida también lata, aun de forma indirecta, la compe-
tencia ya sefialada en el sector entre pequefias y grandes ETT.
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reforma se establece un nuevo principio de equiparacion salarial para los tra-
bajadores en mision, cuyo salario a partir de julio de 1999 no puede ya ser infe-
rior al que establecieran los convenios colectivos de aplicacion a los trabajado-
res de la empresa usuaria. Este principio general, de una enorme complejidad
en la préctica, ha sido progresivamente perfilado por la administracion laboral
y, sobre todo, por la negociacion colectiva: en efecto, el III CC Estatal, parece
garantizar —al menos desde enero del 2001— que el convenio de referencia sera
el acuerdo colectivo aplicable a la empresa —excluyendo los pactos individua-
les—; que las posteriores mejoras salariales establecidas por convenios firmados
con posterioridad a la finalizacion del contrato de puesta a disposicion seran
aplicables si sus efectos se retrotraen al periodo en que aquél estuvo vigente; y
que dicha remuneracion incluird todas las retribuciones economicas, fijas o
variables, vinculadas al puesto de trabajo, excluyéndose solo los complemen-
tos ad personam, no vinculados al puesto de trabajo.

5. Finalmente la ley procedié a modificar algunas las normas sancionadoras
recogidas en los articulos 19 y 20 de la LETT, solucionando algunos proble-
mas técnicos detectados en esta materia por errores y omisiones del legislador
de 1994. Estas normas fueron derogadas —con efectos desde el 1 de enero del
2001—por el RDL 5/2000 que las incorpora sustancialmente a la nueva Ley de
Infracciones y sanciones en el orden social.

4.3. Algunos temas pendientes

A pesar de lo extenso de estas reformas, que han supuesto en la practica la sus-
titucion del modelo de ETT previsto en la LETT por otro muy diferente, todavia
quedan muchas cuestiones pendientes, problemas no resueltos que sin duda
demandaran intervenciones posteriores.

Un problema bésico que la reforma de 1999 no ha resuelto ha sido el de la téc-
nica minimalista que se siguié en 1994, puesto que la reforma ha alterado algu-
nos articulos de la LETT, pero manteniendo su estructura y su extension. A estas
alturas, y vistos los problemas detectados habria que replantearse esta opcion, e
ir mas bien hacia un tratamiento mas integral y detallado de las distintas relacio-
nes juridicas que componen el trabajo temporal, con independencia de la incues-
tionable presencia de un derecho supletorio. En otras palabras, incrementar la
«intensidad» de la regulacion legal de las ETT mediante la elaboracion de un
auténtico «Codigo del Trabajo Temporal».

Respecto de los trabajadores en mision la reforma ha mejorado considerable-
mente su estatuto juridico, sobre todo en cuanto a su tratamiento salarial. No ha
afrontado, sin embargo, la cuestion de la precariedad de su empleo, ya que la
regulacion de su contratacion laboral ha quedado practicamente en los mismos
términos que en 1994. Paradodjicamente la ley 29/1999 ha intentado incrementar
la estabilidad de los trabajadores de las ETT, pero lo ha hecho tan sélo con los
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trabajadores estructurales de éstas, los que prestan servicios directamente para la
ETT; respecto de ellos la nueva LETT impone que se les contrate de forma inde-
finida en un niimero determinado, calculado como un porcentaje del total de tra-
bajadores puestos a disposicion. Teniendo en cuenta que las pautas de contrata-
cion del personal en misién no han cambiado tras la reforma legislativa de 1999,
es previsible que este tema vuelva a plantearse en el futuro. De hecho, tanto el 111
CC estatal como el II CC Catalan contemplan interesantes clausulas de fomento
del empleo pero relativas exclusivamente a los empleados estructurales.

En realidad, la reforma de 1999 ha mantenido implicitamente la opcién de la
LETT original de asimilar contratacion temporal directa y contratacién temporal
via ETT. Es més, ha ido més alla de lo que se hizo en 1994, aplicando directamen-
te a las ETT las normas sobre causa y duracién de los contratos temporales previs-
tas en el Estatuto de los Trabajadores. Y todo ello porque quizas falte en la ley el
establecimiento de mecanismos claros y precisos que permitan articular con mayor
seguridad una relacion estable con los empleados en misién que pudiera suspen-
derse rapida y flexiblemente durante los ldgicos periodos de inactividad entre las
distintas puestas a disposicion. Sélo de esta forma podria darse una mayor estabili-
dad a estos empleados garantizandose en ellas un empleo de mayor estabilidad.

Otras muchas cuestiones han quedado pendientes, como consecuencia sobre todo
de errores técnicos en la redaccion de la Ley 29/1999, que es un texto muy comple-
jo y lleno de oscuridades. De entre todas ellas s6lo nos gustaria resaltar el triste silen-
cio que aun después de la reforma guarda la LETT sobre todo en temas colectivos.
Aspectos como los problemas organicos y de constitucion de los 6rganos de repre-
sentacion unitarios en las ETT —con una solucion convencional de mas que dudosa
legalidad—, la delimitacion de funciones entre éstos y los de la empresa usuaria; la
posibilidad o no de participar en asamblea o referéndum en la EU; su problematica
participacion en conflictos colectivos sobrevenidos en estas mismas empresas, etc.,
en fin, la mayor parte de problemas del derecho colectivo se han olvidado en una
regulacion que, quizas por inercia historica, ha centrado su atencion en los aspectos
administrativos, de utilizacion y en el reparto de responsabilidades, olvidando la
enorme trascendencia de la vertiente colectiva en la tutela y configuracién del esta-
tuto juridico de estos empleados en mision.

En cualquier caso, las reformas legales no se han detenido: la ley 45/1999,
sobre desplazamientos temporales de trabajadores en el marco de una prestacion
de servicios transnacional®, que implementa en el ordenamiento juridico espa-

40. Sobre esta norma existen ya algunos estudios de gran calidad; entre otros, J.P. LANDA ZAPI-
RAIN & O. FOTINOPOULOU BASURKO, «Breve comentario de la Ley 45/1999 sobre desplaza-
miento de trabajadores en el marco de una prestacién de servicios transnacional, que incorpora al
ordenamiento espafiol la Directiva 96/71/CE», Relaciones Laborales, n° 9, 2000, pag. 15; C. MOLI-
NA NAVARRETE & G. ESTEBAN DE LA ROSA, «Mercados nacionales de trabajo, libertad comu-
nitaria de prestacion de servicios y defensa de la competencia», Revista de Trabajo y Seguridad Social
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fiol la directiva 96/71, ha vuelto a reformar en profundidad el articulado de la
LETT*". Y ésta ha quedado en una situaciéon un poco irregular, con preceptos
afiadidos posteriormente fuera de orden, por lo que es también posible que se
produzca proximamente una refundicion normativa de la LETT. E incluso la
propia Ley 14/2000 ha procedido a modificar el art. 10 LETT para incorporar
expresamente la obligacion de entregar la copia basica del contrato.

5. VALORACION FINAL

Llegados a este punto es facil intuir como toda esta evolucion del marco nor-
mativo del trabajo temporal en Espafia desde su legalizacion en 1994 hasta la
reciente aprobacion del 111 CC Estatal, constituye un claro ejemplo de progresiva
correccion de errores normativos propios de una legislacion sin antecedentes his-
toricos, ligada a una significativa evolucién en la posicion sindical ante este feno-
meno, sumamente significativa por las consecuencias que de ambas quizas puede
extraerse para el futuro.

Es evidente que la introduccion de las ETT en Espaiia se produjo en un marco
de negacion absoluta y radical de este mismo sector por parte de las principales
organizaciones sindicales espafiolas. En 1994 nuestros sindicatos parecieron optar
por una posicioén monolitica y cerrada, que a grandes rasgos se limitaba a rechazar
la introduccion en nuestro mercado de un sector ya plenamente implantado en el
resto de paises de la Union. Esta posicion podia desde luego calificarse como una
actitud negociadora fuerte, e incluso ideoldgicamente irreprochable, pero —y es lo
que queremos destacar aqui— quizas limitd o condicioné en exceso la posibilidad de
haber influido o negociado el texto final de la ley 14; en definitiva, de haber logra-
do eliminar las mas groseras incorrecciones e insuficiencias que portaba la Ley.

El resultado de todo ello fue la aprobacion final de un texto especialmente criti-
cable en algunos aspectos y que portaba unas posibilidades que habilmente utiliza-
das por estas empresas explican el peculiar desarrollo del sector durante los tres

del Centro de Estudios Financieros, n° 16/2000, pag. 17; B. GUTIERREZ-SOLAR CALVO, «Trafi-
co intracomunitario de trabajadores dentro y fuera del marco de una prestacion de servicios y con-
flictos de normas laborales en el espacio», Actualidad Laboral, n° 2, 2000, pag. 13 y ss.; F. VICEN-
TE PACHES, «El desplazamiento temporal de trabajadores en el marco de una prestacion de servicios
transnacionaly, Tribuna Social, 2000, pag. 11; M.E. CASAS BAAMONDE & S. DEL REY GUAN-
TER (coords.), La Ley de Desplazamientos Temporales de Trabajadores en el marco de una presta-
cion de servicios transnacional, en prensa.

41. En concreto sobre la reforma de la LETT operada por la Ley 45/1999, F.J. CALVO GALLE-
GO, M. GONZALEZ RENDON y M.C. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, E! impacto..., pag. 303 y
ss.; asi como C. MOLINA NAVARRETE, Nuevas reglas..., op. cit., pag. 148;y J. CALVO GALLE-
GO & M. RODRIGUEZ-PINERO ROYO, «La nueva inmigracion: desplazamientos transnacionales
de trabajadores por empresas de trabajo temporal», en VV.AA., Inmigracion y relaciones laborales.
29 Jornadas Universitarias Andaluzas de Relaciones Laborales, en prensa.
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afios posteriores. Un trienio en el que, como hemos visto, este tipo de empresas se
desarrollaron exponencialmente, tanto en su nimero global como en su volumen de
negocios, explotando al maximo las condiciones de los trabajadores y generando un
importante rechazo social hacia estas empresas que permiti6 la reforma posterior.

En cualquier caso, el punto de inflexion en la politica y perspectiva sindical y
en el tratamiento de estas empresas se produce en 1997 con la firma del Acuerdo
Interconfederal de Estabilidad en el empleo y del IT CC Estatal de ETT. A partir
de ese momento se paso por parte sindical de la rigida y categorica negacion de un
sector ya imparable y presente en el resto del occidente europeo a una perspectiva
mucho mas amplia y flexible, que aceptando esta actividad como algo inevitable,
puso como condicioén para una cierta normalizacién de este sector la eliminacion
de los elementos mas viciados del sistema. Esta actuacion sindical y en parte regla-
mentaria se articulé por dos vias esenciales: la primera, el incremento del control
sobre la actividad de las ETT, tanto por parte de las administraciones publicas
como por la de los representantes de los trabajadores. Y la segunda y fundamen-
tal, la mejora del miserable estatuto juridico de los trabajadores en misién, actuan-
do sobre dos parcelas fundamentalmente: la mejora de su seguridad e higiene
mediante el RD 219/1999; y, sobre todo, el intento de un incremento progresivo
en sus ingresos que los acercara a las retribuciones pactadas en el sector de refe-
rencia de la empresa usuaria, ya fuese mediante el establecimiento del proceso de
convergencia o limitando la contratacion de ETT en la negociacion colectiva de
las empresas usuarias a las empresas que cumplieran tal convergencia.

Uno y otro objetivo ponian de manifiesto un juicio claramente negativo sobre el
desarrollo del trabajo temporal en Espafia que hasta el afio 1999 era mirado con rece-
lo y critica no ya sélo desde una 6ptica sindical, sino incluso de forma generalizada
en la casi entera sociedad. Esta perspectiva motivé una progresiva actuacion del
poder legislativo que fue «discriminando» econdmicamente la contratacién tempo-
ral indirecta frente a la realizada bilateralmente por el empleador encareciendo el uso
de este tipo de empresas. Este encarecimiento se justificaba por el modelo de ETT
que se pretendia implantar en Espafia, y que intentaba evitar el uso de las mismas
como un mecanismo de abaratamiento de costes laborales a costa de la retribucion
de los trabajadores. Lo que se pretendia, en suma, era lograr un uso més racional y
limitado de este tipo de empresas en nuestro mercado de trabajo.

Finalmente, el ultimo acto de todo este proceso se produce con la aprobacion
de la Ley 29/1999 y, sobre todo, con la firma del ITT Convenio Colectivo Estatal
de ETT. En este momento, y a cambio de la generalizacion del principio de equi-
paracion salarial, la representacion empresarial consiguié por fin un claro reco-
nocimiento sindical del sector y de su normalizacion; este reconocimiento quedo
plasmado en la Disposicién Final Segunda del Convenio, en la que se afirma que
las partes entienden que «no debe producirse discriminacion negativa con res-
pecto a la contratacion temporal directa» considerando «innecesaria la existencia
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de sobrecotizaciones de las empresas de trabajo temporal, asi como su exclusion
de los beneficios legalmente previstos con caracter general en materia de cotiza-
cion a la Seguridad Social». Parte de esta prevision ha sido recogida ya en la Ley
13/2000 cuando se autoriza al gobierno a suprimir la sobrecotizacion de los con-
tratos temporales realizados por ETT.

Con todo, y de cara a otros paises la experiencia espafiola presenta a nuestro
juicio varios elementos destacables. En primer lugar, pone de manifiesto la dina-
micidad del sector, la capacidad de adaptacion que tiene, como ha sido capaz de
encontrar aquellos mecanismos para facilitar su crecimiento. El ritmo de creci-
miento de las ETT en Espafia ha sido singular, y se justifica mas que por las pecu-
liaridades del mercado espaiiol por las propias estrategias de estas empresas,
tanto frente a sus potenciales clientes como frente a sus competidoras. Estas
estrategias no fueron previstas por el legislador, y han resultado muy dificiles de
contrarrestar por las organizaciones sindicales.

En segundo lugar, pone de manifiesto la complejidad de este sector, y las difi-
cultades que plantea su regulacion. Han sido los errores de disefio legislativo los
que han generado los problemas que ha sufrido este sector, partiendo de una con-
cepcion equivocada de cual debia ser el papel del legislador, y continuando con
una serie de fallos en puntos concretos de su regulacion que han sido certera-
mente utilizados por las empresas del sector en su beneficio.

En tercer lugar, nos confirma la idea de sistema en el mercado de trabajo, de
la necesidad de coordinar y equilibrar las distintas iniciativas que se toman en su
seno. La introduccion de las ETT en Espafia por acumulacion, sin modificar otros
elementos o aspectos del mercado de trabajo como la contratacion temporal
directa, explica muchos de los problemas detectados en su corta historia.

En cuarto lugar, indica el fuerte valor simbolico que adquieren las ETT, a las
que se pone en el centro del debate sobre el mercado de trabajo a pesar de que su
presencia en éste es relativamente pequefia. La percepcion social negativa de
estas empresas en Espafia es quizas desproporcionada en términos del mercado
de trabajo en su conjunto; no asi en cuanto a la situacion real de los trabajadores
empleados por ellas.

Y finalmente, y quizas la conclusiéon mas importante a la que se pueda llegar
es la necesidad de una actuacion distinta de los sindicatos y los poderes publicos
frente a esta forma de empleo. No se puede impedir lo inevitable y parece mejor
un mal acuerdo que la imposicion de una normativa tan desgraciada como fue la
Ley 14. Todos tienen que estar mas atentos, ante un sector tan andmalo y dina-
mico. La ley que regule las ETT tiene que ser actualizada continuamente, para
hacer frente a las nuevas practicas del sector; su eficacia tiene que ser continua-
mente valorada, y sus reformas tienen que ser inmediatas. Las organizaciones sin-
dicales tienen que desarrollar nuevas formas de actuacion y de control, acudien-
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do a instrumentos hasta ahora poco frecuentes en la practica de nuestra negocia-
cion colectiva, como el boicot secundario o las listas negras de empresas incum-
plidoras. Y sobre todo, la interaccion y la colaboracion entre la negociacion
colectiva y la ley tiene que incrementarse y enriquecerse, con un trasvase conti-
nuo de ideas y de soluciones que permita asegurar el logro de un objetivo comun:
asegurar un trabajo temporal que sea beneficioso para la sociedad y no sélo para
la propiedad de estas empresas.
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