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Investigamos los efectos de las redes de apoyo social y las actitudes
hacia el empleo en la insercion laboral de inmigrantes extranjerocs en An-
dalucia. El colectivo estudiado fueron 123 africanos y latinoamericanos
participantes en cursos de formacién profesional ocupacional. La dispo-
nibilidad para el empleo, el tiempo de estancia en Espafia, el niimero de
familiares disponibies en la red de apoyo y la tendencia a recurrir a ex-
plicaciones internas del desempleo predijeron significativamente las pro-
babilidades de emplazomiento taboral al finalizar el curso.
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The rale of social support and attitudes towards work were studied
in a group of African and Latin American immigrants in Andalusia
{Spain). The sample consisted of 123 participants on prafessional training
courses. The acceptance of hard corditions of work, length of residence in
Spain, number of relatives available to provide social support, and inter-
nality were significant predictors of employment.
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Los trabajadores inmigrantes en Espafia se ven relegados, en términos ge-
nerales, a aquellas ocupaciones laborales que no alcanzan el umbral de acepta-
ci6n de los trabajadores espafioles (Cachdn, 1995). En Andalucfa, los inmigran-
tes africanos ocupan los empleos que no quiere desempefiar la mayoria de ia
poblacién autdctona: particularmente, agricultura intensiva, servicio doméstico y
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hosteleria en temporada de verano. Esto es, aquellos con condiciones de trabajo
especialmente precarias, en la economia informal o con contratos eventuales, con
salarios bajos, y horarios por encima de las cuarenta horas semanales; 0 aquellos
que obligan a una elevada movilidad geogréfica, ocupacional y profesional
{Martinez, Garcia, Maya, Rodriguez y Checa, 1996). En la misma linea, la situa-
cidn laboral andaluza condiciona las posibilidades de insercién de los inmigran-
tes en la regién, de forma que en Andalucia hay menos trabajadores inmigrantes
en la construccidn, y més trabajadores inmigrantes por cuenta propia o desem-
pleados, que en ¢l resto de Espafia {Izquierdo, 1995). Estos datos ponen de ma-
nifiesto la existencia de un mercado segmentado, en el que los inmigrantes ocu-
pan una posicién desventajosa: Ja estructura del mercado de trabajo se divide en
partes que no compiten entre si —pues difieren en su modo de funcionamiento—,
y que delimitan los recursos econdmicos a los que cada trabajador puede acceder.
En ese contexto, los inmigrantes disponen de escasas oportunidades de trabajo,
estén dispuestos a consentir condiciones de empleo que no acepta la poblacién
local, y cuentan con poco poder social de negociacién {Cachédn, 1995; Gorz,
1970; Pessar, 1982).

Sin embargo, a pesar de que el mercado de trabajo condiciona en gran
medida las posibilidades laborales de la poblacion fordnea, el itinerario perso-
nal de cada inmigrante también se veré afectado por su nivel educativo, sus ac-
titudes hacia el empleo, y otras caracteristicas psicosociales y demogréficas. De
hecho, es posible predecir a medio plazo el futuro laboral del individuo si co-
nocemos ¢l grado de formacién y especializacidn profesional del mismo, tanto
en el caso de los inmigrantes como en otras poblaciones: concretamente, la edu-
cacion del sujeto no sélo es un recurso para la insercion ocupacional, sino que
permite mejorar las condiciones de trabajo, y aumenta las probabilidades de
€xito en las iniciativas de autoempleo (Bates, 1994; Blanch, 1990; Knouse, Ro-
senfeld y Bulbertson, 1992; Torregrosa, Bergere y Alvaro, 1989).

Bates (1994) examiné con datos censales la supervivencia y el desempeiio
econdmico de pequefios negocios constituidos de forma reciente por inmigran-
tes asidticos en Estados Unidos, analizando el impacto de las habilidades perso-
nales y la experiencia profesional del propietario, asi como de los recursos fi-
nancieros mnvertidos y el nimero de contactos sociales en el entorno de la
comunidad étnica. De acuerdo con los datos obtenidos, entre las empresas su-
pervivientes a medio plazo estdn sobre-representadas aquellas con una elevada
mversién de capital financiero, que sirven a una clientela que no es predomi-
nantemente minoritaria y cuyos propietarios son universitarios. Y, al contrario,
las empresas mds jévenes son mds vulnerables a la desaparicién y sufren de
forma m4s acentuada el impacto negativo de atender a una clientela de miem-
bros de la comunidad étnica minoritaria. Segiin este autor, los factores que ex-
plican la longevidad de los pequefios negocios de inmigrantes asidticos son los
mismos que explican la de los pequeiios negocios en general, mientras que en-
focar el servicio en la comunidad étnica no parece tener efectos positivos en tér-
minos de la duracion del negocio.

Pero, como ya hemos seftalado, ademas de los recursos educativos, hay
otras variables, de naturaleza psicosocial, que inciden en las posibilidades de en-
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contrar empleo o de cambiar de segmento laboral. Por ¢jemplo, Blanch (1950)
1levé a cabo un estudio longitudinal con barceloneses, en el que observé que,
ademds del nivel de estudios, fueron predictores significativos de la obtencién
de empleo la edad, el sexo, el estado civil y el perfil psicosocial del individuo.
Este ultimo elemento —que hace referencia, entre otras dimensiones, a la impor-
tancia que se le atribuye a tener trabajo, al autoconcepto profesional, al estilo
maés o menos activo de busqueda de colocacidn, y al grado de disponibilidad
para diversas condiciones laborales— mostré ¢l mayor poder predictivo en un
modelo de regresién logit. Resultados similares se han obtenide con muestras de
inmigrantes: Schwarzer y Hahn (1993) en un estudio longitudinal investigaron
los factores psicosociales predictores del reempleo a corto plazo —concreta-
mente, dos aftos— de una muestra de alemanes del Este que se desplazaron a Ale-
mania Occidental inmediatamente después de la cafda del muro de Berlin. En la
primera entrevista se les preguntd qué expectativa tenfan de encontrar empleo en
los primeros tres meses tras el desplazamiento, en los seis meses siguientes, et-
cétera; v de acuerdo con ello se les consideré «optimistas» 0 «pesimistas». Los
pesimistas realizaron una prediccién mdés ajustada y realista de la proporcion de
inmigrantes que encontraria empleo. Sin embargo, fueron los optimistas los que
encontraron antes y con mds frecuencia empleo —en los tres momentos del estu-
dio longitudinal- superando en més de 20 puntos a los pesimistas. Ademds, esta
expectativa positiva de insercion laboral fue un predictor significativo de la du-
racion del empleo, cuando fue inclnida como variable distal en una ecuacion es-
tructural en la que también participaron como antecedentes la enfermedad, la
evaluacién del estrés y el apoyo social. Aunque las expectativas personales fue-
ron el correlato més potente de la insercion laboral, las variables de apoyo tam-
bién mostraron poder predictivo.

Estudios como el anterior han dado lugar a que en este area se asuma que
los resultados del inmigrante en el mercado de trabajo dependen en gran parte de
su pertenencia a redes sociales comunitarias altamente localizadas -incluso des-
pués de tomar en consideracién factores importantes como las habilidades indi-
viduales, el origen nacional y el género. Se ha contrastado profusamente la hi-
pétesis general de Granovetter (1973), segin la cual los lazos débiles conectan
al individuo con un conjunto variado de posiciones sociales, aportando informa-
cioén laboral de mayor calidad y conduciendo a puestos de mds ingresos: de
acuerdo con este supuesto los contactos sociales menos personales y frecuentes
pueden tener un impacto importante en la insercion laboral de la persona. Sin
embargo, con poblaciones desplazadas se ha tratado de conirastar ese mismo
proceso con los lazos fuertes, teniendo en cuenta que las cadenas migratorias
condicionan en ese sentido €] entorno interpersonal del individuo. Greenwell,
Valdez y Da Vanzo (1997) evaluaron ¢l impacto de las redes sociales en el esta-
tus laboral y los salarios de una muestra de filipinos y salvadorefios asentados en
Los Angeles, y aunque no se obtuvieron resultados claros en relacién a la inser-
cién laboral, disponer de familiares en €l lugar de destino sf aumento significati-
vamenie la probabilidad de salarios mds elevados. Pero también se observaron
diferencias en funcién del género, de modo que entre los hombres ganaban més
dinerc aquellos que trabajaban con parientes, mientras que entre las mujeres las
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de mayor ingreso fueron aquellas que disponian de familiares en Estados Unidos
pero que no residian con ellas. Por ello, los antores del trabajo sugieren que lare-
lacion entre lazos sociales y salarios puede estar modulada por las estrategias fa-
miliares de emigracién y de envio/recepcién de remesas.

En resumen, la probabilidad de que un demandante de empleo acceda a
una ocupacion laboral parece depender del grado de adecuacién de sus caracte-
risticas curriculares y psicosociales a los puestos disponibles {Blanch, 1990).
Consecuentemente, los programas de insercién socio-laboral deberfan incidir
—ademas de en la capacitacién profesional del individuo y en la informacién so-
bre el mercado laboral—, en el autoconcepto, los recursos interpersonales, las ac-
titudes hacia el empleo y las expectativas de eficacia en el dmbito laboral, de
modo que generen en los destinatarios un sentimiento de confianza bésica en sus
propias capacidades. De ahf, la importancia de que los participantes en este tipo
de programas no sean meros receptores pasivos de la intervencion, sino que se
cuente con su iniciativa y compromiso activo.

Siguiende el enfoque que se deriva de las evidencias anteriores, en este es-
tudio valoramos los resultados de un extenso programa de cursos de formacién
profesional ocupacional con inmigrantes y determinamos qué dimensiones de
los recursos sociales y personales inciden a corto plazo en las probabilidades de
encontrar empleo o de cambiar de segmento laboral.

Los resultados que presentamos en este trabajo son parte de una evalua-
ci6n mas amplia del Programa Horizon de Insercion Sociolaboral de Inmigran-
tes en Andalucia (Martinez, Garcia y Maya, 2000). Este programa forma parte
de las Iniciativas de Empleo de la Comunidad Europea, y fue desarrollado en 5
provincias andaluzas con la participacién de la Junta de Andalucia, la Diputa-
cién Provincial de Almerfa, los Ayuntamientos de Roquetas de Mar y El Ejido,
el Instituto Municipal de Formacién y Emplec de Granada, UGT, CCOO, y Anda-
lucia Acoge: en concreto, se realizaron actividades de informacién, orientacién
y formacién ocupacional de inmigrantes. Por tanto, nuestro objetivo es analizar
los antecedentes psicosociales de los cambios en la situacién laboral de los par-
ticipantes en los cursos de formacién profesional ocupacional, mediacién inter-
cultural y fomento del cooperativisme y el autoempleo: para ello, evaluamos
—aplicando un andlisis discriminante— el cardcter predictivo de las actitudes ha-
cia e] empleo, las caracteristicas de las redes de apoyo social, las variables so-
ciodemogréficas y un indicador de adaptacidn subjetiva, sobre el emplazamiento
laboral al finalizar los cursos de formacién.

Metodologia

Se llev6 a cabo una encuesta con los participantes en los cursos de forma-
cién profesional ocupacional, antes y después del desarrollo de los mismos. A
continuacion, describimos las caracteristicas de la encuesta a los alumnos de for-
macion profesional ocupacional, resumiendo sucesivamente las caracteristicas
de los participantes, los instrumentos y el procedimiento.
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Participantes

Se entrevistaron 123 inmigrantes del conjunto de 175 alumnos participan-
tes en los cursos de formacién profesional ocupacional, mediacién intercultural
y fomento del cooperativismo v el auto-empleo del Programa Horizon de Inser-
cion Sociolaboral de Inmigrantes en Andalucia. Fueron excluidos aquellos indi-
viduos con una frecuencia de participacién mds irregular, o que abandonaron a
las pocas semanas de iniciada la formacion. Para ello se conté con la informa-
cidn de los monitores de los cursos.

Tal y como observamos en la Tabla 1, los entrevistados fueron 67 hombres
y 56 mujeres procedentes mayoritariamente de 29 paises africanos y latinoame-
ricanos; ademads de los dos grupos mayoritarios —es decir, marroquies y senega-
leses—, contamos con oriundos de Guinea Bissan (9), Reptiblica Dominicana (6),
Cuba (3) y Peri (3), entre otros. Esa distribucién de la procedencia se refleja en
la religién que profesan, pues hay mis musulmanes (64%) que catolicos (26%).

En el momento de la primera entrevista (1996), los encuestados tenian en
torno a 32 afios de media, y llevaban un promedic de 6 afios residiendo en Es-
pafia. Los casados predominan ligeramente sobre los solteros, y ¢l niimero de pa-
rientes con los que se cuenta en Espafa alcanza una media de 2.31. Casi tres
cuartos tiene estudios secundarios, incluyendo un 26% que ha iniciado o termi-
nado estudios universitarios.

TaBLa 1. CARACTERISTICAS DE LOS PARTICIPANTES

F % X 5D
Género
Hombre 67 54.5 Edad 324 7.0
Mujer 56 455

Afip de entrada 89.8 4.8

Nacionalidad
Marraecos 58 472 Familia en Espafia 2.3 2.8
Senegal 19 154
Otros africanos 23 18.7
Americanos 19 15.4
Asisticos 4 33
Estado civil {%}
Soltero 53 43.1
Casado/Pareja 59 479
Divorciado 9 7.3
Viudo 2 1.6
Esrudios
Sin estudios 8 6.5
Primarics 19 154
Secundarios 60 48.8
Universitarios 32 260
NS/NC 4 32
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Si comparamos las caracteristicas sociodemogrificas de los participantes
en ¢l programa Horizon con las de la poblacidn general de inmigrantes africanos
en Andalucia —que en un estudio previo describimos segin un muestreo por cuo-
tas, estratificado por provincias, con afijacién proporcional (Martinez ef al.
1996)- observamos grandes diferencias en el nivel de estudios, a favor de los
primeros. El porcentaje de individuos gue han cursado enseianza secundaria o
superior es 23 puntos mas alto en los alumnos del programa Horizon que en la
muesira de poblacién africana residente en Andalucia. En sentido contrario, y a
pesar de que los alumnos del programa no son solo de procedencia africana,
coinciden con éstos en los promedios de edad y tiempo de estancia, asi como en
la proporcidn de selteros y casados. Sin embargo, también se observan diferen-
cias en ¢l balance de hombres y mujeres, y en el de las diversas nacionalidades:
en concreto, las mujeres parecen estar sobrerrepreseniadas —con un incremento
de 10 puntos porcentuales— en ¢l programa Horizon; mientras que los marro-
quies pierden en representacion lo que ganan otros grupos africanos.

Las entrevistas se Hevaron a cabo en 11 contextos de formacidn, corres-
pondientes a las siguientes entidades: Ayuntamiento de Roquetas de Mar (7 en-
trevistas); Ayuntamiento de El Ejido (8); Diputacién de Almeria (11); Instituto
de Formacién y Empleo de Granada (15); UGT de Algeciras (14) y Malaga (13);
ccoo de Malaga (11) y Roquetas de Mar (13); Almeria Acoge (5), Algeciras
Acoge (11), y Sevilla Acoge (16).

Instrumentos

Ademads de responder a preguntas sobre aspectos laborales, demograficos y
de proyecto migratorio, los entrevistados cumplimentaron escalas de tres variables
psicosociales: actitudes hacia el empleo, apoyo social, y bienestar psicoldgico.

Escalas de actitudes hacia el empleo. Para valorar las actitudes hacia el
empleo de los participantes en el estudio, se aplicaron 6 escalas validadas por
Blanch (1990) con muestras de desempleados espaiioles. En dichos instrumen-
tos, los entrevistados puntian de 0 a 10 un listado de ttems relativos a la centra-
lidad deil empleo, la atribucién externa/interna del desempleo, el autoconcepto
personal y profesional, la disponibilidad para diferentes tipos de ocupaciones, y
¢l estilo de biisqueda de empleo. Todas las escalas utilizadas mostraron un nivel
de fiabilidad adecuado, con un alpha de Cronbach similar a los del estudio ori-
ginal de Blanch (1990}, siendo la escala de atribucién externa la que presentd un
indice mads bajo. Concretamente los indices de fiabilidad fueron los siguientes:
centralidad del empleo, a = .8042; atribucién externa del desempleo, a = .6472;
atribucion interna del desempleo « =.7738; autoconcepto personal y profesional
a = .8867; disponibilidad para el empleo « = .7830; estilo de bisqueda de em-
pleo a = .7708.

Entrevista semi-estructurada de apoyo social. Para la evaluacion del apoyo
social se utilizod la Arizona Social Support Interview Schedule (Barrera, 1980). Es
un instrumente que evaida seis categorfas de apoyo: sentimientos personales,
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ayuda material, consejo, feedback positivo, asistencia fisica y participacién so-
cial. Al indicador original de disponibilidad de apoyo en cada una de esas areas se
incorpord 1a medicién de la suficiencia percibida. No utilizamos los indicadores
de necesidad, utilizacion y satisfaccion de la escala original. Aplicando ¢l o de
Cronbach, la consistencia interna de la disponibilidad de apoyo por area de nece-
sidad fue de 0.76.

Ademds de los indicadores que proporciona la escala original, se elabora-
ron otros para el andlisis: as{, como indicador de suficiencia atribuida a la red se
tomd el sumatorio de los tipos de apoyo en los que la persona focal cree contar
con vinculos suficientes para dar respuesta a sus necesidades; para evaluar la
composicion de la red se tuvo en cuenta el mimero medio de familiares por fipo
de apoyo y el nimero medio de no familiares por tipo de apoyo.

Escalas de Bienestar Psicoldgico. Examinamos un componente cognifivo
del bienestar psicolégico general, centrado en las circunstancias vitales actuales.
Desde un punto de vista més amplio, podria enmarcarse en los estudios sobre la
adaptacion del inmigrante al nuevo contexto, que ha sido analizada habitual-
mente por medio de indicadores sociales y subjetivos, unos centrados en la sa-
tisfaccidén con las circunstancias vitales y otros en la ejecucién de roles especifi-
cos (Taft, 1986). En nuestro estudio evaluamos, por tanto, un indicador subjetivo
de adaptacién: el bienestar psicoldgico. Para ello, se aplicé una version reducida
de la Escala de Bienestar Psicoldgico General de Sdnchez Cénovas {1994): se
seleccionaron 13 items de los 30 de Ia escala original. Los items elegidos fueron
aquellos que en ¢l estudio de validacién mencionado saturaron por encima de
(.60 en los 5 factores componentes. El o de Cronbach mosiré una consistencia
interna de la escala de 0.74.

Procedimiento

En la primera fase de los cursos de formacién se tomaron medidas estan-
darizadas de actitudes hacia el empleo, bienestar psicoldgico y apoyo social de
los 123 participantes, ademds de otras caracteristicas sociolaborales y demogra-
ficas. En torno a 9 meses después -cuando llegaba a su fin el periodo de forma-
¢idén- se repitié la entrevista con 84 de estos inmigrantes. Por idltimo, tras 4 me-
ses de finalizada la formacién, se recabé de los monitores informacién de
seguimiento de la situacidn sociolaboral de los encuestados. Por tanto, el periodo
de evaluacién cubrié un total de 1 afio v 4 meses. Las entrevistas se realizaron
siempre en castellano, por encuestadores licenciados en Psicologia, y alcanzaron
una duracion media de en torno a una hora.

Analisis de resultados y discusion

La evolucién de la situacion ocupacional y formativa de los participantes
en los diferentes cursos del programa se recoge en la Tabla 2. Si nos atenemos
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exclusivamente a las respuestas validas, la proporcién de empleados entre los
alumnos aument$ en torno a un 15%: 7.3 puntos entre la fase pretest y la fase
postest, y 7.3 puntos enire esta (ltima y la fase de seguimiento. En concreto, los
participantes que ejercfan algtin tipo de actividad laboral en Tiempo 1 ascendian
al 57%, al 64.3% en Tiempo 2, y al 71.6% en Tiempo 3. Por supuesto, dicho in-
cremento no es atribuible directamente a las actividades de formacidn, pero re-
vela una tendencia positiva de insercidn laboral que al menos se da de forma pa-
ralela al desarrollo del programa. Al respecto hay que tomar en consideracidn,
ademds, que en este dato no hemos recogido los cambios de actividad laboral en-
tre aquellos que ya tenfan empleo al empezar su formacién en el programa.

Atendiendo al grupo original de 123 sujetos —y completando la informa-
cién de los entrevistados con la de los monitores de los cursos de formacidn—,
casi la mitad de los participantes (48,78%) estuvo empleado durante tode el
tiempo en que se desarrolld el programa, e incluso hasta la fase de seguimiento,
y, al contrario, un cuvarto (25.20%) no trabajd nunca durante ese periodo. El
17.07% —es decir 21 personas—, que estaban desempleadas al empezar el pro-
grama, comenzaron a trabajar en €l Tiempo 2 o en el Tiempo 3. Por Gltimo, un
6.50% dejé de trabajar durante el transcurso de la formacién.

En lo que se refiere a las actividades de instruccién —sin valorar de forma
especifica los patrones de asistencia mds o menos regular—, no completd la for-
maciodn el 15.6% de los sujetos: en el Tiempo 2 habia abandonado de forma de-
finitiva el adiestramiento el 2.4% de los alumnos, pero el decremento més im-
portante se produjo entre el Tiempo 2 y la terminacidn del curso, ascendiendo al
13.1%. La renuncia a finalizar la formacion fue ligeramente mas habitual entre
quienes no tenfan empleo: de hecho, no completd el entrenamiento ocupacional
el 16% de los que no trabajaron en todo el periodo, frente al 13% de los que se
mantuvieron trabajando al mismo tiempo.

Por consiguiente, a la hora de estudiar los antecedentes de la insercién la-
boral de los participantes en el programa, la aproximacién més adecuada no serd

TaBLA 2. EVOLUCION DE LA SITUACION OCUPACIONAL Y FORMATIVA
DE LOS PARTICIPANTES EN LOS CURSOS DE FORMACION

Ti: pretest T2: postest T3 seguimiento
{n=123) {n=84} {n=234)
N % N % N %

Sitnacion geupacional
Empieado 69 56.1 54 64.3 43 51.2
Desempleado 52 423 30 357 17 20.2
NS/NC 2 016 - - 24 8.6
Situacion formativa
Continiia ia formacidn -~ - 82 976 H 84.5
Abandono de fa formacion - - 2 24 13 15.5

*Titiempo 1; TZ: tiempo 2, T3: tiempo 3.
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tratar de predecir, sin mas, la situacién ocupacional de los alumnos justo al fina-
lizar el curso (Tiempo 2} o unos meses después (Tiempo 3). De hecho, €l pro-
ndstico mds ajustado de ambos resultados seria, sin lugar a dudas, la situacion
ocupacional de los entrevistados en el Tiempo 1, pues la mayor parte de los que
tienen irabajo al terminar el periodo de aprendizaje ya lo tenian antes de empe-
zar el curso. Por eso -si tomamos en consideracion la existencia de un amplio
segmento que se mantuvo empleado durante los dos afios de formacion-, el en-
foque mds conveniente serd analizar las caracteristicas sociales y psicoldgicas de
aquellos que cambiaron su situacion ocupacional a lo largo del programa.

Para ello, llevamos a cabo un analisis discriminante en ¢l que se aplicd
una funcion lineal por el procedimiento por pasos de Wilks, y como reglas de se-
leccidn se establecié un médximo de 12 pasos, un nivel de tolerancia minimo de
0.001 y una F maxima de salida de 1. Se utilizaron variables tipificadas, y se ex-
clayeron del andlisis aquellos sujetos para los que no se disponfa de informacién
en todas las variables. Como predictores utilizamos el bienestar psicolégico, las
actitudes hacia el empleo, las caracteristicas de las redes de apoyo social, y al-
gunas variables sociodemogréficas; y como variable criterio dos indicadores de
cambio en la sitnacién ocupacional: (1) primero, de acuerdo con el autoinforme
de los sujetos, identificamos un subgrupo de 21 individuos que pasaron de estar
desempleados en el Tiempo 1, a ejercer algin tipo de actividad laboral en Jas fa-
scs de postest o seguimiento, y {2) en segundo lugar, segun la valoracion de los
monitores o responsables de los cursos de formacién, distinguimos 33 alumnos
que habian experimentado cambios atribuibles al programa, ya fuese encontrar
trabajo o cambiar el tipo de actividad laboral realizada.

Es decir, con ¢l segundo procedimiento la categoria «emplazamiento la-
boral» estuvo constituida por los mismos sujetos que el primer indicador —siem-
pre y cuando el monitor interpretase que habfan encontrado empleo gracias al
programa—, ¥ a éstos se les sumaron los inmigrantes que —en opinién del moni-
tor— mejoraron sus condiciones de trabajo ¢ cambiaron de empleo como conse-
cuencia de su participacién en los cursos de formacion.

Como observamos en la Tabla 3, comprobamos el poder predictivo de un
total de 19 variables: en concreto, todos los indicadores de actitudes hacia el em-
pleo, un amplio resumen de las caracteristicas de las redes de apoyo social —re-
cogiendo el tamafo, la composicién, la disponibilidad y la suficiencia—, tres va-
nables sociodemograficas de interés, y un indice de adaptacidn subjetiva, No se
realizaron andlisis diferenciales en funcidn del género por tratarse de una varia-
ble claramente asociada al tipo de organizacién y las caracteristicas de los pro-
gramas de formacion, extremo que podria haber dificultado la interpretacion de
los resultados; ademas por el tipo de variable requeriria otro tipo de andlisis es-
tadistico.

El mismo conjunto de variables se aplicé en tres analisis discriminantes,
para predecir (1} la situacién laboral segiin auto-informe, {2) la situacién laboral
segtin hetero-informe, y (3) la continuidad en la formacién. Exponemos los re-
sultados en ese mismo orden.

En primer lugar aplicamos un andlisis discriminante por pasos para distin-
guir aquellos sujetos que encontraron trabajo a lo largo del programa (n=21) de
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TaBLA 3. VARIABLES PREDICTORAS EN LOS ANALISIS DISCRIMINANTES

Caracteristicas de
redes de apoyo

Actitudes de empleo Variables demogrdficas Adaptacion subjetiva

Centratidad
Externalidad
Internaiidad
Autoconceplo

Tamaiio de la red
N° de espaitoies
N° de compatriotas
N® de farmiliares

N familiares en Espafia
Tiempo de estancia
Edad

Bienestar psicoldgico

N° de no familiares Disponibilidad
Apoye emocional Biisqueda
Apaoyo tangible

Apoyo informativo

Suficiencia

aquellos que no experimentaron cambios en ese sentido (n = 102). Las variables
que discriminaron significativamente entre ambos grupos fueron el niimero de
familiares en la red de apoyo, la disponibilidad al empleo, el apoyo informativo,
¢l bienestar psicolégico, el nimero de espafioles en la red de apoyo, la tendencia
a realizar atribuciones externas sobre el desempleo, y el afio de entrada en Es-
pafia (Tabla 4). Se obtuvo una correlacién candnica de .46, indicando que el es-
tatus grupal explic6 un 21% de la varianza en la funcién discriminante {L.ambda
de Wilks = .79, X*= 20.02, p < .01). En torno al 70% de los participantes fueron
correctamente clasificados, con X*= 10.43, y p < .005. Entre los que encontraron
empleo, la asignacién correcta alcanz6 el 68%.
TaBLA 4. ANALISIS DISCRIMINANTE DE ALUMNGS DESEMPLEADOS QUE ENCONTRARON EMPLEO

DURANTE EL CURSO FRENTE A LOS QUE NO EXPERIMENTARON CAMBIOS
{ AUTOINFORME DE LA SITUACION OCUPACIONAL)

Variables discriminanies Lambda de Wilks Coeficiente estandarizado

Dhsponibilidad al empleo 93 Ly
Afio de entrada en Espana S0 - 265
Bieneslar psicolégico .88 —433
Nimero de familiares en la red de apoyo 85 T4
Apeyo iaformativo .84 -.629
Espafioles en la red de apoyo Bl 428
Internatidad en et desempleo 79 =368
Grupo predicho

Grupo actual Encontraron empleo Sin cambios laborales Porcentaje correcio

Encentraren empleo 13 ] 8.4
Sin cambios laborales 28 67 T35
Tolal 41 73 70.2

*p 01,

En la segunda funcién discriminante, 8 variables predijeron significativa-
mente los cambios atribuibles al programa segiin los monitores de formacion
(Tabla 5). La funcidn explicé el 27% de 1a varianza (Correlacién canénica = .52,
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Lambda de Wilks = .73, X*=26.97, p < .001), y los casos clasificados correcta-
mente ascendieron al 76.8% (X*= 19.03, p < .00001). Entre las variables predic-
toras fueron incluidas cuatro indicadores de actitudes hacia el emplec (bisqueda
activa, disponibilidad, internalidad y externalidad), tres dimensiones de apoyo
{soporte emocional, némero de familiares y niimero de no familiares), y una va-
riable sociodemogrifica (afio de entrada en Esparia).

En tercer y Gltimo lugar, realizamos un andlisis discriminante para distin-
guir las caracteristicas psicosociales de aquellos que ne completaron la forma-
cién, en comparacion con el resto. Sin embargo, a pesar de que la funcién docu-
menté el efecto estadisticamente significativo del tamafio de la red, el
autoconcepto, la centralidad y la suficiencia del apoyo, no sirvié para clasificar
adecuadamente a los participantes: el porcentaje de alumnos que abandoné la
formacién asignado de forma ajustada no alcanzé el 50%.

TaABLA 5. ANALISIS DISCRIMINANTE DE ALUMNOS QUE EXPERIMENTARON CAMBIOS
EN SU SITUACION OCUPACIONAL DEBIDOS AL PROGRAMA FRENTE A AQUELLOS QUE NO
{V ALORACION DE LOS MONITORES DE FORMACION]

Variables discriminantes Lambda de Wilks Coeficiente estandarizado
Bisqueda de emplec 82 S
Afio de entrada en Espafia .86 -.456°
Disponibilidad para ¢l emplec .83 485
Nigmero de familiares en la red de apoyo B0 647
Internalidad en el desempleo 78 —-567
Externalidad en el desempleo 76 42%
Apoye emoacional 74 486
Niémero de no familiares en red de apoyo 73 276

Grapo predicho

Gripo actual Cambios por el programa Sin cambios laborales Porcentaje correctn
Cambios por programa 17 g 65.4
Sin cambios taborales 14 59 80.8
Total 31 68 6.8

*n < 01 °p < 005, p < 001

En conclusién, cuatro indicadores se mostraron consistentes en la predic-
cién de los dos resultados de insercién laboral analizados: la disponibilidad para
el empleo, €l tiempo de estancia en Esparia, el ndmero de familiares disponibles
en la red de apoyo vy la tendencia a recurrir a explicaciones internas del desem-
pleo. Las probabilidades de encontrar trabajo o cambiar de actividad laboral son
mayores para aquellos que se manifiestan mds predispuestos a aceptar condicio-
nes diffciles de trabajo, aunque se trate de un empleo inestable o que implique
cierto riesgo personal. Ademas, aquellos que mejoraron su situacion ocupacional
llevaban por término medio dos ¢ tres afios mds residiendo en Espana que el resto
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de participantes, y contaban asimismo con mds familiares en su red de apoyo. La
internalidad, por su parte, ejerce un efecto contrario al esperado, ya que se rela-
ciona negativamente con los indicadores de insercidn: este resultado podria de-
berse a la utilizacién de un indicador de locus de control especifico a la situacién
laboral, en lugar de un indicador del estilo general de atribucién (Ward y Ken-
nedy, 1992), o quiza tenga que ver con el hecho de gue algiin ftem de la escala se
relacione con el autoconcepto personal. De todos modos, hemos constatado que
los alumnos en mejores condiciones para beneficiarse de los programas de inser-
cién laboral parecen aquellos que llevan mads tiempo viviendo en el nuevo con-
texto, y que cuentan con familiares que les proporcionen ayuda, ademés de poner
e} liston de exigencias para aceptar un empleo por debajo de la media.

Estos resultados ratifican en lineas generales hallazgos compartidos por
investigadores del drea: exceptuando el caso de las atribuciones sobre el de-
sempleo-, las actitudes hacia el dmbito laboral ejercieron un papel similar al do-
cumentado con las poblaciones espafiolas (Blanch, 1990); el tiempo de estancia
se asocié con la mejora laboral, 1gual que afecta positivamente al proceso de
aculturacion, el aprendizaje del idioma, y otros aspectos {Aroian, 1992; Bir-
man, 1998; Izquierdo, 1991); y el porvenir laboral fue funcién en parte del
apoyo social disponible {Greenwell, Valdez y DaVanzo, 1997; Schwarzer y
Hahn, 1995}.

En la primera ecuacién discriminante, también tiene efecto significativo el
nimero de espaiioles disponibles en la red de apoyo, y, en sentido inverso, el bie-
nestar psicolégico y el apoyo informativo. Los alumnos que encontraron empleo
a Jo largo del desarrollo del programa contaban al inicio del curso (Tiempo 1)
con un espafiol mas en su red de apoyo por término medio (3.5 frente 2 2.6). Este
hallazgo parece confirmar los efectos positivos de la incorporacién en grupos
primarios de la soctedad local, pues también hemos constatado la incidencia de
esta variable en el bienestar psicolégico (Martinez, Garefa y Maya, en prensa).
Por tanto, parece que contar con miembros de la sociedad de acogida en la es-
tructura de apoyo facilita tanto la adaptacién subjetiva como la adaptacién obje-
tiva, si bien con una aportacién menos importante en el Gltimo caso.

En la segunda ecuacidn discriminante también tuvieron efecto significa-
tivo la bisqueda activa de empleo, el nimero de no familiares en la red de apoyo,
la externalidad en la explicacion del desempleo y, en sentido inverso, el apoyo
emocional. Los alumnos que experimentaron cambios en su situacién laboral re-
lacionados con el programa se caracterizan por buscar empleo de una forma mds
activa y decidida: podemos sugerir la hipdtesis de que, cuando se trata de cam-
biar de sector ocupacional, la predisposicién a aceptar muy diversas condiciones
de empleo debe acompaiiarse de conductas de busqueda directa y dindmica del
mismo, tales como correr la voz de que se busca trabzjo, colaborar en el trabajo
de amigos y familiares, o visitar empresas y conocidos pidiendo trabajo. Por su
parte, el ndmero de no familiares se relacioné de forma directa y positiva con las
mejoras en la situacidén laboral: quiza sea posible atribuir, una vez mads, parte de
este efecto a la presencia de espafioles (generalmente no familiares), puesto que
qulenes experimentaron cambios atribuibles al programa tienen 3 espafioles en
su red por término medio, frente al resto que s6lo cuenta con 1.8 (Figura 1). Por
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Giltimo, también aqui, la externalidad tuvo el efecto contrarto al esperado, y, en
iltima instancia, nos remitimos a los comentarios realizados mds arriba en rela-
cion a la internalidad.

35 =
3 Encontraron o
mejoraron empleo
25 No experimentaron
= cambios
-
1,5 -
|
05 -
0 —

Ecuacién 1 Ecuacion 2

Figura I. Niimero de espaficles proveedores de apeyo al iniciar ef curso y resultados de la insercidn laboral.

Ya hemos sefialado que los hallazgos anteriores son consonantes con el rol
que la literatura atribuye a los recursos sociales y personales en la adaptacion
psicolégica de los inmigrantes. Pero hay que subrayar que en este caso los re-
sultados se obtuvieron con un disefio longitudinal, y utilizando un indicador ob-
jetivo de adaptacion, caracterfsticas poco frecuentes en este drea de investiga-
cion (Maya, 1999). Sin embargo, también debemos sefialar una serie de
limitaciones metodolégicas, que restringen el alcance de nuestro estudio como el
hecho de no realizar una validacién cruzada de Ia funcién discriminante y que el
escaso nimero de sujetos confiere a los resultados un carécter indicativo, que re-
quiere de contraste en futuros estudios. Ademds, merecen mencionarse las difi-
cultades del anilisis del emplazamiento laboral, entre ias que destacan: (1) el se-
guimiento de la situacién laboral del individuo a medio y largo plazo, (2) la
valoracién de la calidad de 1a ocupacién y de las condiciones de empleo, y (3) la
distincidn de otras fuentes de impacto en la situacién del individuo.

Pese a que observamos la evolucion de los entrevistados a lo largo de més
de un afio, el seguimiento posterior a la formacién fue s6lo de en torno a cuatro
meses. Asi pudimos constatar la influencia de las redes de apoyo y otras varia-
bles en el emplazamiento laboral, pero tal informacién no nos garantiza que se
diese continuidad en el empleo a medio plazo, ni tampoco refleja las condicio-
nes de contratacion y trabajo a la que se vieron expuestos los inmigrantes, Por
tanto, una evaluacion més ajustada de la insercion laboral deberia contar tanto
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con un periode de seguimiento mds amplio como con una valoracion de la cali-
dad del empleo conseguido.

También hay que dejar constancia de que adoptamos un diseno longitudi-
nal simple, en el que no controlamos otras fuentes de variacion sobre la situacidn
de empleo -tales como la evolucién del paro en la regién—, ai utilizamos grupos
de comparacion; aspectos ambos que pueden ser particularmente convenientes
en este drea de investigacion.

En lo que se refiere a los antecedentes del emplazamiento, (1) no contras-
tamos las modalidades de insercién en funcidn del género, v (2) limitameos el es-
tudio de las redes de apoyo al &mbito de los Jazos fuertes. Por un lado, aunque se -
ha demostrado repetidamente la funcién diferencial del género en los programas
de intervencidn sobre el desempleo (Blanch, 1990), no incorporamos tal carac-
teristica entre las variables discriminantes debido al solapamiento de la misma
con otros rasgos organizacionales y de la formacidn.

Y por otro lado, hemos comprobado el papel facilitador de las estructuras
reticulares més préximas al individuo, aunque la hipdtesis mds asentada en la li-
teratura relaciona las probabilidades de empleo con la cantidad y la calidad de
aquellos contactos que son menos frecuentes ¢ intensos: es decir, los lazos débi-
les {Granovetter, 1973). Si bien es cierto que entre los inmigrantes puede darse
una mayor dependencia respecio a los Jazos fuertes (Greenwell, Valdez y Da-
Vanzo, 1997; Maya, Martinez y Garcia, 1999), también puede ocurrir que entre
los lazos débiles tengan un significado especial los miembros de la sociedad de
acogida: de ahi que estudiar cdmo gestionan los extranjeros ese subconjunto de
relaciones secundarias podria arrojar luz sobre las estrategias de integracién en
€l nuevo contexto.
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