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RESUMEN:

A partir de un analisis que hacemos de la importancia que adquieren los medios de
comunicaciéon en los procesos de demoaatn en América Latina, presentamos el
caso del Grupo Televisa como un ejemmle la evolucién delas industrias
audiovisuales en la region latina del continente americanievi$&, siguiendo las
tendencias mundiales de comunicacion, digersificado sus servicios, generado
alianzas y, a través de fusiones y alisoes, se ha convatb en un verdadero
conglomerado de la comunicacion. Pretendea®mostrar con este caso en patrticular,
como afecta la concentracién mediatica a la democracia, pues el mensaje va quedando
cada vez en menos manos y la posibilidad de una comunicacion alternativa y de una

pluralidad en la informacion se vuelve muy dificil.

ABSTRACT:

From an analysis of the importance thaethmass media acquire the processes of
democratization in Latin America, we presém case of Televisa as an example of the
evolution of the audio-visual industries in the Latin regadrthe American continent.
Televisa, following the world trends of mmunication, has diversified its services,
generated alliances and, across mergers and absorptions, has turned into a real
conglomerate of the communicatioVe try to demonstrateitv this case especially,

how media concentration affecto the democracy, because message is staying in
fewer hands and the possibility of an attative communication and of a plurality in

the information becomes very difficult.



Los medios como actores de ldemocracia en América Latina

Para comprender el presente, es predieaisar la historia. Para entender el
funcionamiento actual de los medios demunicacion, se hace necesario recorrer,
aunque sea brevemente, las etapas de d#sajue han tenido desde su nacimiento,
ubicando estas etapas en las circunstartustdricas del entorno politico y social.
Comprendemos que no es posible hacer essidawen este trabajo, pero consideramos
imprescindible por lo menos redar algunos eventos puntuales.

El desarrollo de las vias de comunicacé@ngeneral fue favorecido por los regimenes
dictatoriales que existian cormontexto histérico en la Amiéa Latina de principios del
siglo XX. En México, Porfirio Diaz; en \fezuela, Juan Vicente Gomez; en Perd,
Augusto Leguia o Estrada Cabrera en Guatemala, tenian en comun el interés por
beneficiar con su gestion a los inversiaamstiue los respaldaban, y seguian una politica
de orden y progreso de corte positivista, quéuia la toma de medidas para avanzar al
mismo nivel que los paises europeos. Ese interés fue precisamente lo que generd un
ambiente propicio para el surgimiento ysdeollo de los medios de comunicacion.
Durante la “primera modernidad” latinoangama, considerada eatlos afios 30 y 50.
La principal funcion que cumplieron los meslide comunicacion fue la de configurar
los populismos, especialmente en Brasil, Mé» Argentina. Dicha funcién respondio
al proyecto politico de constituir estosiges en naciones modernas mediante la
creacion de una cultura y una identidad nademd.os medios, especialmente la radio,
se convirtieron en voceros teinterpelacion que desdekestado convertia a las masas
en pueblo y al pueblo en nacion.

Después de esa etapa de consolidacidasdeaciones latinoamericanas, a mediados del
siglo XX, se empieza a dar un proceso desicadn a la democracia en los estados con
regimenes dictatoriales. El pais que tardé erconsolidar su democracia, fue México,
donde se vivia desde la década de lositaela, llamada por Mario Vargas Llosa,
“dictadura perfecta” del PRI.

En este proceso, relativamente reciente,needios de comunicacién juegan un papel
importante pues se convierten en actores yaarprivilegiadas de $oprocesos politicos
actuales.

Al hablar de los medios de comunicacion neferimos, principalmente a la radio y la
television privadas en abierto. En AnwéilLatina la mayor parte de la sociedad
depende, para su consumo mediético, dede nade los canales de television abierta,



el acceso a plataformas de television dateld por cable, sigue siendo un privilegio al
que tienen acceso segmentos minoritadesla poblacion. Lo mismo sucede con
Internet, que se ha propuesto como unedlteidn democratica en la comunicacion,
pero que no es un medio accesible para la poblacion en general.

Los medios publicos tampoco representan aiternativa, sobréodo por las grandes
carencias economicas con las @adbajan. En este sentidenemos dos realidades, los
medios estatales que no logran competirlasrgrandes cadenas privadas y los medios
comunitarios con su desarrollo desigual: suman centenares o quiza millares en
Argentina y Brasil, mientras en Méxicg0lo llegan a un par de docenas TREJO
DELARBRE, 2007).

En ausencia de contrapesos y junto con eivdeeh la presencia social de otros actores
publicos (como las institucionekel Estado o los partidos patitis) la influencia social

de los medios tradicionales ha crecido tagjue, en ocasiones, rivaliza con los poderes
establecidos. No resulté sorprendente, patotaque el informeabre la Democracia en
América Latina presento el Programa dacidnes Unidas para desarrollo en 2004,
identificara a los medios de comunicacion emds poderes facticos mas influyentes en
esta region (TREJOELARBRE, 2007).

El nivel de concentracion en la propiedadatemedios afecta deanera directa en una

de las condiciones basicas de la democrdaiajversidad de fuentes para tratar los
asuntos publicos, la necesaria pluralidad de voces en el debate politico. Cuando el
sistema es altamente concentrado, impbtes temas para la sociedad quedan
supeditados a los intereseeditoriales del duefio o duefios de empresas de
comunicacion. Es aqui donde se extrafiaokldel Estado como promotor de las
politicas publicas e interlocutor para posicionar temas de necesidad publica que
propicien el desarrollocal y regional.

Debido principalmente a la crecite tendencia hacia la cemtracién de su propiedad y
control, los medios contribuyen mas a omden de gobernabilidad de caracter
autoritario, legitimando inteses y acciones de élites muy particulares, imponiendo
decisiones sin la participaciéon ciudadana.d3ta manera los medios se convierten en
obstaculos para una gobernabilidad dedwiza. A su vez, con la concentracion
econdmica y politica se consolida su pofetico generando una especie de circulo
vicioso que parece no tersalida y que beneficia a unpscos, conservando la fachada
de “democracia’ (SANCHEZ RUIZ, 2006).



Hemos comprobado que, como afirmanill@umo Mastrini y Martin Becerra
(MASTRINI y BECERRA, 2006), el problemde la concentracion como amenaza
potencial para la libertad de expresiompara el desarrollo democratico se discute
mucho en América Latina, pero se discete el aire, sin andamios que sostengan
argumentos de uno y otro lado, porque faltandstudios practicos que evidencien con
datos este fendmeno de concentracion.

Con un estudio de casos, pretendemos erntrai@o, aportar un granito de arena en el
avance hacia la construccion de ese andamjiag necesitamos como etapa previa para

el planteamiento de las potiéis publicas necesarias paradasolidacion de los medios

de comunicacion como verdaderos agentes promotores y coadyuvantes del proceso de

transicion democratica endaises latinoamericanos.

EL GRUPO TELEVISA

La historia de Televisa, puede tenerisigcio, cuando Emilio &carraga Vidaurreta,
descendiente de aventureros guipuzcoaadgiere una pequeiatacion de radio que
emitia para la zona sur de la capitaxicana (FRATTINI y COLIAS, 1996). Afios
después consiguid la concesion para Méxieda RCA Victory fundé una compafiia

de grabacion de discos, lo que le permitié controlar las audiencias de las estaciones de
radio de la competencia a través de los/og&xitos musicales que llegaban de Estados
Unidos.

En septiembre de 1930, amtld la XEW, primera radiodisora comercial en México.

La mayoria accionarial de esta emisaataba en poder de la México Music
Corporation, propiedad del sefior Emilidarraga Vidaurreta y formaba parte de
National Broadcasting Corporation. Con 10igmas de radio agrupadas en la XEW —
NBC, Emilio Azcarraga Vidaurreta empezdconformar lo que hoy es uno de los
grupos mediaticos mas poderosos en Latma&a y uno de los conglomerados mas
grandes en habla hispana, el grupo Televisa.

Un evento clave en la conformacion delu@e Televisa fue eburgimiento de la
television Mexicana. Para 1955 ya existian 3 canales, el 2, el 4 y el 5, propiedad de los
Azcérraga, de la familia O’Farrill y de @lermo Gonzalez Camarena, respectivamente.
Dadas las dificultades econdémicas que atravelabalustria de la television, los tres
decien fusionarse en una sola entidadedistema Mexicano, S.A. (TSM), bajo la
presidencia del sefior Emilio Azcarraga Vidaurreta. La fusion tuvo basicamente dos



objetivos: El primero era dar por terminada una competencia que amenazaba con
volverse ruinosa; el segundortsistia en expandir la telsidn por todoel territorio
nacional (MEJIA BARQUERA, 1998).

Durante mas de una década, Telesistemeiddro fue practicamente la Unica empresa
de television en México. Entre 1955 y 1963 sumpetidores fueron algunas televisoras
de provincia, pequefias y débiles econdmicamgregkcanal 11 del Instituto Politécnico
Nacional, con escasa cobertura.

La década de los sesenta, fue una émeaexpansion para la empresa que fue
adquiriendo pequefias estacisnge radio y television coel fin de alimentar al
monstruo en el que se estaba convirtiendgiseleclardé el mismo Azcarraga y tras lo
cual decide la creacién de la primera dedcable del pais, Gkvision (FRATTINI y
COLIAS, 1996: 213).

En 1972 con la fusién de Televisién Independiente de México (TIM), concesionaria del
canal 8 y Telesistema Mexicano (TSM) surgeeimpresa Televisién Via Satélite, S.A.
(TELEVISA), con el 75% de acciones ennmoa de Telesistema Mexicano (TSM) y el
25% en manos de TIM de Bernardo @aada (MEJIA BRQUERA, 1996: 50).

Ese mismo afio, la muerte del fundador deevisa deja en manos de su hijo Emilio
Azcarraga Milmo la direccion del imperio medidtico. Una de las primeras
preocupaciones de el heredero fue el crecitoiee Televisa tantal interior como al
exterior del pais.

En 1982 el grupo Alfa sufrié una fuerte cri§iisanciera por lo que decidié vender la
participacion accionarial del 25% que el grygoseia en TelevisdSM adquirié el total

del paquete accionario del consorcio. En désadas, Televisa lagrconvertirse en el
consorcio de medios de comunicacion y entretenimiento mas grande del mundo de
habla hispana.

A partir de entonces Televis® va consolidando hastagée a ser uno de los grandes
conglomerados mediaticos del mundo.trBnsus negocios estan la produccion y
transmision televisiva, programacion pardl \a de paga, distribeion internacional de
programacion para television, reigios de TV satelitalDirect To Home (DTH),

publicaciones diversas y su distribucid®/ por cable, produccién y transmision de

1En 1967 la empresa Fomento de Television, S A. recibié la concesién del canal 8. Con el fin
de fortalecer financieramente la puesta en marcha de la emisora, la nueva concesionaria se
asocié con la empresa Television Independiente de México (TIM), filial del Grupo Alfa, de
Monterrey, N.L. Durante casi cuatro afios, Telesistema Mexicano y Televisién Independiente
de México entablaron entre si una fuerte competencia por ganar audiencia y anunciantes.



radio, promocién de eventos deportivos prioiesles y otros eventos, radiolocalizacion,

produccion filmica y su distribucion, doblajéa operacion de un portal en Internet.

DESARROLLO DE TELEVI SA EN EL EXTERIOR

En su estrategia de internacionalizacién, 1976 Televisa compré el 20% de las
acciones de |I&panish International Communication Corporation (SICqt)e contaba
con emisoras de la cadeBpanish International Network (SINjeada en 1962. Esta
operacion le permitié crear UNIVISION, empresm la que iniciaria la exportacion de
programas a Estados Unidos, y que se coinizeen punta de lasa de su estrategia.

En muy pocos afios, la cadena SIN experitdé un gran crecimiém de 16 estaciones
en 1979 pas6 a 240 en 1983, entre emisomgigy y afiliadas, con las que logro a
finales de ese afo la cobertura total deloaéo televisivo en espafiol dentro de Estados
Unidos (MEJIA BARQUERA, 1998: 50).

En 1982 un juez federal dictaminé que eshpresario mexicano Emilio Azcéarraga
Milmo habia suministrado el capital a ciddaos estadounidenses para financiar las
estaciones de SICC, obligandolo a vender estaciones. SIN sitegré al sistema
UNIVISION que, a su vez pasaria a fornparte de UNIVISA, entidd que controlaba
otras siete firmas que Televisa poseiaEstados Unidos: Eco, Fonovisa, Galavision,
Protele, Grupo Industrial Univisa, VideovigdJnivisa Satélite agporation. En febrero
de 1988, Univision fue vendida a las empee#lallmark Cards Corporation y First
Chicago Venture Capital.

Desde aquélla determinacion del juez fedéralevisa ha buscado de muchas maneras
recuperar Univision. Actualmente tienel€l.9% de las acciones y, mediante contrato
con vencimiento el 2017, provee el 70% ldeprogramacion en el horario estelar.
Emilio Azcarraga Jean buscé obtener la nacionalidad estadounidense con el propésito
de eliminar el obstaculo que impide a logr@xjeros hacerse de la mayoria y del control
de empresas de la industrialds telecomunicaciones en ese pais

En Espafia Televisa entr6 en 1998 corsistema intercontinental Galavision — Eco
Noticias, el Unico sistema de television motetinental en castellano, gratuito y sin
codificar, mediante el cual se trasmitia \Hatélite desde México hacia la peninsula

ibérica 24 horas de programacion producida por Televisa.

2 MARES, Marco A.: “Univisién, el suefio de televisa’. La crénica de hoy. 14 de febrero de
2006.



A pesar de los esfuerzos, el balance rc@iafios de Eco — Galavision era apenas
regular, el proyecto no alcanzé el éxitpp@®mdo ni en audiencia ni en beneficios
econdmicos, entre otras cospsrque para sintonizarlo habdue contar con una antena
parabdlica. Ademas, la ventaja de sedmkco canal privado y comercial en Espafa
desaparecié en 1990 afio en que tres cageiaslas —Antena 3, Canal Plus y Tele 5 —
aparecieron en el espectro espariol.

Un segundo intento por tener participacion epaBa fue la creacién de Via Digital, un
servicio de television digital DTH producto da acuerdo de Televisa con la Compafiia
Telefénica que le suponia un 25% de ipgracion en la operaciéon. Las alianzas
politicas de Televisa con @artido Revolucionario Ingticional (PRI) y con algunos
circulos de la derecha esparfiola crearorambiente adverso que poco favorecio a la
consolidacion de Televisa en Via Digital.

Existe una relaciébn compleja entre Televisguabs sectores de d@recha, empresarios
del audiovisual y el sectomi@nciero espafiol, Ana Patridtin O’Shea, heredera del
Banco Santander, forma parte del @&os de administracion de Televisa
(HERNANDEZ LOMELI y HERNANDEZ OBLEDO, 2006).

En noviembre de 2002 el Consejo de Ministaprobd la fusion de Via Digital y Canal
Satélite, reduciendo la participacion de Vida en la television digital espafiola a una
“presencia simbolic&’

Actualmente Televisa ha vuelto a Espafia con la creacion de La Sexta, una concesion
que incluye la asignacién de un canal analbg dos digitales con cobertura nacional,
mismos que se convertirdn en 4 canatigitales en el 2010, cuando se tiene
contemplado dejen de prestar serviciosal@gicos de television en Espafa. La
participacion de Televisa en el Grupo Audiovisual de Medios de Produccién (GAMP),

creador de La Sexta, es de 40%.

® Televisa. Reporte anual. México, 2003.



Cuadro No. 1: Presencia de Televisa en Espafia
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El fragmento del mapa de medios de HEspgue presentamos, muestra la compleja
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relaciones que implica pafalevisa esta inversion.

Complementamos este fragmento con el sigiei cuadro de ddaracion propia, donde
se muestra la conformacion de Radiopadisresultado de la polémica relacion entre
PRISA y Televisa, que al incluir a Radioraree ha convertido en una cadena de 71

estaciones de radio en las ciudades mmrtantes del pais (MEJIA BARQUERA,

2006).




Cuadro No. 2: Conformacién de Radidpolis
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Fuente: Elaboracién propia, 2007, con datos de archivo personal

y Edicidn Especial de Intermedios. No. 292, 22 de marzo de 2007

El dltimo cuadro que deseamos utilizgara argumentar nuestra tesis de la
concentracion mediética, presenta el resultado de una ardutgaciés llevada a cabo
por la autora durante el afio 2006. En eldro podemos ver como Televisa tiene una
gran presencia internacional. No soOtmbre Latinoamérica con su produccion
audiovisual y con los productos mediaticos caup las revistas de todo tipo que edita
y distribuye en gran parte Iderritorio americano, sino que establecido alianzas con

los conglomerados mundiales de la comunicacion.

La relacion relacion que mantiene con @agite venezolano, el Grupo Cisneros es en
dos vias, como aliados de News Corporaticsocios de Univision. A través de EMi
Music mantiene una alianza con Time — Waro&wo de los seis grandes conglomerados

del mundé.

Las relaciones con Telmex son complejas, pues ademas de ser Carlos Slim duefio de la

tercera parte de acciones del Grupo, son varios los negocios que ambas empresas

mantienen en comunion.

* En su libro Dioses y Diablos mediaticos, (URANO, Barcelona, 2004), Ramén Reig identifica 6
grandes conglomerados globales de la comunicacion: Time Warner-TBS-AOL-EMI (Estados
Unidos — Inglaterra); Viacom — CBS (Estados Unidos); Bertelsmann (Alemania); ABC-Disney
(Estados Unidos); News Corporation (Inglaterra — Estados Unidos) y NBC - Vivendi Universal

(Francia — Canadéa — Estados Unidos).




Cuadro No. 3: Relaciones de Televisa con otras estructuras de
poder en México y en el mundo.
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Fuente: Elaboracién propia, 2006.

Aun reconociendo la dificultad que implida simplificacion de la realidad en un
cuadro, consideramos de mucha utilidad generar estas representaciones con el fin de
mostrar esquematicamente la telarafia dereses (REIG, 2007) que se tejen tras el
mensaje que vemos en los medios de comunicacién, la cantidad de empresas implicadas
en la propiedad de los mismos, que pugmpar conservar el orden establecido y
dificilmente permiten la entrada de otrpaide mensajes en el espacio publico de los
medios de comunicacion.

A la fecha, el Grupo Televisa sigue siendo lo que ha sido desde su nacimiento como tal,
un conglomerado altamente integradatical, horizontal y transversalmeht®efinida

por John Sinclair (SINCLAIR, 1999) como tgigante global” de la industria, por ser

la gran empresa transnacional mexicana dediastria cultural, mantiene operaciones y
presencia en muchos paises del mundo en tanto exportadora y mediante inversiones

directas.

® www.infoamerica.org.




CONCLUSIONES

La transicién democratica exige como fadtordamental la particgrion de los medios

de comunicacion como agentes promotores de la pluralidad y arenas donde se discutan
los temas publicos.

La dindmica de mercado impuesta por loscpsos de globalizacion ha propiciado la
concentracion de la propiedad. Como hemasoven el desarrollo de este trabajo, los
medios de comunicacién no estan exentogaadisamica. Como empresas gue son, se
adaptan a las exigencias del mercado, gaengianzas, se fusionan y se expanden con

el fin de generar mayores ganancias. Bultado es el manejo de la informacién por
menos manos cada vez, la toma de decisigoe relacion a la informaciéon en manos

de un grupo de empresarios que, ademas égicok aliados en ldefensa de un mismo
sistema de organizacién politica y econémmasistema de mercado, al que creen el
mejor para impulsar el progreso sigs paises y del planeta.

Pero ello no quiere decir que no se debaguir de cerca sus posibles efectos negativos
sobre la sociedad. Creemos que, precisamente, ésa es una de las misiones del estudioso
e investigador de leomunicacién y de las ciencias sdes en general. Lo que busca un
investigador comprometido con su sociedad democrética es que cualquier sistema sirva
a esa sociedad. La utilidad para la democracia del estudioso se concreta en analizar,
desmenuzar, observar y conocer su entsowoecondmco, en este caso, mediante un
método —en lo que a nosotraspecta la economia politide la comunicacion- para
proponer soluciones o llamar la atencién acdecé que en conciencia crea que puede

dafiar a su patria o a su mundo.

FUENTES DOCUMENTALES:

FRATTINI, Eric y COLIAS, YolandaTiburones de la comutacion. Grandes lideres
de los medios multimedikdiciones Piramide, Madrid, 1996.

HERNANDEZ LOMELI, Francisco y HERANDEZ OBLEDO, Gloria Angélica:
“Televisa: de nuevo en el mercado espafidadelevision”. Ponencia presentada en el
IX Congreso IBERCOM. Sevilla 2006.

MASTRINI, Guillermo y BECERRA, Martin (DirectoresPeriodistas y magnates.
Estructura y concentraén de las industrias culturales en América Latiriad.
Prometeo, Buenos Aires, 2006.



MEJIA BARQUERA, FernandoDel Canal 4 a Televisa”. En SANCHEZ ARMAS,
Miguel Angel (coordinador)Apuntes para una historia dia television Mexicana.
ESPACIO 98/FMB. México. 1998

MEJIA BARQUERA, Fernando‘Gano Televisa”. Revist&tcétera. Noviembre 2006.
Version digital.http://www.etcetera.com.mx/pag149ne73.asp

REIG, RamoénDioses y Diablos Mediatico€omo manipula el poder a través de los
medios de comunicaciébrano, Barcelona, 2004.

REIG, Ramédn: El periodista en la telarafia. Nueva economia, comunicacion,
periodismo, publicasAnthropos, Barcelona, 2007.

SANCHEZ RUIZ, Enrique: “Cocentracion mediatica y gobernabilidad democratica en
Latinoamérica: andlisis piglinar del caso mexicano”.
www.cucsh.udg.mx/catedrasnacionales2006akienriquesanchez/ConMediatica.pdf

SINCLAIR, John:Latin American Tavision. A Global ViewOxford, 1999. Oxford
University Press

TREJO DELARBRE, Raul: “Tendencias da comunicacién en América Latina”.
Publicado en Revista Zocalo, febo de 2007. Disponible en red:
http://mediocracia.wordpress.com/2007/04/d8lencias-mediaticas-en-america-latina/




