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A continuacién vamos a exponer varias experiencias que sirven de ejemplo para ilustrar lo que veni-
mos defendiendo. Profesores que son conscientes de esta problemitica y que desde sus respectivos campos
de trabajo han sabido articular, utilizando diferentes perspectivas y estrategias, procesos de reflexion y
trabajo compartido. Dichos procesos estan facilitando sus procesos de desarrollo profesional y la creacion
de culturas colaborativas de trabajo en el seno de sus respectivos departamentos. La primera experiencia
formativa ha sido desarrollada por el Grupo de Investigacion /DEA! en colaboracién con el Instituto de
Ciencias de la Educacién de la Universidad de Sevilla. Un programa que permite unir experiencia e
innovacién, saber y hacer, reflexién y accién, tareas en equipos y tareas individuales y conocimiento
pedagbgico y conocimiento disciplinar. Las 2 experiencias siguientes se derivan, o son la continuacién del
paso por este programa de profesores que se sintieron cada vez mds preocupados y a la vez motivados por
los aspectos vinculados con la formacién docente, y decidieron organizar en un caso, Su propio programa
formativo, es decir, un programa dirigido a la formacién de profesores del drea de contabilidad especificamente;
en la otra experiencia, igualmente los profesores se plantean diferentes objetivos a conseguir con vistas a
su desarrollo profesional y ponen en marcha procedimientos especificos para su consecucion.

Los planteamientos iniciales, el desarrollo y las conclusiones generales de estas situaciones se narran
a continuacién. Finalmente la experiencia que se expone en el punto 4.4. recoge un plan de formacién
diseiiado por miembros de un departamento interfacultativo de la Universidad de Granada.

4.1. Programa de Formacién para Profesores Noveles en la Universidad de Sevilla

El proyecto que presentamos viene a concretar una preocupacién sobre la que el Grupo de Investiga-
cién IDEA venia trabajando en otros niveles educativos y que en colaboracién con el Instituto de Ciencias
de la Educacién de la Universidad de Sevilla pone en marcha en el ambito universitario. Este proyecto
nace, por tanto con una fuerte preocupacién por la calidad de la ensefianza ya que estamos convencidos
de que la formaci6n de los docentes se viene mostrando de manera cada vez mds evidente, como el mejor
recurso para incrementar los indices de calidad de ensefianza en la Universidad.

Siendo lo anterior cierto en relacion a los profesores universitarios en general, lo es mucho mds en
relacién con un tipo de profesorado al que, desde nuestro punto de vista hay que atender y cuidar con
esmero: los profesores que empiezan, los noveles o principiantes. Entre las fases del proceso de formacién
docente, es el periodo de iniciacién el que tiene mayor importancia porque son los afios en los que los
profesores aprenden a ensefiar. Tal como hemos venido comprobando por nuestra investigacién en la
Universidad de Sevilla (Mingorance, Mayor y Marcelo,1993; Mayor, 1995) y nuestro trabajo practico, los
profesores principiantes de Universidad son personas abiertas y predispuestas a recibir formacion, siempre
y cuando ésta responda a sus necesidades y posibilidades.
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Pero no basta, desde nuestro punto de vista reclamar formacién sin detenernos a plantear y analizar
qué modelo de formacion consideramos que puede responder mejor a principios de calidad. A pesar de la
creencia asumida por muchos de que aprendemos de otros, nuestro programa ha hecho un esfuerzo por
demostrar que en la ensefianza universitaria los profesores pueden aprender con otros. Este aspecto,
cobra una especial importancia cuando estamos hablando de formacién y de aprendizaje de profesores en
la Universidad. Desde un principio nos hemos planteado que la formacién de los profesores noveles o
principiantes debia realizarse en el contexto natural de su trabajo cotidiano, con sus propios compaiieros,
y tomando como eje del programa de formacién los problemas y necesidades concretas detectadas por los
propios profesores principiantes,

El andlisis y la reflexién sobre la prictica docente constituyen el hilo conductor de este programa de
formacién de profesores principiantes de Universidad que pretende, ademds, poner en relacién a profesores
de diferentes Areas de Conocimiento, para que conjuntamente puedan contrastar estrategias, opiniones,
puntos de vistas, a fin de mejorar como docentes. La formacién del profesorado en la Universidad, por
tanto, debe basarse a nuestro entender, en un trabajo de colaboracién entre especialistas en las diferentes
areas disciplinares y de conocimiento, y especialistas en aquéllas dreas de conocimiento mds cercanas a
las Ciencias de la Educacién (Pedagogia y Psicologia).

El programa de formacién de profesores principiantes que venimos desarrollando desde el curso 1995-
96, ademds pretende responder a la idea de aprovechamiento de los recursos humanos existentes
en la propia Universidad. Para ello hemos puesto en marcha la figura del mentor, entendida como en el
epigrafe 3.6 de esta Gufa hemos comentado, como aquél profesor con experiencia universitaria que pone
su conocimiento, y saber hacer a disposicién de los profesores principiantes con los que trabaja en cola-
boracién. Es ésta una figura clave para el desarrollo del programa. Son los profesores mentores los
puntales, los ejes sobre los que pivota el programa y los que contribuyen a su éxito o fracaso. Llamamos
la atencién sobre esta figura, que en nuestro programa viene representada por profesores con amplia
experiencia —docente al menos diez afios- que voluntariamente deciden implicarse en el programa y dedicar
parte de su tiempo a ayudar a otros a aprender a ensefar.

Durante el curso académico 1995-96, bajo el auspicio del ICE de la Universidad de Sevilla iniciamos
el programa en su fase experimental. La valoracién positiva obtenida en esta primera fase nos hizo plantear
un programa para las ediciones siguiente con algunas modificaciones con respecto al anterior, aunque
esencialmente mantenia los mismos componentes y fundamentos. Y asi convivieron dos tipos de equipos
docentes, aquellos que habfan participado el afo anterior y los que lo hacian por primera vez; es por ello
que distinguiamos entre grupos de iniciacion y de consolidacién

En definitiva, este programa de formacion que venimos desarrollando va dirigido a docentes univer-
sitarios noveles, y por tales entendemos aquellos que llevan como méximo 3 afios de docencia universi-
taria, incluyéndose profesores ayudantes, profesores asociados y becarios. Ademds este proyecto ha tenido
como uno de sus objetivos prioritarios fomentar la creacién de grupos de formacion (que hemos denomi-
nado equipos docentes), constituidos en el seno de los Departamentos, y que estuviesen compuestos por
un profesor mentor y varios (entre 3 y 5) profesores principiantes. Estos grupos de formacién reciben
apoyo didactico y formativo para facilitar su desarrollo, de forma que, por una parte los mentores y por
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otra los profesores principiantes asisten a sesiones de formacion complementarias y referidas a aspectos
diddcticos (observacion, andlisis de clases, leccion magistral, aprendizaje de los alumnos, tutorfas, medios
audiovisuales, etc.). Ademds como grupo de trabajo que conoce la problemdtica de su drea disciplinar y
la cultura especifica de su departamento debate problemas, dialoga y analiza y busca diferentes soluciones
a las situaciones conflictivas que se plantean.

Componentes del Programa
Objetivos

Los objetivos del programa se han ido consolidando conforme hemos avanzado en el mismo. Esencial-
mente distinguimos estos objetivos bdsicos:

—Desarrollar una actitud reflexiva sobre la prictica docente de los profesores principiantes, analizan-
do los modelos basicos de ensefianza.

—Disefar y desarrollar un programa de formacién en estrategias supervisoras dirigido a profesores
con experiencia, que actuardn como profesores tutores/mentores.

—Ampliar el repertorio de destrezas y habilidades docentes.

—Proporcionar apoyo y asesoramiento a los nuevos profesores en aquellas dreas que estos profesores
identifiquen como problemdticas.

—Potenciar en el seno de los departamentos la formacién de equipos docentes que desarrollen estra-
tegias de formacién colaborativas.

Como hemos dicho anteriormente, denominamos Equipo Docente al agrupamiento de varios profesores
principiantes en torno a un profesor mentor en el seno de un Departamento.

Actividades

Para sistematizar nuestra propuesta podemos distinguir fundamentalmente dos tipos de actividades: las
presenciales y las no presenciales.

a) Actividades Presenciales

El programa tiene dos vertientes formativas: una dirigida a los profesores mentores y otra dirigida a
los profesores principiante. Cada una de estas vertientes ha seguido un contenido y calendario diferentes.
En cuanto a la temporalizacién, el programa dirigido a profesores mentores tiene una duracién de 12
horas, distribuidas en 4 sesiones presenciales de 3 horas cada una y el programa dirigido a profesores
principiantes tiene una duracién de 21 horas distribuidas en 7 sesiones presenciales de 3 horas cada una
de ellas.
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1) Programa formativo sobre técnicas de supervision y tutoria dirigido a profesores Mentores

Esta parte del programa estd centrada en seminarios de coordinacion y profundizacion teérica. Por un
lado, esta actividad esta dirigida al seguimiento del programa, con el objetivo de planificar, aclarar pos-
turas y roles de los mentores, y fundamentalmente para unificar criterios de actuacién con los profesores
principiantes. En segundo lugar, también se trata de profundizar en cuestiones relacionadas con estrategia
de asesoramiento y esencialmente con la familiarizacién de la supervisién clinica como estrategia de
desarrollo profesional en la que basardn el proceso de asesoramiento con los profesores noveles. Cada una
de las cuatro sesiones tiene una temadtica: El asesoramiento: concepto y proceso; la Entrevista de Planifi-
cacion; la Observacion: Instrumentos; la Entrevista de Andlisis.

El grupo de profesores mentores se constituye ademds en un grupo de apoyo entre colegas en el que
cada profesor tiene la oportunidad de contar como trabaja con su equipo de profesores principiantes, c6mo
funciona la experiencia, qué problemas van detectando. El didlogo compartido y la oportunidad de con-
trastar opiniones actia como respaldo a la actuacién de cada uno de ellos.

2) Programa formativo sobre diddctica universitaria a profesores Noveles

Esta parte del programa incluia al principio un total de cinco sesiones sobre contenidos didacticos y
dos sesiones mds, una de apertura y otra de cierre. Los contenidos versaban sobre: Planificacién de la
ensefianza universitaria, Los Alumnos: El Aprendizaje Adulto; Métodos de enseiianza I, La participacion
en las aulas universitarias, La evaluacion de la ensefianza. Posteriormente y en sucesivas ediciones hemos
incorporado dos sesiones nuevas: una sobre Comunicacién y otra sobre Educacién de la voz.
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El objetivo de estas sesiones es iniciar al profesorado en aspectos de didéctica universitaria general,
sin profundizar excesivamente en el campo de los contenidos de las diferentes especialidades académicas,
ya que los profesores participantes proceden de distintas dreas de conocimiento.

b) Actividades No Presenciales

El programa requiere la realizacién de otras actividades complementarias centradas en el equipo
docente que se desarrollan en el seno del propio Departamento, con reuniones individuales y colectivas
entre los principiantes y el mentor. Las actividades son:

Ciclos de Supervision. Actividad compuesta por Entrevistas de Planificacién, Observacién y Entre-
vistas de Anilisis. Cada profesor mentor realiza una media de dos ciclos de supervisién con cada uno de
los profesores principiantes a los que tutoriza. Los profesores, en un principio podian optar por grabar en
video las sesiones de clase aunque la presencia del profesor mentor como observador se hacia imprescin-
dible. En las dltimas ediciones del programa ha sido un requisito indispensable la grabacién en video de
al menos una sesion de clase. Tal decisién fue tomada como consecuencia de las propias valoraciones de
los profesores que habian participado en el programa y que voluntariamente habian registrado sus sesiones
de clase en video. La evidencia de la utilidad de este recurso tecnol6gico nos llevé a su incorporacién de
pleno derecho al programa. Paralelamente el profesor principiante también asiste a las clases del profesor
mentor.

Talleres de Andlisis: Actividad colectiva del mentor con todos los profesores principiantes de su
equipo, con el objetivo de analizar la prictica docente y resolver problemas comunes. La identificacién de
problemas proviene de la percepcién que de si mismo tengan los implicados y de un Cuestionario de
Andlisis Docente por los alumnos (ADE 1) que los profesores principiantes les aplican a sus alumnos y
que una vez analizados los profesores estudian con su mentor. El total de talleres que se desarrollan durante
el curso puede oscilar entre 3 y 5.

Debemos comentar que durante los dos dltimos afos se ha mantenido una Lista de Discusion a través
de Internet en la que han participado todos los participantes en el programa. Pero la incursién de algunos
internautas no interesados en estos temas formativos ha provocado que durante algiin tiempo el objetivo
de la misma se haya distorsionado. Actualmente estamos rescatando el espiritu que nos hizo incorporar este
recurso a nuestro proyecto como una actividad mas intentado eliminar estos problemas asociados.

4.2.La experiencia de un grupo de profesores de Contabilidad de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad de Sevilla’

Profesores del drea de contabilidad de la Universidad de Sevilla preocupados por el impacto de la
reforma universitaria analizan la situacion y llegan a la conclusién de que los cambios curriculares han de
ir acompanados de una infraestructura de apoyo que proporcionen la canalizacién adecuada de dichos

* Esta experiencia es una reelaboracién del trabajo titulado Formando a los formadores: reflexiones y resultados sobre la
capacitacién docente de los profesores de contabilidad. Presentada por José Antonio Donoso Anes y José Luis Arquero Montafio de
la Universidad de Sevilla al 8th. World Congress de la International Association for Accounting Education and Research (1aAEr), Paris
y en el VIII encuentro de ASEPUC, Alicante.
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cambios. Uno de los puntos que han destacado de sus reflexiones es la constatacion de que la formacion
del profesorado universitario de contabilidad es un tema que no ha recibido la importancia y la atencién
que merece por parte de las autoridades académicas. La necesidad de este tipo de capacitacién, como paso
necesario para conseguir una formacién de calidad, estd siendo demandada desde el mismo estamento
docente; principalmente por los profesores de menor experiencia. Y parece imprescindible que quienes han
de llevar a cabo los cambios desde la primera linea tengan la formacién adecuada para ello. Asi, cuando
se habla de crisis en la docencia universitaria de la contabilidad y se plantean procesos de innovacion,
siempre aparece como uno de los principales problemas a resolver la necesidad de formacién docente de
los profesores. Sin embargo, no parece que se adopte ningiin tipo de solucién institucional a nivel de
universidades.

De hecho, la idea implicita es que “dominando” los conocimientos técnicos de la materia a impartir
ya se es capaz de enseflar adecuadamente. Esto es un grave error. Incluso suponiendo un conocimiento
profundo de la materia, nadie ensefia al docente la forma en que puede hacer que el alumno los aprenda;
la forma en que puede comunicarlos. Asi, Nelson (1995, 71) afirma que los profesores de contabilidad “no
han sido adecuadamente preparados para ensefiar de una forma no tecnicista. De hecho, la inmensa ma-
yoria han recibido poca o ninguna preparacién formal sobre c6mo ensefiar de ninguna manera”.

Los profesores preocupados por el tema parten del supuesto de que la necesidad de establecer unos
programas de formacién del profesorado es uno de los puntos de coincidencia de los diferentes protago-
nistas que participan en el mundo universitario; en concreto, mas del 90% de los profesores de contabilidad
espaiioles opina que un periodo de formacién en materias diddcticas es necesario.

Teniendo en cuenta las reflexiones anteriores y contando con la experiencia previa adquirida en los
programas de formacién del profesorado novel desarrollados con el ICE de la Universidad de Sevilla se
propuso por parte de la Asociacién Espaiiola de Profesores Universitarios de Contabilidad (ASEPUC) la
realizacion de un programa de formacién orientado exclusivamente a profesores noveles de contabilidad.
Una propuesta vilida, ya experimentada en la Universidad de Sevilla, es la utilizacién de un equipo
multidisciplinar, formado por un experto en el drea de conocimiento de los profesores noveles, y un equipo
de expertos en Ciencias de la Educacion.

Para los profesores implicados en este proyecto, formacién docente es cualquier intento sistemético de
mejorar la prictica, creencias y conocimientos profesionales del docente universitario, con el propésito de
aumentar la calidad docente. Todo programa de formacién tiene que contener un conjunto de propuestas
estudiadas y articuladas para la preparacion del profesorado en el desarrollo eficiente de su tarea docente.
En concreto, el programa que se ha venido desarrollando estd disefiado para que sean los profesores de
contabilidad los destinatarios principales .

@ Analisis del Problema

En la actualidad el acceso como profesor a los departamentos de contabilidad no exige de ningin
requisito previo en formacién pedagégica. La experiencia de estos profesores les indicaba que, general-
mente, se cuenta con los conocimientos técnicos y unas orientaciones bdsicas extrafdas del programa de
la asignatura para enfrentarse con un aula de mas de cien alumnos y comenzar a transmitir conocimientos.
A partir de ese momento puede ocurrir cualquier cosa, desde que el profesor sufra un rechazo que haga
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de su actividad docente un fracaso profesional permanente o que, por el contrario, su integracién sea
correcta; pero lo que ocurra serd el resultado de una preocupacién personal y de una despreocupacién
institucional.

En la vida de un profesor universitario el punto critico de su formacién docente estd en el momento
de acceso, sus primeros afos van a ser decisivos para crear su personalidad como didacta. En ese momento
se siente esta problemdtica de forma muy especial, ya que nadie le ha ensefiado como impartir sus clases,
ademds tiene una visién de la profesién muy idealizada y entre sus metas estd la de buscar el perfeccio-
namiento profesional docente. Partiendo de estas premisas nos encontramos con individuos muy receptivos
para emprender cualquier proceso de aprendizaje; por lo que este es el mejor momento para la realizacién
del programa de formaci6n.

Entre los aspectos problemdticos a los que deben enfrentarse los nuevos profesores encuentran los
siguientes: Organizativos (organizar algunas actividades en clase trabajos en grupo, simulaciones..)
Metodolégicos (introducir nuevas actividades de ensefianza aprendizaje) de planificacién (estar presionado
por el tiempo en el que hay que cubrir los contenidos ) Evaluacién (confeccionar las pruebas para evaluar
a sus alumnos) Relaciones con los alumnos (no tener suficiente informacién sobre los alumnos, y sobre
el tipo de comportamiento a usar) Restricciones temporales (compatibilizar la prictica docente con la
realizacion de otras tareas (gestién e investigacién) Entorno (adecuadas instalaciones, materiales, etc.
(Mingorance y otros 1993).

El programa de formacién tiene como objetivo dar respuesta a estos problemas asi como a los afiadidos
por el proceso de reforma de los planes de estudio. De esta manera el programa parte del convencimiento
de que la docencia en la universidad no se limita a las clases en el aula, sino que existen actividades antes,
durante y después. Los conocimientos y destrezas que los profesores tienen que dominar y demostrar no
se refieren s6lo a la interaccién directa con los alumnos.

¥ (Contenido

El curso debia cubrir las expectativas de los participantes y esto seria posible en la medida que incluya
lo que ellos consideran necesario para el desempefio de su actividad docente. Habia que partir de las
necesidades reales y maés relevantes de los participantes. Ademds de los referentes citados, el trabajo de
Donoso y Jiménez (1996) les permitié conocer que los profesores universitarios de contabilidad demandan
mayoritariamente (76%) formacién en métodos, seguido de medios, contenidos y capacidades y habilida-
des (60%) y, por ultimo, alrededor del 40% muestran interés en evaluacién y motivacién. Alrededor de
estos tépicos plantearon el contenido del programa de formacién. Estos temas se trataron con los partici-
pantes en uno de los médulos iniciales, “Situacién actual del profesorado de contabilidad™ cuyo objetivo
era poner a los participantes en contacto con la opinién del colectivo docente, estableciendo una conexién
entre las demandas del colectivo y el programa a desarrollar; conexién que permitiria incrementar la
funcionalidad percibida de los médulos. Se propusieron los siguientes contenidos:

—Estrategias metodoldgicas para la ensefianza universitaria, (impartida por un experto en pedagogia).

—NMedios: utilizacién de lo medios mds tradicionales como la pizarra, el retroproyector, video y la
prensa, hasta las nuevas tecnologias de la comunicacién por ordenador (multimedia, paquetes inte-
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grados de gestién, internet...). En este sentido se programé formacién en el uso de nuevas tecnolo-
gias en la ensefianza universitaria, de nuevo contando con un profesor especialista en el tema.

—Contenidos: Cémo elaborar el programa de la asignatura y disefiar los materiales que se utilizardn
en el aula. En este sentido, se introdujo un médulo de formacién en Disefio y planificacion del
proceso de ensenanza-aprendizaje, impartido por un profesor del Departamento de Didactica.

—Capacidades y habilidades: El desarrollo de diversas capacidades y habilidades es una exigencia de
la sociedad y la profesion, por lo que debe ser un objetivo explicito de la formacién a acometer de
forma integrada. En este sentido se programé un médulo sobre “Desarrollo de capacidades y habi-
lidades en el aula” centrado en la problematica concreta de las asignaturas de contabilidad y en el
desarrollo de capacidades de comunicacién, interpersonales y de resolucién de problemas.

—Evaluacién: El profesor debe aprender el significado y metodologia de disefio de sistemas de eva-
luacién, que sean acordes con la metodologia docente empleada y, sobre todo, con los objetivos
formativos propuestos. Asimismo debe conocer métodos de evaluacién inicial y continua. En este
sentido se programé el modulo “La evaluacién en las aulas universitarias”.

—Estrategias de comunicacién para la resolucién de conflictos. Las situaciones de intereses y opinio-
nes encontradas son extremadamente usuales y representan una fuente de estrés y descontento para
el profesorado que no conoce formas adecuadas de afrontar estas situaciones en que se provocan
conflictos bien con alumno, con otros profesores o con superiores. Con el objeto de ofrecer forma-
cién en este sentido el seminario conté con un taller de resolucién de conflictos en el aula, los mds
frecuentes, a cargo de un consultor especialista en comunicacién.

—Técnica vocal. La correcta utilizacién de la voz es fundamental para incrementar el valor de la
comunicacién efectiva en el aula y evitar el deterioro progresivo de la voz, ya que la masificacién
y las condiciones acusticas de las aulas es bastante deficiente. Para conocer técnicas de relajacién
y utilizaciéon de voz se desarrollé un taller dirigido por un especialista en logopedia.

@ Metodologia de trabajo

El curso se dirigié inicialmente a profesores universitarios de contabilidad con un maximo de 3 afos
de experiencia docente. Se cubrieron la totalidad de las plazas previstas, 20.

El programa se desarrollé a lo largo de una semana (del 13 al 17 de septiembre de 1999) en la sede
de un colegio mayor situado en las afueras de la ciudad. Esta localizacién contaba con varias ventajas que
en opinién de los organizadores superaban los inconvenientes: (a) al concentrar al grupo de trabajo en un
sitio alejado se logra una mayor cohesién, sinergia y sentimiento de grupo, evitando la dispersion, (b) el
marco proporciona la tranquilidad suficiente para un evento que requiere, sobre todo, reflexién sobre la
propia prictica. Los contenidos y actividades del programa desarrollado se organizaron estableciendo por
una parte conferencias y por otra talleres précticos sobre las temdticas ya identificadas.

CHARLA 1: Desarrollo de capacidades y habilidades en el aula
CHARLA 2: Situacién actual del profesorado de contabilidad
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CHARLA 3: Estrategias metodologicas para la ensefianza universitaria
CHARLA 4: Disedio y planificacién del proceso de ensefianza-aprendizaje,
CHARLA 5: Nuevas tecnologias en la ensenanza universitaria,

CHARLA 6: La evaluacion en las aulas universitarias,

Los talleres concentraron las actividades de cardcter eminentemente préctico,. La implicacién activa
del grupo constituia el eje de actuacién.

TALLER 1: Formacion del profesorado. El taller de formacién docente se centré en el desarrollo
de un programa de formacién. La metodologia seguida fue la de escenificar el desarrollo de una clase
tedrica. El taller incluy6 actividades de planificacién de las clases, observacion en directo por parte
de todos los participantes del desarrollo de una clase, grabada en video, andlisis del desarrollo de la
clase y evaluacion conjunta de todos los participantes.

TALLER 2: Técnica vocal. Por mas que se dé entrada en el aula a nuevas tecnologias, la voz del
profesor es una herramienta insustituible. En este sentido, es necesario saber cuidarla y utilizarla
adecuadamente. En este taller, se hicieron pruebas de voz a todos los participantes, llevdndolos a
conocer sus timbres mds adecuados. Para evitar los esfuerzos excesivos, se trabajé con técnicas de
preparacién (calentamiento) y relajacién de voz.

TALLER 3: Resolucion de conflictos en el aula. Como todos los talleres, este se enfocé en
aspectos eminentemente préicticos y, en la mayor parte de las ocasiones, propuestos por los alumnos.
Se trabaj6 con diversas situaciones de conflicto reales, en las que intervinieran diferentes interlocutores,
basicamente estudiantes. El taller se desarrollé mediante el uso intensivo de la escenificacién (o role
playing), en el que, tras el planteamiento de situaciones potencialmente conflictivas que se le pueden
presentar al profesor en su trabajo cotidiano, se estudiaban las técnicas posibles de resolucién,
basdndose en el uso de estrategias de comunicacién no agresivas.

Al finalizar el seminario, los asistentes evaluaron diferentes aspectos del mismo mediante un cuestio-
nario. Como valoracion general, el 100% de los asistentes calificé el nivel de satisfaccién con el seminario
como “muy alto”, destacando de forma expresa la alta cohesién del grupo lograda a lo largo del mismo.
Igualmente, indican que sus compaifieros de departamento, que finalmente no asistieron, recibieron la
realizacion de una experiencia de este tipo con interés, calificindola como “novedosa™ ,“itil”, “interesan-
te” y “muy positiva”. De hecho, a la pregunta ;sabes de compaiieros en el departamento que estin
interesados en el seminario?, el 80% indicaron que conocen a compaiieros que estarian interesados en
participar en seminarios de este tipo.

Para el préximo afo estos profesores alentados por el éxito obtenido, han lanzado un nuevo seminario
sobre Capacitacion Docente de Profesores de Contabilidad Noveles que se celebrard en Gra-
nada y cuya convocatoria es de ambito nacional, y cuya pretension es seguir proporcionando dmbitos
espaciales de capacitacion y actualizacién pedagégica al profesorado de Contabilidad de nivel universita-
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rio, de forma que por medio de la reflexién de grupo y de actividades a cargo de especialistas, disefiadas
especialmente, no solo le facilite el desempeno de la tarea docente sino que la optimice por medio de la
adquisiciéon de diversas herramientas a través de un programa de capacitacién. Los objetivos que se
pretenden conseguir son:

a) Aportar informacién sobre pedagogfa universitaria en general y de Contabilidad en particular.
b) Ampliar el repertorio de destrezas y habilidades docentes,

¢) Desarrollar en el profesorado una actitud reflexiva sobre la practica docente, analizando y discutien-
do modelos de procesos de ensefianza-aprendizaje .

d) Proporcionar asesoramiento y apoyo en los problemas docentes por parte de especialistas en las
disciplinas académicas y en pedagogia universitaria.

e) Potenciar en el seno del profesorado de contabilidad estrategias de formacién colaborativa a través
del intercambio de experiencias, en especial para los docentes noveles.

Las actividades estardn agrupadas en las mismas tres dreas.

a) Charlas o Conferencias sobre diferentes aspectos vinculados tanto con la disciplina como aspectos
mds generales relativos al campo de la didactica.

b) Experiencias basadas en reuniones con profesores de amplia experiencia en la docencia de la
contabilidad, en las que se intercambiaran hechos y acontecimientos, se hablard acerca de los «secretos»
y trucos de la profesion y las anécdotas vividas a lo largo de sus carreras docentes.

¢) Talleres de formacion. El taller de formacién docente se centrard bisicamente en el desarrollo de
un programa de formacién. La metodologia que se va a desarrollar es la de escenificar el desarrollo de
clases tedricas y practicas. Este proceso incluye actividades de planificacién de las clases, observacién en
directo por parte de todos los participantes del desarrollo de una clase, anélisis del desarrollo de la clase
y evaluacion conjunta de todos los participantes. Para el desarrollo de los talleres de formacién se les va
a solicitar a los participantes que vengan con el material preparado de una clase, libremente elegida por
ellos (duracién de 30 minutos). Todo el desarrollo de la observacién de la exposicién de la clase serd
grabado en video para poder ser reproducido posteriormente en la fase del andlisis.

4.3. La experiencia de un grupo de profesores del Area de Psicobiologia de la
Facultad de Psicologia de la Universidad de Sevilla

Desde hace unos tres afios viene trabajando un grupo de seis profesores del Area de Psicobiologia de
la Facultad de Psicologia de la Universidad de Sevilla en diferentes actividades encaminadas al desarrollo
profesional del grupo. Las actividades que desarrollan se dirigen a la consecucién de tres objetivos prin-
cipalmente:

152



EXPERIENCIAS GUIAII

a) contribuir a la consolidacion del equipo docente formado por los participantes en la actividad.
b) apoyar y contribuir a la formacién de los profesores del equipo con una menor experiencia docente.

¢) mejorar la docencia de las asignaturas Fundamentos de Psicobiologia (asignatura troncal, 1° curso
de la Licenciatura de Psicologia); Psicologia Fisiolégica; (asignatura troncal, 2° curso de la Licen-
ciatura de Psicologia); Técnicas Aplicadas en Psicobiologia (asignatura optativa, 4° curso de la
Licenciatura de Psicologfa); Psicobiologia Comparada (asignatura optativa, asignatura a implantar
de la Licenciatura de Psicologia)

El equipo docente se retne en los llamados ralleres de andlisis y en ellos evalda la actual programa-
cién, la metodologia docente y los contenidos de las asignaturas Fundamentos de Psicobiologia, Psicologia
Fisiol6gica, Técnicas Aplicadas en Psicobiologia y Psicobiologia Comparada; propone modificaciones y
mejoras de la programacion y metodologia docente de las asignaturas; ademds, en grupo se planifica la
elaboracion de materiales didécticos sobre los contenidos tanto teéricos como précticos de las asignaturas.
En estas sesiones los profesores con menor experiencia docente analizan, discuten y proponen soluciones
a los problemas docentes planteados conjuntamente con los profesores con mayor experiencia docente. Se
analizan los puntos fuertes y débiles del sistema docente empleado, se detectan posibles deficiencias, se
proponen posibles alternativas y se disefia y replantea la estrategia docente para introducir las mejoras
necesarias. El andlisis se realiza tanto al nivel de la metodologia docente empleada (sistema de clases,
sistema de evaluacion, estilo docente de los profesores, estilo de la relacién con los alumnos, etc.), como
de los contenidos que componen la materia (distribucién del temario, contenidos concretos de los temas,
materiales docentes, bibliografia, etc.). Asi mismo, en estas reuniones se analizan criticamente aspectos
particulares de la metodologia y estilo docente de cada uno de los miembros del equipo. Estos ralleres de
andlisis se vienen realizando desde octubre de 1999 con una periodicidad mensual.

Por otra parte el equipo realiza actividadés de mejora de la docencia impartida siguiendo las directrices
acordadas en los talleres de andlisis:

a) Los miembros del equipo docente elaboran y mejoran los materiales didicticos empleados en cada
una de las asignaturas objeto de la actividad (esquemas de cada uno de los temas, seleccién de
material grafico por temas, y elaboracién de cuestiones y problemas de cada tema que serdn pos-
teriormente suministrados a los alumnos).

b) En cuanto a la docencia préctica de las asignaturas, los miembros del equipo docente, siguiendo las
directrices y el reparto de actividades acordadas durante los talleres de andlisis, preparan materiales
escritos y audiovisuales para la realizacién de algunas de las précticas de la asignatura, asi como
los materiales experimentales necesarios para la realizacion de las pricticas (preparaciones histolégicas,
material anatémico, preparaciones experimentales, etc.).

Temporizacién: Segtn el plan de trabajo y asignacién de tareas acordado en los talleres de andlisis,
desde octubre de 1999 a enero de 2000 el Equipo Docente trabajé en la mejora y renovaciéon de los
materiales teéricos y pricticos de las asignaturas Fundamentos de Psicobiologia, y en los materiales
tedricos de la asignatura Psicologia Fisiolégica.
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Desde febrero a junio de 2000 el equipo se centré sobre los aspectos pricticos de la asignatura
Psicologia Fisiol6gica, y sobre los aspectos teéricos y pricticos Técnicas Aplicadas en Psicobiologia.

Finalmente, a partir del mes de marzo de 2000 se comenzé la elaboracién del programa y los mate-
riales teéricos y practicos de la asignatura Psicobiologia Comparada, asignatura de nueva creacién que
comenzaba a impartirse durante el curso 2000-2001 a cargo del equipo docente.

Una dltima actividad en la que ha venido trabajando este equipo docente se centra en la evaluacion,
andlisis y actuaciones sobre el desempefio docente individual de los miembros noveles del equipo.

Los profesores noveles han contado con la asistencia y presencia de un profesor con experiencia (o
profesor mentor) que ha asistido a una de las clases (teéricas o pricticas) Estas sesiones de clase han sido
grabadas en video con objeto de facilitar el andlisis posterior. El andlisis se desarrolla siguiendo una
dindmica abierta e informal aunque también se han utilizado instrumentos de observacién para la recogida
de informaci6én destinados a tal fin. Tras cada sesién presencial de clase el profesor Novel y el profesor
Mentor mantuvieron una entrevista en la que se comentaron y cambiaron impresiones sobre sus respectivos
puntos de vista en torno al desarrollo de la clase, se analizaron los puntos fuertes y débiles, el cémo habia
transcurrido la sesi6n, los acontecimientos que ocurrieron y las posibles causas que los motivaron para
finalizar realizando propuestas sobre posibles vias de actuacién. En algunos casos esta entrevista posterior
se ha realizado estando presentes otros miembros del Equipo Docente

4.4. Una experiencia de Plan de Formaciéon de Profesorado en la Universidad de
Granada

En octubre de 1974, nos incorporamos al que entonces era Departamento Interfacultativo de Fisiologia
Animal de la Universidad de Granada, tres Profesores Ayudantes de Clases Pricticas y tres Becarios del
Plan de Formacién de Personal Docente e Investigador, de los que tres éramos licenciados en Farmacia y
tres en Ciencias (Biolégicas), cuatro hombres y dos mujeres. En ese momento, el Departamento contaba
con un catedrético, cuatro adjuntos interinos, cuatro becarios y ocho ayudantes. De todos ellos, diez eran
farmacéuticos y seis, bidlogos; ocho hombres y nueve mujeres.

El Departamento tenia a su cargo las ensefianzas tedricas y précticas de Fisiologia Animal en Farmacia
y en BiolGgicas y las de Histologia y Organigrafia Animal en Farmacia (correspondientes estas dltimas a
un plan de estudios que s6lo duré desde 1972 a 1975)

Los cuatro primeros afios estaban dedicados a la formacién investigadora a través de la realizacion de
los cursos de doctorado y de la tesis doctoral, a la formacién y especializacion mediante la realizacion de
cursos de post-grado, a la formacién como docentes y al aprendizaje de la organizacién del Departamento,
haciéndonos cargo por parejas y por periodos de un afio, de la biblioteca, la compra y el almacenamiento
de productos y reactivos, el material fungible, el quiréfano experimental o la coordinacién de las clases
practicas.

La formacién como docentes comenzaba con la imparticién de clases pricticas, que exigfa conocer los
fundamentos teéricos, adquirir destreza manual y aprender a explicar, a supervisar el trabajo de los alum-
nos y a evaluar los conocimientos adquiridos. El trato cercano con un grupo pequefio de alumnos, nos hacfa
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ganar confianza en nosotros mismos y en nuestra capacidad para transmitir conocimientos, para responder
preguntas y para resolver situaciones imprevistas (desde el mal funcionamiento de un aparato de registro,
al desvanecimiento de un alumno, por ejemplo). Ensefidbamos todas las practicas.

A partir del segundo o tercer afio de tesis, nos incorpordbamos a la direccién de tutorias. Con este
nombre, nuestro departamento entendia el trabajo semanal o quincenal, con un grupo de ocho a diez
alumnos voluntarios, bajo la direccién de un profesor ayudante o becario, con el fin de discutir temas de
la asignatura, sobre la base del manejo de informacién bibliogrifica. Esta experiencia, la mantuvimos
durante unos aios y fue sumamente enriquecedora.

La voluntariedad implicaba contar con alumnos especialmente motivados e interesados por la asigna-
tura y dispuestos, por tanto, a hacer un trabajo extra, factores de los que depende, en gran parte, la garantia
de éxito, necesaria sobre todo en este tipo de actividad docente, cuyo elevado coste en tiempo y personal,
debe compensarse con el logro de sus fines: proporcionar una formacién de nivel elevado. Un buen
porcentaje de los alumnos de tutorias, no sélo se hacian acreedores de las mejores calificaciones, sino que
constituian la cantera de alumnos internos, tesinandos y futuros becarios y profesores en formacién del
departamento, (varios de ellos son hoy, catedriticos de Fisiologia en distintas universidades espaiiolas o
investigadores del C.S.1.C.) Las tutorias permitian al alumno asumir el protagonismo de su propia forma-
cién, al escoger los temas y prepararlos manejando distintas fuentes bibliogrificas; asi aprendian a sinte-
tizar, redactar, exponer y defender ante sus compaieros y el profesor, y posibilitaban la visi6én critica de
la ciencia tan deseada, necesaria y por desgracia, normalmente ausente en nuestras aulas.,

Las ventajas para el profesor ayudante o becario director de la tutoria, eran indudables. Aprendiamos
la asignatura (debiamos preparar los temas mejor que los alumnos para dirigir la discusién con eficacia),
aprendiamos a coordinar y ordenar el debate y sobre todo aprendiamos a no caer en tentaciones de
protagonismo basado en una falsa “sabidurias”. Los alumnos y los textos eran el eje fundamental del grupo
de trabajo. Aprendiamos también, que los alumnos eran nuestros aliados y compaiieros en el viaje hacia
el conocimiento de la Fisiologia.

Simultineamente a la direccion de tutorias, asistiamos a las clases teéricas de la asignatura impartidas
por profesores veteranos.

Con cardcter secundario, pero también importante para nuestra formacién como profesores, se nos
encargaba la confeccién de temas para oposiciones y la asistencia a ensayos de tesinas, tesis y ejercicios
de oposiciones, aprendiendo asf a ajustar tiempos, a exponer con el ritmo adecuado y a ejercer una critica
constructiva (de la que también nosotros éramos objeto cuando correspondia).

Obtenido el grado de doctor nos incorpordbamos gradualmente a la imparticion de clases tedricas,
comenzando por la explicacién, en un solo grupo de clases, de uno o dos de los sistemas en que se divide
la Fisiologia para su estudio o ensefianza: los de menor complejidad y con menor relacién con otros. La
preparacién comprendia el estudio y comprensién de; sistema completo, la confeccion de los temas en que
se divide y la estructuracién de cada clase en tiempo, delimitacién de los conceptos fundamentales,
prevision de aspectos de dificil comprensién por parte de los alumnos, eleccién de diapositivas, esquemas
en pizarra, ejemplos, etc. Todo esto lo comentdbamos con el profesor responsable del grupo en el que
ibamos a impartir las clases. Al final de cada una de ellas, volviamos a comentar con el «tutor» el
desarrollo de la misma y anotdbamos en una especie de diario de clases los puntos fundamentales de ese
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desarrollo (dénde habiamos acabado, aspectos de mayor dificultad, ejemplos itiles o initiles, momentos
de mayor inseguridad). En ocasiones, el profesor veterano asistia a nuestra clase para comentamos después
los aciertos y los errores observados y aconsejar si era necesario,

En el curso siguiente, en ese grupo o en otros, volviamos a impartir los mismos temas y los corres-
pondientes a un sistema nuevo. Esta secuencia, continuaba hasta el momento en que conseguiamos el
ansiado nimero de funcionario. Para ello habiamos reflexionado sobre nuestra actividad investigadora y
la habiamos sistematizado ddndole unidad y coherencia; habiamos madurado como docentes hasta el punto
de poder proponer y defender nuestro propio programa de la asignatura y nuestras ideas sobre la metodo-
logia empleada. Por fin éramos oficialmente lo que queriamos ser: profesores de universidad.

Un proceso de formacién como el que acabo de describir, s6lo es posible si se dan una serie de
condiciones. Se necesita ilusién y el sentimiento compartido de ser unos privilegiados que libremente han
escogido una opcién profesional que les encomienda una tarea importante. Hay que contar con la humildad
del principiante y la generosidad del veterano. Es imprescindible el funcionamiento del departamento como
una unidad, no como el conjunto, con fines administrativos, de distintos grupos. Facilita la tarea que los
jovenes se incorporen al departamento como Becarios o como Ayudantes, es decir, como personal en
formacién por definicién y sin posibilidad de que la docencia tedrica que vayan desarrollando tenga reflejo
en la organizacién docente del departamento, evitando asi la competencia mal entendida entre ellos,
muchas veces fomentada por sus propios directores de tesis o responsables de grupo. Por iultimo, es
necesario que la carga docente del departamento permita un sistema lento de incorporacién a las tareas
docentes de los jévenes. En la Universidad del afio 2000, ;se dan estas condiciones?
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