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Contribucién 3:
EL ASESORAMIENTO DIDACTICO A PROFESORES

UNIVERSITARIOSY SU IMPACTO INSTITUCIONAL
Cristina Mayor Ruiz (Universidad de Sevilla) y Equipo de Investigacion®

RESUMEN

La falta de experiencia en la formacién didactica y pedagdgica del profesorado universitario
hace necesario no sélo realizar estudios que contribuyan a la consolidaciéon de un marco con-
ceptual basado en el andlisis de la préctica sino avanzar en propuestas formativas dirigidas a los
profesionales de este nivel educativo, que puedan llegar a institucionalizarse por las entidades

5. El equipo de investigacién estd compuesto por: Paulino Murillo, José M* Rodriguez, Marita Sdnchez, Elena
Herndndez, Juan Jesds Torres, Mariana Attopiedi,
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competentes. Asimismo, este tipo de formacién la entendemos apoyada por otros profesionales
dedicados a la tarea de asesoramiento.

Nuestra intencién en este symposium es presentar los resultados de un trabajo que actual-
mente estamos desarrollando, centrado en la figura del asesor pedagdgico en la universidad. Con
tal objetivo se han utilizado varios instrumentos de corte cuantitativo para recabar informacién
de asesores y profesores principiantes que han participado en un programa de formacién y
de una muestra de profesores de las Universidades de Sevilla y Huelva. Dicho Cuestionario
abarca diferentes topicos entre ellos las concepciones sobre la formacién docente en los pro-
fesores universitarios, el grado de importancia y el nivel de formacién que ellos perciben de
determinadas necesidades formativas como docentes, y acerca también de sus preferencias en
cuanto a las estrategias de asesoramiento. Concretamente, nos vamos a centrar en el impacto
institucional que actualmente estd teniendo la formacién y el asesoramiento recibido y ofertado
por profesores de ambas universidades.

JUSTIFICACION TEORICA

La fundamentacién en la que vamos a situar nuestro trabajo va a descansar bdsicamente
en dos pilares: los procesos de formacién basados en el asesoramiento y su vinculacién con el
apoyo institucional.

Por las actuales manifestaciones de autoridades, investigadores, académicos y profesorado
en general podemos afirmar que la formacién del siglo XXI tiene ain pendiente un debate,
cual es la tensién entre lo individual y lo colectivo. Sefiala Solé (2003) que "discutir sobre for-
macién y los modelos mds idéneos para llevarla a cabo es algo muy distinto si nos movemos
en un plano estrictamente individual o en uno mds colegiado, es diferente hablar de calidad o
de excelencia" (p. 212).

Nuestra Universidad actualmente estd en un periodo de transicién, ya que estamos a la es-
pera de la Convergencia Europea y por ello ya hay mdiltiples Universidades que estén realizando
enormes esfuerzos para estar preparadas; aunque junto a esta circunstancia se siguen producien-
do presiones sociales, econémicas, académicas, etc. que dia a dfa influyen en el desarrollo de la
Institucién universitaria como tal. Para Guerrero (2004) las exigencias sobre las universidades
superan la capacidad de respuesta, la financiacién publica se recorta y estd cada vez mds sujeta a
los resultados, el conocimiento excede a los recursos y se crea una gran sobrecarga de demanda.
Ante esta ineficiencia institucional la mayor parte de las universidades adoptan una respuesta
adaptativa al entorno, pero hay algunas universidades que durante la década de los noventa
experimentan un cambio organizacional mds amplio. Se trata de instituciones que desarrollan
una respuesta emprendedora.

En este sentido recoge Gairin (2003) algunas de las conclusiones del Primer Congreso de
Docencia Universitaria celebrado en Barcelona en el 2000, sefialando que:

« Las Universidades de prestigio reconocido lo son tanto por el nivel de su investigacion
como por la calidad de la docencia que imparten,

* Los procesos de innovacién y cambio deben plantearse desde una perspectiva global
(problemas intrinsecos de la docencia y contexto en el que se desarrolla) y por tanto
no podrd haber buena formacién sino hay buena docencia.

» El desarrollo e implantacion de propuestas formativas sélo serd posible en el marco de
una nueva cultura docente, que implique las tareas de ensefianza-aprendizaje y de ma-
nera colaborativa al profesorado, al alumnado y a las autoridades. Mds que un problema
de medios se trata de un problema de actitud.
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Desde este ultimo planteamiento, existen respuestas muy concretas: La formacion cola-
borativa basada en el asesoramieto. Para Lucarelli (2000) la funcién de asesoramiento surge
como necesidad institucional. Y eso a nuestro entender es importante ya que distancia de la
idea instaurada de que la demanda de asesoramiento debe ser individual. Para la autora, esto
ocurre fundamentalmente en aquellas organizaciones en las que, por una parte, los actores
protagonizan procesos de cambio y, por otra, los marcos normativos dejan un gran margen de
incertidumbre para la toma de decisiones.Estos procesos de cambios de los que habla la autora
se provocan entre profesionales con una actitud abierta hacia procesos de reflexion y evaluacién
de la préctica y s6lo en estos casos la situacién de asesoramiento se convierte en una situacién
de produccién de conocimiento.

El reto del cambio, sefiala Gairin (2003: |37), que “combine acciones formativas, procesos de
investigacién y desarrollo de estructuras de apoyo, exige una mayor apertura a nuevas formas
docentes, un compromiso con las nuevas teconologfas, un aumento de la capacidad de autocri-
tica individual y colectiva, mayor autonomfa profesional y mayor control social (..) De particular
importancia para la innovacién es la potenciacién de los EQUIPOS DOCENTES como manera
de superar la balcanizacién de los profesores”. En los trabajos de Mayor y Sénchez (1999) se
potencia la figura de estos equipos docentes como una estrategia de formacién colaborativa
y reflexiva.

Desde este planteamiento colectivo de la innovacién es necesario entender nuevas estruc-
turas organizativas y por tanto la unidad departamental debe combinarse con otros escenarios
donde se analice la practica docente y el trabajo de los profesores revierta ‘realmente’ en me-
jorar la calidad docente; donde el trabajo colaborativo supere al individual; donde la libertad de
cétedra tenga un sentido enriquecedor y no de exclusién; y donde se cuente con el apoyo de
las autoridades académicas potenciando, financiando y reconociendo los procesos de formacién
desarrollados por los profesores.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES DEL ESTUDIO

Este trabajo forma parte de un proyecto de investigacién |+D més amplio, aprobado por
el Ministerio de Ciencia y Tecnologia denominado El asesoramiento pedagdgico para la formacién
del docente universitario. En esta comunicacién Unicamente presentamos la parte del estudio
referida al impacto institucional del asesoramiento a través del Cuestionario.Y, dado que es
una investigacién en curso, presentaremos un avance sobre |os resultados obtenidos a través
de este instrumento de recogida de informacién. En nuestro trabajo nos planteamos varios
tipos de objetivos, aunque en este momento Unicamente vamos a presentar el referido a las
repercusiones institucionales:

I. Establecer el impacto que la formacién didctica del profesor universitario tiene en la
mejora de la calidad educativa (concreta del aula, durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje y del Departamento, a partir de la implantacion de procesos colaborati-
VOS).

La toma de Datos: CUESTIONARIO PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LA
ENSENANZA EN LA UNIVERSIDAD: Destinado a asesores que han participa-
do en el programa de formacién de noveles

Para la investigacion global se elaboraron tres tipos de cuestionarios con una primera parte
en comun y dos o tres, segun el caso, de diferente tematica. Estos estan dirigidos, bien a todos
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los profesores de las universidades de Sevilla y Huelva, otros a los profesores que han parti-
cipado durante las ocho ediciones en el Programa de Formacién de Profesores Principiantes
celebrado en el ICE de Sevilla y Vicerrectorado de Calidad de Huelva y el dltimo a los mentores
(asesores) participantes igualmente en dichos programas. En el espacio de esta comunicacién
nos limitamos a describir este Ultimo.

El primer paso para el disefio del cuestionario fue la revisién de la documentacién tedrica
relacionada con nuestras dimensiones de estudio, de las aportaciones de las entrevistas llevadas
a cabo previamente con este fin, y de instrumentos similares utilizados en otras investigaciones.
Antes de la versién pre-definitiva, entregada a los expertos para su validacién, fue necesario
construir varias presentaciones que el grupo de investigacién fue depurando.

La versién definitiva quedé organizada en cinco partes:

* La PARTE |, Perfil docente, fue construida con ftems de tipo abierto sobre situacién
profesional, departamento al que pertenece, centro en el que ensefia, edad, sexo, anti-
gledad como docente en la universidad. Se afadié afio/s en el/los que participé en el
programa de formacién de noveles y nimero de noveles a su cargo.

* La PARTE Il, Opinién sobre la formacién, consta de cinco ftems en los que les pediamos
su grado de acuerdo con algunas declaraciones generales sobre la profesién docente y
su formacién. - _

* La PARTE lll, Necesidades formativas, recaba su opinién acerca de aquellos aspectos o
temas sobre los que el profesor/mentor necesitaria profundizar. Se presenta una relacién
de afirmaciones para que indiquen, en cada una de ellas, en qué medida se consideran
formados, y en qué medida representan un conocimiento o habilidad importante en el
desarrollo de su funcién asesora o de su practica docente. Al final se afiade un espacio
abierto que les permite sefialar otras necesidades formativas significativas para el en-
cuestado y que no hubiesen sido sefialadas en las anteriores.

« La PARTE IV, Estrategias de asesoramiento, intenta conocer su opinién sobre cémo
concibe y entiende que proporcionan los mentores un apoyo profesional didéctico y/o
pedagdgico sobre cuestiones docentes.

* La PARTEY, Impacto de la formacidn, intenta recoger las repercusiones a corto y/o
largo plazo que pueda tener la formacién recibida en el Programa de Formacién como
profesor y como asesor.

MUESTRA: Protagonistas del estudio

Los participantes en esta parte del estudio se identifican con aquellos profesores que par-
ticipan en un programa de formacién para profesores principiantes como profesores mentores
o asesores de los noveles, Dicho programa lo convocan cada aio las Universidades de Sevilla y
Huelva. El nimero de cuestionarios enviados ha sido |égicamente superior al de los recogidos,
que ascendieron al 22.09 %, tal como se observa en la siguiente tabla.

SEVILLA HUELVA TOTAL

Cuestionarios eriviados
Profesores mentores del programa 80 6 86

Cuestionarios recibidos
Profesores mentores del programa I3 3 19
2209 %
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Analisis de datos

El andlisis de los datos se ha realizado a través del paquete estadistico SPSS, el cual permite
efectuar diversas operaciones estadfsticas.

En este trabajo vamos a presentar los resultados obtenidos a través del cruce de variables
entre la Dimensién Impacto de la Formacién como Profesor y como Asesor del cuestionario,
con las variables de caracterizacién del sujeto como son Situacién profesional, Departamento
al que pertenece, sexo y antigliedad profesional.

Esta operacién se utiliza para contrastar la hipStesis nula que se define como que X e son
independientes. Debemos analizar la Significacién asinténica (bilateral) ya que si se encuentra
entre 0.01 y 0.05, se rechaza la hipdtesis de partida, lo que significa que X eY son dependientes.
Es una manera de conocer si existe o no relacién significativa entre este grupo de variables y
més en concreto si las variables que cruzamos son dependientes o independientes. Es decir si
tener una determinada caracteristica (ser hombre, con categorfa de titular o del departamento
de orgdnica, etc.) condiciona el tipo de respuesta que un sujeto puede dar a una determinada
pregunta.

RESULTADOS DEL CRUCE DE VARIABLES

Lo que se analiza en esta dimensién es la apreciacién y valoracién que hacen los aseso-
res que participaron en un programa de formacién para profesores noveles sobre el propio
programa, sus componentes, participantes, organizacion, estructura, etc. Esto permite revisar y
reflexionar sobre cémo este programa ha tenido repercusicnes en su vida académica tanto
desde su papel de profesor y docente como en aquellos momentos en los que debe actuar
como asesor, mentor o guia de los que comienzan.

Por este motivo, en esta dimensién vamos a presentar 2 tablas con los valores de chi
cuadrado: una para analizar el impacto de la formacién recibida como profesor y otra para la
formacién recibida como asesor.

IMPACTO DE LA FORMACION COMO PROFESOR

Sobre este tema debemos resaltar la presencia de un valor estadisticamente significativo
segun chi-cuadrado, es la relacidn entre el item 59 y la situacién profesional, que ha presentado
un indice de 0.029. El resto de las relaciones marcadas se encuentran con indices inferiores a
0.1 aunque mayor a 0.00 (ver tabla pagina siguiente).

En la tabla primera de la pdgina 6|6 observamos que los catedrdticos (independientemente
que sean de universidad o de escuela) estdn de acuerdo en que el programa proporciona la
formacién necesaria para mejorar como profesor. Los titulares de Universidad, en cambio, se
decantan en mds del 35% por el DA y los de escuela universitaria por una posicion mds positiva,
por el TA.

En cuanto al andlisis de la pregunta 66, mds centrada en cuestiones diddcticas, debemos
sefialar como més del 42% de la muestra, representado por catedrdticos y titulares de univer-
sidad estdn en desacuerdo con que el programa haya influido en elevar la participacion de sus
alumnos en clase. Sin embargo, los de Escuela Universitaria se muestran De Acuerdo, es decir,
afirman que sf les ha influido.



Chi cuadrado

Situacién
Profesional

Dpto.

Sexo

Antig.

48,

La metodologfa empleada en las distintas
sesiones me ha resultado muy interesante

para después utilizarla en mis propias clases.

023

0.26

048

0.063*

49

Este tipo de formacién hace que me
preocupe més por la ensefanza.

0.40

0.26

042

0.32

50.

Este programa proporciona la formacién
necesaria para mejorar como profesor,

0.029*

0.30

0.35

0.35

5l

El grado de aplicabilidad docente de lo
aprendido en el programa creo que es muy
alto.

0.77

0.26

0.63

0.17

52.

Este programa me ha capacitado para
programar mis clases en colaboracién con
otros compafieros.

030

0.25

053

0.56

53.

Después de la formacién recibida me
implico mucho mds en los procesos de
planificacién de mi ensefianza.

035

0.26

050

0.44

54.

Ahora me encuentro mds a gusto con la
forma en la que ensefio.

0.24

0.47

0.078*

0.093*

3D,

Este programa permite prever lo que se
espera de mi como profesor.

022

0.28

0.68

0.22

56.

Ha habido cambios en la forma de dar las
clases después de la formacion.

0.37

0.26

0.18

0.53

57.

El nivel de participacion de mis alumnos
en las clases una vez terminado el proceso
de formacion es mds elevado.

0.074*

0.26

0.65

027

58

He conseguido que los alumnos en mis
clases encuentren un espacio idéneo para
lograr un mejor aprendizaje.

0.0.24

0.25

0.53

0.56

59.

He modificado la forma de evaluar a los
alumnos como consecuencia de mi nueva
forma de ensefar.

0.23

0.26

049

048
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Situacion 59. Este programa proporciona la 66. El nivel de participacién de mis
profesion formacién necesaria para mejorar alumnos en las clases una vez
como profesor. terminado el proceso de formacién
es mias elevado.

D ED DA TA D ED DA TA
cu 0 0 3 0 0 I 2 0
TU 0 0 b | 0 5 0 I
CEU 0 0 3 0 0 0 3 0
TEU 0 0 0 2 0 0 2 0
|=7.19%; 2= 14.3%; 3= 21.4%; 5= 35.5%

En cuanto a la percepcién que los asesores tienen sobre cémo ha repercutido el programa
de formacién en su forma de ensefiar, los hombres manifiestan que estdn de acuerdo en que
ahora estdn mds a gusto con ella, mientras que las mujeres, mds criticas, reparten sus opiniones
entre DA y TA mds del 28 %,y el 14% estd En Desacuerdo.

SEXO 63.Ahora me encuentro mas a gusto con la forma en la que ensefio
™ ED DA TA

Hom 0 0 8 0

Muj 0 2 3 |

| =7.1%;2 = 14.3%; 3 = 214%; 8=57.1 %

Si analizamos |a tabla siguiente podemos ver que en la pregunta 57 los dos grupos mds
veteranos han manifestado desacuerdo en que la metodologia utilizada en el programa les
haya resultado interesante para utilizarla en sus propias clases. Sin embargo, mds del 50% de
la muestra, que se encuentra en la franja de experiencia docente intermedia manifiesta DA, es
decir que sf les resulté muy interesante.

Finalmente, sobre si después de la formacidn se encuentran a gusto con la forma en la que
ensenan, solamente los de un antigliedad entre | | a 20 afos, en un |4%, estdn En Desacuerdo,
El resto, practicamente estd De Acuerdo.
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Antigiiedad

57.La metodologia empleada en las
distintas sesiones me ha resultado

63.Ahora me encuentro més a

gusto con la forma en la que

muy interesante para después ensefio
utilizarla en mis propias clases.
™ ED DA TA TD ED DA TA
6-10 0 0 I I 0 0 I
11-20 0 l 7 0 0 2 6 0
21-30 0 2 2 0 0 0 4 0

1= 7.19%; 2= 14.3%; 3= 21.4%, 6= 42.9%;, 7= 50%

IMPACTO DE LA FORMACION COMO ASESOR

profesional.

existen evidencias estadisticamente significativas para rechazar la hipétesis nula.

que las variables son independientes, aunque en un porcentaje poco elevado.

Vamos a cruzar en este caso las variables pertenecientes a este tema que constituyen las
preguntas de la 69 a la 73 del cuestionario de asesores, con las variables de caracterizacién
del sujeto como son Situacién profesional, Departamento al que pertenece, sexo y antigliedad

En esta dimensién debemos resaltar el cruce de la pregunta 72 con el sexo, que ha obteni-
do un valor de 0.005., por lo que podemos afirmar que las variables son dependientes ya que

Otro caso también a mencionar es el de la pregunta 70 también con esta variable descriptiva
aunque con un ndice superior a 0.05, concretamente de 0.092. En este cruce podemos sefalar

Chi cuadrado
Profesional

Situacién

Dpto.

Sexo

Antig.

60.

Este programa me ha capacitado para
asesorar a profesores principiantes

0.71

027

0.19

0.83

6l.

Ahora soy capaz de responder mejor a las
necesidades individuales de otros
profesores

0.60

0.27

0.092*

071

62.

He aprendido a relacionarme con mds
fluidez con otros profesores

0.34

0.30

0.12

077

63.

Otros profesores podrian aprender si
vinieran a observarme a mis clases

0.45

031

0.005*

0.15

. Se han introducido o se estdn produciendo

cambios en mi vida profesional como
consecuencia de desarrollo del proceso
de formacioén

0.36

0.55

0.18

0.54
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Para analizar mds en profundidad estas relaciones de dependencia podemos cbservar la
siguiente tabla en la que podemos ver como la totalidad de los hombres asesores encuestados
estdn de acuerdo en que otros profesores aprenderfan si asistieran a sus clases. Sin embargo
la opinién de las mujeres estd mds repartida, menos del 7% estd o totaimente de acuerdo o
totalmente en desacuerdo con esta afirmacién, y la mayor parte de ellas se muestran en des-
acuerdo. Por tanto podemos decir que las mujeres se muestran mds modestas y se reconocen
menos como modelos de otros comparieros.

SEXO 70: Ahora soy capaz de responder | 72: Otros profesores podrian
mejor a las necesidades individuales | aprender si vinieran a observarme
de otros profesores a mis clases

TD ED DA TA TD ED DA TA

Hom 0 0 7 | 0 0 7 0
Muj 0 3 4 0 | 4 0 |
|= 6.7%; 3= 20%; 4= 26.7%, 7= 46.7% = 7.7%; 4= 30.8%, 7= 53.8%

Para finalizar, analizamos la pregunta 82 del cuestionario, que es una pregunta abierta donde
se viene a resumir el impacto que anteriormente hemos analizado estadisticamente. Los mento-
res sefialan que, como consecuencia de la participacién en el Programa, se han producido una
serie de cambios en la prdctica cotidiana entre los que destacan:

a) La realizacién de planificaciones mds reflexivas que se dirigen a potenciar la participacion
del alumnado en las clases.

b) Incremento en la relacidn con los compafieros y participacién en procesos de planifica-
cién de tipo colaborativo.

c) Sesiones de tutoria mds ricas y participativas.

d) Mejora de los procesos evaluativos.
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Contribucién 4:
LAS EXPERIENCIAS INNOVADORAS EN
EL CONTEXTO DEL AULA UNIVERSITARIA,

CENTRADAS EN LA ARTICULACION TEORIA-PRACTICA
Dra. Elisa Lucarelli (Universidad de Buenos Aires)

RESUMEN

En esta presentacién se aborda la problemdtica de las modalidades de ensefianza alternativas
a lo tradicional que se generan en el dmbito de la Universidad de Buenos Aires, y que tienen
como eje de formacién a la articulacion teorfa-préctica teorfa-préctica . Esta articulacién se
manifiesta a través del desarrollo de situaciones genuinas de aprendizaje, asf como de espacios
destinados a la formacién en la préctica profesional. Los estudios realizados han permitido
identificar estructuras diddcticas portadoras de distintas modalidades y vias de expresién parti-
culares de esa articulacién en las dreas disciplinares consideradas, posibilitando de esta manera
un camino hacia la constitucién de Diddcticas universitarias especificas.

|. UNA MIRADA HACIA EL PROBLEMA CENTRAL

Las investigaciones® que sustentan este trabajo se fundamentan en la tesis que sostiene
que en las cdtedras universitarias que llevan a cabo innovaciones, el eje teorfa-practica tiene

6. En esta ponencia se sintetizan algunos avnces del Proyecto de investigacion: Los espacios de formacién vy la
articulacién teorfa-practica en cétedras innovadoras de la Universidad de Buenos Aires: el Proceso de constitucion
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